
บทที ่1 

บทนํา 

 

ภูมิหลงั 

 ในช่วงท่ีผา่นมาโครงสร้างประชากรมีจาํนวนเพิ่มข้ึนเน่ืองจากประชากรไทยมีอายขุยั

เฉล่ียมากข้ึน อตัราการเกิดลดลงมาตลอด 30 ปี ส่งผลกระทบใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้น

เศรษฐกิจ สงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และโครงสร้างประชากรจากอดีตเคยมีเดก็เป็นจาํนวน มาก แต่ใน

ปัจจุบนักลบัพบวา่ จาํนวนเดก็มีจาํนวนลดลง (ปราโมทย ์ประสาทกลุ และคณะ .2542 : 1 ; 

สาํนกังานสถิติแห่งชาติ . 2551 : 3) แมว้า่วยัแรงงานจะเพิ่มข้ึนแต่เพิ่มในอตัราท่ีค่อนขา้งตํ่าเม่ือ

เปรียบเทียบกบัจาํนวนผูสู้งอายซ่ึุงมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนในอตัราท่ีสูงกวา่วยัแรงงาน  ส่งผลให้ ปัญหา

คุณภาพชีวิตผูสู้งอายมีุมากข้ึนพร้อม ๆ กบัจาํนวนประชากรผูสู้งอายท่ีุเพิ่มมากข้ึน 

 การท่ีผูสู้งอายุ มีจาํนวนเพิ่มข้ึน  ทาํใหเ้กิดปัญหามากมายสาํหรับผูสู้งอาย ุเช่น ปัญหาท่ี

เน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงของร่างกาย ปัญหาเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางสงัคม และปั ญหา

ท่ีเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางจิตวิทยา เป็นตน้ ประเดน็แรก ปัญหาท่ีเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลง

ของร่างกาย มกัจะนาํปัญหาท่ีผูสู้งอายปุระสบ 3 อยา่งคือ ประการแรก ปัญหาเร่ืองการเจบ็ป่วยเร้ือรัง 

ประการท่ีสอง ปัญหาการปรับตวัใหเ้ขา้กบักิจกรรมต่าง ๆ ของชีวิตประจาํวั น และประการสุดทา้ย

ปัญหาสุขภาพจิตมกัจะเกิดกบัผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถจะยอมรับการเปล่ียนแปลงของร่างกายท่ีทุกคน

หลีกเล่ียงไม่ได ้เช่น ผมหงอก สายตายาว หูตึง และผวิหนงัเห่ียวยน่ ประเดน็ท่ีสอง ปัญหา

เน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางสงัคม เป็นการเปล่ียนแปลงสถานภาพทางสงัคม  และบทบาทของ

ผูสู้งอาย ุอาจสรุปไดว้า่ มี  4 ปัญหา คือ ประการแรก ปัญหาเศรษฐกิจ ถือไดว้า่ปัญหาเศรษฐกิจจะ

เป็นปัญหาท่ีทาํใหป้ระสบความลาํบากในเร่ืองท่ีอยูอ่าศยั เร่ืองอาหารการกินและทาํใหมี้ปัญหา

เก่ียวกบัสุขภาพ  ประการท่ีสอง ปัญหาการใชเ้วลาวา่ง ซ่ึงมีผลต่อสุขภาพทั้งทา งร่างกายและจิตใจ  

ประการท่ีสาม ปัญหาการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสมาชิกในครอบครัว ทาํใหมี้ความไม่สงบและเกิดความ

เบ่ือหน่ายท่ีจะอยูใ่นบา้น  และประการสุดทา้ยปัญหาการขาดความสมัพนัธ์จากเพื่อนและผูร่้วมงาน 

และประเดน็ท่ีสาม ปัญหาท่ีเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางจิตวิทยา เป็นกา รเปล่ียนแปลงดา้น

จิตใจและพฤติกรรมของผูสู้งอาย ุทาํใหมี้ปัญหาในการปรับตวัและทาํใหไ้ม่มีความสุข (สุรางค ์

โคว้ตระกลู. 2536 ; เก้ือ วงศบุ์ญสิน. 2551 : 15-20 ; สถาบนัทรัพยากรมนุษย ์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

2551 : 1-2) 



2 

 ปัญหาผูสู้งอายท่ีุกล่าวมาขา้งตน้ ถือไดว้า่เป็นปั ญหาสงัคมระยะยาว เม่ือจาํนวนผูสู้งอายุ

เพิ่มมากข้ึนควบคู่กบัปัญหาท่ีเพิ่มข้ึนตามลาํดบัยอ่มกระทบถึงการดูแลของภาครัฐท่ีจะตอ้งใหก้าร

สนบัสนุนดา้นสวสัดิการสงัคม และสุขภาพเพื่อผูสู้งอาย ุแต่ ในขณะท่ีการจดัสวสัดิการสาํหรับ

ผูสู้งอายขุองภาครัฐยงัมีไม่เพียงพอ  การแสวงหาความร่วมมือจากภาคเอกชนและภาคประชาชน จึง

มีความจาํเป็นเพื่อใหเ้กิดเครือข่ายในการหนุนช่วยภาครัฐพร้อมกบัสร้างความเขม้แขง็ในการดูแล

ช่วยเหลือผูสู้งอายใุหก้บัชุมชน 

 ภายใตปั้ญหาเหล่าน้ีผูว้ิจยัพบวา่ มี “ปอเนาะดาแล ” เป็นสถานท่ีสาํหรับผูสู้งอายเุขา้ไป

เรียนรู้ศาสนาอิสลาม  ปฏิบติัศาสนกิจและเขา้ไปพึ่งพิง ซ่ึงผูว้ิจยัคิดวา่ “ปอเนาะดาแล” เป็นสถานท่ี 

หรือสถาบนัหน่ึงท่ีสามารถจะแกปั้ญหาใหก้บัผูสู้งอายไุด ้

 ดงันั้นผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการ ดูแลผูสู้งอายมุลายมุูสลิมใน “ปอเนาะดาแล ” 

เพราะเม่ือมองเขา้ไปในสงัคมมลายมุูสลิมจงัหวดัชา ยแดนภาคใตพ้บวา่ชุมชนท่ีนัน่สร้างภูมิคุม้กนั

และความสุขสงบในบั้นปลายชีวิตแก่ผูสู้งอายผุา่น  “ปอเนาะดาแล ” ซ่ึงรับรู้กนัโดยทัว่ไปวา่เป็น

พื้นท่ีของการ “ให้” อยา่งแทจ้ริงคือเป็นแหล่งเรียนรู้วิถีปฏิบติัศาสนาดั้งเดิมของผูสู้งอายแุบบให้

เปล่า เป็นบา้นใหผู้สู้งอายไุด้ ใชชี้วิตเรียนรู้ศาสนาร่วมกนั และเป็นสถาบนัท่ีมีกลไกสนบัสนุนให้

ผูสู้งอายปุรับตวัอยูร่่วมกบัสมาชิกในชุมชนไดอ้ยา่งมีความสุข ดว้ยคุณค่าของสถาบนัดงักล่าวผูว้ิจยั

ตอ้งการหาคาํตอบวา่ 1) “ปอเนาะดาแล ” มีกระบวนการในการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายใุหเ้กิดความ

มัน่คงทางสงัคมได้ อยา่งไร 2) การพฒันาเครือข่ายการดูแล ช่วยเหลือ ผูสู้งอายแุบบมีส่วนร่วม ของ

ภาคีทอ้งถ่ินในระดบัชุมชน โดยผา่น “ปอเนาะดาแล ” มีแนวทางอยา่งไร  ประโยชน์ของการศึกษา

คร้ังน้ีจะทาํใหท้ราบถึงองคค์วามรู้เก่ียวกบัการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายขุอง “ปอเนาะดาแล” และการ

พฒันาเครือข่าย ร่วมกนัในการดูแล ช่วยเหลือผูสู้งอายขุองชุมชน  ซ่ึงเป็นรูปแบบหน่ึงของสถาบนัท่ี

ช่วยสร้างภูมิคุม้กนัทางดา้นจิตวิญญาณทางคุณธรรม จริยธรรม และเพิ่มพนูความศรัทธาในการ

นาํไปสู่ภาคปฏิบติัศาสนกิจท่ีมัน่คงยิง่ข้ึนใหก้บัผูสู้งอายมุลายมุูสลิมในสงัคมชายแดนใต ้นอกจากน้ี

ขอ้มูลท่ีไดจ้ะนาํไปสู่การกาํหนดนโยบายและการวางแผนพฒันาคุณภาพผูสู้งอายขุองหน่วยงาน

ภาครัฐโดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 1. เพื่อศึกษาองคค์วามรู้เก่ียวกบักระบวนการดูแลผูสู้งอายขุอง “ปอเนาะดาแล”  

 2. เพื่อพฒันา เครือข่าย  “ปอเนาะดาแล ” โดยการ มีส่วนร่วมของภาคีทอ้งถ่ิน ในระดบั

ชุมชน 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 1. ไดอ้งคค์วามรู้เก่ียวกบั “ปอเนาะดาแล ” ในฐานะสถาบนัทางศาสนาซ่ึงเป็นกลไก

สนบัสนุนทางสงัคมในการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายมุลายมุูสลิมในแง่จิตวิญญาณทางคุณธรรม จริยธรรม  

 2. ไดแ้นวทางในการพฒันาครือข่าย “ปอเนาะดาแล” โดยการมีส่วนร่วมของภาคีทอ้งถ่ิน

ในระดบัชุมชน  พร้อมทั้งนาํแนวทางพฒันาเครือข่าย “ปอเนาะดาแล ” เผยแพร่และขยายผลต่อ

ผูเ้ก่ียวขอ้งและผูส้นใจ ซ่ึงจะนาํไปสู่ความเขม้แขง็ในการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายขุองชุมชนและ

สงัคม 

 3. ไดเ้ครือข่าย “ปอเนาะดาแล ” ซ่ึงเป็น รูปแบบหน่ึงของสถาบนัท่ีช่วยสร้างภูมิคุม้กนั

ทางดา้นจิตวิญญาณทางคุณธรรม จริยธรรม ใหก้บัผูสู้งอายใุนสงัคมชายแดนใตแ้ละสงัคมไทย

โดยรวม 

 4. ไดข้อ้มูลท่ีจะนาํไปสู่การกาํหนดนโยบายและวางแผนพฒันาคุณภาพผูสู้งอายขุอง

หน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 ขอบเขตของการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ขอบเขตดา้นพื้นท่ี และขอบเขตดา้นเน้ือหา โดย

มีรายละเอียดดงัน้ี 

 ขอบเขตด้านพืน้ที ่

 งานวิจยัน้ีเลือกศึกษาพื้นท่ีท่ีคนมลายมุูสลิมในสามจงัหวดัชายแดนใตเ้รียกวา่        

“ปอเนาะดาแล” ซ่ึงเป็นทั้งพื้นท่ีทางกายภาพ พื้นท่ีทางสงัคม และพื้นท่ีทางจิตวิญาณท่ีทาํหนา้ท่ีดูแล

ช่วยเหลือผูสู้งอายมุาแต่ดั้งเดิม บทบาทสาํคญัในการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายขุองสถาบนัดงักล่าวทาํ

ใหผู้ว้ิจยัสนใจศึกษา “ปอเนาะดาแล” 

 การลงพื้นท่ีสาํรวจภาคสนามเบ้ืองตน้พบวา่ “ปอเนาะดาแล ” มีอยูท่ ัว่ไปในสามจงัหวดั

ชายแดนภาคใต ้และพบวา่ในเขตอาํเภอแวง้การดูแลผูสู้งอายโุดยสถาบนั “ปอเนาะดาแล ” ยงัมีอยู ่

และหลายพื้นท่ียงัมีความเขม้แขง็ ผูว้ิจยัจึงเลือกกรณีศึกษา “ปอเนาะดาแล” แบบเจาะจงในเขตพื้นท่ี

อาํเภอแวง้ จาํนวน 3 พื้นท่ีไดแ้ก่  บา้นกวูา ตาํบลแวง้ บา้นจือแร ตาํบลแม่ดง และเทศบาลบูเก๊ ะตา 

ตาํบลโละจูด  เน่ืองจากอาํเภอแวง้เป็นพื้นท่ีปลอดจากสถานการณ์ความไม่สงบ ( เดลินิวส์ . สืบคน้

เม่ือ 1 พฤษภาคม 2555 , จาก http://wbns.oas.psu.ac.th/)0 เม่ือ เปรียบเทียบ กบัสถานการณ์ความ

รุนแรงในพื้นท่ีอ่ืนๆ ของสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซ่ึงผูว้ิจยัเห็นวา่กรณีของความสงบ สามารถท่ี

จะสร้างรากฐานของสถาบนั “ปอเนาะดาแล” ท่ีนาํไปสู่การส่งเสริมผูสู้งอายไุดง่้ายกวา่ท่ีอ่ืน 

http://wbns.oas.psu.ac.th/)


4 

 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

 การวิจยัน้ีเนน้ศึกษาใน 2 ประเดน็ คือ 

 ประเดน็แรก กระบวนการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายขุอง “ปอเนาะดาแล”  

 ประเดน็ท่ีสอง  แนวทางการพฒันาเครือข่าย “ปอเนาะดาแล” โดยการมีส่วนร่วมของภาคี

ทอ้งถ่ินในระดบัชุมชน 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. “ปอเนาะดาแล ” หมายถึง แหล่งเรียนรู้วิถีปฏิบติัศาสนาอิสลามท่ีมีมาแต่ดั้งเดิมของ

ผูสู้งอายใุนสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป็นสถาบนัแบบใหเ้ปล่า เป็น เสมือนบา้นใหผู้สู้งอายไุดใ้ช้

ชีวิตเรียนรู้ศาสนาร่วมกนั และเป็นกลไกสนบัสนุนใหผู้สู้งอายปุรับตวัอยูร่่วมกบัสมาชิกในชุมชน

ไดอ้ยา่งมีความสุข 

 2. กระบวนการดูแลผูสู้งอายมุลายมุูสลิม หมายถึง การท่ีสถาบนั “ปอเนาะดาแล” เขา้มามี

ส่วนร่วมใหผู้สู้งอายมุลายมุูสลิมในชุมชน ไดพ้กัอาศยั ใชชี้วิตร่วมกบัผูสู้งอายดุว้ยกนั เพื่อเรียนรู้ 

ปฏิบติัตามหลกัศาสนาอิสลาม รว มทั้งมีปฏิสมัพนัธ์กบัสมาชิกอ่ืน ๆ ในชุมชน ทาํใหผู้สู้งอายรัุบรู้

คุณค่าของตน เกิดความมัน่คงทั้งทางร่างกาย สงัคมและจิตวิญญาณ 

 3. การพฒันาเครือข่าย หมายถึง การท่ีบุคคล กลุ่มคน และองคก์รเขา้มามีส่วนร่วมคิด ร่วม

ปฏิบติัและเรียนรู้ เพื่อหาแนวทางสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัสถาบนั “ปอเนาะดาแล” ในระดบัชุมชน 

 4. ภาคีทอ้งถ่ินในระดบัชุมชน หมายถึง กลุ่มคน หรือองคก์รท่ีเขา้มาร่วมหาแนวทางใน

การพฒันาเครือข่าย “ปอเนาะดาแล” ซ่ึงประกอบดว้ย กลุ่มท่ี 1) โตะ๊ครูอาวโุสของ “ปอเนาะดาแล” 

กลุ่มท่ี 2) ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่น “ปอเนาะดาแล” ทั้งอยูป่ระจาํและไปกลบั กลุ่มท่ี 3) เครือญาติของผูสู้งอาย ุ

กลุ่มท่ี 4) ชาวบา้นในชุมชนท่ี “ปอเนาะดาแล” ตั้งอยู ่กลุ่มท่ี 5) ผูน้าํชุมชนท่ีเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ กลุ่มท่ี 6) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กลุ่มท่ี 7) กลุ่มผูท่ี้มีส่วนร่วมดูแลผูสู้งอายขุอง 

“ปอเนาะดาแล” ในระดบัชุมชน อาทิ อาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น โรงพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพตาํบล ชมรมผูสู้งอายอุาํเภอแวง้ เจา้หนา้ท่ีอาํเภอแวง้ และโรงพยาบาล  

 5. ผูสู้งอายมุลายมุูสลิม หมายถึง คนท่ีนบัถือศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้ท่ีเขา้มาอยูใ่น “ปอเนาะดาแล” ทั้งอยูเ่ป็นประจาํ ไป ๆ มา ๆ และไปเชา้กลบัเยน็ 

 6. สามจงัหวดัชายแดนใต ้หมายถึง จงัหวดันราธิวาส จงัหวดัยะลา และจงัหวดัปัตตานี 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพและวิจยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม เพื่อมุ่งศึกษาองค์

ความรู้ตลอดจนหาแนวทางพฒันาเครือข่ายการดูแลผูสู้งอายภุายใตเ้ครือข่ายท่ีเรียกวา่ “ปอเนาะดาแล” 

กรณีศึกษาอาํเภอแวง้ จงัหวดันราธิวาส ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

เพื่อกาํหนดเป็นกรอบแนวความคิดในการวิจยัในประเดน็สาํคญั ดงัน้ี 

  1. แนวคิดเก่ียวกบัผูสู้งอายุ  การดูแลผูสู้งอายุ ตามหลกัการทัว่ไป และตามหลกัการ

ศาสนาอิสลาม 

   1.1 แนวคิดเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุและการดูแลผูสู้งอายตุามหลกัการทัว่ไป 

   1.2 แนวคิดการดูแลผูสู้งอายตุามหลกัการศาสนาอิสลาม 

   1.3 สถาบนัศาสนา ความสาํคญั และบทบาทของสถาบนัศาสนาต่อผูสู้งอาย ุ

  2. แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต และคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ

  3. แนวคิดการมีส่วนร่วม 

  4. แนวคิดความสมัพนัธ์ทางสงัคม 

  5. แนวคิดเก่ียวกบัเครือข่าย  

  6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  7. กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

แนวคดิเกีย่วกบัผู้สูงอายุ  การดูแลผู้สูงอายุ ตามหลกัการทัว่ไป และตามหลกัการศาสนา

อสิลาม 

 การเปล่ียนแปลงในโครงสร้างประชากรของประเทศไทยท่ีมีจาํนวนผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึน 

แต่การดูแลผูสู้งอายซ่ึุงเป็นหนา้ท่ีของบุตรหลานไดเ้ปล่ี ยนแปลงไปจากในอดีต เน่ืองจากการท่ีบุตร

หลานตอ้งออกไปทาํงานอกบา้น และนิ ยมแยกครอบครัวออกไปอยูต่ามลาํพงั ไดส่้งผลกระทบต่อ

ชีวิตความเป็นอยูข่องผูสู้งอายท่ีุมีจาํนวนเพิ่มมากข้ึน สงัคมไทยจึงไดต้ระหนกัถึงปัญหา  และความ

ตอ้งการของผูสู้งอาย ุจึงไดมี้การจดับริการสวสัดิการสั งคมสาํหรับผูสู้งอายข้ึุน โดยมี แนวคิด

เก่ียวกบัผูสู้งอาย ุและการดูแลผูสู้งอายดุงัน้ี 
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 แนวคดิเกีย่วกบัผู้สูงอายุ และการดูแลผู้สูงอายุตามหลกัการทัว่ไป 

 ประเดน็เก่ียวกบัผูสู้งอาย ุและการดูแลผูสู้งอายเุป็นการอธิบายเพื่อทาํความเขา้ใจ เก่ียวกบั

ความหมายของผูสู้งอายุ  การใหค้วามช่วยเหลือดูแลผูสู้งอายจุากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และอ่ืน ๆ โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

 1. ความหมายของคาํว่า “ผู้สูงอายุ” 

  “ผูสู้งอายุ ” นั้นโดยทัว่ไป เป็นคาํท่ีใชเ้รียก บุคคลท่ีมีอายมุาก พจนานุกรมไทยฉบบั

ราชบณัฑิตยสถาน (2542 : 347) ใหค้วามหมายคาํวา่ “ชรา” วา่ แก่ดว้ยอาย ุชาํรุด ทรุดโทรม แต่คาํน้ี

ไม่เป็นท่ีนิยมมากนกั โดยเฉพาะในกลุ่มผูสู้งอายแุละกลุ่มนกัวิชาการท่ีพิจารณาแลว้เห็นวา่ คาํน้ี

ก่อใหเ้กิดความ หดหู่ใจและความถดถอย ส้ินหวงั ดงันั้นท่ีประชุมคณะผูอ้าวโุสไดก้าํหนดคาํเรียกวา่ 

“ผูสู้งอายุ” ข้ึนแทน พระราชบญัญติัผูสู้ งอายแุห่งชาติ พ .ศ. 2546 ใหค้วามหมายของคาํวา่ผูสู้งอาย ุ

หมายความวา่ บุคคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสญัชาติไทย ซ่ึงเป็นคาํนิยามท่ีใช้

ในทางราชการและตามกฎหมาย และมีผูใ้หค้วามหมายของผูสู้งอายไุวอ้ยา่งมากมาย เช่น 

  “ผูสู้งอายุ” หมายความวา่ บุคคลซ่ึง มีอายเุกิน 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสญัชาติไทย 

(กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์ 2547 : 2) 

  ผูสู้งอายหุมายถึง “บุคคลทั้งเพศชาย และเพศหญิงท่ีมีอาย ุ 60 ปีข้ึนไป และมีการ

เปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจและสงัคม” (ประภามาศ สมบติั และธนพร สุววรณวงศ์ 2541 : 8) 

  ผูสู้งอาย ุคือ ผูท่ี้มีอายเุกิน 60 ปี เป็นวยัท่ีพน้จากการทาํงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 

หรือสาํนกังานของภาคเอกชนบางแห่ง ยกเวน้ผูท่ี้มีกิจการส่วนตวัเท่านั้นโดยทัว่ไปผูท่ี้กา้วเขา้สู่วยัน้ี

จะมีการเปล่ียนแปลงทางสรีระวิทยาอยา่งเห็นไดช้ดั (ประพิณ วฒันกิจ 2531 : 8-12) 

  ผูสู้งอายหุรือวยัชรา หมายถึง ผูท่ี้มีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป เป็นวยัท่ีมีความเส่ือมทั้งทาง

ร่างกายและจิตใจ พั ฒนาการในวยัน้ีเป็นไปในลกัษณะเส่ือมถอยตรงกนั ขา้มกบัพฒันาการในวยั

อ่ืนๆ (ดรุณี ชมธวชั 2525 : 20-25)  

  จากความหมายขา้งตน้กล่าวไดว้า่ผู ้สูงอาย ุหมายถึง ผูท่ี้มีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป เป็นวยั

ท่ีพน้จากการทาํงานราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือสาํนกังานของภาคเอกชนบางแห่ง ยกเวน้ผูท่ี้มี

กิจการส่วนตวั  เป็นวยัท่ีมีความเส่ือมทั้งทางร่างกายและจิตใจ พั ฒนาการในวยัน้ีเป็นไปในลกัษณะ

เส่ือมถอยตรงกนัขา้มกบัพฒันาการในวยัอ่ืน ๆ โดยทัว่ไปผูท่ี้กา้วเขา้สู่วยัน้ีจะมีการเปล่ียนแปลงทาง

สรีระวิทยาอยา่งเห็นไดช้ดั  

 2. การกาํหนดความสูงอายุของบุคคล 

  การพิจารณาวา่ บุคคลผูใ้ดจะเข้ าข่ายเป็นผูสู้งอายนุั้น มีเกณฑใ์นการพิจารณาแตกต่าง

กนั ตามการใหค้วามหมายของนกัวิชาการ ดงัท่ี สุรกลุ เจนอบรม (2541 : 6-7) ไดก้าํหนดเกณฑใ์น
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การพิจารณาความเป็นผูสู้งอายจุากอายจุริงท่ีปรากฏ (Chronological Aging) เป็นการดูท่ีจาํนวนปี 

หรืออายท่ีุปรากฏจริงตามปีปฏิทิน ไม่นาํเอาปัจจยัอ่ืนมาพิจารณาดว้ยดงัน้ี 

  1. ลกัษณะการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย (Physiological Aging หรือ Biological Aging) 

โดยพิจารณา จากการเปล่ียนแปลงทางร่างกายท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงกระบวนการเปล่ียนแปลงน้ีจะเพิ่มข้ึนตาม

อายขุยัในแต่ละปี 

  2. ลกัษณะการเปล่ียนแปลงทางจิตใจ (Phychological Aging) เป็นการพิจารณาจาก 

กระบวนการเปล่ียนแปลงทางดา้นจิตใจ สติปัญญา การรับรู้และเรียนรู้ท่ีถดถอยลง 

  3. พิจาณาความเป็นผูสู้งอายจุาก บทบาททางสงัคม (Socialogical Aging) เป็นการดู

จากบทบาท หนา้ท่ีทางสงัคม ท่ีเปล่ียนแปลงไป การมีปฏิสมัพนัธ์กบักลุ่มบุคลอ่ืน ๆ ตลอดจนความ

รับผดิชอบในการทาํงานดว้ย 

 3. บทบาทของผู้สูงอายุ 

  บทบาทของผูสู้งอายใุนชุมช นนั้น มกัเป็นการรวมกลุ่มกนัทาํอยา่งไม่เป็นทางการ

มากกวา่เป็นทางการ ความจริงผูสู้งอายเุองไดมี้การรวมตวักนัเป็นกลุ่มมานานแลว้ในลกัษณะเป็นไป

โดยธรรมชาติ เช่น รวมตวักนัประกอบกิจกรรมทางศาสนา และประเพณีต่างๆ ชุมชนจะมอบภารกิจ

หลกัในดา้นศาสนา วฒันธรรมและประเพณีต่างๆ ใหผู้สู้งอายเุป็นผูน้าํโดยปริยาย เช่น งานบวช งาน

แต่งงาน งานกฐิน งานผา้ป่า งานตกับาตร และงานศพ เป็นตน้ นอกจากนั้น ชุมชนยงัสนบัสนุนและ

ส่งเสริมคุณค่าของผูสู้งอาย ุโดยใหผู้สู้งอายไุดถ่้ายถอดความรู้ความสามารถของตน ใหลู้กหลานได้

เรียนรู้สืบไป เช่น การทาํขนมไทย การทาํ อาหาร การขบัร้องพื้นบา้น ดนตรีไทย นาฏศิลป์ งานช่าง 

ศิลปะประดิษฐ ์และภูมิปัญญาชาวบา้นต่าง ๆ อีกดว้ย ในปัจจุบนัรัฐบาลไดส่้งเสริมผูสู้งอายไุดมี้การ

จดัตั้งกลุ่มชมรมผูสู้งอายข้ึุน โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะใหผู้สู้งอายไุดม้าพบปะกนั ไดแ้สดง

ความสามารถแลกเปล่ียนประสบการณ์ และรับฟังข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ซ่ึงนบัวา่ การท่ีผูสู้งอายมุา

รวมกลุ่มกนัเป็นชมรมผูสู้งอายน้ีุ จะทาํใหผู้สู้งอายมีุบทบาทในชุมชนเป็นอยา่งมาก  ปัจจุบนัมีชมรม

ผูสู้งอายทุัว่ประเทศจาํนวน 9,488 ชมรม (ศศิพฒัน์ ยอดเพชร และวรรณลกัษณ์ เมียนเกิด . 2549 : 61) 

และมีแนวโนม้ท่ีจะเพิ่มจาํนวนมากข้ึนต่อไปในอนาคต 

 4. พระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546  

  พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ .ศ. 2546 มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ 1 มกราคม พ .ศ. 2547 ซ่ึงมี

สาระสาํคญัในพระราชบญัญติัฉบบัน้ีดงัน้ี 

  มาตรา 3 “ผูสู้งอายุ” หมายความวา่บุคคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปี บริบูรณ์ข้ึนไป และมี

สญัชาติไทย 
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  มาตรา 11 ผูสู้งอายมีุสิทธิไดรั้บความคุม้ครอง การส่งเสริม และการสนบัสนุนในดา้น

ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 1) บริการทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขท่ีจดัไวโ้ดยใหค้วามสะดวกและรวดเร็วแก่

ผูสู้งอายเุป็นกรณีพิเศษ 2) การศึกษา การศาสนา และขอ้มูลข่าวสารท่ี เป็นประโยชน์ต่อการดาํเนิน

ชีวิต 3) การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 4) การพฒันาตนเองและการมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมทางสงัคมการรวมกลุ่มในลกัษณะ เครือข่ายหรือชุมชน 5) การอาํนวยความสะดวกและ

ความปลอดภยัโดยตรงแก่ผูสู้งอายใุนอาคาร สถานท่ี ยานพาหนะหรือการบริการสาธารณะ อ่ืน       

6) การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหานะตามความเหมาะสม 7) การยกเวน้ค่าเขา้ชมสถานท่ีของ

รัฐ 8)  การช่วยเหลือผูสู้งอายกุรณีไดรั้บอนัตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน์

โดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง 9) การใหค้าํแนะนาํ ปรึกษา ดาํเนินการอ่ืนท่ีเก่ี ยวขอ้ง

ในทางคดี หรือในทางการแกไ้ขปัญหาครอบครัว 10) การจดัท่ีพกัอาศยั อาหารและเคร่ืองนุ่งห่มให้

ตามความจาํเ ป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 11) การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตามความจาํเป็นอยา่งทัว่ถึง

และเป็นธรรม  12) การสงเคราะห์ในการจดัการศพตามประเพณี  13) การอ่ืนตามท่ีคณะก รรมการ

ประกาศกาํหนด 

  มาตรา 13 ใหจ้ดัตั้งกองทุนข้ึนกองทุนหน่ึงในสาํนกังานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์

เดก็ เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการ และผูส่้งอาย ุเรียกวา่ “กองทุนผูสู้งอาย”ุ เพื่อเป็นทุนใชจ่้ายเก่ียวกบั

การคุม้ครองการส่งเสริม และการสนบัสนุนผูสู้งอายตุามพระราชบญัญติัน้ี 

  มาตรา 16 ผูบ้ริจาคเงินหรือทรัพย์ สินใหแ้ก่กองทุน มีสิทธินาํไปลดหยอ่นในการ

คาํนวณภาษีเงินได ้หรือไดรั้บ การยกเวน้ภาษีสาํหรับการบริจาคแลว้แต่กรณี ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ ์

วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกาํหนดในประมวลรัษฎากร 

  มาตรา 17 ผูอุ้ปการะเล้ียงดูบุพการีซ่ึงเป็นผูสู้งอายท่ีุไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ ผู ้

นั้นมีสิทธิไดรั้บการลดหยอ่นภาษี ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกาํหนดในประมวล

รัษฎากร 

  คณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติ (กสผ) เป็นผูรั้บผดิชอบงานดา้นนโยบายและแผน

หลกัการในการคุม้ครอง ส่งเสริมและสนบัสนุน  สถานภาพ บทบาท และกิจกรรมผูสู้งอายุ

คณะกรรมการมี 28 คน ประกอบดว้ย ผูแ้ทนภาครัฐ ภาคเอกชน ผูท้รงคุณวฒิุ และผูสู้งอายโุดยมี 

นายกรัฐมนตรีเป็นประธาน และมีผูอ้าํนวยการสาํนกัส่งเสริม และพิทกัษผ์ูสู้งอาย ุกระทรวงพฒันา

สงัคมและความมัน่คงของมนุษยเ์ป็นกรรมการและเลขานุการ  (กระทรวงพฒันาสงัคมและความ

มัน่คงของมนุษย.์ 2547) 

 5. แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที ่2 (พ.ศ. 2545-2564) 

  ประเทศไทยไดมี้การจดัทาํแผนพฒันาผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 มีรายละเอียดดงัน้ี 
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  5.1 ปรัชญา 

   5.1.1 สร้างหลกัประกนัในวยัสูงอายเุป็นกระบวนการสร้างความมั่ นคงใหแ้ก่

สงัคม 

   5.1.2 ลาํดบัขั้นตอนการทาํใหมี้หลกัประกนั 

   5.1.3 ผูสู้งอายมีุคุณค่าและศกัยภาพ สมควรไดรั้บการส่งเสริมสนบัสนุน ใหมี้

ส่วนร่วมอนัเป็นประโยชน์ต่อสงัคม 

   5.1.4 ผูสู้งอายมีุศกัด์ิศรี สมควรดาํรงชีวิตอยูใ่นชุมชนของตนเอง ไดอ้ยา่งมี

คุณภาพ ท่ีสมเหตุสมผลและสมวยั 

   5.1.5 ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ไม่ใช่บุคคลดอ้ยโอกาสหรือเป็นภาระต่อสงัคม ถึงแม้

ผูสู้งอายจุาํนวนหน่ึงจะประสบความทุกขย์ากและตอ้งการการเก้ือกลูจากทางสงัคมและรัฐ แต่กเ็ป็น

เพียงบางช่วงเวลาของวยัสูงอายเุท่านั้น 

  5.2 วิสยัทศัน ์

   “ผูสู้งวยัเป็นหลกัชยัของสงัคม” โดย 

   5.2.1 ประชากรผูสู้งอายมีุสถานภาพดี คือ 1) สุขภาพทั้งกายและจิต  2) ครอบครัว

อบอุ่น มีสงัคมท่ีดี อยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม  3) มีหลกัประกนัท่ีมัน่คง  ไดรั้บสวสัดิการและ

บริการท่ีเหมาะสม  4) อยูอ่ยา่งมีคุณค่า มีศกัด์ิศรี พึ่งตนเองได ้มีส่วนร่วม และเป็ นท่ียดึเหน่ียวทาง

จิตใจของครอบครัว-ชุมชน 5) มีโอกาสเขา้ถึงขอ้มูลและข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง 

   5.2.2 ผูสู้งอายท่ีุทุกขย์ากและตอ้งการการเก้ือกลู หากมีการดาํเนินการท่ีเหมาะสม

จะช่วยใหผู้สู้งอายเุหล่าน้ีส่วนใหญ่ดาํรงอยูใ่นชุมชนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

   5.2.3 ครอบครัวและชุ มชนเป็นสถาบนัหลกัในการเก้ือหนุนผูสู้งอาย ุการ

ดาํเนินการต่างๆ จะตอ้งมุ่งสู่สถาบนัหลกัทั้งสอง เพื่อสร้างความเขม้แขง็ใหส้ามารถเก้ือหนุนแก่

ผูสู้งอายไุดอ้ยา่งมีคุณภาพท่ีพอเหมาะพอควร 

   5.2.4 ระบบสวสัดิการและการบริการตอ้งสามารถรองรับผูสู้งอายใุหส้ามารถ

ดาํรงอยูก่บัครอบครัวและชุมชนไดอ้ยา่งมีคุณภาพท่ีสมเหตุสมผล 

   5.2.5 รัฐจะตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหเ้อกชนเขา้มามีส่วนร่วมในระบบบริการ 

โดยมีการกาํกบัเพื่อการคุม้ครองผูสู้งอายใุนฐานะผูบ้ริโภค 

  5.3 วตัถุประสงค ์

   5.3.1 เพื่อสร้างจิตสาํนึกใหส้งัคมตระหนกัถึงผูสู้งอายใุนฐานะ บุคคลท่ีมี

ประโยชน์ต่อสงัคมและควรส่งเสริมใหค้งคุณค่าใหน้านท่ีสุด 
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   5.3.2 เพื่อใหป้ระชากรทุกคนตระหนกัถึงความสาํคญัของการเตรียมการ และมี

การเตรียมการเขา้สู่การเป็นผูสู้งอายท่ีุมีคุณภาพ 

   5.3.3 เพื่อใหผู้สู้งอายดุาํรงชีวิตอยา่งมีศกัด์ิศรี พึ่งตนเองได ้มีคุณภาพชี วิต และมี

ปลกัประกนั 

   5.3.4 เพื่อใหป้ระชาชน ครอบครัว ชุมชน องคก์รภาครัฐ เอกชนมีส่วนร่วมใน

ภารกิจดา้นผูสู้งอาย ุดว้ยตระหนกัวา่เป็นการพฒันาความมัน่คงของสงัคมโดยรวม และถือเป็น

ภารกิจสาํคญัขององคก์ร  

   5.3.5 เพื่อใหมี้กรอบและแนวทางปฏิบติัสาํหรับส่วนต่างๆ ในสงัค มทั้งภาค

ประชาชน ชุมชน องคก์ร ภาครัฐ และเอกชนท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบัผูสู้งอายไุดป้ฏิบติังานอยา่ง

ประสานและสอดคลอ้งกนั 

  5.4 ยทุธศาสตร์ 

   แผนฉบบัน้ีไดแ้บ่งยทุธศาสตร์ออกเป็น 5 ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 

   ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยทุธศาสตร์ดา้นการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวยัสูงอายุ

ท่ีมีคุณภาพ คือ 1) มาตรการ หลกัประกนัรายไดเ้พื่อวยัสูงอาย ุ2) มาตรการ การใหก้ารศึกษาและการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต  3) มาตรการ การปลูกจิตสาํนึกใหค้นในสงัคมตระหนกัถึงคุณค่าและศกัด์ิศรีของ

ผูสู้งอาย ุ

   ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ยทุธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมผูสู้งอายุ  คือ 1) มาตรการ ส่งเสริม

ความรู้ดา้นการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกนัดูแลตนเองเบ้ืองตน้ 2) มาตรการ ส่งเสริมการอยูร่่วมกนัและ

สร้างความเขม้เขง็ขอองคก์รผูสู้งอายุ  3) มาตรการ ส่งเสริมดา้นการทาํงานและการหารายไดข้อง

ผูสู้งอาย ุ4) มาตรการ สนบัสนุนผูสู้งอายท่ีุมีศกัยภาพ 5) มาตรการ ส่งเสริมสนบัสนุนส่ือทุกประเภท

ใหมี้รายการเพื่อผูสู้งอายุ  6) มาตรการ ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุท่ีอยูอ่าศยั สภาพแวดลอ้มท่ี

เหมาะสม 

   ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ยทุธศาสตร์ดา้นระบบคุม้ครองทางสงัคมสาํหรับผูสู้งอายุ  คือ       

1) มาตรการ คุม้ครองดา้นรายได้ 2) มาตรการ หลกัประกนัดา้นสุขภาพ  3) มาตรการ ดา้นครอบครัว 

ผูดู้แล และการคุม้ครอง 4) มาตรการ ระบบบริการ และเครือข่ายการเก้ือหนุน 

   ยทุธศาสตร์ท่ี 4 ยทุธศาสตร์ดา้นการบริหารจดักา รเพื่อพฒันางานดา้นผูสู้งอายุ

ระดบัชาติ และการพฒันาบุคลากรดา้นผูสู้งอายุ  คือ 1) มาตรการ การบริห ารจดัการเพื่อการพฒันา

งานดา้นผูสู้งอายรุะดบัชาติ คือ 2) มาตรการ ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาบุคลากร 

   ยทุธศาสตร์ท่ี 5 ยทุธศาสตร์ดา้นการประมวลและพฒันาองคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอาย ุ

และการติดตามประเมินผลการาดาํเนินการตามแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ  คือ 1) มาตรการ สนบัสนุน
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และส่งเสริมใหห้น่วยงานวิจยัดาํเนินการประมวล พฒันาองคค์วามรู้ ท่ีจาํเป็นสาํหรับกาํหนด

นโยบายพฒันาการบริการ  2) มาตรการ สนบัสนุนและส่งเสริมการศึกษาวิจยัดา้นผูสู้งอายท่ีุเป็น

ประโยชน์ ต่อการกาํหนดนโยบาย พฒันาการบริการ ดาํรงชีวิต  3) มาตรการ ดาํเนินการใหมี้การ

ติดตามประเมิ นผลการดาํเนินงานตามแผน ท่ีมีมาตรฐานอยา่งต่อเน่ือง  4) มาตรการ พฒันาระบบ

ขอ้มูลทางดา้นผูสู้งอายใุหเ้ป็นระบบและทนัสมยั  (คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานผูสู้งอายุ

แห่งชาติ สาํนกันายกรัฐมนตรี. 2545) 

 6. การจัดบริการสวสัดิการสังคมสําหรับผู้สูงอายุของประเทศไทย 

  สงัคมไทยไดต้ระหนกัถึงปัญหา  และความตอ้งการของผูสู้งอาย ุจึงไดมี้การจดับริการ

สวสัดิการสงัคมสาํหรับผูสู้งอายข้ึุน โดยมีแนวคิดพื้นฐานในการจดัสวสัดิการผูสู้งอายดุงัน้ี 

  6.1 บริการสวสัดิการสังคมสําหรับผู้สูงอายุไทย ส่วนใหญ่มีบริการ ดังนี ้

   6.1.1 การดูแลผู้สูงอายุในสถาบันหลกั 

    มรกต สิงหคะเชนทร์ (2546 ) ไดก้ล่าวถึงบริการสาํคญัส่วนใหญ่จะเป็น

ภารกิจหลกัของกระทรวงการพฒันาสงัคม และความมัน่คงของมนุษย ์หน่วยงานท่ีดูแล คือ กรม

พฒันาสงัคมและสวสัดิการ บริการและสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุดาํเนินการโดยหน่วยงานของรัฐท่ีเป็น

รูปธรรม ไดแ้ก่  

    ประการแรก บริการสถานสงเคราะห์ เป็นบริการดา้นท่ีอยูอ่าศยัท่ีจดัใหก้บั

ผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหาความทุกขย์ากเดือดร้อน เช่น ถูกทอดท้ิง ไม่มีท่ีอยูอ่าศยั ไม่มีผูอุ้ปการะดูแล 

บริการท่ีจดัให้ ไดแ้ก่ บริการดา้นปัจจยัส่ี บริการตรวจสุขภาพทัว่ไป การรักษาพยาบาล บริ การดา้น

กายภาพบาํบดั บริการใหค้าํปรึกษา แนะนาํ และการปรับตวั ฯลฯ ปัจจุบนัสถานสงเคราะห์ของรัฐ

จาํนวน 20 แห่งกระจายอยูท่ ัว่ทุกภาคของประเทศ สามารถรับผูสู้งอายไุดป้ระมาณ 3,000 คน ใน

ปีงบประมาณ 2546 สถานสงเคราะห์จะถูกโอนภารกิ จไปใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดู แล

ดาํเนินการจาํนวน 13 แห่ง 

    ประการท่ีสอง ศูนยบ์ริการสงัคมผูสู้งอาย ุ (Day Center) เป็นบริการใหแ้ก่

ผูสู้งอายท่ีุอยูก่บัครอบครัว ไดม้าใชบ้ริการและกิจกรรมภายในศูนยใ์นลกัษณะเชา้ไปเยน็กลบั 

บริการท่ีจดัใหภ้ายในศูนยไ์ดแ้ก่ บริการตรวจรักษาโรค บริการดา้นกายภาพบาํบดัและฟ้ืนฟู

สมรรถภาพ บริการใหค้าํปรึกษาแนะนาํ บริการนนัทนาการ กิจกรรมเสริมรายได ้บริการหน่วย

เคล่ือนท่ีและบริการบา้นพกัฉุกเฉิน ฯลฯ ปัจจุบนัประเทศไทยมีศูนยบ์ริการทางสงัคมผูสู้งอายุ

จาํนวน 18 แห่งทัว่ประเทศและหน่วยบริการ 1 แห่ง สมารถใหบ้ริการแก่ผูสู้งอายไดป้ระมาณ 

330 ,000 คนใน ปีงบประมาณ 2546 จะโอน ภารกิจไปใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดูแล

ดาํเนินการจาํนวน 9 แห่ง 
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    ประการท่ีสาม ศูนยบ์ริการผูสู้งอายใุนวดัโดยชุมชน เป็นการส นบัสนุนให้

ชุมชนมีส่วนร่วมในการดู แลผูสู้งอายใุนชุมชนของตนเอง โดยวดัหรือสถาบนัทางศาสนา เช่น 

โบสถ ์มสัยดิ ฯลฯ เป็นศู นยก์ลางในการจดักิจกรรมตามความตอ้งการของชุมชน ปัจจุบนัมีการตั้ง

ศูนย ์ฯ ประมาณ 200 แห่งทัว่ประเทศ 

    นอกจากบริการหลกัดงักล่าวแลว้ยงัมีการใหบ้ริการสงเคราะห์เคร่ือง

อุปโภคบริโภคเคร่ืองช่วยความพิการอ่ืน ๆ บริการหน่วยเคล่ือนท่ี และการจดัอบรมดูแลผูสู้งอาย ุ

เป็นตน้ 

   6.1.2 การดูแลผู้สูงอายุโดยลดการพึง่พาสถาบัน 

    บริการดูแลผูสู้งอายโุดยลดการพึ่งพาสถาบนัท่ีสาํคญั คือ บริการสงเคราะห์

เบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุเป็นการสนบัสนุนใหผู้สู้งอายอุยูใ่นครอบครัว ในชุมชน โดยไม่ตอ้งเขา้มาอยูใ่น

สถานสงเคราะห์ บริการน้ีไดก้าํหนดคุณสมบติั ของผูสู้งอายยุากจน ไม่มีรายได ้ไม่มีผูดู้แลเร่ิม

ดาํเนินการในปี พ .ศ. 2536 โดยรัฐจดัสรรใหเ้ป็นเงินช่วยเหลือรายเดือน ๆ ละ 200 บาท/คน แบบ

ตลอดชีพ ระแรกจดัสรรให ้ 20,000 คน ใชง้บประมาณจาํนวน 12 ลา้นบาท (3 เดือน) และขยายเพิ่ม

เร่ือย และในปี พ.ศ. 2542 เม่ือประเทศไทยประสบภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ รัฐ ไดเ้พิ่มเงินเบ้ียยงัชีพเป็น

เดือนละ 300 บาท/คน มีจาํนวนผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเบ้ียเล้ียงชีพ 400,000 ใชง้บประมาณทั้งส้ิน 1,101.6 

ลา้นบาท เม่ือรัฐมีการปฏิรูประบบราชการส่งผลใหใ้นปีงบประมาณ 2545 ไดมี้การโอนภารกิจชอง

บริการเบ้ียยงัชีพจากรมพฒั นาสงัคมและสวสัดิการ (กรมประชาสงเคราะห์เดิม ) ไปใหก้รมส่งเสริม

การปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูด้าํเนินการเบิกจ่ายใหก้บัผูสู้งอายแุทน 

   6.1.3 บริการประกนัสังคมสําหรับผู้สูงอายุ 

    เน่ืองจากสภาพปัญหาดา้นรายไดถื้อเป็นปัญหาหลกัของผูสู้งอายไุทย และ

บริการท่ีรัฐจดัใหผู้ ้ สูงอาย ุมกัเป็นบริการท่ีมุ่งช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุยากจน ขาดการอุปการะและ 

ช่วยเหลือตนเองไม่ได ้ในรูปของการใหส่ิ้งของและบริการ และในระยะหลงัเปล่ียนมาในรูป ของ

เงินในโครงการเบ้ียเล้ียงชีพ เม่ือคิดคาํนวณออกมาเป็นตวัเงินแลว้จะมีจาํนวนนอ้ยมากและไม่

สามารถกระจายไปยงั ผูสู้งอายไุดอ้ยา่งทัว่ถึง และเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูสู้งอายใุนแต่ละ

สถานภาพได ้รัฐบาลจึงไดน้าํความคิดการสร้างหลกัประกนัโดยสร้างระบบใหผู้ท่ี้กาํลงัอยูใ่นตลาด 

แรงงาน ช่วยกนัออมเพื่อสร้างหลกัประกนัชราภาพสาํหรับตนเอง และบุคคลภายในกลุ่มเพื่อให้

สามารถดาํรงชีวิตอยู่ ไดใ้นระดบัมาตรฐานท่ีไม่แตกต่างจากเดิมก่อนท่ีจะกลายเป็นผูไ้ม่ไดท้าํงาน 

เน่ืองจากความสูงอาย ุ

    ดงันั้นพระราชบญัญติัประกนัสงัคมซ่ึง มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 2 กนัยายน 

2533 ระบุใหมี้การขยายขอบเขตของการประกนัชราภาพ หลงัจากท่ีกฎหมายใชค้รอบ คลุมแลว้ 6 ปี 
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ดงันั้นในปี 2539 จึงมีการเกบ็เงินสมทบเพิ่มข้ึนทั้งจากฝ่ายลูกจา้ง นายจา้ง และรัฐบาล ในอตัราร้อย

ละ 2 โดยผูป้ระกนัตนกรณีชราภาพจะไดรั้บประโยชน์ภายใตเ้ง่ือนไข คือ จ่ายเงินสมทบไม่นอ้ยกวา่ 

180 เดือน ไม่วา่ระยะเวลา 180 เดือนจะติ ดต่อกนัหรือไม่กต็าม และมีอายคุร บ 55 ปีบริบูรณ์ และ

ความเป็นผูป้ระกนัตนส้ินสุดลงโดยจะไดรั้บประโยชน์ทดแทนในสองกรณี คือ เงินบาํนาญชราภาพ

ผูป้ระกนัตนจะไดรั้บเงินบาํนาญชราภาพในอตัราร้อยละ 15 ของค่าเฉล่ีย 60 เดือนสุดทา้ยท่ีใชเ้ป็น

ฐานในการคาํนวณเงินสมทบก่อนความเป็นผูก้นัตนส้ินสุดลง และหากจ่ายเงินสมทบเกินกวา่ 180 

เดือนจะไดรั้บเงินเพิ่มร้อยละ 1 ต่อระยะเวลาการจ่ายเงินสมทบทุก 12 เดือนเงินบาํเหน็จชราภาพ 

กรณีผูป้ระกนัตนจ่ายเงินสมทบตํ่ากวา่ 12 เดือน ใหจ่้ายเงินบาํเหน็จชราภาพเท่ากบัจาํนวนเงิน

สมทบท่ีผูป้ระกนัตนจ่ายสมทบเขา้กองทุนและในกรณีท่ีจ่ายเงินสมทบตั้งแต่ 12 เดือนข้ึนไ ปให ้

จ่ายเงินบาํเหน็จชราภาพเท่ากบัจาํนวนเงินสมทบท่ีผูป้ระกนัตน และนายจา้งจ่ายสมทบเขา้กองทุน

พร้อมผลประโยชน์ตอบแทนท่ีสาํนกังานประกนัสงัคมประกาศ 

   6.1.4 กองทุนสํารองเลีย้งชีพ 

    พระราชบญัญติักองทุนสาํรองเล้ียงชีพ พ .ศ. 2530 ส่งเสริมใหน้ายจา้งและ

ลูกจา้งจดัตั้งกองทุ นสาํรองเล้ียงชีพเพื่อเป็นสวสัดิการแก่ลูกจา้งออกจากงาน ส่งเสริมการออมและ

ระดมเงินออมออกไปใชใ้นการพฒันาประเทศ โดยกองทุนดงักล่าวมีฐานะเป็นนิติบุคค ล และมี

คณะกรรมการกองทุนเป็นผูดู้แลและบริหารจดัการ โดยลูกจา้งยนิยอมใหห้กัเงินค่าจา้งร้อยละ 3-15 

ของค่าจา้งเพื่อเป็นงานสะสมเขา้กองทุน และน ายจา้งตอ้งส่งเงินสมทบในอตัราไม่ตํ่ากวา่เงินสะสม

ของลูกจา้ง  

  6.2 แนวคดิพืน้ฐานในการจัดบริการ 

   แนวคิดพื้นฐานในการจดับริการสวสัดิการผูสู้งอาย ุท่ียดึถือกนัมานาน และยงัคง

เป็นรากฐานในการปฏิบติัต่อผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย แนวความคิด 2 ประการ  คือแนวคิดดา้น

มนุษยธรรม (Humanitarian Aspect of Aging) ซ่ึงหมายถึง ผูสู้งอายคุวรไดรั้บความช่วยเหลือตามหลกั

มนุษยธรรม และความตอ้งการดา้นสุขภาพอนามยัและโภชนาการท่ีอยูอ่าศยั และสภาพแวดลอ้ม 

ครอบครัว สวสัดิการสงัคม ความมัน่คงทางรายได ้และการจา้งงาน รวมถึงการศึกษา ส่วนอีกแนวคิด

หน่ึง ไดแ้ก่ แนวคิดดา้นการพฒันา (Developmental Aspect of Aging) ซ่ึงหมายถึงแนวคิดท่ีมุ่งส่งเสริม

บทบาทของผูสู้งอายใุนกระบวนการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม แนวความคิดหลกัดงักล่าวน้ี ถือวา่เป็น

กรอบในการปฏิบติัต่อผูสู้งอายขุองประเทศไทยและประเทศอ่ืน ๆ ต่อมาความสนใจในเร่ืองผูสู้งอายุ

ของนานาประเทศมีเพิ่มมากข้ึน ดงันั้น จึงมีการกาํหนดหลกัการในการปฏิบติัต่อผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึน 

โดยสมชัชาสหประชาชาติไดรั้บรองสิทธิของผูสู้งอายใุนปี พ.ศ. 2534 และประเทศต่าง ๆ ไดย้ดืถือเป็น

หลกัการปฏิบติัต่อผูสู้งอายเุช่นเดียวกนั ห ลกัการของสหประชาชาติไดเ้นน้หลกัการ 5 ประการ คือ 



14 

ความเป็นอิสระ การมีส่วนร่วม การดูแลเอาใจใส่ ความพึงพอใจในตนเอง และเร่ืองของศกัด์ิศรี ดงัท่ี

ศศิพฒัน์ ยอดเพชร (2549 : 96 อา้งอิงจากกองสวสัดิการสงเคราะห์. 2542) ไดอ้ธิบายไว ้โดยสรุปได้

ดงัน้ี  

   6.2.1 ความเป็นอสิระ หมายถึง ผูสู้งอายทุุกคนควรไดรั้บอาหาร นํ้าด่ืม  ท่ีพกัอาศยั 

เคร่ืองนุ่งห่ม และการดูแล ดา้นสุขภาพอนามยัอยา่งเพียงพอ มีโอกาสท่ีจะไดท้าํงาน และควรมีส่วน

ร่วมในการกาํหนดภาวการณ์พน้จากแรงงานของตนเอง สามารถอาศยัอยูท่่ามกลางสภาวะแวดลอ้ม

ท่ีมีความปลอดภยัและสามารถอาศั ยอยูใ่นบา้นใหน้านท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้รวมถึงควรมีโอกาส

ไดรั้บประโยชน์จากแผนงานดา้นการฝึกอบรมและการศึกษาท่ีมีความเหมาะสมอีกดว้ย 

   6.2.2 การมีส่วนร่วม  ผูสู้งอายคุวรมีส่วนร่วมในการกาํหนดและดาํเนินการตาม

นโยบายท่ีจะมีผลต่อชีวิตความเป็นอยูข่องผูสู้งอายเุองโดยต รง รวมทั้งไดมี้การแลกเปล่ียนความรู้

และทกัษะกบัคนรุ่นหลงั นอกจากน้ี ในการมีส่วนร่วมของผูสู้งอาย ุผูสู้งอายตุอ้งสามารถแสวงหา

และขยายโอกาสสาํหรับการใหบ้ริการแก่ชุมชนตามความสนใจ และขีดความสามรถของผูสู้งอายุ

เองและประการสาํคญัผูสู้งอายสุามารถรวมตวัเพื่อเคล่ือนไหวหรือก่อตั้งสมาคมผูสู้งอายไุด ้

   6.2.3 การดูแลเอาใจใส่ ในประเดน็น้ี ผูสู้งอายคุวรไดรั้บประโยชน์จากการปกป้อง

คุม้ครอง และการดู แลของครอบครัวและชุมชน ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งกบัระบบและค่านิยม และ

วฒันธรรมของแต่ละสงัคม การไดรั้บการดูแลเอาใจใส่ผูสู้งอาย ุตอ้งไดรั้บทั้งทางด้ านสุขภาพ เพื่อ

ช่วยใหส้ามารถดาํรงอยูใ่นสงัคม ไดรั้บการฟ้ืนฟใูหส้ภาวะทางร่างกาย จิตใจ และอารมณ์อยูใ่น

ระดบัท่ีสมบูรณ์ ในดา้นบริการสงัคมและทางกฎหมาย ผูสู้งอายคุวรไดรั้บการปกป้อง และคุม้ครอง

ดว้ยดี ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม ซ่ึงสถาบนัท่ีใหบ้ริการดา้นการปกป้องคุม้ ครอง ฟ้ืนฟ ูและการ

กระตุน้ทางสงัคมและจิตใจ ท่ามกลางสภาวะแวดลอ้มท่ีเตม็ไปดว้ยความเห็นอกเห็นใจ และมีความ

มัน่คง นอกจากน้ี ผูสู้งอายคุวรไดรั้บสิทธิ และเสรีภาพขั้นพื้นฐานของความเป็นมนุษย ์เม่ืออยู่

ภายใตท่ี้พกัอาศยั สถานท่ีบาํบดัหรือดูแลรักษาใด ๆ กต็าม ซ่ึงรวมถึงก ารใหค้วามเคารพในศกัด์ิศรี 

ความเช่ือ ความตอ้งการ และความเป็นส่วนตวั รวมทั้งเคารพในสิทธิของผูสู้งอายท่ีุตดัสินใจในเร่ือง

ท่ีเก่ียวกบัการดูแล และคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุ

   6.2.4 ความพงึพอใจในตนเอง ในประเดน็น้ี ผูสู้งอายคุวรมีโอกาสพฒันาศกัยภาพ

ของตนเอง ไดอ้ยา่ง เตม็ท่ี และผูสู้งอายคุวรไดใ้ชท้รัพยากรทางดา้นการศึกษา ดา้นวฒันธรรม ดา้น

จิตใจ และดา้นสนัทนาการท่ีมีในสงัคมใหเ้กิดประโยชน์มากท่ีสุด 

   6.2.5 ศักดิ์ศรี  ในประเดน็สุดทา้ย เร่ืองศกัด์ิศรี ผูสู้งอายคุวรมีชีวิตอยูอ่ยา่งมี

ศกัด์ิศรี มีความมัน่คงปลอดภยั และไม่ถูกแสวง หาประโยชน์และถูกเอารัดเอาเปรียบไม่วา่จะทาง

ร่างกายหรือทางจิตใจ รวมทั้งผูสู้งอาย ุควรไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรม โดยไม่คาํนึงถึงเพศ เช้ือ
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ชาติ หรือเผา่พนัธ์ุ ความพิการ หรือสถานะอ่ืน ๆ และควรไดรั้บการยกยอ่งวา่มีคุณค่าโดยแยกจาก

ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจท่ีผูสู้งอายมีุส่วนช่วยเสริมใหก้บัสงัคมอีกดว้ย 

 7. แนวคดิเร่ืองการดูแลผู้สูงอายุ 

  งานวิจยัน้ีไดน้าํแนวความคิดการดูแลผูสู้งอายมุาใช ้ 2 แนวคิดดงัท่ี ศศิพฒัน์ ยอดเพชร 

(2542) ไดอ้ธิบายไวโ้ดยสรุปไดด้งัน้ี 

   ประการแรก แนวคิดการดูแลผูสู้งอายโุดยชุมชน เป็นแนวคิดท่ีไดแ้รงจูง ใจและ

พฒันามาจากแนวคิดการลดการพึ่งพิงจากบริการภายนอก โดยแนวคิดน้ีไดพ้ยายามท่ีจะนาํศกัยภาพ

ท่ีเด่นของปัจเจกบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ความตอ้งการท่ีจะ มีอิสระในการดูแลตนเองทั้งร่างกาย และจิตใจ 

การใหค้วามสาํคญัในคุณค่าของความเป็นมนุษย ์และศกัยภาพในการแกไ้ขปัญหาของแต่ละบุคคล 

ชุมชน มาเป็นแนวทางในการใหบ้ริการ เป็นแนวคิดท่ีมุ่งใ ชล้กัษณะของชุมชนและทรัพยากรต่าง ๆ 

ท่ีมีอยูจ่ดับริการใหแ้ก่ ผูสู้งอายแุละครอบครัวใหส้ามารถอยูอ่าศยัในชุมชนไดอ้ยา่งมีความสุข 

ดงันั้นบริการต่างๆ ท่ีเกิดในชุมชนจึงเป็นบริการท่ีเกิดจากความร่วมมือของคนในชุมชน ซ่ึ งไดแ้ก่ 

ผูน้าํชุมชนและสมาชิกชุมชน 

   ประการท่ีสอง แนวคิดการดูแลผูสู้งอายใุนครอบครัว เป็นแนวคิดการใหบ้ริการ

โดยใชค้รอบครัวเป็นพื้นฐาน เป็นลกัษณะการใหบ้ริการรูปแบบหน่ึงในการใหบ้ริการ โดยตรง 

เกิดข้ึนจากความเช่ือท่ีวา่ ครอบครัวเป็นระบบเก้ือหนุนท่ีสาํคญัของบุคคลเป็ นสถาบนัหน่ึงของ

สงัคมท่ีมีหนา้ท่ีดูแล ปกป้องสมาชิก รวมทั้งเป็นตวัแทนเรียกร้องและจดัสรรทรัพยากรทางสงัคมท่ี

สาํคญัท่ีจะตอบสนองความตอ้งการต่าง ๆ ของสมาชิกในครอบครัวไดโ้ดยทัว่ไปครอบครัวจะมี

บทบาทในการช่วยเหลือบุคคลทั้งท่ีเป็นรูปธรรม เช่น อาหาร เส้ือผา้ ยารักษาโรค และท่ีเป็นนามธรรม 

เช่น การใหก้าํลงัใจ การยอมรับ และการใหค้วามรู้ข่าวสารเป็นตน้ 

   แนวคิด การใชค้รอบครัวเป็นพื้นฐานการใหบ้ริการ ถือวา่เป็นการสร้าง

สมัพนัธภาพอยา่งต่อเน่ืองท่ีผูเ้ก่ียวขอ้ง และบุคคลในครอบครัวตอ้งมีส่วนร่วมในการใหบ้ริการ

ภายใตข้อ้ตกลงร่วมกนั โดยคาํ นึงถึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบัครอบครัวทั้งระยะสั้นและใน

ระยะยาว หวัใจของการใหบ้ริการในรูปแบบของสมัพนัธภาพรูปแบบใหม่ข้ึน อนัจะนาํไปสู่การลด

ภาวะวิกฤตท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวดงัต่อไปน้ี 

  7.1 ความหมายของการดูแล และบทบาทครอบครัวในการดูแลผู้สูงอายุ 

   การใชแ้นว คิดครอบครัวเป็นฐานถือเป็นส่วนหน่ึงของแนวคิดการลดการพึ่งพา

จากรัฐ แนวคิดน้ีเช่ือวา่ผูสู้งอายเุป็นส่วนหน่ึงของครอบครัว 
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   7.1.1 ความหมายของการดูแล 

    การดูแลในครอบครัว (Home Care) หมายถึง เป็นการบริการท่ีพยายามใช้

ความแขง็แกร่งของครอบครัวเป็นเคร่ืองมือในการให้ บริการเป็นการใหอ้าํนาจครอบครัวเขา้ไปมี

ส่วนร่วมกบัการจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนโดยคาํนึงถึงพื้นฐานหนา้ท่ีของสมาชิกครอบครัวท่ีพึงมี

ต่อครอบครัวดว้ยกนัเอง (ศศิพฒัน์ ยอดเพชร. 2549 : 130) 

   7.1.2 บทบาทครอบครัวในการดูแลผู้สูงอายุ 

    บทบาทของครอบครัวในการดูแลผูสู้ งอายสุามารถแบ่งตามการตอบสนอง

ความตอ้งการของผูสู้งอายไุด ้4 บทบาท ดงัท่ีศศิพฒัน์ ยอดเพชร (2549 : 134-137) ไดอ้ธิบายไว ้โดย

สรุปไดด้งัน้ี 

    7.1.2.1 บทบาทการดูแลท่ีตอบสนองความตอ้งการทางดา้นร่างกาย เป็นการ

ดูแลการดาํรงชีวิตประจาํวนัทัว่ไป เช่น การจดัหาและดูแลเร่ืองอาหารการกิน การจดัท่ีอยูอ่าศยัใหอ้ยู่

อยา่งเหมาะสม การจดัหาและดูแลเคร่ืองนุ่งห่ม ตลอดจนดูแลอนามยัส่วนบุคคล การดูแลเม่ือเจบ็ป่วย

การอาํนวยความสะดวกเร่ืองพาหนะเดินทางและช่วยเหลือแรงงาน อาจกล่าวไดว้า่เป็นการดูแล

เพื่อใหผู้สู้งอายบุรรลุถึงปัจจยัพื้นฐานของการดาํรงชีวิต 

    7.1.2.2 บทบาทการดูแลท่ีตอบสนองความตอ้งการทางอารมณ์จิตใจ เน่ืองจาก

ผูสู้งอายมีุการเปล่ียนแปลงหรือวิกฤตทางจิตใจ และอารมณ์หลายประการ มีอาการซึมเศร้า และอารมณ์

อ่อนไหวง่าย ผูสู้งอายบุางกลุ่มตอ้งการการดู แลเอาใจใส่เป็นพิเศษ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ความตอ้งการ

ดา้นจิตใจมีความตอ้งการตอบสนอง 2 ประการ ไดแ้ก่ 

    ประการแรก การดูแลท่ีตอบสนองความมัน่คง ปลอดภยั เป็นบทบาทท่ีมุ่ง

สร้างความรู้สึกอบอุ่นใหแ้ก่ผูสู้งอายใุนท่ีอยูอ่าศยั และการดาํเนินชีวิต ระยะเวลาท่ีผูสู้งอายตุอ้งอยู่

ตามลาํพงั อาจเกิดอาชญากรรมได ้

    ประการท่ีสอง ก ารดูแลท่ีตอบสนองความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่ง เห็น

ความสาํคญั เป็นความตอ้งการท่ีมีร ากฐานมาจากความสูญเสียต่าง ๆ ท่ีเกิดจากวยัผูสู้งอาย ุเกิด

ความรู้สึกวา่ตนเองไม่มีค่า การไดรั้บการยอมบันบัถือจึงเป็นส่ิงเก้ือหนุนต่อสภาวะทางดา้นอารมณ์

ของผูสู้งอายอุยา่งมากไดแ้ก่ การใหค้วามเคารพ ใหเ้กียติ ใหก้าํลงัใจ ใหค้วามยกยอ่ง 

    7.1.2.3 บทบาทการดูแลท่ีตอบสนองความตอ้งการทางดา้นสงัคม เป็นบทบาท

ท่ีตอ้งการใหผู้สู้งอายมีุส่วนร่วมในกิจกรรมของครอบครัว และสงัคมภายนอก การดูแลใหไ้ดรั้บ

ข่าวสารเพื่อรับรู้ความเป็นไปของสงัคมท่ีเป็นอยู ่การสนบัสนุนใหท้าํงานอดิเรก เขา้ร่วมในกิจกรรม

ทางศาสนา ใหรั้บความบนัเทิง ตามแก่วยั 
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    7.1.2.4 บทบาทการดูแลท่ีตอบสนองความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจ บทบาท

การดูแลดา้นน้ีไดแ้ก่ การช่วยเหลือดา้นการเงิน ค่าใชจ่้าย ส่วนตวัของผูสู้งอาย ุการช่วยจดัหาอาชีพท่ี

เหมาะสม ตลอดจนช่วยควบคุมดูแลธุรกิจทรัพยสิ์น และผลประโยชน์ของผูสู้งอาย ุ 

 8. แนวคดิเกีย่วกบัการเป็นเพือ่น 

  แนวคิดพื้นฐาน ความเป็นเพื่อนบา้นเป็นระบบเก้ือกลูกนัของผูค้นในชุมชน โดยใช้

ความมีนํ้าใจ ความเก้ือกลู การช่วยเหลือผูท่ี้ประสบปัญหา และความตอ้งการความช่วยเหลือใน

ชุมชนใกลเ้คียงท่ีต นอยูอ่าศยัมาเป็นเคร่ืองมือ เพื่อช่วยในระบบพึ่งตนเองของชุมชนแขง็แกร่งข้ึน

แนวคิดน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อสร้างจิตสาํนึก และพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชน เพื่อใหเ้กิด การ

แกไ้ขปัญหาและพฒันาบริการต่างๆ โดยชุมชน และเพื่อระดมความร่วมมือในลกัษณะการประสาน

ความร่วมมือระหวา่งอง คก์ารภายนอกชุมชน และบุคลากรภายในชุมชน แนวคิดน้ีอธิบายระบบ

เก้ือกลูของคนในชุมชนท่ีมีต่อผูสู้งอาย ุและผูดู้แล (ศศิพฒัน์ ยอดเพชร. 2549 : 171-172) 

 จากแนวคิดเก่ียวกบัผูสู้งอายุ  การดูแลผูสู้งอายุ ตามหลกัการทัว่ไป ขา้งตน้น้ี ช่วยใหเ้ห็น

มุมมองความเก้ือกลูของครอบครั ว และคนในชุมชนวา่มีลกัษณะอยา่งไร ผูสู้งอายมีุความตอ้งการ

อยา่งไร ผูสู้งอายตุอ้งการอะไรในชีวิต 

 

 แนวคดิการดูแลผู้สูงอายุตามหลกัการศาสนาอสิลาม 

 ในโลกของศาสนาอิสลาม จะไม่ค่อยไดพ้บเห็น “บา้นพกัคนชรา” การดูแลบิดามารดาของ

เราในช่วงเวลาท่ีลาํบากท่ีสุดในชีวิตของพวกท่ านเช่นน้ีถือวา่เป็นเกียรติ  และเป็นคุณงามความดี อีก

ทั้งยงัถือเป็นโอกาสในการพฒันาจิตใจท่ียิง่ใหญ่อีกดว้ย ในศาสนาอิสลาม ถือวา่ พอ่แม่มีสิทธิท่ีจะ

ไดรั้บการดูแล การปฏิบติัดว้ยดี การเช่ือฟัง และการใหเ้กียรติ จากลูก ๆ ของตน ความจริงแลว้การ

อุทิศตวัใหพ้อ่แม่เป็นสญัชาติญาณตามธรรมชาติอยา่งหน่ึงท่ีจะตอ้งทาํใหเ้ขม้แขง็ข้ึนโดยการกระทาํ

ดว้ยความตั้งใจ ยิง่สาํหรับแม่ดว้ยแลว้ ลูก ๆ จะตอ้งใหก้ารเอาใจใส่เป็นพิเศษในฐานะท่ีท่านตอ้ง

เป็นผูไ้ดรั้บความลาํบากในระหวา่งการตั้งครรภ ์การใหก้าํเนิด ตลอดจนตอนใหน้ม และเล้ียงดูเอา

ใจใส่ (ยซุูฟ กอ็รฺ ฎอวี. 2547 : 301) ในศาสนาอิสลาม การเล้ียงดูบิดามารดาถือเป็นหนา้ท่ีอนัดบัท่ี

สองรองจากการทาํละหมาด และถือเป็นสิทธิของบิดามาดาท่ีจะคาดหวงัวา่จะไดรั้บการดูแล ถือกนั

วา่เป็นส่ิงท่ีน่ารังเกียจในการแสดงความฉุนเฉียวใด ๆ เม่ือผูสู้งอายเุร่ิมทาํอะไรลาํบาก  

 1. อสิลามกบัผู้สูงอายุ และการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

  การสาํรวจ วิเคราะห์ สงัเคราะห์อายะฮอ์ลักรุอานและอลัหะดีษ  ตลอดจนจากการ

ประมวลคาํอธิบายของนกัปราชญ ์นกัวิชาการอิสลาม สามารถท่ีจะอธิบายเก่ียวกบัอิสลามกบัผูสู้งอาย ุ

และการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายุ ดงัท่ีสถาบนัเวชศาสตร์ผูสู้งอาย ุกรมการแพทย ์กระทรวงสาธารณสุข 
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(2551) ; พระคมัภีร์อลักรุอาน พร้อมคาํแปลเป็นภาษาไทย (2542) และยซุูฟ กอ็รฺฎอวี (2547 : 303)ได้

อธิบายไวโ้ดยสรุปดงัน้ี  

  1.1 มุมมองของอสิลามต่อการมีอายุทีย่นืยาว 

   มีหะดีษ (วจนะ) มากมายท่ีกล่าวถึงการมีอายท่ีุยนืยาวของศรั ทธาชนวา่เป็นส่ิงท่ีดี  

และเป็นความโปรดปรานของอลัเลาะห์ เป็นความเมตตาของพระองคท่ี์ไดเ้พิ่มโอกาสใหท้าํความดี 

หรือเป็นโอกาสท่ีจะกลบัตวั และเป็นการทดสอบของพระองคต่์อบ่าว เพื่อท่ีจะทาํการชาํระลบลา้งบาป

ท่ีเขาไดเ้คยกระทาํในช่วงวยัหนุ่ม  

   การมีอายยุนืยาวเป็นส่ิงท่ีดี หากพฤติกรรมของผูสู้งอายนุั้นอยูใ่นกรอบของศาสนา 

แนวทางท่ีถูกตอ้ง เป็นผูท่ี้บาํเพญ็ตนท่ีดีท่ีสุด  สร้างคุณประโยชน์ต่อสงัคม  และถือวา่เป็นมนุษยท่ี์

ประเสริฐ ส่ิงท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงบนตวัของผูสู้งอายุ  เช่น เสน้ผมท่ีหงอกขาว  กถื็อวา่เป็นส่ิงท่ี

พระองคอ์ลัเลาะห์จะตอบแทนเขาดว้ยผลบุญชาํระเขาจากการกระทาํท่ีเป็นบาปในอดีต  และเป็นส่ิง

จะยกระดบัเขาในโลกหนา้  ซ่ึงคาํสอนเหล่าน้ีสามารถสร้างจิตสาํนึกท่ีดีแก่ผูสู้งอายุ  สร้างความคิดท่ี

สร้างสรรค ์และทาํใหเ้กิดความรู้สึกท่ีมีความสุข ถึงแมต้อ้งเผชิญกบัอุปสรรคต่าง ๆ กต็าม  

  1.2 สิทธิของผู้สูงอายุทีพ่งึจะได้รับการให้เกยีรติ 

   ช่วงวยัของผูสู้งอาย ุเป็นช่วงวยัหน่ึงของมนุษย�์ท่ีกลบัสู่ความความเส่ือม และความ

อ่อนแอ ซ่ึงโดยหลกัทัว่ไปของอิสลามถือวา่มนุษย์ �เป็นส่ิงถูกสร้างท่ีมีเกียรติ  อลัเลาะห์ไดด้าํรัสใน

คมัภีร์อลั-กรุอาน ความวา่   

   “...และโดยแน่นอน เราไดใ้ห้�เกียรติแก่�ลูกหลานอาดมั และเราได�บรรทุกพวกเขา

ทั้งทางบกและทางทะเล และได้ �ใหปั้จจยัยงัชีพท่ีดีทั้ งหลายแก่พวกเขา และเราได �ใหพ้วกเขาดีเด่น

อยา่งมีเกียรติเหนือกวา่ผูท่ี้เราไดใ้หบ้งัเกิดมาเป็นส่วนใหญ่...” (คมัภีร์อลั-กรุอาน. 2542 : 677) 

   จากขา้งต้นไดก้ล่าวถึงการใ ห้�เกียรติแก่�ลูกหลานอาดมั ซ่ึงหมายถึงมนุษยใ์นทุก

ช่วงวยัตั้ งแต่�อยูใ่นครรภ์�จนถึงหลงัเสียชีวิต พึงท่ีจะได้ �รับการปฏิบติัท่ีเหมาะสม  และสมเกียรติใน

ทุกๆ ดา้นผูสู้งอายกุเ็ป็นช่�วงวยัหน่ึงของมนุษย์�  ฉะนั้นผูสู้งอายกุค็วรไดรั้บการใหเ้กียรติจากสม าชิก

ของสงัคมโดยสมบูรณ์ในทุก ๆ ดา้น� 

   และท่านนบีมูฮมัมดั ไดก้ล่าวปฏิเสธบุคคลท่ีไม่ใหเ้กียรติต่อผูสู้งอายจุากการเป็น

ประชาชาติของท่าน โดยมีนกัวิชาการอิสลามบางท่านมีความเห็นวา่การละเลยในการใหค้วามเมตตา

ต่อเดก็ และการไม่ใหเ้กียรติต่อผูสู้งอายเุป็นส่ิงตอ้งหา้ม (ฮารอม) และบางท่านเห็นวา่เป็นบาปใหญ่ 

ขณะเดียวกนัจะพบวา่ ท่านนบีไดท้รงบอกถึงลกัษณะซ่ึงเป็นสญัญาณของผูย้าํเกรงต่อ  อลัเลาะห์ 

ลกัษณะหน่ึง คือการใหเ้กียรติดต่อผูสู้งอาย ุซ่ึงการใหเ้กียรติต่อผูสู้งอาย ุยงัจะเป็นอานิสงคท่ี์จะส่งผล

ต่อผูท่ี้ปฏิบติัตน  ดว้ยลกัษณะดงักล่าวอยา่งสมํ่าเสมอในการท่ีจะไดรั้บการตอบแทนจากอลัเลาะห์  



19 

ดว้ยการดลใจใหผู้อ่ื้นกระทาํ  และปฏิบติัต่อเขาดว้ยการใหเ้กียรติในช่วงวยัท่ีเขาอยูใ่นสภาพของ

ผูสู้งอาย ุ 

  1.3 สิทธิของผู้สูงอายุทีพ่งึจะได้รับการดูแล 

   อิสลามถือวา่เป็นหนา้ท่ีของลูกหลาน  มิตรสหาย และสงัคม ท่ีจะตอ้งรับผดิชอบ

ดูแลผูสู้งอายใุนดา้นต่าง ๆ อยา่งสมบูรณ์และครบถว้น  ไม่วา่จะเป็นดา้นการเป็นอยู่  ดา้นปัจจยัยงัชีพ 

ดา้นสุขภาพกาย ดา้นสุขภาพจิต และดา้นสงัคม 

   ในเบ้ืองตน้ผูท่ี้จะตอ้งรับผดิชอบดูแลผูสู้งอายคืุอลูกหลาน  อลัเลาะห์ไดด้าํรัสให้

ลูก ๆ ทดแทนคุณพอ่แม่ โดยเฉพาะในวยัชรา และหา้มทาํร้ายจิตใจของบุพการีทั้งสองโดยเดด็ขาด  

อลัเลาะห์ไดด้าํรัสในคมัภีร์อลั-กรุอาน ความวา่ 

   “..และพระเจา้ของเจา้บญัชาวา่ พวกเจา้อยา่เคารพภกัดีผูใ้ดนอกจากพระองคเ์ท่านั้น

และจงทาํดีต่อบิดามารดาเม่ือผูใ้ดในทั้งสองหรือทั้งสองบรรลุสู่วยัชราอยูก่ับเจา้ ดงันั้นอยา่กล่าวแก่ทั้ง

สองวา่ อุฟ และอยา่ตะคอกท่านทั้งสอง และจงพดูแก่ท่านทั้งสองดว้ยถอ้ยคาํท่ีอ่อนโยน และจงนอบ

นอ้มแก่ท่านทั้งสองซ่ึงการถ่อมตนเน่ืองจากความเมตตาและจงกล่าววา่ “ขา้แต่พระเจา้ของฉนัทรงโปรด

เมตตาแก่ท่านทั้งสองเช่นท่ีทั้งสองไดเ้ล้ียงดูฉนัเม่ือเยาวว์ยั...” (คมัภีร์อลั-กรุอาน. 2542 : 666-677) 

   จากขา้งตน้ อลัเลาะห์  ไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีการดูแล  และการปฏิบติัดีต่อบิดามารดา

โดยเฉพาะในวยัชราในขอ้ความเดียวกนักบัการกาํชบัถึงหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัการภกัดีต่อพระองคซ่ึ์ง

แสดงถึงสถานะอนัสูงส่งของภารกิจและการดูแ ลบิดามารดาในมุมมองของอิสลาม  อลัเลาะห์ได้

ดาํรัสในคมัภีร์อลั-กรุอาน ความวา่  

   “...และเราไดส้ัง่การแก่มนุษยเ์ก่ียวกบับิดา  มารดาของเขา โดยท่ีมารดาของเขาได้

อุม้ครรภเ์ขาอ่อนเพลียลงคร้ังแลว้คร้ังเล่า  และการหยา่นมของเขาในระยะเวลาสองปี  เจา้จงขอบคุณ

ขา้และบิดามารดาของเจา้ ยงัเรานั้นคือการกลบัไป...” (คมัภีร์อลั-กรุอาน. 2542 : 1019) 

   สามารถสงัเกตไดว้า่ในอายะฮน้ี์อลัเลาะห์ไดก้ล่าวถึง การใหร้ะลึกถึงคุณบิดามารดาใน

ความเดียวกนักบัการใหร้ะลึกถึงคุณของพระองค์ แสดงวา่คุณ และสิทธิของบิดามารดาใหญ่หลวงมาก ซ่ึง

เป็นหนา้ท่ีลูกท่ีจะตอ้งทดแทนคุณดงักล่าวเสมือนทดแทนคุณของอลัเลาะห์ ท่ีไดส้ร้างเขามาขณะเดียวกนั

เราจะพบวา่ ท่านรสูลไดก้ล่าวถึงบาปใหญ่ของการกระทาํของลูกทรพีต่อบิดามารดาในขอ้ความเดียวกนั

กบัท่ีท่านไดก้ล่าวถึงบาปใหญ่ของการตั้งภาคีต่ออลัเลาะห์ และท่านรอสูลไดก้ล่าวถึงความน่าอปัยศของ

ลูกท่ีละเลยไม่ดูแลบิดามารดายามแก่เฒ่าทาํใหเ้ขาพลาดท่ีจะไดเ้ขาสวนสวรรคข์องอลัเลาะห์  

   เป็นท่ีน่าสงัเกตวา่ท่านรสูลไดย้ ํ้าถึงความอปัยศของผูท่ี้เป็นลูกท่ีมีโอกาสมีชีวิตอยู่

ทนักบับิดามารดาในยามแก่เฒ่าถึงสามคร้ัง แต่ไม่ทาํหนา้ท่ีดูแลท่านทั้งสอง ทาํใหเ้ขาพลาดโอกาสท่ี

จะไดเ้ขา้สวนสวรรคข์องอลัเลาะห์ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่การดูแลบิดามารดายามแก่เฒ่าเป็นกศุลอนั
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มหาศาลท่ีเป็นเหตุทาํใหผู้เ้ป็นลูกสามารถเขา้สวรรคข์องอลัเลาะห์ได ้แต่บางคร้ังผูสู้งอายหุรือคนชรา

อาจจะไม่มีลูกหลาน หรือมีแต่ไม่รับท่ีจะอุปการะ หรือไม่รับท่ีจะดูแลหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการ

อุปการะและดูแลผูสู้งอายกุต็กเป็นของคนในชุมชนโดยเฉพาะผูท่ี้อยูใ่กลชิ้ดญาติพี่นอ้ง  มิตรสหาย

และลูกหลานของมิตรสหาย  

   หะดีษ (วจนะ) ต่าง ๆ ไดช้ี้ถึงภาพชุมชนมุสลิมท่ีใหค้วามสาํคญักบับุคคลในชุมชน

โดยส่งเสริมใหทุ้กคนในชุมชนมีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือซ่ึงกนัและกนั ปลดเปล้ืองความ

ทุกขย์ากของเพื่อนสมาชิกสร้างบรรยากาศท่ีสามารถทาํใหเ้กิดความสุข  ความเบิกบาน  และสร้าง

ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั ตลอดจนร่วมกนัรับผดิชอบ ใหค้วามสนใจ และอยูร่่วมกนัอยา่งพี่นอ้ง 

ผูสู้งอายคุนเฒ่าคนแก่กเ็ป็นส่วนหน่ึงของชุมชนซ่ึงนับวา่เป็นบุคคลท่ีอ่อนแอ ไร้ความสามารถและ

ดอ้ยโอกาส จึงสมควรท่ีจะไดรั้บการดูแล และใหค้วามสาํคญัมากกวา่ผูอ่ื้น 

   บางคร้ังผูสู้งอายอุาจจะโชคร้ายไม่ไดรั้บการดูแลจากลูกหลานและคนในชุมชน  

ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีน่าเศร้ามาก  ๆ สาํหรับชุมชนมุสลิม  อิสลามมิไดล้ะเลยต่อบุคคลเหล่าน้ี แต่ไดก้าํหนด

หนา้ท่ีการดูแลต่อพวกเขาใหเ้ป็นภาระหนา้ท่ีของรัฐหรือผูมี้อาํนาจทางการปกครองในสงัคม  เพราะ

ผูสู้งอายกุเ็ป็นส่วนหน่ึงของสงัคมท่ีอยูภ่ายใตก้ารปกครองของผูมี้อาํนาจ  

   จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูสู้งอายจุะตอ้งไดรั้บการดูแลจากบุตรหลานซ่ึงเป็นหนา้ท่ีท่ี

วาญิบ (บงัคบั) สาํหรับบุตรหลานท่ีจะตอ้งทาํการดูแลบิดามารดาอยา่งสุดความสามารถ  หาไม่แลว้

จะถือวา่เป็นลูกท่ีเนรคุณ  และเป็นส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งหากบุตรหลานคิดวา่การนาํบิดามารดาท่ีชราภาพ

ฝากใหศู้นยดู์แลผูสู้งอายขุองรัฐทาํการดูแลแทน  เพราะคิดวา่ทางศูนยส์ามารถทาํการดูแลท่ีดีกว่ า 

จริงอยูห่ากบุตรหลานไม่มีความสามารถกเ็ป็นหนา้ท่ีของรัฐท่ีจะตอ้งทาํการดูแล  แต่หากเป็นภาวะ

ปกติ หนา้ท่ีดงักล่าวน้ีกถื็อเป็นหนา้ท่ีของบุตรหลาน  เพราะรัฐถือวา่มีหนา้ท่ีเชิงปกครองท่ีมีลกัษณะ

ทัว่ไป แต่หนา้ท่ีของบุตรหลานในการทาํการดูแลบิดามารดาถือเป็นหนา้ท่ีเฉพาะ  ส่วนหนา้ท่ีของ

ชุมชนท่ีตอ้งทาํการดูแลผูสู้งอายถืุอเป็นหนา้ท่ีหรือภาระเชิงสงัคมหากมีบุคคลหน่ึงบุคคลใดใน

ชุมชนไดท้าํหนา้ท่ีดงักล่าว  ภาระดงักล่าวกถื็อวา่ดาํเนินไปแลว้ทุกคนกจ็ะรอดพน้จากการสอบสวน

จากอลัเลาะห์ แต่หากบุคคลในชุมชนไม่มีใครใหค้วามสาํคญั  และละเลยท่ีจะทาํหนา้ท่ี ดูแลผูสู้งอายุ 

ผลบาปกต็กอยูก่บัทุกคนในฐานะท่ีละเลยหนา้ท่ีหรือภาระเชิงสงัคม 

  1.4 แนวคดิการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

   แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายุ  มีความสอดคลอ้งกบัทศันะของนกัวิชาการ

ศาสนาส่วนใหญ่ซ่ึงมีความเห็นวา่  การดาํเนินการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายุ  เพื่อเป็นการป้องกนั  

ส่งเสริม และดูแลรักษาสุขภาพของผูสู้งอายจึุงเป็นส่ิงท่ีดี  กล่าวคือ การประพฤติปฏิบติัในส่ิงท่ีดี
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สามารถป้องกนัโรคและชะลอความเส่ือมของร่างกายได้  อลัเลาะห์ทรงตรัสในเร่ืองการอุปโภค

บริโภคท่ีมีความสมดุล เพื่อการส่งเสริมสุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความวา่ 

   “...โอ ้ ลูกหลานอาดมัเอ๋ย จงเอา (คือใหถื้อปฏิบติัเป็นเนืองนิตย)์ เคร่ืองประดบักาย 

(การสวมเคร่ืองนุ่งห่มใหเ้รียบร้อยขณะไปมสัยดิทุกแห่ง) ของพวกเจา้ ณ ทุกมสัยดิ จงกินและจงด่ืม แต่

จงอยา่ฟุ่ มเฟือยแทจ้ริงพระองคไ์ม่ชอบบรรดาผูท่ี้ฟุ่ มเฟือยทั้งหลาย...” (คมัภีร์อลั-กรุอาน. 2542 : 352) 

   และอลัเลาะห์ไดท้รงตรัสในเร่ืองส่งเสริมสุขภาพจิตดาํรัสใน คมัภีร์ อลั-กรุอาน  

ความวา่ “และพวกเจา้จงอยา่ทอ้แท ้และจงอยา่เสียใจ และพวกเจา้นั้นคือผูสู้งส่งยิง่ หากพวกเจา้เป็นผู ้

ศรัทธา” (คมัภีร์อลั-กรุอาน. 2542 : 143) 

   สาํหรับเร่ืองคว ามรับผดิชอบท่ีมีต่อการส่งเสริมช่วยเหลือสงัคม  อิสลามมีหลกั

ปฏิบติัต่อสงัคม โดยการใหค้วามรักแก่ผูอ่ื้น เหมือนความรักท่ีมอบใหก้บัตนเอง ตอ้งช่วยเหลือบุคคล

อ่ืนในสงัคม อลัเลาะห์ไดด้าํรัสในคมัภีร์อลั-กรุอาน ความวา่  

   “…และจงทาํดีต่อบิดามารดา ญาติท่ีใกลชิ้ด เดก็กาํพร้า และผูข้ดัสน และจงพดูจา

กบัมนุษยอ์ยา่งสุภาพ…” (คมัภีร์อลั-กรุอาน. 2542 : 26) 

   “…อลัเลาะห์ มิไดท้รงใหค้วามลาํบากแก่ชีวิตใด เวน้แต่ท่ีพระองคท์รงประทานมาแก่

ชีวิตนั้น หลงัจากความยากลาํบาก อลัเลาะห์จะทรงใหค้วามสะดวกสบาย...” (คมัภีร์อลั-กรุอาน 2542 : 1518) 

   จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ อิสลามไดก้าํหนดแนวทางสาํหรับการดาํรงชีวิตไวท้ั้งเร่ือง

การอุปโภค บริโภค การดูแลรักษาสุขภาพทั้งทางดา้นร่างกาย และดา้นจิตใจ ตลอดจนการช่วยเหลือ

ผูด้อ้ยโอกาสในสงัคม และการส่งเสริมใหก้าํลงัใจ ใหร้างวลัแก่ผูท่ี้ประกอบกรรมดีจะไดรั้บผลดี แม้

ในระยะแรกจะประสบกบัปัญหายากลาํบาก และในท่ีสุดกจ็ะสาํเร็จได ้

   ปัจจุบนัผูสู้งอายตุอ้งประสบกบัปัญหามากมาย  พอจาํแนกได้แก่ 1) ปัญหาท่ีเกิด

จากการเส่ือมเสียของอวยัวะในร่างกาย  อาจจะช่วยเหลือตวัเองได้ เช่น สายตามองไม่ชดั ประสาท

รับรู้รสชาติของล้ินเส่ือม  หูไดย้นิไม่ชดัเจน  กลืนอาหารลาํบาก ฯลฯ เป็นตน้ 2) ปัญหาท่ีเกิดจาก

สภาพแวดลอ้มท่ีทาํใหผู้สู้งอายไุดรั้บผลกระทบทางร่างกายและจิตใจ  อาจมองดว้ยตาเปล่าไม่ค่อย

เห็นชดัเจนนกั ตอ้งอาศยัการสงัเกต มีภาวะซึมเศร้า เกบ็ตวั สภาพการณ์ตอ้งใชชี้วิตอยูต่ามลาํพงัไม่มี

ญาติพี่นอ้งช่วยเหลือดูแล  ไม่สามารถจะประกอบอาชีพได้ ตอ้งรับภาระเล้ียงดูหลาน (ลูกฝากเล้ียง) 

ลูกหลานติดยาเสพติด  ฯลฯ เป็นตน้ 3) ปัญหาท่ีเกิดจากโรคเร้ือรัง  ไดแ้ก่ โรคความดนัโลหิตสูง  

โรคเบาหวาน  โรคขอ้เส่ือม  ฯลฯ เป็นตน้ 4) ปัญหาท่ีตอ้งพึ่งพิงผูอ่ื้น  เช่น เป็นโรคเร้ือรังและ

ช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้จะไปไหนไม่สะดวกตอ้งขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น ลูกหลาน 
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   จากสภาพปัญหาของผูสู้งอายดุงักล่าว  เป็นปัญหาท่ีควรไดรั้บการช่วยเหลือจาก

สงัคมเป็นอยา่งยิง่เน่ืองจากปัญหาท่ีผูสู้งอายปุระสบนั้นมาจากทั้งตนเองและผูอ่ื้น ซ่ึงบางปัญหาอาจจะ

ตอ้งขอความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีมีบทบาท และเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ

   1.4.1  แนวทางการส่งเสริมสุขภาพทางกาย 

    ประการแรก ผูสู้งอายุ ควรดูแลร่างกายใหส้มบูรณ์  แขง็แรงอยูเ่สมอ  โดย 

การรักษาความสะอาดร่างกาย /ส่ิงของ การดูแลรักษาฟัน /ช่องปาก การรับประทานอาหารใหค้รบ     

5 หมู่ การออกกาํลงักายอยา่งเหมาะสมการ ส่งเสริมสุขภาพจิต  การหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงต่างๆ  

และควรไดรั้บการตรวจสุขภาพประจาํปี หรือเม่ือเกิดอาการเจบ็ป่วยใหรี้บรักษาใหห้ายขาด 

    ประการท่ีสอง ผูสู้งอายคุวรประกอบกิจวตัรประจาํวนัดว้นตนเองใหม้าก

ท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได้ เช่น การอาบนํ้าแปรงฟัน  เขา้หอ้งนํ้า การรับประทานอาหาร เดินทางไปกลบั

บา้นเองในระยะทางท่ีไม่ไกลเกินไป เช่นไปมสัยดิ ไปตลาด หรือไปบา้นเพื่อน 

   1.4.2 แนวทางการส่งเสริมสุขภาพทางจิตใจ  

    ผูสู้งอายคุวรยอมรับบทบาทและสถานภาพท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือมีอายมุากข้ึน  

ปรับตวัใหอ้ยูร่่วมกบัลูกหลานไดอ้ยา่งสมศกัด์ิศรี ยอมรับในความเป็นจริงของชีวิต มองตนเองในแง่

ดี เม่ือมีเร่ืองกงัวลใจ ควรปรึกษาผูอ่ื้นหรือคนใกลชิ้ด  หากิจกรรมหรืองานอดิเรกท่ีมีคุณค่าทางใจทาํ  

เช่น การปลูกตน้ไมห้รือการเล้ียงสตัว์  พบปะสงัสรรคก์บับุคคลอ่ืนเพื่อพดูคุยหรือร่วมกิจกรรม  ยดึ

ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจโดยการทาํละหมาด และการปฏิบติัศาสนกิจอยา่งสมํ่าเสมอ 

   1.4.3  แนวทางการสร้างสุขภาวะทางจิตวญิญาณ  

    เป็นการสร้างคุณค่าความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์โดยมุ่งเขา้ถึงความเป็นจริงของ

ธรรมชาติ ความจริงสูงสุด อาจเร่ิมจากการทาํงานอดิเรกท่ีไม่หวงัผลตอบแทน และทาํตวัใหมี้คุณค่า และ

ศกัด์ิศรีในดา้นสงัคม และวฒันธรรม ดว้ยการเขา้ถึงจิตวิญญาณของศิลปะ และวฒันธรรม ดาํรงรักษา 

และสืบสานไวใ้หแ้ก่ชาติ และลูกหลานสืบไป 

   1.4.4 แนวทางการส่งเสริมสุขภาพ และการช่วยเหลอืผู้สูงอายุด้านสังคม ในชุมชน

มุสลมิ 

    ในสงัคมมุสลิม  ความร่วมมือสนบัสนุนช่วยเหลือถือเ ป็นวฒันธรรมหน่ึง

ของอิสลาม  ก่อใหเ้กิดพลงัอนัเขม้แขง็ของสงัคม  และยดึถือเป็นวฒันธรรมถาวร  สงัคมจึงมีแต่จะ

พฒันาไปสู่ความสูงส่งไม่มีทางจะตกตํ่า ในการอยูร่่วมกนัในสงัคมและการบริหารสงัคม ทุกคนตอ้ง

ยดึคาํสอนจากคมัภีร์อลั-กรุอานโดยเคร่งครัดดงัอลักรุอาน ไดบ้ญัญติัวา่ 

    “…และพวกเจา้จงช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการดีและยาํเกรง และอยา่ได้

ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ในการบาปและการเป็นศตัรู...” (คมัภีร์อลั-กรุอาน. 2542 : 240) 
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    สถาบนั และองคก์รต่าง  ๆ ในสงัคม ควรมีการประสานความร่วมมือในการ

ช่วยเหลือผูสู้งอายใุหเ้กิดประสิทธิภาพ ตามบทบาทหนา้ท่ี ซ่ึงคมัภีร์อลั-กรุอานบญัญติัวา่ 

    “...แทจ้ริงอลัเลาะห์ ไดบ้ญัชาแก่พวกเจา้ใหม้อบหนา้ท่ีต่าง  ๆแก่ผูท้รงสิทธิ และ

เม่ือพวกเจา้ตดัสินใจระหวา่งมนุษย์ พวกเจา้จะตอ้งตดัสินใจดว้ยความยติุธรรม แทจ้ริงอลัเลาะห์ตกัเตือน

ดีท่ีสุดเก่ียวกบัความยติุธรรมนั้น แทจ้ริงอลัเลาะห์ทรงไดย้นิ อลัเลาะห์ทรงแลเห็น...” (คมัภีร์อลั-กรุอาน. 

2542 : 195) 

    1.4.4.1 สถาบนัครอบครัว เป็นสถาบนัท่ีใกลชิ้ดผูสู้งอายมุากท่ีสุด ซ่ึงจะส่งผล

กระทบต่อผูสู้งอายทุั้งในทางท่ีพึงประสงคห์รือไม่พึงประสงค์ ในการส่งเสริมสุขภาพ บาํบดัรักษา และ

ฟ้ืนฟสูภาพของผูสู้งอาย ุ มีความละเอียดอ่อนมาก จึงตอ้งอาศยัความเป็นเยือ่ใยของสายเลือด การตอบ

แทนความดีงามของสมาชิกในครอบครัวท่ีมีต่อผูสู้งอายไุม่ทอดท้ิงใหอ้ยูต่ามลาํพงั มีการเยีย่มเยยีนให้

มากท่ีสุดเพื่อสร้างความใกลชิ้ดและความอบอุ่น 

    1.4.4.2 สถาบนัมสัยดิ  เป็นองคก์รทา งศาสนาท่ีมีความสมัพนัธ์กบัสถาบนั

ครอบครัวอยา่งใกลชิ้ดมากท่ีสุด เป็นท่ีปรึกษาแกไ้ขปัญหาต่าง  ๆส่งเสริมใหค้นมีความรู้ในเร่ืองวิถีชีวิต

ท่ีถูกตอ้งตามหลกัอิสลาม ใหก้ารช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาสในสงัคม จดัสวสัดิการต่าง  ๆแก่สงัคม เป็นศูนย์

รวมจิตใจของทุกคนในสงัคมมุสลิมใหเ้ป็นหน่ึงเดียวกนัไดเ้ป็นอยา่งดีสามารถจะกาํหนดกฎระเบียบ 

เพื่อความเป็นอยูท่ี่สงบสุขไดค้วรท่ีจะมีบทบาทในการประสานงานขจดัปัญหาของผูสู้งอายใุหเ้กิด

ประสิทธิภาพของสงัคมในระยะยาวได้ 

    1.4.4.3 สถานบริการสุขภาพ  ในชุมชนมีหน่วยงานภาครัฐท่ีมีบทบาทดูแล

ส่งเสริมสุขภาพ และใหก้ารช่วยเหลือผูสู้งอายผุูด้อ้ยโอกาสของสงัคมไดแ้ก่โรงพยาบาล สถานีอนามยั 

ศูนยส์าธารณสุข เทศบาล ปัจจุบนับทบาทการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายทุาํไดไ้ม่เตม็ท่ีมีความครอบคลุม

นอ้ย ทาํใหผู้สู้งอายไุม่สามารถเขา้ถึงไดเ้ตม็ท่ีทาํอยา่งไรจะใหก้ารจดัการไดมี้ประสิทธิภาพภายใต้

ขอ้จาํกดัในเร่ืองเวลา งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ในการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายท่ีุนบัวา่เป็นองคก์รใหญ่

ซ่ึงกย็งัไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี อีกทั้งยงัขาดความเหมาะสมผูสู้งอายสุ่วนใหญ่จึงยงัไม่สามารถเขา้ถึงได้ 

สถานบริการสุขภาพต่าง  ๆควรจะถือเป็นยทุธศาสตร์หน่ึงท่ีจะสร้างความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อ

หน่วยงาน เน่ืองจากกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายนุบัเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นศูนยร์วมจิตใจของ

คนในระดบัครอบครัว ซ่ึงจะส่งผลต่อการทาํกิจกรรมอ่ืน  ๆไปดว้ยเช่น งานอนามยัแม่และเดก็ งานสร้าง

เสริมภูมิคุม้กนัโรค งานสุขาภิบาลและอนามยัส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

    1.4.4.4 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ท่ี มีบทบาทดูแลแกไ้ขปัญหาของ

ประชาชนในระดบัทอ้งถ่ิน มีศกัยภาพในการจดังบประมาณสามารถจะกาํหนดแผนการส่งเสริมสุขภาพ

ผูสู้งอายทุั้งในระยะสั้นและระยะยาวไดเ้ป็นอยา่งดี มีสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน (ส.อบต.) ซ่ึง
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ไดรั้บคดัเลือกจากชุมชนตามครรลองในระบอบประชาธิปไตยมีบทบาทในการจดัทาํประชาคมหาความ

ตอ้งการของชุมชน เพื่อไปวางแผนจดัสรรงบประมาณแกไ้ขปัญหาทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะส่งผลต่อสถาบนัอ่ืน  ๆ

ในชุมชนได ้นบัเป็นองคก์รหน่ึงท่ีมีความสาํคญัมากต่อการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายใุนสงัคมมุสลิม 

    1.4.4.5 อาสาสมคัรหรือองคก์รเอกชน  เป็นผลผลิตของสงัคมท่ีมีความ  เอ้ือ

อาทร จะรับอาสาช่วยเหลือสงัคม นบัเป็นทุนทางสงัคมท่ีควรไดรั้บการส่งเสริม หากสงัคมมีการจดัการ

ท่ีดี ผลผลิตท่ีไดจ้ะตอบสนองสงัคมในระยะยาวท่ีมีลกัษณะไม่หวงัค่าตอบแทน ปัจจุบนัสงัคมมุสลิม

ตอ้งประสบกบัการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ ทาํใหผ้ลผลิตในลกัษณะดงักล่าวไดสู้ญหายไปมาก บางชุมชน

ผูสู้งอายไุดรั้บผลกระทบมากเน่ืองจากชุมชนขาดคนท่ีมีคุณสมบติัเป็นจิตอาสา จึงเป็นหนา้ท่ีของทุกฝ่าย

ท่ีจะสร้างสรรคส์งัคมใหมี้ทุนทางสงัคมใหม้ากกวา่ท่ีเป็นอยู่ คิดกิจกรรมท่ีสามารถจะช่วยเหลือผูสู้งอาย ุ

เช่น การตั้งชมรมผูสู้งอาย ุ การจดัการเรียนการสอน เวทีแลกเปล่ียนประสบการณ์การจดัตั้งกองทุน

จดัการศพและสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุมีการประสานช่วยเหลือท่ีเป็นขอ้จาํกดัของสถาบนัฯ หรือหน่วยงาน

ต่าง  ๆใหส้ามารถเขา้ถึงผูสู้งอายไุด้ เพื่อส่งผลต่อการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายใุนสงัคมมุสลิมต่อไป 

    อิสลามไดใ้หค้วามสาํคญักบัสถาบนัมสัยดิมาก  เน่ืองจากเป็นหน่วยท่ีจะ

สร้างสรรคส์งัคมอิสลามใหมี้ความภราดรภาพ เป็นสงัคมผูศ้รัทธา มีความสนัติสุข รองรับประชาชน

ตั้งแต่แรกเกิดจนถึงชราภาพและส้ินชีวิตในท่ีสุด ปัจจุบนัสถาบนัมสัยดิควรจะมีการทบทวนบทบาท

หนา้ท่ี เพื่อใหส้ามารถตอบสนองการเปล่ียนแปลงของสงัคมเพื่อรองรับปัญหาดา้นสุขภาพของผูสู้งอายุ

ท่ีจะเพิ่มข้ึนในอนาคต 

 

 สถาบันศาสนา และบทบาทของสถาบันศาสนาต่อผู้สูงอายุ 

 ผูค้นโดยทัว่ไปในสงัคมมกัจะเช่ือวา่ คนสูงอายมุกัจะหนัมาสนใจศาสนามากข้ึน เพราะวา่คน

สูงอายอุยูใ่กลค้วามตาย และกงัวลกบัชีวิตในภายหนา้ นอกจากน้ีคนสูงอายมุกัจะมีเวลาท่ีจะมาไตร่ตรอง

เร่ืองศาสนา ความเช่ือดงักล่าวอาจจะมีส่วนท่ีเป็นจริงอยูบ่า้ง ซ่ึงมีงานวิจยัไม่นอ้ยท่ีสนบัสนุนประเดน็น้ี

อยู ่แต่ นกัสงัคมศาสตร์ท่ีศึกษาเก่ียวกบัความเช่ือในศาสนาของผูสู้งอาย ุไดใ้หข้อ้สงัเกตวา่ ในความเป็น

จริงแลว้ความเช่ือดงักล่าวอาจจะเป็นเพียงมายาคติ (myth) ของคนทัว่ไปเก่ียวกบัผูสู้งอายุ และศาสนา

เท่านั้นกไ็ด ้เพราะคนทัว่ไปมกัจะมองภาพผูสู้งอายวุา่ควรจะเก่ียวขอ้งกบัศาสนาอยูเ่สมอ การศึกษาวิจยั

เก่ียวกบัเร่ืองความเช่ือทางศาสนา และผูสู้งอายจุาํนวนมากในต่างประเทศ ไดข้อ้สรุปคลา้ยคลึงกนัวา่คน

อายมุากข้ึนจะมีความเช่ือเร่ืองศาสนา และชีวิตหลงัความตายมากข้ึน (บุษยมาส สินธุประมา. 2539 : 66)  

 1. ความหมายของสถาบันศาสนา 

  สถาบนัศาสนา คือ แบบแผนของความคิด ความเช่ือ การกระทาํในเร่ืองเก่ี ยวกบัจิตใจ 

ศาสนาเป็นสถาบนัท่ีครอบคลุมในเร่ืองต่าง ๆ เช่น การขอ งฆราวาสต่อพระภิกษุ พิธีกรรมต่าง ๆ 
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ความเช่ือเก่ียวกบัไสยศาสตร์ และความเช่ือเก่ียวกบัชีวิตในโลกน้ี โลกหนา้ เป็นตน้ ความเก่ียวขอ้ง

ระหวา่งสถาบนัศาสนากบัผูสู้งอายนุั้น นบัวา่มีความใกลชิ้ดกนัอยูค่่อน ขา้งมากทั้งในสงัคมแบบ

ดั้งเดิม และในสงัคมสมยัใหม่ (บุษยมาส สินธุประมา. 2539 : 65-68) 

 2. สถาบันศาสนากบัความสูงอายุ 

  สถาบนัศาสนานอกจากจะมุ่งระบุถึงศาสนา  คาํสอนทางศาสนา  และแนวทางปฏิบติั

ทางศาสนาดว้ย สุรกลุ เจนอบรม . (2534 : 101-103 อา้งอิงจากGlock. 1962) ไดส้รุปรูปแบบของ

บุคคลท่ีหนัเขา้มาศรัทธา ยอมรับศาสนาไว ้5 ประเภท คือ  

  2.1 ประเภทหวงัจะเขา้ถึงความจริงอนัสูงสุด สจัธรรมขั้นสูง มุ่งการหลุดพน้จากทุกข ์

หรือมุ่งหวงัไดป้ระสบการณ์ท่ีดี จิตใจ อารมณ์ท่ีมีความสงบสุข บุคคลประเภทน้ีจะปฏิบติัดี ปฏิบติั

ชอบ 

  2.2 ประเภทนบัถือเส่ือมใสศาสนาเน่ืองจากความเช่ืออยา่งแน่นแฟ้นในศาสนาและ คาํ

สอน บุคคลท่ีสนใจศาสนาแบบน้ีจะมีศรัทธาเช่ือมัน่อยา่งแรงกลา้ เช่ือมัน่โดยไม่มีขอ้คาํถาม ไม่มี

ขอ้สงสยั 

  2.3 ประเภทมุ่งเนน้การปฏิบติัท่ีพิธีกรรมเป็นสาํคญั เนน้การเขา้ร่วมกิจกรรมทาง

ศาสนา เช่น การสวดมนต ์ ถือศีล สวดออ้นวอนพระผูเ้ป็นเจา้ การสารภาพบาป การเดินทางไป

นมสัการส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ 

  2.4 ประเภทท่ีสนใจศาสนาเน่ืองจากการไดศึ้กษาขอ้มูลท่ีตนสนใจ เช่น อ่านหนงัสือ

เก่ียวกบัศาสนาดว้ยความพินิจพิเคราะห์ แลว้เกิดความรู้ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงความจริงและสม

เหตุ สมผลท่ีแต่ละศาสนากาํหนดไว ้นาํไปสู่การมีทศันคติท่ีดีและหนัมาเล่ือมใสในท่ีสุด 

  2.5 ประเภทท่ีรวมลกัษณะของประเภทท่ีหน่ึงถึงส่ีเขา้ดว้ยกนั 

 3. บทบาทของสถาบันศาสนาต่อผู้สูงอายุ 

  หนา้ท่ีของสถาบนัศาสนามีส่วนช่วยในการปรับตวัของคนสูงอายไุด ้ 2 ระดบั ดงัท่ี

บุษยมาส สินธุประมา  (2539 : 68 อา้งอิงจาก Barron. 1961 : 166 ; Twente. 1970 : 65)ไดอ้ธิบายไว้

โดยสรุปดงัน้ี 

  ประการแรก ระดบัปัจเจกบุคคล ไดท้าํหนา้ท่ีทางดา้นจิตใจ เช่น ช่วยในการเผชิญกบั

ความตายท่ีใกลเ้ขา้มา ช่วยอธิบายและคน้หาความหมายของชีวิต ช่วยใหย้อมรับในเร่ืองของความ

สูญเสียต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในชีวิตของวยัชรา เป็นตน้  

  ประการท่ีสอง ระดบัสงัคม สถาบนัศาสนาช่วยลดความโดดเด่ียวทางสงัคมของ

ผูสู้งอาย ุและสนบัสนุนใหมี้ปฏิสมัพนัธ์กบักลุ่มมากข้ึน เช่น การใหบ้ริการทางสงัคมแก่ผูสู้งอายใุน

ดา้นการดูแลสุขภาพ การศึกษาต่อเน่ือง เป็นสโมสรแนะนาํ บริการจดัหางานให ้กิจกรรมเหล่าน้ีจะ
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สามารถช่วยใหค้วามอบอุ่นใจ สนุกสนาน และทาํใหผู้สู้งอายมีุความมัน่ใจใหม่อีกคร้ังวา่ ตนเป็น

ส่วนหน่ึงของกลุ่ม 

 4. บทบาทของสถาบันศาสนาอสิลาม 

  หนา้ท่ีของสถาบนัศาสนาอิสลาม ในแต่ละชุมชนมุสลิมจะมี “มสัญิด” เป็นศูนยก์ลาง

ของชุมชน มีอิหม่ามเป็นอะมีรฺหรือผูน้าํของชุมชนท่ีจะตอ้งรับผดิชอบดูแลทุกขสุ์ข ทาํหนา้ท่ีอบรม

สัง่สอนเพื่อชีวิตท่ีดีในโลกน้ี และโลกหนา้ของคนในชุมชนรวมถึงผูสู้งอาย ุตลอดจนเป็นผูน้าํใน

การปฏิบติัศาสนากิจ สถานภาพ และบทบาทของผูน้าํในชุมชนหรือสงัคมดงักล่าวน้ีเป็นส่ิงท่ีท่าน

ศาสดา(ศอ็ล ฯ) ไดเ้คยปฏิบัติมาแลว้ ซ่ึงประชาชาติมุสลิมทัว่โลกไดถื้อเป็นฉบบัในการปฏิบติัจวบ

จนปัจจุบนั เม่ือเป็นเช่นน้ีจึงกล่าวไดว้า่ หนา้ท่ีท่ีสาํคญัของ “มสัญิด ” อีกประการหน่ึงคือการให้

การศึกษาแก่คนในชุมชน โดยอิหม่ามเป็นผูรั้บผดิชอบ สาํหรับการใหก้ารศึกษาท่ีถือวา่เป็น

ขอ้บงัคบัคือ การใหก้ารศึกษาแก่มุสลิมีน ในทุกบ่ายวนัศุกร์ก่อนการละหมาด�ุมอะฮฺ จากการกล่าว

คุฏบะฮฺ ของอิหม่าม ส่วนคุฏบะฮฺหลงัละหมาดในวนัอีดทั้ง 2 เป็นส่ิงท่ีทั้งชาย และหญิงหรือมุสลิมีย 

และมุสลิมะฮฺพึงควรไปสดบัรับฟังคาํสอนนั้นนอกจากคุตบะฮฺแลว้ “มสัญิด” ยงัใชเ้ป็นสถานท่ีท่ีให้

การศึกษาในรูปแบบอ่ืน ๆ (เสาวนีย ์จิตตห์มวด. 2535 : 138-139) 

  “แต่ละมสัญิดจะมีอิหม่ามเป็นหวัหนา้หรือผูบ้ริหารงาน อิหม่ามเป็นคนท่ีชาวบา้นยก

ยอ่งนบัถือวา่เป็นคนในศีลธรรมมีความรู้ในการประกอบพิธีกรรมทางศาสนาได ้หนา้ท่ีประจาํวนัคือ

การแนะนาํ สัง่สอนคนใหเ้คร่งครัดอยูใ่นศาสนา อาจสอนใหเ้ดก็รู้จกัอ่านคมัภีร์อลั-กรฺุอาน ทุกๆ บ่าย

วนัศุกร์ทาํหนา้ท่ีนาํพิธีสวดมนตท่ี์มสัญิ ดโดยมีผูช่้วยตามตาํแหน่งอีกสองคนคือ คอเตบ็ และบิหลัน่ 

ซ่ึงช่วยในการสวดมนตห์รืออ่านบทเทศน์”์ (พทัยา สายหู. 2510 : 41) 

  จากแนวคิดการดูแลผูสู้งอายตุามหลกัการศาสนา อิสลาม และบทบาทของสถาบนั

ศาสนาต่อผูสู้งอาย ุ ขา้งตน้น้ี ช่วยใหเ้ห็นมุมมองสถาบนัศาสนามีบทบาทต่อผูสู้งอายอุยา่งไร และ

ช่วยใหเ้ปิดมุมมองการสร้างสุขภาวะทางจิตวิญญาณของ โตะ๊ครูในการท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือ

ผูสู้งอายตุามกระบวนการของศาสนาใน “ปอเนาะดาแล” มีลกัษณะอยา่งไร 

 

แนวคดิเกีย่วกบัคุณภาพชีวติ และคุณภาพชีวติของผู้สูงอายุ 

 มนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี การมี “จิต” ท่ีดีมีความสาํคญัยิง่ต่อคุณภาพ

ชีวิต เพราะจิตท่ีดียอ่มส่งผลบวกต่อร่างกาย การฝึกจิตในชีวิตประจาํวนั จะสร้างเสริมสุขภาพให้

ผูสู้งอายเุป็นสุข รู้จกัตวัเ อง มองดูทุกขด์ว้ยความรู้เท่าทนั ไม่ถูกทุกขบี์บคั้น จิตใจปลอดโปร่งเป็น

อิสระ เกิดการผอ่นคลายทั้งกายและใจ (แพทยพ์งษ ์วรพงศพ์ิเชษฐ และนภสั แกว้วิเชียร. 2554 : 100) 
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 1. ความหมายของ คุณภาพชีวติ 

  คุณภาพชีวิตเป็นความคิดรวบยอดท่ีซบัซอ้น และยากท่ีจะใหค้วามหมายท่ีแน่ นอนได ้

(ศราวธุ เรืองสวสัด์ิ . 2551 : 5 อา้งอิงจาก Burckhardt. 1985) เป็นคาํท่ีใชใ้นเชิงเปรียบเทียบซ่ึง

เปล่ียนแปลงไปตามเวลา สถานท่ี และการรับรู้ของแต่ละบุคคลท่ีมีประสบการณ์ อาชีพ ความสนใจ

การศึกษา ประเพณีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั จึงเป็นการยากท่ีจะใหค้วามหมายของคาํวา่คุณภาพชีวิตซ่ึง

เป็นนามธรรมไดอ้ยา่งชดัเจน แต่กมี็ผู ้ ท่ีพยายามจะอธิบายความหมายของคุณภาพชีวิตซ่ึง มีความ

แตกต่างกนัตามทรรศนะของแต่ละบุคคล เช่น 

  คุณภาพชีวิต หมายถึง เป็นแนวคิดท่ีตอ้งการบอกภาพรวมของผูสู้งอาย ุและสภาวะ

รอบ ๆ ตวัเขาอยา่งสมบูรณ์ทั้งส่ิงท่ีเป็นจริ งท่ีผูสู้งอายมีุอยูห่รือเป็นอยู ่ (คุณภาพชีวิตเชิงวตัถุวิสยั ) 

และความพึงพอใจในส่ิงท่ีมีอยูน่ั้น (คุณภาพชีวิตเชิงจิตวิสยั) ส่ิงท่ีมีอยู ่หรือเป็นอยู ่ครอบคลุมความ

เป็นอยูข่องผูสู้งอายทุุกดา้น (พนิษฐา พานิชาชีวะกลุ. 2537 : 12)  

  คุณภาพชีวิตคือ ระดบัของการดาํรงชีวิตของมนุษยต์ามองคป์ระกอบของชีวิตอนัไดแ้ก่ 

ทางร่างกาย อารมณ์ สงัคม ความคิดและจิตใจ (นิพนธ์ คนัธเสวี. 2546 : 32) 

  คุณภาพชีวิต คือ สภาพการดาํรงชีวิตท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของตนเองได้

อยา่งเหมาะสมกบัอตัภาพอยูใ่นกรอบและระเบียบแบบแผน วฒันธรรมท่ีดีงามตามมาตรฐานท่ียอมรับ

ต่อสงัคมทัว่ไปและพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองใหเ้หมาะสมต่อการเปล่ียนแปลงของสงัคม (ศิริ ฮามสุโพธ์ิ. 

2543 : 3) 

  จากความหมายขา้งตน้  คุณภาพชีวิต  คือ ความรู้สึก พอใจในตนเองมีความสุขในการ

ดาํรงชีวิตสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสงัคม  และพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองใหเ้หมาะส มต่อการ

เปล่ียนแปลงของสงัคม  เป็นท่ียอมรับของสงัคมทัว่ไปโดยไม่เบียดเบียนหรือเป็นภาระใหผู้อ่ื้น

เดือดร้อนไม่สร้างปัญหาใหส้งัคม 

 2. คุณภาพชีวติในทศันะอสิลาม 

  “อิสลาม” โดยความหมายคือสนัติ ฉะนั้นคุณภาพชีวิตตามทศันะของอิสลามคือ ชีวิตท่ี

สุขสนัติไม่เดือดร้อน ไม่เซ็ ง ไม่ก่อความเดือดร้อนใหแ้ก่คนอ่ืนและไม่ยอมใหใ้ครก่อความ

เดือดร้อนใหอิ้สลามดว้ย โดยโครงการจดัตั้งวิทยาลยัอิสลาม (2529 : 203-206) ไดส้รุปรายละเอียด 

ดงัน้ี 

  2.1 ความหมายของความสุขเพือ่คุณภาพชีวติ 

   ความสุขท่ีแทจ้ริงสาํหรับผูน้บัถือศาสนาอิสลาม คือความสามารถท่ี จะประกอบ

ศาสนกิจเพราะคาํสอนเนน้ใหส้าํนึกวา่ แทจ้ริงผูมี้เกียรติหรือผูท่ี้พระผูเ้ป็นเจา้ใหเ้กียรตินั้นข้ึนอยูก่บั

ความยาํเกรงของเขาต่อพระองคมิ์ใช่ความร่ํารวยของเขา ความยิง่ใหญ่ ความมีทรัพยสิ์น หรือการมี
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บุตรหลานท่ีมากมายอยา่งเดียว แต่เขาผูน้ั้นจะตอ้งอยูใ่นกรอบคาํสอ น ปฏิบติัศาสนากิจเป็นกิจวตัร 

ละเวน้ส่ิงแวดลอ้มท่ีทาํใหห้ลงลืมต่อพระผูเ้ป็นเจา้ ละเวน้การห่างเหินต่อพระองค ์ละเวน้การมวัเมา

ในอบายมุขทั้งหลายทั้งปวง จึงจะเป็นผูท่ี้ไดรั้บเกียรติจากพระองค ์

  2.2 คาํสอนของอสิลามเพือ่คุณภาพชีวติด้านสาธารณสุข 

   ดา้นสาธารณสุข นบัตั้ งแต่ความสะอาด การออกกาํลงักาย การป้องกนัโรค มีคาํ

สอนทางศาสนาอิสลามอยา่งพร้อมมูล การนิยามความสะอาดทางศาสนาอิสลามเนน้ถึงการป้องกนั

เช้ือโรค เช่น ความสะอาดของนํ้า ตอ้งเป็นนํ้าบริสุทธ์ิ ไม่มีสิ ไม่มีกล่ิน ไม่ใชใ้นการชาํระหรือลา้งส่ิง

อ่ืนมาก่อน หรือตอ้งมีปริมาณตามกาํ หนดหรือลกัษณะไหลผา่นจึงจะจุ่มของได ้ฯลฯ หยดนํ้า

ปัสสาวะ อุจาระ แมจ้ะเป็นเพียงเลก็นอ้ย ถือวา่ไม่สะอาด การชาํระลา้งส่ิงเป้ือน ปัสสาวะ อุจจาระ 

จะตอ้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามบทบญัญติัของความสะอาดทางศาสนาอิสลามดว้ย นอกจากนั้นยงัหา้ม

รับประทานสตัวบ์างชนิดท่ีถือวา่ไม่สะอาด หา้มด่ืมส่ิงท่ีทาํใหมึ้นเมา 

   อิสลามกาํหนดใหบ้ริหารร่างกายเบา ๆ อยา่งเคร่งครัดทุกวนัๆ  ละ 5 คร้ังๆ ละหลายๆ  

เท่ียวซ่ึงจะตอ้งยนื  กม้ เงย หนัขวา ซา้ย คือการนมาซนัน่เอง นอกจากจะตอ้งทาํเป็นประจาํแลว้ยงั

กาํหนดใหก้ระทาํร่วมกนัหลาน ๆ คน คือการนมาซญะมาอะฮฺและนมาซวนัศุกร์ ฯลฯ 

   ดา้นการป้องกนัโรค มีการป้องกนัดว้ยวิธีจาํกดัอาหาร เช่น หา้มบริโภคสตัวบ์าง

ชนิด บางประเภทท่ีมีเช้ือโรค หา้มบริโภคเลือดสตัว ์มีกระบวนการอดอาหารเพื่อรักษาสุขภาพ ปีละ 

1 เดือน คือการถือศีลอดเดือนรอมฎอน 

  2.3 การปรับปรุงคุณภาพชีวติด้านเศรษฐกจิและสังคม 

   อิสลามหา้มหนกัในเร่ืองอบายมุข ส่ิงมึนเมา และส่ิงเสพติดร้ายแรง เช่น เหลา้เบียร์ 

ตลอดจนยาเสพติดท่ีเป็นอนัตรายร้ายแรง หา้มอบายมุขการพนนั หา้มอบายมุขการผดิเมีย การเป็น

โสเภณี ดงันั้นมุสลิมส่วนใหญ่จึงปลอดจากความชัว่ของอบายมุขท่ีกล่าวมาตลอดจนความชัว่ร้าย

ทางสงัคมท่ีสืบเน่ืองจากอบายมุขเหลา้ อบายมุขการพนนั และอบายมุขโสเภณี การปลอดจากความ

ชัว่ร้ายดงักล่าว คือคุณภาพชีวิตท่ีมีคุณค่าสูงท่ีสุดแก่ตวัเอง แก่บา้นเมือง ในดา้นเศรษฐกิจและสงัคม 

  2.4 การปรับปรุงคุณภาพชีวติด้านความเอือ้เฟ้ือ และเกือ้กลู 

   อิสลามหา้มกินดอกเบ้ีย  (ริบา) ขณะน้ีมุสลิมกาํลงัสร้างระบอบธนาคารท่ีปลอด

ดอกเบ้ียข้ึนดว้ย เพราะระบอบดอกเบ้ียขดักบัหลกัศาสนาอิสลามในดา้นการเก้ือกลูกนั กลบั

กลายเป็นการสร้างนิสยัเห็นแก่ตวั ข้ีเกียจ ฟุ่ มเฟือย และโหดเห้ียมในท่ีสุด อิสลามมีหลกัการเผือ่แผ่

ต่อกนัดว้ยการบริจาคศาสนพลี (ซากาต) ประเภทอาหาร และประเภท ทรัพยสิ์นแก่บุคคลท่ีพึงช่วย

และพึงเก้ือกลูกนั อนัน้ีพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่ ถา้ยดึมัน่ในหลกัการของอิสลาม ไม่กระทาํอบายมุขและ

เก้ือกลูกนัแลว้ โลกจะอยูไ่ดอ้ยา่งสนัติ คุณภาพชีวิตท่ีแทจ้ริง ท่ีมัน่คง ท่ีถาวร คือสนัติ เพราะแมจ้ะมี
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เงินมีเกียรติ มี ส่ิงเปรนเปรอความสุขจอมปลอมท่ีไม่อยูบ่นพื้นฐานของจริยธรรมและคุณธรรมของ

ศาสนาแลว้ ความสุขนั้นจะไม่ย ัง่ยนืและจะกลายเป็นความเซ็งบนกองเงินท่ีเหมือนเศษกระดาษ

เท่านั้น 

   การปรับปรุงคุณภาพชีวิตในทศันะของศาสนาอิสลาม คือการยดึมัน่ในพระผูเ้ป็น

เจา้ในคาํสอน ซ่ึงเนน้ใหศึ้ กษาตลอดชีวิตกายบริหารตลอดชีวิต “ปฏิบติัภารกิจทางโลก เสมือนเจา้

จะตอ้งอยูต่ลอดไป ” คือขยนั มีแผน มีระบบ “ปฏิบติัภารกิจทางศาสนาเสมือนเจา้จะตายในวนั

พรุ่งน้ี” จึงตอ้งอยูด่ว้ยจิตใจและร่างกายท่ีสะอาดบริสุทธ์ิ ปฏิบติัภารกิจทางศาสนาอยา่งสมํ่าเสมอ

และเคร่งครัด ชีวิตจึงจะมีคุณภาพ มีสุข และสนัติอยา่งแทจ้ริง 

 3. องค์ประกอบของคุณภาพชีวติ 

  ศราวธุ เรืองสวสัด์ิ (2551 : 6 อา้งอิงจาก Flanagan. 1978) กล่าวถึงองคป์ระกอบของ

คุณภาพชีวิตวา่มาจากพื้นฐานความตอ้งการของมนุษยซ่ึ์งจาํแนกได ้5 องคป์ระกอบดงัน้ี 

  3.1 มีความสุขสบายทางดา้นร่างกายและวตัถุ ทางดา้นวตัถุเช่น มีบา้นท่ีน่าอยู ่มีอาหาร

ท่ีดี มีเคร่ืองอาํนวยความสะดวก เป็นตน้ ทางดา้นร่างกายไดแ้ก่ การมีสุขภาพท่ีสมบูรณ์แขง็แรง

ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ 

  3.2 มีสมัพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน เช่น ความสมัพนั ธ์กบับิดา ญาติพี่นอ้ง เพื่อน ฝงู     

และบุคคลอ่ืน เป็นตน้ 

  3.3 มีกิจกรรมในสงัคมและชุมชน การไดมี้โอกาสช่วยเหลือสนบัสนุนผูอ่ื้น 

  3.4 มีพฒันาการทางบุคลิกภาพและมีความสาํเร็จอยา่งสมบูรณ์ตามพฒันาการ เช่นการ

มีพฒันาการทางสติปัญญา การเรียนรู้สนใจการเรียน และเขา้ในตนเองรู้จกัจุดบกพร่องของตนเอง  

มีงานทาํท่ีน่าสนใจ ไดรั้บผลตอบแทนท่ีดีและการแสดงในทางสร้างสรรค ์เป็นตน้ 

  3.5 มีสนัทนาการ เช่นอ่านหนงัสือ ฟังดนตรี ดูกีฬา เป็นตน้หรือส่ิงบนัเทิ งอ่ืนๆ และมี

ส่วนร่วมในสงัคม 

 4. แนวคดิคุณภาพชีวติของผู้สูงอายุ 

  การดูแลผูสู้งอายุ ท่ีเหมาะสมจะช่วยใหผู้สู้งอายมีุสุขภาพดี ดาํรงชีวิตอย่ างมีความสุข 

นาํไปสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

  4.1 ความหมายคุณภาพชีวติของผู้สูงอายุ 

   ประภาพร จินนัทุยา (2536 : 7) ใหค้วามหมายของคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุหมายถึง 

ระดบัการดาํรงชีวิตของผูสู้งอายใุนปัจจุบนั ตามการรับรู้ต่อองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีเป็นตวับ่งช้ี

คุณภาพชีวิตผูสู้งอายซ่ึุงมี 5 ดา้น คือ สถานภาพทางเศรษฐกิจ สุขภาพกาย สภาพแวดลอ้ม การพึ่งพา

ตนเอง และการทาํกิจกรรม 
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  4.2 ปัจจัยด้านความผาสุกด้านจิตใจของผู้สูงอายุ 

   มีนกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงความผาสุกทางใจของผูสู้งอาย ุเช่น  จิราพร          

เกศพิชญว์ฒันา, จนัทร์เพญ็ แสงเทียนฉาย และยพุิน องัสุโรจน์ (2543) สรุปแนวคิดเก่ียวกบัความผาสุก

ทางใจของผูสู้งอายไุทย ซ่ึงประกอบดว้ยมิติต่างๆ  5 มิติ คือ ความสามคัคีปรองดอง การพึ่งพาอาศยักนั

และกนั ความสงบสุขและการยอมรับ การเคารพนับถือและความเบิกบาน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

   มิติท่ีหน่ึง ความสามคัคีปรองดอง (Harmony) เกิดข้ึนระหวา่งบุคคลในครอบครัว 

เช่น ลูกหลาน การเป็นมิตรท่ีดีต่อกนัระหวา่งเพื่อน เพื่อนบา้น ตลอดจนความสาํเร็จ ความกา้วหนา้

ของบุคคลในครอบครัว ลูกหลาน นาํมาซ่ึงความผาสุกทางใจของผูสู้งอาย ุ

   มิติท่ีสอง การพึ่งพาอาศยักนัและกนั (Interdependence) ผูสู้งอายแุสดงความรู้สึก

สบายใจ มีความสุข ในการท่ีตนเองไดท้าํตนใหเ้ป็นประโยชน์หรือช่วยเหลือลูกหลาน บุคคลใน

ครอบครัว ในขณะเดียวกนับุคคลในครอบครัวหรือลูกหลานตอบแทนโดยการเล้ียงดู ช่วยเหลือดูแล

ผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะในยามเจบ็ป่วย ความสบายใจเกิดจากการมีคุ ณค่าในตนเอง ท่ีผูสู้งอายรูุ้สึกวา่

ตนเองยงัสามารถช่วยเหลือตนเองได ้มีประโยชน์แก่ลูกหลาน มิใช่พึ่งพาลูกหลานฝ่ายเดียว 

   มิติท่ีสาม ความสงบสุขและการยอมรับ (Acceptance and Calmness)การทาํใจให้

ยอมรับ และหาความสงบในจิตใจ การปล่อยวางความคิดท่ีทาํใหไ้ม่สบายใจ ปลงกบั ส่ิงท่ีตนเองไม่

สามารถขดัขวาง หรือควบคุมได ้ทาํใจใหส้งบ ไม่คิดมากหรืออารมณ์เสีย ไม่กลุม้กบัส่ิงท่ีทาํใหไ้ม่

สบายใจ 

   มิติท่ีส่ี การเคารพนบัถือ (Respect) การท่ีผูสู้งอายรัุบรู้ มีความรู้สึกถึงการเคารพให้

เกียรติหรือคาํแนะนาํใหแ้ก่ผูอ้าวโุสนอ้ยกวา่ มีผูรั้บฟังหรือ ปฏิบติัตาม การเคารพนบัถือท่ีผูสู้งอายุ

ไดรั้บจากบุคคลอ่ืนแสดงใหเ้ห็นถึงความสาํเร็จในชีวิตของผูสู้งอายใุนการดาํเนินชีวิตท่ีดี เป็นท่ี

เคารพนบัถือของบุคคลในชุมชนนั้น ๆ 

   มิติท่ีหา้ ความเบิกบาน (Enjoyment) ความรู้สึกสดช่ืนมีชีวิตชีวา และสนุกสนาน

ร่ืนรมยก์บั ส่ิงร อบตวั ความเบิกบานอาจเกิดจากการทาํกิจกรรมกบัเพื่อนหรือกลุ่มผูสู้งอายใุนวยั

เดียวกนั เช่น ร่วมกิจกรรมชมรมผูสู้งอาย ุไปวดั หรืออาจเป็นความเบิกบานจากการทาํส่ิงท่ีตนเอง

ชอบ งานยามวา่ง หรือเกบ็เก่ียวความสุขเลก็ๆนอ้ยๆท่ีอยูร่อบตวั รวมทั้งการมีอารมณ์ขนั 

   สิทธิอาภรณ์ ชวนปี (2540 : 17 อา้งอิงจาก Lawton. 1985) กล่าววา่ผูสู้งอายท่ีุมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีตอ้งประกอบดว้ยปัจจยัสาํคญั 4 ดา้น คือ 

   ดา้นท่ีหน่ึง การมีความผาสุกทางดา้นจิตใจ (Psychological Well-Being) หมายถึง 

การท่ีบุคคลสามารถประเมินไดว้า่ ประสบการณ์ในชีวิตท่ีผา่นมามี คุณภาพ โดยประเมินไดจ้าก  

ผลกระทบ ระดบัความสุขท่ีไดรั้บและความสาํเร็จท่ีไดบ้รรลุตามความตอ้งการหรือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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   ดา้นท่ีสอง ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม (Behavioral Competence) หมายถึง 

ความสามารถในการทาํหนา้ท่ีของบุคคล ซ่ึงรวมถึงการทาํหนา้ท่ีของร่างกาย กา รมีสุขภาพท่ีดี การ

รับรู้ท่ีถูกตอ้งและการมีพฤติกรรมทางสงัคมท่ีถูกตอ้ง 

   ดา้นท่ีสาม ส่ิงแวดลอ้มของบุคคล (Objective Environment) หมายถึง ส่ิงแวดลอ้มท่ี

มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 5 ส่วน ไดแ้ก่ 1) ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ ลกัษณะ

ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ และท่ีอยูอ่าศยั 2) บุคคลท่ีมีความสาํคญัต่อผูสู้งอาย ุเช่น สมาชิกในครอบครัว 

เพื่อน 3) บุคคลอ่ืนทัว่ไปท่ีมีปฏิสมัพนัธ์กบัผูสู้งอายุ  4) สถานภาพทางสงัคม อายุ  เช้ือชาติ และ

เศรษฐกิจ 5) สภาพสงัคมและวฒันธรรมภายในชุมชนท่ีผูสู้งอายอุาศยัอยู่ 

   ดา้นท่ีส่ี การรับรู้คุณภาพชีวิต (Perceived Quality of Life) หมายถึง การท่ีบุคคลมี

การประเมินตนเองเก่ียวกบัความผาสุกทางดา้นจิตใจ ความสามารถในการทาํหนา้ท่ี ตลอดจนส่ิงแวดลอ้ม 

ท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคลดงัท่ีไดก้ล่าวมา 

   บริบูรณ์ พรพิบูลย ์(2528 : 112-113) กล่าวถึงความสุขของผูสู้งอายวุา่ควรประกอบดว้ย 

องคป์ระกอบ 3 ประการ คือ 1 มีสุขภาพดี 2) มีความพอใจในการดาํรงชีวิต 3) มีความสุขตามสภาพตนเอง 

นอกจากนั้นยงักล่าวถึงทางเลือกในการหาความสุขของผูสู้งอาย ุ2 ทาง คือ 1) การหาความสุขในทางโลก 

2) การมุ่งหาความสุขในทางธรรม 

   ปัจจยัดา้นความผาสุกดา้นจิ ตใจอนัเป็นเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิตท่ีสาํคญัยิง่ของการ

ดาํเนินชีวิต มีความใกลเ้คียงกบัความพึงพอใจในชีวิต เป็นส่ิงท่ีพึงปรารถนาของบุคคล เพราะเป็น

การสะทอ้นใหเ้ห็นถึงคุณภาพชีวิตของบุคคลนั้น 

  4.3 ความพงึพอใจในชีวติของผู้สูงอายุ 

   ในการศึกษาดา้นวิทยาการผูสู้งอาย ุ(Gerontology) มกัใชค้วามพึงพอใจในชีวิตเป็น

ตวัช้ีวดัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุโดยมีผูใ้หนิ้ยามของความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายไุว ้ดงัน้ี 

   สุรกลุ  เจนอบรม (2541 : 48 อา้งอิงจาก Wolman. 1973 ; Barrow and Smith. 1977) 

ไดใ้หค้วามหมายของ ความพึงพอใจในชีวิตว่ า เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการไดรั้บการ

ตอบสนอง แบโร และสมิท กล่าวถึง ความพึงพอใจในชีวิตวา่เป็นความรู้สึกท่ีเป็นสุข ประกอบดว้ย

ความสนุกสนาน ไม่ตอ้งเผชิญความเครียดความไม่พึงประสงค ์และความชอกชํ้า ซ่ึงความรู้สึกน้ี

เกิดข้ึนเม่ือบุคคลไดเ้ปรียบเทียบสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเป็นอยูก่บัสถานการณ์ท่ีเขาคาดหวงัใหเ้ป็น 

   ประนอม โอทกานนท,์ ชวนพิศ สินธุวรการ และผอ่งใส เจนศุภการ (2543) ศึกษา

ความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุโดยศึกษาปัจจยัดา้นส่วนบุคคลและปัจจยัดา้นการปฏิบติัตน จาก

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณพบวา่ ปัจจยัท่ี มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของผูสู้งอายเุรียงตามลาํดบั

ไดแ้ก่ การปฏิบติัตนดา้นสงัคม (การมีกิจกรรมทั้งต่อครอบครัว เมืองและชุมชน ) การปฏิบติัตนดา้น
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ร่างกาย (การดูแลร่างกาย ) การปฏิบติัดา้นเศรษฐกิจ (การทาํงานและมีรายได้ ) การมีรายไดพ้อดีใช ้

การมีรายไดเ้หลือเกบ็ และการมีอายยุงันอ้ย (เป็นผูสู้งอายวุยัตน้) 

   จากแนวคิด เก่ียวกบัคุณภาพชีวิต ขา้งตน้น้ี ผูว้ิจยันาํมา เป็นเคร่ืองมือในการ

วิเคราะห์ เช่น การใหค้วามหมายของคุณภาพชีวิต วา่อยา่งไร อะไรบา้งท่ีเป็นปัจจยัดา้นความผาสุก

ดา้นจิตใจของผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 

 

แนวคดิการมีส่วนร่วม 

 แนวคิดการมีส่วนร่วมได้มีบทบาทในประเทศไทยมาตั้งแต่ช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและ

สงัคมฉบบัท่ี 5 ในช่วงปี 2525-2529 และมีการส่งเสริมกระบวนการการมีส่วนร่วมอยา่งมาก

ภายหลงัจากภาวะฟองสบู่แตกในช่วงปี 2540 (ดามธรรม จินากลู และคณะ. 2552 : 11-12) 

 1. ความหมายของการมีส่วนร่วม 

  ความหมายของการมีส่วนร่วมนั้นมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมาย เช่น 

นรินทร์ชยั พฒันพงศา (2547 : 4) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วม  คือ การท่ีฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดท่ีไม่

เคยไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง  ๆ หรือเขา้ร่วมการตดัสินใจ  หรือเคยเขา้มาร่วมดว้ยเลก็นอ้ยไดเ้ขา้

มาร่วมดว้ยมากข้ึน เป็นไปอยา่งมีอิสรภาพ  เสมอภาค มิใช่เพียงมีส่วนร่วมอยา่งผวิเผนิแต่เขา้ร่วม

ดว้ยอยา่งแทจ้ริงยิง่ข้ึน และการเขา้ร่วมนั้น ตอ้งเร่ิมตั้งแต่ขั้นแรกถึงขั้นสุดทา้ยของโครงการ 

  นิรันดร์ จงวฒิุเวศย ์ (2527 : 183) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจ

และอารมณ์ของ บุคคลหน่ึงในสถานการณ์กลุ่ม ซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้งดงักล่าวเป็ นเหตุเร้าใจให้

กระทาํการใหบ้รรลุ จุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้น กบัทั้งทาํใหเ้กิดความส่วนร่วมรับผดิชอบกบักลุ่ม

ดงักล่าวดว้ย 

  วนัรักษ ์ม่ิงมณีนาคิน (2531 : 10) การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การ เขา้ร่วม

อยา่งแขง็ขนัและอยา่งเตม็ท่ีของกลุ่มบุคคลผูมี้ส่วนไดเ้สียในทุกขั้นตอนของโครงการหรืองาน

พฒันาชนบท โดยเฉพาะอยา่งยิง่การมีส่วนร่วมในอาํนาจ การตดัสินใจและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

การมีส่วนเขา้ร่ วมจะเป็นเคร่ืองประกนัวา่ส่ิงท่ี ผูมี้ ส่วนไดเ้สียตอ้งการท่ีสุดนั้น จ ะไดรั้บการ

ตอบสนองและทาํใหมี้ความเป็นไปไดม้าก ข้ึนวา่ส่ิงท่ีทาํไปนั้นจะตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริง 

และมัน่ใจมากข้ึนวา่ผูเ้ขา้ร่วม ทุกคนจะไดรั้บประโยชน์เสมอหนา้กนั 

  นรินทร์ชยั (2533 : 19) ระบุวา่การมีส่วนร่วมคือการใหป้ระชาชนเขา้มาเก่ียวขอ้งในการ

ตดัสินใจ กระบวน การดาํเนินโครงการและร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการพฒันานอกจากน้ียงั

เก่ียวขอ้งกบัความพยายามท่ีจะประเมินผลโครงการนั้น ๆ ดว้ย 
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  จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้กล่าวไดว้า่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีบุคคลหรือ

คณะบุคคลเขา้มาช่วยเหลือหรือสนบัสนุนทาํประโยชน์ในเร่ืองต่าง  ๆหรือการร่วมกิจกรรมใดๆในทุก

ระดบัอนัอาจเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ หรือการมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร

ดว้ยความสมคัรใจ ความกระตือรือร้น ตั้งใจ จริงใจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อผลกัดนัใหเ้ป้าหมาย

บรรลุผลสาํเร็จตามท่ีตั้งไว ้

 2. หลกัการพืน้ฐานของการมีส่วนร่วม 

  นรินทร์ชยั พฒันพงศา (2547 : 14 – 17) กล่าวถึงหลกัการพื้นฐานสาํคญั  8 ประการท่ี

ควรคาํนึงถึง คือ 

  2.1 ตอ้งคิดวา่มนุษยมี์ความสาํคญัไม่นอ้ยกวา่เทคโนโลยท่ีีนาํมาใช ้

  2.2 เช่ือวา่มนุษยมี์ความคิดและศกัด์ิศรีเท่าเทียมกนั 

  2.3 เช่ือวา่ทุกคนไม่ไดดี้ชัว่มาแต่กาํเนิด 

  2.4 เช่ือวา่ชาวชุมชนต่างๆ มกัมีภูมิปัญญาท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต ความเป็นอยูข่องตน

ในระดบัหน่ึง 

  2.5 เช่ือวา่ตนต่างจากชาวบา้นอยูไ่ม่นอ้ย และชาวบา้นมีความต่างกนัอยูบ่า้ง 

  2.6 ตอ้งคิดวา่มนุษยมี์ความสามารถพฒันาชีวิต ความเป็นอยูใ่หดี้ข้ึนได ้

  2.7 อาจใชก้ารมีส่วนร่วมในหลายรูปแบบ 

  2.8 การมีส่วนร่วมมีเพิ่มข้ึนเม่ือมีสภาพต่อไปน้ี 

   2.8.1 ประชาชนในทอ้งถ่ินรู้สึกวา่ เขาไดค้วบคุมโดยโชคชะตาตนเอง 

   2.8.2 ผูท่ี้เขา้ร่วมตอ้งมีอิสรภาพ ไดรั้บความเสมอภาพและไดรั้บความจริงใจให้

เขา้มีส่วนร่วม 

   2.8.3 ผูท่ี้จะเขา้ร่วมดว้ยตอ้งมีความสามารถพอท่ีจะเขา้มีส่วนร่วมได ้

   2.8.4 มีการส่ือสาร 2 ทางเพื่อใหผู้มี้ส่วนร่วมไดรั้บขอ้มูลอยา่งถูกตอ้งและ

สมบูรณ์ 

   2.8.5 ประชาชนมีส่วนร่วมรับทราบ ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ 

จะทาํใหต้อ้งการเขา้รวมโครงการมากยิง่ข้ึน 

   2.8.6 ประชาชนมีทศันคติท่ีดีต่อเจา้หนา้ท่ีโครงการนั้นๆ และเตม็ใจท่ีจะมีส่วน

ร่วม 

   2.8.7 การมีส่วนร่วมนั้นตอ้งไม่ทาํใหป้ระชาชนเสียค่าใชจ่้ายมากกวา่ค่าตอบแทน

ท่ีเขาจะไดรั้บ 
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   2.8.8 เม่ือเขา้มามีส่วนร่วมแลว้ จะไม่กระทบเทือนสถานภาพในหนา้ท่ีการงาน

หรือทางสงัคมใหล้ดนอ้ยลง 

   2.8.9 มีกลวิธีในการแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งโครงการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

เป็นอยา่งดี 

 3. ลกัษณะการมีส่วนร่วม 

  ลกัษณะการมีส่วนร่วมท่ีประยกุตจ์าก บเรนิส (พชัรี พงษศิ์ริ. 2541 : 24 อา้งอิงจาก 

Brenes. 1994 : 4) มีประเดน็สาํคญัท่ีตอ้งพิจารณา 10 ประการ 

  3.1 มีคณะบริหารการมีส่วนร่วมพิจารณา เพื่อวางแนวดาํเนินการใหเ้หมาะสม วา่จะ

ใหบุ้คคลใด กลุ่มใด เขา้มามีส่วนร่วมเม่ือใด และโดยวิธีใด 

  3.2 ระยะเวลาและสถานท่ีในการมีส่วนร่วมกบัโครงการ โดยหลกัการควรตอ้งใหผู้มี้

ส่วนร่วมมีส่วนได-้ เสียเขา้มามีส่วนร่วมใหต่้อเน่ือง ตามวงจร ชีวิตของโครงการตั้งแต่เร่ิมตน้ จน

โครงการยติุ 

  3.3 การมีส่วนร่วมน้ีตามธรรมชาติอาจเกิดข้ึนอยา่งไม่สมํ่าเสมอหรือตลอดเวลากไ็ด ้

เช่นการเกิดภยัพิบติั แต่ละคนกม็าช่วยกนั แต่เม่ือหมดภยัแลว้ กก็ลบัแยกยา้ยกนัอยูต่ามเดิม 

  3.4 จะใหก้า รมีส่วนร่วมเป็นเป้าหมายปลายทาง  หรือจะใหเ้ป็นแนวทาง  คือจะให้

บุคคลต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมกพ็อใจคิดวา่บรรลุวตัถุประสงคแ์ลว้หรือจะพิจารณาวา่การมีส่วนร่วม 

เป็นแนวทางท่ีตอ้งทาํใหดี้ โดยตอ้งบอกใหไ้ดว้า่ หลงัจากการมีส่วนร่วมแลว้ จะมีอะไรดีข้ึนอีกบา้ง 

  3.5 การมีส่วนร่วมนั้น มีมิติทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ โดย 1) ทางดา้นปริมาณนั้นถา้

คนมีส่วนร่วมมากกค็วรทาํใหค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งกนัดีข้ึนมาก และเม่ือความสมัพนัธ์ดีข้ึนมากก็

จะทาํใหอ้งคก์ารทางสงัคมก่อตวัข้ึน ส่วน 2) ทางดา้นคุณภาพควรใหก้ารมีส่วนร่วม มีมิติท่ีจะช่วย

ขดัขวางความสมัพนัธ์ท่ีไม่เท่าเทียมกนัระหวา่งบุคคล 

  3.6 สถานการณ์การมีส่วนร่วมนั้น ตอ้งคาํนึงวา่การมีส่วนร่วมท่ีแขง็ขนั มิใช่เกิดข้ึน

จากการออกคาํสัง่แต่จะตอ้งสร้างข้ึนเอง 

  3.7 การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทางสงัคมและทางการศึกษา ซ่ึงหากเกิดข้ึนได้

ตอ้งมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัไปดว้ย จะเปรียบเสมือ นการใหก้ารศึกษาแก่สงัคมไปใน

ขณะเดียวกนั แต่หลายโอกาสตอ้งใหเ้กิดความพร้อมในแต่ละเร่ืองตอ้งใชเ้วลารอคอยบา้งเช่นกนั 

  3.8 การมีส่วนรับรู้สภาพปัญหาโดยมีส่วนร่วมจะทาํใหค้นในชุมชนไดรู้้สภาพท่ีเป็น

จริงมากข้ึน การมีส่วนร่วมเพื่อคน้หาจะทาํใหเ้ม่ือเจอปัญหาแลว้จะมีความมุ่ งมัน่ในการคิดแกไ้ข

ปัญหาดว้ย และร่วมกนัแกไ้ขปัญหานั้นๆ ได ้จะทาํใหเ้ป็นบทเรียนในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัต่อไป 
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  3.9 คนท่ีอยูร่่วมกนัในชุมชนส่วนใหญ่ มิไดใ้ชชุ้มชนเพียงเป็นท่ีรวมคน คลา้ยเอากอ้น

หินมารวมกนัเท่านั้น แต่คนในชุมชนหน่ึงๆ มกัมีความผกูพนัเอ้ืออาทรต่อกนั  มีค่านิยมร่วมกนัและ

ความรับผดิชอบต่อชุมชน เช่นกนั 

  3.10 ควรทาํใหก้ารมีส่วนร่วมมีลกัษณะปนอารมณ์ขนัประกอบไปบา้ง เพราะใน

สงัคมไทยการมีอารมณ์ขนั จะช่วยใหบ้รรยากาศการมีส่วนร่วมเกิดข้ึนไดดี้ ดงันั้นในการประชุมถา้

ประกอบไปดว้ยอารมณ์ขนั เกมส์ ดนตรี กีฬา เขา้ร่วมจะทาํใหค้วามตอ้งการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึนได ้

 4. ปัจจัย และแนวทางการกระตุ้นให้เกดิการมีส่วนร่วม 

  การท่ีชุมชนจะเขา้มามีส่วนร่วมนั้น มีปัจจยัท่ีส่งผลใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมซ่ึง  

ประยรู ศรีประสาธน์ (2542 : 5) ไดน้าํเสนอปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมมีดว้ยกนั 3 ปัจจยัคือ 

  4.1 ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ อาย ุเพศ 

  4.2 ปัจจยัทางสงัคม  และเศรษฐกิจไดแ้ก่  การศึกษา  อาชีพรายได้ และการเป็นสมาชิก

กลุ่ม 

  4.3 ปัจจยัดา้นการส่ือสาร ไดแ้ก่ การรับข่าวสารจากส่ือมวลชน และส่ือบุคคล 

  จากแนวคิดการมีส่วนร่วมขา้งตน้น้ี ช่วยใหเ้ห็นมุมมองปัจจยั  และแนวทางการกระตุน้

ใหเ้กิดการมีส่วนร่วม ของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายไุดอ้ยา่งไร 

 

แนวคดิความสัมพนัธ์ทางสังคม 

 ความสมัพนัธ์ทางสงัคมเป็นพื้นฐานท่ีสาํคญัอยา่งหน่ึงของชุมชน การเขา้ใจความสมัพนัธ์

ทางสงัคมจะช่วยใหเ้ขา้ใจชุมชนไดอ้ยา่งลึกซ้ึ ง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาชุมชนในประเดน็

กระบวนการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายขุอง “ปอเนาะดาแล ” จึงไดท้บทวนแนวคิดทางทฤษฎี และ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาความสมัพนัธ์ทางสงัคมในชนบท โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1. ความหมาย ความสัมพนัธ์ทางสังคม 

  นกัวิชาการ และผูรู้้ ทั้งหลายไดใ้หค้วามหมาย ความสมัพนัธ์ทางสงัคม ในมุมมองท่ี

หลากหลายดงัน้ี 

  อุทยั หิรัญโต (2526 : 233 ) ให้ความเห็ นเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทางสังคม เรียกว่า

สมัพนัธภาพทางสงัคม หมายถึง ความสมัพนัธ์ของคนจาํนวนมากในสงัคมท่ีมีการติดต่อสมัพนัธ์กนั

ในดา้นต่าง ๆ ความสมัพั นธ์เป็นไปอยา่งมีหลกัเกณฑ ์หรือเป็นไปในแนวทางท่ีกฎหมาย

ขนบธรรมเนียมประเพณีกาํหนดไว ้หรือเป็นไปตามสิทธิและหนา้ท่ีและหนา้ท่ีหรือสถาณภาพ
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บทบาทซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีสงัคมกาํหนดข้ึนเช่นเดียวกนั สมัพนัธภาพทางสงัคมจะเป็นผลใหแ้ต่ละฝ่ายมี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมสาํคญั ๆ ของกนัและกนั  

  ณรงค ์เส็งประชา (2538 : 64) กล่าวว่า ความสัมพันธ์ทางสังคมเป็น สภาวะท่ีมนุษย์

ตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปไดมี้การกระทาํต่อกนัเพื่อก่อใหเ้กิดผลตาม จุดมุ่งหมาย โดยมีลกัษณะท่ีสาํคญั คือ 

มีการติดต่อหรือมีการกระทาํซ่ึงกนัและกนั ทั้งโดยตรงและโดยออ้ม การติดต่อและการกกระทาํนั้ น

มีจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน ลกัษณะการติดต่อสมัพนัธ์ท่ีต่อเน่ืองกนั และยาวนาน จะก่อใหเ้กิดผลแห่ง

ความสมัพนัธ์ข้ึน และประการสาํคญัคือ การติดต่อสมัพนัธ์ตอ้งอยูบ่นบรรทดัฐานทางสงัคม จึงจะ

เป็นผลดีต่อความสมัพนัธ์ 

  สมศกัด์ิ ศรีสนัติสุข (2528 : 251-252) กล่าววา่ ความสั มพนัธ์ทางสงัคมนั้น บุคคล

หลาย ๆ คนติดต่อและสมัพนัธ์กนัจนกลายเป็นสงัคมข้ึน บุคคลเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม สงัคมมี

บรรทดัฐาน ค่านิยม สถานภาพ และบทบาท ซ่ึงเป็นพื้นฐานของโครงสร้างทางสงัคมท่ีควบคุมความ

ประพฤติของบุคคลในสงัคม นอกจากโครงสร้างของสงัคมมีอิทธิพลต่อพฤติกรร มของบุคคลใน

สงัคมดว้ยเหมือนกนั เพราะฉนันั้นการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลกบัสงัคมมีความสมัพนัธ์กนั

อยา่งไร สามารถศึกษาไดจ้ากโครงสร้างของสงัคม และการกระทาํระหวา่งกนัของสงัคม 

  ไพบูลย ์ช่างเรียน (2516 : 20-21) ใหค้วามหมายความสมัพนัธ์ของคนในสงัคมใน 3 ลกัษณะ คือ 

  ประการแรก ความหมายท่ีคนโดยทัว่ไปใชก้นั คือ การกระทาํท่ีมีผลต่อกนัและกนัของคน

ในสงัคมเรียกไดอี้กอยา่งหน่ึง คือ เป็นแรงผลกัดนัทางสงัคม (Social Focus) เช่น การกิน การนอน การมี

คู่ครอง ฯลฯ 

  ประการท่ีสอง  ความหมายท่ีนกัสงัคมวิทยา มานุษยวิทยาส่วนใหญ่นิยมใชม้กัจะมี

ความหมายไปในทางความสมัพนัธ์ของมนุษย ์ถือวา่เป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อกนัและกนั ซ่ึงเป็นผลทาํ

ใหเ้กิดกลุ่มชุมชนสถาบนัในสงัคม 

  สาํหรับประการท่ีสาม  การท่ีคนเราแมเ้พียงติดต่อกบัตวัเองกถื็อวา่เป็นความสมัพนัธ์

ทางสงัคมได ้เช่น คนท่ีนัง่ ทาํงานอยูใ่นหอ้งคนเดี ยว พดูกบัตวัเองหรือคิดออกมาดงัๆ เพราะแมเ้ขา

จะพดูคนเดียว หรือทาํงานอยูใ่นหอ้งคนเดียวกย็งัส่งผลต่อสงัคม 

  จากความหมายขา้งตน้กล่าวไดว้า่ ความสมัพนัธ์ทางสงัคม หมายถึง ความสมัพนัธ์

ระหวา่งคนหลาย ๆ คน ท่ีมีการติดต่อ อาจมาพบปะกนัโดยตรง หรืออาจมีการติดต่อกนัผา่นส่ือ ต่าง 

ๆ มีจุดมุ่งหมายในการติดต่อกนั มีลกัษณะการติดต่อสมัพนัธ์ท่ีต่อเน่ือง และยาวนาน  มีการติดต่อ

สมัพนัธ์กนัตอ้งอาศยับรรทดัฐานเป็นแนวทางปฏิบติัต่อกนั  มีการติดต่อสมัพนัธ์เป็นพฤติกรรมท่ี

บุคคลกระทาํระหวา่งกนัทางสงัคม ทั้ง 2 ฝ่ายเขา้ใจความหมายของตวักลาง หรือสญัลกัษณ์ท่ีใช้
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ส่ือสารซ่ึงกนัและกนั ตวักลางหรือสญัลกัษณ์อาจอยูใ่นรูปของภาษาพดู ภาษากาย ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดผล

แห่งความสมัพนัธ์ข้ึนกลายเป็นสงัคม 

 2. แนวคดิระบบความสัมพนัธ์ในสังคมมนุษย์ 

  ความสมัพนัธ์ในระดบัสงัคมมนุษยน์ั้น มีความสลบัซบัซอ้น กล่าวคือ มีกระบวนการ

ความสมัพนัธ์ในแง่ของการ แขง็ขนั ขดัแยง้ ต่อสู ้การพึ่งพาอาศยั และการช่วยเหลือเก้ือกลู หรือมี

ขนาด และรูปแบบความสมัพนัธ์ท่ีแตกต่างและหลากหลาย ส่ิงท่ีมกัจะปรากฏเสมอในโครงสร้าง

ความสมัพนัธ์ทางสงัคมของมนุษย ์คือ ความสมัพนัธ์ทางวฒันธรรม ความสมัพนัธ์เชิงอาํนาจ และ

ความสมัพนัธ์ท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ โดยในท่ีน้ี พระมหาสุทิตย ์อาภากโร. (2548 : 21-28) ได้

กล่าวถึงความสมัพนัธ์ 2 ประการ คือ 

  ประการท่ีหน่ึง ความสมัพนัธ์ทางวฒันธรรม  ในสงัคมมนุษย ์กระบวนการตอบสนอง

ต่อความตอ้งการและความสนใจของคนส่วนใหญ่ในสงัคม จะจดัอยูใ่นรูปแบบของการจดัการกบั

ส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงเม่ือความสนใจนั้นไดรั้บการตอบสนองหรือบรรลุความสาํเร็จ กจ็ะมีการเกบ็รักษาไว ้

ในรูปแบบของแนวคิดแบบแผนการปฏิบติั และการสัง่สม /การสืบทอดต่อคนรุ่นใหม่ ซ่ึงกลายเป็น

วฒันธรรมทางสงัคมในท่ีสุด แล ะระบบท่ีมีอยูภ่ายในวฒันธรรมนั้น ๆ ก่อใหเ้กิดความสมัพนัธ์ของ

คนอย่างมากมาย เป็นทั้งความสมัพนัธ์ท่ีเป็นไปในลกัษณะของการพึ่งพาอาศยั และการยอมรับใน

วิถีการดาํรงอยู ่ตวัอยา่งเช่น บุคคล กลุ่มหรือชุมชน ท่ีมีความเช่ือ มีความรู้สึกนึกคิดวา่เป็นพวก

เดียวกนันบัถือศาสนาเดียวกนั ยดึหลกัการในการดาํรงชีวิตคลา้ยคลึงกนั ส่ิงเหล่าน้ีเป็นพื้ นฐานให้

กลุ่มบุคคลหรือชุมชนนั้น มีความไวว้า งใจในการท่ีจะสร้างสรรคส่ิ์งต่าง ๆ ร่วมกนั และสร้าง

ความสมัพนัธ์ผา่นระบบความเช่ือ วฒันธรรม ประเพณี  

  ความสมัพนัธ์ท่ีอาศยัวฒันธรรมเป็นเคร่ืองมือดงักล่าวนั้น เกิดจากการยอมรับใน 

“คุณค่ าและความหมาย ” ของหน่วยยอ่ยต่าง ๆ ท่ี มีอยูใ่นสงัคม การเขา้หาส่ิงท่ีมีคุณค่า และ

ความหมายนั้น ก่อใหเ้กิดการจดัการตวัเองและเกิดกระบวนการจดัการสงัคมในภาพรวม และเม่ือ

คุณค่านั้นมีความหมายมากกวา่ท่ีเป็นอยู ่จึงเกิดการยอมรับเป็นวฒันธรรมของชุมชนและองคก์ร 

หรืออาจเป็นวฒันธรรมในระดบัชาติท่ีขยายขอบเขตออกไ ป การทาํงานในรูปแบบเชิงวฒันธรรมน้ี 

มิใช่การทาํตามแบบท่ีเป็นอยู ่แต่เป็นการเรียนรู้อยา่งกวา้งขวาง ต่อความเขา้ใจในธรรมชาติ และวิถี

ชีวิตท่ีเรามองเป็นเร่ืองปรกติ และในบางคร้ังเราอาจมองเห็นเป็นส่ิงท่ีลึกลบั สุดทา้ยคือ การมองเห็น

ส่ิงใหม่ท่ีโผล่ปรากฎข้ึนมา ซ่ึงเป็นแนวร่วมในการสร้างสรรคค์วามสมัพนัธ์ทางสงัคม 

  ประการท่ีสอง ความสมัพนัธ์ในกระบวนการเรียนรู้  ในการขบัเคล่ือนทางสงัคม

สมยัใหม่นั้น มีแนวโนม้ท่ีจะใชฐ้านความรู้และปัญญาในการขบัเคล่ือนทางสงัคม ซ่ึงกระบวนการ

นั้นมีความสาํคญัต่อการขยายแนวคิดและกระบวนการทาํงาน ความสมัพั นธ์ท่ีเกิดจากการ
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แลกเปล่ียนเรียนรู้มีความสาํคญัอยา่งยิง่ เพราะการสร้างความรู้ใหม่ วิธีการใหม่ และปัญญาในการ

จดัการความสมัพนัธ์ทางสงัคม โดยเฉพาะความเป็นมิตรภาพ ความเป็นหุน้ส่วนแห่งความสาํเร็จ 

และการพึ่งพาอาศยั การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของผูค้นในสงัคม คือ กระบวนการเสริมสร้างความรู้ใหม่ 

และกระบวนการใหม่ท่ีต่อเน่ือง ถา้เม่ือใดขาดการเรียนรู้ กระบวนการของส่ิงต่างๆ เหล่านั้น ยอ่มจะ

ขาดความต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นผลใหโ้ครงสร้างความสมัพนัธ์เชิงอาํ นาจโผล่ข้ึนมาจดัการกบัส่ิงต่าง ๆ 

แทน เหมือนเช่น การปฏิวติัและการใชก้าํลงัอาํนาจในสงัคมมนุ ษย ์ซ่ึงเป็นการทาํลายโครงสร้างท่ี

เป็นไปตามธรรมชาติ และส่วนหน่ึงจะถูกครอบงาํทั้งความคิด สิทธิ ประโยชน์ และกระบวนการ 

  ในกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้นั้น ส่ิงท่ีมีความเก่ียวขอ้ง และมีความสาํคญั คือ 

ขอ้มูล และข่าวสาร การมีข้อมูลและความสามารถในการแป รผลเป็นส่ิงสาํคัญ เพราะจะทาํใหเ้กิด

ข่าวสาร ความรู้ เพื่อนาํไปสู่การจดัการ และการยอมรับในความแตกต่างระหวา่งกนั เราไม่

จาํเป็นตอ้งรับรู้ขอ้มูลทุกอยา่ง เพียงแต่เราใชก้ระบวนการท่ีเหมาะสมท่ีจะทาํใหข้อ้มูลนั้นไปสู่การ

แลกเปล่ียน และการแปรผลความหมาย เพื่อใหทุ้กคนไ ดมี้การเสวนา พดูคุยใน เร่ืองนั้ ๆ กจ็ะทาํให้

เกิดความรู้ใหม่และกระบวนการใหม่อยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงนัน่กคื็อ การนาํไปสู่การขยายผลของ

โครงสร้างท่ีเป็นไปตามธรรมชาติ การขยายแนวคิดและกระบวนการทาํงาน  

  ทิศนา แขมมณี และคณะ (2542 : 12-13 ) กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ว่า เป็นกระบวนการ

ท่ีแต่ละบุคคลตอ้งดาํเนินการเองใหผู้อ่ื้นมาทาํแทนไม่ได ้เพราะการสร้างความหมายเป็นกระบวนการ

เฉพาะตน แต่การรับส่ิงเร้าหรือขอ้มูลมาเพิ่มเติม ซ่ึงเป็นวิธีการหน่ึงในการปรับสภาวะ 

ที่ไม่สมดุลให้เกิด เป็นสภาวะท่ีสมดุลนั้น บุคคลจาํเป็นตอ้งอาศยัขอ้มูลจากผูอ่ื้นในการแลกเปล่ียน

ขอ้มูลและมุมมองในแง่ต่าง ๆ ดงันั้น การปฏิสมัพนัธ์กบับุคคลอ่ืนจึงเป็นกระบวนการท่ีจาํเป็นต่อการ

เรียนรู้ เพื่อช่วยตรวจสอบการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลวา่ การเรียนรู้นั้นเป็นท่ียอมรับ มีความถูกตอ้ง

น่าเช่ือถือในมุมมองของผูอ่ื้นอยา่งไร และช่วยใหบุ้คคลไดข้อ้มูลในการสร้างความหม ายของส่ิงท่ี

เรียนรู้มากข้ึน ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่ กระบวนการเรียนรู้นอกจากจะเป็นกระบวนการทางสติปัญญาแลว้ ยงั

เป็นกระบวนการทางสงัคม และเป็นกระบวนการท่ีมีความสมัพนัธ์กบัจิตใจ และความรู้สึกของบุคคล

อีกดว้ย 

  ดงันั้นกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ จึงอาจกล่าวไดว้า่ เป็นความสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ี

ก่อใหเ้กิดกระบวนการ และวิธีการท่ีสร้างความหมายร่วมระหวา่งบุคคล และกลุ่มคน ซ่ึง

กระบวนการดงักล่าวนาํไปสู่ การจดัการทางสงัคมในรูปแบบต่าง ๆ และเป็นวิธีการทาํงานในสมยั

ปัจจุบนัท่ีทุกฝ่ายมาร่วมมือกนัทาํงานภายใตก้ารเรียนรู้ท่ีเป็นอิสระจากการครอบงาํ ในเชิงอาํนาจ 

และความอ่อนลา้ในทางวฒันธรรม 
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  อยา่งไรกต็าม การอยูร่่วมกนัของสมาชิกในสงัคมท่ีมีคุณสมบติัแตกต่างกนัทั้งในดา้น

กายภาพ และทางสงัคม เช่น เพศ วยั เช้ือชาติ ระดบัสติปัญญา อาชีพ ลกัษณะของครอบครัว 

การศึกษา ฯลฯ จาํเป็นตอ้งมีแบบแผนความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงใ หบุ้คคล และกลุ่มอยูร่่วมกนัอยา่งมี

สมานฉนัท ์ซ่ึงนกัสงัคมวิทยาเรียกวา่ การจดัระเบียบทางสงัคม 

  ผูว้ิจยันาํแนวคิดความสมัพนัธ์ของสงัคมมนุษย ์ช่วยใหผู้ว้ิจยัมองความสมัพนัธ์ของคน

อยา่งไร การช่วยเหลือเก้ือกลูกนัในรูปแบบไหน และความสมัพนัธ์ผา่นทางโครงสร้างของสถาบนั 

“ปอเนาะดาแล” มีลกัษณะอยา่งไร 

 

แนวคดิเกีย่วกบัเครือข่าย  

 แนวคิดเร่ืองเครือข่ายทางสงัคม (Social Network) ภายในชุมชนต่างประกอบดว้ยเครือข่ายท่ี

สาํคญัในการเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อการพฒันาชุมชน เครือข่ายเป็นแนวคิดของความร่วมมือในการทาํงาน

เป็นรูปแบบทางสงัคมท่ีเปิดโอกาสใหเ้กิดการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งองคก์รเพื่อแลกเปล่ียน การสร้างความ

เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัและการมีส่วนร่วมการทาํงาน เครือข่ายประกอบดว้ย บุคคล กลุ่ม องคก์รท่ีมา

ประสานกนัมีเป้าหมายร่วมกนัและบุคคลนั้นมีฐานะเท่าเทียมกนั (ชอบ เขม็กลดั และโกวิทย ์พวงงาม. 

2547 : 24-26 อา้งอิงจาก อภิญญา เวชยชยั. 2544 : 24 ) 

 1. ความหมายของเครือข่าย  

  นบัตั้งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 มกัจะไดย้นิคาํวา่ “การสร้าง

เครือข่ายของประชาชน ”อยา่งค่อนขา้งหนาหูในวงการพฒันาและดูเหมือนวา่ “เครือข่าย ” จะเป็น

เคร่ืองมืออีกชนิดหน่ึงท่ีสามารถนาํมาใชใ้นการพฒันา (กาญจนา แกว้เทพ. 2538 : 59) นกัวิชาการและ

ผูรู้้ทั้งหลายไดใ้หค้วามหมาย “เครือข่าย” ในมุมมองท่ีหลากหลายดงัน้ี 

  กาญจนา แกว้เทพ (2538 : 60) ไดใ้หค้วามหมายของเครือข่ายวา่ “รูปแบบหน่ึงของการ

ประสานงานของบุคคล กลุ่ม หรือองคก์รหลาย ๆ องคก์ร ท่ีต่างกมี็ทรัพยากรของตวัเอง มีเป้าหมาย 

มีวิธีทาํงาน และมีกลุ่มเป้าหมายของตวัเอง บุคคลกลุ่มหรือองคก์รเหล่าน้ีไดเ้ขา้มาประสานงานกนั

อยา่งมีระยะเวลายาวนานพอสมควร แมอ้าจจะไม่ไดมี้กิจกรรมร่วมกนัอยา่งสมํ่าเสมอกต็าม” 

  เสรี พงศพ์ิศ (2548  : 8) กล่าววา่ เครือข่ายในคว ามหมายหน่ึงในปัจจุบนัหมายถึง 

“ขบวนการทางสงัคมอนัเกิดจากการสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล กลุ่ม องคก์ร สถาบนั โดยมี

เป้าหมาย วตัถุประสงค ์และความตอ้งการบางอยา่งร่วมกนั ร่วมกนัดาํเนินกิจกรรมบางอยา่งโดย

สมาชิกของเครือข่ายยงัเป็นเอกเทศไม่ข้ึนต่อกนั” 
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  นฤมล นิราทร (2543 : 6) เครือข่ายหมายถึง “กลุ่มของจุดต่างๆ ซ่ึงเช่ือมต่อดว้ยเสน้ จุด

ต่างๆ ท่ีวา่น้ีคือบุคคลหรือกลุ่ม ส่วนเสน้ท่ีเช่ือมต่อน้ีหมายถึงความสมัพนัธ์ท่ีบุคคล หรือกลุ่มต่างๆ 

มีต่อกนั เครือข่ายจึงเป็นรูปแบบหน่ึงของกลุ่ม (แต่กลุ่มไม่ใช่เครือข่ายเสมอไป)” 

  พระมหาสุทิตย ์อาภากโร  (2548 : 38 อา้งอิงจาก ปาริชาติ สถาปิตานนท ์และชยัวฒัน์  

ถิระพนัธ์ุ . 2546 : 5) กล่าววา่ เครือข่าย หมายถึง “การท่ีคนมาพบปะกนั มาประชุมกนั และทาํส่ิงท่ี

เป็นประโยชน์ต่อกนั เพราะมีส่ิงท่ียดึโยงใจระหวา่งสมาชิกเขา้ดว้ยกนั คือ สมัพนัธภาพของสมาชิก

ในเครือข่าย โดยบุคคลจาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญักบัความสมัพนัธ์ระหวา่งกนับนพื้นฐานของความ

เท่าเทียมในดา้นต่าง ๆ โดยเฉพาะดา้นโอกาสในการส่ือสาร การเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลข่าวสาร และการ

ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ร่วมกนั” 

  จาํเริญ ทองเชิญ (2545 : 17) ไดใ้หค้วามหมายของเครือข่าย คื อระบบท่ีสมาชิกโยงใย

กนั โดยแต่ละฝ่ายตอ้งมีความเท่าเทียมกนัมีอิสระต่อกนัสามารถยนืหยดัอยูด่ว้ยตวัเองและพร้อมท่ีจะ

ปฏิบติังานร่วมกนัภายใตพ้ื้นฐานของความเคารพเช่ือถือเอ้ืออาทรมากกวา่การออกคาํสัง่บงัคบั

บญัชา 

  จากความหมายขา้งตน้เครือข่าย หมายถึง ความสมัพนัธ์ของคน ท่ีมีหลายระดบัเร่ิม

ตั้งแต่บุคคล กลุ่ม หรือหลาย ๆ องคก์ร ต่างกมี็เป้าหมาย วิธีทาํงาน มีอาณาเขตติดต่อแน่นอนหรือไม่

กไ็ดแ้ละสมาชิกทั้งหลายมีความเท่าเทียมกนั เป็นอิสระต่อกนัในการดาํเนินกิจกรรมต่อกนั 

 2. เครือข่ายทางสังคม 

  พระมหาสุทิตย ์อาภากโร  (2548 : 6) เครือข่ายทางสงัคม หมายถึง “ความสมัพนัธ์ใน

สงัคมมนุษย ์ทั้งในระดบัปัจเจกบุคคล ปัจเจกบุคคลกบักลุ่ม กลุ่มกบักลุ่ม และกลุ่มกบัเครือข่าย โดย

เป็นการอธิบายถึงพฤติกรรมและความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงต่างๆ เช่นกิจกรรม การส่ือสาร ความ

ร่วมมือ การพึ่งพาอาศยั การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ฯลฯ ซ่ึงเป็นความสมัพนัธ์ท่ีมีโครงสร้างและรูปแบบท่ี

หลากหลาย โดยเครือข่ายทางสงัคมของมนุษยน์ั้น มีการกระจายตวัไปตามหน่วยยอ่ย หรือปัจเจก

บุคคลในสงัคม มีการเกิดข้ึน ตั้งอยูแ่ละแปรเปล่ียนไปเช่นเดียวกบัสรรพส่ิง ซ่ึงเราสามารถมองเห็น

เห็นไดท้ั้งในมิติแห่งความ สมัพนัธ์ท่ีปัจเจกบุคคลเป็นส่วนหน่ึงของเครือข่าย และเครือข่ายมี

ความสมัพนัธ์กบัแบบแผนหรือเสน้ทางของปัจเจกบุคคลและกลุ่มคน โดยเป็นกระบวนการท่ีมีความ

เก่ียวขอ้งกบักิจกรรม การปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนั และความสมัพนัธ์อนัใกลชิ้ด” 

 3. การก่อเกดิของเครือข่าย 

  จาํเริญ ทองเชิญ (2545 : 17-18) ไดก้ล่าวถึงการเกิดข้ึนของเครือข่าย ดงัน้ี 

  3.1 เครือข่ายท่ีเกิดโดยธรรมชาติ ไดแ้ก่ 1) ความเป็นเครือญาติและมีภูมิลาํเนาถ่ินกาํเนิด

เดียวกนั 2) มีความเช่ือศรัทธาเหมือนกนั 3) มีปัญหาร่วมกนั 4) มีความสนใจร่วมกนัในงานหรือกิจกรรม 
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  3.2 เครือข่ายโดยการจดัตั้ง  เป็นเครือข่ายท่ีมีผูค้อยกระตุน้คอยปลุกใหเ้กิดความคิดใน

ปัญหาร่วมกนัของชุมชนและใหมี้การจดัตั้งองคก์รข้ึนเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีกล่าวนั้นโดยเฉพาะ

เครือข่ายในระบบราชการเป็นกรณีท่ีชดัเจนแต่มีขอ้จาํกดัอยูม่ากในการทาํงานเครือข่ายระหวา่ง

ราชการกบัราชการ และราชการกบัประชาชน 

 4. การสร้างเครือข่าย 

  นฤมล นิราทร (2543 : 8) การสร้างเครือข่าย คือ “กิจกรรมก่อใหเ้กิดกลุ่ม องคก์ร กลุ่ม

บุคคล ทั้งน้ีเพื่อวตัถุประสงคใ์นการแลกเปล่ียน การจดักิจกรรม หรือการผลิตระหวา่งองคก์ร

สมาชิก การจะสร้างใหเ้กิดเครือข่ายนั้นจาํเป็นตอ้งอาศยั การมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัมาก่อนหนา้ท่ีจะ

ทาํความตกลงเป็นองคก์รเครือข่าย การสร้างเครือข่ายอาจ ปรากฏในรูปของการจดัตั้งเป็นเครือข่าย

ใหม่” 

  เสรี พงศพ์ิศ (2548 : 209) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างเครือข่าย 8 ขั้นตอน คือ 1) ร่างเป้าประสงค ์

ใหช้ดัเจน เพื่อใหรู้้วา่สาเหตุความเป็นมาของการก่อตั้งเครือข่ายคืออะไร ทาํไมจึงตอ้งมีเครือข่ายน้ี ตั้งแลว้จะ

ทาํอะไร 2) บอกเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ 3) กาํหนดแผนการดาํเนินงาน 4) กาํหนดกฎระเบียบ กฎเกณฑ์

ขั้นพื้นฐาน 5) กาํหนดกระบวนการในการตดัสินใจ 6) เตรียมแผนการส่ือสารระหวา่งสมาชิก 7) เลือก

โครงสร้างการจดัการองคก์ร 8) จดัหาทุนในการดาํเนินงาน 

  นฤมล นิราทร (2543 : 39 อา้งอิงจาก บณัฑร อ่อนดาํ . 2538)ไดจ้าํแนกกระบวนการ

สร้างเครือข่ายออกเป็นขั้นตอนต่างๆ ไดแ้ก่ 1) ขั้นการตระหนกัถึงความจาํเป็นในการสร้างเครือข่า ย 

2) ขั้นการติดต่อกบัองคก์รท่ีจะเป็นสมาชิกหรือภาคีเค รือข่าย 3) ขั้นตอนการสร้างพนัธกรณีร่วมกนั  

4) ขั้นตอนการพฒันาความสมัพนัธ์ เป็นขั้นตอนท่ีการสร้างเครือข่ายปรากฏผลงานเป็นรูปธรรม     

5) หลงัจากขั้นตอนการพฒันาความสมัพนัธ์ จนนาํไปสู่การทาํกิจกรรมร่วมกนัแลว้เม่ือผลงานเป็นท่ี

ปรากฏชดั องคก์รเครือข่ายรู้ สึกวา่ตนไดรั้ บประโยชน์จากการเขา้เป็นเครือข่ายความสมัพนัธ์ของ

เครือข่ายจะแน่นแฟ้นพร้อมกบัการเรียนรู้ร่วมกนั 

  จาํเริญ ทองเชิญ (2545:18) ไดก้ล่าวถึงการสร้างเครือข่ายท่ีมีพลงัและมีประสิทธิภาพ

ลกัษณะของเครือข่ายท่ีมีพลงั  ไดแ้ก่ 1) มีสมาชิกหลากหลายจากผูมี้อาชีพการงาน ตาํแหน่งต่ างๆ 

และกิจกรรมมีการร่วมมือกนัยาวนาน สมาชิกมีทกัษะสูง มีมนุษยส์มัพนัธ์ดี คุณภาพสมาชิกมีสูง

เครือข่ายกย็ิง่ดีตาม 2) เครือข่ายตอ้งมีชีวิตชีวาพลงัแห่งชีวิตชีวาคือสามารถดึงศกัยภาพความสามารถ

ท่ีหลากหลายของมนุษยอ์อกมาใชป้ระโยชน์ไดแ้ละช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัยกระดบัสมาชิกโดยการ

ฝึกอบรมแจง้ขอ้มูลข่าวสารกนัอยา่งต่อเน่ือง  3) เครือข่ายท่ีดีตอ้งมีตวัเช่ือมชั้นยอด มีการใหข้อ้มูล

ข่าวสารอยา่งต่อเน่ืองการคดัเลือกขอ้มูลข่าวสารท่ีจาํเป็น และทนัเหตุการณ์ทนัโลก สมาชิกกพ็ร้อม

ท่ีจะรับขอ้มูล 4) เครือข่ายท่ีดีตอ้งมีชุมทาง (จุดเช่ือมประสานหรือจุดรวมพื้นท่ี) 5) ผูจ้ดัการเครือข่าย
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ตอ้งคอยป้อนและประเมิน (คอยบริการทางดา้นต่างๆ ท่ีจะผกูใจใหส้มาชิกอยูก่บัเครือข่ายไดน้าน ) 

6) ในการทาํเครือข่ายตอ้งมีทีมท่ีสามารถและไวต่อสถานการณ์ 

 5. ประเภทของเครือข่าย 

  เสรี พงศพ์ิศ (2548 : 209) กล่าววา่ เครือข่ายมีหล ายประเภท ข้ึนอยูก่บัสมาชิก พื้นท่ี 

กิจกรรมหลกั วตัถุประสงค ์และโครงสร้างการดาํเนินงานในลกัษณะองคก์รของเครือข่ายเอง มี

เครือข่ายแนวราบโดยการประสานบุคคลท่ีอยูใ่น “ระดบั” เดียวกนั อาชีพเดียวกนั ใหเ้ช่ือมประสาน

เป็นเครือข่ายกนั และมีเครือข่ายท่ีมีลกัษณะแนวตั้งอีก ดว้ย ดงัท่ีนฤมล นิราทร (2543 : 18) ไดจ้าํแนก

ประเภทของเครือข่าย กระทาํไดห้ลายมิติ ดงัน้ี 

  5.1 จาํแนกตามพื้นท่ีดาํเนินงาน เช่น เครือข่ายระดบัหมู่บา้น ตาํบล จงัหวดั ภาค และ

ระดบัประเทศ 

  5.2 ตามประเภทกิจกรรมหรือประเดน็ปัญหา เช่น เครือข่ายท่ีทาํงานดา้นเดก็ สตรี 

สาธารณสุข เศรษฐกิจ พฒันาชุมชน สิทธิมนุษยชน ส่ิงแวดลอ้ม ฯลฯ 

  5.3 ตามอาชีพหรือตามสถานภาพทางสงัคม เช่น เครือข่ายแรงงาน เครือข่ายกลุ่มพระ

สหธรรม เครือข่ายครูพิทกัษสิ์ทธิเดก็ เครือข่ายสารวตัรนกัเรียน เป็นตน้ 

  5.4 จาํแนกตามรูปแบบโครงสร้างหรือ ความสมัพนัธ์ การจาํแนกโดยใชเ้กณฑน้ี์ทาํให้

เกิดเครือข่าย 2 ลกัษณะคือ เครือข่ายตามแนวตั้ง และเครือข่ายตามแนวนอน 

   ลกัษณะแรก เครือข่ายตามแนวตั้ง หมายถึง เครือข่ายท่ีโครงสร้างมีลกัษณะเป็น

ช่วงชั้น ความสมัพนัธ์ระหวา่งองคก์รภายในเครือข่ายไม่เท่ากนั มีองคก์รท่ีมีสถานภาพสูงกวา่ และ

อยูใ่นฐ านะผูใ้หค้วามช่วยเหลือแก่องคก์รท่ีเป็นลูกข่าย เครือข่ายตามแนวตั้งพบมากในองคก์าร

ธุรกิจ 

   ลกัษณะท่ีสอง เครือข่ายตามแนวนอน เป็นเครือข่ายความสมัพนัธ์ระหวา่งองคก์ร

ต่าง ๆ ภายในเครือข่ายมีความเท่าเทียมกนั ลกัษณะการแลกเปล่ียนเป็นไปดว้ยช่วยเหลือเก้ือกลู การ

ติดต่อภ ายในเครือข่ายเป็นการติดต่อระหวา่งบุคคลหรือองคก์ร หรืออาจจะมีองคก์รทาํหนา้ท่ี

ประสานงานระหวา่งเครือข่าย  

   จากประเภทของเครือข่ายขา้งตน้อาจสรุปไดว้า่ “เครือข่ายสามารถจาํแนกไดห้ลาย

ประเภทข้ึนอยูก่บัสมาชิก พื้นท่ี กิจกรรม วตัถุประสงค ์อาชีพ หรือตามสถานภาพทางสงัคม 

 6. รูปแบบของเครือข่าย 

  กาญจนา แกว้เทพ (2538 : 62) ไดจ้าํแนกรูปแบบเครือข่ายหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ 

  ประการแรก เครือข่ายแบบแนวตั้ง โดยท่ีสถานภาพและฐานะของคนในแต่ละลาํดบั

ชั้นจะเรียงจากสูงไปหาตํ่า ฝ่ายผูท่ี้อยูใ่นลาํดบัสูงจะมีฐานะเป็นผูอุ้ปถมัภ ์และผูอ้ยูข่า้งล่างก็ มีฐานะ
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เป็นผูใ้ตอุ้ปถมัภ ์และเม่ือผูอุ้ปถมัภต์อ้งการความร่วมมือบางอยา่งจากผูใ้ตอุ้ปถมัภก์ส็ามารถจะระดม

ไดจ้ากลูกข่ายของตน ส่วนผูท่ี้อยูข่า้งล่างกส็ามารถจะขอทรัพยสิ์นเงินทอง หรือบริการบางอยา่งเม่ือ

ตนขาดแคลน 

  ประการท่ีสอง เป็นเครือข่ายแบบแนวนอน โดยท่ีฐานะและส ถานภาพของคนในทุก

กลุ่มท่ีเขา้มาเป็นเครือข่ายกนันั้นมีความเสมอภาคเท่าเทียมกนั การแลกเปล่ียนทรัพยสิ์นหรือบริการ

ต่างๆ มีลกัษณะช่วยเหลือเก้ือกลูกนั ถอ้ยทีถอ้ยอาศยั เครือข่ายแบบแนวนอนน้ีอาจเป็นก ารติดต่อ

กนัเองระหวา่งกลุ่ม 2 กลุ่ม ในกรณีท่ีไม่ซบัซอ้นนกั โดยไม่ตอ้ง มีตวักลาง (เช่น การติดต่อกนั

ระหวา่งบา้นพี่กบับา้นนอ้ง) หรือในกรณีท่ีมีความซบัซอ้นมากข้ึน มีหลายกลุ่มมากข้ึน กอ็าจจะมีแม่

ข่ายเป็นตวัประสานงาน แต่สถานภาพของแม่ข่ายกเ็สมอภาคเท่าเทียมกบัคนอ่ืน ๆ 

 7. ประเภทและรูปแบบของเครือข่าย 

  พระมหาสุทิตย ์อาภากโร  (2548 : 84) กล่าววา่ประเภทและรูปแบบของเครือข่ายจึงมี

ความแตกต่างกนัไปตามนิยาม และกิจกรรมท่ีแต่ละกลุ่ม หรือผูท่ี้ใชกิ้จกรรมเครือข่ายกาํหนดข้ึน 

โดยในท่ีน้ีจะกล่าวถึงเกณฑบ์างประการในการจดัประเภทและรูปแบบของเครือข่าย เพื่อให้

เหมาะสมกบัการประยกุตใ์ชใ้นการเสริมสร้างการเรียนรู้ของทุกฝ่าย ดงัน้ี 

  7.1 เครือข่ายเชิงพื้นท่ี หมายถึง การรวมตวัของ กลุ่มองคก์ร เครือข่าย ท่ีอาศยัพื้นท่ี

รูปธรรม หรือพื้นท่ีดาํเนินการเป็นปัจจยัหลกัในการทาํงานร่วมกนั เป็นกระบวนการพฒันาท่ีอาศยั

กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีเป็นเป้าหมายนาํทาง และเป็นการพฒันาแบบ บูรณาการท่ีไม่แยกส่วน

ต่างๆ ออกจากกนั โดยยดึเอาพื้นท่ีเป็นท่ีตั้งแห่งความสาํเร็จในการทาํงานร่วมกนัของทุกฝ่าย 

  7.2 เครือข่ายเชิงประเดน็กิจกรรม ไดแ้ก่ เครือข่ายท่ีใชป้ระเดน็กิจกรรม หรือ

สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นปัจจยัหลกัในการรวมกลุ่มองคก์ร โดยมองขา้มมิติในเชิงพื้ นท่ี มุ่งเนน้การ

จดัการในประเดน็กิจกรรมนั้น ๆ อยา่งจริงจงั และพฒันาใหเ้กิดความร่วมมือกบัภาคีอ่ืน ๆ เก่ียวขอ้ง 

  7.3 เครือข่ายแบ่งตามโครงสร้างหนา้ท่ี ไดแ้ก่ เครือข่ายท่ีเกิดข้ึนโดยอาศยัภารกิจ /

กิจกรรม และการก่อตวัของกลุ่มผลประโยชน์ในสงัคมเป็นแนวทางในการแบ่ง เครือข่าย ซ่ึงอาจ

แบ่งเป็นเครือข่ายภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และภาคองคพ์ฒันาเอกชน โดยเครือข่าย

ต่าง ๆ ดงักล่าวมุ่งเนน้การดาํเนินงาน ภายใตก้รอบแนวคิด หลกัการวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกั

ของหน่วยงานหรือโครงสร้างหลกัของกลุ่มผลประโยชน์นั้น 

 8. ลกัษณะของเครือข่าย 

  เสรี พงศพ์ิศ (2548 : 209) กล่าวถึงลกัษณะเครือข่ายวา่ท่ีเป็นทางการกไ็ด ้ไม่เป็น

ทางการกไ็ด ้ขอ้แตกต่างอยูท่ี่วา่ เครือข่ายเป็นทางการมีโครงสร้างการประสานงานอยา่งเป็นทางการ 

ขณะท่ีเครือข่ายไม่เป็นทางการไม่มีโครงสร้างเป็นอยา่งไรข้ึนอยูก่บัเป้าหมาย ทรัพยาก ร (เวลา เงิน 
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คน) และข้ึนอยูก่บัสมาชิกเครือข่ายวา่ตอ้งการใหมี้การจดัองคก์รอยา่งไร แต่เครือข่ายจาํนวนมาก

ตอ้งการมีโครงสร้างท่ีเป็นทางการเพื่อบรรลุเป้าหมาย และนฤมล นิราทร (2543 : 21) ไดก้ล่าว

ลกัษณะเครือข่ายมีลกัษณะดงัน้ี 

  8.1 เครือข่ายมีลกัษณะโครงสร้างทางความคิด 

  8.2 องคก์รเครือข่ายไม่มีลาํดบัขั้นการเช่ือมโยงระหวา่งองคก์ร 

  8.3 องคก์รเครือข่ายมีการแบ่งงานกนัทาํ 

  8.4 ความเขม้แขง็ขององคก์รท่ีร่วมกนัเป็นเครือข่ายจะนาํไปสู่ความเขม้แขง็โดยรวม

ของเครือข่าย 

  8.5 องคก์รเครือข่ายกาํหนดการบริหารจดัการกนัเอง 

  8.6 ความสาํเร็ จขององคก์รเครือข่ายมิใช่ จะไดม้าเพียงชัว่ขา้มคืนแต่ตอ้งอาศยั

ระยะเวลาในการบ่มเพาะความสมัพนัธ์ ศรัทธา และความไวเ้น้ือเช่ือใจ ตลอดจนการสร้างกรอบทาง

ความคิดเพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร การแกปั้ญหาร่วมกนัอยา่งสร้างสรรค ์รวมทั้งการ

ดาํเนินการร่วมกนัระหวา่งองคก์รอยา่งต่อเน่ือง 

 9. ความคงทนของเครือข่าย 

  เสรี พงศพ์ิศ (2548 : 205) กล่าวา่การสร้างเครือข่าย และทาํงานอยา่งเป็นเครือข่าย ส่ิงท่ี

สาํคญั คือ ความไม่ชดัเจนของวตัถุประสงคข์องเครือข่ายตั้งแต่แรกเร่ิม กระโดดไปสู่การจดั

โครงสร้างองคก์รของเครือข่าย โดยท่ีสมาชิก ยงัไม่ชดัเจน จึง ไม่สามารถท่ีจะกาํหนด ทิศทาง 

กิจกรรม ไม่มีประเดน็เช่ือม และไม่สามารถดึงดูดความสนใจของสมาชิกไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ซ่ึงกาญจนา 

แกว้เทพ (2538 : 73) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีส่วนในการทาํลายเครือข่ายแนวนอน ไดแ้ก่  1) การมี

โครงสร้างพื้นฐานทางดา้นการส่ือสารคมนาค ม เช่น ถนนหนทาง ไฟฟ้า รถยนต ์ฯลฯ 2) การเกิด

ของสถาบนัใหม่ๆ เช่น ตลาดโรงพยาบาล โรงแรม ตาํรวจ ฯลฯ 

  การสร้างเครือข่ายไม่วา่จะเป็นแบบใด ชนิดไหนกต็าม ขอ้กาํหนดเบ้ืองตน้ ท่ีจะทาํให้

เกิดเครือข่ายไดอ้ยา่งจริงจงัถาวรควรมีคือ 1) กลุ่มท่ีจะสร้างเครือข่ายนั้นจะตอ้งผา่นการพดูคุยกนั การ

วิเคราะห์ร่วมกนัเพื่อใหเ้กิดสาํนึกอยา่งจริงจงั การพดูคุยกนัละการวิเคราะห์จนกระทัง่เกิดสาํนึก เกิด

เห็นความจาํเป็นท่ีจะตอ้งประสานงานร่วมกบัคนอ่ืน ร่วมกบักลุ่มอ่ืน ร่วมกบัหมู่บา้นอ่ืนเป็นเง่ือนไข

เบ้ืองตน้ท่ีจะเป็นอยา่งยิง่สาํหรับการสร้างเครือข่าย  2) สมาชิกในกลุ่มจะตอ้งเขา้ใจกลุ่มเครือข่าย

จะตอ้งเขา้ใจเป้าหมายของการรวมกลุ่มและการประสานงานอยา่งชดัเจนวา่ เป้าหมาย รูปแบบ และ

เน้ือหาของการสร้างเครือข่ายนั้นมีอยูม่ากมาย หลายชนิด มีอยูห่ลายระดบั ฉะนั้นถา้สมาชิกกลุ่ม

เครือข่ายไม่เขา้ใจเป้าหมายอยา่งชดัเจนแลว้ จะเกิดปัญหาอยา่งยิง่ในภาคปฏิบติั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน

ขั้นตอนของการตดัสินใจเพื่อการจดักิจกรรมของกลุ่มเพื่อการใชท้รัพยากรของกลุ่ม 3) ตอ้งมีรูปแบบ



45 

ขององคก์รเพื่อการประสานงานท่ีแน่นอนในระดบัหน่ึง เพื่อความชดัเจนและความเป็นไปไดใ้นการ

ประสานงาน และการแบ่งงานกนัรับผดิ ชอบ 4) ตอ้งมีการเคล่ือนไหวใหมี้กิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองอยู่

เสมอ เน่ืองจากลกัษณะของเครือข่ายนั้นมีความเป็นโครงสร้างนอ้ยกวา่กลุ่ม หรือองคก์ร ทั้งยงัเกิด

จากการรวมตวัของกลุ่มท่ีอยูห่่างไกลกนั ดงันั้น จึงตอ้งมีการเคล่ือนไหวใหมี้กิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง

อยูเ่สมอเพื่อตรวจสอบติดตามวา่เครือข่ายนั้นจะทาํงานไดห้รือไม่ 5) แรงจูงใจ ของสมาชิกท่ีจะเขา้สู่

เครือข่าย แรงจูงใจของสมาชิกท่ีจะเขา้มาอยูใ่นเครือข่ายจะตอ้งเป็นแรงจูงใจ 2 ดา้นคือ ทั้งเป็น “ผูรั้บ” 

และเป็น “ผูใ้ห”้ (กาญจนา แกว้เทพ. 2538 : 92) 

  เง่ือนไขเบ้ืองตน้ท่ีจาํเป็นต่อกา รสร้างเครือข่ายมีชีวิตยนืยาว ไดแ้ก่  1) มีการรณรงค์

ทางดา้นความคิดในเร่ืองหลกัประกนัท่ีไวใ้จได้  2) ตอ้งมีการสร้างเง่ือนไขใหมี้การติดต่อส่ือสารกนั

อยูอ่ยา่งสมํ่าเสมอ  3) ตอ้งมีการใหบ้ริการและใหว้ตัถุปัจจยัช่วยเหลือกนัโดยเฉพาะอยา่งยิง่เวลาท่ีมี

วิกฤตการณ์ในชีวิต 4) ตอ้งมีการสร้างเครือข่ายดา้นการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์อนัเป็น

เครือข่ายดา้นการศึกษาควบคู่ไปกบัเครือข่ายดา้นการทาํกิจกรรม  5) ควรมีการสร้างเครือข่ายใน

แนวตั้ง เพื่อหนุนช่วยเครือข่ายในแนวนอนของชาวบา้นดว้ยไม่วา่จะเป็นการระดมขอความร่วมมือ

ในเร่ืองทรัพยากรคว ามรู้ วตัถุปัจจยัหรืออ่ืนๆ  และปัจจยัท่ีทาํใหก้ารสร้างเครือข่ายไม่มัน่คง ไดแ้ก่   

1) การท่ีสมาชิกเห็นแก่ผลประโยชน์ในวงจาํกดั  2) สมาชิกไม่เห็นความจาํเป็นท่ีจะตอ้งเบิกตวั

ออกไปสมัพนัธ์กบัภายนอก  3) การจดัลาํดบัความสาํคญัเร่งด่วนของความตอ้งการระหวา่งตนเอง

กบัผูอ่ื้น  4) การมองไม่เห็นความจาํเป็นของผูอ่ื้นกเ็ป็นเสมือนความจาํเป็นของตนเอง  5) วิธีการ

จดัรูปแบบองคก์รนั้น จะมีผูมี้อาํนาจอิทธิพลคอยควบคุมกระบวนการตดัสินใจอยูเ่พียงกลุ่มเดียว     

6) การจดัตั้งเครือข่ายนั้นดาํเนินการอยา่งเร่งรีบ  7) คณะกรรมการและสมาชิกขาดทกัษะในการ

บริหารองคก์ร (กาญจนา แกว้เทพ. 2538 : 100-101) 

  10. ประโยชน์ของเครือข่าย 

   เสรี พงศพ์ิศ (2548 : 202) การสร้างเครือข่ายหรือการทาํงานเป็นเครือข่ายเป็น

เคร่ืองมือท่ีทาํใหเ้กิดผลกระทบท่ีมากกวา่ในระดบัภูมิภาค ระดบัชาติ และระดบันานาชาติ เพราะการ

ทาํงานแบบเครือข่ายเป็นการทาํง านแบบ “ประสานพลงั ” ประโยชน์ของการทาํงานเป็นเครือข่าย

อธิบายไดอี้กนยัหน่ึง คือ 1) ก่อใหเ้กิดผลบางอยา่งท่ีใครคนเดียวทาํใหเ้กิดไม่ได ้ 2) ทาํการณรงคไ์ด้

กวา้งกวา่และมีประสิทธิภาพมากกวา่ 3) ส่งอิทธิพลต่อคนอ่ืนในเครือข่ายและนอกเครือข่าย 4) ทาํให้

เกิดความรู้ความเขา้ใจใ นเร่ือง หรือประเดน็หน่ึง หรือการต่อสูห้น่ึ งชดัเจนมากยิง่ข้ึน เพราะมีแง่มุม

หลายแง่มองจากหลายคนหลายองคก์ร 5) ร่วมมือกนัทาํ แบ่งงานกนัทาํ 6) ลดงานท่ีซํ้าซอ้นลง และ

ลดส้ินเปลืองทรัพยากร 7) ทาํใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความคิด ประสบการณ์ แรงบนัดาลใจ และทกัษะ 
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8) ทาํใหเ้กิดความสามคัคี ใหก้าํลงัใจกนั  และช่วยกนัในรูปแบบต่างๆ ในบางกรณีช่วยใหส้ามารถ

ระดมทุนไดดี้ 

   จากแนวคิด เก่ียวกบัเครือข่ายดงักล่าว  ผูว้ิจยัมาใชใ้หเ้ห็นมุมมอง  การก่อเกิดของ

เครือข่ายอยา่งไร เครือข่ายมีรูปแบบอยา่งไร ประโยชน์ของเครือมีอะไรบา้ง และ การสร้างเครือข่าย 

มีแนวทางอยา่งไร เป็นตน้ ในการทาํวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเห็นวา่ การมีปฏิสมัพนัธ์กบั ทุกกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้ง

มีความสาํคญัยิง่ ต่อการพฒันาเครือข่าย “ปอเนาะดาแล” ใหเ้กิดความเขม้แขง็ 

 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 การวิจยัเร่ือง กระบวนการดูแลผูสู้งอายมุลายมุูสลิม  และการพฒันาเครือข่าย : กรณีศึกษา 

“ปอเนาะดาแล ” มีเอกสาร  และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามวตัถุประสงค ์ โดยแบ่งการนาํเสนอเป็น         

2 ประเดน็หลกั คือ ประเดน็แรก เป็นงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการช่วยเหลือเก้ือกลูผูสู้งอาย ุและ ความ

ตอ้งการของผูสู้งอายดุา้นสุขภาพ และประเดน็ท่ีสอง เป็นงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเครือข่าย 

ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  

 1. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการช่วยเหลอืเกือ้กลูผู้สูงอายุ และ ความต้องการของผู้สูงอายุ

ด้านสุขภาพ 

  จากการทบทวนเอกสารงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบั การช่วยเหลือเก้ือกลูผูสู้งอายุ    

และความตอ้งการของผูสู้งอายดุา้นสุขภาพกาย สุขภาพจิต สรุปพบประเดน็สาํคญัดงัน้ี  

  1.1 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการช่วยเหลอืเกือ้กลูผู้สูงอายุ 

   งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการช่วยเหลือเก้ือกลูผูสู้งอาย ุเป็นการศึกษาเก่ียวกบัการ

เก้ือหนุนทางสงัคมท่ีผูสู้งอายไุดรั้บ  และการศึกษาโครงการการมีส่วนร่วมของชุมชนใ นการดูแล

ใหบ้ริการและกิจกรรมต่างๆ แก่ผูสู้งอาย ุซ่ึงสรุปประเดน็สาํคญัดงัน้ี 

   ประเดน็แรก เป็นการศึกษาเก่ียวกบัการเก้ือหนุนทางสงัคมท่ีผูสู้งอายไุดรั้บ พบวา่ 

ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ต่างไดรั้บการเก้ือหนุนทางดา้นอารมณ์ ทั้งจากบุคคลในคร อบครัว เพื่อนบา้น 

บุคลากรในชุมชนและจากกลุ่มผูสู้งอายดุว้ยกนั รองลงมาคือ การเก้ือหนุน ทางดา้นส่ิงของและ

บริการ พบวา่ ส่วนใหญ่ใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นการเงิน เส้ือผา้และของใชใ้นชีวิตประจาํวนั

มากกวา่อยา่งอ่ืน ดา้นอาหารการกิน พบวา่ บุตรผูสู้งอายจุะเป็นผูจ้ดัหาใหผู้ ้ สูงอายใุนชีวิตประจาํวนั

อยูแ่ลว้ จึงไม่สามารถตีค่าเป็นเงินและค่าใชจ่้ายได ้ประเดน็สุดทา้ย คือ การเก้ือหนุนดา้นข่าวสาร 

พบวา่ บุคคลในครอบครัวและกลุ่มผูสู้งอายเุอง ต่างเป็นเครือข่ายในการสนบัสนุนข่าวสารเป็น

สาํคญัมีความสนใจในเร่ืองขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ เป็นสาํคญั (ศศิพฒัน์ ยอดเพชร. 2542) 



47 

   สาํหรับประเดน็ท่ีสอง เป็นการศึกษาโครงการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการดูแล

ใหบ้ริการ และกิจกรรมต่าง ๆ แก่ผูสู้งอาย ุ: ขอ้มูลพื้นฐานของชุมชนและผูสู้งอาย ุตาํบลแม่สา อาํเภอ

แม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ เก่ียวกบัปัญหาความตอ้งการของผูสู้งอายใุนชุมช น ปรากฏผลวา่ปัญหาของ

ผูสู้งอาย ุคือ ปัญหาดา้นสุขภาพ และปัญหาดา้นเศรษฐกิจ ยงัมีปัญหาดา้นการขาดคนดูแลหรือถูก

ลูกหลานทอดท้ิงซ่ึงอาจโยงไปสู่ปัญหาดา้นสุขภาพจิตใจ ผูน้าํชุมชนมีความคิดเห็นวา่ผูสู้งอายใุน

ชุมชนตอ้งการความช่วยเหลือหลกั ๆ คือ การเจบ็ป่วยและการรักษาพยาบาล ซ่ึงหมายถึงการมีคนช่วย

พาไปสถานพยาบาล จดัยารักษาโรค จดัหาอุปกรณ์การออกกาํลงักาย การใหค้วามรักความอบอุ่น การ

หาอาชีพใหท้าํ และจดัหาเคร่ืองอุปโภคบริโภค ผูน้าํชุมชนเห็นวา่ชุมชนไดใ้หค้วามช่วยเหลือผูสู้งอายุ

อยูบ่า้ง ในกรณีท่ีไม่ไดช่้วยเหลือกมี็เหตุผลจากคนในชุมชนต้ องทาํมาหากินหรือการขาดแคลนทุน 

ในส่วนของความคิดเห็นต่อการรวมกลุ่มของชุมชนเพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายใุนชุมชนนั้นเห็นวา่มี

กิจกรรมท่ีชมรมผูสู้งอายจุดัข้ึนอยูแ่ลว้คือ กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานบุญ กิจกรรมหารายได ้หรือ

กิจกรรมงานสงกรานต ์ในส่วนของความคิดเห็นต่อกิจกรร มท่ีท่ีผูน้าํชุมชนตอ้งการใหมี้สาํหรับ

ผูสู้งอาย ุคือ กิจกรรมหารายได ้การออกกาํลงักาย กายภาพบาํบดั กิจกรรมสาธารณสุข การส่งเสริม

สุขภาพ และการรักษาพยาบาล และกิจกรรมเหล่าใหค้วรใหบ้ริการแบบไม่คิดเงิน โดยใหค้นใน

ชุมชนจดับริการใหเ้อง หากจะไม่สามารถจดับริการไดก้ค็งจะติด ขดัท่ีงบประมาณ (มาลินี วงศสิ์ทธ์ิ 

และคณะ. 2540 : 45-49) 

  1.2 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัความต้องการของผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 

   งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของผูสู้งอายดุา้นสุขภาพซ่ึงประกอบดว้ย การ

วิจยัเร่ือง การพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายใุนภาคตะวนัออกเฉียงเ หนือ การวิจยัเร่ืองศกัยภาพของ ปัจจยั

เก้ือหนุนทางสงัคมท่ีมีต่อการจดับริการสาํหรับผูสู้งอาย ุ และ ความตอ้งการทางการศึกษานอก

โรงเรียนของผูสู้งอายท่ีุสงักดัสาํนกังานปลดักระทรวง ของกระทรวงศึกษาธิการ สรุปประเดน็

สาํคญัดงัน้ี 

   ประเดน็แรก เป็นการ วิจยัเร่ือง การพฒันาศกัย ภาพผูสู้งอายใุนภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่มีความตอ้งการใหมี้สุขภาพอนามยัดี ไดอ้ยูก่บัครอบครัว

อบอุ่น มีภาวะเศรษฐกิจมัน่คง ส่วนบริการทางสงัคมมากท่ีสุด คือบริการทางการแพทยก์ารช่วยเหลือค่า

ครองชีพ การมีคนมาดูแลทุกขสุ์ข (นิภา ต.ตุมรสุนทร และคณะ. 2532 : บทคดัยอ่)  

   ประเดน็ท่ีสอง ทาํการวิจยัเร่ืองศกัยภาพของ ปัจจยั เก้ือหนุนทางสงัคมท่ีมีต่อการ

จดับริการสาํหรับผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการเหมือนกนัในทุกชุมชน คือตอ้งการมีชีวิตท่ี

สงบสุข ตอ้งการบริการการรักษาพยาบาลจากภาครัฐ และแรงสนบัสนุนจากครอบครัว ตอ้งการความ

รักความเอาใจใส่จากลูกหลาน (ศศิพฒัน์ ยอดเพชร. 2536)  
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   สาํหรับประเดน็ท่ีสาม ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการทางการศึกษานอกโรงเรียนของ

ผูสู้งอายท่ีุสงักดัสาํนกังานปลดักระทรวง ของกระทรวงศึกษาธิการ พบวา่ ผูสู้งอายตุอ้งการความรู้

เก่ียวกบัการป้องกนัรักษาโ รคภยัไขเ้จบ็เบ้ืองตน้ รองลงมาคือความรู้ดา้นการอาหารและโภชนาการ 

การเปล่ียนแปลงทางร่างกาย การออกกาํลงัท่ีเหมาะสมกบัวยั ดา้นสุขภาพจิต การเปล่ียนแปลทางจิตใจ

และอารมณ์เม่ือเขา้วยัสูงอาย ุและหลกัจิตวิทยาในการดาํรงชีวิตตามลาํดบั  (วิรัช แผว้สกลุ. 2527 : 

บทคดัยอ่) 

   สรุปไดว้า่ ผูสู้งอายไุทยส่วนใหญ่ ยงัตอ้งเผชิญกบัปั ญหาสุขภาพกาย และ

สุขภาพจิตโดยผูสู้งอายจุาํนวนมากยงัขาดความรู้ในการดูแลรักษาสุขภาพ และการป้องกนัโรคท่ี

สามารถป้องกนัไดผู้สู้งอายสุ่วนใหญ่ตอ้งการมีร่างกายและสุขภาพจิตท่ีดี ตอ้งการความรู้ ขอ้มูล

เก่ียวกบัการดูแลรักษาสุขภาพ การป้องกนัโรค การปฏิบติัตนเม่ือมีอาการผดิปกติหรือรู้วา่เป็นโรค มี

การตรวจรักษาเบ้ืองตน้  รวมทั้ง ตอ้งการความช่วยเหลือจากครอบครัว ชุมชน และสงัคมอยา่ง

เหมาะสม 

 2. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาเครือข่าย 

  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการพฒันา เครือข่าย  ซ่ึงประกอบดว้ย ประเดน็ การพฒันา

เครือข่ายกิจกรรมของชมรมผูสู้งอายุ  ประเดน็เครือข่ายอาสาสมคัรเพื่อการอยูร่่วมกนัในสงัคมเอดส์  

และประเดน็ ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ของชมรมผูสู้งอายใุนชุมชนแออดั  ซ่ึงสรุปประเดน็

สาํคญัดงัน้ี 

  ประเดน็แรก เป็นการ ศึกษาเร่ืองการพฒันาเค รือข่ายกิจกรรมของชมรมผูสู้งอาย ุใน

สงักดัสภาผูสู้งอายแุห่งประเทศไทยฯ ผลการศึกษาพบวา่ ลกัษณะเครือข่ายภายนอกชมรมผูสู้งอาย ุ

สามารถแบ่งได ้เป็น 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย เครือข่ายท่ีมีการติดต่อกบัหน่วยงานหรือชมรมอ่ืนๆ และ

เครือข่ายท่ีมีการติดต่อกบัสถานีอนามยั สาธารณสุข  โรงพยาบาลมากท่ีสุด รองลงมามีการติดต่อกบั

สาขาสมาคมสภาผูสู้งอายปุระจาํจงัหวดั ส่วนผลการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันะต่อการพฒันา

เครือข่ายกิจกรรมชมรมผูสู้งอาย ุพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีทศันะต่อการพฒันาเครือข่ายกิจกรรมของ

ชมรมผูสู้งอายใุนดา้นประสานงานมากท่ีสุด รองลงมาคื อ ดา้นกิจกรรม กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็น

ดว้ยอยูใ่นระดบัมากและดา้นบริหาร กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมากในประเดน็ท่ีวา่ ชมรม

ผูสู้งอายคุวรมีการพฒันา ปรับปรุงการทาํงานร่วมกนั (พรรณธิภา บุญพิทกัษ.์ 2548 : 130-133) 

  ประเดน็ท่ีสอง ไดศึ้กษาเครือข่ายอาสาสมคัรเพื่ อการอยูร่่วมกนัในสงัคมเอดส์ พบวา่ 

การใชย้ทุธวิธีการขยายเครือข่ายโดยผา่นหน่วยงานหรือองคก์รต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ภาค

ธุรกิจ สถาบนัการศึกษา สถาบนัศาสนา พื้นท่ีท่ีเป็นจุดความสนใจและองคก์รของหมู่บา้นนั้น ทาํให้

เกิดเครือข่ายหรือการขยายตวัของเครือข่ายอยา่งรวดเร็ ว โดยเฉพาะอยา่งยิง่การฝึกอบรมร่วมกบั
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หน่วยงานต่างๆ นั้น พบวา่ เป็นตวัอยา่งต่อหน่วยงานของตนและสงัคมในวงกวา้ง  ท่ีสามารถ

ครอบคลุมบุคคลท่ีหลากหลายอาชีพและนาํไปเผยแพร่ต่อหรือเกิดการขยายแนวคิดต่อไป ส่วน

วิธีการท่ีสามารถขยายเครือข่ายหรือเผยแพร่แนวคิดไดอ้ยา่งค่อนขา้งช้ ามากคือ การขยายเครือข่าย

ผา่นบณัฑิตอาสาสมคัรแบบไม่เป็นทางการ เช่น ผา่นบิดา มารดา ญาติพี่นอ้ง เพื่อน เพื่อนบา้น เพื่อน

ร่วมงาน โดยมีเหตุผลประกอบวา่ เครือญาติของอาสาสมคัรอยูใ่นต่างจงัหวดั โครงการส่วนใหญ่อยู่

ในเขต กทม . และปริมณฑล ปัญหาท่ีพบจากการขยายเครือข่ายโ ดยผา่นหน่วยงาน พบวา่ บุคคลท่ี

เขา้ร่วมโครงการหรือร่วมเป็นอาสาสมคัรนั้น ไม่ไดย้นิดีทั้งหมด เน่ืองจากบุคคลเหล่าน้ีไดรั้บการ

ขอร้องหรือสัง่การจากหน่วยงาน (อรทยั อาจอํ่าและสมศกัด์ิ นตัลาจารย.์ 2540 : 1-55) 

  สาํหรับประเดน็ท่ีสาม ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ของชมรมผูสู้งอายใุน

ชุมชนแออดัของกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบวา่ สมาชิกมีความพึงพอใจในการร่ วมกิจกรรม

ของชมรมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากสถานท่ีตั้งชมรมมีความสะดวกและเหมาะสมในการมาร่วม

กิจกรรมและรู้สึกตวัเองมีคุณค่ามากข้ึนเม่ือไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมของชมรม ขอ้เส นอแนะควรมีการจดั

กิจกรรมสมํ่าเสมออยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง ควรเป็นกิจกรรมท่ีเกิดจากความตอ้งการของผูสู้งอายุ

ส่วนใหญ่ในชุมชน ทาํใหผู้สู้งอายเุห็นความสาํคญัของการรวมกลุ่มและควรมีการส่งเสริมเทคนิค

การบริหารชมรมแก่กรรมการโดยเฉพาะดา้นการบญัชี  รูปแบบกิจกรรมใหม่ๆ เพื่อเ ป็นแนวทางใน

การพฒันาชมรมใหมี้ประสิทธิภาพและมัน่คง นอกจากน้ียงัไดก้ล่าววา่ การสนบัสนุนจากองคก์ร

ภายนอกทั้งในหน่วยงานราชการ เอกชน และคนในชุมชน ถือวา่มีความสาํคญัไม่นอ้ยกวา่เง่ือนไข

อ่ืนๆ ชมรมผูสู้งอายจุะสามารถดาํเนินงานไปไดด้ว้ยดีหรือไม่เพียงใดนั้น การสนบัสนุนจาก

หน่วยงานภายนอกถือวา่มีความสาํคญัมากเพราะนอกจากจะไดท้รัพยากรบุคคลเขา้ช่วยเหลือ

สนบัสนุนแลว้ยงัอาจไดท้รัพยากรอ่ืนๆ เช่น เงินทุน วสัดุ อุปกรณ์ ฯลฯ เขา้มาสมทบซ่ึงจะทาํให้

ชมรมผูสู้งอายสุามารถดาํเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากข้ึน (อญัชลี พรประสาทผล. 

2543 : 49-123) 

  จากงานวิจยัขา้งตน้ สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ ผูสู้งอายุ เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าทั้งดา้น

ประสบการณ์ ความรู้ และการสืบทอดวฒันธรรมประเพณี สามารถเป็นตวัอยา่งท่ีดีของสงัคม ใน

ส่วนของศกัยภาพของผูสู้งอายกุจ็ะปรากฏออกมาในรูปแบบของความสามารถ ในการช่วยเหลืองาน

ทั้งดา้นสงัคมไม่วา่จะเป็นการพึ่งพาตวัเอง การปรับตวั การถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์รวมทั้ง

เขา้ร่วมกิจกรรมทางสงัคม ซ่ึงเป็นการทาํตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสงัคม  และเครือข่ายมีความจาํเป็น

สาํหรับผูสู้งอายเุพื่อช่วยเหลือสมาชิกในเครือข่ายดว้ยกนัเอง การท่ีจะพฒันาเครือข่ายใหมี้ ความ

เขม้แขง็จาํเป็นท่ีจะตอ้งมีกิจกรรม และการมีส่วนร่วมเขา้มาเก่ียวขอ้ง 
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  ดงันั้นผูว้ิจยัไดน้าํใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาเพื่อคน้หาองคค์วามรู้เก่ียวกบัการพฒันา

เครือข่ายการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายเุพื่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 ผูว้ิจยันาํแนวคิดเก่ี ยวกบัผูสู้งอายุ  การดูแลผูสู้งอายุ ตามหลกัการทัว่ไปและตามหลกัการ

ศาสนาอิสลาม แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต  และคุณภาพชีวิต ผูสู้งอายุ  แนวคิดการมีส่วนร่วมทาง

สงัคม แนวคิดความสมัพนัธ์ทางสงัคม และแนวคิดเก่ียวกบัเครือข่าย มาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา 

ดงัน้ี 

 แนวคิดเก่ียวกั บผูสู้งอายุ  การดูแลผูสู้งอายุ ตามหลกัการทัว่ไปและตามหลกัการศาสนา

อิสลาม ช่วยใหเ้ห็ นมุมมองความเก้ือกลูของครอบครัว และคนในชุมชน  ความตอ้งการของผูสู้งอายุ  

บทบาทของ สถาบนัศาสนาผูสู้งอาย ุและช่วยเปิดมุมมองการสร้างสุขภาวะทางจิตวิญญาณของ    

โตะ๊ครูในการท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือผูสู้งอายตุามกระบวนการของศาสนาใน “ปอเนาะดาแล”  

 แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต  และคุณภาพชีวิต ผูสู้งอายุ  ช่วยใหผู้ว้ิจยั มีแนวทางในการ

วิเคราะห์ ความสุขของผูสู้งอายุ  ความสุขในแง่มุม ต่างๆ เช่นคุณภาพชีวิตดา้นร่างกาย คุณภาพชีวิต

ดา้นจิตใจ เป็นตน้ และความสุขท่ีแทจ้ริงในความหมายคุณภาพชีวติในศาสนาอิสลาม 

 แนวคิดความสมัพนัธ์ทางสงัคม ช่วยในการ มองความสมัพนัธ์ของ คนมลายมุูสลิม ใน 

“ปอเนาะดาแล ” การ ช่วยเหลือเก้ือกลูกนัในรูปแบบ ต่างๆ  และ ลกัษณะ ความสมัพนัธ์ผา่นทาง

โครงสร้างของสถาบนั “ปอเนาะดาแล” 

 แนวคิดการมีส่วนร่วม ช่วยใหเ้ห็นมุ มมองปัจจยั และแนวทางการกระตุน้ใหเ้กิดการมี

ส่วนร่วม ของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลช่วยเหลือผูสู้งอาย ุ

 สาํหรับ แนวคิดเก่ียวกบัเครือข่าย ช่วยใหเ้ห็นมุมมองความหมายของเครือข่าย รูปแบบ

และลกัษณะของเครือข่าย ประโยชน์ของเครือข่าย และแนวทางการสร้างเครือข่าย  

 

 


