
บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจยัคร้ังนีใ้ชระเบยีบวิธีวิจัยแบบทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ (Systematic 
review) จากงานวิจยัเกีย่วกับเภสัชกรรมชุมชนในประเทศไทย ที่ตีพิมพเผยแพร และยงัไมไดรับการ
ตีพิมพในชวงกอน มีนาคม พ.ศ. 2553 ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 
3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 งานวิจยัที่ไดรับการตีพิมพและวิทยานิพนธ ที่เปนงานวจิัยเกีย่วกบัเภสัชกรรมชุมชนใน
ประเทศไทย ที่ตีพิมพเผยแพรในชวงปกอน มีนาคม พ.ศ. 2553 ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จาก
แหลงขอมูลในประเทศไทย ดังนี้  
  1) MEDLINE/PubMed (Medical Literature Analysis and Retrieval System Online) 
  2) ศูนยดัชนีอางอิงวารสารไทย (TCI)  
  3) ฐานขอมูลงานวิจยัไทยฉบบัเต็ม (ThaiLIS)  
  4) ฐานขอมูลงานวิจยัสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) 
  5) ฐานขอมูลวทิยานิพนธและดัชนวีารสารภาษาไทยจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย 
(Chulalinet)  
  6) ฐานขอมูลวทิยานิพนธอิเล็คทรอนิกสมหาวิทยาลัยเชียงใหม (CMU e - thesis)  
  7) ฐานขอมูลวทิยานิพนธคณะเภสัชศาสตรมหาวิทยาลัยมหิดล (e – thesis)  
  8) ฐานขอมูลสํานักการเรียนรูคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (PSU e - thesis)  
  9) ฐานขอมูลการสืบคนดัชนีวารสารมหาวิทยาลัยขอนแกน 
  10) ฐานขอมูลวิทยานิพนธออนไลนหอสมดุกลางมหาวิทยาลัยศิลปากร (Thesis 
online) 
  11) ฐานขอมูลการสืบคนหองสมุดมหาวิทยาลัยนเรศวร (NU library search)  
  12) ฐานขอมูลสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (OPAC)  
  13) ฐานขอมูลสืบคนหองสมุดมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (Web OPAC)   
 โดยกลยุทธการสืบคนจะแตกตางกันไปตามความเหมาะสมในแตละฐานขอมูล 
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 การสืบคนดวยมือ (hand search) จํากัดงานวิจัยในชวงเวลาเดียวกับการคนฐานขอมูล
ขางตน จากฐานหองสมุดคณะเภสัชศาสตรใน จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัเชียงใหม,  
มหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ, มหาวิทยาลัยศิลปากร, มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี, มหาวิทยาลัยมหดิล, มหาวิทยาลัยรังสิต, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 
มหาวิทยาลัยขอนแกน, ฐานขอมูลระดับบัณฑิตศึกษาคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลยันเรศวร และ
หองวารสารสมาคมเภสัชกรรมชุมชน การคนใชภาษาไทย การคัดเขาการศึกษาใชการประเมิน
บทคัดยอเปนหลัก 
 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในงานวิจยัจะตองผานการทดสอบความถูกตองครบถวนของเนื้อหา และ
ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล จากผูเชี่ยวชาญ 2 ทาน ไดแก อาจารยประจําคณะเภสัชศาสตร 
กลุมวิชาเภสัชกรรมคลินิกและวิจยั และกลุมวิชาเภสัชศาสตรสังคม มหาวทิยาลัยมหาสารคาม  
  3.3.1 รายการคําสําคัญ (keywords) เปนเครื่องมือที่ใชในการสืบคนงานวิจัยจาก
ฐานขอมูลในแหลงสืบคนเปาหมาย ไดมาจากการทบทวนวรรณกรรม  
  3.3.2 แบบฟอรมประเมินบทคัดยอ (abstract evaluation form) (ภาคผนวก ข) เปน
เครื่องมือที่ใชในการประเมนิเพื่อคัดเลือกบทคัดยอของงานวิจยัตามเกณฑที่ตองการโดยมีผูวิจยั
พิจารณาประเมิน 2 คน    
  3.3.3 แบบฟอรมการสกัดขอมูล (data extraction form) เปนเครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวม
ขอมูลในการทบทวนอยางเปนระบบ เพื่อใหไดขอมูลตรงตามคําถามหรือปญหาของการทบทวนที่
ไดกําหนดไว เครื่องมือถูกพัฒนาและอางองิจาก Zaza (2008) มีผูวิจยัพจิารณาประเมนิกอนบันทกึ
ขอมูล 2 คน   
 
3.4 วิธีดําเนินการวิจัย 
 กระบวนการในการทบทวนอยางเปนระบบ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน คอื  
  3.4.1 การกําหนดปญหา (problem formulation) ซ่ึงปญหาในงานวจิัยคร้ังนี้คือ 
ตองการทราบวางานวิจยัดานเภสัชกรรมชมุชนในประเทศไทยมีรูปแบบการศึกษาและผลลัพธ
อยางไรบาง และกจิกรรมดานเภสัชกรรมชมุชนในประเทศไทยใดเหมาะสมที่จะใชในการพัฒนา
งานเภสัชกรรมชุมชนในรานยาในประเทศไทย 
  3.4.2 การรวบรวมขอมูล (data collection) 
   1) กําหนดแหลงขอมูล 
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   2) กําหนดรายการคําสําคัญในการสืบคน ดังตารางที่ 3-1  
   3) สืบคนขอมูลหรือรายงานการวิจยัจากแหลงและคําสําคัญที่กําหนดไว  
   4) คัดงานวิจยัที่ไมมีความเกีย่วของและซ้ําซอนออกจากการศึกษา 
   5) คัดเลือกงานวิจยั โดยใช แบบประเมินบทคัดยอ โดยผูวิจัย 2 คน งานวิจยัทุกชิน้
ไดมีการตรวจสอบหาการซ้ําในฐานขอมูล ช่ืองานวิจยัและบทคัดยอถูกนํามาประเมินโดยผูวิจยั 2 
ทาน วาเกี่ยวของกับงานที่ศกึษางานเกี่ยวของกับงานบริการเภสัชกรรมชุมชนในรานยา โดยเปนงาน
บริการของเภสัชกร และเปนงานวจิัยระดบัปฐมภูมิ (primary research) ถามีขอสงสัยในบทคัดยอ ทาํ
การตรวจสอบผานบทนิพนธตนฉบับ 
  3.4.3 การประเมินคุณภาพ (assessing the studies)  งานวิจยัที่มีคุณภาพเหมาะสมแก
การนํามาทบทวนคืองานวิจยัที่มีการระบุเกณฑการคัดเลือกผูเขารวมการศึกษา มีการระบุวิธี
การศึกษาที่ชัดเจน มีการระบขุนาดผูรวมการศึกษา และมกีารใชสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะห
ขอมูล  ถางานวิจัยเดยีวกันมทีั้งรูปเลมรายงานการวจิัยและ บทความที่ไดรับการตีพิมพ บทความที่
ไดรับการตีพมิพถูกคัดเลือกเขาในการศกึษานี้ รายงานการศึกษาในรายวิชาตั้งแต 3 หนวยกิต ขึน้ไป 
นับรวมในการศึกษานี้ (เชน สารนิพนธ โครงการพิเศษ เปนตน) ไมนับรวมงานที่เปนสวนหนึ่งของ
การฝกงาน ไมนับรวมงานวิจยัที่เกีย่วของกบัการจัดการทางธุรกิจ บทความประสบการณ เฉพาะ
การศึกษารูปแบบเชิงทดลองแบบสุมจะประเมินคณุคางานวิจยัอยางมวีจิารณญาณ  
  3.4.4 ขอมูลที่ไดจากบทคดัยอไดถูกกรอกลงในแบบฟอรมการสกัดขอมูล ที่ทําใน
โปรแกรม Excel ประกอบดวย ช่ือผูวจิัย ปที่ทําการศึกษา รูปแบบการศกึษา สถานที่ กลุมประชากร/
กลุมตัวอยาง วตัถุประสงคการศึกษา ผลการศึกษา และวิธีการวัดผลการศึกษา โดยนิสิตเภสัชศาสตร
ช้ันป 5-6 จํานวน 10 คน ที่ผานการเรียนวิจยัมากอน และทบทวนความถูกตองอีกครั้งโดยผูวิจยั 2 
คน 
  3.4.5 การสังเคราะหผล (data synthesis)  การวิเคราะหขอมูลงานวิจยัที่ได ดําเนนิการ
จัดกลุมตามกรอบการศึกษาอางอิงจากงานวจิัยของ Sokar-Todd (Sokar-Todd et al., 2003) ถา
งานวิจยัมีช่ือเร่ือง วัตถุประสงคคลายคลึงกัน ทําการจดักลุมใหอยูในหัวเร่ืองเดียวกนั    
  3.4.6 การแปลผล (interpretation of results) เปนการพจิารณาภาพรวมของผลการ
ทบทวนทั้งหมด 
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ตารางที่ 3-1 คําสําคัญที่ใชในแตละฐานขอมูล 

ฐานขอมูล คําสืบคน 
Pubmed (Thailand)AND(community pharmacy practice ) 
ศูนยดัชนีอางอิงวารสารไทย 
(TCI) 

จํากัดจากชื่อบทความ และใชคําสืบคนคือ รานยา รานขายยา เภสัช
กรรมชุมชน เภสัชกรชุมชน สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน, 
(community)AND(pharmacy) AND(practice) 

ฐานขอมูลงานวิจัยไทยฉบับเต็ม 
(ThaiLIS)   

การสืบคนขั้นสูงโดยจํากดัการสืบคนจากชือ่เร่ือง บทคัดยอ ใชสวน
ใดสวนหนึ่งของคําคน เลือกจากทุกมหาวทิยาลัย เลือกชนิดเอกสาร
เฉพาะงานวิจยัและวิทยานิพนธ คําสืบคนคือ รานขายยา  

ฐานขอมูลงานวิจัยสถาบันวิจยั
ระบบสาธารณสุข (สวรส.)  

สืบคนจากโดยใชคําสําคัญคือ รานยา รานขายยา บริบาลทางเภสัช
กรรม เภสัชกรชุมชน เภสัชกรชุมชน สถานปฏิบัติการเภสชักรรม
ชุมชน (pharmacy)AND(service) (drug)AND(store) 

ฐานขอมูลวิทยานิพนธและดัชนี
วารสารภาษาไทยจฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (Chulalinet)  

การสืบคนขั้นสูงโดยจํากดัการคนหาเฉพาะวิทยานิพนธ คําสืบคนคือ 
เภสัชกรรมชุมชน (ราน)AND(ยา)  (ขาย) AND (ยา)  (เภสัชกร) 
AND (ชุมชน)   (community) AND (pharmacy) AND (practice)    
(pharmacy)AND(service)   

ฐานขอมูลวิทยานิพนธ
อิเล็คทรอนิกส
มหาวิทยาลัยเชียงใหม   

สืบคนจากทุกขอบเขตและทกุสาขาวิชาโดยใชคําสืบคนคือรานยา 
ขายยา รานขายยา เภสัชกรรมชุมชน บริบาลเภสัชกรรม 

ฐานขอมูลวิทยานิพนธคณะ
เภสัชศาสตรมหาวิทยาลัยมหดิล   

สืบคนจากวิทยานิพนธทั้งหมดของคณะเภสัชศาสตรโดยการ
ทบทวนชื่อเร่ืองจํานวน 183 เร่ือง 

ฐานขอมูลสํานักการเรยีนรู
คุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร    

จากการวิทยานิพนธที่มีทั้งหมดในคณะเภสัชศาสตรโดยการทบทวน
ช่ือเร่ืองจํานวน 63 เร่ือง 

ฐานขอมูลการสืบคนดัชนี
วารสารมหาวทิยาลัยขอนแกน   

การสืบคนโดยคําสําคัญคือ รานยา รานขายยา ขายยา เภสัชกรรม
ชุมชน สถานปฏิบัติการเภสชักรรมชุมชน บริบาลเภสัชกรรม 
(pharmacy)AND(practice) 

ฐานขอมูลวิทยานิพนธออนไลน
หอสมุดกลางมหาวิทยาลัย
ศิลปากร    

สืบคนจากทุกขอบเขตและทกุสาขาวิชา คําสืบคนคือรานยา ขายยา 
รานขายยา บริบาล เภสัชกรรม  

ฐานขอมูลการสืบคนหองสมุด
มหาวิทยาลัยนเรศวร    

การสืบคนขั้นสูงโดยการจํากัดการคนหาเฉพาะงานวิจยัและ
วิทยานิพนธ คาํสืบคนคือ รานยา ขายยา รานขายยา เภสัชกรรม
ชุมชน สถานปฏิบัติการเภสชักรรมชุมชน บริบาลเภสัชกรรม 

 


