
บทที ่4 
 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของอตุสาหกรรม 
 
4.1  การวเิคราะห์วสัิยทศัน์และพนัธกจิ 

อุตสาหกรรมออ้ยและน ้าตาลนบัเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความส าคญัต่อเศรษฐกิจไทย
เพราะสามารถสร้างรายได้ท่ีย ัง่ยืนให้แก่ประเทศได้ โดยใช้วตัถุดิบจากผลผลิตภายในประเทศ
ทั้งหมด นอกจากน้ีอุตสาหกรรมน ้ าตาลยงัถือเป็นอุตสาหกรรมพื้นฐานท่ีจะน าไปสู่การพฒันา
อุตสาหกรรมอาหาร รวมทั้งขนม และเคร่ืองด่ืมอีกมากมาย เพราะผลพลอยไดจ้ากการผลิตน ้ าตาล
สามารถน าไปใชเ้ป็นวตัถุดิบหลกัในอุตสาหกรรมต่อเน่ืองอ่ืนๆ อีกหลายอุตสาหกรรมไม่วา่จะเป็น
การผลิตแอลกอฮอลล์ ไมอ้ดั กระดาษ ปุ๋ย อาหารสัตว ์รวมไปถึงการผลิตกระแสไฟฟ้าและ
พลงังานทดแทน 

อุตสาหกรรมน ้ าตาลมีโรงงานน ้ าตาลจ านวน 46 แห่ง โดยมีผูผ้ลิตรายใหญ่ท่ีเป็น
ผูน้ าในอุตสาหกรรมน ้ าตาล ด าเนินการในรูปแบบของบริษทัในเครือประมาณ 11 แห่ง ท่ีเหลือจะ
เป็นผูผ้ลิตรายย่อย โดยได้สรุปวิสัยทศัน์และพนัธกิจของกลุ่มบริษทัท่ีเป็นผูน้ าของอุตสาหกรรม
อาหารกลุ่มน ้าตาล กากน ้าตาล และผลิตภณัฑจ์ากน ้าตาล ดงัน้ี 
 
วสัิยทศัน์ 
 “มุ่งผลิตน ้ าตาลท่ีมีคุณภาพสูง เพื่อตอบสนองความตอ้งการและการใช้งานท่ีหลากหลาย 
รวมถึงขยายธุรกิจต่อเน่ือง เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื” 
 
พนัธกจิ 

1. เป็นผู ้ผลิตน ้ าตาลท่ีมีต้นทุนต ่ าตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วย
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ และการบริการท่ียอดเยี่ยม เพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์และผลพลอยได ้
รับผดิชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

2. สร้างรายได้ให้แก่ชาวไร่ บนพื้นฐานของการเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

3. พฒันาเทคโนโลยกีารผลิตใหมี้ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
4. พฒันาอุตสาหกรรมต่อเน่ืองเพื่อใหส้ามารถใชท้รัพยากรไดเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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จากการวิเคราะห์วิสัยทัศน์ และพนัธกิจของอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล 
กากน ้าตาลและผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาล พบวา่ กลุ่มผูผ้ลิตน ้ าตาลต่างมุ่งมัน่และให้ความส าคญักบัการ
พฒันาคุณภาพน ้ าตาลให้ดีมากยิ่งข้ึน รวมถึงการวิจยัพฒันาเทคโนโลยีในการผลิตออ้ยและน ้ าตาล
ให้ทนัสมยั จนไดรั้บการรับรองมาตรฐานด้านคุณภาพต่าง ๆ เช่น ระบบการจดัการด้านคุณภาพ 
ISO9001:2000  ระบบการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม ISO 14001:1996 ระบบการจดัการด้านความ
ปลอดภยัของอาหาร GMP&HACCP 18001:1999 และ มอก 18001 นอกจากน้ียงัขยายธุรกิจให้
ครอบคลุมและต่อเน่ืองจากอุตสาหรรมน ้ าตาล เช่น การผลิตเอทานอล โรงงานไฟฟ้าชีวมวล 
โรงงานผลิตไมป้าร์ติเกิล โรงงานกระดาษ และโรงงานผลิตปุ๋ยชีวภาพ ซ่ึงเป็นการใชป้ระโยชน์จาก
ออ้ย กากออ้ย และกากตะกอน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงให้ความส าคญักบักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
เช่น ชาวไร่ออ้ย พนกังาน ลูกคา้ ตวัแทนจ าหน่าย และชุมชน เพื่อใหอ้งคก์รอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 
4.2 ประวตัิของอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาล และผลติภัณฑ์จากน า้ตาล 

อุตสาหกรรมออ้ยและน ้ าตาลทรายของประเทศไทย คาดวา่จะเร่ิมมีมาตั้งแต่สมยั
กรุงสุโขทยั ซ่ึงการผลิตในระยะนั้น ไม่มีเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์มากมาย ส่วนใหญ่จะใช้มือบีบ
น ้ าอ้อย และเค่ียวจนได้น ้ าตาล โดยน ้ าตาลท่ีได้เป็นน ้ าตาลทรายแดง และได้ส่งไปจ าหน่าย
ต่างประเทศอีกดว้ย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสมยัรัชกาลท่ี 2 เร่ิมมีการท าไร่ออ้ยขนาดใหญ่ โดยชาวจีน
ท่ีได้รับอนุญาตให้ปลูกอ้อยได้ โดยเป็นพนัธ์ุพื้นเมืองซ่ึงอุตสาหกรรมน ้ าตาลประเทศไทยได้
ขยายตวัเร่ือยมาจนกระทัง่เกิดภาวะซบเซา เน่ืองจากปริมาณผลผลิตในตลาดโลกมากกว่าปริมาณ
ความตอ้งการ ท าให้ราคาตกต ่า จนอุตสาหกรรมน ้ าตาลทรายตอ้งปิดตวัลงใน พ.ศ. 2442 ซ่ึงแมว้่า
ต่อมาใน พ.ศ. 2464 อุตสาหกรรมน ้ าตาลในประเทศไทยจะเร่ิมฟ้ืนตวัข้ึนบา้ง แต่ไม่เพียงพอต่อ
การบริโภคจึงตอ้งมีการน าเขา้จากประเทศใกลเ้คียง เช่น ประเทศอินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เป็นตน้ 

พ.ศ. 2464 ประเทศไทยยงัตอ้งมีการน าเขา้น ้าตาลทรายจากต่างประเทศจ านวนมาก 
รัฐบาลจึงไดห้ามาตรการเร่งปลูกออ้ยเพื่อผลิตน ้ าตาลทรายใช้ภายในประเทศทดแทนการน าเขา้
จนกระทัง่ใน พ.ศ. 2480 มีการจดัตั้งโรงงานน ้ าตาลทรายเป็นแห่งแรกท่ีจงัหวดัล าปาง แต่ก็ประสบ
ปัญหาต่าง ๆ มากมาย เช่น ผลผลิตไม่เพียงพอต่อความตอ้งการในประเทศ พนัธ์ุออ้ยไม่มีคุณภาพ
การแข่งขนัทางด้านราคาจากต่างประเทศท่ีมีราคาถูกกว่าภายในประเทศ เพราะมีตน้ทุนต ่ากว่า 
ดงันั้นใน พ.ศ. 2485 รัฐบาลจึงไดต้ั้งโรงงานน ้ าตาลทรายแห่งท่ี 2  ท่ีจงัหวดัอุตรดิตถ์ รวมทั้งมีการ
จดัตั้งบริษทัส่งเสริมอุตสาหกรรมไทยจ ากดั โดยโอนโรงงานทั้งสองแห่งเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของ
บริษทัฯ น้ีด้วย นอกจากนั้นบริษทัดงักล่าวไดมี้การตั้งโรงงานน ้ าตาลเพิ่มข้ึนอีก 11 โรงงาน ซ่ึง
ต่อมาบริษทัฯ ไดเ้ลิกกิจการและไดโ้อนโรงงานน ้ าตาลทั้งหมดไปข้ึนกบัองคก์ารน ้ าตาลไทย อยูใ่น
สังกดัของกระทรวงอุตสาหกรรม ใน พ.ศ. 2490 จนกระทัง่ถึง พ.ศ. 2491 มีโรงงานน ้ าตาลเกิดข้ึน
หลายโรงงาน แบ่งเป็น โรงงานของรัฐบาลทั้งหมด 6 โรง และเป็นของเอกชนทั้งหมด 16 โรง 
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ในระยะน้ีอุตสาหกรรมน ้ าตาลของประเทศไทย ได้มีการพฒันาข้ึนบ้างแต่ยงัมี
อุปสรรคเก่ียวกบัเทคโนโลยีท่ีลา้หลงัและพนัธ์ุออ้ยท่ีใชมี้คุณภาพต ่า ต่อมาหลงัจากมีการปลูกออ้ย
กนัมากข้ึน จึงส่งผลใหร้าคาออ้ยและน ้าตาลตกต ่า ในพ.ศ. 2496 รัฐบาลไดจ้ดัตั้งบริษทัอุตสาหกรรม
น ้ าตาลแห่งประเทศไทย จ ากดั เพื่อส่งเสริมการท าไร่ออ้ย เพิ่มผลผลิตส่งเสริมประสิทธิภาพของ
โรงงาน การผูกขาดจดัจ าหน่ายแต่เพียงผูเ้ดียว ทั้งการน าเขา้และการส่งออก นอกจากนั้นรัฐบาล
พยายามหามาตรการช่วยเหลืออุตสาหกรรมน ้ าตาลมาโดยตลอดเช่น ในพ.ศ. 2497 ได้ตรา
พระราชบญัญติัส่งเสริมอุตสาหกรรมข้ึน โดยยกเวน้ภาษีอากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัรและภาษีเงินได ้
รวมทั้งมีการยกเลิกการผูกขาดการส่งออกโดยปล่อยให้มีการคา้เสรีและในพ.ศ. 2502 ได้มีโรงงาน
น ้าตาลเพิ่มข้ึนเป็น 48 โรง รวมทั้งมีพื้นท่ีปลูกออ้ยเพิ่มมากข้ึนดว้ย 

ผลการด าเนินงานของโรงน ้ าตาลในระยะ พ.ศ. 2502-2513 มีปริมาณผลผลิต
มากกวา่ปริมาณความตอ้งการ ท าให้รัฐบาลตอ้งมีการควบคุมมิให้โรงงานน ้ าตาลเกิดข้ึนใหม่ และ
หา้มขยายก าลงัการผลิตของโรงงานน ้าตาลเดิม รวมทั้งราคาจ าหน่ายต ่ากวา่ตน้ทุนการผลิต ส่งผลให้
โรงงานน ้ าตาลหลายแห่งตอ้งหยุดด าเนินกิจการเหลือเพียงประมาณ 27 โรง เท่านั้น ในพ.ศ. 2514 
ซ่ึงรัฐบาลไดพ้ยายามหามาตรการช่วยเหลือผูป้ระกอบการอยูต่ลอดเวลาทั้งสนบัสนุนให้ยา้ยโรงงาน
ไปอยูใ่กลก้บัสถานท่ีท่ีเหมาะสมและหาเคร่ืองจกัรท่ีมีก าลงัการผลิตสูงทดแทนเคร่ืองจกัรเก่า 

ต่อมาประมาณ พ.ศ. 2514 โรงงานน ้ าตาลผลิตน ้ าตาลล้นตลาด ท าให้มีปริมาณ
น ้ าตาลทรายขาวคา้งอยู่ในสต๊อกเป็นจ านวนมาก ดงันั้นในปี 2515 โรงงานน ้ าตาลจึงขออนุญาต
รัฐบาลส่งน ้ าตาลทรายขาวออก (ขายล่วงหนา้) แต่ปรากฎวา่ในฤดูกาลผลิต 2514/15 กลบัผลิตออ้ย
ไดน้อ้ยลงเน่ืองจากเกิดภาวะฝนแลง้ ท าให้รัฐบาลตอ้งประกาศห้ามการส่งน ้ าตาลออก นอกจากการ
ส่งออกแบบรัฐต่อรัฐ และรัฐบาลไดย้กเลิกขอ้จ ากดัปริมาณการผลิตน ้ าตาลในระยะ 5 ปี ในปี 2516 
รวมทั้งให้ยกเลิกการห้ามจดัตั้งและขยายโรงงาน ดงันั้นกระทรวงอุตสาหกรรมจึงไดข้ออนุมติัใน
หลกัการให้ขยายก าลงัการผลิตและให้ตั้งโรงงานใหม่อีก 16 โรงงาน รวมเป็น 43 โรงงาน และใน
ระยะนั้นเป็นช่วงราคาน ้าตาลในตลาดโลกสูงมาก ส่งผลให้ผูส่้งออกไดก้ าไรมาก ทางรัฐบาลไดเ้ก็บ
ค่าธรรมเนียมการส่งออกไปจ าหน่ายต่างประเทศเม่ือวนัท่ี 16 มิถุนายน 2517 และน าเงินดงักล่าว
สมทบเป็นกองทุนเพื่อสงเคราะห์เกษตรกรซ่ึงตั้งข้ึนในปีเดียวกนั 

ในระยะ พ.ศ. 2517-2520 เป็นช่วงภาวะราคาน ้ าตาลในตลาดโลกตกต ่า เน่ืองจากมี
ปริมาณการผลิตในตลาดโลกมากกวา่ปริมาณความตอ้งการ ส่วนใหญ่เกิดจากในต่างประเทศมีการ
ก่อตั้งและขยายโรงงานน ้ าตาล ท าให้เกิดปริมาณน ้ าตาลลน้ตลาด ทางรัฐบาลจึงไดมี้มาตรการห้าม
ตั้งโรงงานเพิ่มข้ึน รวมทั้งห้ามขยายโรงงานเป็นเวลา 5 ปี ตามระยะเวลาของแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 2520-2524) แต่สามารถเพิ่มหรือเปล่ียนแปลงเคร่ืองจกัรท่ีไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัการผลิตน ้ าตาล และหลงัจากพน้ก าหนดระยะเวลา 5 ปีแล้ว จนกระทัง่ถึง 
พ.ศ. 2528 มีโรงงานเพิ่มข้ึนอีกเพียง 3 โรงเท่านั้น รวมทั้งส้ิน 46 โรง และไม่มีการก่อตั้งเพิ่มข้ึนอีก
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จนถึงปัจจุบนั ในพ.ศ. 2546 (ม.ค.-ก.ย.) มีปริมาณผลผลิตน ้าตาลทรายขาวจ านวน 1.92 ลา้นตนั และ
น ้าตาลทรายดิบจ านวน 2.27 ลา้นตนั คิดเป็นมูลค่ากวา่ 31,986 ลา้นบาท 

จากความเป็นมาของอุตสาหกรรมน ้ าตาลของประเทศไทย จะเห็นวา่อุตสาหกรรม
น ้ าตาลทรายเป็นอุตสาหกรรมแปรรูปการเกษตร ท่ีมีความส าคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยมา
เป็นเวลานาน และนับตั้งแต่เร่ิมมีการส่งออกไปจ าหน่ายต่างประเทศใน พ.ศ. 2517 หลงัจากนั้น
อุตสาหกรรมน ้ าตาลยงัคงขยายตวัเร่ือยมาจนถึงปัจจุบนั ประเทศไทยไดก้ลายเป็นผูส่้งออกท่ีส าคญั
ของโลกนบัจากนั้นเป็นตน้มา 

ปัจจุบนัในต่างประเทศ ต่างก็ให้ความสนใจและปกป้องอุตสาหกรรมน ้ าตาลของ
ประเทศตนอย่างมาก เช่น การหามาตรการเพิ่มผลผลิตออ้ย การช่วยเหลือเกษตรกรทางดา้นรายได้
ให้สูงข้ึนการอุดหนุนผลผลิตเพื่อให้สามารถแข่งขันกับตลาดโลกได้ ส าหรับประเทศไทยก็
เช่นเดียวกนั ได้พยายามหามาตรการท่ีช่วยเหลืออุตสาหกรรมน ้ าตาลในประเทศ ซ่ึงสัมฤทธ์ิผล
ภายในการเจรจารอบอุรุกวยัมีประเทศสมาชิกลงนามให้สัตยาบนั ยอมรับท่ีจะเสริมสร้างเศรษฐกิจ
การคา้ของโลกให้เขม้แข็งเพื่อเปิดตลาดการคา้ระหว่างประเทศ ยกเลิกมาตรการกีดกนัทางการคา้ 
ลดการให้อุดหนุนการผลิตและการส่งออก ท่ีก่อให้เกิดการบิดเบือนในโครงสร้างการคา้ระหว่าง
ประเทศ โดยขอ้ตกลงต่าง ๆ มีผลบงัคบัให้ตั้งแต่ พ.ศ. 2538 เป็นตน้ไป ยกเวน้ในบางความตกลงท่ี
ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติตามพนัธกรณี เช่น ความตกลงว่าด้วยการเกษตร ซ่ึงก าหนด
ระยะเวลาในการปฏิบติัตามพนัธกรณี 6 ปี ส าหรับประเทศพฒันา และ 10 ปี ส าหรับประเทศก าลงั
พฒันาและมีเง่ือนไขใหมี้การเจรจาก่อนพนัธกรณีจะส้ินสุดลง 1 ปี (เม่ือวนัท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2543 ท่ี
ผา่นมา) เพื่อทบทวนและปฏิรูปการสินคา้เกษตรใหเ้สรียิง่ข้ึน 

ความตกลงว่าดว้ยการเกษตรดงักล่าว ท าให้ประเทศผูผ้ลิต ผูส่้งออก และผูน้ าเขา้
น ้ าตาลตอ้งปรับโครงสร้างทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และลดตน้ทุนการผลิต
จากขอ้ตกลงในการเจรจารอบอุรุกวยั ท าให้ประเทศไทยตอ้งลดอตัราการให้การอุดหนุนพร้อมทั้ง
เปิดตลาดเสรีน ้าตาลทรายมากข้ึน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับการแข่งขนัการส่งออกน ้ าตาลทราย
ไปตลาดโลก รวมทั้งการหากลยทุธ์เพื่อท่ีจะรักษาส่วนแบ่งตลาดไว ้
 
4.3 การวเิคราะห์ทกัษะและทรัพยากร 

4.3.1 การวเิคราะห์ระบบและรูปแบบของการจัดการ 
อุตสาหกรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาล และผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาล จดัว่าเป็น

อุตสาหกรรมกลางน ้ า ของอุตสาหกรรมอ่ืน เช่น โรงงานไฟฟ้าชีวมวล กระดาษ เอทานอล            
ปุ๋ยชีวภาพ เป็นอุตสาหกรรมท่ีใช้เงินลงทุนสูง ถึง 10,000 ล้านบาทในส่วนของโรงงานและ
เคร่ืองจกัร รูปแบบในการด าเนินธุรกิจ ไดแ้ก่ เจา้ของคนเดียว ห้างหุ้นส่วนจ ากดั และบริษทัจ ากดั 
แต่ท่ีธุรกิจนิยมใช ้ไดแ้ก่ บริษทัจ ากดั ถึงอยา่งไรก็ตามบริษทัจ ากดั มกัจะแตกออกไปเป็นบริษทัยอ่ย
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และบริษัทร่วม กระจายตามภูมิภาคต่าง ๆ ทั้ งภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคอีสาน ตามพื้นท่ี
เพาะปลูกออ้ย ในส่วนของภาคกลาง เช่น จงัหวดันนทบุรี กรุงเทพฯ และสมุทรสงคราม จะเป็น
โรงงานขนาดเล็กใช้มะพร้าวมาเป็นวตัถุดิบท าน ้ าตาล การสร้างโรงงานจะอยูใ่นพื้นท่ีของวตัถุดิบนั้น 
เพื่อความสะดวกในการขนส่ง และความรวดเร็วในการแปรรูป 
  ระบบบริหารจดัการของโรงงานผลิตน ้ าตาล กากน ้ าตาลนั้น ตอ้งอยู่ภายใตก้าร
ก ากบัของรัฐ โดยด าเนินการผา่นส านกังานคณะกรรมการออ้ยและน ้ าตาลทราย ซ่ึงท าหนา้ท่ีควบคุม
ปริมาณการผลิตและการจ าหน่ายออ้ยและน ้ าตาลทรายท่ีผลิตไดใ้นประเทศ โดยจะเขา้ไปดูแลตั้งแต่
การอนุมติัสร้างโรงงาน การขยายฐานการผลิต การเพิ่มก าลงัการผลิต ตลอดจนการขายน ้ าตาลทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงจะแตกต่างจากอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาล เพราะ
อุตสาหกรรมน้ีสามารถมีอิสระในการบริหารจดัการทั้งด้านการผลิต เช่น ปริมาณ ส่วนประกอบ 
รสชาติ การออกแบบผลิตภณัฑ์ แต่ทั้งน้ีตอ้งไดรั้บการตรวจสอบและรับรองมาตรฐานในการผลิต
จากองค์การอาหารและยา (อ.ย.) กระทรวงสาธารณสุขเหมือนผลิตภณัฑ์อาหารประเภทอ่ืน ส่วน
ด้านการตลาด ผูป้ระกอบการสามารถก าหนดราคา การกระจายสินคา้ และกลยุทธ์การส่งเสริม
การตลาดได ้เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการแข่งขนัท่ีแทจ้ริง 
  อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาลและผลิตภัณฑ์จากน ้ าตาล ให้
ความส าคญักบัแนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ (Corporate Social Responsibility :CSR) 
ในการด าเนินงานจะค านึงถึงผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (stakeholder) ทุกฝ่าย เช่นชาวไร่ออ้ย และชุมชน
ขา้งเคียงท่ีอาจได้รับผลกระทบจากมลพิษของโรงงาน ทั้งน้ีโรงงานจะแกปั้ญหาดว้ยการจา้งคนใน
พื้นท่ีเพื่อให้มีงานท าและท ากิจกรรมร่วมกบัชุมชนดา้นอ่ืน ๆ อีก ซ่ึงจะช่วยลดการต่อตา้นจากชุมชนได ้
ในส่วนของพนักงาน โรงงานมีนโยบายมุ่งเน้นการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง และสร้างส่ิง
อ านวยความสะดวก เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงาน ด้านลูกคา้ โรงงานได้มีการพฒันา
ผลิตภณัฑ์เพื่อให้สามารถสนองตอบความตอ้งการของลูกคา้ ด้านคู่แข่งท่ีเป็นกลุ่มอุตสาหกรรม
เดียวกนั ผูผ้ลิตน ้าตาลมีการรวมกลุ่มเป็น “กลุ่มสมาคมการคา้ผูผ้ลิตน ้าตาลไทย”  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
สร้างความเป็นเอกภาพให้กับอุตสาหกรรมน ้ าตาลไทย และสร้างอ านาจในการต่อรองกับ
ต่างประเทศ รวมถึงเผยแพร่แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร และมีการท ากิจกรรมร่วมกนั 
 

4.3.2 การวเิคราะห์โครงสร้างองค์การ 
อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาล และผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาล มีลกัษณะ

การด าเนินงานท่ีตอ้งใช้เคร่ืองจกัรขนาดใหญ่ และคนงานจ านวนมาก แต่ทั้งน้ีก็ข้ึนอยู่กบัฤดูกาล
ผลิตอ้อยด้วย โครงสร้างองค์กรของอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาลนั้น จะแบ่ง
โครงสร้างออกเป็น 2 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายโรงงาน ประกอบด้วยแผนกต่าง ๆ ตามกระบวนการผลิต
น ้าตาล ในฝ่ายผลิตน้ีจะใชจ้  านวนพนกังานมากกวา่ฝ่ายอ่ืน ส่วนใหญ่เป็นช่างซ่อมบ ารุง และถา้เป็น
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ช่วงฤดูกาลหีบออ้ย คือเดือนพฤศจิกายน – เดือนมีนาคม จะมีการจา้งงานเพิ่มเติมเป็นลกัษณะของ
ลูกจา้งชัว่คราว เม่ือส้ินสุดฤดูกาลก็จะเลิกจา้ง เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาดา้นตน้ทุนจม โดยโรงงานจะจา้ง
คนในชุมชนใกล้โรงงาน เป็นการสร้างงานสร้างรายได้ให้กับชุมชน นอกจากน้ียงัมีฝ่ายงาน
ส านักงาน ประกอบด้วย งานการเงิน งานบญัชี งานการตลาด เหมือนกบัอุตสาหกรรมอ่ืน ส่วน
ต าแหน่งในระดบับริหารทั้งระดบัสูง เช่น กรรมการผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการ และผูจ้ดัการ 
จะเป็นคนในครอบครัวมากกวา่ แต่ทั้งน้ีก็มีการจา้งมืออาชีพในบางต าแหน่งเช่น งานดา้นบญัชี และ
การเงิน 

 
4.3.3 การวเิคราะห์ระบบและรูปแบบของการวางแผน 
อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาล และผลิตภัณฑ์จากน ้ าตาล เป็น

อุตสาหกรรมท่ีมีการวางแผนการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ มีแผนทั้งในระดบัองคก์าร ระดบัธุรกิจ 
และระดบัหนา้ท่ี แต่เน่ืองจากอุตสาหกรรมน ้าตาลตอ้งอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของหน่วยงานภาครัฐ 
ท าใหเ้ป็นการยากในการวางแผน ขาดอิสระในการบริหารจดัการ ท าใหผู้ผ้ลิตรายใหญ่ตอ้งขยายฐาน
การผลิตไปยงัประเทศอ่ืน เช่น จีน ลาว เวียดนาม และกมัพูชา เพื่อลดอุปสรรคจากภาครัฐ ช่วยให้
สามารถวางแผนการผลิตไดมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

ปัญหาดา้นการวางแผนการผลิตเป็นจุดอ่อนท่ีส าคญัของอุตสาหกรรม เน่ืองจาก
ออ้ยเป็นวตัถุดิบจากธรรมชาติ ปริมาณออ้ยในแต่ละปีไม่เท่ากนัข้ึนอยู่กบัสภาพภูมิอากาศ น ้ า และ
โรคระบาดในออ้ย ท าให้ปริมาณน ้ าตาลท่ีผลิตได้ไม่มีความแน่นอน คุณภาพไม่คงท่ี แต่ปัจจุบนั
ผูป้ระกอบการไดร่้วมมือกบัภาครัฐในการวิจยัและพฒันาพนัธ์ุออ้ยท่ีเหมาะสม เพื่อให้ออ้ยทนต่อ
สภาพอากาศและโรคพืช    อีกทั้งยงัตอ้งมีค่าความหวานท่ีสูงดว้ย    นอกจากน้ีผูป้ระกอบการ  SMEs    
มีแนวคิดในการขยายธุรกิจต่อเน่ืองจากการผลิตน ้ าตาล เช่นเดียวกบัผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ ดว้ยการ
แปรรูป กากออ้ย กากน ้ าตาล ชานออ้ย และ กากหมอ้กรอง ไปเป็นผลิตภณัฑ์อ่ืน ๆ โดยเฉพาะการ
ผลิตเอทานอล หรือการขายเครดิตคาร์บอนให้กบัต่างประเทศ เพื่อก่อให้เกิดรายได้และประโยชน์
สูงสุดต่อธุรกิจ 
 

4.3.4 การวเิคราะห์ปัญหาหลกัในการบริหารจัดการ 
อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาล และผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาลประสบ

ปัญหาในการบริหารจดัการ ดงัน้ี 

1)  ดา้นวตัถุดิบ เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมท่ีตอ้งพึ่งพิงวตัถุดิบจากพืชไดแ้ก่ออ้ย 
ดงันั้นปัญหาท่ีพบคือ ผลผลิตและคุณภาพของออ้ยต ่า ประกอบกบัความหวานของน ้ าตาลท่ีผลิตได้
มีค่าต ่ากวา่คู่แข่ง ซ่ึงผูป้ระกอบการไดร่้วมกบัหน่วยงานภาครัฐและผูผ้ลิตไดด้ าเนินการวิจยัพนัธ์ุออ้ยท่ี
ใหผ้ลผลิตดี ค่าความหวานสูง และทนต่อโรคพืช 
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2) การบริหารจดัการชลประทานเพื่อให้เพียงพอต่อการเพาะปลูกอ้อยตลอด
ฤดูกาล เพื่อให้ปริมาณออ้ยมีเพียงพอท่ีจะเขา้สู่กระบวนการหีบออ้ย ในช่วงเดือนพฤศจิกายน ถึง 
พฤษภาคม ซ่ึงเป็นช่วงท่ีหมดฤดูกาลผลิตของประเทศบราซิล ท าให้น ้ าตาลของไทยเกิดความ
ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และสามารถส่งออกไดร้าคาดีในช่วงน้ี 

3) จ านวนพนักงาน ในสายการผลิตมีปริมาณการใช้ท่ีไม่คงท่ี ท าให้เกิดปัญหา
การวา่งงานในบางช่วง ดงันั้นจึงไดท้  าการจา้งพนกังานในช่วงฤดูกาลหีบออ้ย เป็นพนกังานชัว่คราว 
ท าใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพมากข้ึน และลดตน้ทุนดา้นพนกังานลงได ้

4) ปัญหาดา้นการตลาด เน่ืองจากผูป้ระกอบการรายใหญ่มีศกัยภาพในการผลิต 
ผลิตไดจ้  านวนมาก ท าให้ตน้ทุนการผลิตต ่า เกิดการประหยดัจากขนาด (economy of scale) และมี
การพฒันาสินคา้ท่ีรวดเร็ว กระจายสินคา้ไดท้ัว่ถึงตลาดมากกวา่ผูป้ระกอบการรายยอ่ย 
 
4.4 การวเิคราะห์การบริหารจัดการตามลกัษณะงาน 

4.4.1 การจัดการการตลาด 
อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาลและผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาล มีระบบ

บริหารจดัการดา้นการตลาดท่ีชดัเจน โดยแบ่งกิจกรรมทางการตลาด 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์
ดา้นราคา ด้านช่องการจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด ซ่ึงกิจกรรมมกัจะถูกควบคุมจาก
กฎระเบียบของภาครัฐ และเป็นไปตามกลไกทางการตลาด และความรุนแรงทางการแข่งขนัใน
ตลาด ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูผ้ลิตตอ้งปรับตวั เพื่อใหส้ามารถแข่งขนักบัคู่แข่งได ้ซ่ึงจะมีรายละเอียดดงัน้ี 

- ด้านผลิตภัณฑ์  ผูผ้ลิตมีการพฒันาและออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีหลากหลาย ตาม
ลกัษณะการใชง้านของลูกคา้ และประเภทของลูกคา้ ซ่ึงกลุ่มลูกคา้จะมี 2 กลุ่ม คือกลุ่มผูบ้ริโภคทางตรง 
เช่นพ่อคา้ส่ง พ่อคา้ปลีก และกลุ่มผูบ้ริโภคทางออ้ม เช่น กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมท่ีน าน ้ าตาลไป
เป็นวตัถุดิบในการผลิต และสามารถจ าแนกได้เป็น กลุ่มลูกคา้ที่เป็นตลาดในประเทศ และ
ตลาดต่างประเทศ ซ่ึงรูปแบบของน ้าตาลท่ีใชใ้นแต่ละตลาดมีความแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.1 รูปแบบน า้ตาลส าหรับส่งออก 
ชนิดของน ้ าตาล ค่าสีไม่เกิน 

(ICUMSA)* 
ค่าโพลาไรเซชัน่** 
ไม่นอ้ยกวา่ (%) 

ค่าความช้ืน 
ไม่เกิน (%) 

ขนาดเมด็ 
(มม.) 

ชนิดบรรจุ 
(กระสอบ) 

น ้าตาลทรายดิบ 1001-2000 98.50 0.60 ≥=0.2 In bulk 
น ้าตาลทรายดิบไฮโพล ์ 1001-1400 99.20 0.20 0.9-1.2 50-kg PP bag 
น ้าตาลทรายขาวธรรมดา 100 99.80 0.04 0.5-0.9 50-kg PP bag 
น ้าตาลทรายขาวบริสุทธ์ิ 40 99.90 0.04 0.4-0.8 25-kg PP bag 

50-kg PP bag 
1-mt PP bag 

น ้าตาลทรายขาวบริสุทธ์ิ
พิเศษ 

20 99.90 0.04 0.4-0.8 25-kg PP bag 
50-kg PP bag 
1-mt PP bag 

ท่ีมา: บริษทัน ้าตาลมิตรผล จ ากดั  กรกฎาคม 2551 
หมายเหตุ 
* ค่าสี มีหน่วยเป็น ICUMSA(ICU) ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีใชว้ดัค่าสีของน ้าตาลมาตรฐานสากล น ้าตาลท่ีมีค่าสียิง่ต  ่าแสดงวา่มีความบริสุทธ์ิมาก 
** ค่าโพลาไรเซชัน่ (%) แสดงถึงปริมาณน ้ าตาลซูโคลส เช่น 99.5% คือ ในน ้ าตาล 100 ส่วน มีปริมาณน ้ าตาลซูโครสอยู ่99.5 ส่วน  
ค่าโพลาไรเซชัน่ ยิง่สูงแสดงวา่มีปริมาณน ้าตาลซูโครสอยูม่าก หรือ หมายถึงน ้าตาลคุณภาพสูง 

 
ส าหรับตลาดในประเทศ กลุ่มลูกคา้อุตสาหกรรมท่ีตอ้งการใชน้ ้ าตาลเพื่อการผลิต

ท่ีหลากหลาย เช่น น ้ าอดัลม ลูกกวาด นม ผกั น ้ าผกัและผลไมก้ระป๋อง อาหารแปรรูปต่าง ๆ และ
อุตสาหกรรมยา ซ่ึงมีความตอ้งการในการใชน้ ้าตาลท่ีหลากหลาย 

ตารางที ่4.2 รูปแบบน า้ตาลส าหรับตลาดในประเทศ 
ชนิดของน ้ าตาล ค่าสีไม่เกิน (ICU)* ค่าโพลาไรเซชัน่ไม่นอ้ยกวา่ (%)** ค่าความช้ืนไม่เกิน (%) 

น ้าตาลทรายแดง Mineral 2000 99.20 0.20 
น ้าตาลทรายขาวธรรมดา 100 99.80 0.04 
น ้าตาลทรายขาวบริสุทธ์ิ 40 99.90 0.04 
น ้าตาลทรายขาวบริสุทธ์ิพิเศษ 20 99.90 0.04 
น ้าตาล Caster 20 99.90 0.04 
ท่ีมา: บริษทัน ้าตาลมิตรผล จ ากดั (มหาชน)  กรกฎาคม 2551 
หมายเหตุ 
* ค่าสี มีหน่วยเป็น ICUMSA(ICU) ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีใชว้ดัค่าสีของน ้าตาลมาตรฐานสากล น ้าตาลท่ีมีค่าสียิง่ต  ่าแสดงวา่มีความบริสุทธ์ิมาก 
** ค่าโพลาไรเซชัน่ (%) แสดงถึงปริมาณน ้ าตาลซูโคลส เช่น 99.5% คือ ในน ้ าตาล 100 ส่วน มีปริมาณน ้ าตาลซูโครสอยู ่99.5 ส่วน 
ค่าโพลาไรเซชัน่ ยิง่สูงแสดงวา่มีปริมาณน ้าตาลซูโครสอยูม่าก หรือ หมายถึงน ้าตาลคุณภาพสูง 
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-  ด้านการก าหนดราคา   ในระบบแบ่งปันผลประโยชน์มีการแบ่งน ้ าตาล
ออกเป็น 3 ส่วน คือ น ้ าตาลทรายโควตา ก เป็นน ้ าตาลทรายท่ีผลิตเพื่อการบริโภคภายในประเทศ 
น ้ าตาลโควตา ข และ ค เป็นน ้ าตาลทรายท่ีผลิตเพื่อการส่งออก โดยท่ีน ้ าตาลต้องส่งมอบให้แก่     
บริษทัอ้อยและน ้ าตาลไทยจ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัร่วมของเกษตรกรชาวไร่ออ้ย โรงงานน ้ าตาล และ
ภาครัฐเพื่อน าไปจ าหน่าย 

ระบบการซ้ือขายอ้อย 
ในปัจจุบนัไดน้ าระบบการซ้ือขายออ้ยโดยค านึงถึงคุณภาพออ้ยเป็นหลกั ซ่ึงเรียก

ระบบการซ้ือขายน้ีวา่ระบบซีซีเอส (CCS) = commercial cane sugar ซ่ึงสูตรท่ีใชใ้นการค านวณ    
ค่าซีซีเอส จะประกอบดว้ย ค่าคงท่ี kb (0.9660) ค่าคงท่ี Kb (0.9433) ค่าบริกซ์ ค่าโพล และค่าไฟเบอร์ 
โดยสูตร ซีซีเอส คือ 

CCS= 0.9433 P1 (100 – F)/100 – 1/2 [0.9660 B1 (100-F)/100 – 0.9433 P1 (100 – F)/100] 
เม่ือ  P1 = ค่าโพล (ปริมาณร้อยละโดยน ้าหนกัของน ้าตาลซูโครสท่ีละลายอยูใ่นน ้าออ้ย) 
 B1 = ค่าบริกซ์ (ปริมาณร้อยละโดยน ้าหนกัของของแขง็ทั้งหมดท่ีละลายอยูใ่นน ้าออ้ย) 
   F =  เปอร์เซ็นตเ์ส้นใยออ้ย 
 

ราคาอ้อยในแต่ละปีจะมีการตกลงกันระหว่างชาวไร่อ้อยและโรงงาน และมี
หน่วยงานของทางราชการเป็นผูป้ระสานงาน ในปัจจุบนัไดใ้ช้ซีซีเอสท่ี 10 หน่วย เป็นตวัก าหนด
ราคาเบ้ืองตน้ ควบคู่ไปกบัการซ้ือขายต่อตนัออ้ย เช่น ถา้ออ้ยมีซีซีเอสต ่ากวา่ หรือสูงกวา่มาตรฐาน 
(10 หน่วย) จะได้ราคาเพิ่มหรือลดท่ีต่างกนั แล้วแต่ขอ้ตกลงในแต่ละปี ออ้ยท่ีมีซีซีเอสสูงจะได้
ผลตอบแทนท่ีสูงกว่าออ้ยท่ีมีซีซีเอสต ่า ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงน ้ าหนกัออ้ยสดดว้ย กล่าวคือ ถา้ออ้ยมี
ค่าซีซีเอส มากกวา่ 10 จะไดเ้งินเพิ่ม CCS ละ 6% ของราคาออ้ย วธีิการซ้ือขายระบบซีซีเอสน้ีมีส่วน
ท าใหเ้กิดการพฒันาในวงการออ้ยและน ้ าตาลเป็นอยา่งยิ่ง ชาวไร่พยายามปลูกออ้ยให้ไดผ้ลผลิตสูง 
คุณภาพดี ขณะเดียวกนัโรงงานน ้าตาลก็พยายามพฒันาโรงงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เพื่อจะได้
ผลิตน ้าตาลต่อตนัออ้ยใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

ราคาขายส าหรับน ้าตาลโควตา ก และโควตา ค จะข้ึนอยูก่บัภาครัฐเป็นผูก้  าหนดราคา 
โดยโควตา ค จะท าการจ าหน่ายทั้ งปี ส าหรับน ้ าตาลโควตา ข เป็นโควตาส าหรับชาวไร่อ้อย        
(บริษทั ออ้ยและน ้ าตาลไทย จ ากดั : อนท.) เพื่อใช้ในการก าหนดราคาและขายน ้ าตาลทรายดิบ
ส่งออก เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐานในการก าหนดราคาออ้ยท่ีโรงงานจะรับซ้ือ โดยการก าหนดราคาขาย
นั้นจะท าการส่งค าสั่งขาย SEO (Seller Executable Order) ไปยงัตลาดล่วงหนา้ท่ีนิวยอร์คดว้ยราคา
อา้งอิงยอร์คหมายเลข 11 (NY # 11) ในตลาด Coffee, Sugar and Cocoa Exchange (CSCE) ซ่ึงโดย
ปกติแลว้ อนท.จะท าการเร่ิมขายน ้าตาลโควตา ข ในช่วงเดือนตุลาคมถึงเดือนมิถุนายนของปีถดัไป 
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- ช่องทางการจ าหน่ายน ้าตาล  เน่ืองจากกฎระเบียบในการส่งออกน ้ าตาลของ
ประเทศไทยจะตอ้งท าผา่นบริษทัส่งอออก ดงันั้นผูผ้ลิตรายใหญ่จึงมีการจดัตั้งบริษทัในเครือเพื่อท า
หนา้ท่ีในการส่งออกน ้าตาล โดยบริษทัท่ีท าหนา้ท่ีส่งออกน ้าตาลมีดงัน้ี 

1)  บริษทัการคา้อุตสาหกรรมน ้าตาล จ ากดั 
2) บริษทัคา้ผลผลิตน ้าตาล จ ากดั 
3) บริษทัเค.เอส.แอล.เอก็ซ์ปอร์ตเทรดด้ิง จ  ากดั 
4) บริษทัที.ไอ.เอส.จ ากดั 
5) บริษทัแปซิฟิก ชูการ์คอร์ปอร์เรชัน่ จ  ากดั 
6) บริษทัส่งออกน ้าตาลสยาม จ ากดั 

 
ส าหรับช่องทางการจ าหน่ายในการส่งออกของโรงงานน ้าตาลไทยสามารถแบ่งไดด้งัน้ี 
1)  ขายผา่นเทรดเดอร์รายใหญ่ (Traders) เช่น บริษทั Cargill, บริษทั Tate&Lyle, 

บริษทั Kerry เป็นตน้ จากนั้นเทรดเดอร์น าน ้ าตาลไทยไปขายต่อให้ผูซ้ื้ออ่ืนในต่างประเทศต่อไป
การขายให้กบัเทรดเดอร์จะเป็นการลดความเส่ียงในการเรียกเก็บเงินไม่ไดแ้ละลดความยุ่งยากใน
การจดัการเร่ืองการส่งออก โดยโรงงานน ้ าตาลไทยจะรับผิดชอบการขนส่งถึงท่าเรือท่ีส่งออกใน
ประเทศเท่านั้น เช่น FOB Ports@Lamchabang เป็นตน้ 

2) ส่งออกผ่านชายแดนไปยงัประเทศเพื่อนบา้น เช่นประเทศลาวและกมัพูชา 
โดยทยอยขายเป็นจ านวนนอ้ยใหก้บัผูค้า้น ้าตาลชายแดน 

3) ขายให้กบัผูผ้ลิตท่ีน ้ าตาลเป็นส่วนประกอบในการผลิตสินคา้เพื่อจ าหน่ายไป
ยงัต่างประเทศ เน่ืองจากในบางช่วงเวลาราคาน ้ าตาลภายในประเทศสูงกวา่ราคาน ้ าตาลต่างประเทศ 
ท าให้ไม่สามารถแข่งขนักบัผูผ้ลิตอ่ืนในตลาดโลกได ้ดงันั้นเพื่อเป็นการส่งเสริมการลงทุนด้าน
อุตสาหกรรมอาหาร และเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั ทางภาครัฐจึงเปิดโอกาสใหผู้ผ้ลิตเพื่อการส่งออก
สามารถขออนุญาตซ้ือน ้าตาลไดท่ี้ราคาน ้าตาลตลาดโลก โดยอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขท่ีทางภาครัฐก าหนด 

 
4.4.2 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาล และผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาล ในปี 2550 

มีจ  านวนการจา้งงานของ SMEs 14,405 คน โดยมีแนวโน้มปรับตวัลดลงประมาณ 1.55% ขณะท่ี 
LEs มีแนวโน้มปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 0.51% ส าหรับปี 2551 คาดว่าจ านวนการจ้างงานของ 
SMEs จะมีแนวโนม้ปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 0.95% แต่ LEs จะปรับตวัลดลง 4.17% 
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ภาพที ่4.1 จ านวนการจ้างงานในอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภัณฑ์จากน า้ตาล :หน่วยคน 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  

 
จากการจดัโครงสร้างองค์การในการบริหารงาน ท่ีไม่มีความสลบัซับซ้อน มีการ

ก าหนดขอบเขต ความรับผิดชอบอย่างชดัเจน ท าให้การบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยด์ าเนินการ
อยา่งเป็นระบบ ไม่มีการเลือกปฏิบติัในเร่ืองของเพศ วยั ภูมิล าเนา แต่ผูท่ี้มีการศึกษาสูงน่าจะท างาน
ได้ดีกว่าผูที้่มีการศึกษาน้อย ล าดบัความรุนแรงของปัญหาในการจดัการทรัพยากรมนุษย ์คือ 
การสรรหา การฝึกอบรม และการพฒันา สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ โดยปัญหาทั้งหมดมี
สาเหตุมาจาก ทั้งตวัของพนกังาน ผูบ้ริหารและระบบบริหาร ดงันั้นจึงควรจดัฝึกอบรมและพฒันา
พนกังานท่ีมีอยู่ในอุตสาหกรรมน ้ าตาล เพื่อสร้างแรงจูงใจในด้านการเงินเพื่อลดปัญหากบัพนักงาน 
และปฏิบติักบัพนักงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั ปัจจุบนัมีการรับรองมาตรฐานแรงงานว่าด้วย
ความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทย (มรท.8001-2546) จะยิ่งท าให้พนักงานภายในโรงงานมี
คุณภาพชีวติท่ีมากข้ึน 
 

4.4.3 การจัดการเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ปัจจุบนัอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้าตาล กากน ้าตาล และผลิตภณัฑจ์ากน ้าตาล    มี 

การบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศครบวงจร ผูป้ระกอบการมีการวิจยัและพฒันา “ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการออ้ย” (Sugar cane Information and Management 
System – SIMS) ดว้ยการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม คือ การใช้ขอ้มูลภาพถ่าย
ดาวเทียมท่ีมีความละเอียดสูง (Remote Sensing) ร่วมกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic 
Information System – GIS) และระบบบอกต าแหน่งบนพื้นผิวโลก (Global Positioning System – 
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GPS) มาใช้จดัท าแผนท่ีแสดงพื้นท่ีการปลูกออ้ยและพฒันาฐานขอ้มูลเก่ียวกบัไร่ของเกษตรกรท่ี
เป็นคู่สัญญาของโรงงาน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาระบบการบริหารและการจดัการดา้นวตัถุดิบ
ในระดบัแปลงย่อย ทั้งดา้นการประเมินพื้นท่ีปลูกออ้ย การส่งเสริมการปลูก การวางแผนเก็บเก่ียว 
และการเพิ่มผลผลิต เป็นตน้ ส าหรับการพฒันาระบบในอนาคตจะท าการเช่ือมโยงขอ้มูลปัจจยัการ
ผลิตต่าง ๆ ทั้งดา้นการจดัการดินและปุ๋ย การให้น ้ า วิธีการเขตกรรมพนัธ์ุ ความเหมาะสมของดิน 
และข้อมูลภูมิอากาศ  เข้าสู่ระบบ SIMS เพื่อน าไปสู่การท าไร่อ้อยแบบแม่นย  า (Precision 
Agriculture) 

อีกทั้งในปีงบประมาณ 2551 สอน. ไดพ้ฒันาระบบงานสารสนเทศท่ีส าคญัเพื่อให้
บริการสารสนเทศแก่อุตสาหกรรมออ้ยและน ้ าตาลทราย และมีการเช่ือมโยงเครือข่ายระบบงาน
สารสนเทศไปยงัหน่วยงานส่วนภูมิภาคของส านกังาน 4 แห่ง โดยมีระบบงานท่ีอยูใ่นขั้นตอนการ
ทดสอบใชง้านและพร้อมน าเสนอในขณะน้ี คือ 

1)  ระบบบริการสารสนเทศพื้นท่ีเพาะปลูกอ้อยเป็นระบบให้บริการสืบค้น
สารสนเทศเก่ียวกบัพื้นท่ีเพาะปลูกออ้ย ปัจจยัการผลิตออ้ย ท่ี สอน. ไดส้ ารวจ จดัเก็บ และรวบรวม
ไวใ้นระบบฐานขอ้มูล โดยจะติดตั้งใชง้าน ณ ศูนยก์ารเรียนรู้ของศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมออ้ยและ
น ้ าตาลทรายส่วนภูมิภาคทั้ง 4 แห่ง เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และปรับปรุงฐานขอ้มูลให้มี
ความทนัสมยัร่วมกนัในพื้นท่ี  

2) ระบบงานวิเคราะห์ และประเมินศกัยภาพพื้นท่ีเพาะปลูกออ้ยเป็นระบบงาน
ด้านภูมิสารสนเทศส าหรับใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัการผลิตท่ีส าคญัต่อการผลิตออ้ยและ
น ้าตาลทราย เช่นดิน น ้ า ปุ๋ย ตน้ทุนการผลิต การขนส่ง หรือปัจจยัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ในแต่ละพื้นท่ี
เพื่อประเมินผลกระทบและหาแนวทางการแกไ้ข เช่น สถานการณ์ตน้ทุนการผลิตในแต่ละพื้นท่ี 
สถานการณ์โรคแมลงศตัรูออ้ยระบาด การกระจายตวัของพนัธ์ุออ้ย เป็นตน้ 

3) ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการอุตสาหกรรมออ้ยและน ้ าตาลทราย ด้าน
ภาวะอุตสาหกรรมน ้าตาลตลาดโลก เป็นระบบงานน าเสนอขอ้มูลเชิงวิเคราะห์สถานการณ์ออ้ยและ
น ้ าตาลทรายต่างประเทศจากแหล่งข่าวท่ีน่าเช่ือถือ เช่น Kingsman Report, ISO F.O.Litch เป็นตน้ 
เพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจของผูบ้ริหาร และน าเสนอรายงานติดตามสถานการณ์ความเคล่ือนไหว
ของน ้าตาลตลาดโลกเป็นรายวนั รายสัปดาห์ รายเดือน และรายปี แก่อุตสาหกรรมออ้ยและน ้ าตาลทราย 

4) ระบบงานติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และ   
แผนยุทธศาสตร์ของส านักงานเป็นระบบงานภายในของส านักงาน เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือและ
ช่องทางการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนงานเป็นรายกิจกรรมของหน่วยงานต่าง ๆ ในรูปแบบ
ออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซ่ึงจะช่วยให้หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานสามารถสรุปขอ้มูลผลการด าเนินงานไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว ตรงตามก าหนดเวลา และ
ผูบ้ริหารสามารถติดตามผลการด าเนินงานไดต้ลอดเวลา 
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4.4.4 การจัดการการด าเนินงานและการผลติ 
ในการด าเนินการผลิตน ้าตาลทรายในปัจจุบนั มีการน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเขา้มา

ใช้ควบคุมกระบวนการผลิต ท าให้ได้สินค้าท่ีมีคุณภาพ และรวดเร็ว ทนัต่อความต้องการ ใน
กระบวนการผลิตน ้าตาลจะจ าแนกกระบวนการออกเป็น 2 กระบวนการ ดงัน้ี 

1)  กระบวนการผลติน า้ตาลทรายดิบ  สามารถแบ่งไดเ้ป็น 5 ขั้นตอน 
ขั้นที่ 1 กระบวนการสกัดน ้าอ้อย (Juice Extraction) ท  าการสกดัน ้ าออ้ยโดยผา่น

ออ้ยเขา้ไปในชุดลูกหีบ (4-5 ชุด) และกากออ้ยท่ีผ่านการสกดัน ้ าออ้ยจากลูกหีบชุดสุดทา้ย จะถูก
น าไปเป็นเช้ือเพลิงเผาไหมภ้ายในเตาหมอ้ไอน ้า เพื่อผลิตไอน ้ามาใชใ้นกระบวนการผลิต 

ขั้นที่ 2  การท าความสะอาด หรือท าใสน ้าอ้อย (Juice Purification) น ้ าออ้ยท่ีสกดัได้
ทั้งหมดจะเขา้สู่กระบวนการท าใส เน่ืองจากน ้ าออ้ยมีส่ิงสกปรกต่าง ๆ จึงตอ้งแยกเอาส่วนเหล่าน้ีออก
โดยผา่นวธีิทางกล เช่น ผา่นเคร่ืองกรองต่าง ๆ และวธีิทางเคมี เช่น โดยใหค้วามร้อน และผสมปูนขาว 
  ขั้นที่ 3  การต้ม  (Evaporation)  น ้ าออ้ยท่ีผ่านการท าใสแลว้จะถูกน าเขา้สู่ชุดหมอ้ตม้ 
(Multiple Evaporator) เพื่อระเหยเอาน ้ าออก (ประมาณ 70%) โดยน ้ าอ้อยข้นท่ีออกมาจากหม้อต้ม            
ลูกสุดทา้ย เรียกวา่ น ้าเช่ือม (Syrup)  
  ขั้นที่ 4 การเคี่ยว (Crystallization) น ้ าเช่ือมท่ีไดจ้ากการตม้จะถูกน าเขา้หมอ้เค่ียว
ระบบสุญญากาศ (Vacuum Pan) เพื่อระเหยน ้ าออกจนน ้ าเช่ือมถึงจุดอ่ิมตวั ท่ีจุดน้ีผลึกน ้ าตาลจะเกิด
ข้ึนมา โดยท่ีผลึกน ้าตาล และกากน ้าตาลท่ีไดจ้ากการเค่ียวน้ีรวมเรียกวา่ แมสิควทิ (Messecuite) 
  ขั้นที่ 5  การป่ันแยกผลึกน ้าตาล  (Centrifugation) แมสิควิทท่ีไดจ้ากการเค่ียวจะ
ถูกน าไปป่ันแยกผลึกน ้าตาลออกจากกากน ้ าตาล โดยใชเ้คร่ืองป่ัน (Centrifugals) ผลึกน ้ าตาลท่ีไดน้ี้
จะเป็นน ้าตาลดิบ 
 

2) กระบวนการผลติน า้ตาลทรายขาว และน ้าตาลรีไฟน์ น ้าตาลทรายดิบถูกน าไป
ละลายน า้ แล้วผ่านเข้า 5 ขั้นตอนการผลติ ดังนี ้

ขั้นที่ 1  การป่ันละลาย  (Affinated Centrifugaling)  น าน ้ าตาลดิบมาผสมกบัน ้ าร้อน
หรือน ้ าเหลืองจากการป่ันละลาย (Green Molasses) น ้ าตาลดิบท่ีผสมน้ีเรียกวา่ แมกม่า (Magma) และ
แมกม่าน้ีจะถูกน าไปป่ันละลายเพื่อลา้งคราบน ้าเหลือง หรือกากน ้าตาลออก 

ขั้นที ่2  การท าความสะอาด และฟอกสี (Clarification)  น ้ าเช่ือมท่ีไดจ้ากหมอ้ป่ันละลาย 
(Affinated Syrup) จะถูกน าไปละลายอีกคร้ังเพื่อละลายผลึกน ้าตาลบางส่วนท่ียงัละลายไม่หมดจากการป่ัน 
และผ่านตะแกรงกรองเขา้ผสมกบัปูนขาว เขา้ฟอกสีโดยผ่านเขา้ไปในหมอ้ฟอก (ปัจจุบนันิยมใช้
ก๊าชคาร์บอนไดออกไซด์เป็นตวัฟอก) จากนั้นจะผ่านเขา้สู่การกรองโดยหมอ้กรองแบบใชแ้รงดนั 
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(Pressure Filter) เพื่อแยกตะกอนออก และน ้ าเช่ือมท่ีได้จะผ่านไปฟอกเป็นคร้ังสุดท้ายโดย
กระบวนการแลกเปล่ียนประจุ (Ion Exchange Resin) จะไดน้ าเช่ือมรีไฟน์ (Fine Liquor)  

ขั้นที่ 3 การเคี่ยว (Crystallization)  น ้ าเช่ือมรีไฟน์ท่ีได้จะถูกน าเขา้หมอ้เค่ียว
ระบบสุญญากาศ (Vacuum Pan) เพื่อระเหยน ้าออกจนน ้าเช่ือมถึงจุดอ่ิมตวั 

ขั้นที่ 4  การป่ันแยกผลึกน ้าตาล (Centrifugaling)   แมสิควิทท่ีไดจ้ากการเค่ียวจะ
ถูกน าไปป่ันแยกผลึกน ้าตาลออกจากกากน ้ าตาล โดยใชเ้คร่ืองป่ัน (Centrifugals) ผลึกน ้ าตาลท่ีไดน้ี้
จะเป็น น ้าตาลรีไฟน์ และน ้าตาลทรายขาว 

ขั้นที่ 5  การอบ  (Drying)   ผลึกน ้ าตาลรีไฟน์ และน ้ าตาลทรายขาวท่ีไดจ้ากการ
ป่ันก็จะเขา้หมอ้อบ (Dryer) เพื่อไล่ความช้ืนออก แลว้บรรจุกระสอบเพื่อจ าหน่าย 

ผูผ้ลิตส่วนใหญ่จะพฒันากระบวนการผลิตดว้ยการน าเคร่ืองจกัรท่ีทนัสมยัเขา้มา
ใชผ้ลิตน ้ าตาล เพื่อให้ไดน้ ้ าตาลท่ีมีคุณภาพ ของเสียระหว่างการผลิตลดลง มีการวางแผนการผลิต
จ านวนมาก เพื่อใหเ้กิดการประหยดัจากขนาด ส่งผลท าใหต้น้ทุนในการผลิตต ่า 
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ภาพที ่4.2 กระบวนการผลติน า้ตาล 
 

 
 

ท่ีมา: http://www.thaisugarmillers.com/tsmc-04-02.html.

http://www.thaisugarmillers.com/tsmc-04-02.html


 103 

4.4.5 การจัดการการเงิน 
อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาลและผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาล จดัว่าเป็น

อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ มูลค่าการลงทุนในการก่อสร้างโรงงานแต่ละแห่งมูลค่าหลายพนัลา้นบาท 
ท าใหต้อ้งจดัหาเงินทุนทั้งจากการออกหุน้ และการกูย้มืจากธนาคาร โดยรูปแบบการด าเนินธุรกิจจะ
ไม่เพียงแต่ผลิตน ้ าตาลอยา่งเดียว แต่จะท าธุรกิจครบวงจร เช่น โรงงานไฟฟ้าชีวมวล อุตสาหกรรม
กระดาษ ปุ๋ยชีวภาพ ผลิตเอทานอล และปัจจุบนัก าลงัใหค้วามส าคญักบัธุรกิจใหม่คือ การขายเครดิต
คาร์บอนใหก้บัโรงงานท่ีปล่อยก๊าชเรือนกระจกจากต่างประเทศ ซ่ึงวตัถุดิบท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
มาจากผลพลอยได้ท่ีเกิดจากกระบวนการผลิตน ้ าตาลทั้งส้ิน ดังนั้นผูผ้ลิตจะมีรายได้จากธุรกิจอ่ืน 
โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการผลิตเอทานอล ซ่ึงรัฐบาลก าลงัใหก้ารส่งเสริมอยา่งจริงจงั 
  ทั้งน้ีเม่ือมีการวเิคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน ต่าง ๆ พบวา่ 

1)  ด้านศักยภาพของสภาพคล่อง  จะพิจารณาจากอตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียน 
เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถในการจ่ายภาระผกูพนัทางการเงินระยะสั้นเม่ือครบก าหนด พบวา่ 
SMEs ในอุตสาหกรรม (กลุ่มน ้าตาล กากน ้าตาล และผลิตภณัฑจ์ากน ้าตาล) มีแนวโนม้ของศกัยภาพ
สภาพคล่องดีกวา่ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และภาพรวมทางธุรกิจ 

 
ภาพที ่4.3 อตัราการหมนุเวยีน (เท่า):อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภัณฑ์จากน า้ตาล 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  
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2) ด้ านศักยภาพในความสามารถในการใ ช้ สินทรัพย์   พบว่าโดยรวม
ผูป้ระกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาล และผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาล
น่าจะมีศกัยภาพในการใชสิ้นทรัพยท่ี์ดีกวา่ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และภาพรวมอุตสาหกรรม 

 
ภาพที ่4.4 อตัราการหมนุเวยีนของสินทรัพย์ (เท่า):อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภณัฑ์จากน า้ตาล 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  

 
3) ศักยภาพความสามารถในการก่อหนี้  จะพิจารณาจากอตัราส่วนหน้ีสินต่อ

สินทรัพย์ อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของเจ้าของ และความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ีย พบว่า
โดยรวมผูป้ระกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาล และผลิตภณัฑ์จาก
น ้ าตาล น่าจะมีศักยภาพในการก่อหน้ีท่ีด้อยกว่าทั้ งผู ้ประกอบการขนาดใหญ่และภาพรวม
อุตสาหกรรม เห็นได้จากผู ้ประกอบการ SMEs จะมีภาระแห่งหน้ีท่ีสูงกว่า แต่อย่างไรก็ ดี 
ผูป้ระกอบการ SMEs ยงัมีความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ียท่ีดีกว่าผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และ
ภาพรวมอุตสาหกรรม 
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ภาพที ่4.5 อตัราหนีสิ้นต่อสินทรัพย์(เท่า):อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภณัฑ์จากน า้ตาล 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  

 
ภาพที ่4.6 อตัราหนีสิ้นต่อส่วนของเจ้าของ(เท่า):อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภณัฑ์จากน า้ตาล 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  
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ภาพที ่4.7 ความสามารถในการจ่ายดอกเบีย้ (เท่า):อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภณัฑ์จากน า้ตาล 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  
 

4)  ด้านศักยภาพความสามารถในการท าก าไร   พบว่าโดยรวมผูป้ระกอบการ 
SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้าตาล กากน ้าตาล และผลิตภณัฑจ์ากน ้ าตาล น่าจะมีศกัยภาพใน
การท าก าไรท่ีดีกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และภาพรวมอุตสาหกรรม แต่ทั้งน้ี
ในปี 2551 คาดวา่ความสามารถในการท าก าไรจะปรับตวัลดลงในทุกขนาดธุรกิจ 
 

ภาพที ่4.8 อตัราผลตอบแทนจากการด าเนินงาน (%):อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภัณฑ์จากน า้ตาล 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  
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ภาพที ่4.9 อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของเจ้าของ (%):อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภัณฑ์จากน า้ตาล 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  

 
ภาพที ่4.10 อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (%):อุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน า้ตาล กากน า้ตาลและผลติภัณฑ์จากน า้ตาล 

 
ท่ีมา: โครงการศึกษาวิเคราะห์และเตือนภยั SMEs รายสาขา ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.)  

 
  กล่าวโดยสรุป จากการวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงินพบว่า ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มน ้ าตาล กากน ้ าตาล และผลิตภณัฑ์จากน ้ าตาลนั้น จะมีอตัราส่วน
ทางการเงินไดแ้ก่ อตัราส่วนสภาพคล่อง อตัราส่วนความสามารถในการใชสิ้นทรัพย ์อตัราส่วนความสามารถใน
การจ่ายดอกเบ้ีย และอตัราส่วนความสามารถในการท าก าไรดีกวา่ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ในอุตสาหกรรม แต่
ทั้งน้ีอตัราส่วนความสามารถในการก่อหน้ีผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ท าไดดี้กวา่ขนาดยอ่ม 


