
บทที ่ 4 
ผลการวจิัยและวเิคราะห์ข้อมูล 

 

4.1 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในประเทศ 

4.1.1 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทัว่ไป 
 4.1.1.1 การจดัจ าแนกอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑจ์ากนมตามมาตรฐานสากล  

การจ าแนกอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑจ์ากนมตาม
มาตรฐานสากลไดก้ าหนดกิจกรรมอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑจ์ากนมไวเ้ป็นมาตรฐาน ซ่ึง
ส านกังานสถิติแห่งชาติไดใ้ชก้ารจ ากดัความและการแบ่งกลุ่มเช่นน้ีเป็นหลกัในการเก็บขอ้มูลดว้ย
เช่นเดียวกนั (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2542) นมและผลิตภณัฑจ์ากนมถูกแบ่งตามฐานขอ้มูล
อุตสาหกรรม เป็นอุตสาหกรรม ประเภท D ผลิตภณัฑ อาหารและเคร่ืองด่ืม หมวดการผลิต หมู่ 
152 หมู่ยอ่ย 1520 แบ่งออกเป็น หมู่ยอ่ย 1520 การผลิตผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากนม รายละเอียดในหมู ย

อยน้ี ได แก  
  D15200 การผลิตผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากนม 
  D15201 การผลิตน ้านมและผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากน ้านม 
  D15202 การผลิตผลิตภณัฑน์ม 
  D 15203 การผลิตไอศกรีม 

4.1.1.2 ผลิตภณัฑน์มพร้อมด่ืม 
ผลิตภณัฑส่์วนใหญ่ท่ีไดจ้ากน ้านมดิบในประเทศไทยคือ ผลิตภณัฑน์มพร้อมด่ืม 

โดยอาจแยกเป็น 3 ชนิดตามอุณหภูมิท่ีใชใ้นการฆ่าเช้ือ ดงัน้ี คือ 
นมพาสเจอไรซ์ (Pasteurized milk) คือ นมท่ีผา่นการฆ่าเช้ือโดยใชอุ้ณหภูมิไม่ต ่า

กวา่ 65 ํ C และคงท่ีอยูท่ี่อุณหภูมิน้ีไม่นอ้ยกวา่ 30 นาที หรือท าให้ร้อนไม่ต ่ากวา่ 72 ํ C และคงท่ีท่ี
อุณหภูมิน้ีไม่นอ้ยกวา่ 16 วนิาที แลว้จึงท าใหเ้ยน็ลงทนัทีท่ี 5 ํ C หรือต ่ากวา่ ความร้อนท่ีใช้
สามารถท าลายจุลินทรียท่ี์ก่อใหเ้กิดโรคในคน (Pathogens) ท าใหน้มปลอดภยัในการบริโภค แต่
ความร้อนท่ีใชไ้ม่ท าลายจุลินทรียท่ี์ท าใหน้มเสีย ซ่ึงท าใหน้มพร้อมด่ืมเสียและเปร้ียว ดงันั้นนม
ประเภทน้ีจึงมีอายกุารเก็บสั้น ประมาณ 3 - 7 วนั และตอ้งเก็บท่ีอุณหภูมิไม่ต ่ากวา่ 10 ํ C นมพาส
เจอไรซ์ท่ีมีขายในทอ้งตลาดอาจบรรจุภาชนะพลาสติกลกัษณะเป็นถุงหรือขวด หรืออาจบรรจุใน
กล่องกระดาษลามิเนต ก่อนซ้ือผูบ้ริโภคควรอ่านวนัหมดอายท่ีุระบุไวด้ว้ย เพื่อป้องกนัการบริโภค
นมเสีย 
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นมสเตอริไลซ์ (Sterilized milk) คือนมท่ีผา่นการฆ่าเช้ือท่ีอุณหภูมิไม่ต ่ากวา่ 
100 ํ C โดยใชเ้วลาท่ีเหมาะสม อุณหภูมิน้ีสามารถท าลายทั้งจุลินทรียท่ี์ก่อให้เกิดโรคและจุลินทรีย์
ท่ีท  าใหน้มเสียดว้ย จึงสามารถเก็บท่ีอุณหภูมิห้องไดน้านถา้ยงัไม่เปิดภาชนะบรรจุ นมชนิดน้ีมกั
นิยมบรรจุกระป๋องปิดสนิทและใชค้วามร้อนฆ่าเช้ือ แต่เน่ืองจากการใชอุ้ณหภูมิท่ีสูง อาจท าใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงของสารอาหารต่างๆในนม เช่น โปรตีน น ้าตาลนม ไขมนั ท าให้นมมีสี กล่ินและ
รสชาติต่างไปจากน ้านมดิบ เช่น มีสีน ้าตาลมากข้ึน มีรสขมเล็กนอ้ย หรือมีกล่ินนมท่ีผา่นการตม้ 
(Cooked Flavor)  

นมยเูอชที (Ultra High Temperature, UHT) คือ นมท่ีผา่นการฆ่าเช้ือโดยใช้
อุณหภูมิไม่ต ่ากวา่ 133 ํ C เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 1 วนิาที แลว้บรรจุในภาชนะและสภาวะท่ีปลอด
เช้ือ ความร้อนท่ีใชส้ามารถท าลายจุลินทรียท่ี์ก่อใหเ้กิดโรคและจุลินทรียท่ี์ท าใหน้มเสีย การใชเ้วลา
ในการฆ่าเช้ือท่ีสั้นช่วยลดการเปล่ียนสี หรือกล่ินรสนมตม้ได ้นมชนิดน้ีมกับรรจุในกล่องกระดาษ
ลามิเนตแขง็ทรงส่ีเหล่ียม สามารถเก็บไดน้านประมาณ 5-6 เดือนท่ีอุณหภูมิห้องถา้ยงัไม่เปิดภาชนะ 
เป็นผลิตภณัฑ์นมพร้อมด่ืมท่ีไดรั้บความนิยมบริโภคมากภายในประเทศ   

4.1.1.3 ผลิตภณัฑน์มประเภทต่างๆ 
นอกจากนมพร้อมด่ืมแลว้ยงัมีผลิตภณัฑจ์ากนมอีกหลายประเภทท่ีจ าหน่ายใน

ประเทศไทย ไดแ้ก่ นมขน้ นมผง นมเปร้ียว นมคืนรูป เนยแขง็ ครีม เนย และไอศกรีม 
นมขน้ (Evaporated milk หรือ Condensed milk) เป็นนมท่ีผา่นการระเหยน ้า

ออกไปบางส่วน จึงท าใหมี้ความเขม้ขน้มากข้ึนและอาจท าใหห้วานโดยน ้าตาล ไดแ้ก่ 
ก. นมขน้หวาน (Sweetened condensed milk) เป็นนมท่ีมีน ้านอ้ยกวา่ท่ีมีอยูใ่น

น ้านมดิบและมีการเติมน ้าตาลทรายเพื่อใหมี้ความหวานมาก มกันิยมใชช้งเคร่ืองด่ืมต่างๆ ปริมาณ
น ้าตาลในนมขน้หวานประมาณ 47-56 % ท าใหน้มขน้หวานไม่เส่ือมเสียง่ายแมเ้ก็บท่ีอุณหภูมิหอ้ง 
การผลิตนมขน้นั้นอาจใชว้ธีิน าน ้านมดิบมาระเหยน ้าออกไปบางส่วน หรืออาจใชน้มผงพร่องมนั
เนยผสมน ้า เติมน ้ามนัเนยหรือน ้ามนัพืชแลว้ไปผา่นกระบวนการท าใหเ้ป็นเน้ือเดียวกนัท่ีเรียกการ
โฮโมจิไนซ์ (Homogenization) และปรับมาตรฐานใหมี้ปริมาณน ้าในผลิตภณัฑ์ตามตอ้งการ หา้มใช้
นมขน้หวานเล้ียงทารกเพราะนอกจากมีน ้าตาลมากแลว้จะมีสารอาหารอ่ืนๆอยูน่อ้ย ไม่เพียงพอกบั
ความตอ้งการของทารก ในทอ้งตลาดมีนมขน้หวานบรรจุในกระป๋องโลหะเคลือบดีบุก หรืออาจ
บรรจุในหลอดบีบเพื่อใหส้ามารถพกพาไปใชใ้นท่ีต่างๆไดส้ะดวก  

ข. นมขน้จืดหรือนมขน้ไม่หวาน หรือนมขน้แปลงไขมนัไม่หวาน มกับรรจุใน
กระป๋องและฆ่าเช้ือแบบสเตอริไลซ์ เพื่อใหมี้อายกุารเก็บนาน นมชนิดน้ีใชส้ าหรับท าอาหารหรือ
ขนมอบหรือใชใ้ส่ในชา กาแฟ เป็นตน้ 
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ถา้ใชน้มขาดมนัเนยมาแปรรูปผลิตภณัฑน์มขน้ทั้งสองชนิดจะไดเ้ป็นนมขน้ขาด
มนัเนยหวาน และนมขน้ขาดมนัเนยไม่หวาน 

นมผง (Dried or powder milk) เป็นนมท่ีผา่นการระเหยเอาน ้าออกดว้ยกรรมวธีิ
ต่างๆจนไดเ้ป็นนมผง เป็นอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการสูง อาจแบ่งตามปริมาณไขมนัเป็น นมผง
ธรรมดา (มีไขมนัไม่นอ้ยกวา่ 26 %) นมผงพร่องมนัเนย (มีไขมนัประมาณ 1.5-26 %) และนมผง
ขาดมนัเนย (มีไขมนันอ้ยกวา่ 1.5 %) หรืออาจแบ่งตามการใชเ้ล้ียงทารกเป็นดงัน้ี คือ 

ก. นมผงดดัแปลง (Humanized milk หรือ Modified milk) เป็นนมผงส าหรับใช้
เล้ียงทารกอายตุ  ่ากวา่ 6 เดือน เน่ืองจากปริมาณโปรตีนและเกลือแร่ในนมโคผงสูงเกินไปส าหรับ
ทารกจึงตอ้งมีการดดัแปลงใหใ้กลเ้คียงนมมารดา บริษทัท่ีผลิตนมเหล่าน้ีจะมีการแข่งขนักนัอยา่ง
มากในการศึกษาคน้ควา้และทดลองดดัแปลงนมววัใหมี้สารอาหารต่าง ๆ ใกลเ้คียงนมมารดามาก
ท่ีสุด หรืออาจมีการเสริมสารอาหารบางชนิดท่ีมีประโยชน์ต่อทารกใหม้ากกวา่ท่ีมีปกติในนมมารดา 
ผูบ้ริโภคจึงควรขอความรู้จากบุคลากรสาธารณสุขเพื่อให้สามารถเลือกใชไ้ดถู้กตอ้งและไม่เสียเงิน
มากโดยไม่จ  าเป็น 

ข. นมผงครบส่วน (Whole milk) เป็นนมโคท่ีมีการระเหยน ้าออก โดยไม่ตอ้งปรับ
ปริมาณโปรตีนและเกลือแร่ใหล้ดลง เพราะใชส้ าหรับทารกอายเุกิน 6 เดือนและในเด็กโต เม่ือ
ละลายน ้าตามสัดส่วนท่ีถูกตอ้งจะไดคุ้ณค่าทางโภชนาการใกลเ้คียงน ้านมววั 

นมเปร้ียว (Cultured milk หรือ Yogurt) คือ ผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากนม หมกัดว้ย
จุลินทรียท่ี์ไม่ท าใหเ้กิดโรค หรือไม่ท าให้เกิดพิษ ท่ีนิยมใชคื้อจุลินทรียท่ี์ผลิตกรดแลคติก (Lactic 
Acid Bacteria; LAB) และบ่มใหเ้ช้ือเจริญ โดยใชน้ ้าตาลแลคโตสในนมเปล่ียนเป็นกรดแลคติกท า
ใหน้มมีรสเปร้ียว และช่วยยดือายกุารเก็บนมให้นานข้ึน อาจมีการปรุงแต่งสี กล่ิน รสดว้ย นมชนิดน้ี
เหมาะกบัผูท่ี้มีปัญหาด่ืมนมไม่ไดเ้น่ืองจากร่างกายไม่สามารถยอ่ยน ้าตาลแลคโตส (Lactose 
intolerance) สามารถบริโภคนมเปร้ียวไดไ้ม่มีปัญหาทอ้งเสียหรือเกิดก๊าซ เพราะน ้าตาลแลคโตสใน
นมถูก LAB เปล่ียนเป็นกรดแลคติก การบริโภคนมเปร้ียวนอกจากจะไดคุ้ณค่าทางโภชนาการท่ีมีอยู่
ในนมแลว้ ถา้นมเปร้ียวนั้นผา่นการฆ่าเช้ือแบบพาสเจอไรซ์ หรือบรรจุแบบปลอดเช้ือ (Aseptic 
packaging) ผูบ้ริโภคก็จะไดรั้บ LAB ดว้ย เรียกผลิตภณัฑโ์พรไบโอติกส์ (Probiotics) ซ่ึงมีขอ้มูล
ยนืยนัวา่จุลินทรียเ์หล่าน้ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย คือ ช่วยสร้างสภาวะเป็นกรดในทางเดินอาหาร 
ป้องกนัไม่ใหจุ้ลินทรียท่ี์ท าใหเ้กิดโรคเจริญและเพิ่มจ านวน นอกจากนั้นสารบางชนิดท่ีสร้างโดย 
LAB ยงัมีคุณสมบติัยบัย ั้งการเจริญเติบโตของเช้ือโรคไดอี้กดว้ย แต่ถา้ผลิตภณัฑน์มเปร้ียวผา่น
กระบวนการฆ่าเช้ือดว้ยระบบยเูอชที ผูบ้ริโภคก็จะไดรั้บเพียงสารอาหารต่างๆท่ีมีอยูใ่นนมเปร้ียว 
แต่ไม่ไดรั้บ LAB ท่ียงัมีชีวติเขา้ไปดว้ย ถา้มีการน านมเปร้ียวมาเจือจางดว้ยน ้านมพร่องไขมนัแต่ง
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ดว้ยสีหรือกล่ินต่าง ๆ หรือเติมน ้าผลไม ้เพื่อท าใหเ้ป็นนมเปร้ียวพร้อมด่ืม (Drinking yogurt) 
ผูบ้ริโภคจะไดรั้บปริมาณโปรตีนลดลง เพราะถูกเจือจางดว้ยน ้า และไดรั้บน ้าตาลทรายเพราะมีการ
เติมน ้าตาลเพื่อใหมี้รสหวานน ารสเปร้ียว ปัจจุบนันมเปร้ียวพร้อมด่ืมเป็นผลิตภณัฑน์มท่ีไดรั้บความ
นิยมมากภายในประทศเพราะมีรสชาติท่ีอร่อย 

นมคืนรูป (Reconstituted milk หรือ Recombined milk) คือ นมท่ีท ามาจากการน า
ส่วนประกอบท่ีส าคญัของนม เช่น นมผงหรือนมผงพร่องมนัเนย น ้ามนัเนย มารวมกบัน ้า โฮโมจิ
ไนซ์ใหเ้ป็นเน้ือเดียวกนั มีลกัษณะคลา้ยนมสด ไดเ้ป็นผลิตภณัฑน์มคืนรูป และน ามาแปรรูปต่อเป็น
นมขน้หวานหรือนมขน้จืด อาจมีการใชไ้ขมนัอ่ืนแทนน ้ามนัเนย เช่น น ้ามนัมะพร้าวหรือน ้ามนั
ปาลม์ เป็นตน้ ไดเ้ป็นนมคืนรูปแปลงไขมนั เป็นการลดตน้ทุนการผลิต แต่ตอ้งระบุฉลากให้
ผูบ้ริโภคทราบ 

เนยแขง็ (Cheese) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากนม ครีม บตัเตอร์มิลค ์(Butter milk) หรือ
เวย ์(Whey) อยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งมาผสมกบัเอน็ไซมห์รือกรด หรือจุลินทรียจ์นเกิดการ
รวมตวัเป็นกอ้น แลว้แยกส่วนท่ีเป็นน ้าออก และน ามาใชใ้นลกัษณะสดหรือน าไปบ่มใหไ้ดท่ี้ก่อน
ใช ้เนยแขง็เหล่าน้ีเป็นแหล่งท่ีดีของโปรตีนและแคลเซียม 

ครีม (Cream) คือ ไขมนัท่ีไดจ้ากการป่ันแยกจากน ้านม และมีไขมนันมเป็น
ส่วนประกอบส าคญั มี 3 ประเภทคือ ครีมแท ้ครีมผสม และครีมเทียม นิยมใชใ้นเคร่ืองด่ืม และ
ผลิตภณัฑข์นมอบ เป็นตน้ 

เนย (Butter) คือ ผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากครีมซ่ึงผา่นกรรมวธีิการผลิตและอาจเติม
วติามิน หรือสารท่ีจ าเป็นต่อกรรมวธีิการผลิต เช่น เกลือ วติามินดี และเบตา้แคโรตีน เพื่อปรุงแต่ง
รสชาติและสี เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากการป่ันแยกไขมนันมใหมี้น ้าอยูใ่นปริมาณต ่า คือ ไม่เกิน 16 % 
และมีไขมนัไม่นอ้ยกวา่ 80 % หากมีการลดความช้ืนจนต ่ากวา่ 1 % จะไดน้ ้ามนัเนย (butter oil) ซ่ึง
นิยมใชเ้ป็นวตัถุดิบผสมกบันมพร่องไขมนัในการท าผลิตภณัฑน์มคืนรูป เน่ืองจากไขมนัในนมมี
กรดไขมนัสายสั้นปริมาณมากท าใหเ้นยมีจุดหลอมเหลวต ่า และเหมน็หืนไดง่้าย จึงควรเก็บไวใ้น
ตูเ้ยน็ถา้ตอ้งการให้เป็นกอ้น และไม่เหมน็หืนเร็ว 

ไอศกรีม (Ice cream) เป็นผลิตภณัฑท่ี์มีน ้า อากาศ โปรตีน น ้าตาล และไขมนั ได้
จากการป่ันส่วนประกอบต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัท่ีอุณหภูมิต ่า จนน ้าในส่วนประกอบเปล่ียนเป็นน ้าแขง็ 
ไขมนัท่ีใชท้  าอาจเป็นไขมนัอ่ืนๆแทนน ้ามนัเนยได ้มีการเติมสารปรุงแต่ง สี กล่ินรส และสารอิมลัซิ
ไฟเออร์ (Emulsifier) ช่วยรักษาความคงตวัของอิมลัชัน่และฟองอากาศในไอศกรีม  

เน่ืองจากนมเป็นอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย จึงมีการรณรงคใ์หค้นไทยทั้งเด็ก
และผูใ้หญ่บริโภคมากข้ึนเพื่อใหร่้างกายแขง็แรง อุตสาหกรรมนมจึงมีอนาคตท่ีสดใสและใน
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อนาคตประเทศไทยอาจเปล่ียนจากประเทศผูน้ าเขา้นมและผลิตภณัฑน์มไปเป็นประเทศผูส่้งออก 
ถา้สามารถแกปั้ญหาและอุปสรรคของการท าฟาร์มโคนมในประเทศ และผลิตนมดิบไดม้ากเพียงพอ  

อุตสาหกรรมนมเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตวัอยา่งมากในช่วง 10 กวา่ปีมาน้ี 
จากปี พ.ศ. 2527 ท่ีมีมูลค่าเพียง 1,300 ลา้นบาทมาเป็น 250,000 ลา้นบาทในปี พ.ศ. 2540 แต่ปัญหา
ท่ีส าคญัของอุตสาหกรรมนมในปัจจุบนัน้ี คือ น ้านมดิบท่ีผลิตภายในประเทศไม่เพียงพอต่อการใช้
ภายในประเทศ น ้านมดิบจากเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมส่วนใหญ่ถูกน ามาใชเ้ป็นวตัถุดิบในการแปรรูป
เป็นนมพร้อมด่ืม แต่นมดิบท่ีผลิตไดก้็ยงัไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ จึงตอ้งมีการน าเขา้นมผงพร่อง
มนัเนย (Skimmed milk) และน ้ามนัเนย (Butter oil) มาจากต่างประเทศ อุปสรรคท่ีท าให้การผลิต
น ้านมโคไม่เพียงพอกบัความตอ้งการภายในประเทศ เช่น ปัญหาการลงทุนท่ีสูงในการท าฟาร์มโค
นม เกษตรกรขาดความรู้หรือความช านาญดา้นการเล้ียงโคนมใหมี้ผลผลิตน ้านมมาก ปัญหาปริมาณ
และคุณภาพของน ้านมดิบต ่า ขาดพนัธ์ุโคนมท่ีให้น ้านมมากและทนโรคเมืองร้อนได ้กรมส่งเสริม
การเกษตร และกรมปศุสัตว ์มีโครงการส่งเสริมเกษตรกรเล้ียงโคนมเป็นอาชีพเสริม มีการสร้าง
เกษตรกรรุ่นใหม่ท่ีมีความรู้และทกัษะต่าง ๆ มีการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดวทิยาการความรู้ใหม่ ๆ 
เก่ียวกบัโคนมสู่เกษตรกร เพื่อใหส้ามารถเพิ่มผลผลิตน ้านมดิบภายในประเทศ ซ่ึงอาจช่วยลดการ
น าเขา้นมผงขาดมนัเนยและน ้ามนัเนยจากต่างประเทศ นอกจากการแปรรูปนมดิบเป็นนมพร้อมด่ืม
และผลิตภณัฑน์มชนิดอ่ืนๆแลว้ การแยกองคป์ระกอบของน ้านมออกเป็นไขมนันม และโปรตีนนม 
เช่น เคซีน และเวย ์(Whey) เพื่อใชเ้ป็นสารผสมอาหารในอุตสาหกรรมขนมอบและอุตสาหกรรม
อาหารอ่ืน ๆ  แต่เป็นส่วนนอ้ยจากอุตสาหกรรมผลิตภณัฑน์มทั้งหมด 

 
4.1.1.4 วเิคราะห์ลกัษณะเฉพาะตวัของอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑจ์ากนม 

เน้ือหาในส่วนน้ีจะเร่ิมจากการกล่างถึงประวติัความเป็นมาของอุตสาหกรรมนมใน
ประเทศไทย การเล้ียงโคนม การจดัตั้งฟาร์มโคนม พนัธ์ุโคนมและลักษณะห่วงโซ่อุปทานของ
ผลิตภณัฑจ์ากน ้านมดิบสู่ผูบ้ริโภค 

อุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์จากนมเป็นอุตสาหกรรมทางการเกษตรประเภท
หน่ึงท่ีส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเน่ืองจากผลิตภณัฑ์นมเป็นอาหารประเภทหน่ึงท่ี
ประชาชนไทยบริโภค  อุตสาหกรรมนมเร่ิมจากวตัถุดิบแรกเร่ิมประเภทเดียวคือ น ้ านมดิบจากแม่โค 
การเล้ียงโคนมและการผลิตน ้ านมในประเทศไทยเร่ิมมาตั้งแต่ประมาณปี 1907 โดยชาวอินเดียท่ี
อพยพเขา้มาในประเทศไทยเป็นผูริ้เร่ิม  โคนมท่ีเล้ียงเป็นโคนมพนัธ์ุบงักลา (Bengal)  ในช่วง
ระยะแรกของการเล้ียงโคนมนั้น น ้ านมส่วนใหญ่ท่ีผลิตไดจ้ะบริโภคโดยชาวอินเดีย  ต่อมา ในปี 
1920 ม.จ.สิทธิพร  กฤษดากร  เป็นคนไทยคนแรกท่ีท าฟาร์มเ ล้ียงโคนมข้ึนท่ีจังหวัด
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ประจวบคีรีขนัธ์  ในช่วงเวลาดงักล่าว สถานเล้ียงโคนมส่วนใหญ่ยงัคงเป็นของชาวอินเดีย แต่ไดมี้
สถานเล้ียงโคนมของคนไทยเพิ่มข้ึน  และนบัตั้งแต่หลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 คนไทยนิยมบริโภค
นมมากข้ึนและได้มีการน าเข้านมและผลิตภัณฑ์นมมากข้ึน กองทัพญ่ีปุ่นได้น าโคนมพันธ์ุ
โฮลสไตนืเขา้มาเล้ียง ซ่ึงมีการให้นมดีกวา่โคบงักลาของชาวอินเดียเม่ือมีการเล้ียงดูท่ีดีในช่วงเวลา
เดียวกนันั้นไดมี้การพฒันาเร่ืองฟาร์มโคนมโดยการด าเนินการของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และ
รัฐบาลมีการน าเขา้โคนมพนัธ์ุเจอร์ซ่ีจากประเทศออสเตรเลีย พนัธ์ุบราวน์สวิสจากประเทศอเมริกา
และ พนัธ์ุเรดซินดิจากประเทศปากีสถานเขา้มาเล้ียงในประเทศไทย  รัฐบาลได้ให้กรมปศุสัตว์
ด าเนินการทางด้านบ ารุง ปรับปรุง และขยายพนัธ์ุโคนมให้เกษตรกรน าไปเล้ียงมากข้ึน  ต่อมา 
ประมาณปีพ.ศ. 2505 ทางรัฐบาลเดนมาร์กและสมาคมเกษตรกรเดนมาร์กได้น้อมเกล้าฯ ถวาย
โครงการการเล้ียงโคนมในประเทศไทยแด่พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั และมีการจดัตั้งฟาร์มโค
นมและศูนย์ฝึกอบรมการเล้ียงโคนมเดนมาร์กข้ึน ซ่ึงต่อมา ได้เปล่ียนสถานภาพเป็น โครงการ
ส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย       ( อสค .)  

อาชีพการเล้ียงโคนมในประเทศไทยถูกจัดให้เป็นยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญในการ
พฒันาประเทศโดยไดมี้การก าหนดไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 4 และ 5 
ซ่ึงนอกจากจะก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ส าหรับเพิ่มรายไดใ้ห้กบัเกษตรกรแลว้ อีกดา้นหน่ึงถือเป็น
ยุทธศาสตร์ในการสร้างสุขภาพอนามยัของประชาชนให้ดียิ่งข้ึน โดยรัฐให้การสนบัสนุนและให้
ความส าคญัต่อการบริโภคน ้านม  มีการจดัโครงการรณรงคด่ื์มนม รวมทั้งสนบัสนุนในดา้นการวิจยั
และพฒันาในด้านต่างๆ อย่างต่อเน่ืองในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัต่อ ๆ มา  
และจากการสนับสนุนของรัฐ  ท าให้อาชีพการเล้ียงโคนมในประเทศไทยมีการขยายตวัและ
เกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมมีจ านวนมากข้ึนเป็นล าดบั 

อยา่งไรก็ดี  จ  านวนเกษตรกรท่ีเล้ียงโคนมในประเทศมีสัดส่วนท่ีค่อนขา้งนอ้ยเม่ือ
เทียบกบัเกษตรกรท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทางการเกษตรดา้นอ่ืนๆ  จากสถิติปศุสัตวปี์ 2003  จ  านวน
เกษตรกรในประเทศไทยมีทั้งส้ิน  1,825,365 ครัวเรือนหรือคิดเป็นเกษตรกรท่ีเล้ียงโคนมร้อยละ  
1.1 น ้ านมดิบถูกผลิตโดยเกษตรกรท่ีกระจายอยู่ทัว่ประเทศ เกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมจะรีดน ้ านมจาก
แม่โค และน าส่งยงัศูนยร์วมนมซ่ึงตั้งอยูใ่นแต่ละพื้นท่ี  โดยท่ีศูนยร์วมนมส่วนใหญ่จะอยูใ่นรูปของ 
สหกรณ์  น ้ านมดิบท่ีส่งไปยงัศูนยร์วมนมส่วนใหญ่จะถูกน าไปใช้ในกระบวนการการผลิตนม 
พร้อมด่ืมเช่น นมพาสเจอร์ไรซ์  นมเสตอริไลซ์ และนมยเูอชที  และผลิตภณัฑ์โยเกิร์ต   นอกจากน้ี
ยงัมีผลิตภณัฑ์นมอ่ืนๆ จากน ้ านมดิบ เช่น นมผงขาดมนัเนย  หางนม  เนย/เนยแข็ง และผลิตภณัฑ์
นมอ่ืนๆ อีกดว้ย 
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ในกรณีของการจดัการฟาร์มโคนมแบบครบวงจร จะเร่ิมจากการเล้ียงโคนม   การ
รีดนม  ใชน้ ้านมดิบเป็นวตัถุดิบในการผลิตนมชนิดต่างๆ เช่น  นมสด (นมพาสเจอร์ไรซ์  นมเสตอ
ริไลซ์ และนมยเูอชที )  นมผงธรรมดา  นมผงขาดมนัเนย  เนย  เนยแขง็ เป็นตน้  ในส่วนของการ
เล้ียงโคนมจะไดป้ระโยชน์จากมูลโค  โดยน ามาท าปุ๋ยจากมูลสัตวเ์พื่อใชใ้นการเพาะปลูกพืชอ่ืนๆ  
ขณะเดียวกนัสามารถน ามูลโคมาผลิตก๊าซชีวภาพและใชเ้ป็นปุ๋ยคอกส าหรับใส่แปลงหญา้ท่ีใชเ้ล้ียง
โคนมอีกทอดหน่ึง   

ฟาร์มโคนมอาจแบ่งตามลกัษณะของผูเ้ล้ียงไดเ้ป็นสองประเภทประเภทแรกคือ 
ฟาร์มโคนมท่ีเป็นเจา้ของโดยเกษตรกรรายยอ่ยทัว่ไปซ่ึงเป็นส่วนใหญ่ เกษตรกรท่ีเป็นเจา้ของฟาร์ม
โคนมจะรวมกลุ่มกนัในลกัษณะสหกรณ์หรือศูนยรั์บนมเอกชนเพื่อส่งน ้ านมดิบใหก้บัผูผ้ลิตท่ีมารับ
ซ้ือต่อไป ส่วนประเภทท่ีสองคือฟาร์มโคนมท่ีเป็นของผูป้ระกอบการรายใหญ่ซ่ึงมีเพียงไม่ก่ีราย 
ผูป้ระกอบการสามารถผลิตนมสดพร้อมด่ืมและผลิตภณัฑ์นมบางชนิดไดจ้ากน ้านมดิบของฟาร์ม
ของตนเองและอาจรับซ้ือจากฟาร์มของเกษตรกรดว้ยบางส่วน 

จากขอ้มูลของกรมปศุสัตว ์(2551) จ านวนเกษตรกรโคนมในประเทศไทยมีจ านวน
ประมาณ 23,000 ราย น ้านมดิบถูกรวบรวมขายใหแ้ก่สหกรณ์ จ านวนประมาณ 117 แห่งและศูนย์
รับน ้านมดิบเอกชนประมาณ 63 แห่งทัว่ประเทศ จากนั้นน ้ านมดิบจะถูกขายใหโ้รงงานแปรรูปนม 
ซ่ึงมีทั้งการแปรรูปนม UHT ประมาณ15 แห่ง และโรงงานแปรรูปนมพาสเจอร์ไรซ์ ประมาณ 60 
แห่ง น ้านมดิบท่ีผลิตไดท้ัว่ประเทศประมาณ 2,185 ตนัต่อวนั ผูป้ระกอบการแปรรูปนมรายใหญ่ 20 
รายและรายยอ่ย 53 ราย จะเป็นผูรั้บซ้ือและผลิตนมยีห่อ้ต่างๆจ าหน่ายต่อไป ตลาดผูบ้ริโภคมีทั้ง
ตลาดประชาชนทัว่ไป และตลาดนมโรงเรียนซ่ึงเป็นโครงการของรัฐบาล ผลิตภณัฑท่ี์ถูกผลิตจะ
เป็นนมสดพร้อมด่ืมเป็นส่วนใหญ่ รองลงมาคือ นมเปร้ียวและผลิตอ่ืนๆเช่นเนยแขง็และไอศกรีมแต่
เป็นส่วนนอ้ยเม่ือเทียบกบันมพร้อมด่ืม ภาพท่ี 1 แสดงกระบวนการซพัพลายเชนของผลิตภณัฑน์ม
ในประเทศไทย จะเห็นไดว้า่ลกัษณะการผลิตผลิตภณัฑน์มในประเทศไทยเป็นลกัษณะ
ผูป้ระกอบการมากราย จะมีรายใหญ่ประมาณ 20 ราย และรายยอ่ยประมาณ 53 ราย การกระจายตวั
ของฟาร์มโคนมในประเทศไทยซ่ึงมีอยูท่ ัว่ประเทศ ภาพท่ี 2 แสดงการกระจายตวัของฟาร์มโคนม
ในประเทศไทย 
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ภาพที ่1 กระบวนการซัพพลายเชนของผลติภณัฑ์นมในประเทศ  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(ปรับจาก กรมปศุสัตว์, 2551) 

 
ภาพที ่2 แสดงการกระจายตวัของโคนมในประเทศไทย 

จ านวนโคนม 76 จงัหวดัในประเทศไทย 
0  - 7       7 จงัหวดั 

           1 - 999      46 จงัหวดั         
  1,000  -  2,999      12 จงัหวดั 
         3,000  -  5,999      2 จงัหวดั          

6,000  -  9,999       2 จงัหวดั 
   >10,000             7 จงัหวดั 

 
 
 

น ้านมดิบจากเกษตรกร 23,439 ราย ววั 408,350 ตวั 

ผูป้ระกอบการแปรรูปนมรายใหญ่  20 ราย 

ประมาณ 1793.67 ตนัต่อวนั (82.06%) 
ผูป้ระกอบการแปรรูปนมรายยอ่ย ประมาณ 

53 ราย 392.21 ตนัต่อวนั (17.94%) 

180 ศูนยร์วมน ้ านมดิบแยกเป็น 117 สหกรณ์ 63 ศูนยเ์อกชน 

โรงงานแปรรูปผลิตภณัฑน์ม  
 UHT 15 รายและ พาสเจอร์ไรซ์ 60 ราย น ้ านมดิบรวมประมาณ  

2,185.88 ตนัต่อวนั ซ่ึงประมาณ ร้อยละ 80 ของความสามารถการผลิต 

โครงการนมโรงเรียน ผลิตภณัฑน์มประเภทต่างๆ ถึงผูบ้ริโภค 
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  ขนาดของฟาร์มโคนมส่วนใหญ่เป็นฟาร์มขนาดเล็กและขนาดกลางซ่ึงมีจ านวนโคนมนอ้ย
กวา่ 20 ตวัดงัน้ี ตาราง 2.1แสดงสรุปการกระจายโคนมและน ้านมดิบในประเทศไทย 
 

ขนาด               จ านวนฟาร์ม 
เล็ก(โคนมนอ้ยกวา่ 10 ตวั)    9,305 (39.7%) 
กลาง (โคนม 11-20 ตวั)        7,383 (31.5%) 
ใหญ่ (มากกวา่ 20 ตวั )          6,751 (28.8%) 

 ท่ีมา: กรมปศุสตัว,์ 2551 

 
 

ตาราง 3 ตารางสรุปการกระจายโคนมและน า้นมดบิในประเทศไทย 

  
  
 
  
  

ภาค 

1 2 3 4 รวม 

เหนือ 
กลางและ
ตะวนัออก 

ภาค
ตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

ภาค
ตะวนัตก
และภาคใต ้  

จ านวนจงัหวดั 17 19 19 21 76 
จ านวน 

ศูนยร์วมนม สหกรณ์ 27 25 39 26 117 

 เอกชน 13 20 19 11 63 

 รวม 40 45 58 37 180 

จ านวนเกษตรกร 3087 7973 5414 6974 23448 

จ านวนโคนม 32,468 160,798 52,021 133,066 378,353 

จ านวนโรงงาน UHT 5 6 2 2 15 

 พาสเจอร์ไรซ์ 14 11 19 16 60 

 รวม 19 17 21 18 75 
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น ้านมดิบ  
(ตนัต่อวนั)  193 922 453 623 2,185.88 

ท่ีมา:กรมปศุสตัว,์ 2551 

ภาพที ่3 รูปแสดงตวัอย่างฟาร์มโคนมและโรงงานแปรรูปนม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: กรมปศุสัตว์, 2551 
 

ในปัจจุบนั พนัธ์ุโคนมท่ีเล้ียงในประเทศไทยหลกัๆมีสองสายพนัธ์ุคือ Thai 
Milking Zebu (TMZ) และ Thai Friesian (TF) ซ่ึงกรมปศุสัตวเ์ป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดูแลการ
พฒันาพนัธ์ุโคนมใหดี้ยิง่ข้ึนเพื่อเป็นประโยชน์ต่อเกษตรกร TMZ คือโคพนัธ์ุผสมระหวา่งโฮสไตน์
ฟรีเซียนกบัโคพนัธ์ุอเมริกนับรามนั  โคพนัธ์ุน้ีเหมาะส าหรับฟาร์มขนาดเล็กเน่ืองจากดูแลง่ายกวา่ 
ส่วนโคพนัธ์ุ TF เป็นพนัธ์ุท่ีเหมาะดบัฟาร์มขนาดใหญ่ตอ้งการการดูแลท่ีดีกวา่ นอกจากน้ีกรมปศุ
สัตวไ์ดพ้ฒันาโคพนัธ์ุใหม่เช่น ฟรี-บรา ซ่ึงใหท้ั้งน ้านมดิบและเน้ือ ภาพท่ี 2.4 แสดงตวัอยา่งโคนม
พนัธ์ุต่างๆ 

ภาพที ่4 แสดงตวัอย่างโคนมพนัธ์ุต่างๆ ทีเ่ลีย้งในประเทศไทย 
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TMZ    TF     Fri-Brah 

เน่ืองจากนมเป็นผลิตภณัฑป์ระเภทอาหารประเภทซ่ึงท่ีเสียไดต้ามระยะเวลา และ
คุณภาพของนมจะไม่เท่ากนัตามผลผลิตแต่ละรอบ ดงันั้นราคาน ้านมดิบถูกก าหนโดยขอ้ก าหนด
ทางเทคนิคของนมเช่น เวลาน าส่ง สี กล่ิน รส อุณหภูมิ ปริมาณโปรตีน ปริมาณของแข็ง ค่าความ
เป็นกรด สารปฏิชีวนะ เป็นตน้ รายละเอียดเป็นไปตามประกาศกระทรวงสหกรณ์เร่ือง มาตรฐาน
การรับซ้ือน ้านมดิบ (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2549) 
  
 4.1.1.5 ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑจ์ากนมในประเทศไทย 
   จากภาพท่ี 3 จะเห็นไดว้า่ผูป้ระกอบการแปรรูปนม สามารถแบ่งตามขนาดไดส้อง
ประเภทดว้ยกนัคือ ผูป้ระกอบการรายใหญ่และรายยอ่ย รายนามผูป้ระกอบการรายใหญ่ 20 รายและ
ปริมาณน ้านมดิบท่ีรับซ้ือระหวา่งปี 2547-2550 ถูกแสดงในตารางท่ี 4 และจากขอ้มูลในตารางจะ
เห็นไดว้า่ แมว้า่จะพิจารณาเพียง 20 รายใหญ่ ปริมาณผลิตนมส่วนใหญ่จะตกอยูก่บัผูผ้ลิตเพียง 4-5 
รายเท่านั้น ส่วนสมาคมผูป้ระกอบการผลิตนมพาสเจอร์ไรซ์รายยอ่ยประมาณ 53 ราย จะมีเป็น
สัดส่วนนอ้ย 

 
ตารางที ่4 รายนามผู้ประกอบการรายใหญ่ 20 รายและปริมาณน า้นมดบิทีรั่บซือ้ระหว่าง 

ปี 2547-2550 (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2550) 
ท่ี ผูป้ระกอบการ ปี พ.ศ. 

    2547 2548 2548 2548 2549 2550 

      คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3     

1 บมจ. ฟรีตแลนด ์ฟดูส์ โฟร์
โมสต ์/อาหารนม  

347.07 368.85 329 329.1 345 398.52 

2 สหกรณ์โคนมหนองโพ
ราชบุรี จ ากดั  

277.9 270.1 214.9 221 183.06 181.12 

3 อ.ส.ค.  337.53 337.53 320 320 320 347.28 

4 บจ. อุตสาหกรรมนมไทย  203.94 204.15 90.8 60 60 60.29 

5 บจ.ซี.พี.-เมจิ  248.1 254.84 148.3 148.3 150 150 

6 บจ.คนัทรีเฟรช แดร่ี  181.29 160.48 66 66 66.772 63.11 

7 บจ.เนสทเ์ล่(ไทย)  167.35 192.8 273.6 207 208 40.16 



 23 

8 บจ.ดชัมิลค/์บจ. แดร่ีพลสั  154.37 128.86 138.6 138.6 136 145.63 

9 สหกรณ์โคนมวงัน ้ าเยน็ จ ากดั  94.86 91.85 86 86 93 78.73 

10 บจ. เชียงใหม่เฟรชมิลค ์ 76.5 81.8 51.1 51.1 50.34 49.41 

11 บจ.พรีม่าไฮควอลิต้ี 2 1.5 - - - -  

12 บจ.คมัพิน่า(ประเทศไทย)  25 25 35 35 40 22.09 

13 โครงการส่วนพระองคส์วน
จิตรลดา  

20 20.06 20 20 20 34.99 

14 บจ.ไมเนอร์ชีส  19.7 19.7 20.7 20.7 25 34 

15 บจ.พรีเมียร์ แดร่ีฟดูส์  10 11 12 12 11 11.71 

16 บจ.มาลีสามพราน  3 5 7 7 8.23 13 

17 บจ.เอบีฟดูส์ แอนดเ์บฟเวอร์
เรจ(ประเทศไทย)  

-  -  -  -  5 2 

18 บจ.เอฟ แอนด ์เอน็ แดร่ีส์
(ประเทศไทย)  

-  -  -  -  -  158.78 

19 บจ.เดล่ี ฟดูส์  -  -  -  -  -  1.42 

20 บจ. เจเนอร์รัล  -  -  -  -  -  1.43 

  รวมผูป้ระกอบการรายใหญ่  2,168.61 2,173.52 1,813.00 1,721.70 1,721.40 1,793.67 

  สมาคมผูป้ระกอบการนมพาส
เจอร์ไรส์  

-  -  375.6 466.78 397.75 392.21 

  รวมทั้งหมด 2,168.61 2,173.52 2,188.60 2,188.48 2,119.15 2,185.88 

ที่มา:กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2550 

 
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑจ์ากนมในประเทศไทย

ส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม จากตาราง 2.2 จะเห็นได้ว่าในกลุ่ม
ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์นม 20 รายใหญ่ ประมาณ 10 รายแรกจะเป็นผลิตภณัฑ์นมท่ีเป็นท่ีรู้จกัใน
ทอ้งตลาด ส่วนท่ีเหลือจะเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีขนาดเล็กลงมาค่อนขา้งมาก พิจารณาไดจ้ากปริมาณ
นมท่ีรับซ้ือ ประกอบกบัผูป้ระกอบรายผลิตภณัฑ์นมท่ีเป็นรายยอ่ยลงมา 53 ราย ซ่ึงมีปริมาณรับซ้ือ
นมน้อยกว่านั้น จึงเป็นกลุ่มผูป้ระกอบการขนาดกลางถึงขนาดย่อม สหกรณ์โคนมบางแห่งจะมี
โรงงานผลิตนมพร้อมด่ืมเป็นของตนเองเพื่อจ าหน่ายในทอ้งถ่ินหรือส่งให้ผูจ้  าหน่ายรายใหญ่อีก
ทอดหน่ึง ประเด็นส าคญัของธุรกิจผลิตภณัฑ์นมคือ วตัถุดิบหลกัคือน ้ านมดิบ ราคาน ้ านมดิบ และ
ตลาดรับซ้ือน ้ านมพร้อมด่ืม ผูป้ระกอบการท่ีต้องการตั้ งโรงงานผลิตนมพร้อมด่ืมจ าเป็นต้อง
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พิจารณาส่ิงเหล่าน้ี หากตอ้งการตั้งโรงงานการยืนยนัปริมาณและราคาต่อหน่วยน ้ านมดิบ และ
ช่องทางการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑน์มท่ีผลิตข้ึน 
 4.1.1.6 ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑน์มผงในประเทศไทย 

สินคา้นมผงเป็นสินคา้ควบคุมตาม พระราชบญัญติัวา่ดว้ยราคาสินคา้และบริการ 
พ.ศ. 2542 โดยกรมการคา้ภายในมีมาตรการขอความร่วมมือจากผูป้ระกอบการ คือ ผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ 
ผูแ้ทนจ าหน่าย ให้แจง้การตั้ง/ปรับราคาสินคา้ต่อกรมการคา้ภายในทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 15 
วนัท าการ ก่อนน าสินคา้ออกจ าหน่าย ซ่ึงจะพิจารณาให้ปรับราคาสูงข้ึนไดต้ามภาระตน้ทุน ท่ีสูงข้ึน
จริงเท่านั้น และยงัมีการใชม้าตรการกฎหมาย ก าหนดมาตรการบงัคบัทางกฎหมายให้ผูจ้  าหน่าย
ปลีกตอ้ง ปิดป้ายแสดงราคาจ าหน่าย ในลกัษณะท่ีเห็นไดช้ดัเจนและเปิดเผย 
                          เน่ืองจากนมผงเป็นสินคา้ท่ีประเทศไทยยงัตอ้งอาศยัหรือพึ่งพิงการน าเขา้  จาก
ต่างประเทศทั้งในรูปของการน าเขา้นมผงส าเร็จรูปจากต่างประเทศ การแบ่งบรรจุ และการผลิตโดย
ใชว้ตัถุดิบน าเขา้ ไดแ้ก่ นมผงขาดมนัเนย และ ไขมนัเนย ทั้งน้ีเน่ืองจากปริมาณน ้ านมดิบท่ีผลิตได้
ไม่เพียงพอ กล่าวคือขณะน้ีน ้านมดิบถูกน ามาใชใ้น อุตสาหกรรมนมพร้อมด่ืม และนมเปร้ียวพร้อม
ด่ืมเกือบทั้งหมด และราคาน ้านมดิบ ท่ีเกษตรกรไทยผลิตไดมี้ราคาค่อนขา้งแพงแหล่งน าเขา้ส าคญัๆ 
ไดแ้ก่ นิวซีแลนด์ ออสเตรเลีย เดนมาร์ก เนเธอร์แลนด์ สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนั  ขณะน้ีใน
ประเทศไทยมีผูผ้ลิต 2 ราย ผูแ้บ่งบรรจุ 5 ราย และ ผูน้ าเขา้นมผงส าเร็จรูปจากต่างประเทศ จ านวน 6 
ราย  
   ผูผ้ลิตท่ีผลิตโดยอาศยัวตัถุดิบส าคญั (นมผงขาดมนัเนย และ ไขมนัเนย) ท่ีตอ้ง
น าเขา้จากต่างประเทศ ไดแ้ก่บริษทั เนสท์เล่ฟู้ ดส์ (ประเทศไทย) จ ากดั และ บริษทั ม้ีด จอห์นสัน 
(ประเทศไทย) จ ากดั ตวัอยา่งตราสินคา้ในกลุ่มน้ีไดแ้ก่ นมผงปรุงแต่งรสน ้ าผึ้ง ตราหมีพรีไบโอวนั 
นมผงปรุงแต่งตราหมีซุปเปอร์คิด 3 -พลสั ตราแล็คโตเยน่โกลด์ 2 และนมผง ปรุงแต่งกล่ินวานิลลา
ตราคาร์เนชัน่นมผงตราเอ็นฟาโกร อะแล็คตา้ฯ เอน็ฟาโปร เอน็ฟาแล็ค 
   ผูผ้ลิตท่ีใช้การแบ่งบรรจุ แบ่งบรรจุโดยน าเข้านมผงถุงใหญ่ (Bulk) จาก
ต่างประเทศมาแบ่งบรรจุไดแ้ก่บริษทั ดูเม็กซ์ จ ากดับริษทัเนสท์เล่ โปรดกัทส์ (ไทยแลนด์) อินค ์
จ  ากดั บริษทั อุตสาหกรรมนมไทย จ ากดั บริษทั มิชชัน่เฮ็ธ์ลฟู้ ดส์ จ  ากดั บริษทั บรองโกอินเตอร์
เนชัน่แนล จ ากดั ตวัอยา่งตราสินคา้ในกลุ่มน้ีไดแ้ก่ นมผง ตราดูเมก็ซ์ ดูมิลค ์ดูเม็กซ์ 1 -พลสั ดูเม็กซ์ 
3 – พลสั ตราเนสเปร ตราหมีชนิดจืด ตราหมีไฮแคลเซ่ียมตรามะลิ ตรามิชชัน่และ ตราบรองโก 
   ผูน้ าเขา้ส าเร็จรูป มี 6 ราย ไดแ้ก่บริษทัเนสทเ์ล่ โปรดกัทส์ (ไทยแลนด)์ อินค ์จ  ากดั
บริษทั ไวเอท-เอเยร์ิสท ์ (ประเทศไทย) จ ากดับริษทั สโนว ์แบรนดส์ยาม จ ากดับริษทั แอบ๊บอตลา
บอแรตอรีส จ ากดับริษทั เอ็น แซด มิลค ์ โปรดกัส์ (ประเทศไทย) จ ากดัและบริษทั โฟร์โมสต์
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อินเตอร์เนชัน่แนลฟู้ ดส์ (ไทย) จ ากดั ตวัอยา่งตราสินคา้ในกลุ่มน้ีไดแ้ก่  ตราหมี1 แล็คโตเยน่โกลด์1 
แนน1 แนน 2ตรา เอส - 26 โปรมิลตราสโนวแ์อล สโนวเ์อฟพลสั ชนิดละลายทนัทีตราท่ีผลิตตราซิ
มิแลคแอด็วานส์ ตราเกนแอ็ดวานส์ตราแองเคอร์ แอนลีนตราฟริโซแล็ค1, 2                   
   โครงสร้างการตลาดนมผงเป็นตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ มีผูผ้ลิต,ผูน้ าเขา้ มากราย มี
ภาวะการ แข่งขนัสูง ตรานมผงท่ีจ าหน่ายในทอ้งตลาดมีประมาณ 30 ตรา ทั้งในลกัษณะการบรรจุ
ในกระป๋อง กล่อง หรือถุงฟอยส์ ตามขนาดต่างๆ หลายขนาดใหผู้บ้ริโภคไดเ้ลือกซ้ือ นมผงเป็น
สินคา้ ท่ีผูบ้ริโภคมีความเช่ือถือในตราสินคา้สูง ตราใหม่อาจจะเขา้สู่ตลาด ค่อนขา้งยากในการผลิต
ตอ้งลงทุนสูง และตอ้งการความรู้ทางเทคนิคสูง โดยนมผงแต่ละประเภท จะมีวธีิการส่งเสริมการ
ขายหรือการท าตลาดท่ีแตกต่างกนั 

 
4.1.1.7 ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑไ์อศกรีมในประเทศไทย 

ไอศกรีมเป็นผลิตภณัฑ์หน่ึงท่ีใชน้มเป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิต คือผลิตภณัฑ์นม
แช่แข็ง ประกอบดว้ย นม น ้ าตาล น ้ า สารปรุงแต่งกล่ินและรส และ Stabilizer อาจมีการเติมไข่และ
ผลิตภณัฑ์จากไข่ รวมถึงผลไมเ้พื่อเพิ่มความหลากหลายในรสชาติ การจดักลุ่มไอศกรีมทางการคา้
อาจจดัไดม้ากมายหลายประเภท Plain Ice cream, Fruit, Nut, Frozen Custard, Ice Milk, Fruit 
Sherbet, Confection, Pudding เป็นตน้ (วรรณา และ วบิูลยศ์กัด์ิ, 2531) 

การผลิตไอศกรีมแตกต่างกันไปตามความต้องการของตลาด ส่วนผสมมี
หลากหลาย กฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกามีขอ้ก าหนดของสูตรมาตรฐานไอศกรีมไวว้า่ ควร
ประกอบไปดว้ยไขมนั (จากนม) ประมาณ 12 % ของแห้งในนมไม่รวมไขมนั 11 % สารให้ความคง
ตวั 0.3 % น ้าตาล 15 % ท่ีเหลือคือน ้ าหรือคือน ้ าหรอความช้ืน 61.7 ส่วนผสมดงักล่าวถือวา่เป็น ICE 
CREAM  มาตรฐานของไอศกรีมของประเทศไทยตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 222) พ.ศ.2544 เร่ือง ไอศกรีม และไอศกรีมเป็นอาหารควบคุมเฉพาะ  

ไอศกรีมสามารถผลิตเพื่อรับประทานเองในครัวเรือนไดอ้ย่างไม่ยากนกั (Home 
Made) ซ่ึงนิยมในประเทศตะวนัตกมานาน ไอศกรีมโฮมเมดมกัจะไม่ใส่สารเคมีเพื่อช่วยให้
ส่วนผสมต่างๆเขา้กนัและมีความคงตวัดีเช่นไอศกรีมท่ีผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม อาจใช้เพียง
แป้งขา้วโพดเพื่อช่วยใหไ้อศกรีมอยูต่วั  

เ ม่ือพิจารณาการผลิตไอศกรีมในลักษณะอุตสาหกรรม ป จจุบันจ านวน
โรงงานผลิตไอศกรีมในประเทศไทยท่ีจดทะเบียนไว กบักรมโรงงานกระทรวงอุตสาหกรรม มี
จ านวน 247โรงงาน ซ่ึงส วนใหญ เป นโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก โรงงานกระจายอยู

ในภาคต างๆดงัน้ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 94โรงงาน ภาคเหนือ 51โรงงาน กรุงเทพฯและ
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ปริมณฑล 42โรงงาน ภาคใต โรงงาน ภาคกลาง 20โรงงานและภาคตะวนัออก 18โรงงาน 
กรุงเทพฯเป นจงัหวดัท่ีมีโรงงานผลิตไอศกรีมมากท่ีสุดในประเทศ กล าวคือมีโรงงานไอศกรีม
ตั้งอยู ถึง 31 โรงงาน โดยท่ีแรงงานในอุตสาหกรรมน้ีมีประมาณ 4,214 คน จ านวนเงินลงทุน
ทั้งส้ิน 1,096 ล านบาท โรงงานเหล่าน้ีรับซ้ือวตัถุดิบหลกัจากสหกรณ์โคนม 
   ตลาดไอศกรีมในประเทศไทยอาจแบ่งออกไดเ้ป็นสามระดบัดงัน้ี (ศูนยว์ิจยักสิกร
ไทย, 2550) 

   1. ไอศกรีมพรีเม่ียม มูลค าตลาดประมาณ 3,000 ล านบาท อตัราการขยายตวั
ประมาณร้อยละ 10.0 กลุ มลูกค าเป าหมายส วนใหญ เป นชาวต างประเทศ กลุ
มวยัรุ นและผู ท่ีเพิ่งเร่ิมท างานท่ีมีโอกาสได ไปล้ิมรสไอศกรีมพรีเม่ียมในต างประเทศ 
และลูกค าในประเทศท่ีนิยมไอศกรีมจากต างประเทศ ป จจุบนัจ านวนผู ประกอบการ
ในกลุ มน้ีเร่ิมมีจ านวนมากข้ึน โดยจะสังเกตได จากมีไอศกรีมยี่ห อท่ีมีช่ือเสียงหลายยี่ห
อเข ามาเป ดสาขาในประเทศไทย โดยเฉพาะในป ท่ีมีการเป ดห างสรรพสินค
าไฮเอ็นด์ท่ีจบักลุ มลูกค าระดบับน ซ่ึงเป นช องทางในการเข ามาเป ดสาขาและการ
ขยายสาขาเพิ่มข้ึน นอกจากน้ีเร่ิมมีผู ประกอบการไทยเป ดสาขาไอศกรีมประเภทโฮมเมดจ า
หน ายมากข้ึน โดยใช แบรนด เนมของตนเอง ซ่ึงมีรสชาติและรูปแบบท่ีแปลกใหม เช
น ไอศกรีมผดัซ่ึงป จจุบนัมีส วนแบ งตลาดประมาณร อยละ 10 ของมูลค าตลาด
ไอศกรีมพรีเม่ียม เป นต น กุญแจความส าเร็จของไอศกรีมระดบัพรีเม่ียม คือ การสร างความ
ตระหนกัและการยอมรับความแตกต างของผู บริโภคกลุ มเป าหมายกลยุทธ ส าคญัของ
ผู ประกอบการไอศกรีมในกลุ มพรีเม่ียมเน นการขยายสาขา โดยเฉพาะการเป ดสาขาใน
ท าเลท่ีใกล เคียงกบักลุ มเป าหมาย ผู ประกอบการไอศกรีมพรีเม่ียมเร่ิมเพิ่มการลงทุนเพื่อ
การพฒันาการผลิตและการตลาด รวมทั้งขยายช องทางการจ าหน ายใหม ๆเช่นสถานีบริการ
น ้ามนัซ่ึงเป นกลยทุธ การสร างพนัธมิตรทางธุรกิจ รวมถึงการรุกตลาดซ้ือกลบับ านหรือต
ลาดเทคโฮม ซ่ึงยงัเป นช องว างทางการตลาดท่ียงัไม มีผู น าตลาดท่ีชดัเจนในช อง
ทางจ าหน ายน้ี และยงัเป นการรุกเข าไปกินส วนแบ งตลาดของไอศกรีมระดบักลาง
บางส วนด วย 
   2. ไอศกรีมระดบักลางหรือไอศกรีมตลาดแมส ในป คาดว ามูลค
าตลาดรวมประมาณ 7,000 ล านบาท และมีอตัราการขยายตวัร อยละ 3-5 แม ว าอตัราการ
ขยายตวัของมูลค่าจะไม สูงแต ไอศกรีมระดบักลางน้ีมีสัดส วนตลาดมากท่ีสุดในบรรดา
ตลาดไอศกรีมทั้งหมด ในตลาดน้ีมีการแข งขนัท่ีดุเดือดเน่ืองจากผู ประกอบการท่ีอยู ใน
ตลาดน้ีล วนแต เป นบริษทัยกัษ ใหญ และมีผู ประกอบการมากมายหลากหลายยี่ห
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อ ซ่ึงในป น้ีผู ประกอบการรายใหญ เร่ิมรุกเข าตลาดเพื่อแย งชิงส วนแบ งตลาด
เพื่อหวงัจะชิงความเป นหน่ึงของตลาดไอศกรีมระดบักลาง โดยการรุกตลาดนั้นเน นกลยุทธ
การสร างช องทางการจ าหน ายและการกระจายสินค า โดยเฉพาะการกระจายจุดจ าหน
ายตู แช การขายโดยอาศยัรถสามล อจ าหน ายในแหล งชุมชน ทั้งน้ีเพื่อเน นให สิ
นค าเข าถึงมือผู บริโภคให มากท่ีสุด ผู ประกอบการไอศกรีมระดบักลางหนัมาเพิ่มมูลค

าการตลาดโดยการขยายเข าไปแย งส วนแบ งตลาดไอศกรีมระดบัล าง โดยเฉพาะ
ตลาดในต างจงัหวดั เน่ืองจากไอศกรีมในตลาดน้ียงัมีผู ครอบครองตลาดท่ีชดัเจน และผู
ประกอบการในตลาดน้ีส วนใหญ เป นไอศกรีมท่ีไม มียี่ห อ และการท าตลาดจะเป
นท่ีรู จกัเฉพาะในท องถ่ิน ดงันั้นการเข าไปแย งตลาดโดยอาศยัตรายี่ห อท่ีเป นท่ีรู
จกั รวมทั้งความหลากหลายของรสชาติไอศกรีม และความสะอาดถูกสุขอนามยัท าให ตลาด
ไอศกรีมระดบักลางมีแนวโน มเข าไปแย งส วนแบ งตลาดไอศกรีมระดบัล างได
อีกมาก 
   3.ไอศกรีมระดบัล าง คาดว าจะมีมูลค าตลาดประมาณ 1,000 ล านบาท 
เป นท่ีน าสังเกตว ามูลค าไอศกรีมตลาดระดบัล างขยายตวัไม มากนกัเม่ือเทียบกบัป

ท่ีผ านมา เน่ืองจากผู ประกอบการไอศกรีมตลาดระดบักลางรุกคืบเข าแย งชิงส วน
แบ งตลาด โดยอาศยัคุณภาพ และตรายี่ห อท่ีเป นท่ีรู จกัของผู บริโภค ในขณะท่ีตลาด
ไอศกรีมระดบัล างยงัไม มีผู น าตลาดท่ีชดัเจน แต ก็เร่ิมมีผู ประกอบการรายย อยหนั
มาท าการผลิตไอศกรีมโบราณ(ไอศกรีมห อกระดาษไข ตดัและใช ไม เสียบ และไอศกรีมป

น) ซ่ึงก็เป นการสร างความแปลกใหม ให กบัวงการไอศกรีมเช นกนั และมี
กระแสตอบรับจากผู บริโภคพอสมควร 
 
4.1.2 การวเิคราะห์ดา้นการเมือง กฎหมาย ขอ้บงัคบั และผลกระทบ 
  ผลิตภณัฑ์นมเป็นสินคา้อุปโภคซ่ึงมีความจ าเป็นในระดบัหน่ึง ส่ิงท่ีมีผลกระทบคือราคา
ของวตัถุดิบหลกัคือน ้านมดิบ รัฐบาลไทยไดต้ระหนกัถึงความส าคญัชองอุตสาหกรรมและความอยู่
รอดของเกษตรกรจึงได้มีการส่งเสริมการเล้ียงโคนมและพยายามสนับสนุนการฟาร์มโคนม 
สหกรณ์โคนม และผูผ้ลิตภณัฑ์นมอย่างต่อเน่ือง มีการออกมาตรการต่างๆ ในหลายด้านดว้ยกนั 
มาตรการของรัฐบาลท่ีส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อผูผ้ลิตผลิตภณัฑน์ม เช่น 

1. การควบคุมราคารับซ้ือน ้านมดิบหนา้โรงงาน 
2. การก าหนดมาตรฐานคุณภาพน ้านมดิบหนา้โรงงาน  
3. การก าหนดมาตรฐานภาษีน าเขา้และโควตานมผงจากต่างประเทศ  
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4. โครงการนมโรงเรียน  
  การควบคุมราคารับซ้ือน ้ านมดิบหน้าโรงงาน ควบคุมโดย ‘คณะกรรมการโคนมและ
ผลิตภณัฑ์’ จะท าการพิจารณามาตรฐานการรับซ้ือน ้ านมดิบให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเล้ียงโค
นมในประเทศ ราคาน ้ านมดิบ ในวนัท่ี 16 กนัยายน 2550 ถูกปรับข้ึนเป็นจาก 13.75 บาทต่อ
กิโลกรัม เป็น14.50 บาทต่อกิโลกรัม และวนัท่ี 29 กรกฎาคม 2551 ปรับเพิ่มราคารับซ้ือน ้ านมดิบ ณ 
หนา้โรงงาน จากเดิม 14.50 บาท/กก. เป็น 18.00 บาท/กก. (เพิ่มข้ึน 3.50 บาท/กก.) (ขอ้มูลล่าสุด
ขณะท างานวจิยัน้ี) 
  เม่ือราคาของวตัถุดิบเพิ่มข้ึนราคาของผลิตภณัฑ์นมประเภทต่างๆในทอ้งตลาดจะปรับเพิ่ม
ตามไปด้วย รวมถึงราคากลางของโครงการนมโรงเรียนเช่นเดียวกนั ทั้งน้ีเป็นไปตามกลไกของ
ตลาด เงินเฟ้อและต้นทุนค่าขนส่งท่ีเพิ่มข้ึนจากค่าน ้ ามนัในปัจจุบนั กระทรวงพาณิชย์ โดย
คณะกรรมการกลางวา่ดว้ยราคาสินคา้และบริการ (กกร.) จะท าการพิจารณาปรับเพิ่มราคาผลิตภณัฑ์
นมในตลาดทัว่ไป (นมพาณิชย)์ ตามตน้ทุนท่ีเพิ่มสูงข้ึน    
  ในส่วนของนมโรงเรียนวนัท่ี 29 กรกฎาคม 2551 คณะกรรมการฯมีมติให้ ปรับเพิ่มราคา
กลางนมโรงเรียน ส าหรับนม ย.ูเอช.ที เพิ่มข้ึน 1.34 บาท/กล่อง /ซอง และนมพาสเจอร์ไรส์ เพิ่มข้ึน 
1.43 บาท/ถุง ดงัน้ี  นม ย.ูเอช.ที ชนิดกล่อง ราคากลางเดิม กล่องละ 6.52 บาท ราคากลางใหม่ กล่อง
ละ 7.86 บาท นม ย.ูเอช.ที.ชนิดซอง ราคากลางเดิม ซองละ 6.42 บาท ราคากลางใหม่   ซองละ 7.76 
บาท นมพาสเจอร์ไรส์ ชนิดถุง ราคากลางเดิม ถุงละ 5.14 บาท ราคากลางใหม่  ถุงละ 6.57 บาท  
  มาตรฐานน ้ านมดิบหนา้โรงงาน ราคารับซ้ือจะแปรผนัตามคุณภาพของน ้ านมดิบ เช่น การ
ตรวจวดัค่าปริมาณของแข็งรวม (Total Solid: TS)) ค่าจุดเยือกแข็ง (Freezing Point) เป็นตน้ ปัญหา
ในดา้นเทคนิคของวตัถุดิบเป็นส่วนหน่ึงท่ีกระทบต่ออุตสาหกรรมผลิตภณัฑน์ม  
  ในส่วนการก าหนดมาตรฐานภาษีน าเขา้และโควตานมผงจากต่างประเทศ จากระบบการคา้
เสรีผูผ้ลิตในประเทศสามารถน าเขา้นมผงจากต่างประเทศมาผลิตเป็นผลิตภณัฑ์นมประเภทต่างๆได้
ซ่ึงจะกระทบต่อปริมาณการรับซ้ือน ้ านมดิบในประเทศ การน านมผงขาดมนัเนย (SMP) มาแปลง
เป็นน ้ านมเพื่อใชใ้นการผลิตผลิตภณัฑ์นมนั้นจะท าให้ตน้ทุนของผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์นมต ่ากวา่การใช้
น ้านมดิบในประเทศเป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิต ทั้งน้ีเน่ืองจากประเทศไทยมีความสัมพนัธ์โควตา
นมผงท่ีได้รับอตัราภาษีน าเขา้พิเศษกบัประเทศท่ีเป็นผูส่้งออกนมรายใหญ่ของโลก (นมผงSMP 
สามารถแปลงเป็นน ้านมไดใ้นอตัราประมาณ หน่ึงต่อสิบ) 
  เพื่อสร้างความสมดุลระหว่างการน าเขา้นมผงกบัน ้ านมดิบในประเทศ รัฐบาลจึงก าหนด
เง่ือนไขการรับซ้ือน ้ านมดิบของโรงงานแปรรูปแลกกบัโควตาการน าเขา้นมผง และสิทธิในการ

http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%A2%E0%B9%8C/
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จ าหน่ายนมตามโครงการนมโรงเรียน (ภาพท่ี 2.1) ผูป้ระกอบการตอ้งซ้ือน ้ านมดิบในประเทศ
ก่อนท่ีจะใชน้มผงท่ีน าเขา้มาจากต่างประเทศ (มานพ, 2550)  
  กระทรวงพาณิชย ์ไดอ้อกระเบียบวา่ดว้ยการออกหนงัสือรับรองแสดงการไดรั้บสิทธิช าระ
ภาษีตามพนัธกรณีตามความตกลงการเกษตรภายใตอ้งคก์ารการคา้โลก (WTO) ส าหรับสินคา้นมผง
ขาดมนัเนย ปี 2551 ซ่ึงมีปริมาณนมผงขาดมนัเนยท่ีจะออกหนงัสือรับรองรวม 55,000 เมตริกตนั 
และผูท่ี้ได้รับการจัดสรรจะต้องน าเข้าภายในวนัท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ.2551 มีผลบังคบัใช ้
ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2551  เป็นตน้ไป 
     กระทรวงพาณิชย ์ ไดอ้อกระเบียบเพื่อก าหนดหลกัเกณฑ์ และวิธีการในการออกหนงัสือ
รับรองแสดงการไดรั้บสิทธิช าระภาษีในโควตาฯ ส าหรับการน าเขา้สินคา้นมผงขาดมนัเนย ปี 2551
โดยจดัสรรให้ผูมี้สิทธิยื่นขอหนังสือรับรองแต่ละรายตามท่ีคณะกรรมการนโยบายพฒันาโค 
นมและผลิตภณัฑมี์มติและก าหนดหลกัเกณฑไ์ว ้ดงัน้ี 
      -  มาจากประเทศสมาชิกองคก์ารการคา้โลก (WTO) หรือ ภาคีแกตต ์1947  หรือ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
      -  ผูมี้สิทธิยืน่ขอหนงัสือรับรอง ไดแ้ก่ (1) นิติบุคคลผูผ้ลิตนมขน้ (2) นิติบุคคล
ผูป้ระกอบการแปรรูปอาหารนมอ่ืน (3) นิติบุคคลผูผ้ลิตเพื่อการส่งออก (4) นิติบุคคลผูผ้ลิตนม
เปร้ียว 
      กรมการคา้ต่างประเทศไดอ้อกประกาศตามท่ีคณะกรรมการนโยบายพฒันาโคนมและ
ผลิตภณัฑ์  มีมติเม่ือวนัท่ี 19 พฤศจิกายน พ.ศ.2550 จดัสรรปริมาณนมผงขาดมนัเนยไว ้ดงัน้ีกลุ่มนิติ
บุคคลผูผ้ลิตนมขน้ มีปริมาณท่ีจดัสรร 18,020.34 เมตริกตนั อาทิ บริษทั ฟรีสแลนด ์ฟู้ ดส์ โฟ
โมสต ์ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) (10,439.55 เมตริกตนั) เป็นตน้  กลุ่มนิติบุคคลผูป้ระกอบการ
แปรรูปอาหารนมอ่ืน มีปริมาณท่ีจดัสรร 23,126.92 เมตริกตนั อาทิ บริษทั เนสทเ์ล่ (ไทย) 
จ ากดั  (7,604.16 เมตริกตนั) เป็นตน้  และกลุ่มนิติบุคคลผูผ้ลิตนมเปร้ียว มีปริมาณท่ีจดัสรร 
13,852.74 เมตริกตนั อาทิ บริษทั ดชัมิลล ์จ  ากดั (3,840.47 เมตริกตนั) เป็นตน้ 
  จากสถิติการน าเขา้สินคา้นมผงขาดมนัเนยในปี 2550 (ม.ค.-ส.ค.) มีปริมาณ 33,907.38 
เมตริกตนั มีมูลค่า 3,879.66 ลา้นบาท ในปี 2549 มีปริมาณ 66,834.64 เมตริกตนั มีมูลค่า 5,535.03 
ลา้นบาท และในปี 2548 มีปริมาณ 69,670.43 เมตริกตนั มีมูลค่า 6,380.43 ลา้นบาท ซ่ึงมีตลาดน าเขา้
ท่ีส าคญัคือ นิวซีแลนด ์ออสเตรเลีย และสหรัฐฯ 
  คณะรัฐมนตรีอนุมัติให้เปิดตลาดน าเข้านมผงขาดมันเนย  ปี 2551 เพิ่มเติม จ านวน 
20,971.31 ตนั  อตัราภาษีในโควตาร้อยละ 5  และใหน้ าเขา้ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 31 ธนัวาคม 2551  
  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์รายงานวา่ 
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   1. ในปี 2550  มีการน าเขา้นมผงขาดมนัเนยตามจ านวนท่ีผกูพนัในการเปิดตลาด
ขององค์การการคา้โลก  (WTO) และความตกลงการคา้เสรีไทย-ออสเตรเลีย  (TAFTA)  รวม 
57,200 ตนั  โดยจดัสรรให้กลุ่มนิติบุคคลผูผ้ลิตนมขน้ จ านวน 19,283.32 ตนั  กลุ่มนิติบุคคล
ผูป้ระกอบการแปรรูปอาหารนมอ่ืน จ านวน 22,775.49 ตนั และกลุ่มนิติบุคคลผูผ้ลิตนมเปร้ียว 
จ านวน 15,141.19 ตนั โดยท่ีไม่ไดมี้การจดัสรรให้กลุ่มผูป้ระกอบการท่ีผลิตนมพร้อมด่ืม ทั้งน้ี ไม่มี
การเปิดโควตาเพิ่มเติมใหแ้ก่ผูป้ระกอบการจากขอ้ผกูพนั 
   2. การเปิดตลาดน าเขา้นมผงขาดมนัเนย  ปี 2551 ไดมี้ขอ้ผกูพนัการเปิดตลาดตาม
ขอ้ตกลงขององคก์ารการคา้โลก  (WTO) จ านวน 55,000 ตนั  และตามความตกลงการคา้เสรีไทย-
ออสเตรเลีย  (TAFTA) จ านวน 2,200 ตนั     รวมทั้งส้ิน 57,200 ตนั โดยคิดอตัราภาษีในโควตาร้อย
ละ 5 และนอกโควตาร้อยละ 216 (WTO) และร้อยละ 194.4 (TAFTA)  โดยท่ีการจดัสรรโควตา
คณะกรรมการนโยบายพฒันาโคนมและผลิตภณัฑ์ได้มีการพิจารณาจดัสรรโควตาดงักล่าวแล้ว
จ านวน 2 คร้ัง  
   3. ผูป้ระกอบการเสนอความตอ้งการใชน้มผงขาดมนัเนย ปี 2551  เขา้มาจ านวน
ทั้งส้ิน 78,171.31 ตนั  เกินกว่าท่ีผูกพนัไวจ้ากขอ้ตกลงระหว่างประเทศจ านวน 20,971.31 ตนั
คณะกรรมการนโยบายพฒันาโคนมและผลิตภณัฑ์เห็นชอบให้น าเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อให้ความ
เห็นชอบการเปิดตลาดน าเข้านมผงขาดมันเนย ปี 2551 เพิ่มเติม  ตามความต้องการของ
ผูป้ระกอบการเน่ืองจากในปัจจุบนัเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมไม่มีปัญหาในการจ าหน่ายน ้ านมดิบ  
ประกอบกบัผูป้ระกอบการแปรรูปนมประสบกับภาวะน ้ านมดิบมีปริมาณไม่เพียงพอกับความ
ตอ้งการใช้ภายในประเทศ  โดยท่ีสหกรณ์โคนมหรือศูนยร์วบรวมน ้ านมดิบเอกชนหลายแห่งไม่
สามารถส่งน ้ านมดิบท่ีไดต้กลงซ้ือขายกนัล่วงหน้า  (MOU) ไดค้รบตามปริมาณท่ีตกลงกนั  และ
สถานการณ์นมผงขาดมนัเนยในตลาดโลกขาดแคลนและมีราคาแพง  ผูป้ระกอบการตอ้งการเวลา
ระยะหน่ึงในการด าเนินการจดัซ้ือสินคา้ล่วงหนา้  
 

ตารางที ่ 5 แสดงประวตัข้ิอมูลการน าเข้านมผงขาดมนัเนย (Skim Milk Powder) 

ปี พ.ศ./ค.ศ. 
ปริมาณภายใตข้อ้ตกลง (ตนั) ปริมาณน าเขา้จริง (ตนั) อตัราภาษี  

(ร้อยละตามขอ้ตกลง) 

2538 
2539 
2540 
2541 
2542 

1995 
1996 
1997 
1998 
1999 

45,000.00 
46,111.11 
47,222.22 
48,333.33 
49,444.44 

55,000.00 (79,919) 
88,000.00 (67,174) 
88,000.00 (70,990) 
88,000.00 (53,041) 
68,500.00 (56,036) 

20 (5) 
20 (5)  
20 (5) 
20 (5) 
20 (5) 
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2543 
2544 
2545 
2546 
2547 
2548 
2549 
2550 

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 
2006 
2007 

50,555.55 
51,666.67 
52,777.78 
53,888.89 
55,000.00 

55,000+2,200 (TAFTA) 
55,000+2,200 (TAFTA) 
55,000+2,200 (TAFTA) 

55,600.00 (53,024) 
65,000.00 (58,823) 
73,000.00 (76,466) 

68,348.30 (65,536.7) 
67,252.03 (67,970.97) 

67,200 
62,500 
57,000 

20 (5) 
20 (5) 
20 (5) 

20 (20) 
20 (5) 
20 (5) 
20 (5) 
20 (5) 

ท่ีมา: กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2551 

 
4.1.3 การวเิคราะห์ดา้นเศรษฐกิจและผลกระทบ 
  ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจกระทบต่อต้นทุนผลิตภัณฑ์นมเช่นเดียวกับสินค้าอ่ืนๆ หาก
พิจารณาตน้ทุนเร่ิมตั้งแต่วตัถุดิบคือน ้ านมดิบ ปัจจยัตน้ทุนในการผลิตน ้ านมดิบไดแ้ก่ค่าอาหารโค 
(อาหารขน้หรือ concentrate Feed) ซ่ึงเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 60 ค่าจา้งแรงงานในฟาร์มร้อย
ละ 20 และอ่ืนๆ เช่นค่าขนส่งอีกประมาณร้อยละ 20 หากค่าอาหารขน้สูงเกษตรกรอาจใชท้างเลือก
ซ้ืออาหารท่ีมีคุณภาพต ่าลงซ่ึงมาส่งผลกระทบต่อคุณภาพน ้ านมดิบได ้นอกจากน้ีเกษตรกรยงัเผชิญ
กบัปัญหาขาดแคลนอาหารหยาบคือหญา้ท่ีมีคุณภาพและตอ้งการพื้นท่ีปลูกมากพอสมควร รวมทั้ง
ปัญหาความสมดุลของสัดส่วนโคในฝูงท่ีมีตน้ทุนค่าใช้จ่ายในการเล้ียงดูโคท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้
ปัจจยัเหล่าน้ีลว้นท าใหต้น้ทุนน ้านมดิบสูงข้ึน  
  ส่วนใหญ่ฟาร์มโคนมในประเทศเป็นฟาร์มโคนมท่ีมีขนาดเล็ก (ไม่เกิน 20 ตวั) สูงถึง 70% 
ของฟาร์มโคนมทั้งประเทศ มีประสิทธิภาพการผลิตในระดบัไม่สูงเม่ือเทียบกบัฟาร์มโคนมขนาด
ใหญ่ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจดงักล่าวส่งผลกระทบต่อฟาร์มขนาดเล็กน้ีมาก ทั้งค่าวตัถุดิบ ทั้งอาหาร 
และค่าขนส่งท่ีเพิ่มข้ึนตามค่าน ้ามนัท่ีสูงมาก ท าใหก้ าไรของผูเ้ล้ียงโคนมเหลือนอ้ยลง ในปีท่ีผา่นมา
มีการเลิกกิจการมากข้ึนเน่ืองจากไม่สามารถแบกรับภาระตน้ทุนได ้(วิจยักรุงศรี, 2550) รัฐบาลได้
แกปั้ญหาโดนก าหนดราคารับซ้ือหน้าโรงงานดงัท่ีไดก้ล่าวในหัวขอ้ท่ีผ่านมา ประเด็นการอยู่รอด
ของเกษตรกรน้ีท าใหป้ริมาณน ้ านมดิบในตลาดลดลง ส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์นม
เร่ืองความแน่นอนของวัตถุดิบท่ีส่งเข้าโรงงานเพื่อด าเนินธุรกิจอย่างราบร่ืนได้ หากเป็น
ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์นมท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสหกรณ์โคนมหรือศูนยร์วบรวมนมเอกชนเป็น
เวลานาน ใหค้วามแน่นอนในการรับซ้ือน ้านมจากศูนยร์วบรวมนมทั้งในดา้นราคาและระยะเวลา จะ
ท าใหผู้ผ้ลิตผลิตภณัฑน์มท่ีตอ้งการเขา้ตลาดใหม่ท าไดย้าก อาจตอ้งใชก้ลยทุธ์ดา้นราคาท่ีสูงกวา่เพื่อ
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ซ้ือนมจากศูนยร์วบรวมนม ท าให้ตน้ทุนสูงข้ึน และแข่งขนัในตลาดไดย้ากข้ึนดว้ย (กรุงเทพธุรกิจ, 
2551) 
 
4.1.4 การวเิคราะห์ดา้นสังคมและผลกระทบ 
  ปัจจยัดา้นสังคมท่ีกระทบต่ออุตสาหกรรมผลิตภณัฑน์มคือค่านิยมของสังคมไทยในการด่ืม
นมและบริโภคผลิตภณัฑ์นม ถึงแมว้า่จะมีการบริโภคนมในประเทศไทยมานานและเป็นอาหารท่ี
เป็นท่ีทราบโดยทัว่ไปวา่มีคุณประโยชน์สูงแต่ ในปัจจุบนัอตัราการบริโภคนมของประชาชนไทยยงั
อยูใ่นปริมาณนอ้ยเม่ือเทียบกบัชาติอ่ืนทั้งในยโุรป ออสเตรเลีย และในเอเชียบางประเทศ อยา่งไรก็ดี
อตัราการบริโภคนมของไทยมีแนวโนม้การบริโภคเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ แต่ในอตัราท่ีค่อนขา้งชา้ ในขณะ
ท่ีท าการวจิยัน้ีขอ้มูลท่ีพบ อตัราการบริโภคนมของประชาชนไทยอยูท่ี่ประมาณ 18 ลิตรต่อคนต่อปี 
 
4.1.5 การวเิคราะห์ดา้นเทคโนโลยแีละผลกระทบ 

ลกัษณะการจดัการในอุตสาหกรรมการผลิตนมเป็นแบบโรงงานอุตสาหกรรมท่ีใช้
เคร่ืองจกัรเป็นหลกัในการผลิต โดยใชค้นควบคุม หากเป็นโรงงงานขนาดใหญ่จะใชเ้ทคโนโลยี
แมคคาทรอนิคเขา้มาช่วยควบคุมเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์การผลิตบางขั้นตอนตอ้งน าเขา้จาก
ต่างประเทศ ทั้งน้ีเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์การผลิตในอุตสาหกรรมการผลิตผลิตภณัฑน์มควรจะตอ้ง
ไดม้าตรฐาน และมีคุณภาพ 
  มีข่าวรายงานวา่โรงงานผลิตนม 80% ไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐานคุณภาพ ผลส ารวจตามข่าว
พบวา่สถานท่ีผลิตมีปัญหามากท่ีสุด น ้าท่ีใชใ้นกระบวนการผลิตไม่มีคุณภาพ 57% และพนกังานยงั
ขาดความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการผลิตอีกดว้ย และการประกาศกฎเกณฑใ์หม่มีผลบงัคบัใชใ้น
เดือน กนัยายนน้ี อย. เตรียมอบรมใหค้วามรู้พนกังาน 6เดือน พร้อมตรวจสอบคุณภาพซ ้ า 
  เจา้หนา้ท่ีหน่วยเคล่ือนท่ีเพื่อความปลอดภยัดา้นอาหาร กองควบคุมอาหาร ของส านกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา(อย.) กระทรวงสาธารณสุขเปิดเผยวา่ไดท้  าการส ารวจความพร้อมของ
สถานท่ีผลิตนมพาสเจอร์ไรซ์ขนาดกลางและขนาดเล็ก ท่ีมีก าลงัการผลิต 50ตนั/วนั จ  านวน 56แห่ง 
ทัว่ประเทศระหวา่งเดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม 2550 พบวา่สถานท่ีการผลิตไม่ผา่นเกณฑสู์งถึง 
94.64% เม่ือพิจารณาตามเกณฑร์ายหมวดพบวา่ ส่วนใหญ่ไม่ผา่นเกณฑก์ารควบคุมการผลิต 
80.35% หมวดเคร่ืองมือ 76.78% หมวดการบนัทึกรายงาน 73.21% หมวดสถานท่ีตั้งอาคารการผลิต 
69.64% หมวดบุคลากร 69.64% หมวดการท าความสะอาด 60.71% และหมวดสุขาภิบาล 39% และ
บางแห่งพบอุปกรณ์เคร่ืองพาสเจอร์ไรซ์ ไม่ครบถว้น 78.57% น ้าท่ีใชใ้นการผลิตไม่มีคุณภาพ 
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57.14% ผูค้วบคุมไม่มีคุณสมบติัตามท่ีก าหนด 51.79% และไม่มีการควบคุมอุณหภูมิและเวลาพาส
เจอร์ไรซ์ 46.43% (มติชน,2550) 
 

4.2  การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมเจาะจง/ฉับพลนั 

4.2.1  การวเิคราะห์อุตสาหกรรมและภาพรวม 
4.2.1.1  ขนาดของอุตสาหกรรมผลิตภณัฑน์ม 

   จากรายงานของศูนยว์ิจยักสิกรไทย (2550) คาดว า ตลาดผลิตภณัฑ นม
โดยรวมจะมีมูลค าประมาณ 35,000 ล านบาท เทียบกบัป มีอตัราการขยายตวั
ประมาณร อยละ 8.0 เม่ือเทียบสัดส่วนกบั GDP ของประเภทแลว้ มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 0.5  
    แม วา่ตลาดผลิตภณัฑ นมโดยรวมนั้นจะมีอตัราการขยายตวัท่ีไม สูงมากนกั 
แต ผลิตภณัฑ นมในบางประเภทโดยเฉพาะนมเปร้ียว นมยเูอชที นมพาสเจอร ไรซ และ
นมแคลเซ่ียมสูงท่ียงัคงมีอตัราการเติบโตอยู ในเกณฑ สูงอย างต อเน่ืองตั้งแต ในป
2548 ซ่ึงนบัว าเป นผลิตภณัฑ นมท่ีน่าจบัตามอง เน่ืองจากคาดหมายว าการแข งขนัใน
ผลิตภณัฑ นมเหล าน้ีจะมีสีสันและมีความรุนแรงมากข้ึน รายงานส่วนแบ่งตลาดผลิตภณัฑ์นม
ถูกแสดงในตารางท่ี 6 และภาพท่ี 5 
 

ตารางที ่6 ส่วนแบ่งตลาดผลติภณัฑ์นม 
ประเภทผลิตภณัฑ ์ ส่วนแบ่งตลาด (ร้อยละ) 

นมเปร้ียว 32.4 
นม UHT 29.8 
นมขน้ 11.4 

เนยและเนยแขง็ 10.6 
นมพาสเจอไรซ์ 9.4 
นมแคลเซ่ียมสูง 4.9 
นมสเตอริไลซ์ 1.4 

ท่ีมา : ศูนยวิ์จยักสิกรไทย (2550) 
 

 

ภาพที ่5 ส่วนแบ่งตลาดผลติภณัฑ์นม 
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นมขน้

11.4%

เนยและเนยแขง็

10.6%

นมพาสเจอไรซ์

9.4%

นมแคลเซ่ียมสูง

4.9%
นมสเตอริไลซ์

1.4% นมเปร้ียว

32.4%

นม UHT

29.8%

 
 
    ในช่วงปี 2537 - 2539 ตลาดนมผงมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว โดยมี อตัราการขยาย 
ตวัเฉล่ียถึงร้อยละ 10-15 มีมูลค่าการตลาดประมาณ 10,000 ลา้นบาท เน่ืองจากเป็นช่วงเวลา ท่ี
ประเทศไทยมีเศรษฐกิจดี ประกอบกบัประชาชนมีการศึกษาดีข้ึน รัฐบาลส่งเสริมและรณรงค์ ให้
ประชาชนหนัมาด่ืมนมกนัมากข้ึน โดยใชค้  าขวญัวา่ "วนัน้ีคุณด่ืมนมหรือยงั" จึงเป็นจุดดึงดูด ให้มี
การแข่งขนัในตลาดมากข้ึน ต่อมาใน ปี 2540 - 2545 มีการประกาศ ใช้นโยบายเงินบาทลอยตวั 
ค่าเงินบาทอ่อนตวัลงมาก ( 26 บาท/USD เป็น 42 บาท/USD ) ซ่ึงส่งผลให้ราคานมผงท่ีตอ้งน าเขา้
จากต่างประเทศมีราคาสูงข้ึน ประกอบกบัเศรษฐกิจชะลอตวั ท าให้มูลค่าการตลาด นมผงขยายตวั
ลดลงทุกปี ผูผ้ลิตรายใหญ่ ท่ีมีศกัยภาพทางการตลาดสูง ไดพ้ยามยามรักษาส่วนแบ่งการตลาด ของ
ตนเองไว ้โดยออกขนาดบรรจุใหม่ และเปล่ียน แปลงภาชนะบรรจุจากขนาดบรรจุกระป๋อง เป็น
บรรจุกล่องหรือซองฟอยส์ ขนาด 100 - 800 กรัม เป็นชนิดเติม เพื่อประหยดั และผูบ้ริโภคสามารถ
เลือกซ้ือตามก าลงัทรัพยท่ี์มี (นวพร, 2551) 
    ขนาดของอุตสาหกรรมไอศกรีมป  2550 มูลค าตลาดประมาณ 11,000 ล าน 
บาท และมีอตัราการเติบโตประมาณร อยละ 5.0 เทียบสัดส่วนกบั GDP ของประเภทแลว้ มี
สัดส่วนประมาณร้อยละ 0.16  ป จจุบนัจ านวนโรงงานผลิตไอศกรีมในประเทศไทยท่ีจดทะเบียน
ไว กบักรมโรงงานกระทรวงอุตสาหกรรม มีจ านวน 247โรงงาน ซ่ึงส วนใหญ เป
นโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก  โรงงานกระจายอยู ในภาคต างๆดังน้ี  ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 94โรงงาน ภาคเหนือ 51โรงงาน กรุงเทพฯและปริมณฑล 42โรงงาน ภาคใต

โรงงาน ภาคกลาง 20โรงงานและภาคตะวนัออก 18โรงงาน กรุงเทพฯเป นจงัหวดัท่ีมี
โรงงานผลิตไอศกรีมมากท่ีสุดในประเทศ กล าวคือมีโรงงานไอศกรีมตั้งอยู ถึง 31 โรงงาน โดย
ท่ีแรงงานในอุตสาหกรรมน้ีมีประมาณ 4,214 คน จ านวนเงินลงทุนทั้งส้ิน 1,096 ล านบาท 
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 4.2.1.2  การวเิคราะห์ขั้นวงจรชีวติของอุตสาหกรรม 
  จากตารางท่ี 3.2 เป็นการศึกษาถึงประเภทตน้ทุนและสัดส่วนโครงสร้างตน้ทุน
ค่าใช้จ่ายในการผลิตและการด าเนินงานของ SMEs ในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร: กลุ่มนมและ
ผลิตภณัฑ์จากนม ปี 2551 โดยคาดการณ์วา่ ตน้ทุนของ SMEs ในกลุ่มน้ีมีมูลค่าประมาณ 4,632.49 
ลา้นบาท มีอตัราการขยายตวัสูงกว่าปีก่อน 10.43% สูงกว่าภาพรวมของตน้ทุนรวมอุตสาหกรรม
ภาคการผลิต 
 
 
 

ตารางที ่7 การศึกษาประเภทต้นทุนและสัดส่วนโครงสร้างต้นทุนค่าใช้จ่ายในการผลติ 
และการด าเนนิงานของ SMEs ปี 2551 

 
  จากโครงสร้างตน้ทุนดงักล่าว จะเห็นวา่ SMEs ในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร: กลุ่ม
นมและผลิตภณัฑจ์ากนม มีสัดส่วนโครงสร้างตน้ทุนดา้นวตัถุดิบมากท่ีสุด คิดเป็นสัดส่วน 56.28% 
ของตน้ทุนค่าใช้จ่ายทัง่หมด ซ่ึงมีสัดส่วนสูงกว่าในปีท่ีผ่านมาเล็กน้อย และเม่ือพิจารณาจากการ
เปล่ียนแปลงอตัราการขยายตวัของตน้ทุนค่าใชจ่้ายการผลิต (ไม่รวมวตัถุดิบ) 
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  จากการศึกษา พบว่า ตน้ทุนค่าใช้จ่ายท่ีมีอตัราการขยายตวัสูงกว่าภาพรวมของ
อุตสาหกรรมภาคการผลิตไดแ้ก่ ตน้ทุนค่าใช้จ่ายในการผลิต (ไม่รวมวตัถุดิบ) ตน้ทุนค่าใช้จ่ายใน
การบริหารจดัการ (บุคลากร) และตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นวตัถุดิบ ส่วนตน้ทุนใชจ่้ายท่ีมีการขยายตวัต ่า
กว่าภาพรวมอุตสาหกรรมภาคการผลิต ได้แก่ ตน้ทุนค่าใช้จ่ายด้านเทคโนโลยี (รวมเคร่ืองจกัร) 
ตน้ทุนค่าใช้จ่ายด้านวิจยัและพฒันา ตน้ทุนค่าใช้จ่ายดา้นการตลาด และตน้ทุนค่าใช้จ่ายด้านการ
ขนส่งสินคา้ (Logistic) ซ่ึงจะสะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาจากอุตสาหกรรมสนบัสนุน คือการเล้ียงโค
นม ดา้นตน้ทุนวตัถุดิบ คือการเล้ียงโคนม ดา้นตน้ทุนวตัถุดิบ คือการเล้ียงโคนม มีตน้ทุนท่ีสูงข้ึน
อย่างต่อเน่ืองโดยเป็นผลจากราคาอาหารสัตว ์และน ้ ามนัเช้ือเพลิง ซ่ึงเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมส่วน
ใหญ่โดยเฉลียกวา่ร้อยละ 80 ทัว่ประเทศเป็นฟาร์มขนาดเล็ก ยงัตอ้งประสบปัญหาการขาดทุนจาก
การเล้ียงโคนมอยู่ และยิ่งสถานการณ์จากภาวะโลกร้อนและอุทกภยัท่ีเกิดข้ึน ยิ่งส่งผลให้ราคา
ตน้ทุนรวมเพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง แต่ส่ิงท่ีน่าจะส่งผลดีต่อตน้ทุนรวมในเวลาน้ี คือ การเปิดเสรี
การค้าด้านอุตสาหกรรมนมและผลิตภัณฑ์นม จะช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัใน
อุตสาหกรรมต่อเน่ืองของไทย ภาระตน้ทุนจะถูกลง และจะท าให้อุตสาหกรรมโคนมมีความต่ืนตวั
ในการแข่งขนัและพฒันาประสิทธิภาพการผลิต โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ในดา้นคุณภาพ ทั้งในเร่ืองความ
ปลอดภยัของอาหารและสารอาหาร และในดา้นตน้ทุนการผลิตดว้ย 
  ปัจจุบนั SMEs ในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร : กลุ่มนมและผลิตภณัฑ์จากนมไดมี้
การพฒันาอย่างมีเสถียรภาพ และสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ รวมทั้งรักษาผลประโยชน์
ของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายทั้งเกษตรผูเ้ล้ียงโคนม สหกรณ์ผูเ้ล้ียงโคนม ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์นม 
ตลอดจนทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องจะต้องรีบเร่งปรับตวัและพฒันา ทัง่ในเร่ืองประสิทธิภาพ คุณภาพ
มาตรฐาน การผลิต การบริหารจัดการฟาร์ม การแปรรูปผลิตภัณฑ์และการกระตุ้นตลาด
ภายในประเทศ และหาช่องทางการขยายตลาด ไปยงัประเทศเพื่อนบา้นตลอดจนมีการวิจยัและ
พฒันาการปรับปรุงพนัธ์ุ การผสมเทียม การจดัการแปลงหญา้ อาหารสัตว ์ตลอดจนการถ่ายทอด
องค์ความรู้ให้เขา้ถึงเกษตรกร สหกรณ์โคนมและโรงงานแปรรูปโดยตรง ท่ีส าคญัอย่างยิ่งปัจจยั
เส่ียงต่างๆ เช่น ราคาน ้ ามนัท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน สถานการณ์ทางเศรษฐกิจโลกจากความไม่แน่นอน
ทางการเมืองและการก่อการร้ายในหลายประเทศ ความกงัวลต่อภาวะเงินเฟ้อในประเทศเอง ส่งผล
ต่อการจบัจ่ายใช้สอยของผูบ้ริโภคท่ีระมดัระวงัยิ่งข้ึนการแพร่ระบาดของเช้ือไขห้วดันกรอบใหม่ 
ภยัธรรมชาติและผลกระทบจากภาวะโลกร้อนท่ีไม่อาจคาดการณ์ได ้รวมถึงมาตรการกีดกนัการคา้
รูปแบบต่างๆ ท่ีประเทศผูน้ าเขา้จะประกาศใชใ้นอนาคต อยา่งไรก็ดีหากพิจารณาปัจจยัเสริมท่ีไดรั้บ
จากการท าข้อตกลงหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจระหว่างไทย-ญ่ีปุ่น (Japan-Thailand economics 
Patnership Agreement : JTEPA) ท่ีมีผลบงัคบัใชแ้ลว้ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2550 นอกจากน้ีตลาด
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ยุโรปท่ีก าลงัพิจารณาการให้สิทธิพิเศษทางภาษี GSP รอบใหม่ ในลกัษณะการตกลงท าขอ้ตกลง
การคา้เสรีอาเซียน-ยโุรป ซ่ึงคาดวา่มาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีไม่ใช่ภาษีอาจทวีความรุนแรงยิ่งข้ึน
ในอนาคต ดงันั้น ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อตน้ทุนรวมท่ีเพิ่มสูงข้ึนของอุตสาหกรรมน้ี คือ อตัราเงิน
เฟ้อ อตัราดอกเบ้ีย อตัราแลกเปล่ียน มาตรการท่ีไม่ใช่ภาษี ขอ้กีดกนัทางการคา้ ราคาน ้ ามนัแรงงาน
ทกัษะ และสถานการณ์ทางการเมือง 
   

4.2.1.3  จ านวนวสิาหกิจ 
ดา้นจ านวนวสิาหกิจของอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑ์จากนมพบวา่

ในปี 2550 มีจ านวนวิสาหกิจของ SMEs 1,859 แห่ง โดยมีแนวโนม้ปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 0.16% 
และส าหรับในปี 2551 คาดวา่จ านวนวสิาหกิจของ SMEs มีแนวโนม้ปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 1.56% 
และ L.E. ไม่เปล่ียนแปลง 

 

ภาพที ่6 จ านวนวสิาหกจิปี 2548-2551f 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

4.2.1.4 จ านวนการจา้งงาน 
ดา้นมูลค่าจ านวนการจา้งงานของอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑ์จาก

นม พบว่าในปี 2550 มีจ านวนการจอ้งงานของ SMEs 8,169 คน โดยมีแนวโน้มปรับตวัลดลง
ประมาณ 0.16% ในขณะท่ี L.E. มีแนวโนม้ปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 11.2% ส าหรับในปี 2551 คาด
วา่จ านวนการจา้งงานของ SMEs มีแนวโนม้ปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 2.94% และ L.E. มีแนวโนม้
ปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 1.25% 
 

ภาพที ่7 จ านวนการจ้างงานปี 2548-2551f 
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4.2.1.5  รายไดร้วมของอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนม 
ดา้นมูลค่ารายไดร้วมของอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์จากนม พบวา่ในปี 2550 

รายไดข้อง SMEs มีมูลค่า 4,880.46 ลา้นบาท โดยเติบโตเพิ่มข้ึนจากปีก่อนประมาณ 5.70% เทียบ
กบัรายไดร้วมของอุตสาหกรรมมูลค่า 33,454.71 ลา้นบาท ท่ีปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 2.99% และใน
ปี2551 คาดว่ารายไดข้อง SMEs จะมีแนวโน้มปรับตวัเพิ่มข้ึนประมาณ 3.15% ในขณะท่ีรายได้
ภาพรวมจะมีแนวโนม้ปรับตวัลดลง 2.25% 

 
ภาพที ่8 รายได้รวมปี 2548-2551f 

  
 
    
 
 
 
 
 

4 . 2 . 1 . 6  
สิ น ท รั พ ย์ ข อ ง
อุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนม 
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ดา้นมูลค่าทรัพยสิ์นของอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์จากนมพบว่าในปี 2550
สินทรัพยข์อง SME มีมูลค่า 5,406.67 ล้านบาท โดยปรับตวัลดลงประมาณ 9.18% ในทิศทาง
เดียวกบัภาพรวมอุตสาหกรรม ท่ีสินทรัพยล์ดลง ประมาณ 8.16% เหลือมูลค่า 35,998.48 ลา้นบาท 
แต่ส าหรับในปี 2551 คาดว่ามูลค่าทรัพยสิ์นของทั้ง SMEs และภาพรวมของอุตสาหกรรม มี
แนวโนม้จะชะลอตวัลงในอตัราท่ีใกลเ้คียงกนั คือประมาณ 5.33% และ 5.37% ตามล าดบั 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่9 สินทรัพย์ปี 2548-2551f 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

  
4.2.1.7  ก าไรสุทธิของอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนม 

ดา้นมูลค่าก าไรสุทธิของอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์จากนมพบว่าในปี 2550 
ก าไรสุทธิของ SMEs มีมูลค่าประมาณ 681.15 ลา้นบาท เทียบกบัก าไรสุทธิรวมทั้งอุตสาหกรรมท่ีมี
มูลค่า 3,312.59 ลา้นบาท ส าหรับในปี 2551 คาดวา่มูลค่าก าไรสุทธิของ SMEs จะลดลงเหลือเพียง
ประมาณ 401.49 ลา้นบาท โดยมีแนวโนม้ปรับตวัลงถึงประมาณ 41.14% เช่นเดียวกบัภาพรวมของ
อุตสาหกรรม ท่ีคาดวา่ก าไรจะปรับตวัลดลงประมาณ 45.15% 
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ภาพที ่10 ก าไรสุทธิปี 2548-2551f 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2.1.8 หน้ีสินรวมอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนม 
ด้านมูลค่าหน้ีสินรวมของอุตสาหกรรมและผลิตภณัฑ์จากนม พบว่าในปี 2550 

หน้ีสินรวมของอุตสาหกรรมมีมูลค่า 17,459.55 ลา้นบาทในจ านวนน้ีเป็นน้ีสินของ SMEs มูลค่า 
2,359.10 ลา้นบาทโดยปรับตวัลดลงประมาณ 10.62% แต่ส าหรับในปี 2551 คาดวา่หน้ีสินรวมของ
ทั้ง SMEs และภาพรวมอุตสาหกรรม จะมีแนวโน้มปรับตวัเพิ่มข้ึนเล็กน้อย ในอตัราท่ีเท่ากนัคือ
ประมาณ 0.16% 

ภาพที ่11 หนีสิ้นรวมปี 2548-2551f 
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 4.2.1.9 มูลค่าการส่งออก 
 4.2.1.9.1  Industry Benchmarking (อุตสาหกรรมเปรียบเทียบภายในประเทศ) 

ด้านมูลค่าส่งออกของสาขาอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑ์จากนม เม่ือเทียบกับ
อุตสาหกรรมอ่ืนๆ ของไทย ในปี 2550 มีส่วนแบ่งเปรียบเทียบเท่า เท่ากบั 0.001 เท่า ต ่ากว่าส่วน
แบ่งเฉล่ียอยู่ท่ี 0.022 เท่า และมีอัตราเติบโตเท่ากับ 10.72% สูงกว่าอัตราการเติบโตเฉลียของ
อุตสาหกรรมไทยอยู่ท่ีท่ีระดบั 6.24% ส าหรับในปี 2551 คาดว่าจะมีส่วนแบ่งเปรียบเทียบ เท่ากบั 
0.001 เท่า ต ่ากวา่ส่วนแบ่งเฉล่ียท่ีอยูท่ี่ระดบั 0.022 เท่า และคาดวา่จะมีอตัราเติบโตเท่ากบั 2.96% ต ่า
กวา่อตัราเติบโตเฉล่ียของอุตสาหกรรมไทยอยูท่ี่ระดบั 11.66% 

 
 

 
ภาพที ่12 มูลค่าการส่งออกเปรียบเทยีบอุตสาหกรรมภายในประเทศปี 2551f 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.2.1.9.2  Industry Benchmarking SMEs (เปรียบเทียบ SMEs ภายในประเทศ) 

ดา้นมูลค่าส่งออกของ SMEs ในสาขาอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑ์จากนม เม่ือ
เทียบกบัอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ของไทย ในปี 2550 มีส่วนแบ่งเปรียบเทียบเท่า เท่ากบั 0.000 เท่า ต ่ากวา่
ส่วนแบ่งเฉล่ียท่ีระดบั 0.022 เท่า และมีอตัราการเติบโต เท่ากบั 9.30% สูงกวา่อตัราการเติบโต เฉล่ีย
ของอุตสาหกรรมไทยท่ีอยูท่ี่ระดบั 6.24% ส าหรับในปี 2551 SMEs ในสาขาอาหาร : กลุ่มนมและ
ผลิตภัณฑ์จากนม จะมีส่วนแบ่งเปรียบเทียบเท่ากับ 0.000 เท่า ซ่ึงต ่ ากว่าส่วนแบ่งเฉล่ียของ
อุตสาหกรรมไทยท่ีอยู่ท่ีระดบั 0.022 เท่า ในขณะท่ีคาดว่าจะมีอตัราการเติบโตเท่ากบั 10.58% ต ่า
กวา่อตัราการเติบโตเฉลียของอุตสาหกรรมไทยท่ีอยูท่ี่ระดบั 11.66%  
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ภาพที ่13 มูลค่าการส่งออกเปรียบเทยีบ SMEs ภายในประเทศปี 2551f 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 4.2.1.9.3  Size Benchmarking (SMEs เปรียบเทียบอุตสาหกรรมขนาดใหญ่) 
มูลค่าส่งออกของ SMEs เทียบกบั LEs ในสาขาอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑ์จาก

นมในปี 2550 SMEs มีมูลค่าการส่งออกจ านวน 1,180.29 ลา้นบาท โดยมีส่วนแบ่งเปรียบเทียบเท่า 
เท่า 0.000เท่า ต ่ากวา่ส่วนแบ่งของ LEs ท่ีอยูท่ี่ระดบั 0.001 เท่า และ SMEs มีอตัราการเติบโตเท่ากบั 
9.30% ต ่ากวา่อตัราการเติบโตของ LEs ท่ีอยูท่ี่ระดบั 12.06% แต่สูงกวา่อตัราการเติบโตเฉล่ียของ
อุตสาหกรรมไทยท่ีอยูท่ี่ระดบั 6.24% ส าหรับในปี 2551 คาดวา่ SMEs จะมีมูลค่าการส่งออกจ านวน 
1,305.12 ลา้นบาท โดยมีส่วนแบ่งเปรียบเทียบเท่า เท่ากบั 0.000เท่า ต ่ากวา่ส่วนแบ่งของ LEs ท่ีอยูท่ี่
ระดบั 0.001เท่า และคาดวา่ SMEs จะมีอตัราการเติบโตเท่ากบั 10.58% สูงกวา่อตัราการเติบโตของ 
LEs ท่ีอยู่ท่ีระดบั 0.99% แต่จะต ่ากว่าอตัราการเติบโตเฉล่ียของอุตสาหกรรมไทยท่ีอยู่ท่ีระดบั 
11.66%  

ภาพที ่14 มูลค่าการส่งออก SMEs เปรียบเทยีบอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ปี 2551f 
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4.2.2  มูลค่าการน าเขา้ 
 4.2.2.1  Industry Benchmarking (อุตสาหกรรมเปรียบเทียบภายในประเทศ) 
  ดา้นมูลค่าน าเขา้ผลิตภณัฑ ์ในหมวดนมและผลิตภณัฑใ์นปี 2551 คาดวา่จะมีมูลค่า
ประมาณ 22,165.27 ลา้นบาท เม่ือเทียบกบัอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ของไทย มีส่วนแบ่งเปรียบเทียบเท่า 
เท่ากบั 0.004 เท่า ซ่ึงต ่ากวา่ส่วนแบ่งเฉล่ียท่ีอยูท่ี่ระดบั 0.022 เท่า ละคาดวา่มูลค่าน าเขา้ผลิตภณัฑ์ใน
หมวดนมและผลิตภณัฑ์ในปี2551 จะมีอตัราการเติบโตเพิ่มข้ึน โดยมีอตัราเติบโตเท่ากบั 26.20% 
ซ่ึงสูงกวา่อตัราการเติบโตเฉล่ียของภาพรวมท่ีอยูท่ี่ระดบั 12.72%  
 
 
 

ภาพที ่15 มูลค่าการน าเข้าผลติภณัฑ์หมวดอาหาร 
กลุ่มนมและผลติภณัฑ์จากนม เปรียบเทยีบ SMEs ภายในประเทศปี 2551f 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2.2.2 Industry Benchmarking SMEs (เปรียบเทียบ SMEs ภายในประเทศ) 
ดา้นมูลค่าน าเขา้ผลิตภณัฑอ์าหารกลุ่มนมและผลิตภณัฑข์อง SMEs ในปี 2551คาด

วา่จะมีมูลค่าการน าเขา้ทั้งส้ินประมาณ 6,611.35 ลา้นบาท เม่ือเทียบกบัอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ของไทย
จะมีส่วนแบ่งเปรียบเทียบเท่า เท่ากบั 0.001 เท่า ต ่ากวา่ส่วนแบ่งเฉล่ียของประเทศท่ีอยูท่ี่ระดบั 0.002
เท่า และคาดว่าจะมีอตัราการเติบโตเท่ากบั 36.10% สูงกว่าอตัราการเติบโตเฉล่ียท่ีอยู่ท่ีระดับ 
12.72%  
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ภาพที ่16 มูลค่าการน าเข้าผลติภณัฑ์หมวดอาหาร 
กลุ่มนมและผลติภณัฑ์จากนม เปรียบเทยีบ SMEs ภายในประเทศปี 2551f 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 4.2.2.3 Size Benchmarking (SMEs เปรียบเทียบอุตสาหกรรมขนาดใหญ่) 
   ดา้นมูลค่าน าเขา้ผลิตภณัฑ์อาหารกลุ่มนมและผลิตภณัฑ์ของ SMEs เทียบกบัLEs 
ในปี 2551 คาดว่ามูลค่าน าเขา้ของ SMEs มีมูลค่าประมาณ 6,611.35 ลา้นบาท ในขณะท่ี LEs มี
มูลค่าประมาณ 115,517.97 ลา้นบาท โดย SMEs จะมีส่วนแบ่งเปรียบเทียบเท่า เท่ากบั 0.001 เท่าต ่า
กวา่ส่วนแบ่งของ LEs ท่ีอยู่ท่ีระดบั 0.003เท่า ในขณะท่ีค่าเฉล่ียของอุตสาหกรรมในประเทศอยู่ท่ี
ระดบั 0.022 เท่า และคาดวา่ SMEs จะมีอตัราการเติบโตเท่ากบั 36.10% สูงกวา่อตัราการเติบโตของ 
LEs ท่ีอยูท่ี่ระดบั 22.39% ในขณะท่ีอตัราเติบโตเฉล่ียของอุตสาหกรรมในประเทศเท่ากบั 12.72% 

 
ภาพที ่17  มูลค่าการน าเข้าผลติภณัฑ์หมวดอาหาร 

กลุ่มนมและผลติภณัฑ์จากนม เปรียบเทยีบ SMEs ภายในประเทศปี 2551f 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 45 

4.2.3 มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนม 
ดา้นมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนมพบวา่ใน

ปี 2550 มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจของ SMEs มีมูลค่าประมาณ 688.90ลา้นบาท โดยมีแนวโนม้ปรับตวั
เพิ่มข้ึนประมาณ 2.92% แต่ส าหรับในปี 2551 คาดว่ามูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจทั้งของ SMEs และ 
ภาพรวมอุตสาหกรรมจะมีแนวโนม้ปรับตวัลดลงประมาณ 38.36% และ 42.11% ตามล าดบั 

 
 
 
 
 

ภาพที ่18 มูลค่าเพิม่ทางเศรษฐกจิ ปี 2548-2551f 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4.2.4 ศกัยภาพดา้นสภาพคล่อง 

พิจารณาจากอตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียนเพื่อแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการจ่ายภาระ
ผูกพนัทางการเงินระยะสั้นเม่ือครบก าหนดพบว่าผูป้ระกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหาร
ประเภทนมและผลิตภัณฑ์จากนม จะมีแนวโน้มของศักยภาพด้านสภาพคล่องท่ีด้อยกว่า
ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และภาพรวมธุรกิจ 
 

ภาพที ่19 ศักยภาพด้านสภาพคล่อง 2548-2551f 
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4.2.5 ศกัยภาพดา้นความสามารถในการใชสิ้นทรัพย ์
       พิจารณาจากอัตราส่วนการหมุนเวียนของลูกหน้ีการค้าและอัตราการหมุนเวียนของ
สินทรัพย์รวม พบว่าโดยรวมผูป้ระกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารประเภทนมและ
ผลิตภณัฑจ์ากนม มีศกัยภาพในการใชสิ้นทรัพยท่ี์ดีกวา่ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และภาพรวมธุรกิจ 

 
ภาพที ่20 ศักยภาพด้านความสามารถในการใช้สินทรัพย์ปี 2548-2551f 
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4.2.6 ศกัยภาพดา้นความสามารถในการก่อหน้ี 

จะพิจารณาจากอตัราส่วนหน้ีสินต่อสินทรัพย ์อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของเจา้ของ และ
ความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ียพบวา่โดยรวมผูป้ระกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรมประเภทนม
และผลิตภณัฑ์จากนมน่าจะมีศกัยภาพในการก่อหน้ีท่ีดีกวา่ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และภาพรวม
ธุรกิจ เห็นไดจ้ากผูป้ระกอบการ SMEs จะมีภาระแห่งหน้ีท่ีต ่ากวา่ ส่วนในแง่ของความสามารถใน
การจ่ายดอกเบ้ียท่ีส าหรับในปี 2551 น้ีคาดวา่จะมีค่าท่ีไกลเ้คียงกนักบัผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และ
ภาพรวมธุรกิจ 

 
ภาพที ่21 ศักยภาพด้านความสามารถในการก่อหนีปี้ 2548-2551f 
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4 . 2 . 7  ศักยภาพด้าน
ความสามารถ

ในการท า ก าไร 
    พิจารณาจากอตัราผลตอบแทนจากการด าเนินงานอตัราผลตอบแทนส่วนของเจา้ของและ
อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม พบว่าโดยรวมผูป้ระกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหาร
ประเภทนมและผลิตภัณฑ์จากนมน่าจะมีศักยภาพในการท าก าไรท่ีดีกว่าเม่ือเปรียบเทียบกับ
ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่และภาพรวมธุรกิจ แต่ทั้งน้ีในปี 2551 คาดวา่ความสามารถในการท าก าไร
จะปรับตวัลดลงในทุกขนาดธุรกิจ 
 

ภาพที ่22 ศักยภาพด้านความสามารถในการท าก าไรปี 2548-2551f 
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 สถานการณ์ทัว่ไปของอุตสาหกรรมอาหาร กลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนมในปี 2551 คาดวา่
จะมีจ านวนวสิาหกิจทั้งส้ินประมาณ 1,927 กิจการ โดยส่วนใหญ่(LE) ประมาณ 1,888 กิจการ 
ปรับตวัเพิ่มข้ึนเล็กนอ้ยท่ี 1.56% และเป้นผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ (LE) ประมาณ 19 กิจการ ซ่ึงมี
จ านวนวสิาหกิจคงท่ีเท่ากบัปีท่ีผา่นมา ส าหรับการจา้งงานของอุตสาหกรรมอาหาร : กลุ่มนมและ
ผลิตภณัฑจ์ากนม คาดวา่ SMEs จะมีการจา้งงานทั้งส้ิน 8,409 ราย ปรับตวัเพิ่มข้ึน 2.94% ในขณะท่ี 
LEs มีการจา้งงานทั้งส้ิน14,539 ราย ปรับตวัเพิ่มข้ึนเล็กนอ้ยท่ี 1.25%  
 เม่ือพิจารณาดา้นการเงิน คาดวา่ SMEs จะมีรายไดป้ระมาณ 5,033.98 ลา้นบาท เป็นการ
ปรับตวัเพิ่มข้ึนจากปีท่ีผา่นมาปริมาณ 3.15% ในขณะท่ีภาพรวมของอุตสาหกรรมกลบัปรับตวัลดลง 
2.25% ดา้นก าไรสุทธิของอุตสาหกรรมในภาพรวม คาดวา่จะมีก าไรสุทธิทั้งส้ิน 1,816.81 ลา้นบาท 
โดยเป็นการปรับตวัลดลงทั้งระบบ ซ่ึง SMEs จะปรับตวัลดลง 41.14% ในขณะท่ีภาพรวมของ
อุตสาหกรรมปรับตวัลดลง 45.15% ส าหรับดา้นสินทรัพย ์ คาดวา่ภาพรวมของอุตสาหกรรมจะมี
มูลค่ารวมทั้งส้ิน 34,065.65 ลา้นบาท โดยเป็นสินทรัพยข์อง SME ประมาณ 5,118.27 ลา้นบาท 
ปรับตวัลดลงจากปี 2550 ประมาณ 5.33% ไกลเ้คียงกบัภาพรวมของอุตสาหกรรมท่ีปรับตวัลดลง 
5.37% ส่วนหน้ีสินรวมของ SMEs ในปี 2551 คาดวา่จะมีมูลค่าทั้งส้ิน ประมาณ 2,362.98 ลา้นบาท 
ปรับตวัเพิ่มข้ึนเล็กนอ้ยจากปีท่ีผา่นมาประมาณ 0.16% เท่ากบัภาพรวมอุตสาหกรรม 
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 ดา้นมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ(EVA) ของ SMEs คาดวา่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ
ไดป้ระมาณ 424.66 ลา้นบาท เป้นการปรับตวัลดลงจากปีท่ีผา่นมาประมาณ 38.36% ซ่ึงเป้นไปใน
ทิศทางเดียวกนักบัพภาพรวมอุตสาหกรรมท่ีปรับตวัลดลง 42.11% 
 ส าหรับสถานการณ์ดา้นการส่งออกของอุตสาหกรรมอาหาร:กลุ่มนมแลผลิตภณัฑจ์ากนม
ในปี 2551 คาดวา่จะมีมูลค่าส่งออกทั้งส้ิน 5,577.41 ลา้นบาทโดยเป็นมูลค่าท่ีเกิดจากการส่งออก
ของ SMEs ประมาณ 1,305.12 ลา้นบาท ปรับตวัเพิ่มข้ึนจากปีท่ีผา่นมาประมาณ 10.58% ส่วน
ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ (LEs) มีมูลค่าการส่งออกทั้งส้ิน 4,240.90 ลา้นบาท ปรับตวัเพิ่มข้ึนเพียง
เล็กนอ้ยจากปีท่ีผา่นมาประมาณ 0.99%  
  ส่วนมูลค่าการน าเขา้สินคา้และผลิตภณัฑข์องหมวดอาหาร: กลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนม
ในปี 2551 คาดวา่ในภาพรวมจะมีมูลค่าประมาณ 22,165.27 ลา้นบาท โดยเป้นมูลค่าการน าเขา้ของ
ผูป้ระกอบการ SMEs ประมาณ 6,611.35 ลา้นบาท ซ่ึงปรับตวัสูงข้ึนจากปีท่ีผา่นมาถึงประมาณ 
36.10% ส่วนผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ (LEs) มีมูลค่าการน าเขา้ทั้งส้ิน 15,517.91 ลา้นบาท ปรับตวั
สุงข้ึนนอ้ยกวา่ท่ีประมาณ 22.39% 
 หากวเิคราะห์ ในดา้นสุขภาพทางการเงินของสาขาอาหาร:กลุ่มนมและผลิตภณัฑจ์ากนม 
คาดวา่ในปี 2551 SMEs จะมีความสามารถในการด าเนินงานมากข้ึน ทั้งอตัราการหมุดเวยีนของ
สินทรัพย ์และอตัราหมุนเวยีนของลูกหน้ีการคา้ SMEs ดา้นความสามารถในการท าก าไร คาดวา่จะ
มีแนวโนม้ลดลง ทั้งผลตอบแทนจากการด าเนินงาน อตัราผลตอบแทนส่วนของเจา้ของและอตัรา
ผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม อนัเป็นผลมาจากตอ้งแบกรับตน้ทุนการผลิตท่ีสูงข้ึน บวกกบัสภาวะ
การแข่งขนัและตลาดท่ีไม่เอ้ืออ านวยในปัจจุบนั ส่วนศกัยภาพในดา้นการช าระหน้ี คาดวา่จะมีแนว
ดนม้ท่ีอ่อนแอลงโดยเฉพาะความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ียท่ีต ่าลง ในขณะท่ีอตัราส่วนหน้ีสินต่อ
ทรัพยสิ์น และอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของเจา้ของมีอตัราเพิ่มข้ึน (สสว.,2551) 
 
4.3 การวเิคราะห์ทางการตลาดและ BCG (ต าแหน่งของอุตสาหกรรม) 
 
 แนวโน้มของอุตสาหกรรมนมมีการเติบโตไม่สูงมากนักแต่การมีสัดส่วนท่ีสูงข้ึนของ
ผลิตภณัฑ์นมบางประเภทจึงเป็นสัญญาณท่ีดีต่ออุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์นมในอนาคต ปริมาณการ
บริโภคนมของประชาชนไทยเป็นความต้องการหลักของอุตสาหกรรมน้ี ในปัจจุบนัอตัราการ
บริโภคนมของประชาชนไทยอยู่ในปริมาณน้อย และเพิ่มข้ึนอย่างช้าๆ (รายละเอียดดงัแสดงใน
หวัขอ้ 3.4 การวิเคราะห์ผูซ้ื้อ) การท่ีอุตสาหกรรมมีการเติบโต มีความเป็นไปไดใ้นการขยายตวั ใน
ลกัษณะน้ีจึงควรจดัต าแหน่งตาม BCG ของอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์นมคือ Cow ดงัภาพท่ี 3.2 กล่าว
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Question 
Marks 

Stars 

Dogs 
Cows 

โดยสรุปคือ อุตสาหกรรมน้ีมีการเติบโตในอนาคต แต่ไม่หวือหวา มีการแข่งขนัในผลิตภณัฑ์บาง
ประเภท 
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4.4 การวเิคราะห์คู่แข่งขันในอุตสาหกรรม 
  

จากข้อมูลการท าวิจัย น้ี  จะ เห็นว่า อุตสาหกรรมนมมีลักษณะ การกระจุกตัวสูง
ผูป้ระกอบการรายใหญ่นอ้ยรายเป็นผูค้รองตลาด ท่ีเหลือเป็นผูป้ระกอบการขนาดกลางถึงขนาดยอ่ม 
โดยมีลกัษณะเดียวกนัในทุกผลิตภณัฑเ์น่ืองจาก ผูผ้ลิตน ้านมดิบสามารถผลิตผลิตภณัฑอ่ื์นได ้ 
   ดว้ยเหตุน้ีโอกาสของผูป้ระกอบการขนาดกลางถึงขนาดยอ่มท่ีตอ้งการจะเขา้สู่ตลาดจะมี
ค่อนข้างน้อย เพราะต้องมีศักยภาพด้านการเงินและด้านการผลิตมากพอท่ีจะแบ่งตลาดจาก
ผูป้ระกอบการรายใหญ่ ท่ีครองส่วนแบ่งตลาดและความไวว้างใจของกลุ่มผูบ้ริโภคอยู่ เน่ืองจาก
อาหารนมเป็นสินคา้ท่ีผูซ้ื้อพิจารณาความสะอาดและคุณภาพเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญั ดงันั้นไวว้างใจ
หากผูป้ระกอบการสามารถภาพลกัษณ์ผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีน่าเช่ือถือไดจ้ะสามารถเขา้แทรกในตลาด
ของผูป้ระกอบการรายใหญ่ได ้ 
   ลกัษณะโอกาสทางการตลาดแบบน้ี เป็นลกัษณะเดียวกันในทุกกลุ่มผลิตภณัฑ์ ทั้งนม
พร้อมด่ืม นมผง นมขน้หวาน และ ไอศกรีม ในส่วนของนมพร้อมด่ืมซ่ึงผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่ของ
ผลิตภัณฑ์นมผูป้ระกอบขนาดกลางถึงขนาดย่อมจะเข้าสู่ตลาดได้ยากกว่าด้วยเหตุผลข้างต้น 
ประกอบกบัตวัผลิตภณัฑ์เองไม่มีความซบัซ้อน ไม่วา่จะเป็นนมพร้อมด่ืมยเูอชทีหรือพาสเจอร์ไรซ์ 

Diary Products 
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ท าให้กลยุทธ์ทางการตลาดท่ีจะใช้สร้างลักษณะเด่นท่ีแตกต่างในการดึงส่วนแบ่งตลาดของ
ผูป้ระกอบการรายใหม่จะมีน้อยกวา่แต่ในส่วนของ ผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ เช่น ประเภท นมผง นมเปร้ียว 
โยเกิร์ต และไอศกรีม เช่นหากผูป้ระกอบการรายใหม่สามารถสร้างความแตกต่างหรือแปลกใหม่ได้
บา้งจะสามารถจูงใจผูซ้ื้อได ้(เช่น ผสมสารอาหารเพื่อสุขภาพ รสชาติใหม่ เขม้ขน้กวา่ ฯลฯ) แต่หาก
ผูป้ระกอบการขนาดกลางถึงขนาดยอ่มตอ้งการเขา้ตลาดในระดบัแบรนด์ทอ้งถ่ินก็สามารถเป็นไป
ไดโ้ดยใชศ้กัยภาพนอ้ยกวา่ใชค้วามไดเ้ปรียบดา้นราคาแทน 
  
4.5  การวเิคราะห์ความน่าสนใจของอุตสาหกรรม 
4.5.1  การวเิคราะห์ผูรั้บเหมาช่วงและผูส้นบัสนุนวตัถุดิบ 
  วตัถุดิบของอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์จากนมท่ีส าคญั มีเพียงสองอย่างคือ น ้ านมดิบ
จากเกษตรกรในประเทศ และ นมผงขาดมนัเนยซ่ึงตอ้งน าเขา้จากต่างประเทศ น ้ านมดิบจะถูกน าไป
ผลิตเป็นนมพร้อมด่ืมเป็นส่วนใหญ่ ส่วนผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ ผูป้ระกอบการจะใชน้มผงขาดมนัเนยเป็น
วตัถุดิบ กระบวนการห่วงโซ่อุปทานไดถู้กอธิบายไวใ้นบทท่ี 2 
   นมพร้อมด่ืมเป็นสินคา้ท่ีควบคุมราคาโดยกรมการคา้ภายใน ปัญหาของเกษตรกรผูผ้ลิต
น ้านมดิบคือราคาน ้านมดิบท่ีผูป้ระกอบการรับซ้ือ ซ่ึงอาจตอ้งผา่นกระบวนการของศูนยร์วบรวมนม
และสหกรณ์ ท าให้ ราคาจริงท่ีเกษตรกรไดรั้บจะถูกหกัลดลงไป ถึงแมว้่ารัฐบาลจะมีควบคุมราคา
ขั้นต ่าของการรับซ้ือนมหนา้โรงงานก็ตาม เกษตรกรไดรั้บผลกระทบจากตน้ทุนค่าอาหารสัตวแ์ละ
ค่าเช้ือเพลิงท่ีสูงข้ึนค่อนขา้งมาก เกษตรกรท่ีออกจากธุรกิจฟาร์มโคนมดว้ยเหตุผลน้ี  
   ส าหรับวตัถุดิบนมผงขาดมนัเนย หรือ SMP ท่ีน าเขา้จากต่างประเทศ ซ่ึงเป็นสินคา้ภายใต ้
FTA ท าให้ประเทศไทยสามรถน าเขา้นมผง SMP ไดใ้นอตัราภาษีท่ีต ่า หลายปีท่ีผา่นมา ตน้ทุนจาก
การน านมผงคืนรูปมาผลิตเป็นผลิตภณัฑ์นมนั้นถูกกว่าการใช้น ้ านมดิบ ผูป้ระกอบการจึงมีความ
ตอ้งการท่ีจะใช้นมผงมากกว่า ถึงแมว้่าคุณค่าทางโภชนาการจะดอ้ยกวา่ แต่รัฐบาลไดมี้ขอ้ก าหนด
ในการขอโควตา FTA ของผูป้ระกอบการดว้ยการมียอดซ้ือนมดิบในประเทศ ก่อนท่ีจะไดรั้บโควตา 
FTA เพื่อสนบัสนุนเกษตรกรในประเทศ แต่วตัถุดิบนมผงจากต่างประเทศก็มีผลกระทบจากภาวะ
โลกร้อนและโลกระบาดได ้ท าใหน้มผงในตลาดโลกมีราคาท่ีสูงข้ึน  
   นางประกายแกว้ ทองเจริญ เลขาสมาคมผูเ้ล้ียงโคนมไทยโฮลสไตน์ฟีเชียล กล่าวในการ
สัมมนาเร่ือง"การเล้ียงโคนม อาชีพพระราชทาน ก าลงัจะล่มสลาย หลงัการลงนาม เอฟทีเอไทย -
ออสเตรเลีย" ท่ีมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จ.เชียงใหม่ โดยมีเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมมาร่วมรับฟังกวา่ 300 
คน ว่า สมาคมเล็งเห็นว่าการเล้ียงโคนมเป็นอาชีพพระราชทานจากพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว
ให้แก่เกษตรกรมานานกวา่ 40 ปี แต่รัฐบาลกลบัเตรียมท่ีจะลงนามขอ้ตกลงเขตการคา้เสรีระหวา่ง
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ไทย-ออสเตรเลีย ในราวเดือนกรกฎาคมน้ี อนัจะมีผลกระทบต่อสินคา้ในกลุ่มของนม, ครีม และนม
ผงขาดมนัเนย 
   จึงได้มีการรวมพลังกลุ่มเกษตรผูเ้ล้ียงโคนมทัว่ประเทศ เพื่อเรียกร้องให้รัฐบาลถอน
รายการสินคา้นม และผลิตภณัฑ์นมออกจากการเจรจาการคา้เสรีระหวา่งไทย-ออสเตรเลีย มิฉะนั้น
อาจจะมีผลต่ออาชีพของเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมท่ีอาจจะตอ้งล่มสลายได ้เน่ืองจากปัจจุบนัน้ีเกษตรผู ้
เล้ียงโคนมไทยผลิตน ้านมดิบไดว้นัละ 2,100 ตนั โดยถือวา่เป็นจ านวนเพียง 60% ของปริมาณความ
ตอ้งการของคนในประเทศ แต่ก็ตอ้งเจอปัญหาลน้ตลาด และหากวา่จะการลดก าแพงภาษีเป็น 0% 
ระหวา่ง 5- 20 ปี ผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์นมก็ตอ้งเลือกใชน้มผงจากต่างประเทศ เพราะราคาถูก และเก็บ
รักษาง่ายกวา่น ้ านมดิบในปีท่ีผา่นมา รัฐบาลไดต้ั้งอตัราภาษีนมผงภายในโควตาท่ีเสียภาษี 5 - 20% 
โดยมีการน าเขา้นมผงประมาณ 55,000 ตนั แต่ก็ยงัพบวา่ไดมี้การน าเขา้นมนอกโควตา และเสียภาษี
สูงถึง 200% จ านวน 25,000 ตนั ดงันั้นทางสมาคม จึงไดอ้อกมาผลกัดนัให้มีพ.ร.บ.นม  หรือ
คณะกรรมการนมท่ีจะเขา้มาดูแลผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมโคนมโดยตรง เพื่อให้
เป็นอาชีพท่ีย ัง่ยนืต่อไป 
   ขณะท่ีนางกรรณิการ์ กิจติเวชกุล ผูป้ระสานงานกลุ่มศึกษาขอ้ตกลงเขตการคา้เสรีภาค
ประชาชน (FTA WATCH) และคณะกรรมการประสานงานองคก์รพฒันาเอกชน (กป.อพช.) กล่าว
ว่าขณะน้ีองค์กรภาคเอกชน พยายามจะเช่ือมโยงให้สมาคม และสหกรณ์โคนมภายในประเทศ 
เขา้ใจเร่ืองของเอฟทีเอ เพราะเป็นเร่ืองท่ีเกิดข้ึนเร็วมาก และทางกป.อพช. ก็เพิ่งไดเ้ร่ิมมาศึกษาเร่ือง
เอฟทีเอ หลงัจากท่ีรัฐบาลสั่งให้เร่งท าตั้งแต่หลงัจากการประชุมเอเปคเม่ือเดือนตุลาคมปีท่ีผา่นมา 
โดยทางกป.อพช. ได้ร่วมมือกบัคณะกรรมาธิการต่างประเทศของวุฒิสภา ในการหาขอ้มูลโดย
การศึกษาจากประสบการณ์ของต่างประเทศ และเวบไซตข์องออสเตรเลีย แต่ไม่ไดรั้บความร่วมมือ
จากรัฐบาลเลย   
   นายสวสัด์ิ ป้อมเผอืก ประธานสหกรณ์โคนมจงัหวดัเชียงใหม่ กล่าววา่ เกษตรผูเ้ล้ียงโคนม
จะไดรั้บผลกระทบโดยตรง เพราะน ้ านมดิบของไทยมีราคาท่ีสูงกวา่นมผงและน ้ านมดิบท่ีน าเขา้มา
จากออสเตรเลีย เน่ืองจากตน้ทุนในการผลิตน ้ านมดิบของไทยมีราคาสูง แต่ในประเทศออสเตรเลีย
จะเป็นการเล้ียงแบบธรรมชาติ จึงท าใหไ้ดผ้ลผลิตน ้านมดิบต่อตวัถึงวนัละ 45 กิโลกรัม ในขณะท่ีโค
นมของไทยจะใหผ้ลผลิตต่อตวัเพียงวนัละประมาณ 12 กิโลกรัม 
   รัฐบาลมีแนวคิดท่ีจะตั้งโรงงานนมผงเช่นเดียวกนัแต่เกษตรกรคดัคา้น นายสมศกัด์ิ เทพสุ
ทิน รัฐมนตรีวา่การกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เปิดเผยภายหลงัการเขา้พบของนายไมล ์ คูปา 
เอกอคัรราชทูตออสเตรเลีย ประจ าประเทศไทยวา่ไดห้ารือเก่ียวกบัการเดินทางเยอืนออสเตรเลีย 
ของพ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร นายกรัฐมนตรี ในวนัท่ี 4 - 6 ก.ค.น้ี โดยจะมีการลงนามเขตการคา้เสรี
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ระหวา่งไทยกบัออสเตรเลีย (เอฟทีเอ) ซ่ึงจะกระทบกบัดา้นปศุสัตวข์องไทย โดยตนไดช้ี้แจงให้
ออสเตรเลียทราบวา่ ผลกระทบของการเปิดเอฟทีเอ ระหวา่ง 2 ประเทศ ยงัไม่เกิดข้ึนทนัทีในขณะน้ี 
แต่จะเกิดผลกระทบแน่นอนในอีก 20 ปีขา้งหนา้ หลงัอตัราภาษีเป็น 0% (FM 101 Radio Report 
one, 2551) 
   กระทรวงเกษตรฯได้เตรียมแผนรองรับ โดยจะเสนอครม.เร็วๆน้ี  เพื่อขอให้
กระทรวงการคลงั พิจารณาเรียกเก็บภาษีเพิ่มจากเอกชน ในการน าเขา้นมผงนอกโควตา 22,000 ตนั 
จากเดิมท่ีมีการเก็บเพียง 5% เท่านั้น ในขณะท่ีก าแพงภาษีสูงถึง 216% โดยจะน าเงินส่วนต่างภาษี
ดงักล่าว ไปสร้างโรงงานนมผงในประเทศ รัฐบาลลงทุน 100% ตั้ง 2 โรงงานผลิตนมผง ซ่ึงมีก าลงั
ผลิตโรงละ 400 - 500 ตนัต่อวนั ใชง้บประมาณก่อสร้างโรงละ 700 - 800 ลา้นบาท โดยตั้งเป้าท่ีจะ
สร้างโรงงานใหเ้สร็จภายใน 4 ปีขา้งหนา้ "ผมใหน้กัวชิาการศึกษา ผลกระทบของการเก็บภาษีน าเขา้
เพิ่มวา่ ควรจะเก็บเพิ่มก่ีเปอร์เซ็นต ์แต่เห็นวา่เก็บเพียง 50% ปีเดียวก็ไดง้บประมาณเพียงพอ ท่ีจะ
ก่อสร้างแล้ว ซ่ึงตอ้งภาษีนอกโควตาเพิ่มแน่ในส่วนท่ีเกินโควตา 5.5 หม่ืนคนัในแต่ละปี "นาย
สมศกัด์ิกล่าว ทั้งน้ีจะหารือกบัออสเตรเลีย เพื่อท่ีจะร่วมกนัศึกษาเทคโนโลย ีการสร้างโรงงานนมผง
ดว้ย วา่เขาใชเ้ทคโนโลยีจากไหน เพื่อจะไดผ้ลิตนมท่ีมีคุณภาพทดัเทียมกบัต่างประเทศ นอกจากน้ี
ตนยงัได้ไปศึกษาแนวทางของโรงงานนมจิตรลดามาแล้วด้วยและเห็นว่ามีการผลิตและการ
บริหารงานท่ีมีคุณภาพเหมาะท่ีจะน ามาเป็นแบบอย่าง "ผมยืนยนัว่าการเปิดเอฟทีเอ ไทย – 
ออสเตรเลีย ไม่มีผลกระทบ แต่ท่ีสร้างโรงงานเพราะรัฐไม่ตอ้งลงทุน สร้างเสร็จจะลดการน าเขา้นม
จากต่างประเทศ เกษตรกรไดป้ระโยชน์ ไม่ตอ้งมาประทว้งเทนมทิ้งอีก เป็นการป้องกนัเตรียมตวั
สร้างฐานรากให้เขม้แข็งตั้งแต่ตอนน้ี แต่ถา้หากเซ็นเอฟทีเอแลว้ไม่เตรียมตวัเกษตรกรก็คงจะแย่"
นายสมศกัด์ิกล่าว (กรุงเทพธุรกิจ, 2547) 
  ดา้นนายอดุลย ์ วงัตาล นายกสมาคมโคนม โฮลสไตน์ ฟีเชียล กล่าววา่ การตั้งโรงงานนม
ผงดงักล่าวไม่คุม้ค่าทางเศรษฐกิจแน่ โดยท่ีผา่นมารัฐบาลมีแนวคิด ท่ีจะตดัตั้งมาก่อนแลว้ แต่
สภาพฒัน์ ไม่เห็นดว้ย เพราะตน้ทุนการผลิตนม เม่ือเทียบกบัการน าเขา้แลว้ ไม่คุม้ค่า จึงยกเลิก
โครงการน้ีไป ทางสมาคมเห็นวา่ นโยบายของรมว.เกษตร เป็นเพียงการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ ของ
การแกปั้ญหานมในประเทศ แต่จะไม่สามารถแกปั้ญหาผลกระทบท่ีไทยไดรั้บจากเอฟทีเอไทย-
ออสเตรเลียได ้ เขากล่าววา่ ทางออกในเร่ืองดงักล่าว ควรจะมีแนวคิด ท่ีจะช่วยเหลือเกษตรกรหลงัปี 
2563 ท่ีไทยตอ้งลดภาษีน าเขา้เหลือ 0% มากกวา่ เช่น ใหเ้กษตรกรหนัไปท าอาชีพอ่ืนท่ีเป็น
ประโยชน์และมัน่คง สมาคมจะท าหนงัสือถึงนายกรัฐมนตรี ก่อนเดินทางไปลงนามเอฟทีเอในวนัท่ี 
4-7 ก.ค.น้ี พร้อมทั้งสมาชิกสมาคมจะรวมตวักนัในต่างจงัหวดั เพื่อรวบรวมรายช่ือ 5 หม่ืนคน ให ้
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ถอนรายการ ผลิตภณัฑน์มออกจากบญัชีลดภาษีภายใตเ้อฟทีเอ (กรุงเทพธุรกิจ, 2547) 
 
4.5.2 การวเิคราะห์ผูซ้ื้อผลิตภณัฑน์ม 
   ผูซ้ื้อผลิตภณัฑน์มคือประชาชนทัว่ไป  ประเด็นท่ีส าคญัคือความตอ้งการบริโภคผลิตภณัฑ์
นมของประชาชน ซ่ึงในปัจจุบนัอตัราการบริโภคนมของประชาชนไทยอยูใ่นปริมาณนอ้ยเม่ือเทียบ
กบัชาติอ่ืนทั้งในยุโรป ออสเตรเลีย และในอินเดียบางประเทศ  อยา่งไรก็ดีอตัราการบริโภคนมของ
ไทยมีแนวโนม้การบริโภคเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ แต่ในอตัราท่ีค่อนขา้งชา้ ในขณะท่ีท าการวิจยัน้ีขอ้มูลท่ีพบ 
อตัราการบริโภคนมของประชาชนไทยอยูท่ี่ประมาณ 18 ลิตรต่อคนต่อปี 
   ขอ้มูลเก่ียวกบัอตัราการบริโภคนมและผลิตภณัฑ์จากนมอ่ืนๆ ทัว่โลก พบว่า ในปี พ.ศ. 
2550 มีการบริโภคประมาณ 242,000 ลา้นลิตร ส าหรับประเทศในแถบเอเชีย โดยเฉพาะประเทศ
อินเดียและจีน มีอตัราการบริโภคนมท่ีสูงข้ึนเร่ือยๆ โดยในอินเดียมีอตัราการบริโภคนมในปี พ.ศ. 
2550 ประมาณ 5 หม่ืนลา้นลิตร สูงเพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2549 ประมาณ 1.4 พนัลา้นลิตร ส่วนประเทศ
จีน มีอตัราการบริโภคประมาณหน่ึงหม่ืนเจ็ดพนัห้าร้อยลา้นลิตรเพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2549 ประมาณ 
1.5 พนัลา้นลิตร ในขณะท่ีญ่ีปุ่นมีอตัราการบริโภคมากกวา่ 6 พนัลา้นลิตรในปี พ.ศ. 2550 ส าหรับ
ในประเทศไทย อตัราการบริโภคนมยงัค่อนขา้งน้อย โดยมีปริมาณการบริโภคนมโดยรวมเพียง 
1,600 ลา้นลิตร (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2551) ตารางท่ี 3.3 แสดงแนวโนม้การบริโภคนม
พร้อมด่ืมในประเทศไทย 
 

ตารางที ่8 การบริโภคนมพร อมดืม่ในประเทศไทย 
หมายเหตุ : * ประมาณการโดย บริษัท ศูนย วจิยักสิกรไทย จ ากดั 

 2542 2543 2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550* 
ปริมาณการ
บริโภคนมพร
อมด่ืม (ตนั) 

5
550,150 

5
572,460 

6
602,070 

 
651,910 

 
674,700 

1
775,900 

8
899,365 

1
1,040,973 

1
1,197,120 

การเปล่ียนแปลง
เทียบกบั 
ป ก อน (ร

อยละ) 

 3
3.03 

3
44.36 

6
6.48 

 
2.65 

1
13.5 

1
15.9 

1
15.7 

1
15.0 

ปริมาณการ
บริโภคนมพร
อมด่ืม (ลิตร/คน/
ป  

 
8.9 

9
9.17 

9
9.57 

9
10.19 

1
10.46 

1
12.0 

1
13.8 

1
15.9 

1
18.4 
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 ท่ีมา :ศูนยวิ์จยักสิกรไทย, 2550 

 

    แนวโน้มในอนาคตคาดว่าปริมาณการบริโภคนมพร้อมด่ืมจะเพิ่มข้ึนเล็กน้อย เพราะการ
บริโภคนมโรงเรียนซ่ึงเป็นตลาดหลักยงัคงมีปริมาณใกล้เคียงกับปีท่ีผ่านมา ส่วนในตลาดนม
พาณิชยจ์ะมีคู่แข่งท่ีเป็นผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมหลากหลายชนิด ท าให้ตลาดนมพร้อมด่ืมขายไม่ไดม้าก
นกั แต่ปัจจุบนันมผงมีราคาสูงมาก ผูป้ระกอบการจึงหันไปใช้น ้ านมดิบแทน ท าให้น ้ านมดิบไม่
เพียงพอ และ คาดวา่ราคาน ้ านมดิบจะเพิ่มสูงข้ึนอีกเล็กนอ้ย เน่ืองจากตน้ทุนการผลิตยงัคงสูงอยา่ง
ต่อเน่ือง และความตอ้งการน ้ านมดิบยงัมีมากกวา่ผลผลิต ท าให้ผูป้ระกอบการตั้งราคารับซ้ือไวสู้ง
เพื่อท่ีจะไดน้ ้านมดิบมาใชเ้ป็นวตัถุดิบ 
 
4.5.3 การวเิคราะห์ผูซ้ื้อผลิตภณัฑไ์อศกรีม 
  ไอศกรีมเป็นสินคา้บริโภคเช่นเดียวกบัผลิตภณัฑ์นม แต่ตลาดมีขนาดเล็กกว่า อตัราการ
บริโภคไอศกรีมในประเทศไทยมีการเติบโตอย างต อเน่ือง คาดว าในป  อตัราการ
บริโภคไอศกรีมในประเทศไทยเท ากบั 0.720 ลิตรต อคนต อป ซ่ึงอตัราการบริโภค
ไอศกรีมเพิ่มข้ึนโดยเฉล่ียร อยละ 5.0 ต อป ซ่ึงอตัราการบริโภคไอศกรีมต อประชากรของ
ไทยจึงอยู ในเกณฑ ต ่าเม่ือเทียบกบัประเทศเพื่อนบ านอย างมาเลเซียมีอตัราการบริโภค 3 
ลิตรต อคนต อป ญ่ีปุ น 7 ลิตรต อคนต่อป และยงัต ่ามากเม่ือเทียบกบัประเทศต
างๆในซีกโลกตะวนัตก (ศูนยว์จิยักสิกรไทย, 2550) 
   แม ว าในประเทศไทยจะมีอุณหภูมิเฉล่ียทั้งป สูงกว าโดยเฉพาะในสหรัฐฯและ
ออสเตรเลีย ซ่ึงมีอตัราการบริโภคไอศกรีมมากเป นอนัดบัหน่ึงและอนัดบัสองของโลก(สหรัฐฯ 
24 ลิตรต อคนต อป และออสเตรเลีย 18 ลิตรต อคนต อป ตลาดไอศกรีมในประเทศ
ไทยนั้นเป นท่ีสนใจของบรรดานกัลงทุนทั้งคนไทยและชาวต างประเทศ เน่ืองจากยงัคงมีช
องว างให เข ามาลงทุนได อีกมาก คาดว าตลาดไอศกรีมในป จะมีมูลค าเท

ากบั 11,000 ล านบาท หรือเม่ือเทียบกบัป ท่ี ผ านมาเพิ่มข้ึนประมาณร อยละ 5  
   ตามท่ีแสดงในรายงานการวิจยัน้ี ตลาดไอศกรีมอาจแบ่งไดเ้ป็นสามประเภทคือ ไอศกรีม 
พรีเม่ียม (เช่นแฟรนไชส์จากต่างประเทศ) ซ่ึงมีหลายรายในขณะน้ี ไอศกรีมระดบักลาง (ไอศกรีม
ตลาดแมส ยี่ห้อท่ีขายโดยทัว่ไป) มีผูค้รองตลาดอยู่สองสามราย และไอศกรีมระดบัล่าง (เช่น
ไอศกรีมเสียบไม ้ไอศกรีมป่ันขายในทอ้งถ่ินชุมชน) กล่าวโดยสรุป การบริโภคไอศกรีมมีแนวโนม้
เพิ่มข้ึนเล็กนอ้ย ส่วนแบ่งตลาดส่วนใหญ่เป็นไอศกรีมระดบักลาง 
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ช่วงฤดูร้อนไอศกรีมเป็นหน่ึงในบรรดาสินคา้ยอดฮิตท่ีมียอดจ าหน่ายสูงในช่วงน้ี คาดว่า
มูลค่าของตลาดไอศกรีมจะขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง และการแข่งขนัในตลาดไอศกรีมในปีน้ีจะมีความ
เขม้ขน้อย่างมาก เน่ืองจากบรรดาผูป้ระกอบการในธุรกิจน้ีต่างปรับกลยุทธ์เพื่อแย่งชิงส่วนแบ่ง
ตลาด ไม่วา่จะเป็นการสร้างนวตักรรมดา้นผลิตภณัฑ ์การสร้างตราสินคา้ และการขยายช่องทางการ
จ าหน่ายสินคา้ นอกจากน้ีการส่งออกไอศกรีมก็เป็นธุรกิจท่ีน่าจบัตามอง โดยในช่วงระยะ 2-3 ปีท่ี
ผ่านมาน้ีอตัราการขยายตวัของการส่งออกไอศกรีมเติบโตในลกัษณะกา้วกระโดด เม่ือเทียบกบั
ในช่วงท่ีผา่นมา ซ่ึงคาดการณ์วา่การส่งออกไอศกรีมจะยงัเติบโตอยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ีประเด็นท่ี
น่าจบัตามองส าหรับธุรกิจไอศกรีมของไทย คือไทยมีปัจจยัหนุนหลายประการท่ีจะกา้วข้ึนไปเป็น
ศูนยก์ลางการส่งออกไอศกรีมในภูมิภาคน้ี  

ปัจจุบนัจ านวนโรงงานผลิตไอศกรีมในประเทศไทยท่ีจดทะเบียนไวก้ับกรมโรงงาน 
กระทรวงอุตสาหกรรม มีจ านวน 247โรงงาน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก 
โรงงานกระจายอยู่ในภาคต่างๆดงัน้ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 94โรงงาน ภาคเหนือ 51โรงงาน 
กรุงเทพฯและปริมณฑล 42โรงงาน ภาคใต ้22โรงงาน ภาคกลาง 20โรงงานและภาคตะวนัออก 18
โรงงาน กรุงเทพฯเป็นจงัหวดัท่ีมีโรงงานผลิตไอศกรีมมากท่ีสุดในประเทศ  กล่าวคือมีโรงงาน
ไอศกรีมตั้งอยู่ถึง 31 โรงงาน โดยท่ีแรงงานในอุตสาหกรรมน้ีมีประมาณ 4,214 คน จ านวน 
เงินลงทุนทั้งส้ิน1,096 ลา้นบาท  

  อตัราการบริโภคไอศกรีมในประเทศไทยมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง คาดว่าอตัราการ
บริโภคไอศกรีมในประเทศไทยเท่ากบั 0.694 ลิตรต่อคนต่อปี ซ่ึงอตัราการบริโภคไอศกรีมเพิ่มข้ึน
โดยเฉล่ียร้อยละ 5.0 ต่อปี อยา่งไรก็ตามคนไทยไม่ไดบ้ริโภคไอศกรีมเป็นของหวานเป็นประจ า ท า
ใหอ้ตัราการบริโภคไอศกรีมต่อประชากรของไทยจึงอยูใ่นเกณฑ์ต ่าเม่ือเทียบกบัประเทศเพื่อนบา้น
อยา่งมาเลเซียมีอตัราการบริโภค 3 ลิตรต่อคนต่อปี ญ่ีปุ่น 7 ลิตรต่อคนต่อปี และเม่ือยงัต ่ามากเม่ือ
เทียบกบัประเทศต่างๆในซีกโลกตะวนัตก แมว้่าในประเทศไทยจะมีอุณหภูมิเฉล่ียทั้งปีสูงกว่า 
โดยเฉพาะในสหรัฐฯและออสเตรเลีย ซ่ึงมีอตัราการบริโภคไอศกรีมมากเป็นอนัดบัหน่ึงและอนัดบั
สองของโลก(สหรัฐฯ 24 ลิตรต่อคนต่อปี และออสเตรเลีย 18 ลิตรต่อคนต่อปี) อยา่งไรก็ตามการ
บริโภคไอศกรีมของคนไทยจะสูงข้ึนในช่วงฤดูร้อนและมีอตัราการบริโภคอยูใ่นเกณฑ์ต ่าในช่วงฤดู
ฝน คาดวา่ตลาดไอศกรีม จะมีมูลค่าเท่ากบั 10,000 ลา้นบาท หรือเม่ือเทียบกบัปีท่ีผ่านมาเพิ่มข้ึน
ประมาณร้อยละ 5  
 
4.5.4 การวเิคราะห์การแข่งขนั และผูแ้ข่งขนัท่ีเขา้มาใหม่  
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  ผูผ้ลิตผลิตภัณฑ์นมจะต้องพึ่ งพาวตัถุดิบหลักคือน ้ านมดิบจากศูนย์รวบรวมนมหรือ
สหกรณ์โคนม สถาณการณ์ในปัจจุบนัคือปริมาณการผลิตน ้านมดิบไม่เพียงพอต่อความสามารถการ
ผลิตผลิตภณัฑ์นมในประเทศ ดงันั้นจึงเป็นการยากท่ีผูป้ระกอบการท่ีเขา้มาใหม่จะแข่งขนัในดา้น
ราคาวตัถุดิบกบัผูป้ระกอบการรายใหญ่ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัศูนยร์วบรวมนมเป็นอยา่งดีทั้งดา้นราคา
และความแน่นอนของปริมาณการรับซ้ือน ้านมดิบในระยะเวลายาว ซ่ึงรับรองการรับซ้ือนมจากศูนย ์
  ผูแ้ข่งขนัท่ีตอ้งการเขา้ใหม่ในตลาดผลิตภณัฑ์นมอาจต้องรับซ้ือน ้ านมดิบจากสหกรณ์
รวบรวมนมในราคาท่ีสูงกวา่ ซ่ึงจะส่งผลให้มีตน้ทุนท่ีสูงกวา่ หากผูแ้ข่งขนัเป็นศูนยร์วบรวมนมท่ี
ตอ้งการผลิตผลิตภณัฑ์นมเอง (รับนมเองและตั้งโรงงานเอง) จะไม่มีปัญหาเร่ืองราคาวตัถุดิบ แต่
จะตอ้งสู้กบัผูป้ระกอบการผลิตภณัฑน์มรายใหญ่เร่ืองการตลาด ซ่ึงเป็นการยากพอสมควรในการตั้ง
แบรนด์ใหม่ในตลาดผลิตภณัฑ์นม เพราะจะมียี่ห้อท่ีสร้างความมัน่ใจให้ผูซ้ื้อมาเป็นเวลายาวนาน 
วิธีหน่ึงท่ีสามารถท าได้คือการออกผลิตภณัฑ์ท่ีมีจุดขายเฉพาะตวัซ่ึงจะท าให้แข่งขนัได้ด้วยใน
สถานการณ์ท่ีต้นทุนท่ีสูงกว่า แต่อย่างไรตอ้งมีเงินลงทุนเพื่อสร้างช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีสูง
เช่นเดียวกัน นอกจากน้ีผูแ้ข่งขนัรายใหม่อาจเข้าสู่ตลาดในระดับล่างได้เช่น ผลิตภณัฑ์นมเพื่อ
จ าหน่ายในทอ้งถ่ิน จะไดเ้ปรียบดา้นราคาค่าขนส่ง  
  แนวโน มท่ีเกิดข้ึนในตลาดผลิตภณัฑ นมในไทย คือ ผู ประกอบการผลิตภณัฑ
นมในประเทศหันไปใช กลยุทธ การสร างพนัธมิตรทางการตลาดในการสร างความ
เติบโต โดยเฉพาะกบัเทคโนโลยใีหม ๆ รวมถึงปริมาณเงินลงทุนท่ีเพิ่มข้ึนจะแต มต อในการ
ด าเนินธุรกิจเม่ือเทียบกบัคู แข ง เน่ืองจากในไทยนั้น ผลิตภณัฑ นมเป นสินค าท่ีควบคุม
ราคาส งผลต อก าไรท่ีไม สูงนกั อีกทั้งช วงท่ีผา่นมาเกิดสงครามราคาในตลาดผลิตภณัฑ

นมสูงมาก ซ่ึงยากท่ีผู ประกอบการรายใหม ๆ จะเข ามาส่วนใหญ จึงใช วิธีการหา
พนัธมิตรในไทยเพื่อมาตั้งโรงงานผลิตผลิตภณัฑ นมนอกจากจะมองไปถึงการ เป ดตลาดใน
ไทยแล วยงัมองไปถึงการขยายตลาดในภูมิภาคอีกด วยตั้งแต ป มีกลยุทธ การหา
พนัธมิตรในธุรกิจผลิตภณัฑ นมในประเทศไทยดงัน้ี 
   กรณีตวัอยา่งการผูแ้ข่งขนัท่ีเขา้มาใหม่ดว้ยวิธีการร่วมมือทางธุรกิจ เช่น ดชัมิลล ได ร

วมกบั ดาน อน ยกัษ ใหญ ในผลิตภณัฑ อาหารนมและน ้ าด่ืมจากยุโรป จดัตั้งบริษทั 
"ดาน อน แดร่ี ประเทศไทย" เพื่อรุกตลาดผลิตภณัฑ อาหารนมภายใต แบรนด ดาน
อน" ในไทยและในภูมิภาคเอเชีย เดิมทีกลุ มดาน อนเคยเข ามาบุกเบิกตลาดไทยเม่ือกว า 
10 ป ท่ีผ านมา โดยลงแข งขนัในตลาดนมเปร้ียวและโยเกิร ตเป นหลกั แต เน่ืองจาก
ขณะนั้นอตัราการบริโภคนมของคนไทยยงัต ่าอยู มาก ไม นานต้ องถอนสินค าออกจาก
ตลาดไป ดงันั้น จึงไม แปลกท่ีการเข ามาของดาน อนในคร้ังน้ีเป นการมาหาพนัธมิตรคน
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ไทยท่ีรู จกัตลาดเป นอย างดี และมีศกัยภาพในเร่ืองโรงงานและการผลิต หากมองในส่วน
ของดชัมิลล แน นอนว าการร วมมือกนัคร้ังน้ีถือเป นการติดเข้ียวเล็บให กบักลุ
มดชัมิลล โดยเฉพาะเร่ืองของโนว ฮาวของกลุ มดาน อนท่ีมีสินค าเก่ียวกบันม และผลิต
ภณัฑ นมแปรรูปอีกหลากหลาย โดยเฉพาะตลาดยงัเป นช องว างของดชัมิลล คือ อาทิ 
นมสดพาสเจอไรซ และยเูอชที ฯลฯ 
    กรณีของคมัพิน าผู ผลิตนมยกัษ ใหญ ติดอนัดบั 12 จากนิวซีแลนด เจ าของ 
แบรนด์อลาสก าท่ีมีจุดแข็งอยู ท่ีนมยูเอชทีและพาสเจอไรซ โดยจับมือกับ บริษัท
อุตสาหกรรมนมไทย จ ากดั ตั้งแต ต นป ด วยการตั้งบริษทัทีดีไอ คมัพินา เพื่อรุก
ตลาดไทยและอินโดจีน ความเคล่ือนไหวล าสุดคือการผลิตนมพาสเจอไรซ เฮาส แบรนด
ให กบัเทสโก โลตสั 
   เนสท เล กบับริษทั เฟรเซอร แอนด นีฟ โฮลด้ิงส เบอร ฮาด จ ากดั หรือ 
เอฟ แอนด เอ็นยกัษ ใหญ ในธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืมในภูมิภาคอาเซียน แต กรณีน้ี
แตกต างตรงท่ีทางเนสท เล ได ขายกิจการธุรกิจนมน ้ ากระป อง ผลิตภณัฑ แช เยน็ 
และยเูอชที ให กบัทางเอฟ แอนด เอ็นไปด าเนินกิจการต อขณะเดียวกนัก็หันไปโฟกสัท่ี
ธุรกิจท่ีเหลืออยู เช น เนสกาแฟ เนสท เล ไอศกรีม นมผงตราหมี และคาร เนชัน่ฯลฯ 
ท าให เอฟแอนด เอ็นได เข าครอบครองกิจการการผลิตและการจดัจ าหน ายผลิตภณัฑ

นมกระป องของเนสท เล ในประเทศไทย มาเลเซีย สิงคโปร บรูไน และอีกหลาย
ประเทศในเอเชีย  (กรุงเทพธุรกิจ, 2549) 
    รายงานในปี 2550 ตลาดผลิตภณัฑ์นมโดยรวมมีแนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง แมว้า่อตัรา
การขยายตวัจะไม่สูงนกั แต่ผลิตภณัฑน์มบางผลิตภณัฑ์ โดยเฉพาะนมเปร้ียวพร้อมด่ืม และนมพาส
เจอร์ไรส์ นั้นมีการขยายตวัท่ีโดดเด่น โดยผูผ้ลิตส่วนใหญ่ต่างปรับกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อแยง่ชิง
ส่วนแบ่งตลาด และเพิ่มประเภทของผลิตภณัฑ์ให้ครอบคลุมกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย ซ่ึงเท่ากบัเป็น
การขยายฐานการตลาด นบัวา่มีส่วนผลกัดนัให้ตลาดผลิตภณัฑ์นมบางผลิตภณัฑ์ขยายตวัอยา่งมาก 
รวมทั้งการใชก้ลยุทธ์พนัธมิตรทางการตลาดในการดึงผูป้ระกอบการธุรกิจผลิตภณัฑ์นมรายใหญ่
จากต่างประเทศเขา้มาลงทุน ซ่ึงนอกจากจะขยายตลาดผลิตภณัฑ์นมในประเทศแลว้  ในอนาคตยงั
เป็นโอกาสในการเจาะขยายตลาดผลิตภณัฑน์มในภูมิภาคอีกดว้ย 
   กระทรวงเกษตรฯคาดวา่ปริมาณน ้ านมดิบท่ีผลิตไดเ้พิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 10 ต่อปี ในขณะท่ี
ปริมาณการบริโภคนมพร้อมด่ืมคาดวา่จะเพิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 15 ต่อปี เน่ืองจากมีปัจจยัสนบัสนุน
จากโครงการรณรงคบ์ริโภคนม ซ่ึงส่งผลให้ตลาดนมโรงเรียนยงัมีแนวโนม้เติบโต ส่วนตลาดนม
เชิงพาณิชยน์ั้นเติบโตตามจ านวนประชากรและกระแสการบริโภคนมเป็นอาหารเสริมสุขภาพ 
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อย่างไรก็ตามการคาดการณ์ปริมาณความตอ้งการผลิตภณัฑ์นมในประเทศนั้นมีการเก็บรวบรวม
เฉพาะความตอ้งการน ้ านมดิบเพื่อป้อนโรงงานผลิตนมพร้อมด่ืม ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมาอตัรา
เพิ่มข้ึนของความตอ้งการน ้ านมดิบเฉล่ียร้อยละ 1.9 ต่อปี ในขณะท่ีอตัราการเพิ่มข้ึนของปริมาณ
น ้ านมดิบท่ีส่งเขา้โรงงานผลิตนมพร้อมด่ืมเฉล่ียร้อยละ 9.9 ต่อปี ดงันั้นหน่วยงานรัฐบาลและ
ภาคเอกชนในธุรกิจผลิตภณัฑ์นมควรจะประเมินความตอ้งการน ้ านมดิบของธุรกิจผลิตภณัฑ์นม
ทั้งหมด เน่ืองจากจะท าให้เห็นภาพท่ีชดัเจนถึงความตอ้งการน ้ านมดิบทั้งประเทศ อนัจะมีผลอยา่ง
มากในการก าหนดเป้าหมายในการพฒันาธุรกิจการเล้ียงโคนม และธุรกิจผลิตภณัฑน์มประเภทอ่ืนๆ 
(ฐานเศรษฐกิจ, 2551) 

 
4.5.5 การวเิคราะห์สินคา้และบริการทดแทน 
   เม่ือพิจารณาสัดส่วนตลาดของเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ ในประเทศพบวา่นมยเูอชที มี
สัดส่วนสูงสุดคือ 18% ใกลเ้คียงกบันมถัว่เหลือง รองลงมาคือนมเปร้ียวและน ้ าผลไมท่ี้มีสัดส่วน
ใกลเ้คียงกนัท่ี 16% ท่ีเหลือคือนมพาสเจอร์ไลซ์ และชา กาแฟ ไมโล โอวลัตินพร้อมด่ืม เป็นตน้ 
สินคา้ท่ีเห็นไดช้ดัวา่สามารถเป็นสินคา้ทดแทนนมพร้อมด่ืมและผลิตภณัฑ์นมไดคื้อ นมถัว่เหลือง 
ซ่ึงเป็นเคร่ืองด่ืมประเภทให้สารอาหารโปรตีนเช่นเดียวกัน ส่วนน ้ าผลไม้ ชา กาแฟ นั้นเป็น
เคร่ืองด่ืมให้สารอาหารคนละประเภท ส่วนนมเปร้ียว ไมโล และโอวลัตินพร้อมด่ืม เป็นเคร่ืองด่ืม
ประเภทผลิตภณัฑ์นมเช่นเดียวกนั นมถัว่เหลืองมีความสามารถในการทดแทนผลิตภณัฑ์นมไดใ้น
ระดบัหน่ึง หากราคาผลิตภณัฑน์มท่ีผลิตจากน ้านมโคมีราคาสูงข้ึน ผูบ้ริโภคส่วนหน่ึงสามารถเลือก
บริโภคนมถัว่เหลืองทดแทนได ้แต่ไม่ทั้งหมดเน่ืองจากมีรสชาติท่ีต่างกนัพอสมควร ส าหรับนมขน้
คืนรูปหวานและไม่หวานท่ีความตอ้งการคือการผสมอาหารและเคร่ืองด่ืมและนมผงท่ีใชเ้ล้ียงทารก
ถือว่ามีความตอ้งการค่อนขา้งแน่นอนการทดแทนเป็นไปไดย้าก ในส่วนของผลิตภณัฑ์ไอศกรีม 
สินคา้ทดแทนคือไอศกรีมท่ีไม่มีส่วนผสมของนมเช่นหวานเยน็ เป็นทางเลือกของผูบ้ริโภคแต่ยงั
เป็นสินคา้ท่ีไม่มีส่วนผสมของนมยงัไม่สามารถทดแทนไดท้ั้งหมด 
 
4.6 การวเิคราะห์แนวโน้มและปัจจัยขับเคลื่อนอุตสาหกรรม 
 

 จากรายงานจากศูนยว์ิจยักสิกรไทย (2550) ในปี 2550 ตลาดผลิตภณัฑ์นมโดยรวมมี
แนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ือง แมว้่าอตัราการขยายตวัจะไม่สูงนกั แต่ผลิตภณัฑ์นมบางผลิตภณัฑ ์
โดยเฉพาะนมเปร้ียวพร้อมด่ืมและนมพาสเจอร์ไรส์ นั้นมีการขยายตวัท่ีโดดเด่น โดยผูผ้ลิตส่วน
ใหญ่ต่างปรับกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อแย่งชิงส่วนแบ่งตลาด และเพิ่มประเภทของผลิตภณัฑ์ให้
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ครอบคลุมกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย ซ่ึงเท่ากบัเป็นการขยายฐานการตลาด นับว่ามีส่วนผลกัดนัให้
ตลาดผลิตภณัฑน์มบางผลิตภณัฑข์ยายตวัอยา่งมาก รวมทั้งการใชก้ลยุทธ์พนัธมิตรทางการตลาดใน
การดึงผูป้ระกอบการธุรกิจผลิตภณัฑ์นมรายใหญ่จากต่างประเทศเขา้มาลงทุน ซ่ึงนอกจากจะขยาย
ตลาดผลิตภณัฑน์มในประเทศแลว้ ในอนาคตยงัเป็นโอกาสในการเจาะขยายตลาดผลิตภณัฑ์นมใน
ภูมิภาคอีกดว้ย 
   ในปี 2550 ตลาดผลิตภณัฑ นมโดยรวมจะมีมูลค าประมาณ 35,000 ล านบาท เทียบ
กบัป 9 มีอตัราการขยายตวัประมาณร อยละ 8.0 แม ว าตลาดผลิตภณัฑ นมโดยรวม
นั้นจะมีอตัราการขยายตวัท่ีไม สูงมากนกั แต ผลิตภณัฑ นมในบางประเภทโดยเฉพาะนม
เปร้ียว นมยเูอชที นมพาสเจอร ไรซ และนมแคลเซ่ียมสูงท่ียงัคงมีอตัราการเติบโตอยู ใน
เกณฑ สูงอย างต อเน่ืองตั้งแต ในป ซ่ึงนบัว าเป นผลิตภณัฑ นมท่ีน าจบั
ตามอง เน่ืองจากคาดหมายว าการแข งขนัในผลิตภณัฑ นมเหล าน้ีจะมีสีสันและมีความ
รุนแรงมากข้ึนพอสมควร 
   ผู บริโภคยงัคงถือว าผลิตภณัฑ นมเป นเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ โดยตั้งแต ป
2549 เป น ต นมาปริมาณการบริโภคผลิตภณัฑ นมในประเทศมีแนวโน มขยายตวัอย
างต อเน่ือง โดยสามารถดึง ส วนแบ งตลาดคืนมาได จากตลาดน ้ าอดัลมและชาเขียว ผู
ผลิตมีการกระตุ นการขยายตวัของตลาดโดยการเพิ่มความหลากหลายของผลิตภณัฑ และ
รสชาติ ตลอดจนปรับปรุงบรรจุภณัฑ รวมทั้งความพยายามในการกระจายผลิตภณัฑ ให
ครอบคลุมกลุ มลูกค าเป าหมายมากข้ึน ซ่ึงกลยทุธ การตลาดเหล าน้ีนบัว าเป นการ
ขยายฐานลูกคา้อย างต อเน่ือง นบัว าเป นแรงผลกัดนัส าคญัต อการเติบโตของตลาด
ผลิตภณัฑ นม 
    การเป ดเขตการค าเสรีไทย-ออสเตรเลีย และไทย-นิวซีแลนด ส งผลให ไทย
เพิ่มโควตาการน าเข านอกจากข อผูกพนัเป ดตลาดผลิตภณัฑ นมตามองค การการค
าโลก โดยผงขาดมนัเนยเป นวตัถุดิบท่ีส าคญัในการน ามาแปรรูปเป นผลิตภณัฑ อาหารนม 
เช น ไอศกรีม เคร่ืองด่ืม รสนม กาแฟ ขนมเค ก คุกก้ีขนมป ง เวเฟอร ลูกอม และอ่ืน ๆ 
เพื่อการบริโภคภายในประเทศและส งออก ซ่ึงเป นการสร างมูลค าเพิ่มให กบัสินค า 
สามารถสร างรายได เข าประเทศกว าหม่ืนล านบาท กล าวคือในป ซ่ึงมีข
อผกูพนัตามข อก าหนดขององค การการค าโลกจ านวน 55,000 ตนั และข อตกลงเขตการ 
ค าเสรีไทย-ออสเตรเลียอยู ประมาณ 2,200 ตนันั้น อย างไรก็ตามเพื่อไม ให มีป ญหา
กบัทางผู ประกอบการอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข องกบัผลิตภณัฑ นมทั้งหมด รัฐบาลอนุมติัการ
น าเข านมผงขาดมนัเนยแล วประมาณร อยละ 30 ของโควตา และให กรมปศุสัตว รับไป
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ด าเนินการพิจารณาเก่ียวกบัเร่ืองของโควตาการน าเข าของป อีกร อยละ 70 ท่ีเหลือ 
รวมทั้งก าลงัพิจารณาปรับอตัราภาษีให มีความเหมาะสม จากเดิมไทยเก็บเพียงแค อตัราร อย
ละ 5 มาโดยตลอด ซ่ึงจะต องมีการทบทวนเร่ืองภาษีกบัหน วยงานท่ีเก่ียวข องต อไป 
(ฐานเศรษฐกิจ,2551) 
    ปั ญหาการขาดแคลนน ้ านมดิบในประเทศท่ีเร่ิมมาตั้งแต ปลายป ขณะท่ีราคา
นมผงท่ีน าเข าจากต างประเทศก็ปรับตวัสูงข้ึน จากกรณีท่ีแหล งผลิตส าคญัของโลกคือ 
สหรัฐฯ ยโุรป ออสเตรเลียและนิวซีแลนด ประสบป ญหาการผลิตจากกรณีคล่ืนความร อน ส

งผลให ราคานมผงทยอยปรับเพิ่มข้ึนตั้งแต เดือนตุลาคม 
   ป จจุบนัผู ประกอบการในอุตสาหกรรมนมต างเตรียมท่ีจะเสนอไปทางกระทรวง
พาณิชย ขอปรับข้ึนราคา หากรัฐมีการอนุมติัให มีการข้ึนราคาน ้ านมดิบในประเทศ คงต อง
มาพิจารณาว าการข้ึนราคาดงักล าวจะส งผลกระทบต อการเติบโตของอุตสาหกรรมนม
มากน อยแค ไหน ขณะท่ีการแข งขนัคาดว าจะทวคีวามรุนแรงเพิ่มข้ึนแบบทวีคูณ อย าง
ไรก็ตามผู ประกอบการท่ีอยู ในฐานะท่ีได เปรียบคู แข งคือผู ประกอบการท่ีมีธุรกิจ
การเล้ียงโคนมเอง และผู ประกอบการท่ีมีการท าสัญญาประกนัราคาน ้ านมดิบกบัเกษตรกรผู
เล้ียงโคนม ซ่ึงนอกจากจะลดความเส่ียงในการท่ีจะต องเผชิญป ญหาการขาดแคลนน ้ านมดิบ
แล วยงัลดความเส่ียงต อความผนัผวนของราคาน ้านมดิบอีกด วย 
   แม ว าอตัราการบริโภคผลิตภณัฑ นมของไทยจะขยายตวัอย างต อเน่ือง แต
หากมองท่ีอตัราการบริโภคนมของคนไทยป จจุบนัยงัอยู ในระดบัท่ีค อนข างต ่าคือ 18.4 
ลิตรต อคนต อป ดงันั้นบริษทัยกัษ ใหญ ในธุรกิจผลิตภณัฑ ต างมองว าตลาด
ไทยยงัมีศกัยภาพในการเติบโตสูงมาก รวมทั้งยงัมองไปถึงตลาดภูมิภาคเอเชีย ซ่ึงมีประชากรท่ีมาก
ถึงร อยละ 60.0 ของประชากรโลก ในขณะท่ีภูมิภาคน้ียงัมีอตัราการบริโภคผลิตภณัฑ นมต
อหวัอยู ในระดบัต ่าเช นเดียวกนั จึงเท ากบัว า ยงัมีโอกาสสูงในการเจาะขยายตลาดผลิต
ภณัฑ นมทั้งในไทยและการอาศยัเป นฐานในการส งออกผลิตภณัฑ นมไปเจาะตลาด
ประเทศต างๆในภูมิภาคน้ี  
  ธุรกิจผลิตภณัฑ นมในป นบัว าเป นธุรกิจเติบโตต อเน่ืองท่ีน าจบัตา
มอง โดยคาดหมายว าการแข งขนัในธุรกิจน้ีจะมีแนวโน มเข มข นมากข้ึน อนัเป
นผลมาจากการท่ีบรรดาผู ประกอบการต างหากลยุทธ การตลาดท่ีหลากหลายเพื่อกระตุ
นให ตลาดผลิตภณัฑ นมขยายตวั ซ่ึงกลยทุธ ท่ีน าสนใจคือการหาพนัธมิตรทางธุรกิจ โดย
การดึงผู ประกอบการธุรกิจผลิตภณัฑ นมรายใหญ จากต างประเทศเข ามาลงทุนตั้ง
โรงงานผลิตภณัฑ นมในไทย ทั้งน้ีตลาดผลิตภณัฑ นมในไทยนั้น เป นท่ีสนใจของนัก
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ลงทุนต างประเทศมาก เน่ืองจากยงัมีโอกาสในการขยายตลาดอีกมาก โดยป จจุบนัอตัราการ
บริโภคผลิตภณัฑ นมต อหวัของไทยยงัอยู ในระดบัต ่า นอกจากน้ีการเข ามาตั้งโรงงานใน
ไทยยงัมีโอกาสในการเจาะขยายตลาดในภูมิภาคเอเชียท่ียงัมีอตัราการบริโภคผลิตภณัฑ นมอยู
ในระดบัค อนข างต ่าเช นเดียวกนั ดงันั้นแนวโน มในอนาคตนั้น ไทยจะก าวข้ึนเป
นศูนย กลางในการ ส ง ออกผลิตภณัฑ นมของภูมิภาค 
    ไอศกรีมเป นหน่ึงในบรรดาสินค าผลิตภณัฑ นมท่ีน าสนใจ คาดว ามูลค า
ของตลาดไอศกรีมจะขยายตวัอย างต อเน่ือง และการแข งขนัในตลาดไอศกรีมในป
น้ีจะมีความเข มข น อยา่งมากเน่ืองจากบรรดาผู ประกอบการในธุรกิจน้ีต างปรับกลยุทธ

เพื่อแย งชิงส วนแบ งตลาด ไม ว าจะเป นการสร างนวตักรรมด านผลิตภณัฑ
การสร างตราสินค า และการขยายช องทางการจ าหน ายสินค า ประเด็นท่ีน าจบั

ตามองส าหรับธุรกิจไอศกรีมของไทย คือ ตลาดไอศกรีมในประเทศไทยเป น หน่ึงในตลาดเอเชีย
ท่ีเป นท่ีสนใจของบรรดาผู ผลิตไอศกรีมในต างประเทศ ท าให ในช วงระยะไม ก่ีป

ท่ีผ านมาน้ีมีไอศกรีมพรีเม่ียมจากต างประเทศหลากหลายยี่ห อเข ามาเป ดสาขาใน
ประเทศไทย ซ่ึงส ง ผลให ตลาดไอศกรีมพรีเม่ียมในไทยขยายตวัอย างรวดเร็ว นอกจากน้ี
การส งออกไอศกรีมก็เป นธุรกิจท่ีน าจบัตามอง โดยไทยมีป จจยัหนุนหลายประการท่ีจะก

าวข้ึนไปเป นศูนย กลางการส งออกไอศกรีมในภูมิภาคน้ี โดยเฉพาะไอศกรีมท่ีใช
วตัถุดิบจากผลไม ไทย และการได รับสิทธ์ิในการขยายสาขาในภูมิภาคของไอศกรีมท่ีได
แฟรนไชส จากต างประเทศ 
  ส าหรับปัจจยัหนุนการเติบโตของตลาดผลิตภณัฑ์นม คือ ผูบ้ริโภคท่ีถือว่าผลิตภณัฑ์นม
เป็นเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ ขณะท่ีผูผ้ลิตมีการกระตุ้นการขยายตัวของตลาด โดยการเพิ่มความ
หลากหลายของผลิตภณัฑ์และรสชาติ ตลอดจนปรับปรุงบรรจุภณัฑ์ รวมทั้งความพยายามในการ
กระจายผลิตภณัฑ์ให้ครอบคลุมกลุ่มลูกคา้เป้าหมายมากข้ึน และการเปิดเขตการคา้เสรี (เอฟทีเอ) 
ไทยออสเตรเลีย และไทยนิวซีแลนด์ ขณะเดียวกนัส่ิงท่ีผูป้ระกอบการตอ้งพึงระวงัในปี 2550 คือ 
ปัญหาการขาดแคลนน ้ านมดิบในประเทศท่ีเร่ิมมาตั้งแต่ปลายปี 2549 และราคานมผงท่ีน าเขา้จาก
ต่างประเทศมีการปรับตวัสูงข้ึน(ฐานเศรษฐกิจ,2551 ) 
   การเปิดเขตการคา้เสรีไทยออสเตรเลีย และไทยนิวซีแลนด์ ส่งผลให้ไทยเพิ่มโควตาการ
น าเขา้นอกจากขอ้ผูกพนัเปิดตลาดผลิต ภณัฑ์นมตามองค์การการคา้โลก โดยผงขาดมนัเนยเป็น
วตัถุดิบท่ีส าคญัในการน ามาแปรรูป เป็นผลิตภณัฑอ์าหารนม เช่น ไอศกรีม เคร่ือง ด่ืม รสนม กาแฟ 
ขนมเคก้ คุกก้ี ขนมปัง เวเฟอร์ ลูกอม และอ่ืนๆ เพื่อการบริโภคภายในประเทศและส่งออก ซ่ึงเป็น
การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้ สามารถสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศกวา่10,000 ลา้นบาท ซ่ึงในปี 2550 
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ซ่ึงมีขอ้ผกูพนัตามขอ้ก าหนดขององคก์ารการคา้โลกจ านวน 55,000 ตนั และขอ้ตกลงเขตการคา้เสรี
ไทยออสเตรเลียอยูป่ระมาณ 2,200 ตนั  
   จากวนัท่ี 7 สิงหาคม 2551 คณะอนุกรรมการพิจารณาราคาผลิตภณัฑ์นมเห็นชอบให้มีการ
ปรับข้ึนราคาผลิตภณัฑ์นมตั้งแต่ร้อยละ 1.14 - 23.10 จากท่ีผูผ้ลิตเสนอขอปรับเพิ่มข้ึนตั้งแต่ร้อยละ 
13.64-55.22 ให้กบัผูผ้ลิต 5 ราย จ านวน 4 ยี่ห้อ ไดแ้ก่ โฟรโมสต์ หนองโพ เมจิ และดูเม็กซ์ 
เน่ืองจากตน้ทุนเพิ่มข้ึนหลงัจากท่ีคณะรัฐมนตรี (ครม.) ไดอ้นุมติัให้มีการปรับข้ึนราคาน ้ านมดิบ
จากกิโลกรัมละ 14.50 บาท เป็นกิโลกรัมละ 18.00 บาท แต่การปรับเพิ่มราคานั้นตอ้งรอการเสนอให้
พิจารณารัฐมนตรีวา่การกระทรวงพาณิชยพ์ิจารณาอนุมติัก่อนแจง้ให้ผูป้ระกอบการปรับราคาต่อไป 
ซ่ึงถา้ไดรั้บการอนุมติัตามขอ้เสนอ ท าให้นมกล่องพาสเจอร์ไรซ์ขนาดบรรจุ 200 ซีซี ปรับเพิ่มอีก 1 
บาท จากราคา 10.75 บาท เป็น 11.75 บาท นมกล่องยเูอชทีขนาด 250 ซีซี เพิ่มข้ึน 1 บาท จาก 9.50 
บาท เป็น 10.50 บาท ขนาด 830 ซีซี เพิ่มข้ึน 3.75 บาท จาก 38.25 บาท เป็น 42 บาท 
  หลงัจากท่ีรัฐบาลอนุมติัให้มีการปรับราคาน ้ านมดิบตั้งแต่วนัท่ี 1 สิงหาคม 2551 ท าให้
ตน้ทุนของการผลิตผลิตภณัฑ์นมมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน ดงันั้นผูป้ระกอบการในธุรกิจผลิตภณัฑ์นมจึง
ยืน่ขอปรับราคานมพร้อมด่ืม โดยคาดวา่จะอนุมติัใหป้รับราคาเฉพาะนมพร้อมด่ืมท่ีใชน้ ้ านมดิบเป็น
วตัถุดิบเท่านั้น แต่ยงัอยูใ่นระหวา่งการพิจารณาวา่จะใหป้รับราคาข้ึนเท่าใด  
   ประเด็นท่ีควรจะพิจารณาดว้ยคือ ถา้ยงัยืดระยะเวลาในการอนุมติัปรับราคานมพร้อมด่ืม
ออกไปอีกก็มีแนวโนม้วา่ผูป้ระกอบการจะหนัไปใชผ้ลิตภณัฑน์มน าเขา้เป็นวตัถุดิบในการผลิตมาก
ข้ึน ซ่ึงก็อาจจะส่งผลใหเ้กิดภาวะน ้านมดิบลน้ตลาดไดใ้นอนาคต หากตน้ทุนลิตภณัฑ์นมน าเขา้เพื่อ
น ามาผลิตนมพร้อมด่ืมถูกกว่าในประเทศอย่างต่อเน่ือง นับว่าเป็นสถานการณ์ท่ีตรงกันขา้มกับ
ในช่วงระยะ 2-3 ปีท่ีผ่านมาท่ีราคาผลิตภณัฑ์นมในต่างประเทศมีแนวโน้มสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ท า
ให้ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์นมหันมาใช้น ้ านมดิบในประเทศ จนกระทัง่ปริมาณน ้ านมดิบใน
ประเทศไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ  
  ภายใตแ้นวโนม้และปัจจยัขบัเคล่ือนอุตสาหกรรม  พิเชษฐ ์ศกัพิทกัษส์กุล (2551) วิเคราะห์
สถานการณ์และใหค้  าแนะน าการปรับตวัของภาครัฐและภาคเอกชนไวด้งัน้ี 
   สถานการณ์การเล้ียงโคนมและอุตสาหกรรมนมของประเทศ ผลผลิตน ้ านมดิบยงัไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการการบริโภคภายในประเทศแมว้่าการเล้ียงโคนมในปัจจุบนัมีการขยายตวั
อย่างแพร่หลายไปทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ จึงต้องมีการน าเข้านมผงและไขมันเนยจาก
ต่างประเทศ มีมูลค่าประมาณ 10,000 ลา้นบาท ในปีท่ีผา่นมา 
   การเล้ียงโคนมของเกษตรกรไทยมีประสิทธิภาพต ่าและตน้ทุนการผลิตสูง  เน่ืองจาก
เกษตรกรมีพื้นฐานการศึกษาต ่า ระบบการเล้ียงโคนมเป็นฟาร์มขนาดเล็ก โครีดนมให้ผลผลิตต ่า
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เฉล่ียประมาณวนัละ 10 กก./ตวั/วนั มีปัญหาการผสมไม่ติด การจดัการดา้นอาหาร และการคดัโค
คุณภาพต ่าออกจากฟาร์ม เป็นตน้ นอกจากน้ียงัพบวา่องคค์วามรู้ดา้นโคนมในระดบัการศึกษาวิจยั
เพื่อปรับใชใ้นสภาพจริงมีนอ้ย ตลอดจนการขาดแคลนเครือข่ายและระบบจดัเก็บขอ้มูลท่ีเหมาะสม
ต่อการน ามาวเิคราะห์ใชใ้หเ้กิดประโยชน์ตามความตอ้งการของเกษตรกร 
   ผลกระทบจากขอ้ตกลงทางการคา้ขององคก์ารการคา้โลก  ปริมาณการผลิตน ้ านมดิบของ
โลกจะชะลอตวัลง และราคานมผงในตลาดโลกมีแนวโนม้สูงข้ึนจากการลดการอุดหนุนการผลิต
และการส่งออกราคานมผงท่ีมีแนวโน้มสูงข้ึนจะมีผลต่อการเลือกใช้วตัถุดิบในการผลิตของ
ผูป้ระกอบการแปรรูปนมไทย คือ ถา้ราคานมผงสูงกวา่ราคาน ้ านมดิบในประเทศก็จะท าให้เกิดการ
แย่งกนัรับซ้ือน ้ านมดิบจากเกษตรกร  ซ่ึงอาจมีผลถึงการปรับราคาน ้ านมดิบสูงข้ึน ตลอดจนการ
ปรับราคาผลิตภัณฑ์นมเพิ่มข้ึน มีผลให้ผูบ้ริโภคต้องรับภาระซ้ือสินค้าท่ีแพงข้ึนตามมา จาก
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนน่าจะมีผลดีกบัเกษตรกรไทย แต่ทั้งน้ีราคานมผงมีความแตกต่างตามแหล่งท่ีมา
และตน้ทุนท่ีแตกต่างกนั   รวมถึง การใชม้าตรการหลีกเล่ียงอ่ืน ๆ อาจมีผลให้การคาดการณ์ไม่เป็น
ตามนั้นได ้
   การบริหารจัดการองค์กรกลางเพื่อพฒันาอุตสาหกรรมโคนมของประเทศ รัฐบาลมี
หน่วยงานมากมายท่ีท าหนา้ท่ีทั้งโดยตรงและโดยออ้มในการบริหารจดัการ   อุตสาหกรรมโคนม
ของประเทศ จึงท าให้การด าเนินงานตามนโยบายเกิดความซ ้ าซ้อนและไม่เป็น      เอกภาพในการ
ก ากบั ดูแลใหเ้ป็นไปตามทิศทางท่ีก าหนดได ้
    บทบาทภาระหนา้ท่ีของ อ.ส.ค.ด าเนินการนโยบายรัฐในดา้นการส่งเสริมการเล้ียงโคนม
ของ อ.ส.ค.จากงบประมาณท่ีไดจ้ากการด าเนินธุรกิจดา้นอุตสาหกรรมนม เป็นภาระท่ีมีผลต่อผล
ประกอบการขาดทุนของ อ.ส.ค. รัฐบาลตอ้งก าหนดความชดัเจนของหน่วยงานท่ีเป็นผูด้  าเนินดา้น
กิจการโคนมของประเทศ ทั้งน้ี อ.ส.ค. ตอ้งเตรียมปรับเปล่ียนบทบาทเพื่อให้สอดคลอ้งกบันโยบาย
รัฐทั้งดา้นส่งเสริมการเล้ียงโคนมและดา้นอุตสาหกรรมนม เพื่อการอยูร่อดของ อ.ส.ค.อยา่งมัน่คง
และย ัง่ยนืต่อไป  

 การเตรียมความพร้อมและการพฒันาอุตสาหกรรมโคนมไทยของภาครัฐ 
 นโยบายต่างประเทศ (ความตกลงวา่ดว้ยสินคา้เกษตรภายใต ้WTO ) 

 รัฐบาลจะตอ้งประเมินสถานการณ์ของอุตสาหกรรมโคนมไทย   โดย
ค านึงถึงความพร้อมของประเทศสมาชิกอ่ืนๆ  ของ WTO ประกอบการ
พิจารณาดว้ย  เพื่อคุม้ครองและการด ารงอยู่ของเกษตรกรในการรักษา
ความมัน่คงทางดา้นอาหาร (Food Security) ตลอดจนการด ารงบทบาท
ต่าง ๆ ของภาคการเกษตรในสังคม (Multifunctionality of Agriculture)  
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 ประเทศไทยในฐานะประเทศก าลงัพฒันาจะตอ้งผลกัดนัให้มีการปฏิบติัท่ี
เป็นพิเศษและแตกต่างจากประเทศพฒันาแลว้ โดยตอ้งพิจารณาปรับปรุง
ขอบเขตของ Green Box เพื่อให้ตรงตามวตัถุประสงค์เร่ืองความมัน่คง
ดา้นอาหารและการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มใหม้ากข้ึน 

   นโยบายภายในประเทศ  
  นโยบายส่งเสริมการเล้ียงโคนมและอุตสาหกรรมนมของประเทศ 

 จดัท าแผนยุทธศาสตร์ในด้านการส่งเสริมการเล้ียงโคนม โดยก าหนด
พื้นท่ี (Zoning)  ท่ีเหมาะสมต่อการคงไวแ้ละการขยายเขตการส่งเสริม
อยา่งชดัเจน 

 ก าหนดนโยบายดา้นวจิยั  และพฒันาท่ีภาครัฐตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงาน
ดา้นวิชาการ   สนบัสนุนองคค์วามรู้การบริหารจดัการฟาร์มแก่เกษตรกร
ให้มีประสิทธิภาพ  และตน้ทุนต ่า เกษตรกรสามารถน าไปใช้เพื่อการ
ปฏิบติัไดจ้ริง 

 พฒันาการจดัเก็บขอ้มูลการด าเนินธุรกิจฟาร์มโคนมอย่างเป็นระบบและ
ทนัสมยั มีเครือข่ายเช่ือมโยงขอ้มูลท่ีจ  าเป็นจากแหล่งต่าง ๆ  เช่น  ดา้น
การผลิตน ้ านมดิบ    การแปรรูป การตลาด  เป็นตน้ ทั้งน้ี  เพื่อเป็น
แนวทางน ามาปรับปรุงใช้พิจารณาในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม  เช่น ค่า
น ้านมดิบ ค่าพนัธ์ุโค ค่าผลิตภณัฑน์ม เป็นตน้  

 ก าหนดมาตรฐานฟาร์มโคนมไทยให้มีมาตรฐานเทียบเท่าเกณฑ์ปฏิบติั
ของประเทศพฒันาแลว้ โดยมุ่งเน้นมาตรฐานการผลิตนมท่ีสะอาดและ
ปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค 

 ก าหนดกรอบมาตรฐานการผลิตผลิตภณัฑน์มตามมาตรฐานสากล 
 รณรงคก์ารบริโภคนมและวางมาตรการดา้นฉลากสินคา้เพื่อความเขา้ใจท่ี

ถูกตอ้งแก่ผูบ้ริโภค 
  นโยบายสนบัสนุนความเขม้แขง็ของเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนม 

 ใหบ้ริการดา้นความรู้พื้นฐานแก่เกษตรกรในช่วงเร่ิมตน้ของการประกอบ
อาชีพ และมีการติดตามใหค้วามรู้เชิงวชิาการอยา่งต่อเน่ือง เช่น การอบรม 
สัมมนา ส่ือส่ิงพิมพ ์เป็นตน้ 
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 วางมาตรการในการจดัตั้งสหกรณ์ตอ้งเกิดจากความตอ้งการของเกษตรกร
อย่างแทจ้ริงท่ีจะด าเนินธุรกิจร่วมกนั สามารถพึ่งพาตนเองได้ มีการ
บริหารจดัการสหกรณ์อยูบ่นพื้นฐานของหลกัวชิาการ 

   นโยบายดา้นตลาดน ้านมดิบ 
 สนับสนุนให้สหกรณ์เข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจในระบบ   

อุตสาหกรรมโคนมมากยิง่ข้ึน เพื่อเพิ่มมูลค่าน ้านมดิบ 
 ด ารงไวซ่ึ้งมาตรการการใชน้ ้ านมดิบในโครงการท่ีใช้งบประมาณของรัฐ 

ไดแ้ก่ โครงการอาหารเสริม (นม) โรงเรียน เป็นตน้  
 สนบัสนุนการจดัตั้งองคก์รกลางดา้นอุตสาหกรรมโคนมของประเทศเพื่อ

เป็นการลดความซ ้ าซ้อนหรือขดัแยง้จากการด าเนินงานในการก ากบั ดูแล 
ในอุตสาหกรรมโคนมของหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงมีหลายหน่วยงานให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ควรให้มีการจดัตั้งสภานม (Milk Board) ซ่ึง
เป็นองค์กรแห่งความร่วมมือกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในอุตสาหกรรมโคนม
ของประเทศทั้งระบบ 

 การเตรียมความพร้อมและการพฒันาอุตสาหกรรมโคนมไทยของภาค
เกษตรกรตอ้งเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ 
ทั้งน้ีเพื่อลดตน้ทุนการผลิตน ้ านมดิบให้ต ่าลงจนสามารถท่ีจะแข่งขนักบั
ราคานมผงหรือผลิตภณัฑน์มท่ีน าเขา้จากต่างประเทศได ้  

 ด าเนินการรวมกลุ่มเกษตรกรในรูปสหกรณ์ เพื่อการพึ่ งพาอาศยัซ่ึงกัน
และกนัรวมถึงการด าเนินธุรกิจท่ีใหผ้ลตอบแทนระหวา่งเกษตรกรร่วมกนั 

 การเตรียมความพร้อมและการพัฒนาอุตสาหกรรมโคนมไทยของ
ภาคเอกชน 

 ปรับระบบการผลิตให้เป็นท่ียอมรับตามมาตรฐานสากลเช่น ISO, GMP, 
HACCP เป็นตน้ เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีความปลอดภยั มีราคายุติธรรมต่อ
ผูบ้ริโภค  

 เตรียมขยายตลาดสู่ต่างประเทศ  
    บริษทั ศูนยว์ิจยักสิกรไทย จ ากดั คาดวา่ในปี 2550 ตลาดผลิตภณัฑ์นมโดยรวมจะมีมูลค่า
ประมาณ 35,000 ลา้นบาท เทียบกบัปี 2549 มีอตัราการขยายตวัประมาณร้อยละ 8.0 แมว้า่ตลาด
ผลิตภณัฑ์นมโดยรวมนั้นจะมีอตัราการขยายตวัท่ีไม่สูงมากนกั แต่ผลิตภณัฑ์นมในบางประเภท
โดยเฉพาะนมเปร้ียว นมยเูอชที นมพาสเจอร์ไรซ์ และนมแคลเซ่ียมสูงท่ียงัคงมีอตัราการเติบโตอยู่
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ในเกณฑ์สูงอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ในปี 2548 ซ่ึงนบัว่าเป็นผลิตภณัฑ์นมท่ีน่าจบัตามอง เน่ืองจาก
คาดหมายวา่การแข่งขนัในผลิตภณัฑ์นมเหล่าน้ีจะมีสีสันและมีความรุนแรงมากข้ึนส่วนแบ่งตลาด
ผลิตภณัฑน์มปี 2550 (มูลค่าตลาดรวม 35,000 ลา้นบาท)  
   ปัจจยัหนุนการเติบโตของตลาดผลิตภณัฑ์นมมีดงัน้ี ผูบ้ริโภคยงัคงถือวา่ผลิตภณัฑ์นมเป็น
เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ โดยตั้งแต่ปี 2549 เป็นตน้มาปริมาณการบริโภคผลิตภณัฑ์นมในประเทศมี
แนวโนม้ขยายตวัอย่างต่อเน่ือง โดยสามารถดึงส่วนแบ่งตลาดคืนมาไดจ้ากตลาดน ้ าอดัลมและชา
เขียว  
   ผูผ้ลิตมีการกระตุน้การขยายตวัของตลาดโดยการเพิ่มความหลากหลายของผลิตภณัฑ์และ
รสชาติ ตลอดจนปรับปรุงบรรจุภณัฑ์ รวมทั้งความพยายามในการกระจายผลิตภณัฑ์ให้ครอบคลุม
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายมากข้ึน ซ่ึงกลยุทธ์การตลาดเหล่าน้ีนบัวา่เป็นการขยายฐานลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง 
นบัวา่เป็นแรงผลกัดนัส าคญัต่อการเติบโตของตลาดผลิตภณัฑน์ม 
   การเปิดเขตการคา้เสรีไทย-ออสเตรเลีย และไทย-นิวซีแลนด์ ส่งผลให้ไทยเพิ่มโควตาการ
น าเขา้นอกจากขอ้ผูกพนัเปิดตลาดผลิตภณัฑ์นมตามองค์การการคา้โลก  โดยผงขาดมนัเนยเป็น
วตัถุดิบท่ีส าคญัในการน ามาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์อาหารนม เช่น ไอศกรีม เคร่ืองด่ืม รสนม กาแฟ 
ขนมเคก้ คุกก้ี ขนมปัง เวเฟอร์ ลูกอม และอ่ืน ๆ เพื่อการบริโภคภายในประเทศและส่งออก ซ่ึงเป็น
การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้ สามารถสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศกว่าหม่ืนลา้นบาท กล่าวคือในปี 
2550 ซ่ึงมีขอ้ผูกพนัตามขอ้ก าหนดขององค์การการคา้โลกจ านวน 55,000 ตนั และขอ้ตกลงเขต
การคา้เสรีไทย-ออสเตรเลียอยู่ประมาณ 2,200 ตนันั้น อย่างไรก็ตามเพื่อไม่ให้มีปัญหากบัทาง
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์นมทั้งหมด รัฐบาลอนุมติัการน าเขา้นมผงขาด
มนัเนยแลว้ประมาณร้อยละ 30 ของโควตา และให้กรมปศุสัตวรั์บไปด าเนินการพิจารณาเก่ียวกบั
เร่ืองของโควตาการน าเขา้ของปี 2550 อีกร้อยละ 70 ท่ีเหลือ รวมทั้งก าลงัพิจารณาปรับอตัราภาษีให้
มีความเหมาะสม จากเดิมไทยเก็บเพียงแค่อตัราร้อยละ 5 มาโดยตลอด ซ่ึงจะตอ้งมีการทบทวนเร่ือง
ภาษีกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 
   ผูป้ระกอบการตอ้งพึงระวงัในปี 2550 มีดงัน้ี ปัญหาการขาดแคลนน ้ านมดิบในประเทศท่ี
เร่ิมมาตั้งแต่ปลายปี 2549 ขณะท่ีราคานมผงท่ีน าเขา้จากต่างประเทศก็ปรับตวัสูงข้ึน จากกรณีท่ี
แหล่งผลิตส าคญัของโลกคือ สหรัฐฯ ยุโรป ออสเตรเลียและนิวซีแลนด์ประสบปัญหาการผลิตจาก
กรณีคล่ืนความร้อน ส่งผลให้ราคานมผงทยอยปรับเพิ่มข้ึนตั้งแต่เดือนตุลาคม 2549 จากตนัละ 
2,500 ดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นตนัละ 3,200 ดอลลาร์สหรัฐฯในปัจจุบนั ท าให้เม่ือน านมผงมาผลิตเป็น
ผลิตภณัฑ์นมตน้ทุนเฉล่ียอยูลิ่ตรละ 14 บาท ส่งผลท าให้น ้ านมดิบในประเทศขาดแคลนนบัวา่เป็น
คร้ังแรกในรอบ 16 ปี คาดว่าจะส่งผลให้ราคาน ้ านมดิบในประเทศปรับเพิ่มข้ึนจาก 12.50 บาท/
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กิโลกรัมเป็น 12.75 บาท/กิโลกรัม และมีแนวโนม้วา่จะขยบัราคาข้ึนเป็น 12.75 บาท/กิโลกรัม คาด
ว่าจะส่งผลต่อราคาขายปลีกนมสดท่ีจะปรับสูงข้ึนในระยะเวลาอนัใกลน้ี้ โดยผูป้ระกอบการจะ
เสนอให้กรมการคา้ภายในปรับราคาตามราคาวตัถุดิบเพิ่มข้ึนอีก 1.50 บาทต่อลิตร ตลาดนมพร้อม
ด่ืมท่ีจะไดรั้บผลกระทบมากท่ีสุดคือ ผลิตภณัฑ์นมยเูอชทีและนมพาสเจอร์ไรซ์ ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑ์ท่ี
ใชน้มดิบเป็นวตัถุดิบมากท่ีสุด 
   ปัจจุบนัผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมนมต่างเตรียมท่ีจะเสนอไปทางกระทรวงพาณิชยข์อ
ปรับข้ึนราคา หากรัฐมีการอนุมติัใหมี้การข้ึนราคาน ้านมดิบในประเทศ คงตอ้งมาพิจารณาวา่การข้ึน
ราคาดงักล่าวจะส่งผลกระทบต่อการเติบโตของอุตสาหกรรมนมมากน้อยแค่ไหน ขณะท่ีการ
แข่งขนัคาดว่าจะทวีความรุนแรงเพิ่มข้ึนแบบทวีคูณ อย่างไรก็ตามผูป้ระกอบการท่ีอยู่ในฐานะท่ี
ไดเ้ปรียบคู่แข่งคือ ผูป้ระกอบการท่ีมีธุรกิจการเล้ียงโคนมเอง และผูป้ระกอบการท่ีมีการท าสัญญา
ประกนัราคาน ้ านมดิบกบัเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนม ซ่ึงนอกจากจะลดความเส่ียงในการท่ีจะตอ้งเผชิญ
ปัญหาการขาดแคลนน ้านมดิบแลว้ยงัลดความเส่ียงต่อความผนัผวนของราคาน ้านมดิบอีกดว้ย 
  แมว้า่อตัราการบริโภคผลิตภณัฑ์นมของไทยจะขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง แต่หากมองท่ีอตัรา
การบริโภคนมของคนไทยปัจจุบนัยงัอยูใ่นระดบัท่ีค่อนขา้งต ่าคือ 18.4 ลิตรต่อคนต่อปี ดงันั้นบริษทั
ยกัษใ์หญ่ในธุรกิจผลิตภณัฑ์ต่างมองวา่ตลาดไทยยงัมีศกัยภาพในการเติบโตสูงมาก รวมทั้งยงัมอง
ไปถึงตลาดภูมิภาคเอเชีย ซ่ึงมีประชากรท่ีมากถึงร้อยละ 60.0 ของประชากรโลก ในขณะท่ีภูมิภาคน้ี
ยงัมีอตัราการบริโภคผลิตภณัฑ์นมต่อหัวอยูใ่นระดบัต ่าเช่นเดียวกนั จึงเท่ากบัวา่ยงัมีโอกาสสูงใน
การเจาะขยายตลาดผลิตภณัฑ์นมทั้งในไทยและการอาศยัเป็นฐานในการส่งออกผลิตภณัฑ์นมไป
เจาะตลาดประเทศต่างๆในภูมิภาคน้ี  
   แนวโน้มท่ีเกิดข้ึนในตลาดผลิตภณัฑ์นมในไทย คือ ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์นมใน
ประเทศหนัไปใช้กลยุทธ์การสร้างพนัธมิตรทางการตลาดในการสร้างความเติบโต  โดยเฉพาะกบั
เทคโนโลยใีหม่ๆ รวมถึงปริมาณเงินลงทุนท่ีเพิ่มข้ึนจะแตม้ต่อในการด าเนินธุรกิจเม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 
เน่ืองจากในไทยนั้นผลิตภณัฑ์นมเป็นสินคา้ท่ีควบคุมราคาส่งผลต่อก าไรท่ีไม่สูงนกั อีกทั้งช่วงท่ี
ผา่นมาเกิดสงครามราคาในตลาดผลิตภณัฑ์นมสูงมาก ซ่ึงยากท่ีผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ จะเขา้มา
ส่วนใหญ่จึงใชว้ธีิการหาพนัธมิตรในไทยเพื่อมาตั้งโรงงานผลิตผลิตภณัฑ์นม นอกจากจะมองไปถึง
การเปิดตลาดในไทยแลว้ยงัมองไปถึงการขยายตลาดในภูมิภาคอีกดว้ย 
   นอกจากน้ีมีแนวโน้มว่าผูป้ระกอบการในธุรกิจผลิตภณัฑ์นมจะตอ้งเผชิญปัญหาตน้ทุน
เพิ่มข้ึน ทั้งจากราคาน าเขา้ผลิตภณัฑ์นมท่ีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนต่อเน่ืองมาจากในปี 2549 และมี
แนวโน้มวา่ในปี 2550 จะมีการปรับเพิ่มราคารับซ้ือน ้ านมดิบในประเทศ กล่าวคือ คณะกรรมการ
พฒันาโคนมและผลิตภณัฑ์รายงานความกา้วหนา้การช่วยเหลือเกษตรกร ในเร่ืองของการปรับเพิ่ม
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ราคารับซ้ือน ้ านมดิบ ซ่ึงจะตอ้งปรับแก้ไขประกาศในกฎหมาย โดยขณะน้ีอยู่ในขั้นตอนของ
คณะกรรมการกฤษฎีกา โดยในส่วนกระทรวงเกษตรฯจะเร่งรัดด าเนินการผลกัดนัการให้ความ
ช่วยเหลือเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนม เร่ืองราคารับซ้ือน ้ านมดิบจากเดิมอยูท่ี่กิโลกรัมละ 12.50 บาท ให้
เพิ่มข้ึนอีก 1.75 บาท เป็น 14.25 บาทต่อกิโลกรัม คาดวา่จะส่งผลต่อเน่ืองท าให้ผูป้ระกอบการตอ้ง
ยืน่ขอปรับราคาขายปลีกผลิตภณัฑน์มดว้ย 
   กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ ไดศึ้กษาวิเคราะห์สถานการณ์นมและผลิตภณัฑ์นมของ
สหภาพยุโรปและออสเตรเลีย แนะเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมไทยเร่งปรับตวัใช้โอกาสจากราคาน าเขา้
นมผงเพิ่มข้ึนนางสาวชุติมา บุณยประภศัร อธิบดีกรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ เปิดเผยถึงผล
การศึกษาสถานการณ์การผลิต การบริโภค นโยบายการคา้นมและผลิตภณัฑ์นมของสหภาพยุโรป
และออสเตรเลียว่า สหภาพยุโรปมีการผลิตน ้ านมดิบแต่ละปีปริมาณ 130-131 ลา้นตนั โดยในปี 
2550 มีการผลิตเพิ่มข้ึนเพียง ร้อยละ 0.8 เป็นการใชบ้ริโภคภายในรูปของน ้ านมดิบ 34 ลา้นตนั ส่วน
ท่ีเหลือน าไปใชใ้นอุตสาหกรรมแปรรูปนมอ่ืนๆ เช่น เนย เนยแข็ง และนมผง ทั้งน้ีสหภาพยุโรปมี
การส่งออกผลิตภณัฑน์มปีละประมาณ 5,030 ลา้นเหรียญสหรัฐ ส่วนใหญ่เป็นสินคา้เนยแข็งและนม
ผง ท่ีมีสัดส่วนร้อยละ 51.8 และ 25.9 ของการส่งออกตามล าดบั โดยตลาดส่งออกส่วนใหญ่เป็น
ประเทศก าลงัพฒันาแต่ไทยไม่ใช่ตลาดหลกั ส่วนการน าเขา้ มีไม่มากนกัประมาณปีละ 762 ลา้น
เหรียญสหรัฐ สหภาพยุโรปไดใ้ชม้าตรการให้การอุดหนุนภายในมาตลอด แต่ในการปฎิรูปปี 2546 
ไดมี้การลดราคาแทรกแซงลง ลดการอุดหนุนการส่งออก ส่งผลให้สหภาพยุโรป ส่งออกนมผงสู่
ตลาดโลกลดลง ท าให้การผลิตนมผงลดลงจาก 1.9 ลา้นตนัในปี 2548 เหลือ 1.8 ลา้นตนัในปี 2550 
จากปัจจยัดงักล่าวส่งผลใหร้าคานมผงขาดมนัเนยในตลาดโลกสูงข้ึนมากกวา่ 50% 
    ในส่วนออสเตรเลีย ท่ีผ่านมาออสเตรเลียประสบปัญหาสภาวะแห้งแลง้ ส่งผลให้จ  านวน
โคนมลดน้อยลง ท าให้ผลผลิตน ้ านมดิบลดลงอย่างต่อเน่ือง จากท่ีเคยผลิตได้ในปี 2547-2548 
ปริมาณ 10,125 ลา้นลิตร เหลือเพียง 9,583 ลา้นลิตรในปี 2549-2550 ทั้งน้ี ออสเตรเลียเป็นแหล่ง
ผลิตนมผงท่ีส าคญัในภูมิภาคน้ี มีการส่งออกร้อยละ 85 ของผลผลิต โดยส่งออกนมและผลิตภณัฑ์
เฉล่ียปีละ 1,540 ลา้นเหรียญสหรัฐต่อปี ส่วนใหญ่เป็นการส่งออกเนยแข็งและนมผง สัดส่วนร้อยละ 
41.2 และ 49.1 ตามล าดบั แต่ในปี 2549-2550 มีการส่งออกสู่ตลาดโลกลดลง เน่ืองจากสภาพของ
ความแหง้แลง้ ส่งผลใหป้ริมาณการผลิตโดยรวมลดลง ในขณะท่ีความตอ้งการนมผงขาดมนัเนยใน
กลุ่มประเทศแถบเอเชียและอเมริกาใต ้ตั้งแต่ปี 2548 มีแนวโนม้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรก็ตาม
ออสเตรเลียยงัมีการน าเขา้นมและผลิตภณัฑใ์นปริมาณท่ีไม่มากนกัเฉล่ียเพียง 250 ลา้นเหรียญสหรัฐ
ต่อปี ส่วนใหญ่เป็นการน าเขา้จากนิวซีแลนดแ์ละสหภาพยโุรป 
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 ส าหรับประเทศไทยระยะน้ีราคาน าเขา้นมผงขาดมนัเนยมีราคาสูงเม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่น
มา อาจท าใหผู้ป้ระกอบการผลิตภณัฑน์มของไทยชะลอการน าเขา้นมผงลงมา เกษตรกรผูเ้ล้ียงโค
นมของไทยจึงควรใชโ้อกาสน้ีเร่งปรับตวัใหส้ามารถแข่งขนักบันมผงท่ีน าเขา้จากต่างประเทศ เพื่อ
รองรับการเปิดเสรีนมผงกบัออสเตรเลียท่ีจะเปิดกวา้งมากข้ึนในอนาคต (ฐานเศรษฐกิจ, 2551) 

 
 

4.7  การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของอุตสาหกรรม 
4.7.1  การวเิคราะห์วสิัยทศัน์และพนัธกิจของอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑน์ม 

 อุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์นมเป็นธุรกิจประเภทหน่ึงท่ีผูป้ระกอบการมุ่งหาก าไรจาก
การผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ของตน แต่อุตสาหกรรมนมเป็นอุตสาหกรรมอาหารประเภทหน่ึง 
ทั้ งการบริโภคโดยตรง เป็นส่วนประกอบของอาหาร และท่ีส าคัญผลิตภณัพ์บางประเภทเป็น
ผลิตภณัฑ์ท่ีผูบ้ริโภคเป็นเด็กหรือใช้เล้ียงทารก ส่วนท่ีผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมจ าเป็นตอ้ง
ตระหนกัวิสัยทศัน์และพนัธกิจ คือ การผลิตถูกตอ้งตามมาตรฐาน ตามหลกัอนามยัท่ีดี ผลิตภณัฑ์ท่ี
ผลิตและจ าหน่ายตอ้งมีความปลอดภยั ไม่ว่าจะเป็นผูผ้ลิตนมพร้อมด่ืม นมขน้หวาน นมผง นม
เปร้ียว โยเกิร์ต และไอศกรีม  
 
4.7.2  การวเิคราะห์ประวติัความเป็นมาของอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑจ์ากนม 

อุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์จากนมเป็นอุตสาหกรรมทางการเกษตรประเภทหน่ึงท่ี
ส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเน่ืองจากผลิตภัณฑ์นมเป็นอาหารประเภทหน่ึงท่ี
ประชาชนไทยบริโภค  อุตสาหกรรมนมเร่ิมจากวตัถุดิบแรกเร่ิมประเภทเดียวคือ น ้ านมดิบจากแม่โค 
การเล้ียงโคนมและการผลิตน ้ านมในประเทศไทยเร่ิมมาตั้งแต่ประมาณปี 1907 โดยชาวอินเดียท่ี
อพยพเขา้มาในประเทศไทยเป็นผูริ้เร่ิม  โคนมท่ีเล้ียงเป็นโคนมพนัธ์ุบงักลา (Bengal)  ในช่วง
ระยะแรกของการเล้ียงโคนมนั้น น ้ านมส่วนใหญ่ท่ีผลิตไดจ้ะบริโภคโดยชาวอินเดีย  ต่อมา ในปี 
1920 ม.จ.สิทธิพร  กฤษดากร  เป็นคนไทยคนแรกท่ีท าฟาร์มเ ล้ียงโคนมข้ึนท่ีจังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์  ในช่วงเวลาดงักล่าว สถานเล้ียงโคนมส่วนใหญ่ยงัคงเป็นของชาวอินเดีย แต่ไดมี้
สถานเล้ียงโคนมของคนไทยเพิ่มข้ึน  และนบัตั้งแต่หลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 คนไทยนิยมบริโภค
นมมากข้ึนและได้มีการน าเข้านมและผลิตภัณฑ์นมมากข้ึน กองทัพญ่ีปุ่นได้น าโคนมพันธ์ุ
โฮลสไตน์เขา้มาเล้ียง ซ่ึงมีการให้นมดีกวา่โคบงักลาของชาวอินเดียเม่ือมีการเล้ียงดูท่ีดีในช่วงเวลา
เดียวกนันั้นไดมี้การพฒันาเร่ืองฟาร์มโคนมโดยการด าเนินการของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และ
รัฐบาลมีการน าเขา้โคนมพนัธ์ุเจอร์ซ่ีจากประเทศออสเตรเลีย พนัธ์ุบราวน์สวิสจากประเทศอเมริกา
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และ พนัธ์ุเรดซินดิจากประเทศปากีสถานเขา้มาเล้ียงในประเทศไทย  รัฐบาลได้ให้กรมปศุสัตว์
ด าเนินการทางด้านบ ารุง ปรับปรุง และขยายพนัธ์ุโคนมให้เกษตรกรน าไปเล้ียงมากข้ึน  ต่อมา 
ประมาณปีพ.ศ. 2505 ทางรัฐบาลเดนมาร์กและสมาคมเกษตรกรเดนมาร์กได้น้อมเกล้าฯ ถวาย
โครงการการเล้ียงโคนมในประเทศไทยแด่พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั และมีการจดัตั้งฟาร์มโค
นมและศูนย์ฝึกอบรมการเล้ียงโคนมเดนมาร์กข้ึน ซ่ึงต่อมา ได้เปล่ียนสถานภาพเป็นโครงการ
ส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย        ( อสค .) หลงัจากนั้นมีผูป้ระกอบการผลิตภณัฑ์นม
ทยอยเกิดข้ึน  
   อาชีพการเล้ียงโคนมในประเทศไทยถูกจดัให้เป็นยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญในการพฒันา
ประเทศโดยได้มีการก าหนดไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 4 และ 5 ซ่ึง
นอกจากจะก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ส าหรับเพิ่มรายได้ให้กับเกษตรกรแล้ว อีกด้านหน่ึงถือเป็น
ยุทธศาสตร์ในการสร้างสุขภาพอนามยัของประชาชนให้ดียิ่งข้ึน โดยรัฐให้การสนบัสนุนและให้
ความส าคญัต่อการบริโภคน ้านม  มีการจดัโครงการรณรงคด่ื์มนม รวมทั้งสนบัสนุนในดา้นการวิจยั
และพฒันาในด้านต่างๆ อย่างต่อเน่ืองในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัต่อ ๆ มา  
และจากการสนบัสนุนของรัฐบาลทั้งในดา้นเทคนิคการผลิตนมและผลิตภณัฑ์รวมถึงดา้นราคาการ
จดัจ าหน่าย  ท าให้อาชีพการเล้ียงโคนมในประเทศไทยมีการขยายตวัและเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมมี
จ านวนมากข้ึนเป็นล าดบั เม่ือพิจารณาประวติัแล้วอุตสาหกรรมนมเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีประวติั
ยาวนาน มีการสนบัสนุนท่ีดี และมีโอกาสเติบโตในอนาคตขา้งหนา้ 
 
4.8  การวเิคราะห์ทกัษะและทรัพยากร 
4.8.1 การวเิคราะห์ระบบและรูปแบบของการจดัการโครงสร้างองคก์ร และรูปแบบของการวางแผน 
   ระบบและรูปแบบของการจดัการอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์ในประเทศไทยถูกแสดง
ไวอ้ยา่งละเอียดตามหวัขอ้ 2.1.4 ถึง 2.1.8 จึงหยบิยกประเด็นส าคญัแสดงในส่วนน้ี 
   จ  านวนเกษตรกรท่ีเล้ียงโคนมในประเทศมีสัดส่วนท่ีค่อนขา้งนอ้ยเม่ือเทียบกบัเกษตรกรท่ี
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทางการเกษตรดา้นอ่ืนๆ  จากสถิติปศุสัตวปี์ 2003  จ  านวนเกษตรกรในประเทศ
ไทยมีทั้งส้ิน  1,825,365 ครัวเรือนหรือคิดเป็นเกษตรกรท่ีเล้ียงโคนมร้อยละ  1.1 น ้ านมดิบถูกผลิต
โดยเกษตรกรท่ีกระจายอยู่ทัว่ประเทศ เกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมจะรีดน ้ านมจากแม่โค และน าส่งยงั
ศูนยร์วมนมซ่ึงตั้งอยูใ่นแต่ละพื้นท่ี  โดยท่ีศูนยร์วมนมส่วนใหญ่จะอยูใ่นรูปของ สหกรณ์  น ้ านมดิบ
ท่ีส่งไปยงัศูนยร์วมนมส่วนใหญ่จะถูกน าไปใช้ในกระบวนการการผลิตนม พร้อมด่ืมเช่น นมพาส
เจอร์ไรซ์  นมเสตอริไลซ์ และนมยเูอชที  และผลิตภณัฑ์โยเกิร์ต   นอกจากน้ียงัมีผลิตภณัฑ์นมอ่ืนๆ 
จากน ้านมดิบ เช่น นมผงขาดมนัเนย  หางนม  เนย/เนยแขง็ และผลิตภณัฑน์มอ่ืนๆ อีกดว้ย 
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   ในกรณีของการจดัการฟาร์มโคนมแบบครบวงจร จะเร่ิมจากการเล้ียงโคนม   การรีดนม  
ใชน้ ้านมดิบเป็นวตัถุดิบในการผลิตนมชนิดต่างๆ เช่น  นมสด (นมพาสเจอร์ไรซ์  นมเสตอริไลซ์ 
และนมยเูอชที )  นมผงธรรมดา  นมผงขาดมนัเนย  เนย  เนยแขง็ เป็นตน้  ในส่วนของการเล้ียงโค
นมจะไดป้ระโยชน์จากมูลโค  โดยน ามาท าปุ๋ยจากมูลสัตวเ์พื่อใชใ้นการเพาะปลูกพืชอ่ืนๆ  
ขณะเดียวกนัสามารถน ามูลโคมาผลิตก๊าซชีวภาพและใชเ้ป็นปุ๋ยคอกส าหรับใส่แปลงหญา้ท่ีใชเ้ล้ียง
โคนมอีกทอดหน่ึง   
   ฟาร์มโคนมอาจแบ่งตามลกัษณะของผูเ้ล้ียงไดเ้ป็นสองประเภทประเภทแรกคือ ฟาร์มโค
นมท่ีเป็นเจา้ของโดยเกษตรกรรายยอ่ยทัว่ไปซ่ึงเป็นส่วนใหญ่ เกษตรกรท่ีเป็นเจา้ของฟาร์มโคนมจะ
รวมกลุ่มกนัในลกัษณะสหกรณ์หรือศูนยรั์บนมเอกชนเพื่อส่งน ้านมดิบใหก้บัผูผ้ลิตท่ีมารับซ้ือต่อไป 
ส่วนประเภทท่ีสองคือฟาร์มโคนมท่ีเป็นของผูป้ระกอบการรายใหญ่ซ่ึงมีเพียงไม่ก่ีราย 
ผูป้ระกอบการสามารถผลิตนมสดพร้อมด่ืมและผลิตภณัฑ์นมบางชนิดไดจ้ากน ้านมดิบของฟาร์ม
ของตนเองและอาจรับซ้ือจากฟาร์มของเกษตรกรดว้ยบางส่วน 
   จากขอ้มูลของกรมปศุสัตว ์(2551) จ านวนเกษตรกรโคนมในประเทศไทยมีจ านวน
ประมาณ 23,000 ราย น ้านมดิบถูกรวบรวมขายใหแ้ก่สหกรณ์ จ านวนประมาณ 117 แห่งและศูนย์
รับน ้านมดิบเอกชนประมาณ 63 แห่งทัว่ประเทศ จากนั้นน ้ านมดิบจะถูกขายใหโ้รงงานแปรรูปนม 
ซ่ึงมีทั้งการแปรรูปนม UHT ประมาณ15 แห่ง และโรงงานแปรรูปนมพาสเจอร์ไรซ์ ประมาณ 60 
แห่ง น ้านมดิบท่ีผลิตไดท้ัว่ประเทศประมาณ 2,185 ตนัต่อวนั ผูป้ระกอบการแปรรูปนมรายใหญ่ 20 
รายและรายยอ่ย 53 ราย จะเป็นผูรั้บซ้ือและผลิตนมยีห่อ้ต่างๆจ าหน่ายต่อไป ตลาดผูบ้ริโภคมีทั้ง
ตลาดประชาชนทัว่ไป และตลาดนมโรงเรียนซ่ึงเป็นโครงการของรัฐบาล ผลิตภณัฑท่ี์ถูกผลิตจะ
เป็นนมสดพร้อมด่ืมเป็นส่วนใหญ่ รองลงมาคือ นมเปร้ียวและผลิตภณัฑอ่ื์นๆ เช่นเนยแขง็และ
ไอศกรีมแต่เป็นส่วนนอ้ยเม่ือเทียบกบันมพร้อมด่ืม  
   ในปัจจุบนั พนัธ์ุโคนมท่ีเล้ียงในประเทศไทยหลกัๆมีสองสายพนัธ์ุคือ Thai Milking Zebu 
(TMZ) และ Thai Friesian (TF) ซึง่กรมปศุสัตวเ์ป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดูแลการพฒันาพนัธ์ุโค
นมใหดี้ยิง่ข้ึนเพื่อเป็นประโยชน์ต่อเกษตรกร TMZ คือโคพนัธ์ุผสมระหวา่งโฮสไตน์ฟรีเซียนกบัโค
พนัธ์ุอเมริกนับรามนั  โคพนัธ์ุน้ีเหมาะส าหรับฟาร์มขนาดเล็กเน่ืองจากดูแลง่ายกวา่ ส่วนโคพนัธ์ุ TF 
เป็นพนัธ์ุท่ีเหมาะดบัฟาร์มขนาดใหญ่ตอ้งการการดูแลท่ีดีกวา่ นอกจากน้ีกรมปศุสัตวไ์ดพ้ฒันาโค
พนัธ์ุใหม่เช่น ฟรี-บรา ซ่ึงใหท้ั้งน ้านมดิบและเน้ือ ภาพท่ี 2.4 แสดงตวัอยา่งโคนมพนัธ์ุต่างๆ 
   ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมนมและผลิตภณัฑ์จากนมในประเทศไทยส่วน
ใหญ่เป็นผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่ม จากตาราง 2.2 จะเห็นไดว้า่ในกลุ่มผูป้ระกอบการ
ผลิตภณัฑน์ม 20 รายใหญ่ ประมาณ 10 รายแรกจะเป็นผลิตภณัฑ์นมท่ีเป็นท่ีรู้จกัในทอ้งตลาด ส่วน
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ท่ีเหลือจะเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีขนาดเล็กลงมาค่อนขา้งมาก พิจารณาได้จากปริมาณนมท่ีรับซ้ือ 
ประกอบกบัผูป้ระกอบรายผลิตภณัฑ์นมท่ีเป็นรายยอ่ยลงมา 53 ราย ซ่ึงมีปริมาณรับซ้ือนมนอ้ยกวา่
นั้น จึงเป็นกลุ่มผูป้ระกอบการขนาดกลางถึงขนาดยอ่ม สหกรณ์โคนมบางแห่งจะมีโรงงานผลิตนม
พร้อมด่ืมเป็นของตนเองเพื่อจ าหน่ายในทอ้งถ่ินหรือส่งให้ผูจ้  าหน่ายรายใหญ่อีกทอดหน่ึง ประเด็น
ส าคญัของธุรกิจผลิตภณัฑ์นมคือ วตัถุดิบหลกัคือน ้ านมดิบ ราคาน ้ านมดิบ และตลาดรับซ้ือน ้ านม
พร้อมด่ืม ผูป้ระกอบการท่ีตอ้งการตั้งโรงงานผลิตนมพร้อมด่ืมจ าเป็นตอ้งพิจารณาส่ิงเหล่าน้ี หาก
ตอ้งการตั้งโรงงานการยืนยนัปริมาณและราคาต่อหน่วยน ้ านมดิบ และช่องทางการจดัจ าหน่าย
ผลิตภณัฑน์มท่ีผลิตข้ึน 
   สินคา้นมผงเป็นสินคา้ควบคุมตาม พระราชบญัญติัว่าด้วยราคาสินคา้และบริการ พ.ศ. 
2542 โดยกรมการคา้ภายในมีมาตรการขอความร่วมมือจากผูป้ระกอบการ คือ ผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ ผูแ้ทน
จ าหน่าย ให้แจง้การตั้ง/ปรับราคาสินคา้ต่อกรมการคา้ภายในทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 15 วนัท า
การ ก่อนน าสินคา้ออกจ าหน่าย ซ่ึงจะพิจารณาให้ปรับราคาสูงข้ึนไดต้ามภาระตน้ทุน ท่ีสูงข้ึนจริง
เท่านั้น และยงัมีการใชม้าตรการกฎหมาย ก าหนดมาตรการบงัคบัทางกฎหมายให้ผูจ้  าหน่ายปลีก
ตอ้ง ปิดป้ายแสดงราคาจ าหน่าย ในลกัษณะท่ีเห็นไดช้ดัเจนและเปิดเผย 
   เน่ืองจากนมผงเป็นสินคา้ท่ีประเทศไทยยงัตอ้งอาศยัหรือพึ่งพิงการน าเขา้ จากต่างประเทศ
ทั้งในรูปของการน าเขา้นมผงส าเร็จรูปจากต่างประเทศ การแบ่งบรรจุ และการผลิตโดยใชว้ตัถุดิบ
น าเขา้ ไดแ้ก่ นมผงขาดมนัเนย และ ไขมนัเนย ทั้งน้ีเน่ืองจากปริมาณน ้ านมดิบท่ีผลิตไดไ้ม่เพียงพอ 
กล่าวคือขณะน้ีน ้ านมดิบถูกน ามาใช้ใน อุตสาหกรรมนมพร้อมด่ืม และนมเปร้ียวพร้อมด่ืมเกือบ
ทั้งหมด และราคาน ้ านมดิบ ท่ีเกษตรกรไทยผลิตไดมี้ราคาค่อนขา้งแพงแหล่งน าเขา้ส าคญัๆ ไดแ้ก่ 
นิวซีแลนด ์ออสเตรเลีย เดนมาร์ก เนเธอร์แลนด ์สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนั ขณะน้ีในประเทศไทย
มีผูผ้ลิต 2 ราย ผูแ้บ่งบรรจุ 5 ราย และ ผูน้ าเขา้นมผงส าเร็จรูปจากต่างประเทศ จ านวน 6 ราย  
   ผูผ้ลิตท่ีผลิตโดยอาศยัวตัถุดิบส าคญั (นมผงขาดมนัเนย และ ไขมนัเนย) ท่ีตอ้งน าเขา้จาก
ต่างประเทศ ไดแ้ก่บริษทั เนสทเ์ล่ฟู้ ดส์ (ประเทศไทย) จ ากดั และ บริษทั ม้ีด จอห์นสัน (ประเทศ
ไทย) จ ากดั ตวัอย่างตราสินคา้ในกลุ่มน้ีไดแ้ก่ นมผงปรุงแต่งรสน ้ าผึ้ง ตราหมีพรีไบโอวนั นมผง
ปรุงแต่งตราหมีซุปเปอร์คิด 3 -พลสั ตราแล็คโตเยน่โกลด์ 2 และนมผง ปรุงแต่งกล่ินวานิลลาตรา
คาร์เนชัน่นมผงตราเอน็ฟาโกร อะแล็คตา้ฯ เอน็ฟาโปร เอน็ฟาแล็ค 
   ผูผ้ลิตท่ีใช้การแบ่งบรรจุ แบ่งบรรจุโดยน าเขา้นมผงถุงใหญ่ (Bulk) จากต่างประเทศมา
แบ่งบรรจุไดแ้ก่บริษทั ดูเม็กซ์ จ ากดับริษทัเนสท์เล่ โปรดกัท์ส (ไทยแลนด์) อินค์ จ  ากดับริษทั 
อุตสาหกรรมนมไทย จ ากดับริษทั มิชชัน่เฮ็ธ์ลฟู้ ดส์ จ  ากดั บริษทั บรองโกอินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั
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ตวัอยา่งตราสินคา้ในกลุ่มน้ีไดแ้ก่ นมผง ตราดูเม็กซ์ ดูมิลค ์ดูเม็กซ์ 1 -พลสั ดูเม็กซ์ 3 – พลสั ตรา
เนสเปร ตราหมีชนิดจืด ตราหมีไฮแคลเซ่ียมตรามะลิ ตรามิชชัน่และ ตราบรองโก 
   ผูน้  าเขา้ส าเร็จรูป มี 6 ราย ไดแ้ก่บริษทัเนสทเ์ล่ โปรดกัทส์ (ไทยแลนด์) อินค ์จ  ากดับริษทั 
ไวเอท-เอเยร์ิสท ์(ประเทศไทย) จ ากดับริษทั สโนว ์แบรนด์สยาม จ ากดับริษทั แอ๊บบอตลาบอแรตอ
รีส จ ากดับริษทั เอ็น แซด มิลค ์โปรดกัส์ (ประเทศไทย) จ ากดัและบริษทั โฟร์โมสตอิ์นเตอร์เนชัน่
แนลฟู้ ดส์ (ไทย) จ ากดั ตวัอยา่งตราสินคา้ในกลุ่มน้ีไดแ้ก่  ตราหมี1 แล็คโตเยน่โกลด์1 แนน1 แนน 2
ตรา เอส - 26 โปรมิลตราสโนวแ์อล สโนวเ์อฟพลสั ชนิดละลายทนัทีตราท่ีผลิตตราซิมิแลคแอ็ด
วานส์ ตราเกนแอด็วานส์ตราแองเคอร์ แอนลีนตราฟริโซแล็ค1, 2 
   โครงสร้างการตลาดนมผงเป็นตลาดแข่งขนัสมบูรณ์ มีผูผ้ลิต,ผูน้ าเขา้ มากราย มีภาวะการ 
แข่งขนัสูง ตรานมผงท่ีจ าหน่ายในทอ้งตลาดมีประมาณ 30 ตรา ทั้งในลกัษณะการบรรจุในกระป๋อง 
กล่อง หรือถุงฟอยส์ ตามขนาดต่างๆ หลายขนาดให้ผูบ้ริโภคไดเ้ลือกซ้ือ นมผงเป็นสินคา้ ท่ี
ผูบ้ริโภคมีความเช่ือถือในตราสินคา้สูง (Brand loyalty) ตราใหม่อาจจะเขา้สู่ตลาด ค่อนขา้งยากใน
การผลิตตอ้งลงทุนสูง และตอ้งการความรู้ทางเทคนิคสูง  โดยนมผงแต่ละประเภท จะมีวิธีการ
ส่งเสริมการขายหรือการท าตลาดท่ีแตกต่างกนั (วรีพร, 2546) 
   ไอศกรีมเป็นผลิตภณัฑ์หน่ึงท่ีใช้นมเป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิต คือผลิตภณัฑ์นมแช่แข็ง 
ประกอบด้วย นม น ้ าตาล น ้ า สารปรุงแต่งกล่ินและรส และ Stabilizer อาจมีการเติมไข่และ
ผลิตภณัฑ์จากไข่ รวมถึงผลไมเ้พื่อเพิ่มความหลากหลายในรสชาติ การจดักลุ่มไอศกรีมทางการคา้
อาจจดัไดม้ากมายหลายประเภท Plain Ice cream, Fruit, Nut, Frozen Custard, Ice Milk, Fruit 
Sherbet, Confection, Pudding เป็นตน้ (วรรณา และ วบิูลยศ์กัด์ิ, 2531) 
   การผลิตไอศกรีมแตกต่างกันไปตามความต้องการของตลาด ส่วนผสมมีหลากหลาย 
กฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกามีขอ้ก าหนดของสูตรมาตรฐานไอศกรีมไวว้า่ ควรประกอบไป
ดว้ยไขมนั (จากนม) ประมาณ 12 % ของแห้งในนมไม่รวมไขมนั 11 % สารให้ความคงตวั 0.3 % 
น ้ าตาล 15 % ท่ีเหลือคือน ้ าหรือคือน ้ าหรอความช้ืน 61.7 ส่วนผสมดงักล่าวถือวา่เป็น ICE CREAM  
มาตรฐานของไอศกรีมของประเทศไทยตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขประกาศกระทรวง
สาธารณสุข (ฉบบัท่ี 222) พ.ศ.2544 เร่ือง ไอศกรีม และไอศกรีมเป็นอาหารควบคุมเฉพาะ  
   ไอศกรีมสามารถผลิตเพื่อรับประทานเองในครัวเรือนไดอ้ยา่งไม่ยากนกั (Home Made) ซ่ึง
นิยมในประเทศตะวนัตกมานาน ไอศกรีมโฮมเมดมกัจะไม่ใส่สารเคมีเพื่อช่วยให้ส่วนผสมต่างๆเขา้
กนัและมีความคงตวัดีเช่นไอศกรีมท่ีผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม อาจใชเ้พียงแป้งขา้วโพดเพื่อช่วย
ใหไ้อศกรีมอยูต่วั  
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   เม่ือพิจารณาการผลิตไอศกรีมในลักษณะอุตสาหกรรม ป จจุบนัจ านวนโรงงานผลิต
ไอศกรีมในประเทศไทยท่ีจดทะเบียนไว กบักรมโรงงานกระทรวงอุตสาหกรรม มีจ านวน 247
โรงงาน ซ่ึงส วนใหญ เป นโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก โรงงานกระจายอยู ในภาคต

างๆดงัน้ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 94โรงงาน ภาคเหนือ 51โรงงาน กรุงเทพฯและปริมณฑล 42
โรงงาน ภาคใต  22โรงงาน ภาคกลาง 20โรงงานและภาคตะวนัออก 18โรงงาน กรุงเทพฯเป
นจงัหวดัท่ีมีโรงงานผลิตไอศกรีมมากท่ีสุดในประเทศ กล าวคือมีโรงงานไอศกรีมตั้งอยู ถึง 31 
โรงงาน โดยท่ีแรงงานในอุตสาหกรรมน้ีมีประมาณ 4,214 คน จ านวนเงินลงทุนทั้งส้ิน 1,096 ล า
นบาท โรงงานเหล่าน้ีรับซ้ือวตัถุดิบหลกัจากสหกรณ์โคนม 
   ตลาดไอศกรีมในประเทศไทยอาจแบ่งออกไดเ้ป็นสามระดบัดงัน้ี (ศูนยว์ิจยักสิกรไทย, 
2550) 
    1) ไอศกรีมพรีเม่ียม มูลค าตลาดประมาณ 3,000 ล านบาท อตัราการขยายตวั
ประมาณร้อยละ 10.0 กลุ มลูกค าเป าหมายส วนใหญ เป นชาวต างประเทศ กลุ
มวยัรุ นและผู ท่ีเพิ่งเร่ิมท างานท่ีมีโอกาสได ไปล้ิมรสไอศกรีมพรีเม่ียมในต างประเทศ 
และลูกค าในประเทศท่ีนิยมไอศกรีมจากต างประเทศ ป จจุบนัจ านวนผู ประกอบการ
ในกลุ มน้ีเร่ิมมีจ านวนมากข้ึน โดยจะสังเกตได จากมีไอศกรีมยี่ห อท่ีมีช่ือเสียงหลายยี่ห
อเข ามาเป ดสาขาในประเทศไทย โดยเฉพาะในป 549 ท่ีมีการเป ดห างสรรพสินค
าไฮเอ็นด์ท่ีจบักลุ มลูกค าระดบับน ซ่ึงเป นช องทางในการเข ามาเป ดสาขาและการ
ขยายสาขาเพิ่มข้ึน นอกจากน้ีเร่ิมมีผู ประกอบการไทยเป ดสาขาไอศกรีมประเภทโฮมเมดจ า
หน าย มากข้ึน โดยใช แบรนด เนมของตนเอง ซ่ึงมีรสชาติและรูปแบบท่ีแปลกใหม เช
น ไอศกรีมผดัซ่ึงป จจุบนั มีส วนแบ งตลาดประมาณร อยละ 10 ของมูลค าตลาด
ไอศกรีมพรีเม่ียม เป นต น กุญแจความส าเร็จของไอศกรีมระดบัพรีเม่ียม คือ การสร างความ
ตระหนกัและการยอมรับความแตกต างของผู บริโภคกลุ มเป าหมายกลยุทธ ส าคญัของ
ผู ประกอบการไอศกรีมในกลุ มพรีเม่ียมเน นการขยายสาขา โดยเฉพาะการเป ดสาขาใน
ท าเลท่ีใกล เคียงกบักลุ มเป าหมาย ผู ประกอบการไอศกรีมพรีเม่ียมเร่ิมเพิ่มการลงทุนเพื่อ
การพฒันาการผลิตและการตลาด รวมทั้งขยายช องทางการจ าหน ายใหม ๆเช่นสถานีบริการ
น ้ามนัซ่ึงเป นกลยทุธ การสร างพนัธมิตรทางธุรกิจ รวมถึงการรุกตลาดซ้ือกลบับ านหรือต
ลาดเทคโฮม ซ่ึงยงัเป นช องว างทางการตลาดท่ียงัไม มีผู น าตลาดท่ีชดัเจนในช อง
ทางจ าหน ายน้ีและยงัเป น การรุกเข าไปกินส วนแบ งตลาดของไอศกรีมระดบักลาง
บางส วนด วย 
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    2) ไอศกรีมระดบักลางหรือไอศกรีมตลาดแมส ในป คาดว ามูลค
าตลาดรวมประมาณ 7,000 ล านบาท และมีอตัราการขยายตวัร อยละ 3-5 แม ว าอตัราการ
ขยายตวัของมูลค่าจะไม สูงแต ไอศกรีมระดบักลางน้ีมีสัดส วนตลาดมากท่ีสุดในบรรดา
ตลาดไอศกรีมทั้งหมด ในตลาดน้ีมีการแข งขนัท่ีดุเดือดเน่ืองจากผู ประกอบการท่ีอยู ใน
ตลาดน้ีล วนแต เป นบริษทัยกัษ ใหญ และมีผู ประกอบการมากมายหลากหลายยี่ห
อ ซ่ึงในป น้ีผู ประกอบการรายใหญ เร่ิมรุกเข าตลาดเพื่อแย งชิงส วนแบ งตลาด
เพื่อหวงัจะชิงความเป นหน่ึงของตลาดไอศกรีมระดบักลาง โดยการรุกตลาดนั้นเน นกลยุทธ
การสร างช องทางการจ าหน ายและการกระจายสินค า โดยเฉพาะการกระจายจุดจ าหน
ายตู แช การขายโดยอาศยัรถสามล อจ าหน ายในแหล งชุมชน ทั้งน้ีเพื่อเน นให สิ
นค าเข าถึงมือผู บริโภคให มากท่ีสุด ผู ประกอบการไอศกรีมระดบักลางหนัมาเพิ่มมูลค

าการตลาดโดยการขยายเข าไปแย งส วนแบ งตลาดไอศกรีมระดบัล าง โดยเฉพาะ
ตลาดในต างจงัหวดั เน่ืองจากไอศกรีมในตลาดน้ียงัมีผู ครอบครองตลาดท่ีชดัเจน และผู
ประกอบการในตลาดน้ีส วนใหญ เป นไอศกรีมท่ีไม มียี่ห อ และการท าตลาดจะเป
นท่ีรู จกัเฉพาะในท องถ่ิน ดงันั้นการเข าไปแย งตลาดโดยอาศยัตรายี่ห อท่ีเป นท่ีรู
จกั รวมทั้งความหลากหลายของรสชาติไอศกรีม และความสะอาดถูกสุขอนามยัท าให ตลาด
ไอศกรีมระดบักลางมีแนวโน มเข าไปแย งส วนแบ งตลาดไอศกรีมระดบัล างได
อีกมาก 
    3) ไอศกรีมระดบัล าง คาดว าจะมีมูลค าตลาดประมาณ 1,000 ล านบาท 
เป น ท่ีน าสังเกตว ามูลค าไอศกรีมตลาดระดบัล างขยายตวัไม มากนกัเม่ือเทียบกบัป

ท่ีผ านมา เน่ืองจาก ผู ประกอบการไอศกรีมตลาดระดบักลางรุกคืบเข าแย งชิงส วน
แบ งตลาดโดยอาศยัคุณภาพและ   ตรายี่ห อท่ีเป นท่ีรู จกัของผู บริโภค ในขณะท่ีตลาด
ไอศกรีมระดบัล างยงัไม มีผู น าตลาดท่ีชดัเจน แต ก็เร่ิมมีผู ประกอบการรายย อยหนั
มาท าการผลิตไอศกรีมโบราณ(ไอศกรีมห อกระดาษไข ตดัและใช ไม เสียบ และไอศกรีมป

น) ซ่ึงก็เป นการสร างความแปลกใหม ให กบัวงการไอศกรีมเช นกนั และมี
กระแสตอบรับจากผู บริโภคพอสมควร(Positioning,2549) 
 
4.8.2 การวเิคราะห์ปัญหาหลกัในการบริหารจดัการ 
     ปัญหาหลกัในการบริหารจดัการท่ีผูป้ระกอบการตอ้งประสบคือปัญหาด้านตน้ทุนและ
ราคา ปัญหาเร่ืองปริมาณวตัถุดิบและแหล่งท่ีมาของวตัถุดิบซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัด้านราคาด้วย 
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วตัถุดิบหลกัของอุตสาหกรรมนมคือ น ้ านมดิบท่ีผลิตในประเทศ และนมผงขาดมนัเนยท่ีตอ้งน าเขา้
จากต่างประเทศ 
   ผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมซ้ือน ้านมดิบเพื่อแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์และจดัจ าหน่าย หาก
อตัราการผลิตน ้ านมดิบกบัความตอ้งการน ้ านมดิบไม่มีความสมดุลกนัแล้วจะมีปัญหาเกิดข้ึน ใน
กรณีท่ีน ้ านมดิบลน้ตลาดซ่ึงเป็นเหตุการณ์ท่ีเคยเกิดข้ึนประมาณปี 2548  รัฐบาลออกมาตรการให้
ผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมตอ้งรับซ้ือน ้ านมดิบจากเกษตรกรในประเทศ ก่อนท่ีจะไดรั้บโควตา
น าเขา้นมผงจากต่างประเทศทํีํ่มีตน้ทุนต ่ากว่าในขณะนั้น นอกจากน้ียงัมีมาตรการท่ีระบุให้
ผูป้ระกอบการนมโรงเรียน จะตอ้งซ้ือนมดิบ 2 ส่วน แลกสิทธินมโรงเรียน 1 ส่วนอีกดว้ย จากการ
รวบรวมขอ้มูล มาตรการของรัฐบาลในการแก้ปัญหานมดิบลน้ตลาดส่งผลต่อผูป้ระกอบการราย
ย่อยท่ีไม่ไดมี้การผลิตผลิตภณัฑ์นมท่ีใช้น ้ านมดิบเป็นส่วนประกอบหลกั ผูป้ระกอบการรายใหญ่ 
มีไลน์การผลิตทั้งนมในตลาดพาณิชย ์นมโรงเรียน นมเปร้ียว และอ่ืนๆ ท่ีมีวตัถุดิบจากผลิตภณัฑ์
นม จึงไดป้ระโยชน์ทั้งข้ึนทั้งร่อง ส่วนรายเล็กตายสนิท ทั้งน้ีแมแ้ต่ยกัษ์ใหญ่อย่างยนิูลีเวอร์ ซ่ึงมี
ผลิตภณัฑ์เฉพาะไอศกรีมจึงใชเ้ฉพาะนมผง ก็เสียเปรียบเนสทเ์ล่ ซ่ึงมีทั้งไอศกรีมและนมพาสเจอร์
ไรซ์ จึงไดป้ระโยชน์จากมาตรการน้ี ท าให้ตอ้งจ าตาดูวา่มาตรการดงักล่าวจะเป็นประเด็นร้องเรียน
ระดบัชาติหรือไม่ 

 ส าหรับความเคล่ือนไหวของผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บผลกระทบ  ซ่ึงมีประมาณ 70 ราย อาทิ 
ซ่ึงประกอบดว้ย ยูนิลีเวอร์ ยาคูลท์ บีทาเกน้ ยไูนเต็ดฟูดส์ ยูโรเป้ียนฟูดส์ แดร่ีไทย จอมธนา ไทย
แอ็ดวานซ์ฟูดส์ฯ อยู่ระหว่างหาแนวทางเรียกร้องความเป็นธรรม เพราะมีการคาดการณ์ว่า กลุ่ม
ธุรกิจเหล่าน้ีอาจจะเสียหายจากมาตรการของรัฐดงักล่าวไม่ต ่ากว่า 10,000 ลา้นบาท และบางราย
อาจจะตอ้งถึงกบัปิดกิจการ เพราะไม่สามารถสู้กบัรายใหญ่ได ้ 
   ส าหรับมาตรการท่ีทางกลุ่มจะน าเสนอ คือ ให้ภาคเอกชนจดัเก็บเงินเขา้กองทุนเพื่อ
แกปั้ญหานมดิบลน้ในอตัราท่ีเท่าเทียมกนั คือผูท่ี้จะใชน้มผงจะตอ้งจ่ายเงินเขา้กองทุน 3 บาทต่อ
กิโลกรัมหรือตนัละ 3,000 บาท จากโควตาทั้งหมด 57,200 ตนั จะไดเ้งินกวา่ 150 ลา้นบาท ซ่ึงน่าจะ
เพียงพอต่อการแกปั้ญหา (กรุงเทพธุรกิจ, 2548) 
   มาตรการส่งผลให้กลุ่มผู ้ผลิตสินค้านมท่ีไม่ได้มีไลน์การผลิตในการใช้นมดิบเป็น
องค์ประกอบในการผลิตสินค้า  เสียเปรียบกลุ่มท่ีมีไลน์ผลิตครบทุกตลาดและใช้นมดิบ ซ่ึง
ประกอบดว้ยบริษทั โฟร์โมสต์ฟรีแลนด์ สหหรณ์โคนมหนองโพราชบุรี บริษทัอุตสาหกรรมนม
ไทย จ ากดั บริษทั ซีพี-เมจิ จ  ากดั บริษทั คนัทรีเฟรชแดร่ี จ  ากดั บริษทั เนสทเ์ล่ (ไทย) จ ากดั และ 
บริษทั ดชัมิลล/์แดร่ีพลสั จ ากดั ท่ีมีไลน์การผลิตท่ีใชท้ั้งนมผงและนมดิบ 
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   ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ บริษทัท่ีไม่ได้ท  าธุรกิจครบไลน์ อาทิ ผูท่ี้ท  าเฉพาะนมเปร้ียวซ่ึงใช้
วตัถุดิบหลกัเป็นนมผง อยา่งยาคูลท ์บีทาเกน้ จะตอ้งมีตน้ทุนภาษี 30% เพราะไม่มีความจ าเป็นตอ้ง
ใชน้ ้านมดิบ ขณะท่ีบริษทัขนาดใหญ่ท่ีท าทั้งนมเปร้ียว และนมพร้อมด่ืมซ่ึงใชน้ ้ านมดิบเป็นวตัถุดิบ
จะมีตน้ทุนภาษีนมผงท่ีจะมาท านมเปร้ียวแค่ 5% เท่านั้น ซ่ึงส่วนน้ีจะท าให้ผูผ้ลิตนมเปร้ียวอยา่ง
เดียว หรืออาจเรียกวา่รายเล็กเสียเปรียบอยา่งรุนแรง 
   ขณะเดียวกนั หากเลือกท่ีจะซ้ือน ้ านมดิบ 6 ส่วน เพื่อแลกกบันมผง 1 ส่วน ก็เป็นปัญหาวา่
รายเล็กหรือผูป้ระกอบการท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งใชน้มดิบ จะน านมดิบท่ีซ้ือไปท าอะไร อยา่งไรก็ตาม ใน
ท่ีประชุมระบุวา่ อาจจะน าไปขายให้ผูผ้ลิตท่ีตอ้งใชน้มดิบ ซ่ึงหมายถึงรายใหญ่ในตลาดท่ีท าธุรกิจ
ครบวงจร แต่การขายจะตอ้งมีราคาท่ีต ่ากว่าจากท่ีซ้ือมา โดยราคาท่ีรัฐบาลก าหนดคือกิโลกรัมละ 
12.50 บาท แต่เม่ือขายใหร้ายใหญ่อาจจะไม่ถึง 10.50 บาท 
   นอกจากน้ี เป็นท่ีทราบกนัดีว่า ผูป้ระกอบการรายใหญ่ในตลาด ก็คือผูท่ี้กุมตลาดนม
โรงเรียนอยู่ส่วนหน่ึง นอกเหนือจากตลาดนมเชิงพาณิชย ์ดงันั้น ผูป้ระกอบการรายใหญ่ จะได้
ประโยชน์จากมาตรการน้ี 2 ต่อ คือ นอกจากจะไดต้น้ทุนภาษีนมผงท่ีต ่าเพียง 5% แลว้ ยงัได้
ประโยชน์จากการซ้ือนมดิบในราคาต ่ากวา่ราคาประกนัของรัฐบาล จากผูป้ระกอบการท่ียินดีจะซ้ือ
นมผงในอตัราส่วน 6 ต่อ 1 ดว้ย"การด าเนินนโยบายดงักล่าว ท าให้บริษทัท่ีไดรั้บประโยชน์อยา่งสูง 
คือบริษทัท่ีท าทุกไลน์สินคา้นม แต่บริษทัท่ีท าเฉพาะอย่างหรือใชเ้ฉพาะนมผงจะเสียเปรียบมาก" 
แหล่งข่าวกล่าว (กรุงเทพธุรกิจ, 2548) 
   ส าหรับผลกระทบจากการเปิดเสรีทางการค้าหรือเป็นท่ีรู้จกัในช่ือ FTA ยงัคงเป็นท่ี
กล่าวถึงมาโดยตลอด ส าหรับกรณีของผลกระทบจากการเปิดเสรีการคา้ในสินคา้นมและผลิตภณัฑ์
นมของประเทศไทย นบัตั้งแต่ท่ีเราเร่ิมปฏิบติัตามพนัธสัญญาของการเป็นสมาชิกองค์การการคา้
โลก (WTO) ในการเปิดตลาดน าเขา้นมผงมากข้ึน และลดขอ้กีดกนัทางภาษีลง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2538 
จนท่ีสุดตอ้งเปิดเสรีน าเขา้สินคา้ประเภทน้ีในปี พ.ศ. 2568 รวมถึงการเปิดการคา้เสรี (FTA) กบั
ประเทศออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ มหาอ านาจยกัษใ์หญ่ของวงการนมและผลิตภณัฑ์นม ตลอด
ระยะเวลาท่ีผา่นมา นอกเหนือจากผลกระทบโดยตรงท่ีเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมไดรั้บจากโควตาการ
น าเขา้นมผงท่ีเพิ่มข้ึน และภาษีน าเขา้ท่ีลดลงตามขอ้ตกลงแล้ว ปัญหาความอ่อนแอของระบบ
บริหารจดัการน ้านมดิบภายในประเทศก็ยงัคงเป็นปัญหาเร้ือรังท่ีเกษตรกรยงัคงตอ้งเผชิญอยู ่ 
   ปัญหาการน าเขา้นมผงขาดมนัเนยมากกวา่โควตาท่ีก าหนด และปัญหาการช าระภาษีน าเขา้
ต ่ากวา่ท่ีตั้งไว ้ประกอบกบัโรงงานแปรรูปผลิตภณัฑน์มรายใหญ่พยายามสร้างเง่ือนไขต่างๆ ในการ
รับซ้ือน ้ านมดิบจากเกษตรกร หรือต่อรองกบัรัฐบาล เพื่อท่ีจะใช้นมผงละลายน ้ าทดแทนการซ้ือ
น ้ านมดิบจากเกษตรกรให้มากท่ีสุด ทั้งหมดลว้นแลว้แต่สะทอ้นให้เห็นถึงการขาดซ่ึงความจริงใจ
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ของผูป้ระกอบการโรงงานแปรรูปผลิตภณัฑ์นมของไทยในการท่ีจะช่วยเหลือหรือสนับสนุน
เกษตรกรอยา่งแทจ้ริง หลายรายตั้งหนา้ตั้งตาแต่เพียงจะกดราคารับซ้ือให้ไดม้ากท่ีสุด เพื่อจะไดทุ้่ม
ใชเ้งินท่ีเหลือให้กบัการแข่งขนัทางดา้นการตลาด หรือวา่จา้งพรีเซ็นเตอร์โฆษณาท่ีมีช่ือเสียง และ
ค่าตวัสูงๆ อีกทั้งทางผูป้ระกอบการหรือแมก้ระทัง่ภาครัฐเองก็ยงัไม่ไดแ้สดงความตั้งใจจริงท่ีจะ
รณรงค์หรือส่งเสริมให้คนไทยหันมาด่ืมนมโคไทย ซ่ึงเป็นนมโคสดแท้อย่างจริงจัง ดังนั้ น
วิกฤตการณ์ ‘นมลน้’ จึงเกิดข้ึนให้เราไดย้ินอยูบ่่อยคร้ัง ทั้งๆ ท่ีปริมาณความตอ้งการบริโภคนมใน
ประเทศมีมากกวา่ปริมาณน ้านมดิบท่ีเราผลิตไดถึ้งปีละ 100,000 ตนั  

 ดงันั้นหากภาครัฐตอ้งการแสดงความจริงใจท่ีจะช่วยเหลือเกษตรกรอยา่งจริงจงั จึงน่าจะมี
วิธีท่ีสามารถท าให้ผูบ้ริโภครับรู้ไดว้า่ นมจากกล่องหรือขวดไหน คือ ‘นมโคแท’้ และตอ้งพยายาม
แสดงให้ผูบ้ริโภคไดเ้ห็นถึงความแตกต่างอยา่งชดัเจนระหวา่งนมโคแท ้และนมผงละลายน ้ าให้ได ้ 
นอกจากน้ีราคานมผงน าเขา้จากต่างประเทศ จึงมีราคาต ่ากวา่ท่ีควรจะเป็น และเป็นไปไดม้ากนอ้ย
เพียงใดท่ีตน้ทุนการเล้ียงโคนมในประเทศซ่ึงมีค่าครองชีพท่ีสูง ประกอบกบัการมีค่าใชจ่้ายต่างๆ ท่ี
เกิดข้ึนทั้งจากกระบวนการแปรรูป ค่าการตลาด ค่าขนส่ง ตลอดจนค่าการกระจายสินคา้จนกวา่จะ
มาถึงมือผูบ้ริโภคคนไทย จะมีค่าต ่ากวา่น ้ านมดิบท่ีผลิตเองภายในประเทศซ่ึงมีการเล้ียง การจดัการ
โคนมท่ีอยูใ่นรูปแบบอุตสาหกรรมภายในครัวเรือน ซ่ึงแทบจะไม่ตอ้งมีค่าใชจ่้ายหรือแบกรับตน้ทุน
ดงัเช่นท่ีกล่าวมาขา้งตน้เลย เราไม่อาจไปกล่าวหาประเทศต่างๆ เหล่านั้นไดว้่า พวกเขาใช้วิธีการ
ช่วยเหลืออุดหนุน เพื่อให้เกิดความได้เปรียบทางดา้นราคา เพราะนั่นนับเป็นการละเมิดกฎของ 
WTO แต่ก็อดคิดไม่ได้ว่าอาจมีความเป็นไปได้ท่ีประเทศท่ีพฒันาแล้วเหล่านั้นจะมีการเขา้ไป
ช่วยเหลือเกษตรกรของเขาในรูปแบบอ่ืนๆ ซ่ึงเราไม่อาจล่วงรู้ได ้ ผมจึงเช่ือวา่มีความเป็นไปไดท่ี้
ประเทศมหาอ านาจเหล่านั้นอาจตอ้งการดัม๊พต์ลาดอุตสาหกรรมนมภายในประเทศของเรา และยอม
ท าทุกวิถีทางเพียงเพื่อรอวนัให้เกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมของเราหมดก าลงัใจ จนตอ้งเลิกลม้กิจการ
ฟาร์มโคนมไปในท่ีสุด และเม่ือถึงเวลานั้นพวกเขาก็จะสามารถก าหนดราคาขายนมผงท่ีจะส่งเขา้
มายงัประเทศไทยไดต้ามแต่พวกเขาปรารถนาจะให้เป็นแต่ก็เหมือนกบั ‘กรรมสนองกรรม’ เพราะ
ในช่วง 2 ปีท่ีผา่นมา ประเทศผูผ้ลิตรายใหญ่เหล่าน้ีตอ้งประสบกบัภยัธรรมชาติ และภาวะภยัแลง้ท่ี
ยาวนาน ท าให้ขาดแคลนแหล่งอาหารส าหรับโคนม ปริมาณผลผลิตน ้ านมจึงลดลงตามไปดว้ย ใน
ทา้ยท่ีสุดประเทศนั้นๆ ก็ไม่สามารถบิดเบือนราคาจริงเช่นท่ีเคยท ามา ได้อีกต่อไป ความจริงจึง
ปรากฏข้ึนเม่ือประเทศไทยตอ้งพบกบัราคานมผงคืนรูปท่ีเม่ือละลายน ้าแลว้ มีราคาสูงถึงกิโลกรัมละ 
18-20 บาท ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากเดิมเกินกว่าเท่าตวั นั่นคือกิโลกรัมละ 8-9 บาท และแพงกว่าราคา
มาตรฐานรับซ้ือน ้ านมดิบภายในประเทศ ณ ปัจจุบนั ซ่ึงมีราคาอยูท่ี่กิโลกรัมละ14.5 บาท ทั้งท่ีจาก
เดิมมีราคาเพียงกิโลกรัมละ 12.5 บาท  
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    ดว้ยสภาวการณ์เช่นน้ี ท าให้โรงงานแปรรูปผลิตภณัฑ์นมหลายรายท่ีเคยปฏิเสธ หรือตั้ง
ขอ้ก าหนดท่ีเขม้งวดในการรับซ้ือน ้ านมดิบจากเกษตรกรตอ้งอยูใ่นภาวะ ‘กลืนไม่เขา้คายไม่ออก’ 
ด้ินรนท าทุกวิถีทางโดยขาดจิตส านึกในการเป็นผูป้ระกอบการท่ีดี พยายามลกัลอบซ้ือน ้ านมดิบใน
ราคาท่ีสูงเกินกวา่ท่ีรัฐก าหนดรวมถึงการลดมาตรฐานในการรับซ้ือลง เพื่อแยง่ชิงส่วนแบ่งน ้ านมดิบ
ท่ีมีในตลาดให้ไดม้ากท่ีสุด หรือ บางรายอาจท าถึงกระทัง่น าเขา้นมผงคุณภาพต ่ามาละลายน ้ า เพื่อ
ลดตน้ทุนการผลิต  
    จากปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนในคร้ังน้ี อาจพอท าให้เกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมยงัพอยิม้ไดอ้ยูบ่า้ง 
แต่อย่างไรก็ตามการมีอ านาจในการต่อรองหรือเรียกร้องเช่นน้ี อาจไม่ใช่ส่ิงท่ีจะคงอยู่อย่างย ัง่ยืน 
ดงันั้นในช่วงเวลาท่ีเราก าลงัเป็นต่อ จึงจ าเป็นตอ้งใชเ้วลาหายุทธวิธีในการสร้างอ านาจการต่อรอง 
เพื่อจะก่อให้เกิดประสิทธิผลในระยะยาวให้ได ้มิฉะนั้นวงจรอุบาทวท่ี์เกิดจากการกระท าของคนท่ี
ขาดจิตส านึก อาจยอ้นกลบัมาท าใหอุ้ตสาหกรรมนมในประเทศสั่นคลอนเหมือนเช่นในอดีตอีกคร้ัง 
น่าจะถึงเวลาแล้วท่ีเกษตรกรเราตอ้งรวมกลุ่มเพื่อสร้างความเป็นเอกภาพ และการมีน ้ าหน่ึงใจ
เดียวกนัให้ได ้ตอ้งช่วยกนัโนม้นา้วให้คนในกลุ่มอยา่เห็นแก่เพียง ‘อ านาจเงิน’ เพราะนัน่จะเป็นส่ิง
ท่ีท าให้เขาดูถูกดูแคลน และขาดความนบัถือศรัทธาในวิชาชีพของเราได ้ซ่ึงถา้เป็นเช่นนั้น เราก็คง
เป็นเสมือนผูแ้พต้ลอดกาล ไม่วา่เราจะอยูใ่นสถานการณ์ท่ีเป็นต่อหรือเป็นรองก็ตาม 
 
4.9 การวเิคราะห์การบริหารจัดการตามลกัษณะงาน 
4.9.1การจดัการการตลาด 

 ลกัษณะของผลิตภณัฑจ์ากนมไม่วา่จะเป็น ผลิตภณัฑ์นมพร้อมด่ืมซ่ึงเป็นผลิตภณัฑ์ส่วน
ใหญ่จากนมและผลิตภณัฑ์อ่ืนๆท่ีใช้วตัถุดิบหลกัคือนมผงต่างก็มีการใชก้ารจดัการตลาด  ส าหรับ
ผลิตภณัฑน์มพร้อมด่ืมจะมีความหวอืหวานอ้ยกวา่ 
   ผูป้ระกอบการในธุรกิจนมพร้อมด่ืมนั้นต่างก็เร่งปรับตวัโดยการขยายฐานการตลาด และ
เพิ่มผลิตภณัฑใ์หม่ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค แมว้า่ธุรกิจนมพร้อมด่ืมจะขยายตวั
ไม่มากนกั แต่ก็มีผลิตภณัฑน์มพร้อมด่ืมบางประเภทท่ีมีการขยายตวัอยา่งโดดเด่นคือ นมเปร้ียว  นม
แคลเซ่ียมสูง และนมยเูอชที โดยผูป้ระกอบการบางรายเร่ิมชะลอการผลิต เน่ืองจากตอ้งประสบกบั
ภาวะตน้ทุนท่ีสูงข้ึน ขณะท่ีการแข่งขนัในตลาดผลิตภณัฑ์นมค่อนขา้งรุนแรง ท าให้การปรับราคา
เป็นเร่ืองท่ีตอ้งระมดัระวงัอยา่งมาก รวมทั้งผูผ้ลิตบางรายเร่ิมหนัไปขยายตลาดต่างประเทศมากข้ึน 
โดยเฉพาะตลาดประเทศเพื่อนบา้นเพื่อให้สามารถปรับตวัไดท้นัท่วงที หากเกิดปัญหาดา้นตลาดใน
ประเทศน ้ านมดิบจากแหล งผลิตท่ีส าคญัของโลกประสบป ญหาน้านมดิบลดลงจากคล่ืน
ความร อน ท าให ราคานมผงทยอยปรับตวัเพิ่มข้ึน ผู ประกอบการอุตสาหกรรมนมจึงหัน
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มาใช นา้นมดิบในประเทศมากข้ึน ปริมาณน ้ านมดิบในตลาดเกิดการขาดแคลน ท าให นา้นม
ดิบมีราคาสูงข้ึน จึงส่งผลให ต นทุนในการผลิตผลิตภณัฑ นมมีราคาสูงข้ึนตามไปด วย 
(สคร.,2551) 
   ตลาดนมพร้อมด่ืมในเมืองไทยท่ีมี 3 รายใหญ่ครองตลาดมูลค่ากวา่ 8 พนัลา้นบาท มีพี่เบิ้ม
อย่างแบรนด์โฟรโมสต์เป็นเจา้ตลาด กินส่วนแบ่งการตลาดเกินกว่า 40% ของมูลค่าตลาดรวม 
รองลงมาคือไทยเดนมาร์ก (ตราววัแดง) มาร์เก็ตแชร์ 25% และแบรนด์หนองโพ เกาะขบวนมาเป็น
อนัดบั 3 ดว้ยส่วนแบ่งการตลาด 12% และผูเ้ล่นรายอ่ืนๆ อีก กวา่20%  
    ถา้พิจารณาจากส่วนแบ่งทางการตลาดแลว้จะเห็นวา่เบอร์สามของตลาดอยา่ง หนองโพถูก
ทิ้งห่างเบอร์หน่ึงเกือบ4 เท่าตวัห่างจากเบอร์สองกวา่2 เท่าตวั เปรียบเหมือนมวยคนละรุ่น ซ ้ ายงัขาด
แตม้ต่อทางการตลาด แต่ขณะน้ีเบอร์สามก าลงัประกาศสู้ศึกท่ีป่วนตลาดนมพร้อมด่ืม แมก้รมการคา้
ภายใน กระทรวงพาณิชยจ์ะอนุมติัให้ข้ึนราคานมพร้อมด่ืม ช่วยให้เกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมพอจะ
หายใจหายคอไดค้ล่องข้ึน แต่ก็ดูเหมือนจะสายเกินแก ้เพราะตน้ทุนการเล้ียงท่ีพุ่งข้ึนถึง 40% ท าให้
เกษตรกรหลายร้อยรายถอดใจเลิกรา ท าให้ตลาดนมพร้อมด่ืมเดินสู่ภาวะน ้ านมดิบเร่ิมขาดตลาด
ต่อเน่ืองเป็นปีท่ีสอง ขณะท่ีนมผงน าเขา้ก็มีราคาสูง น ามาสู่ความเคล่ือนไหวส าคญัของบรรดา
ผูป้ระกอบการนมพร้อมด่ืม โดยเฉพาะ หนองโพ  
     โกวทิ ไกรศรินท ์ผูช่้วยผูจ้ดัการสหกรณ์โคนมหนองโพราชบุรี ในพระบรมราชูปถมัภ ์เล่า
ถึงสถานการณ์ของอุตสาหกรรมน้ีให้ฟังวา่ ภาวะน ้ านมดิบเร่ิมมีปริมาณลดลงโดยเกิดข้ึนเม่ือ 2 ปีท่ี
ผา่นมา ต่างจากเม่ือ 15 ปีก่อนซ่ึงปัญหาหลกัของนมทั้งระบบจะหมกมุ่นอยูก่บัประเด็นนมลน้ตลาด
หรือโอเวอร์ ซพัพลาย เพิ่งจะมาเจอะเจอปัญหาชอร์ต ซพัพลายก็คราวน้ี "เม่ือก่อนนมลน้ หนองโพก็
บริหาร หมุนนมอยูอ่ยา่งน้ี เราเคยมีสต็อกนมอยูใ่นโกดงัขายไม่ไดต้ั้ง 200 ลา้นบาท เพราะเราไม่
สามารถปฏิเสธการซ้ือน ้านมดิบจากเกษตรกรไดเ้กษตรกรเองพอมีรายไดก้็ไปซ้ือววัมาเล้ียงเพิ่มอีก"  
    ส่วนสถานการณ์ปริมาณน ้านมดิบลดลงขณะน้ีเกิดจากการท่ีเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนม ถอดใจ
เลิกเล้ียงไปมาก เน่ืองจากตน้ทุนการเล้ียงท่ีเพิ่มข้ึนประมาณ 40% จากผลพวงราคาน ้ ามนัท่ีปรับตวั
สูงข้ึนอยา่งต่อเน่ืองท าให้ปัจจยัการผลิตอยา่งขา้วโพดเล้ียงสัตว ์ค่าขนส่ง ปรับตวัสูงข้ึนตามไปดว้ย 
ขณะท่ีนมจดัเป็นสินคา้ควบคุม เม่ือไม่สามารถปรับราคาไดต้ามตน้ทุนท่ีเพิ่มข้ึนจึงกระทบภาพรวม
ของอุตสาหกรรมนม ไม่เฉพาะหนองโพ ธุรกิจนมโดนล็อกราคา ซ้ือขั้นต ่าตอ้งซ้ือเท่าน้ี ราคาขาย
ห้ามสูงเกินเท่าน้ี ความต่างของราคามนัก็อยูเ่ท่าน้ี เราโดนคุมราคาขายไวอ้ยา่งน้ี 7-8 ปีแลว้ สุดทา้ย
ตน้ทุนก็ข้ึนมาทุกปี ค่าแรงก็ตอ้งปรับ ค่าน ้ า ค่าไฟ ความต่างของราคาก็เหลือนอ้ยมากๆ คนละเร่ือง
กบัสมยัก่อน ปีก่อนปริมาณน ้ านมดิบลดลงไปเร่ือยๆ เราก็ไม่แน่ใจว่าเป็นเพราะอะไร ก็มานั่ง
วเิคราะห์วา่เป็นเพราะนมผงหรือเปล่า เป็นเพราะคู่แข่ง เป็นเพราะสมาชิกเลิกเล้ียง หรือเพราะคนกิน
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นอ้ยลง จนมาพบวา่ สาเหตุมาจากคนเลิกเล้ียง เพราะตน้ทุนน ้ ามนั เราส่งเสริมให้ตายถา้เขาไม่มี
ก าไรเขาก็ไม่เล้ียงต่อ ภาพมนัจะชดัว่า คนท่ีอยู่ได้จะเป็นของจริง มีการบริหารจดัการท่ีดี มีการ
จดัการฟาร์มท่ีดี ไม่ใช่เล้ียงตามกระแส ส่วนตน้ทุนข้ึนไปสูงมากเน่ืองจากววักินขา้วโพดซ่ึงขณะน้ี
น าไปท าเป็นพลงังานทดแทน  
    ตน้ขา้วโพดจากมดัหน่ึง 1.50 บาท เพิ่มเป็น 4 บาท และข้ึนเป็น 6 บาท ขา้วโพดก็เอาไปท า
พลงังานทดแทนหมด ในกรณีของหนองโพ เกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์ฯ เร่ิมลด
จ านวนลง จาก 4,000 ครัวเรือน ปัจจุบนัเหลืออยู ่3,500 ครัวเรือน ส่งผลให้ปริมาณน ้ ามนัดิบลดลง 
และท าให้รายไดข้องหนองโพในปีท่ีผ่านมาลดลง 200 ลา้นบาทจาก 2,500 ลา้นบาท เหลือ 2,300 
ลา้นบาท ! สมาชิกลาออกไปในรอบ 2 ปีมีหลายร้อยราย แมต้อนน้ีแนวโนม้จะเร่ิมทรง ๆ ตวัแลว้ก็
ตาม "ราคารับซ้ือน ้านมดิบเพิ่งปรับจากกิโลกรัมละ 12.50 บาท เป็นกิโลกรัมละ 14.50 บาทไดปี้กวา่ 
ก็ถือวา่พออยูไ่ด ้แมต้น้ทุนจะเพิ่มข้ึน 40 - 50% แต่สมาชิกสหกรณ์ก็ยงัคงลดลงท่ีผา่นมามีสมาชิกฯ 
ขอลาออกเดือนละ 30 - 40 ราย 
    การส่งเสริมการเล้ียงโคนม เพื่อร้ังสมาชิกไม่ให้ลาออก และกลบัเขา้มาเป็นสมาชิกอีกคร้ัง
จึงเป็นภารกิจท่ีหนองโพตอ้งด าเนินการควบคู่ไปกบัการรีแบรนด์และการรีแพ็คเกจจ้ิง แมจ้ะรู้ว่า
เป็นเพียงฟางเส้นเล็ก ๆ ในการปลุกตลาดนมพร้อมด่ืม ก็ตามท่ีผา่นมา หนองโพจูงใจเกษตรกรให้
หันกลบัมาเล้ียงโคนมด้วยการข้ึนราคารับซ้ือนมตามคุณภาพของน ้ านมดิบ พร้อมทั้งปล่อยเงินกู้
ดอกเบ้ียต ่า (ซอฟตโ์ลน) เพื่อให้เกษตรกรน าไปพฒันาการเล้ียง รวมไปถึงการให้เช้ือพนัธ์ุคุณภาพดี 
เม่ือเกษตรกรเห็นวา่พอจะมีก าไรเพิ่มข้ึน ก็น่าจะหันกลบัมาเล้ียงโคนมอีกคร้ัง ส่วนการ ผา่ทางตนั
ดว้ยการน าเขา้นมผงจากต่างประเทศเขา้มาผลิตนมพร้อมด่ืมแทนน ้ านมดิบนั้นจะท าให้ตน้ทุนการ
ผลิตสูงข้ึน เน่ืองจากราคาในขณะน้ีแพงกว่าราคาน ้ านมดิบโดยราคานมผงในปีท่ีผ่านมาแพงกว่า
น ้านมดิบเป็นเท่าตวั  
    วิธีการดงักล่าวยงัผิดคอนเซปต์ของหนองโพท่ียึดสโลแกนนมสดหนองโพ นมโคแท้ๆ
ตอนน้ีราคานมผงยงัแพงน ้านมดิบนิดหน่อย อยูท่ี่กิโลกรัมละ 16 - 17 บาท อนาคตยงัคาดการณ์ราคา
ล าบาก แต่เดิมนมผงถูกกวา่น ้ านมดิบเยอะคร่ึงๆ จนเม่ือปีท่ีแลว้ นมผงแพงกวา่นมดิบ 40% ก่อน
ราคาจะหล่นลงมาในระดบัราคาสูสีกนั สาเหตุท่ีท าให้นมผงน าเขา้มีราคาแพงในช่วงท่ีผ่านมา 
เน่ืองจากออสเตรเลียผูเ้ล่นรายใหญ่ในตลาดนมเผชิญกบัภาวะโลกร้อน ภาวะเอลนีโญ ท าให้ปริมาณ
การผลิตนมผงลดลงอยา่งมาก โดยปีท่ีแลว้ผลผลิตนมผงจากออสเตรเลียลดลง 30 - 40% แต่ตลาดยงั
มีความตอ้งการเหมือนเดิมท าใหร้าคานมผงพุง่พรวด  
    ผูช่้วยผูจ้ดัการสหกรณ์โคนมหนองโพตั้งเป้าว่า หากหนองโพสามารถแก้ปัญหาเร่ือง
วตัถุดิบ (น ้ านมดิบ)ได ้ โดยสามารถเพิ่มปริมาณรับซ้ือน ้ านมดิบจาก 180 - 200 ตนัต่อวนั ข้ึนมาสู่
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ระดบั 220 -230 ตนัต่อวนั และสูงสุดท่ีอยากไดคื้อ 250 ตนัต่อวนั ใกลเ้คียงกบัระดบัท่ีเคยผลิต จะท า
ใหมี้รายไดก้ลบัมาสู่ระดบัเดิม โดยหากสามารถเพิ่มปริมาณการผลิตน ้ านมดิบได ้คาดวา่รายไดข้อง
สหกรณ์หนองโพฯ จะไต่จากระดบั 2,300 ลา้นบาทในปีท่ีผา่นมา (แบ่งเป็นรายไดจ้ากนมโรงเรียน
ประมาณ 1,000 ลา้นบาท) กลบัสู่รายไดร้ะดบัเดิมท่ี 2,500 ลา้นบาทภายใน 1-2 ปีจากน้ี  
    หากตดัปัญหาเร่ืองวตัถุดิบออกไปในปีน้ีหรือปีหนา้ คิดว่าหนองโพจะโตตามตลาดท่ี 6 - 
7% น่าจะกลบัไปแตะระดบัรายได ้2,500 ลา้นบาทได ้ส่วนมาร์เก็ตแชร์จะเป็นเท่าไหร่ ตอ้งยอมรับ
ความจริงวา่ ระหวา่งหนองโพกบัอนัดบัสอง (ไทยเดนมาร์ก) มาร์เก็ตแชร์ห่างกนัคร่ึงหน่ึงเลย แต่
หนองโพก็ตอ้งการเขา้ใกลเ้ขามากท่ีสุด โกวิทเผยวา่ ภายใน 4 ปีจากน้ี หนองโพฯ ยงัตั้งเป้าวา่จะมี
มาร์เก็ตแชร์เพิ่มจาก 12 % เป็น 18-19% ซ่ึงเป็นจุดท่ีเคยท าไดใ้นยุคท่ีมีน ้ านมดิบมาก ก่อนจะค่อย ๆ 
หล่นลงมาเม่ือ 4-5 ปีท่ีผา่นมา เพราะส่วนหน่ึงมวัพะวกัพะวนกบัตลาดนมโรงเรียน ขณะท่ีปริมาณ
น ้านมดิบก็ลดลง  
   วลีพร (2546) วเิคราะห์การกระจุกตวัของผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมนมผง ดว้ยวิธีการ
หาค่าอัตราส่วนการกระจุกตวัโดยส่วนใช้ส่วนแบ่งการตลาดเป็นข้อมูลในการค านวณ พบว่า
อตัราส่วนกระจุกตวัของผูป้ระกอบการรายใหญ่ 3 รายแรก (CR3) ในระหวา่งปี พ.ศ.2542 – ปี พ.ศ. 
2545 (ม.ค.-มิ.ย.) พบวา่ Concentration Ratio (CR) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 85.25 ซ่ึงค่า (CR3) มีค่ามากกวา่
ร้อยละ 67 แสดงถึงการกระจุกตวัในอุตสาหกรรมอยู่ในระดบัสูง โครงสร้างตลาดมีลกัษณะเป็น
ตลาดผูข้ายนอ้ยราย หากพิจารณาจากขอ้มูลผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรม (แสดงในบทท่ี 2) และ
ประกอบกบัการสังเกตผลิตภณัฑ์นมในทอ้งตลาดทัว่ไป จะเห็นไดว้า่ผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ มีลกัษณะการ
กระจุกตวัสูงเช่นเดียวกนัเน่ืองจากมีลกัษณะผูป้ระกอบการรายใหญ่นอ้ยรายเป็นผูค้รองตลาด 
   ดว้ยเหตุน้ีโอกาสของผูป้ระกอบการขนาดกลางถึงขนาดยอ่มท่ีตอ้งการจะเขา้สู่ตลาดจะมี
ค่อนข้างน้อย เพราะต้องมีศักยภาพด้านการเงินและด้านการผลิตมากพอท่ีจะแบ่งตลาดจาก
ผูป้ระกอบการรายใหญ่ ท่ีครองส่วนแบ่งตลาดและความไวว้างใจของกลุ่มผูบ้ริโภคอยู่ เน่ืองจาก
อาหารนมเป็นสินคา้ท่ีผูซ้ื้อพิจารณาความสะอาดและคุณภาพเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญั ดงันั้นไวว้างใจ
หากผูป้ระกอบการสามารถภาพลกัษณ์ผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีน่าเช่ือถือไดจ้ะสามารถเขา้แทรกในตลาด
ของผูป้ระกอบการรายใหญ่ได ้ 
   ลกัษณะโอกาสทางการตลาดแบบน้ี เป็นลกัษณะเดียวกันในทุกกลุ่มผลิตภณัฑ์ ทั้งนม
พร้อมด่ืม นมผง นมขน้หวาน และ ไอศกรีม ในส่วนของนมพร้อมด่ืมซ่ึงผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่ของ
ผลิตภัณฑ์นมผูป้ระกอบขนาดกลางถึงขนาดย่อมจะเข้าสู่ตลาดได้ยากกว่าด้วยเหตุผลข้างต้น 
ประกอบกบัตวัผลิตภณัฑ์เองไม่มีความซบัซ้อน ไม่วา่จะเป็นนมพร้อมด่ืมยเูอชทีหรือพาสเจอร์ไรซ์ 
ท าให้กลยุทธ์ทางการตลาดท่ีจะใช้สร้างลักษณะเด่นท่ีแตกต่างในการดึงส่วนแบ่งตลาดของ
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ผูป้ระกอบการรายใหม่จะมีน้อยกวา่แต่ในส่วนของ ผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ เช่น ประเภท นมผง นมเปร้ียว 
โยเกิร์ต และไอศกรีม เช่นหากผูป้ระกอบการรายใหม่สามารถสร้างความแตกต่างหรือแปลกใหม่ได้
บา้งจะสามารถจูงใจผูซ้ื้อได ้(เช่น ผสมสารอาหารเพื่อสุขภาพ รสชาติใหม่ เขม้ขน้กวา่ ฯลฯ) แต่หาก
ผูป้ระกอบการขนาดกลางถึงขนาดยอ่มตอ้งการเขา้ตลาดในระดบัแบรนด์ทอ้งถ่ินก็สามารถเป็นไป
ไดโ้ดยใชศ้กัยภาพนอ้ยกวา่ใชค้วามไดเ้ปรียบดา้นราคาแทน(กรุงเทพธุรกิจ, 2551) 
   วลีพร (2546) ไดว้ิเคราะห์กลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมนมผง ได้
ท าการศึกษาถึงการแข่งขนัของผูป้ระกอบการรายใหญ่ 3 รายแรก ท่ีมีส่วนแบ่งตลาดรวมกนัมากกวา่
ร้อยละ 80 คือผูป้ระกอบการนมผงตรา เนสทเ์ล่ ผูป้ระกอบการนมผงตราดูเมกซ์ และผูป้ระกอบการ
นมผงตรามิ้ดจอห์นสัน ซ่ึงการใชก้ลยุทธ์ต่างๆ เพื่อรักษาและเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดของตนให้มาก
ข้ึน โดยใชแ้นวคิดทางดว้นการตลาดในเร่ืองของส่วนประสมทางการตลาดมาวิเคราะห์ พบวา่มีการ
ใช้กลยุทธ์ทางด้านผลิตภณัฑ์ โดยทุกบริษัทจะมีศูนย์วิจัยผลิตภัณฑ์ซ่ึงอยู่ในต่างประเทศและ
ผลิตภณัฑ์ทุกอย่างตอ้งได้การรับลองจาก องค์การอาหารและยา กลยุทธ์ด้านราคามีการใช้น้อย 
เน่ืองจากเป็นสินคา้ท่ีควบคุมจากกรมการคา้ภายใน ท าใหไ้ม่สามารถตั้งราคาใหสู้งไดผู้ป้ระกอบการ
จึงไม่นิยมแข่งขนัในดา้นราคา กลยุทธ์ดา้นส่งเสริมการขายของผูป้ระกอบการทั้ง 3 รายจะใช้การ
โฆษณาส่งเสริมการขาย การให้ข่าวและการประชาสัมพนัธ์ ส่วนกลยุทธ์ดา้นการช่องทางการจดั
จ าหน่ายทุกบริษทัจะมีการแบ่งช่องทางจดัจ าหน่ายออกเป็น 3 ส่วน เหมือนกนัคือ ช่องการการจดั
จ าหน่ายของร้านคา้ปลีกแบบดัง่เดิมและช่องทางการจดัจ าหน่ายของร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิมและ
ช่องทางการจดัจ าหน่าย ทางจดัจ าหน่าย โยผูเ้ชียวชาญทางดา้นโภชนาการ 
   โดยอุตสาหกรรมนมผงจะมีตรายี่ห้อเป็นส่ิงส าคญัในการท าธุรกิจเน่ืองจากผูบ้ริโภคไดใ้ห้
ความส าคญักบัเอกลกัษณ์ตรายี่ห้อนั้นเป็นอยา่งมากจึงเกิดการช้ือและบริโภคอยา่งต่อเน่ือง จุดอ่อน
คือวตัถุดิบนมผงตอ้งมีการน าเขา้จากต่างประเทศ ท าให้มีค่าใชจ่้ายสูงทั้งทางดา้นการขนส่งและการ
ป้องกนัความเสียงจากอตัราการแลกเปล่ียนอีกทั้งถา้มีสารปนเป้ือนในนมผงจะส่งผลต่อยอดขาย
ของบริษัทนั้นอย่างรุนแรง โอกาสคือ รัฐบาลมีการรณรงค์ให้ประชาชนหันมาด่ืมนมมากข้ึน 
อุปสรรคคือ รัฐบาลห้ามไม่ให้ผูป้ระกอบการทุกรายท าการโฆษณาหรือประชาสัมพนัธ์ทางด้าน
การตลาดเก่ียวกบันมผงส าหรับเด็กแรกเกิดจนถึง 1ปี อีกทั้งยงัรณรงคใ์หเ้ด็กทารกด่ืมน ้านมมารดา  
   จากการศึกษาโครงสร้างตลาดนมผงพบว่า  มีลักษณะเป็นตลาดผู ้ขายน้อยราย
ผูป้ระกอบการรายใหญ่ท่ีอยูใ่นบริษทัขนาดใหญ่ท่ีอยูใ่นธุรกิจการผลิตนมอยูแ่ลว้จึงเป็นยากส าหรับ
ผูป้ระกอบการรายใหม่จะเขา้มาแข่งขนัในตลาด ดงันั้นผูป้ระกอบการรายใหม่ท่ีตอ้งการจะเขา้สู้
ตลาดจึงควรท่ีจะตอ้งมีผลิตภณัฑ์เดิมของตนเองท่ีเก่ียวกบันม โดยต้องมีตราสินค้าท่ีมีช่ือเสียง
เพื่อท่ีจะสามารถสร้างความเช่ือถือเร่ิมแรกให้กบัผูบ้ริโภค อีกทัง่ควรท่ีจะมีการท าวิจยัศึกษาตลาด 
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ศึกษาถึงปัจจยัส าคญัเพื่อสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดเ้พียงพอหรือไม่ ท าให้มี
การจดัตั้งสถาบนัวิจยัของบริษทัเพื่อท่ีจะสามารถพฒันาผลิตภณัฑ์ได้อย่างตลอดเวลาและอย่าง
ต่อเน่ืองรวมทั้งตอ้งศึกษาหาแหล่งวตัถุดิบนมผงจากต่างประเทศเพื่อให้ไดว้ตัถุดิบท่ีดีและมีคุณภาพ
อีกดว้ย 
   ในดา้นกลยทุธ์ทางการตลาด ผูป้ระกอบการรายเดิมและผูป้ระกอบการรายใหม่ท่ีตอ้งการ
ส่วนแบ่งตลาดเพิ่มข้ึนในส่วนกลยทุธ์ผลิตภณัฑ ์ จากการศึกษาพบวา่ตราสินคา้มีความส าคญัท าให้
ผูป้ระกอบการควรท่ีจะสร้างตราสินคา้ของตนใหมี้ความเขม้แขง็เป็นท่ีรู้จกัแก่ประชาชนทัว่ไป กล
ยทุธ์ทางช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูป้ระกอบการควรเนน้ผลิตบุคลากรท่ีเป็นผูเ้ชียวชาญทางดา้น
โภชนาการเพื่อไปแนะน าแพทยแ์ละพยาบาลแนะน ามารดาใหช้ื้อนมผงของบริษทัเน่ืองจากตอ้ง
พยายามท าใหเ้ด็กแรกเกิดบริโภคนมผงของตราสินคา้บริษทัเป็นกระป๋องแรก เพราะถา้ทารกรายนั้น
ทานแลว้ไม่แพ ้ก็จะส่งผลใหช้ื้อสินคา้ตราสินคา้ท่ีทารกทานแลว้ไม่แพต่้อไป จึงจะท าใหมี้ส่วนแบ่ง
ตลาดเพิ่มมากข้ึน ในดา้นการส่งเสริมการตลาด ควรเนน้กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการขาย และกล
ยทุธ์ดา้นการใหข้่าวและการประชาสัมพนัธ์ 
  ในส่วนของนมขน้หวาน (สุวทิย,์ 2549) ตลาดนมขน้หวานประเทศไทยยงัคงเป็นตลาด
หลกัท่ีส าคญั ดว้ยปัญหาดงักล่าวบริษทัจึงมีการปรับแผนการตลาด โดยแนวทางท่ีบริษทัเร่ิมท าอยา่ง
จริงจงัมา 4-5 ปีแลว้ คือการหาตลาดท่ีบริษทัประเมินแลว้วา่ตนเองมีศกัยภาพพอเหนือคู่แข่งมา
ทดแทน โดยเฉพาะตลาดภูมิภาคอินโดจีนท่ีบริษทัมีสัดส่วนตลาดมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นภูมิภาคท่ีมี
บริษทัผลิตนมขน้หวานไม่มากเช่น ลาว พม่าและกมัพชูา ท่ีพึ่งการน าเขา้สินคา้จากประเทศไทยเป็น
หลกัและมีสินคา้จากประเทศเวยีดนามเขา้มาตีตลาดภูมิภาคน้ีบา้ง แต่ดว้ยเวยีดนามเป็นประเทศท่ี
พึ่งพาตนเอง เป็นตลาดท่ีค่อนขา้งแขง็แรง เพราะมีประชากรมากประกอบกบัมีบริษทัเวยีนนามิลล ์
ซ่ึงเป็นบริษทัใหญ่ท่ีท าสินคา้ครบวงจร ดงันั้นการเขา้ไปตีตลาดในประเทศน้ีเป็นเร่ืองไม่ง่ายนกั 
อยา่งไรก็ตาม ประเทศเวยีดนามยงัคงเป็นตลาดท่ีน่าสนใจในการเขา้ไปลงทุน แต่หากเปรียบเทียบ
กบัตลาดชายแดนอยา่งประเทศลาว พม่า และกมัพชูา ท่ีมีความสะดวกและอลุ่มอล่วยต่อกนัมากกวา่ 
อีกทั้งยงัไดเ้ปรียบดา้นค่าขนส่งกวา่ตลาดเวยีดนาม  
    ประเทศพม่าเป็นตลาดท่ีส าคญัรองจากประเทศไทย โดยบริษทัมี Market share หรือส่วน
แบ่งทางการตลาด ร่วมกบัประเทศสิงคโปร์ดว้ยยอดขายสินคา้ 20 % ของตลาดรวมทั้งหมดและมี
โอกาสท่ีตลาดน้ีจะเติบโตข้ึน เน่ืองจากมีวถีิชีวติคลา้ยกบัประเทศไทย ส าหรับตลาดประเทศลาวนั้น
บริษทัยงัครองความเป็นเจา้ตลาด  ในขณะท่ีตลาดประเทศกมัพูชาบริษทัมียอดขายในสัดส่วนท่ีเท่า
เทียมกับบริษทัผูผ้ลิตโฟร์โมสต์ นับได้ว่าตลาดภูมิภาคอินโดจีนโดยรวมเป็นตลาดท่ีมีรายได้
ทดแทนตลาดในประเทศไทยไดเ้ป็นอยา่งดี  
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    นอกจากตลาดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ตลาดอินโดไชน่าและตลาดแอฟริกา เป็นอีกตลาดหน่ึงท่ี
น่าจบัตามองและมีโอกาสในการลงทุนค่อนขา้งมาก เน่ืองจากมีประชากรประมาณ 4-5 ร้อยลา้นคน 
และยงัคงบริโภคนมขน้อยู ่อีกทั้งประเทศแถบน้ีไม่มีตูเ้ยน็ท าใหน้มขน้ยงัคงเป็นสินคา้ท่ีสามารถขาย
ได ้ โดยเฉพาะประเทศจีนเป็นตลาดท่ีบริษทัก าลงัเร่ิมเขา้ไปและมีโอกาสเติบโตไดอี้กมาก แต่ตอ้ง
ค่อยๆกระตุน้ใหป้ระชาชนชาวจีนบริโภคนมขน้ให้มากข้ึน รวมทั้งประเทศอินเดียเป็นตลาดท่ีน่าจะ
ขายไดร้าคาดีเช่นกนั แต่ความยากง่ายของการขายยงัซบัซ้อน เน่ืองจากนกัธุรกิจของอินเดียยงัขาด
ประสบการณ์และเร่ืองของ FTA ท่ีเป็นเร่ืองใหม่อาจก่อใหเ้กิดความเส่ียงได ้
    นอกจากนั้นการผนัตวัเองมาผลิตสินคา้ครีมเทียมขน้หวาน อย่างออร์คิด เบิดวิงส์  เป็น
ผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีลดสัดส่วนของนมผงลงและทดแทนดว้ยไขมนัประเภทอ่ืน คือ น ้ ามนัปาล์ม เพื่อลด
ตน้ทุนวตัถุดิบท าให้สินคา้มีราคาถูกกว่านมขน้หวาน ถือว่าเป็นแนวทางการเพิ่มยอดขายทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศไดเ้ป็นอย่างดี เน่ืองจากเป็นตลาดท่ีก าลงัเติบโตและบริษทัมีสัดส่วนของ
ตลาดครีมเทียมขน้หวานเพิ่มมากข้ึน 
   การเปล่ียนแนวคิดจากบริษัทท่ีมุ่งแต่ขายแบรนด์ของตัวเองหันมารับจ้างผลิตให้กับ
ผลิตภณัฑ์แบรนด์อ่ืนเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีบริษทัให้ความสนใจโดยมีลูกคา้  ไดแ้ก่ ดูเม็กซ์ โอวลั
ติน นมแพะศิริชยั ไวว้างใจใหบ้ริษทัเป็นผูดู้แลกระบวนการผลิตตั้งแต่การคดัสรรวตัถุดิบจนถึงการ
บรรจุหีบห่อ วิธีการน้ีเป็นการเพิ่มยอดขายไดอี้กทางหน่ึง ปัจจุบนัโรงงานท่ีบางปะอินมีก าลงัการ
ผลิตประมาณ 500,000 ลงัต่อเดือน ซ่ึงเป็นยอดรวมจากการจ าหน่ายในประเทศ 1 ส่วน การส่งออก
ต่างประเทศและรับจา้งผลิตอีก 3 ส่วน  
    แนวโนม้ของตลาดนมขน้หวานในช่วง 5-10 ปีขา้งหนา้ คุณสุวิทยใ์ห้ความเห็นวา่ บริษทั
ยงัคงประสบปัญหาตน้ทุนวตัถุดิบสูงข้ึนส่งผลให้ตอ้งปรับราคาข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นบริษทัจึงมี
การปรับแผนการตลาดเพื่อให้สอดคลอ้งกบักลไกตลาดในอนาคต โดยในประเทศไทยบริษทัยงัคง
สัดส่วนของตลาดนมขน้หวานเอาไว ้และพยายามรุกในตลาดครีมเทียมให้มากข้ึน รวมไปถึงการคง
ความเป็นเจา้ตลาดเนยท่ีมีอยูด่ว้ย  
   ความเป็นไปไดท่ี้แบรนด์ต่างประเทศจะเขา้มาตีตลาดแข่งกบัสินคา้แบรนด์ไทยวา่ คงเป็น
เร่ืองยากเพราะทัว่โลกมีบริษทัใหญ่ท่ีผลิตสินคา้นมขน้หวานเพียงไม่ก่ีบริษทั เช่น บริษทัผูผ้ลิตเนส
เล่ท่ีนบัเป็นเจา้ใหญ่ท่ีสุด รองลงมาคือ ผูผ้ลิตโฟรโมสต ์เอฟแอนดเ์อน็ และนมมะลิ ถา้มองในแง่การ
ผลิตนับว่าแบรนด์มะลิติดระดบัสากล ดงันั้นจึงไม่น่าจะมีบริษทัใดเขา้มาเป็นคู่แข่งในตลาดได้
นอกจากบริษทัในกลุ่มผูผ้ลิตนมขน้หวานท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั  
    สถานการณ์การผลิต การบริโภค นโยบายการคา้นมและผลิตภณัฑ์นมของอีย ูปัจจุบนัอียมีู
การผลิตน ้านมดิบแต่ละปีปริมาณ 130-131 ลา้นตนั โดยในปี 2550 มีการผลิตเพิ่มข้ึนเพียง 0.8% เป็น



 88 

การใชบ้ริโภคภายในรูปน ้ านมดิบ 34 ลา้นตนั ส่วนท่ีเหลือน าไปใชใ้นอุตสาหกรรมแปรรูปนมอ่ืนๆ 
เช่น เนย เนยแข็ง และนมผง ทั้งน้ีอียมีูการส่งออกผลิตภณัฑ์นมปีละประมาณ 5,030 ลา้นดอลลาร์
สหรัฐ ส่วนใหญ่เป็นสินคา้เนยแขง็และนมผง โดยอียไูดใ้ชม้าตรการให้การอุดหนุนภายในมาตลอด 
แต่จากนโยบายปฎิรูปภาคเกษตรปี 2546 อียูได้ลดการแทรกแซงราคา และลดการอุดหนุนการ
ส่งออก ส่งผลใหก้ารส่งออกนมผงสู่ตลาดโลกลดลง ท าใหก้ารผลิตนมผงลดลงจาก 1.9 ลา้นตนัในปี 
2548 เหลือ 1.8 ลา้นตนัในปี 2550 ส่วนออสเตรเลีย ท่ีผา่นมาปัญหาสภาวะแหง้แลง้ ส่งผลให้จ  านวน
โคนมลดน้อยลง ท าให้ผลผลิตน ้ านมดิบลดลงอย่างต่อเน่ือง จากท่ีเคยผลิตได้ในปี 2547-2548 
ปริมาณ 10,125 ลา้นลิตร เหลือเพียง 9,583 ลา้นลิตรในปี 2549-2550 ออสเตรเลียเป็นแหล่งผลิตนม
ผงท่ีส าคญัในภูมิภาคน้ี มีการส่งออก 85% ของผลผลิต โดยส่งออกนมและผลิตภณัฑ์เฉล่ียปีละ 
1,540 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ/  จะเห็นไดว้า่สถานการณ์นมผงของโลกมีผลต่ออุตสาหกรรมนมและ
ผลิตภณัฑน์มในประเทศไทยอยา่งชดัเจน 
    ราคาผลิตภณัฑ์นมในตลาดโลกปี 2547 มีระดบัราคาสูงซ่ึงเป็นช่วงท่ีราคาสูงอยูเ่พียง 2 ปี 
หลงัจากท่ีระดบัราคาตกต ่ามาตลอดในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมา เน่ืองจากมีปัจจยัขบัเคล่ือน ดงัต่อไปน้ี 
    1) พฤติกรรมการบริโภคนมท่ีเป็นของเหลวซ่ึงผลิตและแปรรูป ใกลส้ถาน ท่ี
บริโภค ท าใหก้ารตลาดผลิตภณัฑน์มระหวา่งประเทศแคบมีเพียงร้อยละ 7 ของการผลิตเท่านั้น  
                2) ขอ้จ ากดัในการเขา้ตลาด  
    3) การสนับสนุนการส่งออก ซ่ึงมีผลกระทบเพียงเล็กน้อยต่อปริมาณความ
ตอ้งการซ้ือและความตอ้งการขายผลิตภณัฑ์นม แต่ส่งผลต่อราคาผลิตภณัฑ์นมในตลาดโลก 
                 4) สภาพอากาศของประเทศผูส่้งออกมีอิทธิพลต่อราคาผลิตภณัฑ์นมในตลาดโลก 
เช่น โอซีเนีย ตอ้งเผชิญกบัภยัแลง้ท าให้ผลผลิตและการส่งออกลดลง และท าให้ราคาผลิตภณัฑ์นม
ในตลาดโลกสูงข้ึน ในขณะท่ีปริมาณการส่งออกผลิตภณัฑ์นมของสหภาพยุโรปลดลงเน่ืองจาก
ปริมาณการผลิตท่ีลดลงและความต้องการบริโภคภายในประเทศท่ีเพิ่มสูงข้ึนอย่างมาก  
                  5) ภาวะเศรษฐกิจท่ีดีข้ึนในเอเชียตะวนัออก แอฟริกาเหนือและแหล่งผลิตน ้ ามนั
อ่ืนๆ ของโลก อนัเน่ืองจากราคาน ้ามนัดิบในตลาดโลกท่ีเพิ่มข้ึนท าให้รายไดเ้พิ่มข้ึน และความ 
ตอ้งการบริโภคเพิ่มข้ึน  
                6) ค่าเงินดอลลาร์สหรัฐฯท่ีลดลงอย่างรวดเร็ว มีผลต่อราคาผลิตภณัฑ์นมใน
ตลาดโลก โดยท าให้ราคาผลิตภณัฑ์นมในประเทศผูส่้งออกเพิ่มข้ึน เป็นขอ้จ ากดัการส่งออก
ผลิตภณัฑน์มสู่ตลาดโลก 
   พนัธกรณีขององคก์ารการคา้โลกภายใตค้วามตกลงวา่ดว้ยการคา้สินคา้เกษตร ซ่ึงจะมีผล
บงัคบัให้รัฐบาลของประเทศสมาชิกรวมทั้งประเทศไทยตอ้งลดภาษีน าเขา้สินคา้เกษตรทุกรายการ
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รวม 740 รายการให้เหลือท่ีระดบัร้อยละ 27-40 ทั้งยงัตอ้งมีการปรับเปล่ียนมาตรการท่ีมิใช่ภาษี
ศุลกากรเป็นมาตรการโควตา้ภาษีกบัสินคา้ 23 รายการ ซ่ึงรวมถึงน ้ านม นมปรุงแต่ง   และนมผง
ขาดมนัเนยดว้ย นอกจากน้ี ประเทศสมาชิกซ่ึงเป็นผูส่้งออกผลิตภณัฑ์นมจะตอ้งลดการอุดหนุนการ
ส่งออก พนัธกรณีดงักล่าวอาจมีผลกระทบต่อการเล้ียงโคนมและอุตสาหกรรมนมของประเทศไทย
ทั้ งระบบ กล่าวคือปริมาณการน า เข้าผลิตภัณฑ์นมจะมีผลต่อการใช้น ้ านมดิบท่ีผลิตได้
ภายในประเทศ  เพื่อน ามาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์นม ดงันั้น รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐท่ีดูแล
รับผิดชอบต่อการเล้ียงโคนม ตลอดจนภาคเอกชนผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์นม และเกษตรกร/องค์กร
เกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนมจะตอ้งมีการเตรียมความพร้อมต่อสถานการณ์ท่ีจะตอ้งเผชิญในอนาคต 
   (รายงานการประชุม FPRI-FTA Seminar series คร้ังท่ี 4, 2547) อาจารย วิโรจน เดช
น าบญัชาชยั จากคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร เห็นว าโครงสร าง
อุตสาหกรรมนมของไทยพึ่งพาการน าเข านมผงเป นส าคญั เพื่อใช เป นวตัถุดิบในการ
ผลิตผลิตภณัฑ นม เช น นมข นหวานและนมข นจืด ส วนผสมในการผลิตเค็กและขนม 
เป นต น นมผงน าเข าน้ีถือเป นคู แข งท่ีส าคญัของน ้ านมดิบท่ีผลิตในประเทศ (นมผง
พร องไขมนัเนย มีการน าเข าจริงท่ีสูงกว าโควตามาก แต ก็มีแนวโน มลดลง ในขณะท่ี
นมผงเต็มไขมนัเนยมีแนวโน มการน าเข าสูงข้ึน แม ว าราคาจะสูงกว านมผงพร อง
ไขมนัเนย แต ไม มีโควตาน าเข า) ดงันั้น ผู ผลิตในประเทศจะต องพฒันาประสิทธิภาพ
ในการผลิต รวมทั้งการบริหารจดัการเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข งขนั โดยเกษตรกรจะต
องมีการปรับตวัโดยเน นการศึกษา การฝ กอบรมและเพิ่มประสิทธิภาพในระบบการจดัการฟาร

ม และนอกจากน้ีควรส งเสริมให มีการรวมตวัของสหกรณ โคนมมากข้ึน ในช วง
หลายป ท่ีผ านมาประเทศไทยมีแนวโน มในการเล้ียงโคนมเพิ่มข้ึนอย างต อเน่ือง แต
ยงัคงมีสัดส วนต นทุนในการเล้ียงโคนมท่ีอยู ในระดบัสูง โดยเฉพาะต นทุนค าอาหาร
สัตว ท่ีสูงกว า 60 เปอร เซนต และเม่ือพิจารณาข อมูลการน าเข านมผงพร องมนั
เนยของประเทศไทยจะพบว า นิวซีแลนด เป นแหล งน าเข านมผงพร องมนัเนยท่ี
ส าคญัในอนัดบัต นๆ ของไทย เม่ือมีการเป ดเสรีทางการค าระหว างสองประเทศ คาดว
าจะมีผลกระทบต อผู ผลิตน ้านมดิบภายในประเทศไทยเน่ืองจากมีต นทุนการผลิตท่ีต ่ากว
าของนิวซีแลนด  
   ในปี 2550 ตลาดผลิตภณัฑ์นมโดยรวมมีแนวโนม้เติบโตอย่างต่อเน่ือง แมว้่าอตัราการ
ขยายตวัจะไม่สูงนกั แต่ผลิตภณัฑน์มบางผลิตภณัฑ ์โดยเฉพาะนมเปร้ียวพร้อมด่ืมและนมพาสเจอร์
ไรส์ นั้นมีการขยายตวัท่ีโดดเด่น โดยผูผ้ลิตส่วนใหญ่ต่างปรับกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อแยง่ชิงส่วน
แบ่งตลาด และเพิ่มประเภทของผลิตภณัฑ์ให้ครอบคลุมกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย ซ่ึงเท่ากบัเป็นการ
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ขยายฐานการตลาด นบัว่ามีส่วนผลกัดนัให้ตลาดผลิตภณัฑ์นมบางผลิตภณัฑ์ขยายตวัอย่างมาก 
รวมทั้งการใชก้ลยุทธ์พนัธมิตรทางการตลาดในการดึงผูป้ระกอบการธุรกิจผลิตภณัฑ์นมรายใหญ่
จากต่างประเทศเขา้มาลงทุน ซ่ึงนอกจากจะขยายตลาดผลิตภณัฑ์นมในประเทศแลว้ ในอนาคตยงั
เป็นโอกาสในการเจาะขยายตลาดผลิตภณัฑน์มในภูมิภาคอีกดว้ย 
   ปริมาณการผลิต ขยายตวัแต่ยงัไม่เพียงพอกบัความต้องการ กระทรวงเกษตรฯคาดว่า
ปริมาณน ้ านมดิบท่ีผลิตไดเ้พิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 10 ต่อปี ในขณะท่ีปริมาณการบริโภคนมพร้อมด่ืม
คาดวา่จะเพิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 15 ต่อปี เน่ืองจากมีปัจจยัสนบัสนุนจากโครงการรณรงคบ์ริโภคนม 
ซ่ึงส่งผลให้ตลาดนมโรงเรียนยงัมีแนวโนม้เติบโต ส่วนตลาดนมเชิงพาณิชยน์ั้นเติบโตตามจ านวน
ประชากรและกระแสการบริโภคนมเป็นอาหารเสริมสุขภาพ  อย่างไรก็ตามการคาดการณ์ปริมาณ
ความตอ้งการผลิตภณัฑน์มในประเทศนั้นมีการเก็บรวบรวมเฉพาะความตอ้งการน ้ านมดิบเพื่อป้อน
โรงงานผลิตนมพร้อมด่ืม ในช่วงทศวรรษท่ีผา่นมาอตัราเพิ่มข้ึนของความตอ้งการน ้ านมดิบเฉล่ีย
ร้อยละ 1.9 ต่อปี ในขณะท่ีอตัราการเพิ่มข้ึนของปริมาณน ้ านมดิบท่ีส่งเขา้โรงงานผลิตนมพร้อมด่ืม
เฉล่ียร้อยละ 9.9 ต่อปี ดงันั้นหน่วยงานรัฐบาลและภาคเอกชนในธุรกิจผลิตภณัฑ์นมควรจะประเมิน
ความตอ้งการน ้านมดิบของธุรกิจผลิตภณัฑ์นมทั้งหมด เน่ืองจากจะท าให้เห็นภาพท่ีชดัเจนถึงความ
ตอ้งการน ้ านมดิบทั้งประเทศ อนัจะมีผลอยา่งมากในการก าหนดเป้าหมายในการพฒันาธุรกิจการ
เล้ียงโคนม และธุรกิจผลิตภณัฑน์มประเภทอ่ืนๆ(ฐานเศรษฐกิจ, 2551) 
 
4.9.2 การจดัการทรัพยากรมนุษย์ การจดัการเทคโนโลยีและสารสนเทศ  และการจดัการการ
ด าเนินงานและการผลิต 
   ลักษณะการจัดการในอุตสาหกรรมการผลิตนมเป็นแบบโรงงานอุตสาหกรรมท่ีใช้
เคร่ืองจกัรเป็นหลักในการผลิต ใช้คนควบคุม  หากเป็นโรงงานขนาดใหญ่จะใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ควบคุม เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์การผลิตบางขั้นตอนตอ้งน าเขา้จากต่างประเทศ  ทั้งน้ี
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์การผลิตในอุตสาหกรรมการผลิตผลิตภณัฑ์นมควรจะต้องได้คุณภาพ 
รวมทั้งบุคลากรจ้องมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบติังานอย่างถูกต้อง ทั้ งสามประเด็นน้ีต้อง
สอดคลอ้งกนั ไดม้าตรฐาน เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมผลิตอาหารดงัท่ีไดก้ล่าวแลว้ในหัวขอ้พนัธ
กิจ 
   มีข่าวรายงานวา่โรงงานผลิตนม80%ไม่ผา่นเกณฑ ์ ผลส ารวจตามข่าวพบว่าผลส ารวจพบ
สถานท่ีผลิตมีปัญหาเยอะสุด น ้ าใช้ไม่มีคุณภาพ 57% แถมพนกังานยงัขาดความรู้ความเขา้ใจ เผย
ประกาศเกณฑใ์หม่มีผล ก.ย.น้ี อย.เตรียมอบรมใหค้วามรู้พนกังาน 6 เดือน พร้อมตรวจสอบคุณภาพ
ซ ้ า ธิดา กนัสุวีโร เจา้หน้าท่ีหน่วยเคล่ือนท่ีเพื่อความปลอดภยัด้านอาหาร กองควบคุมอาหาร 
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ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) กระทรวงสาธารณสุข (สธ.)  เปิดเผยวา่ ไดท้  าการ
ส ารวจความพร้อมของสถานท่ีผลิตนมพาสเจอไรซ์ขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีมีก าลงัการผลิต 50 
ตนัต่อวนั จ านวน 56 แห่งทัว่ประเทศ ระหว่างเดือนมกราคม-มีนาคม 2550 พบว่าสถานท่ีผลิตไม่
ผา่นเกณฑสู์งถึง 94.64% เม่ือพิจารณาตามเกณฑร์ายหมวดพบวา่ส่วนใหญ่ไม่ผา่นเกณฑ์การควบคุม
กระบวนการผลิต 80.35% หมวดเคร่ืองมือ 76.78% หมวดการบรรทุกรายงาน 73.21% หมวดสถาน
ท่ีตั้งอาคารผลิต 69.64% หมวดบุคลากร 69.64% หมวดการท าความสะอาด 60.71% และหมวด
สุขาภิบาล 39% และบางแห่งพบอุปกรณ์เคร่ืองพาสเจอไรซ์ไม่ครบถว้น 78.57% น ้ าท่ีใชผ้ลิตไม่มี
คุณภาพ 57.14% ผูค้วบคุมการผลิตไม่มีคุณสมบติัตามท่ีก าหนด 51.79% และไม่มีการควบคุม
อุณหภูมิและเวลาพาสเจอไรซ์ 46.43%  
   ขณะท่ีไดไ้ปส ารวจยงัไม่มีการบงัคบัใชก้ฎหมาย แต่เป็นการเขา้ไปเก็บขอ้มูล พร้อมกบัให้
ขอ้มูล ความรู้ วิธีการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งกบัผูป้ระกอบการ ทั้งสถานท่ีผลิตขนาดกลางและขนาดเล็ก 
เน่ืองจากส่วนใหญ่มีปัญหาดา้นระบบการปฏิบติังานและการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือ สาเหตุมาจาก
บุคลากรยงัขาดความรู้ท่ีถูกตอ้งและไม่มีความตระหนกัในการผลิตผลิตภณัฑ์ให้ปลอดภยั ซ่ึงเป็น
เร่ืองท่ีสามารถแก้ไขได้ เพราะส่วนใหญ่เป็นเร่ืองของสุขลักษณะไม่ใช่ปัญหาด้านโครงสร้าง 
หลงัจากท่ีมีการสรุปผลการส ารวจก็ไดป้ระสานกบัสาธารณสุขจงัหวดั (สสจ.) แต่ละจงัหวดั เพื่อให้
ติดตามปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ เพราะนมส่วนใหญ่เป็นนมถุงท่ีขายในโครงการนม
โรงเรียน ดงันั้น จุดใดท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายจึงตอ้งด าเนินการแกไ้ขโดยทนัที ทั้งน้ี เม่ือมีการ
บงัคบัใชก้ฎหมาย หากพบวา่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตาม มีโทษปรับไม่เกิน 10,000 บาท หรือท าผิดซ ้ า
อาจพิจารณายกเลิกใบอนุญาตในการผลิต น.ส.ทิพยว์รรณ ปริญญาศิริ ผูอ้  านวยการกองควบคุม
อาหาร อย. กล่าววา่ ปัญหานมโรงเรียนไม่ปลอดภยัรุนแรงมาก โดยเม่ือช่วงปี 2538 มีเด็กจ านวน
มากทอ้งเสีย อย.จึงมีการปรับปรุง พฒันาเกณฑก์ารผลิตใหเ้ขม้งวดยิง่ข้ึน และมีการประกาศใชเ้ม่ือปี 
2549 แลว้ ซ่ึงจะมีผลบงัคบัใชใ้นเดือนกนัยายน 2550 โดยหลงัจากมีการส ารวจโรงงานทั้งขนาด
กลางและขนาดเล็กแลว้พบวา่ยงัไม่ผา่นเกณฑ ์จึงมีการน าพนกังานมาฝึกอบรมเป็นเวลา 6 เดือน (มติ
ชน, 2550) 
    
 4.9.3  การจดัการการเงิน 

การวจิยัเก่ียวกบัและขอ้มูลการจดัการการเงินของผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
เป็นขอ้มูลท่ีหาไดย้ากจากเอกสารหรืองานวิจยัเผยแพร่ และเป็นขอ้มูลท่ีปกปิดพอสมควร (ต่างกบั
ผูป้ระกอบการระดบัมหาชนท่ีจะตอ้งแสดงบญัชีต่อสาธารณะ) โดยทัว่ไปบริษทัขนาดกลางและ
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ขนาดย่อมจะมีการจดัการการเงินเป็นลกัษณะบริษทัทัว่ไปท่ีไม่ซับซ้อนเท่าใดนกั ขอ้มูลทุติยภูมิ
ทางดา้นการเงินในส่วนน้ีจะควรมีการวจิยัเพิ่มเติมโดยเฉพาะ โดยสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูป้ระกอบการ 


