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บทน ำ 
 

บทน ำบรรยำยควำมส ำคญัและท่ีมำของโครงกำรจดัท ำฐำนขอ้มูลทุติยภูมิวิสำหกิจ
ขนำดกลำงและขนำดย่อม สำขำเฟอร์นิเจอร์และของตกแต่งบ้ำน วตัถุประสงค์ของโครงกำร 
ขอบเขตในกำรศึกษำ กำรรวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูล รวมทั้งประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับจำก
โครงกำร 

1.1 ควำมเป็นมำของกำรศึกษำ 

ธุรกิจคำ้ปลีก-คำ้ส่งเฟอร์นิเจอร์และของตกแต่งบำ้นของไทย มีบทบำทส ำคญัต่อ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศมำก ทั้งในส่วนของกำรสร้ำงงำน ในปี 2545 มีสถำนประกอบกำร
กว่ำ 6,800 แห่ง มีกำรจำ้งงำนไม่ต ่ำว่ำ 147,000 คน มูลค่ำกำรผลิตกว่ำ 58,000 ลำ้นบำท อีกทั้งยงั
ก่อใหเ้กิดรำยไดแ้ก่ประเทศปีละหลำยหม่ืนลำ้นบำท กำรผลิตส่วนใหญ่ใชว้ตัถุดิบในประเทศ จึงถือ
ว่ำอุตสำหกรรมเฟอร์นิเจอร์เป็นอุตสำหกรรมท่ีสำมำรถน ำทรัพยำกรของประเทศมำใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ทั้งวตัถุดิบและแรงงำน และยงัมีควำมส ำคญัต่อกำรขยำยตวัของอุตสำหกรรม
ต่อเน่ือง อีกหลำยอุตสำหกรรม เช่น โรงงำนแปรรูปไม ้โรงงำนผลิตกำว แชลแลค แล็คเกอร์ ทิน
เนอร์ และสีพน่ เป็นตน้ 

ในช่วงท่ีผ่ำนมำยงัเป็นสินคำ้อุตสำหกรรมส่งออกท่ีส ำคญัของประเทศ โดยตลำด
ส่งออกท่ีส ำคญัไดแ้ก่ ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกำ และสหภำพยุโรป รวมทั้งยงัมีโอกำสและควำมสำมำรถ
ท่ีจะสร้ำงยอดขำยท่ีสูงข้ึนในตลำดต่ำงประเทศได ้เน่ืองจำกอุปสงค์ในตลำดใหม่ เช่น จีน อินเดีย 
สหรัฐอำหรับเอมิเรตส์ และรัสเซียมีกำรขยำยตวัเพิ่มมำกข้ึน ในปี 2550 กำรส่งออกเฟอร์นิเจอร์และ
ช้ินส่วน มีมูลค่ำถึง 1,292 ลำ้นเหรียญสหรัฐฯ หรือ 44,581 ลำ้นบำท มีอตัรำกำรขยำยตวัเพิ่มข้ึน ร้อย
ละ 6  

นอกจำกนั้น จำกกำรศึกษำวิเครำะห์ของโครงกำรศึกษำวิเครำะห์และเตือนภยั 
SMEs รำยสำขำ (SAW) ส ำนกังำนส่งเสริมวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม พบวำ่วงจรชีวิตของ
อุตสำกรรมเฟอร์นิเจอร์ของผูป้ระกอบกำร SMEs ยงัอยูใ่นช่วงเติบโต และยงัสำมำรถเติบโตไดอ้ยำ่ง
ต่อเน่ือง 

ดงันั้น จึงควรมีกำรส ำรวจ ศึกษำ รวบรวม วิเครำะห์แนวโน้มด้ำนอุปสงค์และ
อุปทำน และผลกระทบจำกปัจจยัต่ำง ๆ ท่ีมีปัญหำและเพิ่มโอกำสต่อกำรลงทุนในอุตสำหกรรมน้ี 
เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทำงและก่อใหเ้กิดผลประโยชน์สูงสุดต่อผูท่ี้จะเขำ้มำประกอบธุรกิจรำยใหม่ และ
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พฒันำเพิ่มศกัยภำพใหก้บัผูป้ระกอบกำร SMEs ในอุตสำหกรรมน้ีให้มีควำมแข็งแรง สำมำรถรักษำ
ส่วนแบ่งตลำดและแข่งขนัไดใ้นตลำดโลกอยำ่งย ัง่ยนื 

1.2 วตัถุประสงค์ 

1) เพื่อกำรศึกษำรวบรวมและวิเครำะห์ผลกระทบจำกปัจจยัแวดลอ้มต่ำง ๆ ในประเทศและ
ต่ำงประเทศ  เช่น กำรเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ท่ีมีผลต่อ SMEs ใน
อุตสำหกรรมน้ี  

2) เพื่อศึกษำและวิเครำะห์สภำพแวดล้อมโครงสร้ำงของอุตสำหกรรม ได้แก่ ขนำดของ
อุตสำหกรรม ขั้นวงจรชีวิตของอุตสำหกรรม กำรตลำด คู่แข่งในอุตสำหกรรม และควำม
น่ำสนใจของอุตสำหกรรม 

3) เพื่อศึกษำและวิเครำะห์สภำพแวดลอ้มภำยใน จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และขอ้จ ำกดั ของ 
SMEs ในอุตสำหกรรมนต่ำง ๆ 

1.3 ขอบเขตของกำรศึกษำ 

โครงกำรจัดท ำฐำนข้อมูลทุติยภูมิวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม สำขำ
เฟอร์นิเจอร์น้ี อ้ำงอิงตำม กำรจดัประเภทอุตสำหกรรม (International Standard Industrial 
Classification of All Economic Activities, ISIC) ประเภท G โดยจะศึกษำตำม ISIC G5139 และ 
G5233 ดงัแสดงในตำรำงท่ี ‎1.1 และมีรำยละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

ตำรำงที ่1.1 ประเภทอุตสำหกรรมธุรกจิค้ำปลกีส่งเฟอร์นิเจอร์และของตกแต่งบ้ำน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รหสั ISIC 4 หลกั รหสั ISIC 5 หลกั ค ำอธิบำย
G52330 กำรขำยปลีกเคร่ืองมือ ส่ิงของและเคร่ืองใชใ้นครัวเรือน
G52331 ร้ำนขำยปลีกเคร่ืองเรือน และเคร่ืองตกแต่งบำ้น
G52332 ร้ำนขำยปลีกเคร่ืองดินเผำ เคร่ืองแกว้ และเคร่ืองมือ

เคร่ืองใชเ้ก่ียวกบักำรครัว
G52333 ร้ำนขำยปลีกผลิตภณัฑฝี์มือคนไทย
G51390 กำรขำยส่งสินคำ้ท่ีใชใ้นครัวเรือนอ่ืน ๆ
G51391 กำรขำยส่งเคร่ืองเรือน และเคร่ืองตกแต่งบำ้น
G51392 ร้ำนขำยส่งเคร่ืองดินเผำ เคร่ืองแกว้ และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้

เก่ียวกบักำรครัว
G51393 ร้ำนขำยส่งเคร่ืองเงิน เคร่ืองถม เคร่ืองเขิน และโบรำณวตัถุ

 รวมภำชนะท่ีท ำจำกกก หวำยและพลำสติก

G5139

G5233
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ประเภท G กำรขำยส่ง กำรขำยปลีก กำรซ่อมแซมยำนยนต์ รถจักรยำนยนต์ ของใช้ส่วนบุคคล 
และของใช้ในครัวเรือน 
 
หมวด 52 กำรขำยปลกี ยกเว้นยำนยนต์และรถจักรยำนยนต์ รวมทั้งกำรซ่อมแซมของใช้ส่วนบุคคล
และของใช้ในครัวเรือน ไดแ้ก่ 

- กำรด ำเนินกิจกำรขำย (เป็นกำรขำยสินคำ้ท่ีไม่มีกำรเปล่ียนรูป/ดดัแปลงสินคำ้) สินคำ้
ใหม่และสินคำ้ท่ีใช้แลว้ให้แก่ประชำชนทัว่ไป เพื่อกำรบริโภค หรือกำรใช้ประโยชน์
เฉพำะส่วนบุคคล หรือในครัวเรือน สถำนประกอบกำรขำยปลีก อำจเป็นร้ำนค้ำ 
หำ้งสรรพสินคำ้ แผงลอย สถำนประกอบกำรท่ีรับสั่งสินคำ้ทำงไปรษณีย ์ผูเ้ร่ขำยสินคำ้ 
สหกรณ์ผูบ้ริโภค สถำนท่ีประมูลสินคำ้ ฯลฯ ผูข้ำยปลีกส่วนมำกมกัด ำเนินกำรซ้ือและ
ขำยสินคำ้ท่ีเป็นของตนเอง แต่บำงรำยเป็นตวัแทนของส ำนกังำนใหญ่ และท ำหน้ำท่ี
ขำยใหต้ำมท่ีไดรั้บมอบหมำย หรือขำยใหโ้ดยไดรั้บค่ำธรรมเนียมตอบแทน 

- สถำนประกอบกำร ซ่ึงด ำเนินกำรหลักเก่ียวกับกำรขำยสินค้ำท่ีน ำมำแสดงให้แก่
ประชำชนทัว่ไป เช่น เคร่ืองพิมพดี์ด เคร่ืองเขียน สีทำ หรือไมแ้ปรรูป ไดจ้ดัประเภทไว้
ในหมวดน้ี ถึงแม้ว่ำกำรขำยส่ิงของเหล่ำน้ี อำจจะไม่ใช่เพื่อกำรบริโภคหรือกำรใช้
ประโยชน์เฉพำะส่วนบุคคลหรือในครัวเรือน 

- สินคำ้ท่ีโดยปกติเป็นสินคำ้ท่ีจะไม่น ำมำขำยปลีก แต่ไดน้ ำมำขำยปลีก ให้จดัประเภท
รวมไวใ้นหมวดน้ี ตัวอย่ำงเช่น เมล็ดธัญพืช สินแร่ ปิโตรเลียมดิบ เคมีภัณฑ์ทำง
อุตสำหกรรมเหล็กและเหล็กกลำ้ เคร่ืองจกัรและเคร่ืองอุปกรณ์ทำงอุตสำหกรรม 

- กำรซ่อมและกำรติดตั้งของใชส่้วนบุคคล และของใชใ้นครัวเรือน ซ่ึงจะด ำเนินกำรร่วม
ไปกบักำรขำยปลีกสินคำ้หรือไม่ก็ตำม ไดจ้ดัประเภทรวมไวใ้นหมวดน้ีดว้ย 

- กำรขำยปลีกท่ีขำยในร้ำนคำ้ ได้จดัประเภทไวใ้นหมู่ 521-524 และกำรขำยปลีกโดย
วธีิกำรอ่ืน ๆ ไดจ้ดัประเภทไวใ้นหมู่ 525 

ยกเว้น 
- กำรขำยผลิตภณัฑ์กำรเกษตรโดยเกษตรกร ไดจ้ดัประเภทไวใ้นหมวด 01 (เกษตรกรรม 

กำรล่ำสัตว ์และกิจกรรมดำ้นกำรบริกำรท่ีเก่ียวขอ้ง) 
- กำรผลิตและขำยสินคำ้ (เช่น เส้ือผำ้ อำหำร) ให้แก่ประชำชนทัว่ไป เพื่อกำรบริโภค 

ส่วนบุคคลหรือในครัวเรือน โดยทัว่ไปไดจ้ดัประเภทไวใ้นกำรผลิตนั้นจะเป็นกำรผลิต
เพื่อขำย 

- กำรขำยยำนยนต์ รถจกัรยำนยนต์ และรถแล่นบนหิมะและส่วนประกอบ และกำรขำย
น ้ ำมนัเช้ือเพลิงรถยนต ์ไดจ้ดัประเภทไวใ้นหมวด 50 (กำรขำย กำรบ ำรุงรักษำและกำร
ซ่อมแซมยำนยนตแ์ละรถจกัรยำนยนต ์รวมทั้งกำรขำยปลีกน ้ำมนัเช้ือเพลิงรถยนต)์ 
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- กำรขำยยำนยนต์หรือสินคำ้อ่ืนให้กบัผูใ้ช้ในสถำบนัหรือผูใ้ช้ทำงอุตสำหกรรม ไดจ้ดั
ประเภทไวใ้นหมวด 50 และหมวด 51 (กำรขำยส่งและกำรคำ้เพื่อค่ำนำยหน้ำ ยกเวน้
ยำนยนตแ์ละรถจกัรยำนยนต)์ ตำมล ำดบั 

- กำรขำยอำหำรและเคร่ืองด่ืม เพื่อกำรบริโภคในสถำนท่ีท่ีด ำเนินกิจกำร ไดจ้ดัประเภท
ไวใ้นหมู่ยอ่ย 5520 (ภตัตำคำร บำร์ และโรงอำหำร) 

- กำรให้เช่ำของใช้ส่วนบุคคลและของใช้ในครัวเรือนให้แก่ประชำชนทั่วไป ได้จัด
ประเภทไวใ้นหมู่ย่อย 7130 (กำรให้เช่ำของใช้ส่วนบุคคลและของใช้ในครัวเรือน ซ่ึง
มิไดจ้ดัประเภทไวใ้นท่ีอ่ืน) 

523 กำรขำยปลกีสินค้ำใหม่อืน่ ๆ ในร้ำนเฉพำะอย่ำงของสินค้ำน้ัน ๆ 
5233 กำรขำยปลกีเคร่ืองใช้ ส่ิงของ และอุปกรณ์ทีใ่ช้ในครัวเรือน ในหมู่ยอ่ยน้ี ไดแ้ก่ 
- กำรขำยปลีกสินคำ้เฉพำะประเภทท่ีใช้ในครัวเรือน ได้แก่ เฟอร์นิเจอร์; เคร่ืองใช้ใน

ครัวเรือน; ภำชนะต่ำง ๆ ท่ีใช้ในครัวเรือน ของมีคม เคร่ืองถว้ยชำม เคร่ืองแกว้ เคร่ือง
เคลือบดินเผำและเคร่ืองป้ันดินเผำ; เคร่ืองรับวิทยุและโทรทศัน์ เคร่ืองดนตรี และเคร่ือง
บนัทึกเสียง มิวสิกสกอร์และเทปเพลง; อุปกรณ์ท่ีให้แสงสว่ำง; ม่ำน ม่ำนตำข่ำย และ
เคร่ืองใช้ในครัวเรือนท่ีท ำจำกวสัดุส่ิงทอ; ของท่ีท ำจำกไม้ ไม้ก๊อกและเคร่ืองสำน; 
เคร่ืองใช ้ส่ิงของและอุปกรณ์ท่ีใชใ้นครัวเรือน ซ่ึงมิไดจ้ดัประเภทไวใ้นท่ีอ่ืน 

 
หมวด 51 กำรขำยส่งและกำรค้ำเพือ่ค่ำนำยหน้ำ ยกเว้นยำนยนต์และรถจักรยำนยนต์ ไดแ้ก่ 

- กำรด ำเนินกิจกำรขำย (เป็นกำรขำยสินคำ้ท่ีไม่มีกำรเปล่ียนรูป/ดดัแปลงสินคำ้) สินคำ้
ใหม่ และสินคำ้ท่ีใชแ้ลว้ให้แก่ผูข้ำยปลีก ผูใ้ช้ในงำนอุตสำหกรรม ผูใ้ชใ้นงำนพำณิชย 
กรรม ผูใ้ชใ้นงำนสถำบนั ผูใ้ชใ้นงำนวิชำชีพ หรือผูข้ำยส่งรำยอ่ืน ๆ หรือบุคคล/บริษทั
ท่ีท ำหน้ำท่ีตัวแทน หรือนำยหน้ำซ้ือขำยสินค้ำ ธุรกิจหลักได้รวมถึงพ่อค้ำขำยส่ง 
ตวัอย่ำงเช่น ผูข้ำยส่งท่ีด ำเนินกิจกำรซ้ือและขำยสินคำ้ท่ีเป็นของตนเอง ไดแ้ก่ พ่อคำ้
ขำยส่ง หรือผูข้ำยหุ้น ผูจ้  ำหน่ำยสินคำ้อุตสำหกรรม ผูส่้งสินคำ้ออก ผูส้ั่งสินคำ้เขำ้ ผูรั้บ
ช่วงสินค้ำปลำยทำง และกลุ่มสหกรณ์ กำรซ้ือ สำขำกำรขำยและส ำนักงำนกำรขำย 
(ไม่ใช่ร้ำนคำ้ปลีก) ซ่ึงรับสินคำ้โดยตรงมำจำกโรงงำนอุตสำหกรรม หรือแหล่งผลิต
สินคำ้ เป็นส่วนท่ีแยกจำกโรงงำนหรือแหล่งผลิต เพื่อวตัถุประสงค์เก่ียวกบักำรขำย
ผลิตภณัฑ์ และมิใช่เป็นกำรส่งสินคำ้โดยตรงจำกโรงงำน หรือแหล่งผลิตตำมกำรสั่ง
สินคำ้ ทั้งน้ีรวมถึงนำยหนำ้ซ้ือขำยสินคำ้ กำรขำยเพื่อนำยหนำ้ ผูข้ำยส่งท่ีด ำเนินกิจกำร
ซ้ือ และขำยสินคำ้ท่ีเป็นของตนเองและกลุ่มผูป้ระกอบกำร ผูซ้ื้อและกลุ่มสหกรณ์ ซ่ึง
ด ำเนินกำรเก่ียวขอ้งกบักำรตลำดของผลิตภณัฑก์ำรเกษตร 
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- ผูข้ำยส่งซ่ึงประกอบ จดัแยกขนำดและคดัคุณภำพสินคำ้จ ำนวนมำกเป็นประจ ำ กำร
จดัแบ่งสินคำ้ออกเป็นส่วนยอ่ย กำรบรรจุหีบห่อใหม่ กำรจดัจ ำหน่ำยสินคำ้เป็นลอตยอ่ย 
รวมถึงกำรเก็บสินคำ้ กำรแช่เย็นสินคำ้ กำรจดัส่งและกำรจดัวำงสินค้ำ กิจกรรม ท่ี
เก่ียวเน่ืองกบักำรส่งเสริมกำรขำยใหแ้ก่ลูกคำ้ และกำรออกแบบฉลำกติดสินคำ้ 

ยกเว้น 
- กำรขำยส่งยำนยนตห์รือรถจกัรยำนยนต์ และรถแล่นบนหิมะ ไดจ้ดัประเภทไวใ้น หมู่

ย่อย 5010 (กำรขำยยำนยนต์) และหมู่ย่อย 5040 (กำรขำย กำรบ ำรุงรักษำและกำร
ซ่อมแซม รถจกัรยำนยนต ์อะไหล่และช้ินส่วนอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง) ตำมล ำดบั 

- กิจกรรมของผูค้ ้ำ และนำยหน้ำท่ีท ำกำรซ้ือขำยหรือแลกเปล่ียนสินค้ำล่วงหน้ำ และ
สัญญำแลกเปล่ียนในทำงกำรค้ำ ได้จดัประเภทไวใ้นหมู่ย่อยท่ีเหมำะสมในหมู่ 671 
(กิจกรรมท่ีช่วยเสริมกำรเป็นตวักลำงทำงกำรเงิน ยกเวน้ กำรประกนัภยัและกองทุน
บ ำเหน็จบ ำนำญ) 

 
513 กำรขำยส่งของใช้ในครัวเรือน 
5139 กำรขำยส่งของใช้อืน่ ๆ ในครัวเรือน ในหมู่ยอ่ยน้ี ไดแ้ก่ 

- กำรขำยส่งเคร่ืองใช ้ส่ิงของและอุปกรณ์ท่ีใชใ้นครัวเรือน เช่น เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใชใ้น
ครัวเรือน ของมีคมท่ีใช้ในครัวเรือน อุปกรณ์ให้แสงสวำ่ง เคร่ืองรับวิทยุและโทรทศัน์ 
เคร่ืองแกว้ เคร่ืองไม ้กระดำษปิดผนงั ส่ิงปูพื้น ฯลฯ 

- กำรขำยส่งสินค้ำทำงเภสัชกรรมและเวชภณัฑ์ อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ทำง 
ศลัยกรรม เคร่ืองใชท้ำงศลัศำสตร์กระดูก เคร่ืองหอม เคร่ืองส ำอำงและสบู่ 

- กำรขำยส่งสินคำ้อุปโภคบริโภคต่ำง ๆ เช่น กระดำษและกระดำษแข็ง หนงัสือ นิตยสำร
เก่ียวกบัสำรคดีหรือควำมบนัเทิง หนังสือพิมพ์และเคร่ืองเขียน อุปกรณ์ท่ีใช้ในกำร
ถ่ำยภำพและทำงทศันศำสตร์ ของเล่นเกมและของเล่น นำฬิกำ เคร่ืองเพชรพลอยและ
รูปพรรณ เคร่ืองกีฬำ (รวมถึงรถจกัรยำนสองล้อ) เคร่ืองหนังและเคร่ืองใช้ส ำหรับ
เดินทำง และวสัดุท่ีใชส้ ำหรับท ำควำมสะอำด ฯลฯ 

 
กำรรวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูลทุติยภูมิได้จำกหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องได้แก่ 

หน่วยงำนในสังกดักระทรวงคมนำคม กระทรวงอุตสำหกรรม กระทรวงแรงงำน กระทรวงกำรคลงั 
กระทรวงพำณิชย ์กระทรวงพฒันำสังคมและควำมมัน่คงของมนุษย ์ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
พฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ (สศช.) ในขณะท่ีกำรศึกษำ รวบรวม และวิเครำะห์ขอ้มูล
ครอบคลุมเน้ือหำดงัต่อไปน้ี 
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1) ศึกษำและรวบรวมข้อมูลทั่วไปทั้ งมหภำคและ SMEs ในด้ำนนโยบำยรัฐ กำรเมือง 
กฎหมำย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั สังคม วฒันธรรม เศรษฐกิจ กรรมสิทธ์ิ ปัจจยัขบัเคล่ือน
ส ำคญัและเทคโนโลยีอุตสำหกรรมสำขำคำ้ปลีก-คำ้ส่งเฟอร์นิเจอร์และตกแต่งบำ้น 

2) ศึกษำและรวบขอ้มูลเชิงลึกทั้งมหภำคและ SMEs เก่ียวกบักำรวิเครำะห์สภำพแวดลอ้ม 
เจำะจง/ฉับพลนั โดยมุ่งเน้นกำรวิเครำะห์ขนำดอุตสำหกรรม วิเครำะห์ขั้นของวงจรชีวิต
ของอุตสำหกรรม รวมทั้งวิเครำะห์ทำงกำรตลำดและต ำแหน่งของอุตสำหกรรมโดย BCG 
Matrix ในอุตสำหกรรมสำขำคำ้ปลีก-คำ้ส่งเฟอร์นิเจอร์และตกแต่งบำ้น 

3) ศึกษำและรวบรวมข้อมูลเชิงลึกทั้ งมหภำคและ SMEs เก่ียวกับควำมน่ำสนใจของ
อุตสำหกรรม ประกอบด้วย กำรวิเครำะห์ผูรั้บเหมำช่วงและผูส้นับสนุนวตัถุดิบ กำร
วิเครำะห์ผูซ้ื้อ กำรวิเครำะห์กำรแข่งขนั กำรวิเครำะห์ผูแ้ข่งขนัท่ีเขำ้มำใหม่ กำรวิเครำะห์
สินคำ้และบริกำรทดแทน กำรวิเครำะห์แนวโน้มและปัจจยัขบัเคล่ือนอุตสำหกรรม และ
กำรวเิครำะห์คู่แข่งขนัในอุตสำหกรรมสำขำคำ้ปลีก-คำ้ส่งเฟอร์นิเจอร์และตกแต่งบำ้น 

4) ศึกษำและรวบรวมขอ้มูลเชิงลึกทั้งมหภำคและ SMEs เก่ียวกบักำรวิเครำะห์สภำพแวดลอ้ม
ภำยในของอุตสำหกรรม ประกอบดว้ยกำรวิเครำะห์วิสัยทศัน์ และพนัธกิจ กำรวิเครำะห์
ประวติัควำมเป็นมำ กำรวิเครำะห์ทกัษะและทรัพยำกำร กำรวิเครำะห์ระบบและรูปแบบ
ของกำรจัดกำร กำรวิเครำะห์โครงสร้ำงองค์กร กำรวิเครำะห์ระบบและรูปแบบกำร
วำงแผน และกำรวเิครำะห์ปัญหำหลกัในกำรบริหำรจดักำรของอุตสำหกรรมสำขำคำ้ปลีก-
คำ้ส่งเฟอร์นิเจอร์และตกแต่งบำ้น 

5) ศึกษำและรวบรวมขอ้มูลเชิงลึกทั้งมหภำคและ SMEs เก่ียวกบักำรวิเครำะห์กำรบริหำร
จดักำรตำมลกัษณะงำน ประกอบดว้ย กำรจดักำรกำรตลำด กำรจัดกำรทรัพยำกรมนุษย ์
กำรจดักำรเทคโนโลยีและสำรสนเทศ กำรจดักำรด ำเนินงำนและกำรผลิต และกำรจดั
กำรเงินของอุตสำหกรรมสำขำคำ้ปลีก-คำ้ส่งเฟอร์นิเจอร์และตกแต่งบำ้น 

6) ศึกษำและรวบรวมขอ้มูลเชิงลึกทั้งมหภำคและ SMEs เก่ียวกบักำรวิเครำะห์สภำพแวดลอ้ม
ภำยในของอุตสำหกรรม และวิ เครำะห์กำรบริหำรจัดกำรตำมลักษณะงำนของ
อุตสำหกรรมสำขำคำ้ปลีก-คำ้ส่งเฟอร์นิเจอร์และตกแต่งบำ้น 

1.4 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1) ผลกำรรวบรวมขอ้มูล ขอ้วเิครำะห์ 
- รวบรวมขอ้มูลสถิติและผลกระทบจำกปัจจยัภำยนอกท่ีแม่นย  ำถูกตอ้งและ

ทนัสมยัเช่น นโยบำยรัฐ กำรเมือง กฎหมำย กฎระเบียบ สังคม วฒันธรรม 
เศรษฐกิจ กรรมสิทธ์ิ ปัจจยัขบัเคล่ือนส ำคญั สภำพทำงเศรษฐกิจ ต่อกำร
ด ำเนินงำนของ SMEs ไทย ของอุตสำหกรรมโลจิสติกส์ 
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- รวบรวมขอ้มูลสถิติและผลกระทบจำกปัจจยัในกำรบริหำรจดักำรต่อกำร 
ด ำเนินงำนของ SMEs ไทย ท่ีแม่นย  ำถูกตอ้งและทนัสมยั เช่น กำรตลำด 
กำรด ำเนินงำนและกำรผลิต กำรเงิน กำรจดักำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และกำรจดักำรทรัพยำกรมนุษย ์โดยเนน้แนวทำงในกำรบริหำรจดักำรของ
อุตสำหกรรมโลจิสติกส์ 

2) ผลกำรศึกษำขอ้มูลสถิติและผลกระทบตั้งแต่ขอ้ 1) อยำ่งละเอียด เพื่อวิเครำะห์
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ ตำมรูปแบบกำรน ำเสนอของอุตสำหกรรมรำยสำขำ 

3) ผลกำรวิเครำะห์และก ำหนดเบ้ืองต้นเ ก่ียวกับ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส 
ข้อก ำหนด ของอุตสำหกรรมโลจิสติกส์ เพื่อให้เป็นข้อมูลสนับสนุนแนว
ทำงกำรวเิครำะห์เชิงลึกต่อไป 

 


