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การวิจัยในครั้งนี้มีเพื่อศึกษาความคิดเห็นในการใช้บัตรเครดิตของพนักงานองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ในอ าเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม และเพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ในอ าเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม กับความคิดเห็นในการใช้บัตร
เครดิต กลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  อ าเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 
จ านวน 220 คน เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งหาค่าความเชื่อมั่นได้เท่ากับ .957 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
การผันแปร โดยมีค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ผลการวิจัยพบว่า พนักงานองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ในอ าเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 

ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในการใช้บัตรเครดิตอยู่ในระดับปานกลาง ( X =3.439, S.D.= 0.416) โดย

พนักงานมีความคิดเห็นในการใช้บัตรเครดิต ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการตัดสินใจใช้บัตรเครดิต 
(X =3.529, S.D.= 0.418) และด้านค่านิยมจากการตัดสินใจใช้บัตรเครดิต ( X =3.258, S.D.= 0.595) อยู่
ในระดับปานกลาง ส าหรับผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพสมรส และต าแหน่งงาน แตกต่างกัน  มีความคิดเห็นในการใช้บัตรเครดิต 
แตกต่างกัน และพบว่า ปัจจัยระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นในการใช้บัตรเครดิต ด้าน
ประโยชน์ที่ได้รับจากการตัดสินใจใช้บัตรเครดิต แตกต่างกัน ในขณะที่ปัจจัยด้านอายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพสมรส ต าแหน่งงาน และระยะเวลาการท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นในการใช้บัตรเครดิต 
ด้านค่านิยมจากการตัดสินใจใช้บัตรเครดิตกัน  
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