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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การศึกษาเรื่องการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม ผูวิจัยไดศึกษา 
คนควา ทบทวนตํารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในประเด็นดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะและสมรรถนะของอาจารยพยาบาล 
ตอนที่ 2 แนวคิดการพัฒนาอาจารยใหม 
ตอนที่ 3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
ตอนที่ 4 การจัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรของสถาบันพระบรมราชชนก 
ตอนที่ 5 แนวคิดการพัฒนาใหเปนผูสอนแบบสะทอนคิด 
ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  
ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะและสมรรถนะของอาจารยพยาบาล 
 ความเปนมาของการนําสมรรถนะมาใชในระบบขาราชการไทย 
 การปฏิรูประบบบริหารภาครัฐไดปรับเปลี่ยนไปสู การทํางานโดยยึดผลลัพธ ความคุมคา 
ความรับผิดชอบ ความสามารถตอบสนองความตองการของสังคมและประชาชนผูรับบริการ 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (สํานักงาน ก.พ.) จึงไดวาจางบริษัท เฮยกรุป จํากัด เปนที่
ปรึกษาการพัฒนาระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงระบบ
จําแนกตําแหนงใหเอื้อตอการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ และปรับปรุงระบบคาตอบแทนให
เจาหนาที่รัฐไดรับคาตอบแทนตามผลงานเทียบเคียงไดกับภาคเอกชน แนวทางการปรับปรุงระบบ
จําแนกตําแหนงและคาตอบแทน จะเนนที่ 1) ความรูความสามารถ 2) ทักษะ 3) ประสบการณ 4) 
สมรรถนะของบุคคล 5) ผลสําเร็จของงานตําแหนง โดยสงเสริมใหขาราชการไดพัฒนาทักษะและ
สมรรถนะที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานและกําหนดคาตอบแทนใหสอดคลองกับสมรรถนะและ
ผลงาน (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2548) 
  1. ความหมายของสมรรถนะ 

สมรรถนะ หรือ สมรรถภาพ (Competency or Competence) เปนคําที่มีการใชอยาง
กวางขวาง โดยเฉพาะในวงการวิชาชีพการพยาบาลไดเร่ิมมีการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะมากขึ้นใน
พยาบาล ซ่ึงไดมีผูใหความหมายเกี่ยวกับสมรรถนะไว ดังนี้ 
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  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน (2525) ใหความหมาย สมรรถนะวา หมายถึง 
ความสามารถ  คุณภาพ  หรือการที่มีคุณสมบัติ เหมาะสมแกการจัดทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  ตรงกับ
ภาษาอังกฤษวา Ability แปลวา ความสามารถ แตยังมีคําเฉพาะวา Competency แปลวา ความสามารถ
ในการทําบางสิ่งบางอยางไดดีหรือมีประสิทธิภาพ 
  Webster’s Seventh New Collegiate Dictionary (1971) ใหความหมายสมรรถนะวา 
เปนคุณภาพหรือสภาวะของการกระทําที่ไดอยางเพียงพอ 
  วิไลรัตน คุมประยูร (2539) ใหความหมายสมรรถนะ หมายถึง ผลของพฤติกรรมที่
บุคคลแสดงออกระหวางการปฏิบัติภารกิจหนาที่ เพื่อใหภารกิจหนาที่ที่ไดรับมอบหมายนั้นประสบ
ความสําเร็จดวยดี 
  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2548) ไดกําหนด สมรรถนะวาเปน 
กลุมของความรูความสามารถ ทักษะ ตลอดจนทัศนะคติที่จําเปนในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซ่ึงคุณลักษณะของบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมและผลของการปฏิบัติงาน คุณลักษณะ
เหลานี้สวนหนึ่งประกอบขึ้นจากทักษะความรู ความสามารถ ทัศนคติ บุคลิกภาพ คานิยมของบุคคล 
หรือพฤติกรรมของผูที่มีผลการปฏิบัติงานยอดเยี่ยมในงานหนึ่งๆ 
  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2552) ใหความหมายวา สมรรถนะ 
หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจากไดความรู ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะ
อ่ืนๆ ที่ทําใหบุคคลสรางผลงานไดโดดเดนในองคกร 
  กรมการแพทย (2548) ใหความหมาย สมรรถนะ หมายถึง ความรู ทักษะ และ
คุณลักษณะ ที่จําเปนในการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง (Job roles) ใหประสบความสําเร็จและมีความโดด
เดนกวาคนอื่นๆในเชิงพฤติกรรม เชน มากกวาเพื่อนรวมงาน ในสถานการณที่หลากหลายกวา และ
ไดผลงานดีกวาคนอื่น เปนตน 
  สํานักงานพยาบาล (2547) ใหความหมาย สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมของพยาบาลที่เปนผลมาจากความรู ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะอื่นๆ ที่ตองการ
ใหมี เพื่อใหการปฏิบัติงานของพยาบาลชวยใหบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ และภารกิจขององคการ 
  จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา สมรรถนะ หมายถึง กลุมความรู ทักษะ และ
คุณลักษณะของบุคคล ซ่ึงลักษณะเหลานี้สวนหนึ่งประกอบขึ้นจากความรูความสามารถ ทักษะ 
ทัศนคติ บุคลิกภาพ คานิยมของบุคคล ที่สะทอนใหเห็นจากพฤติกรรมในการทํางานที่แสดงออกมา
ของแตละบุคคลที่สามารถวัดและสังเกตเห็นได 
  2. การกําหนดสมรรถนะที่จําเปนของขาราชการสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  การกําหนดสมรรถนะที่จําเปนในการปฏิบัติงานในตําแหนง สํานักงาน ก.พ. (2552) 
ไดกําหนดสมรรถนะเปน 3 กลุม ไดแก สมรรถะนะหลัก สมรรถนะทางการบริหาร และสมรรถนะ
เฉพาะตามงานที่ปฏิบัติ ซ่ึงในที่นี้จะอธิบายเฉพาะ สมรรถะนะหลัก และสมรรถนะเฉพาะตามงานที่
ปฏิบัติ ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาอาจารยใหมที่ปฏิบัติหนาที่ในระดับปฏิบัติการ ดังนี้ 

2.1 สมรรถนะหลัก  
   การกําหนดสมรรถนะหลักของขาราชการพลเรือน จะตองมีสมรรถนะหลัก 
5 ดาน ไดแก การมุงผลสัมฤทธ์ิ บริการที่ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ การยึดมั่นในความ
ถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม การทํางานเปนทีม โดยมีคําจํากัดความสมรรถนะ ดังนี้ 

1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ (Achievement motivation) คือ ความมุงมั่นจะปฏิบัติ
หนาที่ราชการใหดีหรือใหเกินมาตรฐานที่มีอยู ซ่ึงอาจจะเปนผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของตนเอง
หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธ์ิที่สวนราชการกําหนด อีกทั้งยังรวมถึง การสรางสรรคพัฒนาผลงาน หรือ
กระบวนการปฏิบัติงานตามเปาหมายที่ยากและทาทายชนิดที่ไมเคยมีผูใดกระทําไดมากอน 

2. บริการที่ดี (Service mind) คือ ความตั้งใจและความพยายามของ
ขาราชการในการใหบริการตอประชาชน ขาราชการหรือหนวยงานอื่นๆ  

3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) คือ ความสนใจใฝรู  
ส่ังสมความรูความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ราชการดวยการศึกษา คนควา และพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง จนประยุกตใชความรูเชิงวิชาการและเทคโนโลยี เขากับการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

4. การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity) คือ การ
ดํารงตนและประพฤติปฏิบัติตนอยางถูกตอง เหมาะสมทั้งตามกฎหมาย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
และจรรยาบรรณขาราชการ เพื่อรักษาศักดิ์ศรีแหงความเปนราชการ 

5. การทํางานเปนทีม (Teamwork) คือ ความตั้งใจที่จะทํางานรวมกับผูอ่ืน 
เปนสวนหนึ่งของทีม หนวยงาน หรือสวนราชการ โดยผูปฏิบัติมีฐานะเปนสมาชิก หรือหัวหนา
ทีมงาน รวมทั้งสามารถที่จะสรางและรักษาสัมพันธภาพของสมาชิกในทีมงาน 

2.2 สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของขาราชการพลเรือนที 16 ดาน 

โดย หนวยงานจะตองกําหนดสมรรถนะที่หนวยงานตองการใหบุคลากรทุกคนไดปฏิบัติอยางนอย 3 
ดาน โดยมีคําจํากัดความสมรรถนะ ดังนี้ 

1. การคิดวิเคราะห (Analytical Thinking) คือ การทําความเขาใจและ
วิเคราะหสถานการณ ประเด็นปญหา แนวคิดโดยการแยกแยะประเด็นออกเปนสวนยอยๆ หรือทีละ
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ขั้นตอน รวมถึงการจัดหมวดหมูอยางเปนระบบระเบียบ เปรียบเทียบแงมุมตางๆ สามารถลําดับ
ความสําคัญ ชวงเวลา เหตุและผล ที่มาที่ไปของกรณีตางๆ ได 

2. การมองภาพองครวม (Conceptual Thinking) คือ การคิดในเชิงสังเคราะห 
มองภาพองครวม โดยการจับประเด็น สรุปรูปแบบ เชื่อมโยงหรือประยุกตแนวทางจากสถานการณ 
ขอมูล หรือทัศนะตางๆ จนไดเปนกรอบความคิด หรือแนวทางใหม 

3. การใสใจและพัฒนาผูอ่ืน (Caring Others) คือ ความใสใจและตั้งใจที่จะ
สงเสริมปรับปรุง และพัฒนาผูอ่ืน มีศักยภาพ หรือมีสุขภาวะทั้งทางปญญา รางกาย จิตใจ และทัศนคติ
ที่ดีอยางยั่งยืนเกินกวากรอบของการปฏิบัติหนาที่ 

4. การสั่งการตามอํานาจหนาที่ (Holding People Accountable) คือ การ
กํากับดูแลใหผูอ่ืนปฏิบัติตามมาตรฐาน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ โดยอาศัยตามกฎหมายหรือตาม
ตําแหนงหนาที่  

5. การสืบเสาะหาขอมูล (Information Seeking) คือ ความใฝรูเชิงลึกที่จะ
แสวงหาขอมูลเกี่ยวกับสถานการณ ภูมิหลัง ประวัติความเปนมา ประเด็นปญหา หรือเร่ืองราวตางๆ ที่
เกี่ยวของ หรือจะเปนประโยชนในการปฏิบัติงาน 

6. ความเขาใจขอแตกตางทางวัฒนธรรม (Cultural Sensitivity) คือ การรับรู
ถึงขอแตกตางทางวัฒนธรรม และสามารถประยุกตความเขาใจเพื่อสรางสัมพันธภาพระหวางกันได 

7. ความเขาใจผูอ่ืน (Interpersonal Understanding) คือ ความสามารถในการ
รับฟงและเขาใจความหมายตรงและแฝง ความคิด ตลอดจนสภาวะทางอารมณของผูที่ติดตอดวย 

8. ความเขาใจองคกรและระบบขาราชการ (Organization Awareness) คือ 
ความสามารถเขาใจความสัมพันธเชิงอํานาจตามกฎหมาย และอํานาจที่ไมเปนทางการในองคกรของ
ตนและองคกรอื่นที่เกี่ยวของเพื่อประโยชนในการปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมาย รวมทั้งสามารถ
คาดการณผลของนโยบาย แนวโนมทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีที่อาจเกิดขึ้นตอองคกร  

9. การดําเนินการเชิงรุก (Proactiveness) คือ การเล็งเห็นปญหาหรือโอกาส
พรอมทั้งจัดการเชิงรุกกับปญหา โดยไมมีใครรองขอและไมยอทอตอปญหา หรือใชโอกาสนั้นใหเกิด
ประโยชนตอหนวยงาน ตลอดจนริเร่ิมสรางสรรคใหมๆ เกี่ยวกับงานเพื่อแกปญหาหรือสรางโอกาส 

10. การตรวจสอบความถูกตองตามกระบวนงาน (Concern for Order) คือ 
ความใสใจที่จะปฏิบัติงานใหถูกตอง ครบถวน มุงเนนความชัดเจนของบทบาทหนาที่ และลด
ขอบกพรองที่อาจเกิดจากสภาพแวดลอม โดยติดตาม ตรวจสอบการทํางานหรือขอมูล ตลอดจนพัฒนา
ระบบการตรวจสอบเพื่อความถูกตองของกระบวนงาน 
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11. ความมั่นใจในตนเอง (Self Confidence) คือ ความมั่นใจใน
ความสามารถ  ศักยภาพ  และการตัดสินใจของตนที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุ  หรือเลือกวิธีที่มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หรือแกไขปญหาใหสําเร็จลุลวง 

12. ความยืดหยุนผอนปรน (Flexibility) คือ ความสามารถในการปรับตัว 
และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพในสถานการณ และกลุมคนที่หลากหลาย หมายความรวมถึง 
การยอมรับความเห็นที่แตกตาง และปรับเปลี่ยนวิธีการเมื่อสถานการณเปลี่ยนไป 

13. ศิลปะการสื่อสารจูงใจ (Communication & Influencing) คือ 
ความสามารถที่จะสื่อความหมายดวยการเขียน หรือพูด เพื่อใหผูอ่ืนเขาใจ ยอมรับ และสนับสนุน
ความคิดของตน 

14. สุนทรียภาพทางศิลปะ (Aesthetic Quality) คือ ความซาบซึ้งในอรรถรส
และเห็นคุณคาของงานทางศิลปะที่เปนเอกลักษณและมรดกของชาติ รวมถึงงานศิลปะอ่ืนๆ และนํามา
ประยุกตในการสรางสรรคศิลปะของตนได 

15. ความผูกพันที่มีตอสวนราชการ (Organization Commitment) คือ 
จิตสํานึกหรือความตั้งใจที่จะแสดงออก ซ่ึงพฤติกรรมที่สอดคลองกับความตองการและเปาหมายของ
สวนราชการ ยึดถือประโยชนของสวนราชการกอนประโยชนสวนตัว 

16. การสรางสัมพันธภาพ (Relationship Building) คือ สรางหรือรักษา
สัมพันธภาพฉันทมิตร เพื่อความสัมพันธที่ดีระหวางผูเกี่ยวของกับงาน 
 สรุปไดวา สมรรถนะขาราชการเปนสิ่งที่ไดถูกกําหนดขึ้นเพื่อใหเกิดจากการการทํางานของ
ขาราชการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้สํานักงานขาราชการพลเรือนไดกําหนดเปน
สมรรถนะหลักคอื สมรรถนะที่ขาราชการทุกคนตองมี และสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
คือ สมรรถนะที่หนวยงานจะตองกําหนดใหบุคลากรในองคกรตองมี โดยยึดผลลัพธ ความคุมคา 
ความรับผิดชอบ ความสามารถตอบสนองความตองการของสังคม และประชาชนผูรับบริการ 
 สมรรถนะของอาจารยพยาบาล 
 อาจารยพยาบาลมักมีพื้นฐานมาจากบุคคลที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรพยาบาลตั้งแตระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไป จึงมักไดรับการพัฒนาใหมีความรูความสามารถ ทักษะ รวมทั้งการปลูกฝง
คุณลักษณะใหเปนพยาบาลวิชาชีพที่มีเปาหมายเพื่อไปใหการดูแลผูรับบริการที่มีทั้งผูที่มีภาวะสุขภาพ
ดีและผูที่มีภาวะสุขภาพผิดปกติหรือเจ็บปวยมากอน แตเมื่อไดมาเปนครู/อาจารยจึงไดมีการปรับ 
เพิ่มเติมหนาที่ใหมีบทบาทเปนครู/อาจารยอีกบทบาทหนึ่ง ดังนั้นอาจารยพยาบาลจึงตองมีบทบาท
หนาที่ทั้งความเปนพยาบาลและความเปนครู/อาจารยดวย 
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1.คุณลักษณะของครู/อาจารย 
ครู/อาจารยเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการที่จะตองสั่งสอนและพัฒนาลูกศิษย/ผูเรียน

ใหเปนผูมีความรูความสามารถอยางสูงสุดในแตละคนที่เปนไปได จึงมีนักวิชาการไดใหความคิดเห็น
สําหรับคุณลักษณะที่สําคัญของครู/อาจารย ไวหลายทานดังนี้ 

สุรางค โควตระกูล (2544) กลาววา คุณลักษณะสําคัญของครูที่ดีและมีประสิทธิภาพ
จะตองมีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 

1.เปนมนุษยวิทยา (Humanistic) คือ เปนผูที่ยอมรับผูเรียนอยางจริงใจ ให
ความอบอุน มีความเขาใจผูเรียน มีความยุติธรรม เปนกัลยาณมิตร ผูเรียนมีความรูสึกวาครูเปนที่พึ่ง
เสมอยามสุขและยามทุกข และเปนผูที่พรอมที่จะใหความชวยเหลือผูเรียนเสมอ 

2.เปนผูที่ตระหนักรู (Aware) เกี่ยวกับความรูสึกตนเองเปนอยางไร และมี
ความเต็มใจและแสดงออกใหผูอ่ืนทราบตามความเปนจริง ครูเปนผูที่ผูเรียนเชื่อถือไดโดยสนิทใจ  

3.เปนผูที่มีความรู สึกไวตอความรู สึกของผู เ รียน  รูจักเอาใจใสใจเรา 
(Empathy) และสามารถที่จะเขาใจวาทําไมผู เรียนรูสึกหรือมีความคิดเห็นตอเหตุการณบางสิ่ง
บางอยางเชนนั้น 

4.ความเขาใจและยอมรับผูเรียนวาเปนปจเจกบุคคล ยอมรับขอดีและขอเสีย
ของผูเรียน ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกวา ครูยอมรับและใหความเชื่อถือไววางใจ ทําใหผูเรียนมี
ความหวังวาจะมีโอกาสพัฒนาใหเปนบุคคลที่สมบูรณยิ่งขึ้น 

5.ครู/อาจารยที่ดีตองมีความเปนกัลยาณมิตรกับผูเรียน ซ่ึงเปนไปตาม
คุณลักษณะของผูสอนที่เรียกวา คุณลักษณะของกัลยาณมิตร 7 ลักษณะคือ 1) ความนารัก ผูเรียนรูสึก
ไววางใจสนิทสนม 2) ความนาเคารพ เขาใกลแลวผูเรียนรูสึกอบอุนใจเปนพึ่งและปลอดภัย 3) ความ 
นายกยอง เปนผูที่มีความรู และภูมิปญญา 4) รูจักพูด ใหคําแนะนํา ตักเตือน และเปนที่ปรึกษาที่ดี  
5) อดทนตอถอยคําโดยพรอมที่จะรับฟงคําซักถามตางๆ อยูเสมอดวยความอดทน 6) กลาวชี้แจงเรื่อง
ตางๆ ที่ลึกซึ้ง และ 7) ไมชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย 

ณรงค รมณียกุล (2543) กลาวถึง ครู/อาจารยที่ประสบความสําเร็จและมีความสุขตอ
การทําหนาที่ของครูผูสอน ควรประกอบดวยคุณลักษณะดังนี้ 

1. มีความรัก ความศรัทธาในบทบาทของความเปนครูหรือวิชาชีพครู พรอม
ที่จะเสียสละแรงกาย ความคิดและการกระทํา มีความรูสึกภูมิใจในคําวา ครู จึงพยายามศึกษาหา
ความรูเพิ่มเติมเสมอเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอนเปนนิจ สรางสรรคหรือแสวงหาวิธีการใหมๆ
นํามาปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเกิดขึ้นกับผูเรียนสม่ําเสมอ 
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2. มีความเมตตากรุณา ความรักเอื้ออาทรตอผูเรียนมุงเนนใหผูเรียนไดรับ
ประสบการณ การเรียนรูจากกิจกรรมตางๆ มีลักษณะของการมองโลกในแงดี มองเห็นความแตกตาง
กันระหวางผูเรียน เรียนรูแลพัฒนาในการกระทําไดไมเทากัน ผูสอนจึงจําเปนตองใหเมตตา ช้ีแนะ ให
คําปรึกษาที่เหมาะสม ใหกําลังใจผูเรียน บุคลิกของครูตองเยือกเย็น สุขุมและออนโยน 

3. มีความขยันหมั่นเพียร ในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ เพื่อจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนไวลวงหนา เพื่อใหเกิดความมั่นใจในความถูกตองตามหลักวิชาการ ใชเวลา
ใหเกิดประโยชน 

4. มีบุคลิกภาพที่ดี สุภาพเรียบรอย พูดจามีสัมมาคารวะ ประพฤติตน
เหมาะสมแกกาลเทศะ การแตงกายสะอาดเรียบรอย สุขภาพกาย สุขภาพจิตดี เขาใจจิตวิทยาตามวัย
และวุฒิภาวะผูเรียน 

2. สมรรถนะหลักของอาจารยพยาบาลตามกรอบของ National League for 
Nursing (2006) กําหนดสมรรถนะหลักของอาจารยพยาบาล (Core Competencies of Nurse 
Educators) ไว 8 สมรรถนะ ดังนี้ 

สมรรถนะที่ 1 สนับสนุนการเรียนรู (Facilitate Learning) 
อาจารยพยาบาลมีหนาที่รับผิดชอบในการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎี การ 

ทดลองเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติทางคลินิกที่สงเสริมใหนักศึกษาไดเรียนรูและประสบความสําเร็จในการ
ใชสติปญญา และผลลัพธทางดานจิตสังคม สมรรถนะในการสนับสนุนการเรียนรูที่ควรปฏิบัติดานนี้คือ 

1.กําหนดกลยุทธในการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับความตองการของผูเรียน 
พิจารณาถึงผลลัพธที่เกิดกับผูเรียน เนื้อหา บริบทการเรียนการสอน 

2.มีกลยุทธการสอนในการจัดการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีขั้นพื้นฐานและการใช 
หลักฐานความรูเชิงประจักษ 

3.ตระหนักถึงความแตกตางทางดานวัฒนธรรม เพศ และประสบการณของ
ผูเรียนเนื่องจากมีอิทธิพลตอการเรียนการสอน 

4.บูรณาการและพัฒนาการสอนของตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อสนับสนุนการ
เรียนรูของผูเรียน 

5.ใชทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 
6.ฝกทักษะการพูด การเขียนและการติดตอโดยใชสื่ออิเล็คโทรนิคสทั้งตนเอง

และผูอื่น รวมทั้งสามารถที่จะติดตอในบริบทตางๆ ที่มีความหลากหลาย 
7.มีรูปแบบการคิดเชิงสรางสรรคและสะทอนคิด 
8.สรางโอกาสใหผูเรียนเรียนรูและพัฒนาความคิดเชิงสรางสรรค 
9. แสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นในการสอน สรางแรงจูงใจใหกับนักศึกษา 
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10. แสดงใหเห็นถึงความสนใจและความนับถือผูเรียน 
11. ใชบุคลิกลักษณะสวนบุคคล (การดูแล ความเชื่อม่ัน ความอดทน ความ

ยืดหยุน) เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 
12. พัฒนาสัมพันธภาพของการทํางานเปนทีมทั้งกับนักศึกษา ผูรวมงานและ

บุคลากรในคลินิก เพื่อสงเสริมสภาพแวดลอมการเรียนรูเชิงบวก 
13.คงไวซึ่งองคความรูดานวิชาชีพพยาบาลที่จําเปนและชวยใหนักศึกษาได

เตรียมความพรอมในการปฏิบัติการพยาบาล 
14.เปนแบบอยางที่ดีของวิชาชีพพยาบาลเพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรูจากเปน

แบบอยาง 

สมรรถนะที่ 2 การสนับสนุนใหผูเรียนไดพัฒนาตนเอง  
อาจารยพยาบาลตองตระหนักวาตนเองเปนผูมีความรับผิดชอบในการชวย

นักศึกษาไดพัฒนาตนเองสูวิชาชีพพยาบาล และสรางความมีคุณคา พฤติกรรมไดตามบทบาทที่ถูก
คาดหวังใหมากที่สุด โดยสนับสนุนการศึกษาพัฒนาตนเองและสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
อาจารยพยาบาลมีส่ิงที่ควรปฏิบัติที่เกี่ยวของกับสมรรถนะดานนี้คือ 

1.คนหารูปแบบการเรียนของนักศึกษาแตละคน และการจัดการเรียนการ
สอนที่สอดคลองกับนานาประเทศ การเรียนรูในวัยผูใหญ ความแตกตางดานวัฒนธรรม พิจารณา
การศึกษาที่สูญเปลา ตลอดจนความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นที่เกี่ยวของผูเรียน 

2.จัดหาทรัพยากรใหกับนักศึกษา เพื่อชวยใหผูเรียนไดรับการตอบสนอง
การเรียนของนักศึกษาแตละคน 

3.ใหคําปรึกษากับนักศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธที่จะนําสูความสําเร็จดานวิชาชีพ
ตามเปาหมายของนักศึกษา 

4.สรางสิ่งแวดลอมที่สงเสริมใหนักศึกษาไดแสดงบทบาทตามความคาดหวัง
ของสังคมและสนับสนุนใหนักศึกษาไดสะทอนเห็นตัวเองและบุคลิกภาพที่ตนเองกําหนดเปาหมายไว 

5. สงเสริมใหผูเรียนไดมีการพัฒนาการดานการใชสติปญญา จิตใจ อารมณ 
6.ตระหนักถึงความสําคัญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนและปฏิสัมพันธ

ระหวางบุคคลที่จะมีผลตอผลลัพธการเรียนรู 
7.สามารถทําใหผูเรียนพัฒนาความสามารถของตนเองโดยผสมผสานจาก

การคิดการประเมินตนเอง และเพื่อนประเมิน 
8.เปนแบบอยางดานการแสดงพฤติกรรม การประกอบอาชีพ การปฏิบัติใน

องคกร เพื่อเปนแบบอยางใหกับนักศึกษาไดเรียนรูจากการปฏิบัติของอาจารย 
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สมรรถนะที่ 3 มีความสามารถในการใชกลยุทธการประเมินการเรียนการสอน 
อาจารยพยาบาลตองใชกลยุทธในการประเมินผลการเรียนของนักศึกษาที่

หลากหลายไมวาจะเปนประเมินในหองเรียน หองปฏิบัติการและในคลินิก สามารถใชกลยุทธการ
ประเมินและการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสิ่งที่ควรปฏิบัติที่เกี่ยวของกับสมรรถนะดานนี้คือ 

1.ทบทวนการประเมินและประเมินผลการเรียนปฏิบัติงาน โดยอยูบน
หลักฐานความรูเชิงประจักษ 

2.มีการใชกลยุทธการประเมินและการประเมินผลการเรียนรูที่หลากหลาย 
เพื่อใหการประเมินครอบคลุมทั้งดานสติปญญา จิตใจ และอารมณ สังคม 

3.ใชกลยุทธการประเมินผลลัพธ ทั้งนี้โดยอยูบนหลักพื้นฐานของความรูเชิง
ประจักษที่เหมาะสมกับนักศึกษาและเปาหมายการเรียนรู 

4. จัดการประเมินทั้งดานเวลา โครงสราง เพื่อสะทอนความคิดของผูเรียน 
5. แสดงทักษะในการออกแบบและใชเครื่องมือในการประเมินการปฏิบัติ

ทางคลินิกของนักศึกษา 
สมรรถนะที่ 4 การมีสวนรวมในการออกแบบและประเมินผลหลักสูตร 
อาจารยพยาบาลมีหนาที่ รับผิดชอบในการประเมินผลหลักสูตรและ

ออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพใหสอดคลองกับแนวโนมทางดาน
สุขภาพเพื่อเตรียมใหผูสําเร็จการศึกษาสามารถออกไปทําหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ การมีสวน
รวมในการออกแบบหลักสูตรและการประเมินผลลัพธของหลักสูตรของอาจารยพยาบาล มีดังนี้ 

1.สรางความมั่นใจวาหลักสูตรสะทอนใหเห็นถึงปรัชญาและพันธกิจ และ
การพยาบาลในปจจุบันและอนาคต เพื่อสนองความตองการของชุมชนและสังคมที่มีความตองการ 
ดูแลที่มีความซับซอน มีการเปลี่ยนแปลงและสภาพแวดลอมดานวัฒนธรรมการดูแลที่แตกตาง 

2.สรางความมั่นใจวาหลักสูตรสะทอนใหเห็นถึงปรัชญาและพันธกิจของ
หลักสูตรการพยาบาลทั้งในปจจุบันอนาคตที่มีความตองการที่ซับซอน 

3.แสดงความรูความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร การกําหนดผลลัพธของ
หลักสูตรพัฒนาความสามารถทั้งในการเขียนวัตถุประสงค และการคัดเลือกกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่เหมาะสมและกลยุทธการประเมินที่เหมาะสม 

4.ออกแบบหลักสูตรและตัดสินใจจัดทําหลักสูตรตองทําบนพื้นฐาน
หลักเกณฑการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัย 

5.ทบทวนวรรณกรรมโดยใชขอมูลพื้นฐานจากการประเมินผลลัพธของ
หลักสูตรความตองการเรียนรู และสังคม และแนวโนมการดูแลสุขภาพ 
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6.ทบทวนหลักสูตร โดยใชกลยุทธและทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงที่เหมาะสม 
7. สรางและคงไวซ่ึงการมีสวนรวมทางคลินิกเพื่อสนับสนุนใหบรรลุเปาหมาย

ของการศึกษาพยาบาล 
8. ประสานความรวมมือกับองคกรภายนอกในการปรับหลักสูตร 
9.ออกแบบและประเมินรูปแบบการจัดหลักสูตรเพื่อสงเสริมคุณภาพของ

หลักสูตรอยางตอเนื่อง 
สมรรถนะที่ 5 ดานภาวะผูนํา 
อาจารยพยาบาลมีหนาที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนําในการสราง

การศึกษาและการปฏิบัติการพยาบาลในอนาคต การทําหนาที่ในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและ
ภาวะผูนําของอาจารยพยาบาลดังนี้ 

1.คํานึงถึงรูปแบบวัฒนธรรมเมื่อตองการนําไปสูการเปลี่ยนแปลง 
2.บูรณาการนวัตกรรมมาใช 
3.มีสวนรวมกับทีมทั้งในสถาบันการศึกษาและสถานบริการทั้งในระดับ

ทองถ่ิน ชาติ และนานาชาติ 
4.ใชกลยุทธการเปลี่ยนแปลงองคการที่เหมาะสม 
5.สง เสริมการปฏิบัติงานโดยใชนวัตกรรมการปฏิบัติ เพื่ อนํ าไปสูการ

เปลี่ยนแปลง 
6. พัฒนาทักษะภาวะผูนําและการปฏิบัติเพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลง 
7.ใชบทบาทภาวะผูนําในการเปลี่ยนแปลงและจัดการ สงเสริมการมีสวนรวมใน

การบริหารและการปฏิบัติงาน 
 
สรรถนะที่ 6 การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 
อาจารยพยาบาลตองพัฒนาสมรรถนะของตนเองในบทบาทการจัดการเรียน

การสอนที่จําเปนใหคงอยู ดังนี้ 
1. แสดงใหเห็นความมุงมั่นในการเรียนรูตลอดชีวิต 
2.ตระหนักวาการพัฒนาวิชาชีพมีความจําเปนและดําเนินกิจกรรมเพื่อนําไปสู

การเปลี่ยนแปลง 
3.มีสวนรวมในการพัฒนาวิชาชีพอาจารยพยาบาล โดยพัฒนาตนเองให

แสดงบทบาทไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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4.สรางความสมดุลระหวางบทบาทครู นักวิชาการ และการใหการบริการ
ตามบทบาทของอาจารยพยาบาลและสมาชิกของสถาบันการศึกษา 

5.ใชขอมูลยอนกลับที่ไดรับจากการประเมินตนเอง นักศึกษาและผูบริหาร
เพื่อนํามาพัฒนาบทบาทของตนเองใหมีประสิทธิภาพ 

6.บูรณาการกิจกรรมเขาสูกิจกรรมตามบทบาททางสังคมของตนเอง 
7.ใชความรูดานกฎหมายและจริยธรรมในการจัดการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 

รวมทั้งการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติ สอดคลองกับความ
ตองการของนักศึกษา สภาพแวดลอมดานการศึกษา 

สมรรถนะที่ 7 ดานวิชาการ 
อาจารยพยาบาลตองมีความรูดานวิชาการที่เกี่ยวของกับบทบาทของตนเองและ

ที่สอนโดยมีการบูรณาการความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
1. เขียนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับการออกแบบโปรแกรมการสอน เกี่ยวกับการใช

หลักฐานเชิงประจักษและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
2. สรางจิตวิญญาณเกี่ยวกับการสอน การเรียนรู การพัฒนานักศึกษา ประเมิน

วิธีการและบทบาทดานอื่นๆ 
3. ออกแบบและปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ เพื่อสรางความเชี่ยวชาญในสวนที่

ตนเองมีความเชี่ยวชาญ 
4. เผยแพรวิชาการดานการพยาบาลความรูตางๆ โดยผานวิธีการตางๆ 
5. แสดงทักษะการเขียนเชิงวิชาการ ทั้งโครงรางการวิจัย หรืออาจเปนการพัฒนา

โปรแกรมการพัฒนาตามนโยบายตางๆ  
6. แสดงใหเห็นถึงศักยภาพของการเปนนักวิชาการ 
 
สมรรถนะที่ 8 การทําหนาท่ีจัดสิ่งแวดลอมการเรียนรู 
อาจารยพยาบาลตองมีความรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางการศึกษารวมกับ

การปฏิบัติงานของตนเองและตระหนักถึงนโยบายที่เกี่ยวของ องคกร สังคม และแรงผลักดันดาน
เศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอบทบาทของตนเอง ดังนี้ 

1.ใชความรูทั้งในอดีตและแนวโนมในอนาคต ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
การศึกษามาใชในการตัดสินใจในการเรียนการสอน 

2. ศึกษาสภาพสังคม เศรษฐกิจ นโยบายและปจจัยดานองคการที่จะมีผลตอ
การจัดการศึกษาโดยทั่วไปและจัดการศึกษาทางการพยาบาล 
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3. พัฒนาเครือขาย ประสานความรวมมือ และผูรวมงานเพื่อสงเสริมการจัด
การศึกษาพยาบาลในชุมชน 

4. ศึกษาเปาหมายดานวิชาชีพในประเด็นเกี่ยวกับการศึกษาทางการพยาบาล 
พันธกิจขององคการและหลักสูตรการพยาบาล 

5.บูรณาการคานิยมของวิชาชีพ และการดูแลสรางบรรยากาศที่ดีในองคการ 
รวมทั้งพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษาและอาจารย 

6.สนับสนุนการพยาบาลและการศึกษาพยาบาลใหสอดคลองกับนโยบาย 
3. สมรรถนะของอาจารยพยาบาลตามกรอบของ Davis et al (2002)  
Davis et al (2002) ไดกําหนดสมรรถนะของอาจารยพยาบาลไว 3 บทบาท คือ การ

ปฏิบัติบทบาทการสอน บทบาทนักวิชาการ และบทบาทผูประสานความรวมมือ ซ่ึงครอบคลุมทั้งใน
สมรรถนะของอาจารยและเชิงวิชาชีพพยาบาล ดังนี้ 
   3.1. บทบาทการสอน (Teacher Role)  
   บทบาทของครูเปนบทบาทหนึ่งของอาจารยพยาบาล โดยกําหนดสรรถนะ
ในบทบาทการสอน ไววา พยาบาลที่รับผิดชอบดานการศึกษา นอกจากจะมีสมรรถนะดานวิชาชีพ
พยาบาลแลว ยังตองมีสมรรถนะในบทบาทครู ซ่ึงประกอบดวย ภาวะผูนําทางการศึกษาที่เกี่ยวกับการ
สอน ประยุกตความรูเพื่อใชในกระบวนการสอนและการจัดการสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนการ
สอน บทบาทสําคัญจะตองมีความสามารถดานการสอนและประสบการณสอน ตองมีความสามารถ
ในการบูรณาการสอนนักศึกษาพยาบาลใหสอดคลองกับวิสัยทัศนในการดูแลผูปวย มีความสามารถใน
การประสานงานกับผูรวมวิชาชีพ สมรรถนะของอาจารยพยาบาลในบทบาทการสอนที่เปนจริงและ
คาดหวังทั้งดานความรูและทักษะที่สําคัญ (Core Knowledge and Skills) ดังนี้ 
   1. สมรรถนะที่เปนจริงของอาจารยพยาบาลในบทบาทการสอน มีดังนี้  
1) มีความรูในหลักการ ปรัชญาและทฤษฎีการเรียนการสอน 2) มีความสามารถในกลยุทธในการสอน
อยางกวางขวาง 3) มีความรูและทักษะการใชเทคโนโลยีชวยสอน 4) มีความสามารถในการพัฒนา
โปรแกรมการสอนที่ทันสมัย 5) มีความสามารถในการประเมินผลการเรียนการสอน ทั้งที่อาจารยเปน
ผูจัดทําเองและเปนที่มาตรฐาน ประเมินผลลัพธ ประเมินตามมาตรฐานการรับรองคุณภาพ และ
ประเมินทางคลินิก 6) มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายทางวิชาชีพและกฎหมายทั่วไปที่เกี่ยวกับวิชาชีพ  
7) เปนแบบอยางที่ดี 8) เปนผูมีอิทธิพลทางสุขภาพ และ 9) มีทักษะการติดตอส่ือสารที่ดี 

 2.สมรรถนะที่คาดหวังของอาจารยพยาบาลในบทบาทการสอน มีดังนี้ 
1) ขับเคลื่อนการดูแลผูปวยใหครอบคลุมประชากร 2) ใชเครื่องมือและกรอบแนวคิดที่เหมาะสม 
สําหรับการสอนนักศึกษาพยาบาลใหเขาสูบทบาทของวิชาชีพพยาบาลไดสอดคลองกับความตองการ
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ของสังคม 3) สนับสนุนใหนักศึกษาพยาบาลใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพในการตอบสนองความ
ตองการทางดานสุขภาพของผูปวย 4) มีความพรอมในการนิเทศทางคลินิกใหกับนักศึกษาพยาบาล  
5) คงรักษาการบันทึกที่เกี่ยวของการการศึกษาไดอยางเหมาะสม 6)สามารถบูรณการเทคโนโลยีที่
ทันสมัยมาใชในการจัดโปรแกรมการสอน 7) กําหนดวัตถุประสงคการสอนและเนื้อหา ที่ครอบคลุม
กับเปาหมายในปจจุบันทั้งหมด 8) จัดการเนื้อหาและประสบการณการสอนที่สอดคลองกับหลักการ
เรียนการสอน9) พัฒนางานใหตอบสนองตอวิสัยทัศน ปรัชญาและกรอบการจัดการศึกษาขององคกร 
10) วางแผนจัดประสบการณการเรียนการสอนอยางเหมาะสม 11) ออกแบบกลยุทธการสอน ส่ือการ
เรียนรูและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายการเรียนการสอน 12) จัดการ
เรียนการสอนภายใตการวิเคราะหความตองการของผูเรียน 13) ใชเครื่องมือการประเมินการสอนและ
ความสําเร็จ ตามเปาหมายอยางเหมาะสม 14) สนับสนุนใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการวางแผน การ
ประเมินผลการเรียน 15) ส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 16) พัฒนาการจัดการเรียนการสอนทางการ
พยาบาลใหดีที่สุด 17) มีการเลือกใชรูปแบบการแสดงบทบาทที่เปนแบบอยางใหกับนักศึกษาพยาบาล
อยางชาญฉลาดและประเมินความรูและทักษะของตนเองในการปฏิบัติเพื่อนําไปสูการพัฒนาวิชาชีพ 

3.2 บทบาทนักวิชาการ (Scholar Role)  
อาจารยพยาบาลมีหนาที่รับผิดชอบดานวิชาการคนหา ประยุกตและบูรณา

การ อาจารยพยาบาลจึงตองมีองคความรูในหัวขอที่ตนเองสอน และสามารถสื่อสารกับผูอ่ืนได 
บทบาทนักวิชาการที่แทจริงตองสะทอนใหเห็นถึงองคความรูในวิชาที่ตนเองรับผิดชอบในเชิงกวาง
และเชิงลึก มีทักษะในการเปนพี่เล้ียงใหกับผูอ่ืน รวมทั้งแสดงความสามารถของอาจารยไดตาม
มาตรฐาน คือ ความชัดเจน ถูกตอง ริเร่ิมและมีสติปญญา (Originality and Intellectual Diversity) 
สนับสนุนใหผูอ่ืนมีการปฏิบัติงานโดยใชหลักฐานความรูที่ดีที่สุดในการจัดการการศึกษา การดูแล
สุขภาพและวิจัย อาจารยพยาบาลตองพัฒนาองคความรูคนหาความรูใหม ๆ มีการประยุกตใชความรู
ในเชิงสรางสรรค ประสานความรวมมือกับพยาบาลเพื่อนําองคความรูไปสูการปฏิบัติทางคลินิก หา
โอกาสในการสรางงานวิจัยรวมกับวิชาชีพ สหสาขาวิชาชีพ เพื่อนําไปสูองความรูที่ดีที่สุดและบูรณา
การงานวิจัย และงานวิชาการที่คนพบสูการจัดการเรียนการสอน 

1.สมรรถนะในบทบาทนักวิชาการทางการพยาบาล ไดแก 1) มีความรูใน
วิธีการและกระบวนการวิจัยทางการศึกษาพยาบาล 2) มีทักษะการติดตอส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ 
ทั้งการเขียน การสื่อสารทางวาจาและทาทาง 3) ปฏิบัติตามหลักการเปนพี่เล้ียง 4) รับรูถึงแนวโนม 
โอกาส สภาวะคุกคาม และความตองการเกี่ยวกับการพยาบาลและการศึกษาทางการพยาบาล 5) สนใจ
งานวิจัยทั้งประเด็นที่เกี่ยวกับการปฏิบัติการพยาบาลและการศึกษาพยาบาล 6) มีบุคลิกภาพที่แสดงถึง
ความสามารถทางสติปญญา ความคิดเชิงสรางสรรคการคิดเชิงวิเคราะห และทัศนคติการดูแล 
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2.สมรรถนะที่คาดหวังในบทบาทนักวิชาการ ไดแก 1) ชวยใหผูเรียนแปล
และประยุกตใชงานวิจัยในการปฏิบัติทางคลินิก 2) มีการใชผลงานวิจัยและผลงานวิชาการที่เกี่ยวกับ
งานพยาบาลที่ทันสมัยในการพัฒนาการศึกษาทางการพยาบาล 3) ใหความสําคัญกับการทําวิจัย
ทางการพยาบาล 5) สงเสริมดานวิชาการทางการพยาบาลทั้งในและนอกสถาบันการศึกษา และ
สถาบันที่ใหบริการ 6) ใชความรูทีไดจากาการปฏิบัติทางคลินิกมาใชในการพัฒนาหลักสูตรการเรียน
การสอน 7) แสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นในการทําวิจัย 8) เผยแพรความรูที่ดีที่สุดเกี่ยวกับการศึกษา
ทางการพยาบาลและการวิจัย 9) แสดงใหเห็นถึงความสามารถในการเขียนผลงานวิชาการ 10) เปน
แบบอยางที่ดีและเปนพี่เล้ียงใหกับนักศึกษาพยาบาล เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรูดานวิชาการ 

3.3. บทบาทผูประสานความรวมมือ (Collaborator Role)  
เปนบทบาทที่ทาทายผูนําทางการศึกษาในการพัฒนาผูรวมงานใหเกิดระบบ

การดูแลสุขภาพ การประสานความรวมมือกับผูรวมงาน นักศึกษาและผูบริหาร กลุมคนและชุมชน  
1.สมรรถนะอาจารยพยาบาลในบทบาทผูประสานความรวมมือ ไดแก  

1) มีความรูในทฤษฎีที่เกี่ยวของ เชน ภาวะผูนํา การติดตอส่ือสาร การเจรจาตอรอง การจัดองคการ 
และระบบการเปลี่ยนแปลง เปนตน 2) มีทักษะในการแกไขปญหาและการตัดสินใจ 3) พัฒนา
กระบวนการเกี่ยวกับกฎหมายและนโยบาย  

2. สมรรถนะที่คาดหวังในบทบาทผูประสานความรวมมือ ไดแก 1) เปนที่
ปรึกษาใหกับผูอ่ืนทั้งผูรวมวิชาชีพและวิชาชีพอ่ืน 2) สรางการเชื่อมโยงระหวางสถาบันการศึกษาและ
สถาบันบริการใหเขมแข็งทั้งในองคกรและชุมชน 3) ในกรอบแนวคิดที่กวางขวาง เพื่อนําไปสูการ
สรางสัมพันธภาพระหวางกลุมและสงเสริมการศึกษาพยาบาล 4) ติดตอส่ือสารกับเพื่อนรวมงาน 
นักศึกษา ผูบริหาร เพื่อสงเสริมการปฏิบัติการพยาบาลที่ดีที่สุดสูการปฏิบัติทางคลินิก 5) ทํางาน
รวมกับผูอ่ืนเพื่อสงเสริมการใช และการดูแลสุขภาพใหสอดคลองกับกฎหมายหรือนโยบายของ
องคการ 6) อธิบายหลักสูตรการพยาบาล นโยบายองคกร ตางๆ ใหกับนักศึกษา เพื่อนรวมงานได และ 
7) แสดงความเปนวิชาชีพ คุณคาการศึกษา กฎหมายและนโยบาย 

4. สมรรถนะตามบทบาทของผูประกอบวิชาชีพพยาบาล 
  อาจารยพยาบาลนอกจากจะมีสมรรถนะการเปนครู/อาจารยแลว อาจารยพยาบาล
จําเปนตองมีสมรรถนะเชิงวิชาชีพพยาบาลดวย ดังมีนักวิชาการที่ไดใหขอคิดเห็นที่เกี่ยวของกับ
ประเด็นนี้หลายทาน ดังนี้  

มณฑาทิพย ไชยศักดิ์ (2543) กลาวถึง สมรรถนะที่จําเปนของพยาบาล ดังนี้  
1.มีความรูพื้นฐานทางดานวิชาชีพ รวมทั้งศาสตรที่เกี่ยวของและมีความจําเปนใน

การทํางาน เชน การใชภาษา ทั้งพูดอานเขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซ่ึงเปนภาษาสากล ความรูเชิง
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เทคโนโลยีสารสนเทศ การใชคอมพิวเตอร การสืบคนขอมูล ตลอดจนความรูดานมนุษยสัมพันธ การ
ส่ือสาร การนิเทศ การเปนผูนําและการบริการจัดการซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนาตนเองตอไป 

2. มีทักษะไดรับการฝกฝนจากประสบการณในเชิงวิชาชีพ ที่เพียงพอในการปฏิบัติ
อยางถูกตองตามหลักการ 

3.สามารถเชื่อมโยงความรูที่ไดจากทางทฤษฎีไปสูการปฏิบัติไดอยางสอดคลอง รูจัก
คิดวิเคราะหและประยุกตความรูไดอยางเหมาะสมกับสถานการณที่เกิดขึ้น 

4.มีสติปญญาสามารถวิเคราะห ตัดสินใจแกปญหาตางๆ ไดอยางมีเหตุผล และมี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

5.มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ ซ่ึงเปนคุณสมบัติที่สําคัญของวิชาชีพพยาบาล อันจะกระทบ
ถึงคุณภาพการพยาบาลและภาพลักษณของวิชาชีพ  

6.มีวินัยในการทํางาน ยอมรับฟงความคิดเห็นที่มีเหตุผลของผูอ่ืน ปฏิบัติตามกฎของ
หนวยงาน ยอมรับกติกาของหมูคณะ 

7. มีความเขาใจในธรรมชาติของมนุษย เห็นอกเห็นใจและเอื้ออาทรผูอ่ืน 
8. มีความรับผิดชอบ รูจักหนาที่ของตน รวมทั้งปฏิบัติงานบนพื้นฐานของความมี

คุณธรรม จริยธรรม 
9.มีความใฝ รูอยู เสมอ  กระตือรือรนที่จะพัฒนาตนเองใหสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง 
10.มีความยืดหยุน รูจักการปรับตัวในการทํางาน 
11.ยอมรับและเขาใจในลักษณะของงานในวิชาชีพพยาบาล 
เยาวลักษณ บรรจงปรุง และคณะ (อางใน จินตนา กลอมศิริ, 2549) กลาววา  

ผูประกอบวิชาชีพพยาบาล ควรมีสมรรถนะดานจริยธรรมทางการพยาบาล และยึดถือปฏิบัติที่สําคัญ 
 11 ประการ ดังนี้ 

1.ความรับผิดชอบ หมายถึง ความมุงมั่นตั้งใจการปฏิบัติหนาที่ ดวยความผูกพัน
พากเพียร ความละเอียดรอบคอบ ยอมรับผลของการกระทําในการปฏิบัติหนาที่เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ
ตามความมุงหมาย ทั้งพยายาม ปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ใหดียิ่งขึ้น 

2.ความซื่อสัตย หมายถึง การประพฤติปฏิบัติอยางเหมาะสมและตรงตอความจริง
ตรงไปตรงมา ทั้งกายวาจา ตอตนเองและผูอ่ืน 

3.ความมีเหตุผล หมายถึง ความสามารถในการใชปญญาในการประพฤติปฏิบัติ รูจัก
ไตรตรอง พิสูจนใหประจักษ ไมหลงงมงาย 
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4.ความกตัญูกตเวที กตัญู หมายถึง ความรูสึกในการอุปการคุณ หรือบุญคุณที่
ผูอ่ืนมีตอเรา กตเวที หมายถึง การแสดงออกและการตอบแทนบุญคุณ ดังนั้นความกตัญูกตเวที
หมายถึง การรูบุญคุณและตอบแทนคุณตอคนอื่นหรือส่ิงอื่นที่มีบุญคุณ 

5.การรักษาระเบียบวินัย หมายถึง การควบคุมความประพฤติปฏิบัติใหถูกตองและ
เหมาะสมกับกริยามารยาท ขอบังคับ ขอตกลงตางๆ  

6.ความเสียสละ หมายถึง การละความเห็นแกตัว การแบงปนใหแกคนที่ควรให ดวย
กําลังกาย กําลังทรัพย กําลังสติปญญา 

7.ความสามัคคี หมายถึง ความพรอมเพรียง เปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันรวมมือกันกระทํา
ภารกิจใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี โดยเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 

8.การประหยัด หมายถึง การใชส่ิงของทั้งหลายพอเหมาะพอควรใหไดประโยชน
มากที่สุด รวมทั้งรูจักระมัดระวังและยับยั้งความตองการใหอยูในขอบเขตที่พอเหมาะพอควร 

9.ความยุติธรรม หมายถึง การปฏิบัติดวยความเที่ยงตรงสอดคลองกับความเปนจริง
และมีเหตุผลไมลําเอียง 

10.ความอุตสาหะ หมายถึง ความพยายามใหเกิดความสําเร็จในงาน 
11.ความเมตตา กรุณา เมตตา หมายถึง ความรักใคร ปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข กรุณา

คือ ความสงสาร คิดชวยใหผูอ่ืนพนทุกข 
ธัญพร ช่ืนกลิ่น (2552) ไดศึกษา การกําหนดสมรรถนะที่พึงประสงคของอาจารย

พยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก พบวา สมรรถนะการจัดการสอน แบงเปน 2 ดาน ดังนี้ 
1.สมรรถนะดานความรูและทักษะ แบงออกเปน  
     1.1 สมรรถนะดานความรูและทักษะทางการพยาบาล ประกอบดวย มี

ความรูที่ลึกซึ้งในสาขาวิชาที่สอน บูรณาการเนื้อหาที่สอนกับวิชาอื่นได มีประสบการณหรือทักษะ 
ทางการพยาบาลในคลินิก หรือในชุมชน พัฒนาองคความรูการพยาบาลดวยการศึกษาและการวิจัย 

     1.2 สมรรถนะดานความรูและทักษะการจัดการความรู แบงออกเปน  
 1.2.1 ดานเทคนิคการจัดการเรียนรู และพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรู

ทั้งการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ประกอบดวย ใชกลยุทธการสรางแรงจูงใจทางการเรียนรูใหกับ
ผูเรียน สงเสริมใหผูเรียนใชกลยุทธทางการเรียน เชน ความจํา การกํากับตนเองในการเรียนรู ฯลฯ 
เลือกใชกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย สามารถนิเทศการพยาบาลในคินิก หรือในชุมชน ปรับปรุง
และพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรูในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ สามารถใชทักษะในการฟง พูด อานและ 
เขียนเพื่อการสื่อความหมายไดถูกตองและตรงประเด็น 
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 1.2.2 ดานการเตรียมการจัดการเรียนรู ประกอบดวย เขาใจวิธีการ
เรียนรู ทฤษฎีการเรียนรู ออกแบบการเรียนรูไดเหมาะสมกับสภาพการเรียนรูของผูเรียน ออกแบบการ
เรียนรูไดสอดคลองกับหลักสูตรและเปาหมายการเรียนรู สามารถเลือกใชส่ือ เทคโนโลยี และแหลง
การเรียนรูที่หลากหลาย เพื่อสงเสริมการเรียนรู 

 1.2.3 ดานการนําแนวคิด/ทฤษฎีตางๆ มาใชในการจัดการเรียนรู 
ประกอบดวย การจัดการเรียนรูโดยยึดแนวคิดตางๆ ไดก การเนนผูเรียนเปนสําคัญ การสงเสริมการคิด
อยางมีวิจารณญาณ/การคิดสรางสรรค การใชชุมชนเปนฐาน การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ การ
จัดการเรียนรูตามสภาพจริง การใชการวิจัยเปนฐานการเรียนรู สงเสริมการเรียนรูดวยการนําตนเอง  

 1.2.4 ดานการวัดและประเมินผล ประกอบดวย สามารถสรางและ
คุณภาพเครื่องมือวัดผลการเรียนรู สามารถวัดและประเมินผลไดตามสภาพจริง สามารถนําผลการ
เรียนรูไปใชปรับปรุงการจัดการเรียนรู  

 1.2.5 ดานการพัฒนาผูเรียน ประกอบดวย สังเกต ติดตาม
ความกาวหนาของผูเรียนรายบุคคล สงเสริมใหผุเรียนสรางองคความรู และพัฒนางานโดยใช
กระบวนการวิจัย พัฒนาผูเรียนใหมีคุณธรรม จริยธรรม และรับผิดชอบตอสังคม 

2.สมรรถนะดานความเปนครูพยาบาล แบงออกเปน 
     2.1 ดานการพัฒนาตนเอง ประกอบดวย สามารถกําหนดจุดมุงหมาย และ

จัดทําแผนงานพัฒนาตนเอง สามารถนําผลการประเมินเปนขอมูลปอนกลับ มาปรับปรุงการจัดการ
เรียนรู ใฝเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สามารถศึกษาวิจัย หรือสรางผลงานวิชาการทั้งดานเนื้อหา
สาระทางการพยาบาล และการจัดการเรียนรู และนําผลมาใชในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู 

     2.2. ดานจรรยาบรรณวิชาชีพ ประกอบดวย มีความรับผิดชอบตอหนาที่  
มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบัน ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรักและศรัทธาใน 
วิชาชีพ ทั้งดานการพยาบาลและวิชาชีพครู  

     2.3 ดานบุคลิกภาพและการเปนแบบอยางที่ดี ประกอบดวย มีบุคลิกภาพ
เหมาะสมทั้งดานการแตงกาย วาจา และจิตใจ เปนแบบอยางที่ดีในการดํารงตน เปนแบบอยางที่ดีใน
การปฏิบัติการพยาบาล การใหการดูแลอยางเอื้ออาทร และดานจิตใจของความเปนมนุษย เปน
แบบอยางที่ดีของการเปนผูใฝเรียนรู 

จะเห็นไดวา สมรรถนะการสอนของอาจารยพยาบาลจะประกอบไปดวยทั้ง
ดานการจัดการเรียนการสอน และดานวิชาชีพพยาบาล ตามบทบาทของอาจารยพยาบาลที่เปนทั้ง
ผูสอนและพยาบาลวิชาชีพ นอกจากนี้อาจารยพยาบาลตองมีบทบาทในการเปนแบบอยางที่ดีทั้งในแง
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ การมีบุคลิกลักษณะที่ดีและการใชบริการพยาบาลอีกดวย 



 

33 
 

5.การประเมินสมรรถนะของอาจารยพยาบาล 
การประเมินสมรรถนะของอาจารยพยาบาล ในการปฏิบัติงานในสถานการณจริงนั้น  

Rezlerm & Steven (1987) ไดเสนอวา จะทําใหเกิดประโยชน ดังนี้  
1.ชวยใหมีขอมูลปอนกลับแกผูบริหาร เพื่อใหผูบริหารทราบวา อาจารยพยาบาลมี

สมรรถนะระดับใด ควรกําหนดทิศทางในการพัฒนาอาจารยใหมีความรูความสามารถไดสอดคลอง
กับมาตรฐานเปาหมายขององคการ หรือความตองการของสังคมอยางไร 

2.การติดตามประเมินสมรรถนะของอาจารยพยาบาลในระยะยาวเปนชวงๆ เพื่อ
ผูบริหารดูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมความสามารถในการปฏิบัติจากประสบการณ ระยะเวลา
ปฏิบัติงานที่เพิ่มขึ้น อาจใชเปนแนวทางในการศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอสมรรถนะของอาจารย 
การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน การปรับยายตําแหนงใหเหมาะสมและการพัฒนาบุคลากร 

โสภิต สุวรรณเวลา สรอยสุวรรณ พลสังข และกาญจนา พานเผือก (2545) กลาววา
แหลงขอมูลในการประเมินสมรรถนะของอาจารยพยาบาล จําแนกตามประเภทบุคคล ดังนี้ 1) ขอมูล
จากผูเรียน 2) ขอมูลจากผูสอน 3) ขอมูลจากผูรวมงาน 4) ขอมูลจากบรรยากาศและสภาพแวดลอม 
อาทิ นโยบายการศึกษา ทิศทางที่ตองการใหพัฒนาในตัวผูเรียน การสงเสริมใหมีบรรยากาศทาง
วิชาการ และสงเสริมการทํางานอยางดีที่สุดของอาจารย  

ดังนั้นผูประเมินหรือผูใหขอมูลเพื่อการประเมินสมรรถนะการสอน ควรมี 4 กลุม คือ 
1) ตัวอาจารยเอง 2) เพื่อนอาจารย 3) ผูบริหาร และ 4) นักศึกษา เนื่องจากเปนบุคคลที่ไดรูไดเห็น และ
ติดตามกิจกรรมการสอนของอาจารยตลอดเวลา ซึ่งนักศึกษาเปนผูที่ไดรับผลจากการสอนของอาจารย
โดยตรง ดังนั้น การใหนักศึกษาเปนผูประเมินสมรรถนะการสอนของอาจารย จะทําใหไดรับขอมูลที่
เปนจริงมากยิ่งขึ้น (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2545) 

จะเห็นไดวาอาจารยพยาบาลเปนปจจัยนําเขาที่ความสําคัญในการจัดการศึกษาทางการ
พยาบาล ดังนั้น จึงมีความสําคัญอยางยิ่งที่ตองมีการประเมินสมรรถนะของ อาจารยใหม ซ่ึงการศึกษา
ในครั้งนี้จะใชขอมูลจากการประเมินตนเอง อาจารยพี่เล้ียง (เพื่อนรวมงาน) และนักศึกษาโดยใชแบบ
ประเมินสมรรถนะเพื่อนําไปสูการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยอยางถูกตองและตอเนื่องเพื่อนําไปสู
ความสําเร็จในการจัดการศึกษาทางการพยาบาลขององคการและตอบสนองตอความตองการของ
สังคม การรับอาจารยพยาบาลที่เพิ่งสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีเขามาเปนอาจารยจะเห็นไดวา 
อาจารยใหมในชวงแรกของการทํางาน ระยะ 0-3 ปแรก จะอยูในกลุมที่เรียกวา พยาบาลฝกหัดหรือ
พยาบาลนองใหม (Novice) (Benner, 1984) ซ่ึงจะมีสมรรถนะเปนไปตามสมรรถนะของพยาบาล
วิชาชีพที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี เมื่อเปรียบเทียบกับสมรรถนะอาจารยพยาบาลตามที่ควรจะ
เปน จึงจําเปนที่ตองหารูปแบบหรือแนวทางในการพัฒนาอาจารยใหมที่มีความเหมาะสมตอไป 
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ตอนที่ 2 แนวคิดการพัฒนาอาจารยใหม 
ความสําคัญของการพัฒนาอาจารยใหม 
อาจารยพยาบาลเปนหัวใจสําคัญในกระบวนการจัดการศึกษาทางการพยาบาล ที่จะใหบัณฑิต

พยาบาลเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ ใหการพยาบาลไดอยางมีมาตรฐาน อาจารยใหมที่เร่ิมเขามาในระบบ
อาจเพิ่งเปลี่ยนจากการเปนผูเรียนมาสูการเปนผูสอน หรือจากการเปนพยาบาลวิชาชีพมาสูการเปน
อาจารยพยาบาลจึงเปนชวงที่เวลาที่ตองมีการปรับเปลี่ยนตัวเองอยางมาก การพัฒนาอาจารยใหม
ในชวงนี้จึงมีความสําคัญที่จะตองมีการหารูปแบบการพัฒนาที่มีความชัดเจนอยางเปนระบบ  
 เกณฑการพัฒนาอาจารยพยาบาลใหมตามแนวทางของสภาการพยาบาลแหงประเทศไทย 
(สภาการพยาบาล, 2556)  
 การรับสมัครอาจารยพยาบาลประจําของมหาวิทยาลัยมักกําหนดคุณสมบัติผูสมัครให
สอดคลองกับขอกําหนดของสภาการพยาบาล ซ่ึงตองเปนผูสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโทสาขา
พยาบาลศาสตร และมีประสบการณการปฏิบัติพยาบาลมาไมต่ํากวา 2 ป (คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัย เชียงใหม, 2553) จึงทําใหอาจารยพยาบาลในมหาวิทยาลัยฯ โดยทั่วไปมีคุณวุฒิสูงเพียง
พอที่จะทําการสอนนักศึกษาพยาบาลในระดับปริญญาตรีไดเปนอยางดี แตเมื่อพิจารณาการรับสมัคร
อาจารยใหมของสถาบันพระบรมราชชนกที่สวนใหญเปนผูที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี จึงมี
ความจําเปนที่ตองพัฒนาใหอาจารยใหมมีคุณสมบัติอยางนอยใหมีคุณสมบัติตามเกณฑของสภาการ
พยาบาลที่กําหนดคุณสมบัติใกลเคียงกับการเปนผูสอนภาคปฏิบัติในการดูแลนักศึกษาตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาพยาบาลศาสตร (2556) ดังนี้ 
 1.การเตรียมการสําหรับอาจารยใหม อาจารยพยาบาลใหมทุกคนไดรับการปฐมนิเทศ และ
คําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชากรอยางเปนระบบ 
 2.การพัฒนาดานการจัดการเรียนการสอน อาจารยใหมที่ไมมีประสบการณการสอนทางการ 
พยาบาลตองผานการอบรมหลักสูตรศาสตรและศิลปการสอนทางการพยาบาล หรือหลักสูตรดานการ 
จัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลที่เทียบเคียงกันได หรือสภาการพยาบาลใหการเห็นชอบ 

การพัฒนาอาจารยใหมของสถาบันพระบรมราชชนก 
การพัฒนาอาจารยใหมแตละวิทยาลัยพยาบาลฯ ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จะมี

แนวทางในการพัฒนาอาจารยพยาบาลใหมของตนเอง (วพบ.อุตรดิตถ, 2552: วพบ. ตรัง, 2553; วพบ. 
นครลําปาง, 2552; วพบ.อุดรธานี, 2553) ประกอบดวย 

1. โครงการปฐมนเิทศและการเพิ่มพูนประสบการณ 
โครงการปฐมนิเทศและเพิ่มพูนประสบการณการพยาบาลสําหรับอาจารยใหม เพื่อ 

เตรียมความพรอมในการเปนอาจารย และเพิ่มพูนประสบการณทางวิชาชีพ ทั้งนี้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ 
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อาจารยใหมใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายและทํางานไดบรรลุ
เปาหมาย นอกจากนี้อาจารยใหมที่มาปฏิบัติงานในวิทยาลัยพยาบาลฯ สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก
จะไดเขารับการปฐมนิเทศโดยสถาบันพระบรมราชชนกเพื่อใหมีความรูความเขาใจในโครงสราง 
ขอบเขตหนาที่รับผิดชอบ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ สิทธิหนาที่ สวัสดิการตางๆ ตลอดจนเสริมสรางความ
เขาใจและรับทราบเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาและศึกษาดูงานวิทยาลัยฯ (สถาบันพระบรมราชชนก, 
2557) ระยะเวลาในการปฐมนิเทศจะใชเวลาตั้งแต 3 วันถึง 1 เดือน 

2. การฝกปฏิบัติงานในบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ  
การฝกปฏิบัติงานในบทบาทพยาบาลวิชาชีพ เปนการฝกใหอาจารยใหมไดเพิ่มพูน

ประสบการณทางวิชาชีพการพยาบาล ทั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหอาจารยใหมไดรับทราบนโยบายการ
ปฏิบัติงาน และไดรับประสบการณในบทบาทพยาบาลวิชาชีพ บทบาทหัวหนาเวร หัวหนาทีม สมาชิก
ในทีม และประสบการณอ่ืนๆในขณะปฏิบัติงาน รวมทั้งการสรางสัมพันธภาพกับเจาหนาที่ทุกระดับ
ของโรงพยาบาล โดยใชเวลาในการฝกปฏิบัติบนหอผูปวยตางๆเปนระยะเวลา 3 เดือน-1 ป โดยมี
วัตถุประสงคและการปฏิบัติในระหวางการฝกดังนี้ 1) วางแผน มอบหมายงาน และปฏิบัติงานใน
บทบาทหัวหนาเวร หัวหนาทีม และหรือสมาชิกทีมได โดยปฏิบัติงานในเวร เชา – บาย – ดึก  
2) ปฏิบัติการพยาบาลเพื่อพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ 3) จัดระบบการบริหารงานในหอผูปวยไดอยาง
เหมาะสม 4) วิเคราะห ตัดสินใจสั่งการ แกปญหาและการบริหารทางการพยาบาลไดอยางเหมาะสม 
5) นิเทศงานและใหความรูแกสมาชิก ผูรวมงาน ตลอดจนผูรับบริการไดอยางเหมาะสม 6) ติดตอ
ประสานงานกับเจาหนาที่ทุกระดับทั้งในและนอกองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 7) ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของตนเองและผูที่อยูในความรับผิดชอบไดอยางถูกตอง 8) สรางสัมพันธภาพกับผูรวมงาน
ไดทุกระดับ 9) ปฏิบัติงานเปนทีมไดอยางเหมาะสม 10) มีภาวะผูนําทางการพยาบาล 11) มีความ
รับผิดชอบตอตนเอง ตอหนาที่ ตอวิชาชีพและสังคมปฏิบัติงานโดยยึดหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ  
12) วิเคราะหองคกรดานคุณภาพ งานบริการการพยาบาลในโรงพยาบาลได และ 13) ปฏิบัติงานอื่นๆ 
ตามที่ไดรับมอบหมายจากหัวหนาหอผูปวยที่ฝกปฏิบัติงาน 

3. การฝกปฏิบัติงานในบทบาทอาจารยพยาบาล 
การฝกปฏิบัติงานในบทบาทอาจารยพยาบาล โดยอาจารยใหมจะไดรับการสอนและ

แนะนํา โดยทําการฝกสอนทั้งการสอนในภาคทฤษฎีและการสอนในภาคปฏิบัติ โดยมักจะมีอาจารย 
พี่เล้ียง เปนผูคอยสอนและใหคําแนะนํา ซ่ึงอาจใชเวลาในการฝกในระยะนี้ประมาณ 2 เดือนถึง 1 ป 
หลังจากนั้นอาจารยใหมจะไดรับพิจารณามอบหมายใหไปปฏิบัติงานในกลุม/สาขาวิชาใดกลุมวิชา
หนึ่ง และอาจมีหัวหนากลุม/สาขาวิชารับผิดชอบในการสอนงานดานตางๆ ของภาควิชา การพัฒนา
อาจารยใหมในชวงนี้จึงมีความจําเปนที่ตองใชระบบพี่เล้ียงมามีสวนที่สําคัญเพื่อการพัฒนาอาจารย 
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  4. การพัฒนาอาจารยใหมโดยใชระบบพี่เล้ียง (Mentoring) และระบบการดูแลประจํา
หอผูปวย (Preceptor) 
  การใชระบบพี่เล้ียงเปนวิธีการหนึ่งในการเสริมสรางความเขาใจของบุคลากรในเรื่อง
การปฏิบัติงานในหนาที่และการประพฤติตนตามกรอบวัฒนธรรมองคกร ซ่ึงจะสงผลใหเกิดระบบ
บุคลากรสัมพันธที่ดี วิทยาลัยฯ จึงใหความสําคัญในการที่จะคัดเลือกผูที่จะมาทําหนาที่พี่เล้ียงใหกับ
บุคลากรใหม ซ่ึงวิทยาลัยฯ มีความคาดหวังที่จะใหผูที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนพี่เล้ียงทุกคน ทําหนาที่
เปนตัวแทนของหนวยงาน/องคกรในการใหความรู ใหคําแนะนํา และสอนงานแกบุคลากรใหม  
   4.1 การสอนงานของระบบพี่เล้ียง (Mentoring) 
   ระบบพี่เล้ียง (Mentoring) หมายถึง การใหผูที่มีความสามารถหรือเปนที่
ยอมรับ หรือผูบริหารในหนวยงานใหคําปรึกษาและแนะนําชวยเหลือรุนนองหรือผูที่อยูประสบการณ
นอยกวาในเรื่องที่เปนประโยชนตอการทํางานเพื่อใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงขึ้นไดอยาง
เหมาะสมในการประกอบวิชาชีพ และการเปนสมาชิกขององคกร (นันทวัน ดาวอุดม, 2550; อาภรณ  
ภูวิทยาพันธุ, 2548) พี่เล้ียงจะเรียกวา Mentor สวนบุคคลที่ไดรับการดูแลจากพี่เล้ียงเรียก Mentee  

Vanderbit Medical Centor (อางใน นันทวัน ดาวอุดม, 2550) ไดเสนอวา 
คุณสมบัติของพยาบาลพี่เล้ียงที่ดี ในการที่จะดูแลพยาบาลจบใหม ควรที่จะมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
1) ใหความชวยเหลือดวยความเต็มใจ 2) ใหการสนับสนุนและคอยเปนกําลังใจ 3) มีน้ําใจและความคิด
สรางสรรค 4) มีความเต็มใจที่จะสอนงาน 5) มีความอดทนและมีความเขาใจ 6) เปนแบบอยางที่ดี 
7) ปฏิบัติตามระเบียบและนโยบายของหนวยงาน 8) ยอมรับในความรูสึก มุมมองและความเชื่อของ
พยาบาลจบใหม 

พวงรัตน บุญญานุรักษ (2541) ไดกําหนดคุณสมบัติพยาบาลพี่เล้ียงที่จะดูแล
และสอนงานพยาบาลใหม ที่สําคัญไว 3 ดาน ดังนี้ 
   1.ดานบุคลิกลักษณะ โดยพยาบาลพี่เล้ียงจะมีคุณลักษณะที่สําคัญ ไดแก 1) 
เต็มใจที่จะสอน 2) ตั้งใจถายทอดประสบการณ 3) ความเอื้ออาทร โดยพยาบาลพี่เล้ียงจะตองแสดง
ความเอื้ออาทร 5 ลักษณะ ไดแก ก.มีความรูจักกัน (knowing) เปนการรูลักษณะเฉพาะของแตละคน  
รูจุดมุงหมายของกันและกัน ตลอดจนรูความรูสึกนึกคิดที่เปนความเฉพาะของบุคคล ข.ใหความสนใจ
(Interest) และความเอาใจใส (Attention) เปนการรับรูตอการเปลี่ยนแปลงทั้งดานนรางกาย จิตใจ 
อารมณ สังคมไดอยางรวดเร็ว ค.แสดงความรูสึก (Empathy) แสดงออกวา เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน 
ตลอดจนแสดงออกถึงการคาดการณความรูสึกที่จะเกิดขึ้นในแตละสถานการณเพื่อใหเกิดการ
เตรียมการปองกันหรือแกไขเหตุการณใหดีขึ้น ง.ใหการสนับสนุน (Support) โดยสนับสนุนใหเกิด
ความสุขเพื่อความสําเร็จในการปฏิบัติงาน จ อํานวยความสะดวก (Facilitative) โดยจัดหาส่ิงจําเปน
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ทางกายภาพ สรางวิธีการที่ดีใหการดําเนินชีวิตสะดวกที่สุด และใหมีความสุขในการทํางาน 4) มี
จริยธรรมและคุณธรรม ซ่ึงเปส่ิงที่มีความสําคัญทั้งพยาบาลพี่เล้ียงและพยาบาลใหม  
   2.ดานคุณลักษณะทางวิชาการ ประกอบดวย 2 กลุม ไดแก  

   2.1 กลุมคุณวุฒิ ประกอบดวย 1) วุฒิการศึกษา ตองมีคุณวุฒิทางการศึกษา
ตั้งแตระดับปริญญาตรีทางการพยาบาลขึ้นไป 2) ตองขึ้นทะเบียนประกอบวิชาชีพการพยาบาลและ
การผดุงครรภช้ันหนึ่ง  

   2.2 กลุมผลงานทางวิชาการ เชน การมีผลงานวิจัย หรือผลงานทางวิชาการ
ที่ไดมีการเผยแพรไปสูชุมชนวิชาชีพ และมีการเขาประชุมอบรม สัมมนาในสาขาเฉพาะที่ได
ปฏิบัติงาน เปนตน 

3.ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพ ประกอบดวย การแสดงออกถึงความมี
จรรยาบรรณในวิชาชีพ ความมีคุณธรรมและวินัยในตนเอง แสดงพฤติกรรมการปฏิบัติเชิงวิชาชีพ และ
แสดงออกถึงความเขาใจการทํางานขององคกรวิชาชีพ  
   แนวทางคัดเลือกอาจารยพี่เล้ียงในการดูแลอาจารยใหม 
    เมื่อนําคุณสมบัติของพยาบาลพี่เล้ียงในการดูแลพยาบาลใหมมาพิจารณาเพื่อ
นํามาเปนแนวทางในการกําหนดอาจารยพี่เล้ียงในการดูแลอาจารยใหม โดยไดนําคุณสมบัติของการ
เปนพี่เล้ียงที่ดี มากําหนดเปนเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกอาจารยพี่เล้ียง ซ่ึงควรมีคุณสมบัติดังนี้คือ  
    1.มีประสบการณในความเปนครูพยาบาล 5 ปขึ้นไป  
    2.สําเร็จการศึกษาตั้งแตระดับปริญญาโทขึ้นไป  
    3.มีความประพฤติดี ปฏิบัติตามกฎระเบียบวิทยาลัยฯ และมีประวัติการ
ทํางานที่ดี เพื่อเปนตัวอยางอันดีแกอาจารยใหม 
    4.มลัีกษณะเปนผูนํา มีความเปนผูใหญเพื่อจูงใจ/โนมนาวอาจารยใหมได 
    5.มีมนุษยสัมพันธดี และควบคุมอารมณไดดี    
    6.มีเวลาใหในการใหคําปรึกษา    
    7.ทุมเทเสียสละเพื่อองคกร   
    8. มีความเต็มใจและพรอมที่จะเปนที่ปรึกษา 
   รูปแบบของอาจารยพี่เล้ียง    
   Nick et al (2012) ไดทบทวนแนวปฏิบัติที่ดีในการใชรูปแบบอาจารยพี่เล้ียง
ในการดูแลอาจารยใหมของคณะพยาบาลในมหาวิทยาลัย พบวา แนวปฏิบัติที่ดีในการใชรูปแบบ 
อาจารยพี่เล้ียง ควรมี 6 ประเด็น ไดแก 
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   1.การจัดสรรคูอาจารยพี่เล้ียงกับอาจารยใหมอยางเหมาะสม (Appropriately 
Matched Dyad) โดยอาจใชหลายๆ วิธีในการจัดสรรคูที่เหมาะสม ควรเปนแบบตัวตอตัว ทั้งนี้การให
เลือกโดยสมัครใจ ภายใตเกณฑที่กําหนดไวมักจะใหผลทางบวก  
   2.สรางวัตถุประสงคและเปาหมายรวมกันอยางชัดเจน (Establish Clear  
Mentorship Purpose and Goals) การสรางวัตถุประสงคและเปาหมายรวมกันเปนระยะชัดเจน จะทํา
ใหอาจารยพี่เล้ียงและอาจารยใหมมีแนวทางที่ตรงกันและนําไปสูความรับผิดชอบรวมกันตอไปได 
   3.สรางสัมพันธภาพใหอาจารยพี่เล้ียงและอาจารยใหมมีความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกัน (Solidify the Dyad Relationship) โดยการสรางสัมพันธภาพอาจมาจากการสื่อสารพูดคุย
กันอยางสม่ําเสมอ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือการใหขอมูลปอนกลับระหวางกัน การสราง
บรรยากาศที่สนับสนุนใหเกิดสัมพันธภาพรวมกัน  
   4. อุทิศตนเพื่อการดูแลอาจารยใหม (Advocate for and Guide the Protégé) 
โดยการอุทิศตนเพื่อการดูแลสนับสนุนทั้งทางดานจิตใจ การชวยสนับสนุนใหเกิดความสมดุลในชีวิต
และการทํางาน และการสนับสนุนความกาวหนาในอาชีพ  
   5.เชื่อมประสานใหอาจารยใหมไดเรียนรูวัฒนธรรมขององคกร (Integrate 
the Protégé into the Academic Culture) โดยสรางทักษะการสรางเครือขายการสอนใหแกอาจารยใหม 
และสรางใหอาจารยใหมไดรูจักสังคมภายในองคกรทั้งการสอน การวิจัยและการใหบริการวิชาการ 
   6.ใชทรัพยากรในการสนับสนุนระบบพี่เล้ียง (Mobilize Institutional 
Resources for Mentoring Support) โดยสนับสนุนในการบริหารจัดการในทุกระดับ รวมทั้งการให
นับวาเปนภาระงานในการทําหนาที่เปนอาจารยพี่เล้ียง  
   บทบาทหนาท่ีของอาจารยพี่เล้ียง 
   บทบาทหนาที่ของอาจารยพี่เล้ียงในการดูแลอาจารยใหมที่เขามาปฏิบัติงาน
ในการเปนอาจารยพยาบาล อาจารยพี่เล้ียงควรจะตองมีบทบาท (NLN, 2006) ใน 5 ประเด็นหลัก 
ไดแก 1) การใหอาจารยใหมรูจักสังคมทางวิชาการ 2) การพัฒนาดานการสอน 3) การวิจัย 4) ทักษะ
การใหบริการ 5) การสนับสนุนใหมีความเปนผูนําทั้งทางดานการพยาบาลและการศึกษาพยาบาล 
   การทบทวนเอกสารเกี่ยวกับบทบาทของพยาบาลพี่เลี้ยง สวนใหญจะเปนที่
บทบาทของพยาบาลพี่เล้ียงที่ใหการดูแลพยาบาลใหมในการปฏิบัติในชวงปแรกของการทํางาน ซ่ึง
หากจะเทียบเคียงจากการกระทําบทบาทของพยาบาลพี่เล้ียงที่ไดดูแลพยาบาลใหม อาจนํามาสรุปเปน
บทบาทของอาจารยพี่เล้ียงที่จะใหการดูแลอาจารยใหมดวยบทบาทตางๆ จะมีหลายบทบาท (Liab อาง
ใน นันทวัน ดาวอุดม, 2550; Pattellah, 2002; Kopp & Hinkle, 2006; พวงรัตน บุญญานุรักษ, 2541; 
นันทวัน ดาวอุดม, 2550) สรุปบทบาทไดดังนี้  
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   1.ดานการสอน (Teaching & Coaching) โดยอาจารยพี่เล้ียงจะมุงสอนงาน
แบบตัวตอตัว การสอนนี้อาจทําตัวเปนแบบอยาง การปฏิบัติรวมกันในสถานการณจริง เพื่อใหอาจารย
ใหมมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดและมีความมั่นใจมากขึ้น 
   2.ดานการเปนที่ปรึกษา (Couselering) เกี่ยวกับการวางตัวและแนวทางการ
ประพฤติปฏิบัติตัวที่เหมาะสมของอาจารยใหม ใหแนวความคิดที่วิทยาลัยฯ ถือเปนนโยบาย หรือ
กิจกรรมการดําเนินงานพื้นฐานของวิทยาลัยฯ การปฏิบัติงานที่สอดคลองกับคานิยมและวัฒนธรรม
ขององคการ ตลอดจนสรางความอบอุน ขวัญกําลังใจ และความเชื่อมั่นใหกับอาจารยใหมเพื่อใหเกิด
ความอบอุนใจไมรูสึกเหมือนถูกทอดทิ้ง 
   3.ดานการเปนผู ช้ีแนะแนวทาง  (Advising) โดยอาจารยพี่ เ ล้ียงจะให
คําปรึกษา หารือ แนะนํา และชวยเหลือเมื่ออาจารยใหมประสบปญหาตางๆ รวมถึงเรื่องการสอนงาน
ในหนาที่ใหอาจารยใหมอยางถูกตองตามขั้นตอน 
   4.ดานการเปนแบบอยางที่ดี (Role Modeling) การเปนแบบอยางเปนสิ่ง
สําคัญในการสรางผูประกอบวิชาชีพที่เนนการปฏิบัติการสอนโดยใชตัวแบบ อาจารยพี่เล้ียงควรที่จะ
เปนแบบอยางที่ดีแกอาจารยใหมในเรื่องระเบียบ วินัย ความซื่อสัตย การเอาใจใสตองาน และการ
พัฒนาตนเอง ตลอดจนการปลูกฝงทัศนคติที่ดีตอองคกร และวิชาชีพ  
   5.ดานการอํานวยความสะดวกและประสานงาน (Supporter & Networking) 
อาจารยพี่เล้ียงเปนผูใหขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกอาจารยใหม สรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
ชวยเหลือ ติดตอประสานกับหนวยงานตางๆ เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับอาจารยใหม ตลอดจนเปน
ผูสรางทักษะการสื่อสารใหกับอาจารยใหมเพื่อการประสานงานกับทีมงานทั้งในและนอกองคกร  
   6. ดานการอุปถัมภและทํานุบํารุง (Sponsership & Nurturing) อาจารยพี่เล้ียง
ซ่ึงเปนพี่จะตองใหการดูแลอาจารยใหมในฐานะที่เปนนอง ตองสอนงานดวยความจริงใจและเต็มใจ 
ขณะเดียวกันตองนําพานองใหกาวเดินไปขางหนา ใหความสนใจในทาที การแสดงออกของอาจารย
ใหม เพื่อปองกันหรือแกไขปญหา รวมทั้งสรางเสริมใหเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงานดวยตนเอง 
   7.ดานการเปนแหลงทรัพยากรบุคคล (Resource Personaling) อาจารยพี่เล้ียง
ตองมีความเปนนักวิชาการอยูในตนเอง ตองเปนผูใหคําแนะนําเกี่ยวกับกิจกรรมหรือวิธีการที่นํามาใช
ในการพัฒนาระบบหรือคุณภาพงานตางๆ ที่มีในวิทยาลัย โดยสามารถทําความเขาใจในเบื้องตนใหแก
อาจารยใหมไดอยางถูกตอง หากไมสามารถอธิบายในบางเรื่องได อาจารยพี่เล้ียงตองสอบถามจากผูรู
ในวิทยาลัยฯ เพื่อใหคําแนะนําที่ถูกตองเหมาะสมกับอาจารยใหมตอไป  
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   8.ดานการประเมินผล (Assessing & Evaluating) อาจารยพี่เล้ียงตองมี
ความสามารถที่จะประเมินทั้งความรู การปฏิบัติงาน และคุณลักษณะที่ดีงามของอาจารยใหม และตอง
สามารถใหขอช้ีแนะที่เปนประโยชนในการปรับเปลี่ยนและหาแนวทางแกไขปรับปรุงใหดียิ่งขึ้น 
   4.2 การพัฒนาอาจารยใหมโดยการสอนงานของอาจารยพี่เล้ียงขณะประจํา
หอผูปวย (Preceptor) 

การทําหนาที่ของอาจารยพี่เล้ียงขณะอาจารยใหมไดฝกงานในหอผูปวย อาจ
มีความแตกตางจากบทบาทการทําหนาที่อาจารยพี่เล้ียงในบทบาท Mentoring เล็กนอยถึงแมวาจะทํา
บทบาทพี่เล้ียงเชนกัน แตในบทบาทของ Preceptor นั้น มักเนนหนักไปที่การดูแลในขณะที่อาจารย
ใหมไดปฏิบัติงานอยูในหอผูปวยมากกวาโดยการทําหนาที่ของ Preceptor มักทําในรายละเอียด ดังนี้ 

1. การปฐมนิเทศอาจารยใหมเกี่ยวกับลักษณะวิชา โดยมักประกอบไปดวย
หัวขอตางๆ คือ 1) ความรูเฉพาะของหอผูปวยที่นักศึกษาควรไดรับประสบการณ 2) บทบาทของ
อาจารยนิเทศ ไดแก บทบาทการนิเทศ บทบาทพยาบาลวิชาชีพ บทบาทผูประสานงาน 3) การจัด
ตารางเวร การมอบหมายงาน การปรับตารางเวร 4) หลักการนิเทศกิจกรรมการพยาบาลที่สําคัญ เชน 
การดูแลสุขวิทยาสวนบุคคล การบริหารการใหยา การประเมินสภาพผูปวยของนักศึกษา การสอนงาน
ในคลินิกของอาจารย การทํา Nursing Round, Nursing Clinic ฯลฯ 
   2.การตรวจผลงาน หรือรายงานในคลินิกของนักศึกษา โดยมีหัวขอตางๆ คือ 
1) การพบนักศึกษาเพื่อรับงานที่แกไข และการประเมินความรูของนักศึกษา 2) หลักการนิเทศ
นักศึกษาขณะทํากิจกรรม ไดแก การนิเทศกิจกรรมสําคัญ กิจกรรมการดูแลผูปวยเฉพาะรายตาม
แผนการพยาบาลสําคัญ 3) การจัดทําโครงงานของนักศึกษา และการประเมินผลโครงงาน 4) การ
ประชุมปรึกษาทางการพยาบาล ไดแก บทบาทของผูสอนการชี้แนะเพิ่มเติม การสรุปสาระสําคัญ 5) 
การประเมินผลการฝกงานของนักศึกษา 6) การตรวจบันทึกประสบการณ และการประเมินผล 
  3. การประเมินผลการเรียนรู โดยบันทึกสรุปการเรียนรูของอาจารยใหมและ
ใหขอเสนอแนะที่เหมาะสม 
   4.3 การมีสวนรวมของอาจารยพี่เล้ียงในการสอนงานอาจารยใหม  
   อาจารยพี่เล้ียงจะเปนผูที่มีความสําคัญในการชวยในการเรียนรูตั้งแตเร่ิมตน
และการอยูทํางานตอไปของอาจารยใหม (Nick et al, 2012) โดยที่อาจารยพี่เล้ียงตองมีสวนรวมในการ
พัฒนา การใชแนวคิดการมีสวนรวมมาใชในการทํางานหรือการสรางการมีสวนรวม ไดมีการนํา
แนวคิดนี้มาใชในหลายสาขาเพื่อใหการดําเนินการงานตางๆ บรรลุเปาหมายเปนอยางดี  
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แนวคิดการมีสวนรวม (Participation) การพัฒนาอาจารยใหมตองอาศัยผูที่มี
ประสบการณมากกวามาเปนอาจารยพี่เล้ียงที่จะชวยในการดูแลและชวยเหลือ ซ่ึงการใหความหมาย
ของ การมีสวนรวม ไดมีนักวิชาการไดใหความหมายไว ดังนี้ 
   เนตินา โพธ์ิประสระ (2541) การมีสวนรวม หมายถึง การไดเขาไปเกี่ยวของ
ที่อาจเปนการเขารวมแบบทางตรง หรือทางออมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 
   โกวิทย พวงงาม (2541) การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการของกลุมคนที่
ไดมีการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมลงมือปฏิบัติ โดยมีความเขาใจปญหา และตระหนักถึงสิทธิ์ของตน 
โดยที่บุคคลจะไดรับขอมูลใหมที่ชวยใหเกิดความคิด และโอกาสในการรวมวิเคราะห ตัดสินใจ และ
กําหนดเปาหมายในการดําเนินกิจกรรม 
   Cohen and Uphoff (1977) ไดกลาวถึง การมีสวนรวมในการพัฒนา หมายถึง 
ความรวมมือกันของกลุมคนที่อยูภายใตเงื่อนไขและสถานการณใดๆ ที่ตองการใหประสบผลสําเร็จ
ตามเปาหมายของการพัฒนา  
   ดังนั้นสรุปความหมายของการมีสวนรวม คือ การเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมใดๆ จากกการที่ไดรับขอมูลใหม ภายใตเงื่อนไขหรือสถานการรทําใหมีกระบวนการรวมคิด 
รวมตัดสินใจ รวมลงมือปฏิบัติ เพื่อใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย 
   ลักษณะของการมีสวนรวม 
   Cohen and Uphoff (1977) ไดแบงลักษณะการมีสวนรวม 4 ดาน คือ 
   1.การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Participation in Decision making) 
   2.การมีสวนรวมในการปฏิบัติ (Participation in Implementation) 
   3.การมีสวนรวมในผลประโยชน (Participation in Benefits) 
   4.การมีสวนรวมในการประเมินผล (Participation in Evaluation) 
โดย Cohen & Uphoff (1977) ไดอธิบายรายละเอียดในแตละขั้นตอน ดังนี้ 
   1.การมีสวนรวมในการตัดสินใจ เร่ิมตั้งแตการกําหนดความตองการ และ
การจัดลําดับความสําคัญ จากนั้นจะเลือกผูที่มีสวนเกี่ยวของ ในการตัดสินใจจะมี 3 ชวงคือ การ
ตัดสินใจชวงเริ่มตน การตดัสินใจชวงการวางแผน และการตัดสินใจในชวงปฏิบัติตามแผนที่ไดวางไว 
   2.การมีสวนรวมในการปฏิบัติ อาจกระทําไดหลายรูปแบบ เชน การ
สนับสนุนอุปกรณ การติดตอประสานงาน การใหความชวยเหลือ การใหขอแนะนํา เปนตน 
   3.การมีสวนรวมในผลประโยชน ในสวนของการรับผลประโยชนนี้ ตอง
มองถึงผลประโยชนที่เปนผลทางบวกและผลทางลบที่อาจเปนโทษจากการดําเนินการกิจกรรมนั้น  
ที่จะมีผลตอบุคคลหรือกลุม ทั้งในสวนของประโยชนในเชิงปริมาณและคุณภาพดวย 
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   4.การมีสวนรวมในการประเมินผล ในการประเมินผลตองคํานึงถึงทั้งที่เปน 
ความเห็น (View) ความชอบ (Preference) และความคาดหวัง (Expectations) ซ่ึงจะผลการประเมินนั้น
มาใชในการปรับเปลี่ยนใหมีการปรับปรุงที่ดีขึ้น 
   ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย (2552) ไดพัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของใน
การจัดประสบการณการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะทางสังคมสําหรับนักเรียนระดับปฐมวัย เปนการมี
สวนรวมของผูปกครองโดยตรง มีขั้นตอนการมีสวนรวม 3 ระยะ คือ 
   1.การมีสวนรวมในการวิเคราะห ตัดสินใจ (Participation in Decision 
making) และวางแผนเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติ ระหวางผูปกครองและครูผูสอนในการวางแผน
จัดประสบการณการเรียนรู ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาทักษะทางสังคมของนักเรียน โดย
ครอบคลมุกิจกรรมทั้งที่ทําที่บานและในโรงเรียน 
   2.การมีสวนรวมในการปฏิบัติ (Participation in Implementation) เปนการ
ปฏิบัติกิจกรรมตามแนวทางที่ไดกําหนดรวมกันไว 

3.การมีสวนรวมในการประเมินผล (Participation in Evaluation) เปนการ
สรุปผลการพัฒนาทักษะทางสังคมของนักเรียนเพื่อประเมินความกาวหนาและสรุปผลการมีสวนรวม
ของผูปกครองและครูผูสอนเพื่อนําผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงตอไป 

การใชแนวคิดการมีสวนรวมในรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนการสอนของอาจารยใหมในครั้งนี้ จะใชการมีสวนรวมกับอาจารยพี่เล้ียงโดยประยุกตขั้นตอน
การมีสวนรวมของ Cohen & Uphoff (1977) และ ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย (2552) ไดขั้นตอนการมี
สวนรวมของอาจารยพี่เล้ียง 4 ขั้นตอนคือ  

1.การมีสวนรวมในการวิเคราะหและตัดสินใจ (Participant in Decision 
Making) อาจารยพี่เล้ียงจะรวมกับอาจารยใหมในการวิเคราะหหลักสูตร รายวิชา การเตรียมการสอน 
และผูเรียน เพื่อใหเกิดความสอดคลองในการจัดการเรียนการสอน 

2. การมีสวนรวมในการวางแผน (Participant in Planning) อาจารยพี่เล้ียงจะ
รวมกับอาจารยใหมในการวางแผนเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติการสอน การเขียนแผนการสอน 
การวัดและประเมินผลนักศึกษา ตลอดจนสรางเครื่องมือเพื่อการประเมินผลการเรียนรูที่สอดคลองกับ
ผลลัพธการเรียนรู และสามารถนําไปใชในการสอนนักศึกษาได 

3. การมีสวนรวมในการปฏิบัติ (Participant in Implementation) การที่
อาจารยพี่เล้ียงไดมีสวนรวมในการปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว รวมทั้งอาจเปนการรวมในการแกไข
ปญหา การติดตอประสานงาน เพื่อใหการปฏิบัติบรรลุผลสําเร็จ 
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4) การมีสวนรวมในการประเมินผล (Participant in Evaluation) การที่
อาจารยพี่เล้ียงไดมีสวนรวมในการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม รวมทั้ง
ประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหมที่เกิดขึ้น ตลอดจนใหขอเสนอแนะแก
อาจารยใหมเพื่อการปรับปรุงพัฒนาใหมีสมรรถนะที่ดียิ่งขึ้น  

5.การเขารับการอบรมหลักสูตรระยะสั้นเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
หลักสูตรระยะสั้นเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่ใชอบรมพยาบาลวิชาชีพที่จะเปน

อาจารยพยาบาล จะตองเปนหลักสูตรที่สภาการพยาบาลใหการรับรองหลักสูตร และจะเปดดําเนินการ
ในสถาบันทางการพยาบาลที่สภาการพยาบาลรับรองเชนกัน ซ่ึงที่พบดําเนินการจะมี 2 หลักสูตรที่
อาจจะใชช่ือแตกตางกัน แตมีวัตถุประสงคและเปาหมายที่คลายกัน 

5.1 หลักสูตรระยะสั้นสาขาการจัดการเรียนการสอนในสาขาพยาบาลศาสตร 
ลักษณะของหลักสูตร การเขารับการอบรมในหลักสูตรฝกอบรมระยะสั้น

สาขาการจัดการเรียนการสอนในสาขาพยาบาลศาสตร (เดิมใชช่ือวา หลักสูตรครูคลินิก เนื่องจากเปน
การจัดการเรียนสอนที่เนนการสอนในคลินิกผูปวย) ซ่ึงเปนหลักสูตรที่ผานการรับรองจากสภาการ
พยาบาล ระยะเวลาในการอบรม 4 เดือน เปนหลักสูตรที่สถาบันพระบรมราชชนก จัดเตรียมไวเพื่อให
อาจารยใหมไดมีความรูและประสบการณเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน เชน คุณลักษณะ
ของครูที่พึงประสงค เทคนิคการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง การทําแผนการสอนในชั้นเรียนและ
ในคลินิก การฝกสอนในชั้นเรียนและในคลินิก การนิเทศงาน รวมทั้งการวัดและประเมินผล เปนตน  

ในระยะที่ผานมาการจัดอบรมหลักสูตรนี้จะมีขอจํากัดในการพัฒนาอาจารยใหมอยูบาง
เนื่องจากตองรอใหมีการเปดอบรมโดยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ ซ่ึงเปนสถาบันที่ไดรับ
มอบหมายจากสถาบันพระบรมราชชนกใหจัดดําเนินการอบรม โดยไดรับเงินงบประมาณในการ
จัดการฝกอบรมจากสถาบันพระบรมราชชนก ปกติจะมีการจัดอบรมเพียงปละ 1 คร้ัง ประมาณเดือน
สิงหาคมของทุกป และบางปจะมีขอจํากัดในการจํากัดจํานวนผูเขารับการอบรมเพียงวิทยาลัยฯ 1-2 
คน จึงทําใหอาจารยใหมที่เพิ่งจบการศึกษา หรือวิทยาลัยฯ ที่มีการรับอาจารยใหมจํานวนอาจารยหลาย
คนพรอมๆ กัน จึงไมสามารถเขารับการอบรมพรอมกันไดทันที หรือบางวิทยาลัยฯ ตองรับผิดชอบใน
การสอนนักศึกษาพยาบาลเนื่องจากจํานวนอาจารยไมเพียงพอ ก็จะทําใหอาจารยใหมตองรอใหถึง
เวลาที่เหมาะสมจึงจะไดรับการพิจารณาใหเขารับการพัฒนาได ทําใหในขณะนี้จึงมีอาจารยใหมอีก
เปนจํานวนมากที่ยังไมไดผานการอบรมในหลักสูตรดังกลาวนี้ 
   5.2 หลักสูตรอบรมระยะสั้นสาขาศาสตรและศิลปการสอนทางการพยาบาล 

ลักษณะของหลักสูตร หลักสูตรนี้เปนหลักสูตรที่สภาการพยาบาลแหง
ประเทศไทย ไดจดทะเบียนรับรองหลักสูตรเพื่อการพัฒนาพยาบาลวิชาชีพที่ยังไมเคยมีประสบการณ
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ดานการสอน ใหมีสมรรถนะความเปนครูผูสอน ตลอดจนเปนการพัฒนาพยาบาลใหทําหนาที่เปน
ผูสอนที่เปนไปตามเกณฑที่สภาการพยาบาลกําหนด ซ่ึงเปนหลักสูตรที่สถาบันฯ การศึกษาพยาบาลที่
จะจัดการอบรม ตองไดขออนุมัติหลักสูตรและการจัดการอบรมตอสภาการพยาบาล กอนการรับสมัคร
ผูเขารับการอบรม สวนใหญจะจัดการอบรมขึ้นโดยมหาวิทยาลัยที่มีคณะพยาบาลอยู หรือวิทยาลัย
พยาบาลบางแหง ซ่ึงเปนทั้งการจัดการอบรมเพื่อพัฒนาอาจารยใหม และยังเปนการใหบริการวิชาการ 
จึงมักมีการเก็บคาลงทะเบียนเขาอบรมประมาณ 30,000-35,000 บาท (มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2553; 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2556; มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2557; วิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย, 2557) 
แตทั้งนี้ยังไมไดรวมคาใชจายอื่นๆ ในระหวางการอบรมที่ผูเขารับการอบรมตองจายเพิ่มเติม เชน 
คาอาหารและอาหารวาง คาเอกสาร คาเดินทางในระหวางการอบรมทั้งในภาคทฤษฎีและการฝก
ภาคปฏิบัติ คาที่พัก เปนตน จะเห็นวาการเขาอบรมจึงตองใชงบประมาณคอนขางมาก 

คุณสมบัติของผูเขารับการอบรม 
1.สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาพยาบาลศาสตรหรือสาขาที่

เกี่ยวของ (สาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ) 
2.เปนพยาบาลวิชาชีพและปฏิบัติงานทางการพยาบาลมาแลวหลังสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรีไมนอยกวา 3 ป หรือปริญญาโทไมนอยกวา 1 ป 
3.คุณสมบัติอ่ืนๆ ตามที่สถาบันกําหนด  

จะเห็นไดวาหลักสูตรมีขอจํากัดในการเขารับการอบรมของอาจารยใหมที่สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีอยูเนื่องจากตองรอใหมีประสบการณในการปฏิบัติงานทางการพยาบาลหลังสําเร็จ
มาแลวอยางนอย 3 ป หรือปริญญาโทตองมีประสบการณไมนอยกวา 1 ป จึงทําใหอาจารยใหมที่เพิ่ง
สําเร็จการศึกษายังขาดคุณสมบัติของผูที่จะเขาอบรมในหลักสูตรนี้ แมวาในวิทยาลัยพยาบาลฯ หลาย
แหงไดเขียนแนวทางปฏิบัติในการพัฒนาอาจารยใหมไวอยางเปนขั้นตอน แตในความเปนจริงแลว ยัง
มีอาจารยใหมในชวง 3 ปแรกของการทํางานที่ยังไมไดรับการพัฒนาใหครบตามแนวทางที่ควรจะเปน 
อาจารยใหมจึงอาจไมไดรับการเตรียมความพรอมอยางเต็มที่ที่จะมีสมรรถนะอยางเพียงพอที่จะไป
ดูแลนักศึกษาไดอยางมีคุณภาพ จึงอาจสงผลถึงคุณภาพของนักศึกษาพยาบาลที่อาจจะไมไดเปนไป
อยางที่คาดหวัง ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ตองหารูปแบบการพัฒนาอาจารยใหมที่ตรงตามสภาพจริงใน
การปฏิบัติงานใหมากที่สุด เพื่อเปาหมายคือสมรรถนะที่จะเกิดขึ้นแกอาจารยใหมอยางเพียงพอในการ
ทําหนาที่ในการเปนอาจารยได  
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การพัฒนาอาจารยใหมในตางประเทศ 
1.หลักสูตรมาตรฐานสําหรับการศึกษาพยาบาลของประเทศสิงคโปร (Singapore 

Nursing Board, 2010) 
การพัฒนาอาจารยของสิงคโปรตองใหสอดคลองตามมาตรฐานทางการศึกษาที่จะถูก

รับรองสถาบัน โดยสถาบันตองดําเนินกิจกรรมเพื่อใหผานมาตรฐานตางๆ ดังนี้ 
  มาตรฐานที่ 1 สถาบันควรสนับสนุนการศึกษาพยาบาล โดยรับผิดชอบในนโยบาย
และการปฏิบัติ เพื่อใหพยาบาลรูจักกับมาตรฐานสําหรับการศึกษาพยาบาลของคณะกรรมการพยาบาล
สิงคโปร (SNB) 
  มาตรฐานที่ 2 แนวทางตามโครงสรางของหลักสูตร ซ่ึงจะสาธิตและสนับสนุนการ
พัฒนาและการเตรียมผูเรียนเพื่อใหบรรลุผลลัพธที่คาดหวังของหลักสูตร 
  มาตรฐานที่ 3 การประเมินและตัดสินนักศึกษา ซ่ึงขึ้นอยูกับผลลัพธที่คาดหวังของ
การเรียนรูและการปฏิบัติพยาบาล 
  มาตรฐานที่ 4 สถาบันตองสอนผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนผูที่มีคุณสมบัติตามวัตถุประสงค
การศึกษา 
  มาตรฐานที่ 5 สถาบันตองแสดงระบบและกลไกที่จะดูแลอํานวยความสะดวกและมี
ทรัพยากรที่เหมาะสมที่จะบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตร 
  การพัฒนาอาจารยจะตองปฏิบัติใหสอดคลองตามมาตรฐานที่ 4 ที่มุงเนนใหเกิดการ
สอนงานแกผูปฏิบัติงานในสถาบัน โดยมีรายละเอียดของเกณฑ ดังนี้ 

เกณฑตามมาตรฐานที่ 4 
1. ผูปฏิบัติการสอนควรมีการศึกษาที่เหมาะสมและมีคุณสมบัติทางวิชาชีพและ

ประสบการณที่มีขั้นสูง เพื่อใชในหลักสูตร 
2. อาจารยพยาบาลควรมีคุณสมบัติเพิ่มเติมทางการพยาบาล 
3. อาจารยพยาบาลควรมีหลักฐานใบประกอบวิชาชีพพยาบาล 
4. อาจารยพยาบาลควรมีหลักฐานการสําเร็จหลักสูตร/หนวยการเรียนในการสอน

และการเรียนรู 
5.อาจารยพยาบาลควรมีประสบการณหลังจบการศึกษาทั้งในคลินิกและหนวยที่สอน

อยางนอย 3 ป 
6. ผูปฏิบัติการสอนจากสาขาวิชาชีพอ่ืน ควรมีการศึกษาที่เหมาะสม และมีคุณสมบัติ

ในวิชาชีพและประสบการณในวิชาที่สอน 
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 การพัฒนาอาจารยพยาบาลตามเกณฑสําหรับการศึกษาพยาบาลของประเทศสิงคโปรตาม
มาตรฐานที่ 4 จึงตองผานทั้งหลักสูตรการเรียนการสอนและสําเร็จการศึกษาที่เหมาะสมในรายวิชาที่
สอน และมีประสบการณในคลินิกและวิชาที่สอนหลังสําเร็จการศึกษาอยางนอย 3 ป จึงจะมีคุณสมบัติ
ที่จะเปนอาจารยพยาบาลได ดังนั้นการรับอาจารยพยาบาลเพื่อใหมีคุณสมบัติสอดคลองตามมาตรฐาน 
ผูที่จะมาเปนอาจารยพยาบาลจึงตองไดรับการเตรียมพรอมดานคุณสมบัติมาแลวอยางครบถวน 

2. การเตรียมอาจารยใหมของสหราชอาณาจักร 
  หลักสูตรที่ใชเตรียมอาจารยใหม คือหลักสูตรประกาศนียบัตรหลังจบปริญญาเพื่อ
การศึกษา (Post – Graduate Certification for Education: PGCE) (Ballard, Godfrey& Stoker, 1995) 
ซ่ึงจะใชเวลาเรียน 2 ภาคฤดูรอนในการไปอยูกับคณะทางการศึกษาในมหาวิทยาลัยวอลเวอรแฮมตัน 
จะใชเวลาในวิทยาลัยยูไนเต็ดมิดแลนด ภายใตการดูแลของผูที่มีประสบการณดานการสอน ซ่ึงเปน
สวนหนึ่งของหลักสูตร ความสัมพันธของผูเรียนกับพี่เล้ียงจะอยูดวยกันหลายเดือน กอนที่จะเริ่ม
หลักสูตร ซ่ึงเปนสิ่งที่มีประโยชน เพื่อติดตามดูความกาวหนาของผูเรียน ความสัมพันธกันของทั้งสอง
ฝายจะเปนสิ่งที่ทําใหการสรางปฏิสัมพันธประสบผลสําเร็จ 

โครงสรางของหลักสูตร โปรแกรมหลักสูตร PGCE (เพื่อผูใหญและการศึกษาขั้นสูง) 
เปนการเตรียมครูที่ใชสําหรับมหาวิทยาลัยวอลเวอรแฮมตัน ซ่ึงหลักสูตรจะมีหลายแบบ เชน แบบเต็ม
เวลา สําหรับการเรียนตอเนื่อง 1 ปแรกของการทํางาน แบบระหวางทํางาน เฉพาะกลางวันใชเวลา 2 ป 
หรือ 4 เทอม เปนหลักสูตรสําหรับการเตรียมเปนครูในอนาคต มีเปาหมายสัมพันธกับการพัฒนา
ทักษะและความเขาใจในการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังเปนการเตรียมดานบุคลิกภาพและการพัฒนา
วิชาชีพ เพื่อคุณภาพที่หลากหลายในบทบาทของครูในสถานที่ทํางานดานการศึกษา 
สวนประกอบของหลักสูตร ประกอบดวย 4 สวน 
  1. สมรรถนะที่จําเปน และลักษณะของโปรแกรม 
  2. หนวยการเรียน ซ่ึงผูเรียนสามารถใชการเรียนรูโดยอิสระ ยืดหยุนมาก/ นอยตาม
ความเฉพาะของผูเรียน แตมีเปาหมายที่กระบวนการเรียนรูและการสอนตามบริบทที่เกี่ยวของ 
  3. งานที่ตองทําในหลักสูตร เพื่อใหโอกาสในการเรียนรูและการประเมิน 
  4. ชวงเวลาของการฝกประสบการณสอน ซ่ึงผูเรียนสามารถไปทําที่วิทยาลัยอ่ืนได 

สมรรถนะของผูเรียน ผูเรียนตองเกิดสมรรถนะหลัก 8 ดาน หลังจากผานหลักสูตรนี้ 
ซ่ึงผูเรียนตองมีหลักฐานเชิงประจักษในการผานแตละสมรรถนะ ดังตาราง 2.2 
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ตาราง 2.1 สมรรถนะที่ตองเกิดจากหลักสูตร Post-Graduate Certification for Education: PGCE  

หลักการของครู สมรรถนะสุดทาย 
1.การวางแผนและการจัด 
การเรียนรู 

ผู เ รี ยนสามารถวางแผนและปฏิบัติอย าง เปนระบบใน
ประสบการณการเรียนรูและโปรแกรม 

2. หลักการของการเรียนรู 
 

ผู เ รียนสามารถใชกลยุทธดานการเรียนการสอนไดอยาง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

3. การจัดการเรียนรู ผู เรียนสามารถสรางสรรคและรักษาสภาพบรรยากาศการ
เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ และใชกลยุทธสําหรับการสอน
และการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 

4.ทรัพยากรการเรียนรูและ 
การสื่อสาร 

ผูเรียนสามารถออกแบบพัฒนาและจัดทรัพยากรการเรียนรูได
อยางเหมาะสม 

5. การประเมินผล ผู เ รียนสามารถประยุกตหลักและวิธีการประเมินไดอยาง
เหมาะสม 

6. การตัดสินผล ผูเรียนสามารถประเมินการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
7. การสื่อสาร 
 

ผูเรียนสามารถสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพและพัฒนาทักษะ
การสื่อสารกับนักศึกษาได 

8. ประเด็นดานวิชาชีพ ผูเรียนสามารถแสดงบทบาทในฐานะนักวิชาการมืออาชีพตาม
แนวโนมและการพัฒนาดานการศึกษาและการฝกปฏิบัติ 

 
หลักฐานที่ใชสําหรับการเรียน หลักฐานที่ใชจะมาจาก 3 แหลงคือ 

 1.หลักฐานทางตรงคือ สวนที่เกี่ยวของกับผูเรียนที่สามารถสังเกตไดจากการทํางานในสถานที่
ทํางานจริง 
 2.หลักฐานที่ชวยสนับสนุนเพิ่มเติมคือ เอกสาร การพูดคุย 
 3.หลักฐานของการเรียนรูหลักมาจากหลักฐานอันดับ 3 เปนสิ่งที่ผูเรียนตองมีมากอน เปนสิ่ง
ที่จะชวยใหผูเรียนมีกิจกรรมดานอาชีพเพื่อจะสามารถพัฒนาไดหลากหลายทักษะ หรือเกิดความเขาใจ 
ซ่ึงเปนสิ่งที่จะไดรับความนาเชื่อถือจากการเรียนในหลักสูตรนี้ 
 ผูที่จะชวยใหผูเรียนคือ อาจารยใหมที่มาเรียนเกิดสมรรถนะไดก็คือ อาจารยพี่เล้ียง ซ่ึงอาจารย
พี่เล้ียงตองสรางบรรยากาศที่ปลอดภัย เพื่อใหนักเรียนครูไดสํารวจ คิด เรียนและสะทอนคิดจึงจะทํา
ใหสามารถพัฒนาสมรรถนะใหบรรลุตามผลที่คาดหวังได 
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 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาอาจารยใหม  
  แนวคิดการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย เปนแนวคิดที่ใหความสําคัญกับการเรียนรูของผูใหญ 
(Adult Learning) ที่สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต การบริหารองคกรในปจจุบันมุงเนนในการให
ความสําคัญตอทรัพยากรมนุษย ดวยเหตุผลวา ทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยที่มีคุณคาสูงสุด และเปน
ปจจัยชวยผลักดันใหองคกรประสบความสําเร็จ และบรรลุเปาหมายขององคกรได (จีระ หงสลดารมภ, 
2550; บดี ตรีสุคนธ, 2550) โดยแนวคิดของ Swanson & Holton (2009) ไดกลาวถึงการพัฒนาบุคลากร
วาเปน กระบวนการพัฒนา สรางความเชี่ยวชาญทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุม จนถึงระดับองคกร เพื่อ
การปรับปรุงระบบขององคกร กระบวนการทํางาน ทีม และผลการปฏิบัติงานของบุคคล ดังนั้นการ
พัฒนาบุคลากร (Human Resource Development) จึงมี 2 สวน สวนแรกคือการอบรมและการพัฒนา 
(Training and Development) เปนการพัฒนาความเชี่ยวชาญที่เนนในระดับบุคคล สวนที่สองคือ การ
พัฒนาองคกร (Organization Development) โดยที่ทั้งสองสวนจะมีความเชื่อมโยงเกื้อกูลกัน การ
บริหารองคกรยุคใหมจึงเนนใหบุคลากรเกิดความรักตอองคกร อยากเรียน อยากรู และมีความผูกพัน
กับองคกร (บดินทร วิจารณ, 2550) จึงจะทําใหเกิดความสําเร็จบรรลุเปาหมายขององคกร บุคลากรจึง
เปนกําลังสําคัญในการผลักดันองคกรสูเปาหมายไดอยางเปนรูปธรรม (Ulrich, 2006) 
  รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย เปนการดําเนินงานที่สงเสริมใหบุคลากรมีศักยภาพใน
การปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น โดยการเสริมสรางความรู เจตคติ และ
ทักษะ ตลอดจนพฤติกรรมการทํางานที่เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ จึงไดมีการศึกษาหารูปแบบหรือ
วิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อใหเกิดรูปแบบที่หลากหลายใหสอดคลองเหมาะสมกับมนุษยที่มี
ความหลากหลายเชนกัน ซ่ึงแตละรูปแบบจะมีเปาหมาย และวิธีการที่แตกตางกันไป แตทั้งนี้ผลลัพธ
คือตองการใหบุคลากร หรือครู/อาจารยไดพัฒนาตนเองใหมีสมรรถนะดีขึ้น จึงสามารถนํารูปแบบการ
พัฒนาบุคลากรนี้มาประยุกตใชกับการพัฒนาครู/อาจารยไดเชนกัน โดยมีการเสนอรูปแบบ ดังนี้ 
  Mankin (2009) ไดกลาวถึง รูปแบบที่ใชพัฒนาทรัพยากรมนุษยมีหลากหลาย ดังนี้ 

 1. การบรรยาย (Lecture) เปนการใหความรูโดยผูเชี่ยวชาญที่เนนการอธิบายเนื้อหา
สาระเฉพาะเรื่อง มักเปนการสื่อสารแบบทางเดียวจากผูบรรยายสูผูฟง อาจเปดโอกาสใหซักถามได
ตามความเหมาะสม วิธีนี้จึงเหมาะกับกลุมผูเขารับการฝกอบรมจํานวนมาก มีเวลาจํากัด และเรื่องที่ไม
เนนการลงมือปฏิบัติ  
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2. การสาธิต (Demonstration) คือ การสรางความเขาใจดวยการแสดงใหเห็นวิธีการ
หรือขั้นตอนการปฏิบัติจริงกับสื่อหรืออุปกรณ หรือบุคคลก็ได วิธีนี้จึงเหมาะสําหรับการปฏิบัติงานที่
ตองการความปลอดภัยสูง และใหมีผิดพลาดไดนอยที่สุด หรือไมผิดพลาดเลย 
   3. การอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop Training) คือ การฝกอบรมที่ใชการบรรยาย
สาระความรู และใหผูเขาอบรมไดผลิตผลงานตามจุดมุงหมายของการอบรม วิธีนี้มุงเนนใหเกิดความรู 
และทักษะในการปฏิบัติงานจริงรายบุคคล และอาจสรางเสริมทักษะในการทํางานรวมกับผูบุคคลอื่น  

 4. การระดมสมอง (Brainstorming) คือ การกระตุนใหผูเขารับการฝกอบรมแสดง
ความคิดเห็นในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางอิสระแลวนํามาคัดเลือกวิธีการที่ดีรวมกัน หรือการตัดสินใจของ
ผูบริหาร วิธีนี้ตองใหโอกาสในการแสดงความคิดเห็นโดยปราศจากการวิพากษวิจารณจาก
ผูบังคับบัญชา หรือเพื่อนรวมงาน จึงเหมาะสําหรับการฝกใชความคิดอยางสรางสรรค (Creative 
Thinking) ในการพัฒนา ปรับปรุง แกไข หรือหาทางออกใหกับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น  
  5. การอภิปราย (Discussion) คือ การกระตุนใหผูเขารับการอบรมแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และประสบการณซ่ึงกันและกัน รวมกับการวิเคราะหและสังเคราะห ใหเห็นขอดี ขอเสีย 
รวมถึงสาเหตุของสิ่งตางๆ แลวหาขอสรุป หรือขอเสนอแนะ หรือทางออกในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง วิธีนี้จึง
เปนการฝกทักษะการคิดเชิงวิพากษวิจารณ (Critical Thinking) 
  6. การใชกรณีศึกษา (Case Study) คือ การนําประเด็นสําคัญที่เกิดขึ้นจริงมาเรียนรู
รวมกัน โดยการวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อหาจุดแข็ง และจุดออน โอกาส และอุปสรรคของ
กรณีศึกษานั้น และนํามาปรับใชในการปองกันปญหา และพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเอง และ
องคกรใหดีขึ้น วิธีนี้เหมาะสําหรับการฝกทักษะการคิดเชิงประยุกต (Applied Thinking) และบูรณา
การเพื่อการพัฒนาจากประเด็นที่เกิดขึ้นจริง 

7. การฝกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) คือ การที่ผูบังคับบัญชาฝก
ผูใตบังคับบัญชาไปพรอมกับการปฏิบัติงานจริง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเนนการเพิ่มพูนทักษะการ
ปฏิบัติงาน ลดความผิดพลาดจากการปฏิบัติงานที่อาจจะสงผลตอความปลอดภัย ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการทํางาน รวมทั้งยังชวยลดการเสียเวลาในการจัดฝกอบรมดวย 
  8. การศึกษาดูงาน (Observation) คือ การไปศึกษาดูงานจากสถานปฏิบัติงานจริงโดย
มีผูบรรยายประกอบ วิธีนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มประสบการณใหกับผูเขารับการฝกอบรม การเลือก
สถานที่จึงตองมีความเหมาะสมกับการเพิ่มประสบการณในการปฏิบัติงานของผูเขารับการฝกอบรม 

 Guskey (2000) กลาวถึงรูปแบบการพัฒนาครู/อาจารย มีดังนี้ 
 1.การฝกอบรม (Training) การฝกอบรมเปนการใหผูรูหรือผูเชี่ยวชาญไดถายทอด 

ความคิด ประสบการณไปยังกลุมโดยมีกิจกรรมตางๆ รูปแบบของการฝกอบรม เชน การอภิปราย  
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ประชุมปฏิบัติการ บรรยาย สัมมนา สาธิต การแสดงบทบาท (Role Playing) สถานการณจําลอง  
เปนตน ตัวแบบการฝกอบรมเปนการพัฒนาวิชาชีพที่มีประสิทธิภาพ เพราะสามารถหาจุดคุมทุนได 

  2. การสังเกต (Observation) วิธีการเรียนรูที่ดีอยางหนึ่ง คือการสังเกตผูอ่ืน หรือให
ผูอ่ืนสังเกต และใหขอมูลยอนกลับจากการสังเกต การแนะนําโดยเพื่อน (Peer Coaching) และการ
นิเทศเปนตัวอยางของตัวแบบนี้ 

  3.การมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา (Involvement in a Development Process) 
นักวิชาการหรือคณะครู อาจรวมกลุมกันเพื่อพัฒนาหลักสูตร ประเมินหลักสูตร ออกแบบโปรแกรม
วิชา วางแผนกลยุทธ เพื่อพัฒนาการสอน หรือการแกปญหา กระบวนการเหลานี้ทําใหผูมีสวนรวม
ตองแสวงหาความรูหรือทักษะอยางใหม อาจโดยการอาน การวิจัย การอภิปรายและการสังเกต
กระบวนการของการมีสวนรวมในการพัฒนาเปนวิธีการที่มีคุณคาในการพัฒนาวิชาชีพ 

 4. กลุมศึกษา (Study Groups) กลุมศึกษาในการพัฒนาวิชาชีพเกี่ยวของกับคณะครูทั้ง
โรงเรียนในการที่จะแกปญหาบางอยาง คณะครูจะแบงออกเปนกลุม ๆ แตละกลุมรวมทํางานกันทั้งป 
โดยเปลี่ยนกันเปนผูนํา ทุกกลุมจะมุงที่ปญหาเดียวกัน แตอาจจะเนนที่สวนหนึ่งของปญหา แตละกลุม
จะแลกเปลี่ยนขอคนพบซึ่งกันและกัน และรวมกันเสนอแนะวิธีพัฒนาคุณภาพการเขียนของนักเรียน 
   5. วิจัยปฏิบัติการ (Action Research) วิจัยปฏิบัติการเปนอีกตัวแบบหนึ่งของการ
พัฒนาวิชาชีพ ซ่ึงจะชวยใหครูแสวงหาคําตอบ สําหรับโจทย หรือคําถามบางอยาง ชวยใหคิด
ไตรตรองและแกปญหาอยางเปนระบบ  
   6. กิจกรรมแนะนําเปนรายบุคคล (Individually Guided) คือการที่บุคคลกําหนด
เปาหมายพัฒนาวิชาชีพของตนเองและเลือกกิจกรรมที่เชื่อวาจะทําใหบรรลุเปาหมายได กิจกรรมนี้มี
ความเชื่อวาบุคคล ตัดสินใจไดดีที่สุดเกี่ยวกับความตองการในการเรียนรูของตนเอง สามารถที่จะเรียนรู
ดวยการชี้นําตนเอง (Self-Direction) เรียนรูดวยการริเร่ิมของตนเอง (Self-Initiated Learning) และ
บุคคลจะมีแรงจูงใจสูงที่จะเรียนรูเมื่อไดริเร่ิมและวางแผนกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง  

7. ระบบพี่เล้ียง (Mentoring) ตัวแบบระบบพี่เล้ียงเพื่อการพัฒนาวิชาชีพเกี่ยวของกับ
การจับคูบุคคลระหวางผูมีประสบการณและมีความสําเร็จสูงกับบุคคลที่มีประสบการณและ
ความสําเร็จนอย พี่เล้ียงจะแนะนําการตั้งเปาหมายวิชาชีพ แลกเปลี่ยนความคิดและกลยุทธในการ
ทํางาน สังเกตการทํางานและใหขอมูลยอนกลับเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ 

Sparks & Loucks-Horsley (1989) ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาครูไว 5 รูปแบบ ดังนี้ 
1. รูปแบบการพัฒนาที่เกิดจากความตองการของครูเอง (Individually Guided) 

รูปแบบนี้เชื่อวาครูคือผูที่จะกําหนดความตองการจําเปนในการพัฒนาตัวเขาเองที่ดีที่สุด และสิ่งที่จะ
พัฒนานั้นมีความเกี่ยวของกับประสบการณการเรียนรูโดยตรง ดังนั้น ขั้นตอนการพัฒนาครูตาม 
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รูปแบบนี้ จะเริ่มตนดวยการระบุความตองการจําเปน จากนั้นจึงจะเปนการจัดทําแผน (Plan) เพื่อการ
บรรลุความตองการจําเปนนั้น แลวมีการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุผลตามแผน (Accomplish the Plan) และ
การประเมินผลงานตามแผน (Evaluation) 
   2. รูปแบบการสังเกตและการประเมิน (Observation and Assessment) โดยใหโอกาส
ครูไดสังเกตและมีขอมูลยอนกลับ (Feedback) กับเพื่อนครูดวยกัน ซ่ึงจะใหผลดีทั้งผูสังเกตและผูถูก
สังเกต โดยอาจใชวิธี Peer Coaching, Team Building, Collaboration, Clinical Supervision ก็ได 
   3. รูปแบบมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการพัฒนา (Involvement in a Development 
Process) รูปแบบนี้เชื่อวา ครูอยูในฐานะเปน “ผูเรียนรูที่เปนผูใหญ” จึงตองการมีสวนเกี่ยวของกับการ
แกไขปญหาที่สอดคลองกับความสนใจในงาน และเชื่อวาครูเปนผูที่อยูในฐานะที่จะเปนผูกําหนดแนว
ทางการแกปญหานั้นไดดีที่สุด โดยความเชื่อนี้ จะทําใหครูมีลักษณะกลายเปนผูวิจัย เปนผูเรียนรูดวย
ตนเอง และเปนผูสรรหาทางแกปญหาหลักสูตรหรือการสอนของตนเอง โดยจะเริ่มจากการกําหนด
ปญหา การหาทางเลือกในการแกปญหาที่เปนไปได การรวบรวมขอมูลหรือศึกษาปญหาที่กําหนด การ
พัฒนาแผนดําเนินงานจากขอมูลที่ศึกษาได การดําเนินการแกปญหา และการประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผน เพื่อนําไปสูการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงแผนการดําเนินงานนั้นอีก 
   4. รูปแบบการฝกอบรม (Training) เปนรูปแบบที่มีลักษณะเปนการถายทอดความรู 
(Transforming) เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการกระทําจากภายนอก ซ่ึงมักพบปญหาเมื่อจะนําเอา
ทักษะการเรียนรูที่ไดรับจากกการฝกอบรมไปใชในการปฏิบัติจริงในหองเรียน  

5. รูปแบบการสืบเสาะคนหา (Inquiry) อาจใชไดทั้งรายบุคคลหรือรายกลุม เปน
รูปแบบที่มุงใหครูไดศึกษาคนควาเพื่อการปรับปรุงแกไขปญหาการเรียนการสอนในหองเรียน หรือ
ปญหาของโรงเรียน โดยอาจใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action-Based Research) หรือ อาจใชวิธีการ
วงจรคุณภาพ (Quality Circles) หรือวิธีการบริหารคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management) ก็ได 
  โดยสรุปแลวจะเห็นไดวารูปแบบการพัฒนาครู/อาจารยนั้นมีหลายวิธี ในการพัฒนา
สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนจึงสามารถจะประยุกตใชไดหลายวิธีรวมกัน การดําเนินการตาม
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหมในครั้งนี้ จะใชรูปแบบการ
พัฒนาแบบระบบพี่เล้ียง (Mentoring) การฝกในระหวางปฏิบัติการเรียนรูการเรียนการสอน (On the 
Job Training) รวมกับการสังเกตและการประเมิน (Observation and Assessment) และจะมีการติดตาม
ชวยเหลือ และประเมินผลในการปฏิบัติ เพื่อชวยใหอาจารยใหมมีสมรรถนะตามเปาหมายที่กําหนดได  
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หลักการ แนวคิด ทฤษฎีพัฒนาการและการเรียนรูแบบผูใหญ 
  ทฤษฎีพัฒนาการของวัยผูใหญตอนตน 
  การพัฒนาอาจารยใหมในครั้งนี้ อาจารยใหมเปนผูที่อยูในวัยผูใหญตอนตน (ชวง 22- 
33 ป) และขณะเดียวกันอาจารยใหมตองจัดการเรียนการสอนใหกับนักศึกษาพยาบาล ซ่ึงจะเปนกลุมที่
เขาสูในวัยผูใหญดวยเชนกัน ดังนั้นในการพัฒนาอาจารยใหมจึงตองใชแนวคิดในการจัดการศึกษา
และการเรียนรูในการเปลี่ยนแปลงของวัยผูใหญที่เหมาะสม จึงตองเขาใจในพัฒนาการที่เกิดขึ้นตาม
ธรรมชาติของวัยผูใหญตอนตน และเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงเขามาอยูในวิชาชีพของความเปนครู
พยาบาล จึงตองเขาใจในพัฒนาการดานความเปนวิชาชีพครูดวย Glatthorn (1990) ดังนี้ 

1.ดานภารกิจหลักในการเขาสูวัยผูใหญตอนตน เปนวัยที่มุงแสวงหาทางเลือกและ
การทดสอบที่หลากหลายเพื่อสรางคุณลักษณะของตนเอง และการพยายามสรางชีวิตที่มั่นคง 

2. ดานคุณธรรม ในการพัฒนาการดานคุณธรรม 6 ขั้นของ Kohlberg (as cited in 
Glatthorn, 1990) ไดแก ขั้น 0 ขั้นการไมเขาใจกฎ ขั้น 1 ขั้นการลงโทษและเชื่อฟง ขั้น 2 ขั้นที่เชื่อวา
การกระทําที่ถูกตองตองตอบสนองความพึงพอใจของตนเองและคนอื่นในเวลาเดียวกัน ขั้น 3 ขั้นของ
ความปรองดองระหวางบุคคล ขั้น 4 ขั้นการใชกฎและระเบียบวินัย ขั้น 5 ขั้นการใชสัญญาประชาคม 
และข้ัน 6 ขั้นของหลักการทางจริยธรรมที่เปนสากล ซ่ึง Kohlberg ไดศึกษาพัฒนาการดานคุณธรรม 
พบวา วัยผูใหญมักมีพัฒนาการดานคุณธรรมอยูในชวงตน ผูใหญสวนนอยที่มีพัฒนาการสูงกวาขั้นที่ 
4 หากเปนตามธรรมชาติ การคาดหวังใหบุคคลในวัยผูใหญตอนตนมีคุณธรรมในระดับสูง จึงอาจยาก 
  3. ดานความเปนตัวตน ในการพัฒนาดานการมีตัวตนของ Loevinger (as cited in 
Glatthorn, 1990) มี 4 ลักษณะ ไดแก 1) ดานบุคลิกภาพ (Character) ในขั้นตนมักถูกกําหนดจาก
พฤติกรรมที่ถูกกระตุน และแรงผลักดันจากความกลัว ขั้นตอมาจะสัมพันธกับลักษณะเฉพาะและการ
เผชิญกับความขัดแยงในใจของตนเอง 2) ลักษณะการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล 
(Imterpersonal style) จะพัฒนาจากการเปนผูรับ การพึ่งพา และการหาประโยชน ไปสูการนําตนเอง 
ไมพึงพาผูอ่ืน และเปนตัวของตัวเอง 3) การครอบงําของจิตสํานึก (Conscious Preoccupation) ในระยะ
ตนมักจะหมกมุนในตัวเอง ในขั้นสูงสุดจะบรรลุจากความเปนตนเอง ไปสูฐานะตามสังคม 4) ลักษณะ
การรับรู (Cognitive Style) ความเปนตัวตนจะเริ่มจากผูที่มีความคิดและการรับรูแบบทั่วๆไป แตมี
ความสับสน ไปสูผูที่มีความคิดซับซอนมากขึ้นและเขาใจในสิ่งที่กํากวมหรือมีความหมายแฝงได ซ่ึง
จากการศึกษาของ Witherell and Erickson (as cited in Glatthorn, 1990) พบวา ครูสวนใหญมีพัฒนา
ดานความเปนตัวตนอยูในระดับปานกลาง ครูที่มีตัวตนในระดับสูงสุด จะสามารถสะทอนคิดวิเคราะห
ตนเอง สามารถเชื่อมโยงการศึกษาที่ซับซอนได สามารถชี้นําการรับรูของนักเรียน สามารถรวบรวม
และใชขอมูลที่หลากหลาย และมีความเขาใจในพัฒนาการดานคุณธรรม ในการพัฒนาอาจารยใหมใน
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คร้ังนี้จึงตองทําความเขาใจตัวตนของอาจารยใหม และตองฝกใหอาจารยใหมมีการวิเคราะหตนเอง
จากการสะทอนตนเองเพื่อใหอาจารยใหมพัฒนาตัวตนใหสูงขึ้น 

ขั้นตอนพัฒนาการตามอาชีพ 
  Glatthorn (1990) ไดแบงขั้นตอนพัฒนาการดานวิชาชีพครู ออกเปน 4 ขั้น ดังนี้ 
ตาราง 2.2 ขั้นตอนพัฒนาการดานวิชาชีพครู 

ขั้นตอน ทัศนคติ ความสนใจ แหล งคว าม
พอใจ 

การปฏิบัติ 
การสอน 

ความตองการการ
ชวยเหลือ 

1.การอยู
รอดปแรก 
 
 
 
 
 
 
2.การ
ตัดสินใจ 
 
 
 
 
3.การ
เติบโต
เต็มที่ 
3-20 ป 

-สับสน  
-วิตกกังวล  
-รูสึกไมมั่นคง
ในวิชาชพี 
 
 
 
 
-มั่นใจมากขึ้น  
-มีวิธีการใหม 
-พัฒนาแนวคิด
ทางวิชาชีพ 
 
 
-มั่นคง  
-พึงพอใจ  
-มุงมั่นใน
วิชาชีพ  
-เปดรับการ
เปลี่ยนแปลง 

-เนื้อหาสาระ 
-เปนสวนสวน
หนึ่งในกลุม 
-ระเบยีบวินยั 
-การใหคะแนน 
-แผนการสอน 
-ผูปกครอง 
-ไดรับความนยิม 
-ผูเรียนเปนปจเจก
บุคคล 
-มองปญหาผูเรียน
เปนรายบุคคล 
-มองหาอัตมโน
ทัศนของผูเรียน 
-สรางสรรควิธีการ
สอน 

-เคารพผูดูแล 
-ความรูสึก
ของผูเรียน 
 
 
 
 
 
-บรรลุความ
ตองการของ
ผูเรียน 
 
 
 
-กาวหนาทาง
วิชาชีพ 
-สงเสริมดาน
วิชาการ 

-แบบดั้งเดิม  
-สอนเนื้อหา 
-มีขอจํากัด
ดานความรู 
 
 
 
 
-พยายามใช
วิธีการสอน
แบบใหม 
-เขาใจ
ผูเรียน 
มากขึ้น 
-ยืดหยุน
มากขึ้น 
-เนนผูเรียน
เปนศูนย 
กลาง 
-พรอม
สําหรับ
หนาที่ใหม 

-ตองการพี่เล้ียง/ที่
ปรึกษา 
-การชี้นํา 
-การชวยเหลือดาน
ส่ือการสอน 
 
 
 
-ผูรวมงานที่มี
ประสบการณ 
-ความรวมมือ 
-ตองการความ
ชวยเหลือทาง 
เทคนิคจากผูดแูล 
-การมีเพื่อน
รวมงานที่ให
คําแนะนํากัน 
-ไมช้ีนํา 
-ตองการทางเลือก
มากขึ้น 
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ขั้นตอน ทัศนคติ ความสนใจ แหล งคว าม
พอใจ 

การปฏิบัติ 
การสอน 

ความตองการการ
ชวยเหลือ 

4.การ
ตกตะกอน 
15ปขึ้นไป 

-หมดกําลังใจ 
-ไมพึงพอใจ 
-เบื่อหนายและ
แสวงหา
ประสบการณ
ใหม 

-ออกแบบ
ประสบการณที่มี
ความเราใจแก
ผูเรียนเปนพเิศษ 

-ภาคภมูิใจใน
งานที่ประสบ
ความสําเร็จ 

-ตั้งเปาหมาย
ไวสูงและจะ
คํานึงถึง
ความรูสึก 
-มองผูเรียน
ในมิติที่
ซับซอนขึ้น 
-ยืดหยุน 

-การมีทีมงานที่
ชวยกันมองและ
แกปญหา 
-การศึกษาสิ่งใหม
ทางการวิจยั 
-ออกแบบการ
พัฒนาวิชาชพีของ
ตนเอง 

ที่มา: Glatthom. (1990). Supervision Leadership: Introduction to Instructional Supervision (Illinois: 
Scott, Foreman and Company. pp 140. 

การพัฒนาอาจารยใหมในชวง 3 ปแรก ในขั้นพัฒนาการวิชาชีพที่มาเปนครูผูสอน จะ
เห็นวาอาจารยใหมยังอยูในขั้นพัฒนาการของการอยูรอด รวมทั้งการตัดสินใจหาแนวทางที่จะพัฒนา
ใหตนเองมีความสามารถในการสอนมากขึ้น จึงเปนชวงที่ตองการใหผูที่มีประสบการณในการสอน
เปนผูที่ใหการดูแลและใหคําแนะนําในการเลือกหาวิธีการใหมๆ มาใชในการเรียนการสอน 

ทฤษฎีการเรียนรูแบบผูใหญ (Adult Learning) 
การเรียนรูแบบผูใหญทําใหเห็นการเรียนรูไดอยางครอบคลุมในการปฏิบัติงาน ซ่ึง

ตองมีการเรียนรูอยางตอเนื่องและเรียนรูตลอดชีวิต ผูใหญจะเกิดการยอมรับในผลลัพธจากการเรียนรู
และการศึกษาที่สามารถเพิ่มพูนความรูโดยใชระยะเวลาไมนาน และเสียคาใชจายเล็กนอยในการศึกษา  
ส่ิงสําคัญคือผูใหญจะมีความสุขในกระบวนการเรียนรู ที่สอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูแบบผูใหญที่ 
Knowles (as cited in Desimone, Werner & Harris, 2002; Kolb, et al., as cited in Torrington, Hall & 
Taylor, 2002) ที่กลาวถึง เทคนิคและรูปแบบการตัดสินใจวาการเรียนรูแบบผูใหญ คือเทคนิคที่รวม 
การวางแผน การวินิจฉัยดวยตนเอง วัตถุประสงคของการเรียนรู การมีสวนรวมในการเรียนการสอน 
และความสําเร็จที่เกิดจากการมีสวนรวมในการประเมินผล รวมถึงการผสมผสานคุณลักษณะของการ
เรียนรูในการแกปญหาที่ผานการเรียนรูจากประสบการณ  

หลักการเรียนรูของผูใหญ  
Knowles (1970 as cited in Knowles et al, 2005) ไดใหคํานิยามคําวา “แอนดราโกจี” 

(Andragogy) เปนศิลปและศาสตรในการชวยใหผูใหญเรียนรูเรียกวา ทฤษฎีแอนดราโกจี หรือทฤษฎี
การเรียนการสอนของผูใหญ โดยตั้งอยูบนพื้นฐานความเชื่อที่วาผูใหญแตละคนเปนผูซ่ึงมีวุฒิภาวะที่
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สมบูรณจึงมีความตองการและความสามารถที่จะเปนผูช้ีนําตนเอง (Self-Directing) ในการใช
ประสบการณในการเรียนรู ในการที่จะระบุความพรอมที่จะเรียนของตนเอง และจัดการเรียนรูเพื่อ
แกปญหาในชีวิตของตนเองได ทฤษฎีดังกลาวตั้งอยูบนรากฐานแหงความเชื่อ 6 ประการ ซ่ึงแตกตาง
จากการเรียนการสอนของเด็ก ดังนี้  

1. ความตองการที่จะเรียนรู (The Learner’s Need to Know) ผูใหญตองการรูวาเขา
ตองเรียนบางอยางกอนที่จะเรียนจริง หนาที่แรกของผูสนับสนุนการเรียนรูคือ การชวยใหผูเรียน
ตระหนักถึง “ความตองการที่จะรู” 

2. มโนทัศนของผูเรียน (Concept of the Learner) บุคคลที่เปนผูใหญ มีความตองการ
ทางจิตใจอยางลึกซึ้งที่จะใหมองตนเองวามีความสามารถควบคุมและนําตนเองได จึงมีบทบาทที่
เปลี่ยนแปลงจากการที่ตองพึ่งพาผูอ่ืนมาเปนผูที่สามารถชี้นําตนเองได ผูใหความรูจึงมีหนาที่ที่จะตอง
สนับสนุนใหผูใหญสามารถชี้นําตนเองไดตามความตองการของแตละบุคคล  

3. บทบาทของประสบการณของผูเรียน (Roles of Learners Experience) เมื่อบุคคลมี
วุฒิภาวะมากขึ้นก็จะยิ่งมีประสบการณอยางกวางขวางที่จะทําใหเปนแหลงทรัพยากรของการเรียนรู 
และในขณะเดียวกันการมีพื้นฐานกวางที่จะรองรับการเรียนรูใหมๆ โดยเฉพาะจากประสบการณของ
ผูใหญที่จะเปนแหลงความรูสําหรับตนเองและผูอ่ืน ผูใหญจะมีความเขาใจและสามารถเรียนรูจาก
ประสบการณไดมากกวาการไดรับคําบอกกลาวจากผูใหความรูหรือ ผูสอน วิธีการเรียนรูจึงอยูบน
พื้นฐานของการใชประสบการณของผูใหญเปนสําคัญ  

4. ความพรอมที่จะเรียนรู (Readiness to Learn) ผูใหญจะมีความพรอมที่จะเรียนเมื่อ
รูสึกวาสิ่งนั้น “จําเปน” ตอบทบาทและสถานภาพทางสังคม และการเรียนรูจะตอบสนองความ
ตองการ นําไปใชแกปญหาในชีวิตจริง การเรียนรูจึงควรจัดขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน 
และจัดลําดับความสามารถและความพรอมที่จะเรียนของผูเรียนแตละคน ที่มักจะสัมพันธกับชีวิตจริง
สามารถนําไปใชปฏิบัติและไดประโยชนในการแกปญหาอยางทันทีทันใด  

5. การนําไปสูการเรียนรู (Orientation to Learning) การเรียนรูของผูใหญมีแนวโนม
ที่ยึดปญหาเปนศูนยกลางการเรียนรู เนื่องจากผูใหญมักมีเวลาเปนเรื่องระยะสั้นใกลตัว ความรูที่ไดนั้น
จะตองนําไปใชไดทันทีในปจจุบัน นอกจากนั้นการเรียนรูของผูใหญจะนําไปสูการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง และพรอมที่จะพัฒนาศักยภาพแหงตนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้นผูใหความรูจึงควร
สรางสภาพแวดลอมเพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูใหญอยางตอเนื่อง  

6. แรงจูงใจที่จะเรียน (Motivation to learn) ผูใหญจะมีการตอบสนองตอแรงจูงใจ
ภายนอกบางอยาง เชน งานที่ดีขึ้น การไดรับการสนับสนุนเงินที่สูงขึ้น เปนตน) แตส่ิงที่เปนแรงจูงใจ
ที่มีพลังมากที่สุดคือ แรงขับจากภายใน เชน ความปรารถนาที่จะความพึงพอใจในงานมากขึ้น ความ
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เคารพตนเอง คุณภาพชีวิต เปนตน การกระตุนจากแรงขับภายในจึงเปนสิ่งสําคัญที่ควรจะนํามาใชได
ในการจัดการเรียนรูใหผูใหญ 

การเรียนรูแบบผูใหญจึงมีความแตกตางจากการเรียนรูแบบเด็ก ดังสรุปไวในตาราง 2.3 
 

ตาราง 2.3 สรุปรูปแบบของการเรียนรูแบบเด็กกับผูใหญ  

คุณลักษณะ Pedagogy Andragogy 

1. ความตองการรู  -ผู เรียนรูไดในสวนที่ครูสอน
หรือแนะนํา  

-ตองการจะทราบวาเรียนเพื่อ
อะไรกอนที่จะเรียนรู  

2. ความคิดรวบยอด  -ความคิดรวบยอดตองมีการ
ชวยเหลือโดยคนใดคนหนึ่ง  

-รับผิดชอบในการตัดสินใจดวย
ตนเอง  

3. บทบาทประสบการณ  -มีประสบการณนอยตองชวย
เพิ่มการเรียนรู  

-มีการสะสมประสบการณที่มี
คุณภาพตั้งแตเด็ก  

4. ความพรอมในการเรียนรู  
 
 
5. จุดประสงคการเรียนรู 
 
 
6. แรงจูงใจ 

-พรอมที่จะเรียนเมื่อครูบอกให
เรียน  
 
-ผู เ รียนจะยึดถือเนื้อหาที่ค รู
สอนเนนครูเปนศูนยกลาง ใน
การใหความรูแกผูเรียน 
-ใชแรงจูงใจจากภายนอก 

-พรอมที่จะเรียนรู และเรียนรู
ในสิ่งที่ตองการจะเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ  
-เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง การ
เรียนรูตองชวยแกปญหา ในการ
ทํางาน 
แรงจูงใจเกิดขึ้นจากภายใน 

ท่ีมา ปรับจาก Knowles, M. S., Holton, E. F., & Swanson, R. A. (2005). The adult learner. (6th eds.). 
pp 61-68. 

จากความแตกตางของรูปแบบของการเรียนรูที่แตกตางกันของเด็กกับผูใหญ ดังนั้นผูสอน
ผูใหญจึงตองมีการวางแผนการจัดการเรียนรูที่แตกตางกัน โดยเฉพาะการที่จะจูงใจผูใหญใหรวม
กิจกรรมการเรียนรูนั้นมีความสําคัญมาก ดังนั้นการทําความเขาใจธรรมชาติของผูใหญอยางถี่ถวน 
ตลอดจนการใชหลักการเรียนแบบผูใหญอยางเหมาะสมจึงจะทําใหผูใหญตองการที่จะเรียนรูได 

องคประกอบที่จูงใจใหผูใหญเขารวมกิจกรรมการเรียนรู  
พัฒนาการของผูใหญจะเปนวัยที่มีสวนรวมในสังคมอยางสูง องคประกอบสวนใหญ

ที่จูงใจใหผูใหญเขารวมกิจกรรมการเรียนรูจึงมักเกี่ยวของกับสภาพดานสังคมซึ่งมี 6 ประการ  
(นารีรัตน รักวิจิตรกุล, 2544). ไดแก 
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  1. ความสัมพันธทางสังคม (Social Relationship) ผูใหญตองการรูจักเพื่อนใหม และ
ความตองการที่จะพัฒนาความสัมพันธและมิตรภาพกับบุคคลอื่น 
  2. ความคาดหวังจากสังคมภายนอก (External Expectations) ผูใหญตองการที่จะ
ตอบสนองตอความคาดหวังหรือขอเสนอแนะของบุคคลอื่น เชน สมาชิกในครอบครัว ผูบังคับบัญชา 
ผูที่เปนที่ปรึกษา เปนตน 
  3. สวัสดิการทางสังคม (Social Welfare) ผูใหญตองการพัฒนาความสามารถที่จะ
ใหบริการกับบุคคลอื่น ตองการพัฒนาความสามารถในการเตรียมการใหบริการกับชุมชนและการมี
สวนรวม กับชุมชน 
  4. ความกาวหนาสวนบุคคล (Personal Advancement) ผูใหญตองการไดรับตําแหนง
หนาที่การงานสูงขึ้น ความมั่นใจในความกาวหนาในวิชาชีพ และสามารถยืนอยูทามกลางคูแขงได 
  5. การหลีกหนี/การกระตุน (Escape/Stimulation) ผูใหญตองการขจัดความรูสึกเบื่อ
หนาย ตองการเปดใหมีชวงพักจากกิจวัตรประจําวันที่บานหรือที่ทํางาน และเปดโอกาสใหกับ
กิจกรรมที่ตื่นเตนอื่นๆ ในชีวิต 
  6. ความสนใจในความรู (Cognitive Interest) การเรียนเพื่อการเรียนรู การคนหา
ความรูเพื่อความรู เพื่อความพึงพอใจในการแสวงหาความรู 

Houle (as cited in Glatthorn, 1990) ศึกษาแรงจูงใจในการเรียนรูในวัยผูใหญ ได
แบงกลุมผูเรียนออกเปน 3 กลุม ดังนี้  

1.ผูเรียนที่เนนเปาหมาย (Goal-Oreinted Learner) มักเรียนรูเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่มี
ความเฉพาะในเรื่องนั้นๆ  
  2.ผูเรียนที่เนนกิจกรรม (Activities- Oreinted Learner) ใหคุณคากับกิจกรรมและ
สรางแรงจูงใจในการมีกิจกรรมพบปะรวมกับสังคม หลีกเลี่ยงความเบื่อหนายจากรูปแบบเดมิๆ  
  3.ผูเรียนที่เนนประโยชน การเรียนรูเปนการดํารงชีวิตเพื่อใชประโยชนและแกปญหา 
  Glatthorn (1990) ไดสรุปวิธีการเรียนรูของวัยผูใหญ มีดังนี้ 
  1.ชอบการเรียนรูที่เปนแบบเฉพาะบุคคล หรือกลุมตามความตองการ จะทําใหเรียนรู
ไดดีกวา และเรียนรูไดดีขึ้นในบรรยากาศของการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
  2.ได รับประโยชนจากการเรียนในกลุมที่มีความหลากหลาย  ทั้ งอายุ  หรือ
ประสบการณ และเรียนรูไดดีหากอยูในบรรยากาศที่ไววางใจและยอมรับความแตกตางกัน 
  3.ชอบการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียน การฝกหัด การฝกปฏิบัติการมากกวาการ
เรียนจากกวีดีโอ หรือเทปบันทึกเสียง 
  4.ชอบกําหนดการที่มีความยืดหยุน สามารถบริหารจัดการตัวเองไดในเวลาที่จํากัด 
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  5.ชอบใหมีโอกาสแสดงความคิดเห็นของตนเอง และการรับฟงขอคิดเห็นของผูอ่ืน 
  6.เรียนรูดวยความมุงหวังที่ชัดเจน และคาดหวังวาผูสอนจะนําไปสูส่ิงที่คาดหวังได 
  7.สนใจการเรียนรูวิธีการ (How to) ที่สามารถนําไปประยุกตใชไดเพื่อการแกปญหา 
  8.การเรียนรูควรเปนการเรียนรูแบบมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน การ
เรียนรูแบบรวมมือ รวมกับการใหขอมูลปอนกลับ หลีกเลี่ยงการสอนบรรยายระยะยาว 
  9.ใหคุณคากับการเรียนรูที่เพิ่มศักยภาพและมีความสําคัญ จะไดรับประโยชนสูงสุด
จากการสอนที่กระตุนใหเกิดการเรียนรูจากการฝกการสะทอนความคิด วิเคราะห และวิจารณญาณ 
 การนําความรูในพัฒนาการของวัยผูใหญมาใชในการพัฒนาอาจารยใหม จะตองพิจารณาถึง
ความรู ประสบการณ ตลอดจนความตองการในการพัฒนาตนเอง จึงตองเปดโอกาสใหอาจารยใหมได
มีสวนรวมในการวิเคราะหความตองการของตนเอง การวางแผน และการประเมินการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติดานการสอนของตนเอง รวมทั้งมีบรรยากาศของความรวมมือจากผูที่มีประสบการณมากกวา
ในการชวยเหลือใหขอแนะนํา และการยอมรับในการปฏิบัติเพื่อการพัฒนาที่ดียิ่งขึ้น 
 
ตอนที่ 3 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
 การเรียนการสอน (Instruction) เปนศาสตรที่มีวิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จาก 
การสอนที่ไมมีรูปแบบมาสูการสอนอยางมีแบบแผนจนปจจุบันไดเปลี่ยนเปนการสอนแบบที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญหรือผูเรียนมีบทบาทในการสรางความรูดวยตนเอง และมีการสรางสรรคเทคนิค
วิธีการเรียนการสอนในหลากหลายลักษณะ การจัดการเรียนการสอนที่ดีจึงตองมีการวางแผนและนํา
แนวคิดทฤษฎีหรือหลักการตางๆ มาประยุกตใชอยางเหมาะสม รวมทั้งมีการออกแบบการเรียนการ
สอน (Instructional Design) อยางมีประสิทธิภาพ (ทิศนา แขมมณี, 2545) ดังนั้น ผูสอนจึงตองมี
ความรูความเขาใจ เกี่ยวกับมโนทัศน ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ และแนวคิดของการเรียนการสอน เพื่อ
ชวยใหการเรียนการสอนนั้นบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย 

3.1 มโนทัศนของการเรียนการสอน (Instruction) 
มโนทัศนของการเรียนการสอน (Instruction) ในอดีตการสอน (Teaching) จะเนนการ

ถายทอดความรู ความคิด ความเชื่อ ทักษะ และเจตคติ ซ่ึงครูผูสอนมีบทบาทเปนผูบอกกลาว ส่ัง 
อธิบาย หรือแสดงใหดูตามความคิดเห็นและความสามารถของตน ในขณะที่ผูเรียนเปนผูรับการ
ถายทอด แตการสอนในปจจุบันเปลี่ยนมาเปนการสอนโดยคํานึงถึงการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ
หรือการจัดกิจกรรมเนนใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
และสรางสรรคความรูไดดวยตนเอง ผูสอนจึงตองมีการวางแผน ดําเนินกระบวนการและประเมินผล
อยางเปนระบบ สามารถตรวจสอบปรับปรุงได เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไว (ทิศนา แขมมณี, 
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2545; ดรุณี รุจกรกานต, 2541; ชาญชัย ยมดิษฐ, 2548) ดังนั้นมโนทัศนของการเรียนการสอนใน
ปจจุบันจึงมีความหมายครอบคลุมลักษณะตอไปนี้ 

1. การเรียนการสอนคํานึงถึงการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ และผูเรียนตองมีสวนรวมใน 
กระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  

2. การเรียนการสอนเปนการถายทอดความรู ทักษะ และ เจตคติตางๆ หรือเปนการจัด 
กิจกรรมการเรียนรูโดยมีการวางแผน มีขั้นตอนหรือกระบวนการเรียนการสอนที่มีแบบแผนชัดเจน 
เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไว 

3. การเรียนการสอนครอบคลุมปฏิสัมพันธหลายรูปแบบ อาจเปนปฏิสัมพันธระหวาง 
บุคคลกับบุคคล หรือบุคคลกับสื่อที่ชวยใหเกิดการเรียนรู 

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับมโนทัศนของการเรียนการสอน จะนําไปสูการออกแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่เหมาะสมและดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากรูปแบบการเรียนการสอน
ตองอาศัยความเชื่อที่กําหนดไวในหลักสูตรและของผูสอนเปนสําคัญ ซ่ึงมักจะมีการนําทฤษฎีการ
เรียนรูและมโนทัศนของการเรียนการสอนมาผสมผสานกัน (ดรุณี รุจกรกานต, 2541) นอกจากนี้การ
พัฒนาหลักสูตรทางการพยาบาลยังมีการนําทฤษฎีอ่ืนที่เกี่ยวของมาพัฒนาหลักสูตรดวยจึงจําเปนที่
ผูใชหลักสูตรตองทําความเขาใจเพื่อนําไปสูการออกแบบการเรียนการสอนได 

3.2 ทฤษฎีการเรียนรูกับการจัดการเรียนการสอน 
ปรัชญาการศึกษาเปนพื้นฐานที่สําคัญของการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน ซ่ึง 

นักการศึกษาไดนําแนวคิดจากปรัชญามาทําการพิสูจนและยืนยันดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร และได
นําเสนอความรูมาเปนทฤษฎีทางการศึกษาที่สามารถนําไปประยุกตใชในการจัดหลักสูตรและการ
เรียนการสอนได (ทิศนา แขมมณี, 2545) โดยเฉพาะการศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรูของมนุษยที่ไดมี
การศึกษาและนําเสนอเปนทฤษฎีการเรียนรูไวอยางหลากหลาย ทั้งนี้เพื่ออธิบายลักษณะของการเกิด
การเรียนรูหรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และนําไปสูการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับการ
เรียนรูของผูเรียน เชน ทฤษฎีการเรียนรูกลุมพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) ทฤษฎีการเรียนรูกลุมพุทธิ
นิยม (Cognitivism) หรือ ทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนุษยนิยม (Humanism) เปนตน 

การวิจัยเพื่อพัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหมในครั้งนี้ เกี่ยวของ
กับทฤษฎีการเรียนรูในกลุมมนุษยนิยม (Humanism) เนื่องจากหลักสูตรพยาบาลศาสตรของกระทรวง
สาธารณสุขไดนําทฤษฎีการดูแลอยางเอื้ออาทรมาเปนแกนกลางในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงทฤษฎีนี้ยึด
หลักตามแนวคิดมนุษยนิยม ดังนั้นการออกแบบการจัดการเรียนการสอนจึงตองสอดคลองกับแนวทาง
ของหลักสูตร อาจารยใหมตองทําความเขาใจและออกแบบการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ
หลักสูตร ผูวิจัยจึงไดศึกษาและสรุปสาระสําคัญของทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนุษยนิยมไวดังนี้ 
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ทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนุษยนิยม (Humanism) 
นักทฤษฎีกลุมมนุษยนิยม ใหความสําคัญกับคุณคาของความเปนมนุษย โดยมีความเชื่อวา 

มนุษยทุกคนมีศักดิ์ศรี มีความดีงาม มีความสามารถ และมีแรงจูงใจภายในที่จะพัฒนาศักยภาพของ 
ตนเองไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ แตทั้งนี้ตองไดรับอิสรภาพและมีเสรีภาพในการดําเนินชีวิต  
นักทฤษฎีที่สําคัญในกลุมนี้คือ Maslow, Rogers, Combs, Knowles, Faire, และ Neil เปนตน (ทิศนา  
แขมมณี, 2545; วิชัย วงษใหญ, 2537) แนวคิดสําคัญของทฤษฎีการเรียนรูกลุมมนุษยนิยม มีดังนี้ 

1. มนุษยทุกคนมีความตองการพื้นฐานเปนลําดับขั้น (Hierarchy of Needs) เร่ิมตั้งแตความ 
ตองการทางรางกาย ความตองการความปลอดภัย ความตองการความรัก ความตองการการยอมรับ 
นับถือ ไปจนถึงความตองการแสดงศักยภาพที่แทจริงของตน (Self-Actualization) ซ่ึงมนุษยมีความ 
พยายามที่จะพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยที่ความตองการขั้นต่ําตองไดรับการตอบสนองกอนอยาง
เพียงพอในแตละขั้น 

2. มนุษยเปนผูมีศักดิ์ศรีและมีความดีโดยธรรมชาติ หากมนุษยอยูภายใตส่ิงแวดลอมที่อบอุน 
มีความรัก มีอิสระและเสรีภาพ (Freedom and Autonomy) มนุษยจะพัฒนาไปในทางที่ดีทั้งตอตนเอง
และสังคม 

3. มนุษยมีความเปนปจเจก มีความสามารถ และมีศักยภาพ (Individual and Potential) ในการ
ตัดสินใจเลือกกระทําสิ่งตางๆ ตามที่ตนพอใจ และรับผิดชอบในผลของการกระทํานั้นๆ 

4. มนุษยมีความเปนเอกลักษณ (Uniqueness) และมีความสามารถแตกตางกัน การพัฒนา
มนุษยจึงตองเคารพในความเปนบุคคลและคํานึงถึงความแตกตางของแตละบุคคล 

5. มนุษยจะเรียนรูไดดีหากมีสวนรวมในการเรียนรูดวยตนเอง มีอิสระในการเรียนรูส่ิงที่
ตองการ และเรียนรูดวยวิธีการที่ตนเองพอใจ เนื่องจากการเรียนรูเปนกระบวนการภายในตนที่มนุษย
สามารถควบคุมตนเองและนําประสบการณ ความรู ทักษะ คานิยมตางๆ เขามาสูการเรียนรูของตนได 

จากแนวคิดดังกลาว หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรียนรูของกลุมมนุษยนิยม 
จึงควรเปนดังนี้ (จินดามาศ โกศลชื่นวิจิตร, 2551) 

1. จัดการเรียนการสอนโดยเขาใจถึงความตองการพื้นฐานของมนุษย ซ่ึงการที่จะชวยให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ดี จําเปนตองตอบสนองความตองการพื้นฐานที่ผูเรียนตองการเสียกอน 

2. ระบบการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน ควรเปนระบบที่ใหอิสระเสรีภาพใน
การเรียนรูแกผูเรียน โดยผูเรียนมีโอกาสที่จะคิดเอง ไมถูกสั่ง หรือบังคับใหทํา และมุงเนนการพัฒนา
ศักยภาพของผูเรียนแตละคน 

3. การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนที่เอื้อตอการเรียนรู มีความอบอุนปลอดภัย ไววางใจ 
การคํานึงถึงความรูสึกของผูเรียน การสรางเจตคติที่ดีตอการเรียนรู จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี 
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4. การใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน รับผิดชอบรวมกันในกระบวนการเรียนรู และเปด
โอกาสใหผูเรียนไดเลือกสิ่งที่เรียนและวิธีเรียนดวยตนเอง รวมทั้งนําประสบการณ ความรู ทักษะ และ
คานิยมตางๆเขามาใชในการเรียนรู จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี 

5. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะตองมีความหมายที่สัมพันธกับผูเรียนและสิ่งแวดลอม 
สาระวิชาตองใกลเคียงกับความตองการพื้นฐานและชีวิตที่เปนอยู และนําเอาผลการเรียนรูไปใชไดจริง 

6. การจัดประสบการณการเรียนรูจะตองครอบคลุมคนทั้งคนอยางเปนองครวม (Holistic) คือ 
พัฒนาทั้งทางดานความสนใจ อารมณ ความรูสึก คานิยม โดยไมมุงเนนการสงเสริมพัฒนาดาน
สติปญญาเพียงอยางเดียว รวมทั้งจะตองสงเสริมวิธีการเรียนรู เนนการพัฒนาตนใหรักที่จะเรียน มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ตามความคาดหวังของตนเอง 

7. กระบวนการเรียนการสอนถือเปนมนุษยสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน บทบาทสําคัญ
ของผูสอน คือ การเปนผูช้ีแนะการเรียน เปนแหลงวิทยาการ และสรางบรรยากาศการเรียนใหอบอุนมี
ชีวิตชีวา ทาทายตอการเรียนรู ซ่ึงในการเรียนการสอนแบบนี้ ผูสอนควรจะมีลักษณะเปนคนที่อบอุน 
มีความเห็นอกเห็นใจ จริงใจ และนับถือผูอ่ืน 

จากการเสนอแนวคิดที่กลาวมา จึงอาจกลาวโดยสรุปไดวา แนวคิดสําคัญของทฤษฎีกลุม
มนุษยนิยมจะเนนที่คุณคาและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย โดยเชื่อวามนุษยมีศักยภาพในการพัฒนา
ตนเอง จุดมุงหมายของการศึกษาเปนไปเพื่อสงเสริมพัฒนาการสูงสุดของศักยภาพของแตละบุคคล 
การจัดการเรียนการสอนจะใหความสําคัญกับความเปนเจาของการเรียนรู (Ownership) ของผูเรียน 
โดยมีครูผูสอนเปนผูชวยเหลือ อํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู 

3.3 แนวคิดเกี่ยวกับระบบการจัดการเรียนการสอน 
 การจัดการศึกษาใหไดผลดีตามเปาหมายที่มุงหวังไวนั้น ตองพิจารณาองคประกอบของระบบ
การจัดการศึกษา นักวิชาการศึกษาไดพยายามจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบเพื่อใหการเรียนการ
สอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดองคประกอบของการเรียนการสอนใหมีความสัมพันธกันเพื่อ
นําไปสูจุดมุงหมายของการเรียนการสอนตามที่กําหนดไว โดยองคประกอบของระบบ (System) 
ประกอบดวย ส่ิงนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และผลลัพธ (Outcome) ตามระบบการจัดการ
เรียนการสอนในหลักสูตรตางๆ จึงตองมีการวางแผน ดําเนินกระบวนการและประเมินผลอยางเปน
ระบบ สามารถตรวจสอบและปรับปรุงได เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไว (ศศมน ศรีสุทธิศักดิ์ และ
มณฑา จงกลอม, 2541; ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2544; ทิศนา แขมมณี, 2545; ทิศนา แขมมณี, 2556; 
ดรุณี รุจกรกานต, 2541; ชาญชัย ยมดิษฐ, 2548) ตามรายละเอียดดังนี้ 
  3.3.1 องคประกอบของระบบการจัดการเรียนการสอน 
   3.3.1.1 สิ่งท่ีนําเขาหรือตัวปอน (Input) ที่นําไปสูระบบการเรียนการสอน  
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  1. ผูสอน ประกอบดวยครูหรือผูสอน  ผู รับผิดชอบโดยตรงในการจัด
ประสบการณการเรียนการสอน ผูสอนตองมีบุคลิกภาพดี มีสุขภาพและรางกายแข็งแรง แตงกายสุภาพ 
เปนคนที่มีเหตุผลและมีกริยาทาทางที่เหมาะสม มีความรูในเนื้อหาที่จะสอนและเขาใจหลักสูตรเปน
อยางดี การเรียนการสอนจะบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไมขึ้นอยูกับความรูความสามารถ และเจตคติ
ตอหนาที่และความรับผิดชอบของผูสอนเปนสําคัญ 
  2. ผูเรียน เปนผูอยูในกระบวนการเรียนรูที่มีความแตกตางกันระหวางบุคคล 
และมีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอน ไดแก สติปญญา ผลสัมฤทธิ์ บุคลิกภาพ ความรูเดิม สภาพ
ครอบครัว และกลุมเพื่อน ถาผูสอนเขาใจผูเรียนวามีความเปนปจเจกบุคคล จะสามารถปรับวิธีการ
สอน ใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละคนได 
  3. หลักสูตรเปนสิ่งที่กําหนดทิศทางของการจัดการศึกษา และเปนแนวทาง
สําหรับผูสอนในการใหความรู ทักษะ และเจตคติ ซ่ึงหลักสูตรประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน 4 
ประการ คือ วัตถุประสงคการเรียนรู เนื้อหาสาขาที่เรียน กิจกรรมการเรียนการสอน และการ
ประเมินผล มุงหวังใหผูเรียนมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามความคาดหวังของสังคม 
หลักสูตรจะสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ทั้งนี้ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูไดดีเพียงไรขึ้นอยูกับ
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของผูสอน 
  4. ส่ิงอํานวยความสะดวกหรือส่ิงแวดลอมในการเรียนการสอน เปนปจจัย
นําเขาที่สําคัญของการเรียนการสอนที่ชวยใหผูเรียนไดประสบการณตรง ทําใหเกิดการเรียนรูดาน
สติปญญา ทักษะทัศนคติส่ิงแวดลอมที่เปนปจจัยสําคัญไดแก สภาพหองเรียน แหลงวิทยาการ เชน 
หองสมุด โสตทัศนุปกรณ เวลาเรียนและบรรยากาศในการเรียน เปนตน 
 ดังกลาวมาแลว ส่ิงที่นําเขาหรือเขาปอน (Input) ที่นําไปสูระบบการเรียนการสอนหรือ
องคประกอบการเรียนการสอน ดังแผนภูมิ 2.1 
 
            สิ่งท่ีนําเขา        กระบวนการ   ผลผลิต 
 
 
 
 
 

การติดตามประเมินผลและการปรบัปรุง 
แผนภูมิ 2.1 องคประกอบการเรียนการสอน (ศศมน ศรีสุทธิศักดิ์ และมณฑา จงกลอม, 2541) 

-ผูสอน 
-ผูเรียน 
-หลักสูตร 
-สิ่งอํานวยความสะดวก 

ผลการเรียนรู 
-ดานพุทธพิสัย 
-ดานจิตพิสัย 
-ดานทักษะพิสัย 

การดําเนินการสอน 
- การตรวจสอบและเสริมพื้นฐาน 
- การสรางความพรอมในการเรียน 
- การใชเทคนิคการสอนตางๆ 
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   3.3.1.2 กระบวนการ (process) คือกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงเปนการ
นําเอาตัวปอนหรือส่ิงที่นําเขาทั้งหมดที่เปนวัตถุดิบในระบบมาดําเนินการ เพื่อใหเกิดผลผลิตตามที่
ตองการในการจัดการศึกษาทางพยาบาลศาสตร มุงเนนใหนักศึกษาพยาบาลเกิดการเรียนรูตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไว จึงตองยึดรูปแบบของการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ ซ่ึง Glasser 
(อางใน กมลรัตน หลาสุวงค, 2550) ไดเสนอองคประกอบการจัดการเรียนการสอน 5 องคประกอบ 
ไดแก วัตถุประสงคของการสอน การประเมินสถานะของผูเรียนผูสอน การจัดกระบวนการเรียนการ
สอน การประเมินผลการเรียนการสอนและขอมูลปอนกลับ รายละเอียดดังนี้ 

1.วัตถุประสงคของการสอน การกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนการสอน
เปนการกําหนดความตองการของผูสอนวาหลังจากการสอนแลว ตองการใหเกิดผลลัพธอะไรกับ
ผูเรียน ซ่ึงในการสอนทุกครั้งจําเปนจะตองกําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนและสอดคลองกับหลักสูตร
เปนแนวทางสําหรับผูสอนในการกําหนดเนื้อหา และแผนการสอนใหครอบคลุมเปาหมายที่ตองการ 
รวมทั้งเปนแนวทางในการประเมินผลการเรียนการสอนและการประเมินตนเองของผูเรียน 
   2.การประเมินสถานะของผูเรียนกอนการสอน เปนการประเมินความพรอม
ในการเรียนของผูเรียน ส่ิงที่ควรประเมินไดแก ระดับความรูในเรื่องที่จะสอน หากพบวาผูเรียนมี
ความรูเพียงพอแลวก็ดําเนินการสอนตอไปได แตหากผูเรียนยังมีความรูพื้นฐานไมเพียงพอ จําเปนตอง
ใหผูเรียนมีความรูพื้นฐานนั้นกอน นอกจากนี้ยังเปนการศกึษาดวยวาผูเรียนสามารถเรียนรูส่ิงตางๆ ได
อยางไร มีเจตคติในเรื่องที่จะสอนอยางไร บุคลิกภาพอยางไร ซ่ึงเปนแนวทางในการจัดบทเรียนที่
เหมาะสมกับผูเรียน และผูสอนมีขอมูลพื้นฐานสําหรับใชเปรียบเทียบพฤติกรรมของผูเรียนหลังจาก
ไดรับการสอน เปนสิ่งที่ยืนยันไดวาผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจริง การประเมินผูเรียนกอน
สอนจะตองมีการประเมินอยางเปนระบบ การรวบรวมขอมูลมาจากแหลงขอมูลที่มีหลากหลาย และ
ใชวิธีการประเมินหลายวิธี ผลการประเมินจะชวยใหผูสอนทราบถึงความตองการของผูเรียนไดอยาง
ถูกตอง สามารถวางแผนการสอนไดอยางถูกตองและเหมาะสม การตรวจสอบหรือประเมินพื้นฐาน
ของผูเรียน อาจทําไดโดยการซักถามใหผูเรียนคิด ตอบคําถามหรืออาจใชแบบทดสอบในสวนที่
เกี่ยวของที่เปนพื้นฐานสําคัญตอการเรียนในเนื้อหาวิชาที่จะดําเนินการสอน การเสริมพื้นฐานสําหรับ
ผูเรียนที่มีปญหา เพื่อใหพื้นฐานของผูเรียนอยูในระดับใกลเคียงและความพรอมที่จะเรียนรูไปดวยกัน 
   3.การจัดกระบวนการเรียนการสอน  เปนขั้นตอนที่มีความสําคัญมาก 
ครอบคลุมตั้งแตวิธีการ การใชเทคนิคการสอนที่หลากหลาย การสอนจะสัมฤทธ์ิผลไดขึ้นอยูกับ
ความสามารถของผูสอนทุกขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงตองครอบคลุมตั้งแตการวางแผน
การเตรียมการสอน วิธีการสอน กิจกรรมการสอน ส่ือโสตทัศนูปกรณที่ใชในการสอน การใชกิจกรรม
เสริม การใหการเสริมแรง การเสริมแรงในดานบวกมีผลตอการเรียนรูของผูเรียนมากกวาการเสริมแรง
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ในดานลบ อาจารยพยาบาลตองเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน และวิธีการสอนแบบตางๆ ที่
เหมาะสม ทําใหผูเรียนไดมีโอกาสฝกปฏิบัติและเกิดการเรียนรูทั้งในดานความรู ทักษะ เจตคติ รวมทั้ง
การปรับตัวใหแกนักศึกษา อยางไรก็ตามสิ่งที่อาจารยพยาบาลจะตองกระทําในการวางแผนการสอน 
ไดแก กําหนดวัตถุประสงค การเลือกเนื้อหา กิจกรรมหรือวิธีการสอนที่สอดคลองเหมาะสมกัน 
   4.การประเมินการสอน เปนการตัดสินคุณคาของสิ่งที่วัดตามเกณฑภายใน
และภายนอก การประเมินการสอนจะชวยใหอาจารยมีขอมูลที่จะปรับปรุงการสอนไดถูกทิศทางหรือ
แกไขขอบกพรองใหตรงยิ่งขึ้น 
  5.ขอมูลปอนกลับ เปนการนําขอมูลจากการประเมินมาพิจารณาหาแนวทาง
ในการปรับปรุงและพัฒนาในทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพตอไป 
 การสรุปจากที่กลาวมาขางตน กระบวนการเรียนการสอนที่นําไปสูระบบการเรียนการสอน
หรือองคประกอบการเรียนการสอน ดังแผนภูมิ 2.2    
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิ 2.2 ระบบการเรียนการสอนของ Glasser 
   3.3.1.3 ผลผลิต (Outcome) เปนสวนสุดทายของการเรียนการสอน คือ การ
ดูวาผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในดานพุทธพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย ตามจุดมุงหมายของ
การเรียนการสอนที่กําหนดไว หรือไม เปนสิ่งสําคัญที่จะเปนตัวช้ีบอกวาผลผลิตที่ไดจากการเรียนการ
สอนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว เนื่องจากเปนสวนสําคัญของระบบ
การเรียนการสอน และเปนขอมูลสําคัญที่ชวยใหผูสอนนําไปปรับปรุงแกไขสวนใดสวนหนึ่งของ
ระบบเพื่อใหไดผลผลิตที่ตองการ หรือไดผลลผลิตที่ดียิ่งขึ้น 

จากที่กลาวมาสามารถสรุปไดวา องคประกอบของระบบการจัดการเรียนการสอน ควรจะ
ประกอบดวย สวนนําเขา สวนกระบวนการ และสวนขอผลลัพธ ทั้งนี้เปาหมายก็คือ ความตองการให
ผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น และตองมีการปรับปรุงอยางตอเนื่องโดยอาศัยขอมูลจาก
ผลลัพธเพื่อปอนกลับมายังสวนนําเขาใหมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางตอเนื่อง 

 
 

การประเมินผล
การเรียนการสอน

วัตถุประสงค
ของการสอน 

การจัดกระบวนการ
เรียนการสอน

การประเมินสถานะ
ของผูเรียนกอน

      ขอมูลปอนกลับ
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3.3.2 การออกแบบระบบการเรียนการสอน (Instructional System Design) 
การออกแบบระบบการเรียนการสอน เปรียบไดกับการออกแบบเพื่อสรางนวัตกรรม

ในการออกแบบเพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนในระดับใดๆ ไมวาจะเปนระบบใหญ ระบบยอย 
หรือเปนการพัฒนาในระดับรายวิชา (Course) หนวย (Unit) หรือ หัวขอ (Topic) ผูสอนจะตองตอบ
คําถามสําคัญในการออกแบบระบบดังนี้ (วิชัย วงษใหญ, 2537; ทิศนา แขมมณี, 2556) 

1) สอนทําไม หรือ จุดมุงหมายของการเรียนการสอน ในการจัดการเรียนสอนแตละ
คร้ังผูสอนจะตองทราบจุดมุงหมายอยางชัดเจน เพื่อที่จะไดกําหนดจุดประสงคการเรียนไดถูกตอง 
รวมทั้งเปนสิ่งบงชี้ถึงการจัดกิจกรรมและประสบการณเรียนรู ตลอดจนการประเมินผลวา ผูเรียนมีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงคที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด 

2) สอนอะไร หรือ เนื้อหาสาระ เปนสิ่งที่ผูสอนจะตองทําการศึกษาคนความาอยางดี 
รวมทั้งพิจารณาคัดเลือกวา เนื้อหาสาระนั้นมุงเนนความรู ทักษะ คุณลักษณะ หรือคานิยมในดานใดที่
มุงหวังใหเกิดขึ้นกับผูเรียน การศึกษาเนื้อหาสาระเชิงวิเคราะหจึงมีความจําเปนสําหรับผูสอน 

3) สอนอยางไร หรือกลวิธีหรือเทคนิคการจัดการเรียนการสอน เปนการวางแผน
เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมและประสบการณการเรียนรู รวมถึงวิธีการเรียน
การสอนที่จะใชเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมาย ซ่ึงผูสอนจะตองพิจารณาเลือกกลวิธีการเรียนการสอนที่
เหมาะสมกับเนื้อหาสาระและความสามารถของผูเรียน 

4) ผลการสอนเปนอยางไร หรือการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน การเรียน
การสอนที่ดีจะตองมีการวางแผนอยางเปนระบบคือ มีการกําหนดจุดประสงคที่ชัดเจน มีการเลือก
เนื้อหาสาระ และกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับจุดประสงค ดังนั้นจึงตองมีการ
ประเมินผลเพื่อหาประสิทธิภาพของการเรียนการสอน และดูวายังมีจุดใดที่ควรปรับปรุงตอไป 

สรุปแนวทางการออกแบบระบบการเรียนการสอนไดวา ในขั้นตนผูสอนจะตองตอบ
คําถามสําคัญ 4 ประการ เพื่อใหได องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   ดังแสดงในแผนภูมิ 2.3 
  
 
 
 
 
 

แผนภูมิ 2.3 แนวทางการออกแบบและองคประกอบของระบบการเรียนการสอน  
(วิชัย วงษใหญ, 2537; ทิศนา แขมมณี, 2550) 

สอนทําไม 

สอนอะไร 

สอนอยางไร 

ผลการสอนเปน
อยางไร 

การประเมินผล

กลวิธีการเรียนการ

เนื้อหาสาระ

จุดมุงหมาย
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การทําความเขาใจกับแนวคิดหลักในการจัดการเรียนการสอนที่ตองมีองคประกอบสามสวน
คือ ส่ิงปอนเขา กระบวนการจัดการเรียนการสอน และผลผลิต โดยเฉพาะในปจจุบันมีมโนทัศนใน
การจัดการเรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนผูสอนจึงตองคํานึงถึงการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงจะนําไปสูการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพได 

ในสวนของ ขั้นตอนการออกแบบระบบการเรียนการสอน ไดมีนักวิชาการเสนอแนวทางไว
อยางหลากหลาย ดังตอไปนี้ 

Dick & Carey (2005) ไดเสนอ รูปแบบของระบบการเรียนการสอน ซ่ึงสรุปไดวา 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน จะมี 10 ขั้นตอนสําคัญ ดังนี้ 

1. การกําหนดเปาหมายของการเรียนการสอน (Identify Instructional Goals) เปนการ
ตั้งเปาหมายวา เมื่อส้ินสุดกระบวนการเรียนการสอนแลวตองการใหผูเรียนมีคุณลักษณะอยางไร ซ่ึง
ตองกําหนดใหสอดคลองกับจุดมุงหมายทางการศึกษาที่ไดกําหดนไวในหลักสูตร 

2.การวิเคราะหการเรียนการสอน (Conduct Instructional Analysis) เปนการวิเคราะหขั้นตอน
ที่จะใชในการดําเนินการสอนเพื่อใหสอดคลองกับจุดมุงหมายที่กําหนดไว รวมทั้งตองกําหนดดวยวา 
ผูเรียนตองมีความรู ทักษะ และเจตคติอะไรบางที่ผูเรียนจะตองทําไดกอนที่จะเรียนในครั้งนี้ 

3. การวิเคราะหผูเรียนและบริบท (Analyze the Learners and Contexts) เปนการวิเคราะห
ผูเรียนและสวนที่เกี่ยวของที่จะชวยใหผูเรียนไดเรียนรู เพื่อนําไปชวยกําหนดวิธีเรียนและวิธีสอน  

4. การเขียนวัตถุประสงคการเรียนรู (Write Performance Objectives) เปนการกําหนด
จุดมุงหมายเฉพาะ หรือจุดประสงคเชิงพฤติกรรม ซ่ึงจะชวยใหมองเห็นแนวทางการจัดประสบการณ
การเรียนรู แนวทางการประเมินผลการเรียนรู และชวยใหผูเรียนเรียนอยางมีจุดมุงหมาย 

5. การพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผล (Develop Assessment Instrument) เปนการสราง
เครื่องมือวัดและประเมินความสามารถของผูเรียนที่สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

6. การพัฒนากลยุทธการเรียนการสอน (Develop Instructional Strategy) เปนการกําหนดกล
ยุทธที่จะใชในการเรียนการสอน กลยุทธที่ใชตองสงเสริมการเรียนรู ไดแก 1) กิจกรรมกอนเรียน 2) 
การนําเสนอเนื้อหา 3) การมีสวนรวมของผูเรียน 4) การประเมินผลการเรียนรู กลยุทธควรอยูบน
พื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู รวมทั้งหลักฐานเชิงประจักษที่ใชในการเรียนการสอน ลักษณะของสื่อ 
อุปกรณการเรียน เนื้อหาสาระ และลักษณะของผูเรียน จะใชเพื่อการพัฒนาผูเรียน และชวยใหผูเรียน
ไดเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 

7. การพัฒนาและเลือกสื่อการเรียนการสอน (Develop and Select Instructional Materials) 
เปนการพัฒนาและเลือกสื่อการเรียนการสอนใหสอดคลองกับกลยุทธที่กําหนด ส่ือการเรียนการสอน
รวมถึงสื่อทุกชนิด การตัดสินใจเลือกใชส่ือจะขึ้นอยูกับชนิดของผลลัพธการเรียนรูและการเขาถึงสื่อ 
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8. การออกแบบและประเมินผลระหวางการเรียนการสอน (Design and Conduct Formative 
Evaluation of instructions) เปนการประเมินผลยอยเพื่อทราบขอบกพรองและนําไปสูการปรับปรุง
การเรียนการสอน เปนการประเมินผลระหวางการเรียน อาจใชประเมินรายบุคคล รายกลุม และการ
ทดสอบ ซ่ึงผูออกแบบการสอนตองเตรียมแบบประเมินที่แตกตางกันเพื่อนําปรับปรุงการเรียนรู 

9. การแกไขปรับปรุงการเรียนการสอน (Revise Instruction) เปนการทบทวนการจัดการ 
เรียนการสอน โดยนําขอมูลจากการประเมินผลยอยมาแกไขปรับปรุง เพื่อใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

10) การออกแบบและประเมินผลหลังการเรียนการสอน (Design and Conduct Summative 
Evaluation) เปนการประเมินผลเพื่อตัดสินคุณคาของการจัดการเรียนการสอนในภาพรวมทั้งหมด เปน
การประเมินประสิทธฺภาพของการเรียนการสอน และเปนการทบทวนถึงมาตรฐานที่ไดกําหนดไว 

ชาญชัย ยมดิษฐ (2548) ไดกลาวถึงขั้นตอนการออกแบบระบบการเรียนการสอนวามี 9 
ขั้นตอนคือ 1) วิเคราะหบริบทและสภาพแวดลอมรอบๆ ระบบใหญจนถึงระบบยอย 2) วิเคราะหและ
สังเคราะหระบบการเรียนการสอนเดิมหรือแนวคิดใหมที่จะนํามาใชเปนกรอบแนวคิดพื้นฐาน  
3) ออกแบบระบบการเรียนการสอนชั่วคราว 4) วิเคราะหองคประกอบของระบบ 5) ออกแบบ
รายละเอียดของระบบ 6) ทดลองประสิทธิภาพของระบบ 7) นําระบบไปใชจริง 8) ประเมินระบบ และ 
9) ตรวจสอบผลผลิตของระบบ 

ทิศนา แขมมณี (2550) ไดสรุปเกี่ยวกับขั้นตอนการออกแบบระบบการเรียนการสอนไววา ใน
การออกแบบหรือจัดระบบใดๆ กระบวนการที่จําเปนประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 10 ขั้นตอนคือ  
1) การกําหนดจุดมุงหมายของระบบ 2) การศึกษาหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 3) การศึกษา
สภาพการณและปญหา 4) การกําหนดองคประกอบของระบบ 5) การจัดหมวดหมูขององคประกอบ  
6) การจัดความสัมพันธขององคประกอบ 7) การเขียนผังแสดงระบบ 8) การทดลองใชระบบ 9) การ
ประเมินผล และ 10) การปรับปรุงระบบ 

กลาวโดยสรุป ในการออกแบบระบบการเรียนการสอน จะตองมีสวนประกอบสําคัญ 3 
องคประกอบ ไดแก (1) การกําหนดจุดมุงหมายหรือผลลัพธของการเรียนการสอน (2) การพัฒนาการ
เรียนการสอน และ (3) การประเมินการเรียนการสอน ซ่ึงจากการออกแบบระบบดังกลาว จึงตองมี
ขั้นตอนในการดําเนินการใหครอบคลุมการออกแบบที่ไดกําหนดไว และคํานึงถึงผลลัพธที่จะเกิดกับ
ผูเรียน เพื่อใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูไดเปนอยางดี 

3.3.3 การจัดการเรียนการสอน/การเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ 
3.3.3.1 ลักษณะของการเรียนการสอน 
การจัดการเรียนการสอนหากพิจารณาจากสิ่งที่เคยปฏิบัติกันสืบเนื่องกันมา 

จะสามารถแยกออกไดเปน 2 ลักษณะคือ (ศิริพร ขีปนวัฒนา, 2551) 
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1.การเรียนหรือการเรียนรู (Learning) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ที่เกิดในตัวผูเรียน อันเปนผลเนื่องมาจากการไดรับประสบการณ ซ่ึงอาจเปนพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับ
ความรูความเขาใจ ความรูสึกนึกคิด หรือทักษะในการปฏิบัติงานอยางหนึ่งอยางใดก็ได นอกจากนี้การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอาจเกิดขึ้นไดทั้งทางบวกทางลบ หรืออาจกลาวไดวาเปนไปในทางที่ดีงาม 
สังคมยอมรับ หรือเปนในทางตรงกันขาม แตในแงของการศึกษาแลว การเปลี่ยนแปลงที่กลาวถึงตอง
เปนไปในทางที่ดีงามเทานั้น 

2.การสอน หมายถึง การจัดประสบการณ สภาพการณหรือกิจกรรมเพื่อให
ผูเรียนไดรับประสบการณและกอใหเกิดการเรียนรูหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางที่พึง
ประสงค การเตรียมแผนการจัดการเรียนการสอนจึงเปนหนาที่ของผูสอนที่ตองมีการเตรียมวางแผน
ไวลวงหนา ซ่ึงจะครอบคลุมตั้งแตเร่ืองที่สอน จุดประสงคในการสอน วิธีการดําเนินการสอน 
ตลอดจนการจัดหาสื่อการสอนและวิธีการวัดผลและประเมินผลอยางถูกตองตามหลักการ ทั้งนี้เพื่อให
ผูสอนเกิดความมั่นใจวาสามารถจัดการเรียนรูใหเกิดแกผูเรียนได 

สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอน จะประกอบดวย 2 สวนคือ สวนที่เปน
ความมุงหมายตอการเปลี่ยนแปลงของผูเรียนไปในทางที่ดีขึ้น ซ่ึงอาจเปนไปไดทั้งความรูความเขาใจ 
ความรูสึกนึกคิด หรือทักษะในการปฏิบัติงานอยางหนึ่งอยางใดก็ได กับสวนที่เปนการเตรียมการของ
ผูสอน เพื่อเปนการจัดประสบการณหรือกิจกรรมที่กอใหเกิดการเรียนรูแกผูเรียน แตทั้งนี้เปาหมาย
หลักแลวจะอยูที่ตัวครูผูสอนที่จะตองสรางความรูความเขาใจของตนเอง ในการที่จะทําการสอนใดๆ 
จึงตองมีการเตรียมการหรือวางแผนอยางเปนระบบกอนการสอนจริง 
   3.3.3.2 การวางแผนการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู 

แผนการเรียนรูเปนคําที่เร่ิมใชเมื่อมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 ทั้งนี้เนื่องจากแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาที่ตองการใหผูเรียนเปนศูนยกลาง หรือ ยึด
ผูเรียนเปนสําคัญ ดังนั้นจึงเปลี่ยนจากคําวา แผนการสอน เปนคําวา แผนการจัดการเรียนรู เพราะ
ลักษณะและความหมายของการดําเนินกิจกรรมและพฤติกรรมเกิดของผูเรียนมากกวาครูผูสอน แต
อยางไรก็ดีเมื่อพิจารณารายละเอียดของคํา 2 คํา มีความหมายตรงกัน นักการศึกษาหลายทานไดให
ความหมายของการวางแผนการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรูที่สอดคลองกัน ดังนี้ 

อาวรณ ใจเที่ยง (2540) ไดสรุป การวางแผนการจัดการเรียนรูคือ การ
เตรียมการสอนอยางเปนลายลักษณอักษรไวลวงหนาเพื่อเปนแนวทางการสอนสําหรับผูสอนอันจะ
ชวยใหการเรียนการสอนบรรลุจุดประสงคที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผูสอนจะตองเตรียม
ขอมูลในการวางแผนการจัดการเรียนรูไวลวงหนา ไดแก การกําหนดวัตถุประสงค การคัดเลือกเนื้อหา 
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การกําหนดกิจกรรมการเรียนรู การเลือกสื่อการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลการเรียนรูให
สอดคลองตอเนื่องกันเพื่อประโยชนในการนําไปใชปฏิบัติจริง  

เอกรินทร ส่ีมหาศาล (2545) ไดใหความหมายของแผนการจัดการเรียนรูวา 
เปนการจัดโปรแกรมประสบการณการเรียนรูในรายวิชาไวลวงหนา เพื่อดําเนินการใหผูเรียนบรรลุการ
เรียนตามจุดประสงคที่กําหนดไว การวางแผนการจัดการเรียนรูตองมีการพัฒนาอยูเสมอเพื่อใหผูเรียน
ไดรับประสบการณเรียนรูทันเหตุการณปจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งในชุมชน ประเทศ และสังคมโลก 

ศิริพร ขีปนวัฒนา (2551) การวางแผนการจัดการเรียนรู หมายถึง การ
เตรียมการสอนไวลวงหนา ทั้งนี้เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปไดอยามีประสิทธิภาพ มีลําดับ
ขั้นตอนที่เหมาะสมและสามารถนําไปใชไดจริง การวางแผนการเรียนรูที่ดีจะตองคํานึงถึงความพรอม 
ความสนใจและความพึงพอใจขอผูเรียน  

ดังนั้นจึงสรุปไดวา การวางแผนการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู หมายถึง การเตรียม
จัดการเรียนการสอนไวลวงหนาเพื่อเปนแนวทางการสอนสําหรับผูสอนอันจะชวยใหการเรียนการ
สอนบรรลุจุดประสงคที่ผูสอนและผูเรียนกําหนดไวรวมกัน จึงจะชวยใหการจัดการเรียนรูเกิดผลลัพธ
แกผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชการประเมินความพรอม ความสนใจและความตองการเรียนรู
ของผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงผูสอนจะตองเตรียมขอมูลในการวางแผนการจัดการเรียนรูไวลวงหนา ไดแก 
การกําหนดวัตถุประสงค การคัดเลือกเนื้อหา การกําหนดกิจกรรมการเรียนรู การเลือกสื่อการสอนและ
การวัดผลประเมินผลการเรียนรูใหสอดคลองตอเนื่องกันเพื่อประโยชนในการนําไปใชปฏิบัติจริง 

การจัดทําแผนการจัดการเรียนการสอน 
แผนการจัดการเรียนการสอนที่รัดกุม จําเปนตองศึกษารายละเอียดของ

หลักสูตรที่ใชอยางถองแท ทั้งนี้เพื่อใหการวางแผนการจัดการเรียนสอนมีความสอดคลองกับความมุง
หมายของการศึกษาและเกิดผลลัพธแกผูเรียนตามเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึงผูสอนตองทําความเขาใจ
และคํานึงถึงองคประกอบของแผนการจัดการเรียนการสอนที่สําคัญดังนี้ (ศิริพร ขีปนวัฒนา, 2551) 

1.สาระสําคัญหรือความคิดรวบยอดของเรื่อง หมายถึง ขอสรุปหรือแกนของ
ความรู ทักษะและเจตคติที่ตองการใหผูเรียนไดรับหรือประทับไวในตัวผูเรียน หลังจากไดเรียนหรือ
ศึกษาในเรื่องนั้นๆ แลว หรือส่ิงที่ติดตัวกับผูเรียนอยางถาวร โดยมีหลักการเขียนสาระสําคัญหรือ
ความคิดรวบยอดใหคํานึงถึงหลักการคือ เปนประโยคที่สมบูรณและไดใจความ ใชถอยคํากะทัดรัด
ชัดเจนไมฟุมเฟอย และมีใจความตรงกับเนื้อหาที่สอน  

2. จุดประสงค จุดประสงคในแผนการจัดการเรียนสอน จะมี 2 ลักษณะคือ  
2.1) ผลลัพธการเรียนรู หรือจุดประสงคปลายทาง เปนจุดประสงค

ที่เขียนไวอยางกวางๆ ทําใหทราบวาผูเรียนเกิดการเรียนรูหรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปดาน
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ใดบาง หลังจากไดผานการเรียนการสอนไปแลว ใชคํากริยาที่ไมเฉพาะเจาะจง ไมจําเปนตองเปน
คํากริยาหรือพฤติกรรมที่แสดงได ซ่ึงโดยทั่วไปก็มาจากคําอธิบายรายวิชา ในการเขียนวัตถุประสงค
ปลายทาง จึงเปนการดึงพฤติกรรมที่คาดหวังจากคําอธิบายรายวิชา ออกมากําหนดไวในแผนการ
จัดการเรียนรูหรือแผนการจัดการเรียนการสอน 

2.2) พฤติกรรมบงชี้ผลลัพธ หรือจุดประสงคนําทางการเรียนรู หรือ
จุดประสงคเชิงพฤติกรรม เปนจุดประสงคที่บงชี้พฤติกรรมเฉพาะเจาะจงวาหลังการเรียนการสอนแลว 
ผูเรียนสามารถแสดงพฤติกรรมที่สามารถสังเกตและวัดได เชน บอกได เลาได อธิบายได ตอบคําถาม
ได คํากริยาที่ใช จึงเปนคํากริยาที่สามารถสังเกตเห็นไดทันที หลักในการเขียนวัตถุประสงคนี้จึงตอง
คํานึงถึงองคประกอบ 3 ประการคือ 

ก. พฤติกรรมที่คาดหวัง หมายถึง ส่ิงที่คาดหวังวาจะเกิดขึ้นในตัว
ผูเรียนหลังการเรียนการสอน ซ่ึงตองระบุเปนคํากริยาที่สามารถสังเกตได 

ข. เงื่อนไข หมายถึง ขอบเขตหรือขอตกลงของการเกิดพฤติกรรม
นั้นๆ วาที่ไหน เมื่อไร เวลาใด 

ค. เกณฑ หมายถึง ผลของพฤติกรรม ซ่ึงอาจระบุไดเปน 2 ลักษณะ
คือ เกณฑเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ถาเกณฑเชิงปริมาณจะเปนการกําหนดตัวเลข เชน จํานวน  
รอยละ สัดสวน เปนตน ถาเปนเกณฑเชิงคุณภาพ จะเปนคําที่บอกคุณภาพโดยทั่วไปจะใชคําวา ได
อยางถูกตอง เหมาะสม  
  3. เนื้อหา หมายถึง สาระของความรูที่ตองการใหผูเรียนไดศึกษา การเขียน
เนื้อหา อาจเขียนเพียงหัวขอเร่ืองหรือเคาโครงเทานั้น ไมตองระบุรายละเอียดทั้งหมด แตควรเขียน
เรียงลําดับความเขาใจจากงายไปยากหรือใหสัมพันธตอเนื่องกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
  4. กิจกรรมการเรียนการสอน/การเรียนรู เปนการเขียนขั้นตอนของการ
จัดการเรียนการสอนในเนื้อหาและจุดประสงคนั้นๆ โดยยึดขั้นตอนในการดําเนินการเรียนการสอน
เปนหลักการ เชน การนํา การเสนอบทเรียน การสรุปบทเรียน ในแตละขั้นตอนบทบาทของผูสอนทํา
อะไร และผูเรียนทําอะไร โดยกําหนดไวเปนขอ ๆ ได 
  5.ส่ือการเรียน หมายถึง วัสดุและอุปกรณที่ผูสอนและผูเรียนใชประกอบการ
เรียนการสอนเรื่องนั้นๆ จะตองระบุใหชัดเจน สามารถหยิบใชไดทันที 
  6. การวัดผล การวัดผลที่ระบุไวในแผนการจัดการเรียนรูนั้นเปนการระบุ
วิธีการวัดและเครื่องมือที่ใชในการวัดในการสอนครั้งนั้นๆ เพื่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพหรือเชิง
ปริมาณเพื่อนําไปใชในการประเมินวาผูเรียนเกิดพัฒนาการเรียนรูตามวัตถุประสงคการเรียนรูเพียงใด 



 

71 
 

และควรนําไปปรับปรุงแกไขในเรื่องใดสําหรับการเรียนการสอน วิธีการอาจใชจากส่ิงตอไปนี้ เชน 
การสังเกต การสัมภาษณ การทําขอสอบ การซักถาม การตอบคําถาม เปนตน  
  7. การประเมิน การระบุการประเมินผลในแผนการจัดการเรียนรู อาจจะระบุ
เปนคําตอบของการวัดผลในเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณ ตองประเมินหลังจากที่ไดวัดผลเรียบรอยแลว  
  8. ภาคผนวก เปนสวนที่เพิ่มเติมในแผนการจัดการเรียนรูแตละแผน ใหมี
ความสมบูรณและอํานวยความสะดวกแกผูสอน  
  9. บันทึกหลังการสอน เปนการบันทึกการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวม 
โดยระบุขอดี ขอเสีย ตลอดจนปญหาทั้งในสวนของผูเรียนและผูสอน ทั้งนี้เพื่อจะไดนําไปเปนขอมูล
ในการพัฒนาแผนการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรูในโอกาสตอไป 

ลักษณะของกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
แนวคิดที่นําใชเปนแนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูที่มีคุณภาพมี

ดังนี้ (วีระเดช เชื้อนม, 2548) 
1.กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางดานรางกาย 

(Physical participation) คือ เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกาย เพื่อชวยให
ประสาทการรับรูของผูเรียนตื่นตัว พรอมที่จะรับขอมูลการเรียนรูตางๆที่เกิดขึ้น การรับรูเปนปจจัย
สําคัญในการเรียนรู หากผูเรียนไมมีความพรอมในการรับรู แมใหความรูดี ผูเรียนก็ไมสามารถรับ
ความรูได จะเห็นจากเหตุที่พบเสมอๆ คือ หากผูเรียนตองนั่งนานเกินไป ไมชาผูเรียนอาจจะหลับ หรือ
คิดเรื่องอื่นๆได การเคลื่อนไหวทางกายมีสวนชวยใหประสาทการรับรูตื่นตัวพรอมรับรูส่ิงตางๆไดดี 

2.กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผู เ รียนมีสวนรวมทางสติปญญา 
(Intellectual participation) ชวยใหผูเรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปญญา และทาทายความคิดผูเรียน 
สามารถกระตุนสมองใหเกิดการเคลื่อนไหว ชวยใหผูเรียนเกิดความจดจอในการคิด สนุกที่จะคิด โดย
เร่ืองนั้นจะตองไมงายและไมยากเกินไปสําหรับผูเรียน ดังนั้นอาจารยจะตองชวยใหผูเรียนมีสวนรวม
ทางสติปญญา อารมณและจิตใจ กิจกรรมการเรียนรู ควรมีลักษณะที่กระตุนและทาทายความคิดผูเรียน 
ทําใหผูเรียนเกิดการจดจอ ผูกพันกับสิ่งที่คิด การเรียนรูทางสติปญญานี้แบงไดเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

ก. การเรียนรูเนื้อหาความรูตางๆ (Content or knowledge) แนวคิดที่
สนใจในปจจุบันคือ แนวคิดการสรางสรรคความรู (Constructivism) ซ่ึงเชื่อวา ความรูเปนสิ่งที่มนุษย
สรางขึ้นดวยตัวเอง สามารถเปลี่ยนแปลงและพัฒนาใหงอกงามขึ้นได โดย Henderson (1996) อธิบาย
วา โครงสรางทางสติปญญาของผูเรียน มี 3 ประการ คือ 1) ความรูเดิม 2) ความรูใหม 3) กระบวนการ
ทางสติปญญา เปนกระบวนการที่ใชทําความเขาใจความรูที่รับมา และใชในการเชื่อมโยง และปรับ
ความรูเดิมและความรูใหมเขาดวยกัน กระบวนการทางปญญานี้จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนที่มี
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ความหมายตอตนเอง อันสงผลถึงความเขาใจและการคงความรูนั้น (Retention) การใหผูเรียนรูไดมี
โอกาสสรรคสรางความรูดวยตนเองตามแนวคิดการสรรคสรางความรู (Constructivism) จึงเปน
แนวคิดที่นํามาใชเสริมในการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
    ข. การเรียนรูทักษะกระบวนการและทักษะทางสติปญญา แนวคิด
ใหมเกี่ยวกับการเรียนรู กระบวนการเรียนรู (Learning process) โดยมีนักการศึกษามองวาเนื้อหา
ความรู มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอและจะมีมากขึ้นเรื่อยๆ ผูเรียนไมสามารถที่จะเรียนรูไดหมด ผูเรียน
คงจะตองเลือกสรรส่ิงที่ตนเองสนใจ และเปนประโยชนตอตนเองซึ่งเขาสามารถที่แสวงหาและศึกษา
ไดดวยตนเองหากผูเรียนมีทักษะกระบวนการตางๆที่จําเปน แนวคิดในเรื่องการสอนใหผูเรียนเรียนรู
กระบวนการควบคูไปกับเนื้อหาความรู ดังนั้นอาจารยพยาบาลจึงตองสงเสริมและฝกฝนใหผูเรียนมี
ทักษะทางสติปญญาหรือทักษะกระบวนการที่จําเปนตอการดํารงชีวิต เชน ทักษะการแสวงหาความรู 
และการศึกษาดวยตนเอง ทักษะการคิด ทักษะการจัดการ และ ทักษะการทํางานเปนทีม เปนตน 

3. การสงเสริมการมีปฏิสัมพันธของผูเรียน ผูสอนควรสรางกิจกรรมการ
เรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธ (Interaction) กับสิ่งแวดลอมรอบตัว เพื่อใหผูเรียนไดรับ
ขอมูลที่หลากหลาย จึงทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูมากขึ้น เมื่อผูเรียนไดมีกิจกรรมการเรียนรูตาม
วัตถุประสงค จะทําใหผูเรียนจดจําไดดีเนื่องจากเปนการเรียนรูที่ไดผานกระบวนการคิด กล่ันกรอง
โดยผูเรียนเอง ผูเรียนจะเกิดความเขาใจและจดจําในสิ่งที่ตนเรียนรู การสรางโอกาสใหผูเรียนมีการ
ฝกฝนการนําความรูไปประยุกตใชมากๆ ผูเรียนจะสามารถถายโอนการเรียนรู (Transfer of learning) 
ไปใชในสถานการณตางๆ ที่หลากหลาย ความมั่นใจและความชํานาญในการที่จะนําความรูนั้นไปใช
ชีวิตจึงจะเกิดขึ้น 

การจัดการเรียนการสอนกับแนวคิดการเรียนรูแบบผูใหญ 
  การพัฒนาอาจารยใหมนอกจากจะคํานึงถึงการจัดกิจกรรมการพัฒนา

อาจารยใหมที่เปนผูใหญตอนตนแลว อาจารยใหมตองสามารถจัดการเรียนการสอนแกนักศึกษา
พยาบาล ซ่ึงเปนผูเรียนที่เขาสูวัยผูใหญตอนตนดวยเชนกัน ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนของ
อาจารยใหมจึงตองคํานึงถึงการเรียนรูแบบผูใหญ โดยอาจารยใหมตองทําความเขาใจในลักษณะของ
การเปนผูสอนกับผูเรียน ดังนี้ 

1.ลักษณะของผูสอนที่สามารถจูงใจผูเรียนได 
   ลักษณะหรือคุณภาพของผูสอนที่สามารถจูงใจใหผูเรียนตองการเรียนรู
เนื้อหาที่นําเสนอได แมวาผูสอนที่สามารถจูงใจใหผูเรียนมีความตองการที่จะเรียน จะมีจุดเดนและ
สไตลสวนบุคคล โดยเฉพาะในการจูงใจผูเรียน แตก็คงมีลักษณะทั่วๆ ไป ของการจูงใจที่สามารถ
เรียนรูได ควบคุมได และวางแผนไดโดยบุคคลใดก็ตามที่หนาที่ในการสอนผูใหญ Wlodkowski 
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(1993) ไดระบุลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ ซ่ึงไดแก ความรูความชํานาญ (Expertise) ความเห็นอกเห็น
ใจ (Emphathy) ความกระตือรือรน (Enthusiasm) และความชัดเจน (Clarity) ลักษณะเหลานี้เปนทักษะ
ที่สามารถเรียนรูไดและสามารถพัฒนาไดโดยการฝกปฏิบัติและความพยายาม แตละลักษณะมี
รายละเอียดดังนี้ (Thoms. 2001; Wlodkowski, 1993) 
    1.1) การนําเสนอความรูความชํานาญ (Offering Expertise) ความรู
ความเชี่ยวชาญไดรับการยอมรับวาเปนไดทั้งความสามารถ  เนื้อหา หรือประสบการณ โดย
Wlodkowski ไดใหนิยามเชิงปฏิบัติการของคําวา ความรูความชํานาญ (Expertise) ออกเปน 3 ประการ 
ไดแก 1) ผูสอนรูบางสิ่งที่เปนประโยชนตอผูเรียน 2) ผูสอนมีความรูความเขาใจเนื้อหาโดยตลอด และ 
3) ผูสอนมีความสามารถและไดเตรียมการที่จะนําไปสูการถายทอดเนื้อหาโดยใชกระบวนการเรียน
การสอน ผูสอนตองนําเสนอตัวอยางที่เปนรูปธรรมที่เกี่ยวของกับเนื้อหาหรือทักษะที่ผูเรียนเรียนรู 
ผูสอนจะตองมีความรูและความชํานาญเปนอยางดีในเนื้อหาที่จะนําเสนอผูเรียน และถาสอนทักษะ
ผูสอนตองสามารถสาธิตทักษะนั้นได นอกเหนือจากความชํานาญในเนื้อหาแลว ผูสอนที่มีความรูดี 
ไมไดหมายความวาบุคคลนั้นจะเปนผูสอนที่มีประสิทธิภาพได การเตรียมการสอนที่ดีเปนเรื่องที่มี
ความจําเปนและผูสอนจําเปนที่จะตองมีทักษะในการใชวิธีการสอนที่หลากหลายดวยเชนกัน 
    1.2) การมีความเห็นอกเห็นใจ (Having Empathy) ผูเรียนยิ่งมีความ
ตองการและความคาดหวังที่ตองทําใหบรรลุผลมากเทาไร ยิ่งเปนแรงจูงใจที่ทําใหผูเรียนเรียนรูไดมาก 
ผูสอนที่มียุทธศาสตรการสอนที่แตกตางจากวิธีการเรียนรูที่ผูเรียนชอบ ตามแนวคิดของ Wlodkowski
ความเห็นอกเห็นใจ  (Empathy) เปนทักษะที่ เปดโอกาสใหผูสอนบรรลุถึงความตองการและ
ยุทธศาสตรการสอนที่ยอมรับโดยผูเรียนที่เปนผูใหญ ผูสอนจะตองมีความชัดเจนในสิ่งที่ผูเรียน
คาดหวังและมอบหมายงานเทาที่จะบรรลุวัตถุประสงคได การมอบหมายงานควรใหจํานวนที่
เหมาะสมและแนใจวางานที่มอบหมายอยูในวิสัยที่คนควาได การมอบหมายงานที่ยากเกินไป ทําให
ผูเรียนพบกับความลมเหลว ความเห็นอกเห็นใจรวมถึงความยืดหยุน ความเขาใจผูเรียนทั้งในชีวิตการ
เรียนและชีวิตสวนตัวจะชวยสรางแรงจูงใจในการเรียนของผูเรียนได 
    1.3) การแสดงออกถึงความกระตือรือรน (Showing Enthusiasm) 
ความสนใจและความตื่นเตนเกี่ยวกับเรื่องที่สนใจเปนธรรมชาติของคนสวนมาก โดย Wlodkowski ได
นิยามความกระตือรือรนวา เปนความรูสึกภายในของบุคคลที่จะแสดงออกเปนพฤติกรรมภายนอก 
ผูสอนที่มีความกระตือรือรนคือ บุคคลที่เห็นคุณคาของเนื้อหาและสอนเนื้อหาในลักษณะที่แสดง
ความรูสึกดวยความตั้งใจที่กระตุนความรูสึกเชนนี้ใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน อารมณ พลังงาน ความมี
ชีวิตชีวา เปนสิ่งที่แสดงใหเห็นไดในการสอนของบุคคลที่มีความกระตือรือรน 
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    1.4) การแสดงออกถึงความชัดเจน (Demonstrating Clarity) การ
แสดงออกถึงความชัดเจนเปนพลังของการใชภาษาและการจัดระบบ อาจนิยามวาเปนการคิดอยาง
รอบคอบหรือการออกเสียงอยางชัดเจน ซ่ึงจะมีความสําคัญตอการสอนผูใหญอยางยิ่ง คําเฉพาะเชน 
“ฮึ” หรือ “เหรอ” ในการตอบคําถามจะทําใหผูเรียนสับสน ยุงยากในใจได ผูสอนอาจจะใชการหยุดสัก 
1 นาที และถามเปนวลีที่มีความชัดเจน และจากนั้นก็ตอบคําถามหรือใหการตอบสนองตอคําถาม การ
ถายทอดเนื้อหาจะตองดําเนินการอยางเขาใจงาย ดําเนินการไดโดยตลอดดวยความราบรื่นและตองมี
การแสดงใหเห็นวาแนวคิดที่ไดนําเสนอมีการวางแผนและจัดการมาอยางดี  

2. องคประกอบในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรูแกผูใหญ 
   Jones (2000) ไดพัฒนาองคประกอบ 9 ประการ ที่ตองคํานึงถึงในการ
วางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรูและฝกอบรมผูใหญ ซ่ึงองคประกอบเหลานี้ไดแก การจูงใจ การใช
ประโยชน ส่ิงเรา ความสนใจ การถายโอน หลักเหตุผล การประยุกตใชทันที การมีสวนรวม และการ
ทําซ้ํา แตละองคประกอบที่ผูสอนตองคํานึงถึงดังตอไปนี้ 

2.1) การจูงใจ (Motivation) การเรียนรูจําเปนที่จะตองใหผูเรียนลง
มือปฏิบัติ ผูเรียนจะตองรูสึกอิสระที่จะปฏิบัติหรือไมปฏิบัติบางสิ่งบางอยางเพื่อแสวงหาความรู เจต
คติ หรือทักษะที่ผูสอนจะสอน ผูเรียนเทานั้นที่จะจูงใจตนเอง การจูงใจเปนความปรารถนาในการ
ตอบสนองความตองการที่เปนสาเหตุใหบุคคลปฏิบัติ การศึกษาของ The American Productivity 
Center (อางใน นารีรัตน รักวิจิตรกุล, 2544) กลาววา “การจูงใจมาจากภายใน ผูเรียนจะไดรับแรงจูงใจ
ที่จะกระทําเพิ่มขึ้นถาผูเรียนเขาใจวาอะไรเกิดขึ้น ยิ่งถารูวาอะไรเกิดขึ้น เพราะเหตุใดจึงเกิดขึ้น และสิ่ง
ที่เกิดขึ้นมีผลกระทบตอตนอยางไร และมีอะไรบางสําหรับตน ก็จะยิ่งทําใหผูเรียนมีแนวโนมที่จะ
สนับสนุนเปาหมายของการกระทํามากยิ่งขึ้น” ดังนั้น ผูสอนตองแสดงใหผูเรียนเห็นถึงคุณคาและการ
นําความรูไปใช แตพึงระลึกไวเสมอวาสิ่งที่มีคุณคาสําหรับคนหนึ่งอาจจะไมมีคุณคาสําหรับอีกคน
หนึ่งเปนหนาที่ของผูสอนที่จะแสดงใหผูเรียนทั้งชั้นเรียนทราบถึงวิธีการที่ทุกๆ กิจกรรมจะมี
ผลประโยชนตอประสบการณการเรียนรู  

2.2 การใชประโยชน (Utillizatin) ผูเรียนจะตองเห็นประโยชนของ
เนื้อหาสาระที่จะเรียน บทบาทของผูสอนคือ การชวยผูเรียนใหมีงานอาชีพใหดีข้ึน ระลึกวาผูใหญ
เรียนโดยยึดปญหาเปนศูนยกลาง ถาผูเรียนไมสามารถมองเห็นวาเนื้อหาวาจะมีประโยชนตอตน
อยางไร ก็จะทําใหไมมีความพยายามเพิ่มขึ้นที่จะเรียนรู ดังนั้นการที่ผูสอนนําเสนอเนื้อหาสาระที่เปน
พื้นฐานของเนื้อหาสาระไดอยางดี ตองใหแนใจวา ผูเรียนจะตองเห็นความเชื่อมโยงระหวางภูมิหลัง
ของเนื้อหาสาระและความสามารถในการนําไปประยุกตใชไดจริง  
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    2.3 ส่ิงเรา (Stimulus) การเรียนรูถูกกระตุนโดยประสาทสัมผัสทั้ง 5 
จิตของมนุษยคลายกันกับกลามเนื้อ จะวองไว เมื่อประสาทสัมผัสทั้งรางกายไดรับการกระตุน เครื่อง
รับรูของประสาทสัมผัสของผูเรียนจะตองไดรับการกระตุนกอนที่จิตใจของผูเรียนจะตระหนัก และ
ยอมรับขอเท็จจริง ความคิดรวบยอดและทักษะที่ผูสอนปรารถนาใหผูเรียนไดเรียนรู แตมีส่ิงเราเพียง
เล็กนอยที่จะกระตุนประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดในเวลาเดียวกัน เมื่อผูสอนตองเลือกสื่อบางอยางที่ชวย
กระตุนประสาทสัมผัส จึงตองทราบวาประสาทสัมผัสบางอยางจะมีความสําคัญตอกระบวนการเรียนรู
มากกวาประสาทสัมผัสอื่น โดยมีการศึกษาพบวา ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ทําใหกระตุนการเรียนรู ได
ดังนี้ 75 % เรียนรูโดยผานการมองเห็น 13 % เรียนรูโดยผานการไดยิน 6 % เรียนรูโดยผานการสัมผัส 
3 % เรียนรูโดยผานการดมกลิ่น และ 3 % เรียนรูโดยผานการลิ้มรส ผูสอนจึงควรเลือกอยางเหมาะสม 
    2.4 ความสนใจ (Interest) ผูเรียนจะตองมีความสนใจในการเรียนรู 
หนาที่ของผูสอนคือ การกอใหเกิดความสนใจในการเรียนรู ความแตกตางระหวางความสนใจและการ
จูงใจนั้นยากที่จะแยกแยะได เพราะมักจะมีเปนความสัมพันธแบบเหตุและผล ถาความสนใจมีสูงก็อาจ
ไมจําเปนที่จะตองมีการจูงใจในการเรียนรู ถาการจูงใจไดนํามาใชตลอดการเรียนรู ปญหาเรื่องการขาด
ความสนใจก็จะถูกแกไขได ดังนั้นจึงมีความจําเปนจะตองรวมทั้งสองอยางเพื่อการคงไว ซ่ึงความ
สนใจของผูเรียนและตองการที่จะเรียน  
    2.5 การถายโอน (Transfers) ผูเรียนเรียนรูไดงายขึ้น ถาสามารถถาย
โอนการเรียนรู ผูเรียนมักจะมีความรูเดิมบาง มีความเขาใจพื้นฐานในเนื้อหาบางอยาง อาจจะมีความ
เขาใจที่ผิดหรืออาจจะไมรูอะไรเกี่ยวกับเนื้อหาวิชา เปนหนาที่ของผูสอนที่จะใชความรูนั้น เพื่อ
สงเสริมกระบวนการเรียนรู  
    2.6 หลักเหตุผล (Logic) ผูเรียนจะตองเห็นหลักเหตุผลของเนื้อหา
สาระ กระบวนการคิดของบุคคลอาจจะเริ่มตนดวยการรับรูจากประสาทสัมผัส แตยังมีส่ิงที่เรียกวา 
“พลังแหงความคิด” (Think–power) ที่เปนพื้นฐานของจิตและใชในกระบวนการใหเหตุผล การใช
หลักเหตุผลเพื่อการเตรียมการสอนของผูสอน จะทําใหการสอนมีหลักการตามกลไกการทํางานการให
เหตุผลของจิต โดยผูสอนตองใชหลักวา ทุกจุดจะตองมีสาระในตัวมันเอง ความคิดที่ผูสอนนําเสนอ 
จะตองปรากฏหลักเหตุผลภายใน และประเด็นจะตองเปนหลักเหตุผลตามลําดับ เพื่อกอใหเกิด
ความสัมพันธที่ชัดเจนระหวางประเด็นกับสิ่งที่จะตองทําความเขาใจโดยผูเรียน   
    2.7 การประยุกตใชทันที (Immediate Application) หลักการนี้นํา
ผูเรียนไปสูการทดลองใชทักษะและการพูดขอเท็จจริงที่ไดเรียนรูมาทันที ดังนั้นควรลองใชขณะที่อยู
ในหองเรียน การที่ผูเรียนเริ่มจะประยุกตใชในสิ่งที่ตนไดเรียนหรือไดเห็น ผลลัพธที่เกิดกับผูเรียนคือ 
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จะสามารถกําหนดความสัมพันธระหวางสวนตางๆ ของเนื้อหาสาระ จะเกิดการทดสอบความเขาใจใน
เนื้อหาสาระ จะเขามามีสวนรวม และจะพัฒนาการจูงใจที่เขมแข็งกวาเพื่อการเรียนรู 
    วิธีการและเทคนิคที่ใชสําหรับการมีสวนรวมในหองเรียน สามารถ
ใชหลักการการประยุกตใชทันที ประเด็นคือ การใหผูเรียนปฏิบัติหรือพูดใหเร็วเทาที่จะเปนไปได 
วิธีการที่มีประสิทธิภาพคือ การใหผูเรียนเขียนหรือนําเสนอหรืออภิปรายการประยุกตใชความรูหรือ
ความคิดรวบยอดในสถานการณในชีวิตจริง อาจจะดําเนินการเปนรายบุคคลหรือเปนกลุม ส่ิงที่เปน
หัวใจคือ “ทําเดี๋ยวนี้” (Do it Now) หลักการของการประยุกตใชทันทีจะไดรับการกระตุน 
    2.8. การมีสวนรวม (Participation) ผูเรียนจะเรียนรูไดดีกวาเมื่อมี
สวนรวมในการเรียนรู กฎที่ดีที่ตองปฏิบัติคือ ยิ่งมีสวนรวมมากเทาไร ยิ่งเรียนรูมากขึ้นเทานั้น ถา
ปราศจากการมีสวนรวมอยางกระฉับกระเฉง ผูเรียนจะไมคิดและประยุกตใชเพื่อใหมีการเรียนรูที่
เพิ่มขึ้น ผูสอนจะตองวางแผนสําหรับการมีสวนรวมของทุกคนในหองเรียน การมีสวนรวมอยาง
กระฉับกระเฉง โดยอาจใชกิจกรรม ไดแก 1) การพูดปากเปลา (Oral) 2) การเขียน (Written) และ 3) 
การทํางานเปนกลุม (Group Work)  
    หลักการนี้นอกจากจะมีผลประโยชนตอผูเรียนแลว ยังมีผลตอ
ผูสอนดวย การวางแผนการมีสวนรวมอยางเหมาะสม ผูสอนทํางานไดอยางอิสระกับผูเรียนรายบุคคล 
สังเกตกลุมผูเรียน และการเตรียมการสอนสําหรับการสอนชวงตอไป ผูเรียนไมตองการเห็นและไดยิน
ผูสอนทั้งวัน และผูสอนก็จะรูสึกออนลาอยางรวดเร็วถาจะตองยืนบรรยายทั้งวัน  
    หลักการของสิ่งเราเกี่ยวของกับประสาทสัมผัส การมีสวนรวมเปน
วิธีการที่มีประสิทธิภาพทําใหประสาทสัมผัสไดมีสวนรวมมากยิ่งขึ้น และเปนการเพิ่มระดับการเรียนรู 
    2.9 การทําซ้ํา ๆ (Repetition) การทําซ้ํา ๆ ชวยใหเกิดการเรียนรู 
เนื่องจากเปนการทํางานของจิตในการจดจําเนื้อหาสาระและจะทําใหเกดิการคงอยูของความทรงจํา  
 การพัฒนาอาจารยใหมเพื่อการจัดการเรียนการสอน ตองใชแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของมาใชใน
การดําเนินการ นอกจากนี้อาจารยใหมตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบการจัดการเรียนการสอน 
การออกแบบการจัดการเรียนการสอน และตองรูจักกลุมผูเรียน ซ่ึงเปนผูเรียนในวัยผูใหญตอนตน จึง
จะชวยใหอาจารยใหมมีหลักในการที่จะออกแบบการเรียนการสอนไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
ตอนที่ 4 การจัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรของสถาบันพระบรมราชชนก 

4.1 การจัดการศึกษาของสถาบันพระบรมราชชนก 
 วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข จํานวน 29 แหง 
จัดการศึกษาพยาบาลในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2545 เพื่อผลิตพยาบาลวิชาชีพออกไป
ใหบริการสุขภาพแกสังคมไทย โดยมีรายละเอียดตางๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
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  4.1.1 บทบาทหนาท่ีของสถาบันพระบรมราชชนก 
     สถาบันพระบรมราชชนก สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ทําหนาที่ผลิตและพัฒนา
บุคลากรสาธารณสุข โดยเฉพาะพยาบาลเพื่อใหบริการแกสังคมไทยทั่วประเทศมานานกวา 50 ป
นอกจากนี้ยังมีอํานาจหนาที่ตางๆ ดังนี้ (สถาบันพระบรมราชชนก, 2540) 
  1.เสนอความคิดเห็นในการกําหนดนโยบายและความตองการดานการผลิตและ
พัฒนาบุคลากรดานสาธารณสุข 
  2.จัดทําแผนผลิตและพัฒนาบุคลากรสาธารณสุข และประสานงานกับหนวยงานอื่น
ที่เกี่ยวของ 
 3.ผลิตและพัฒนาบุคลากรดานสาธารณสุข ประสานงานกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 
  4.พัฒนามาตรฐานการศึกษาและวิชาการดานการศึกษา และฝกอบรมบุคลากรดาน
สาธารณสุข 
  5.ปฏิบัติงานรวมหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับ
มอบหมาย 
  4.1.2 บทบาทหนาท่ีของวิทยาลัยพยาบาล 
  สถาบันพระบรมราชชนกไดกําหนดบทบาทหนาที่ของวิทยาลัยในสังกัดไว 7 ดาน
ดังนี้ (สถาบันพระบรมราชชนก, 2540) 
 1. ผลิตกําลังคนดานสาธารณสุข 
 2. พัฒนาสมรรถนะกําลังดานสาธารณสุข 
 3. วิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับกําลังคนดานสาธารณสุข 
 4.จัดบริการสาธารณสุขที่เหมาะสม ตามคําสั่งสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
โดยมีหนาที่รับผิดชอบจัดบริการสาธารณสุขดานตางๆที่เหมาะสมแกประชาชนทั่วไป 
 5.เปนแหลงศึกษาคนควาวิจัย และฝกภาคปฏิบัติของอาจารยและนักศึกษา  
 6.บริการวิชาการดานการแพทย และการสาธารณสุขแกสังคม 
 7.สงเสริมทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม การพัฒนาสังคมและประชาธิปไตย 
 บทบาทหลักของวิทยาลัยพยาบาลคือ การจัดการศึกษาพยาบาล โดยเฉพาะพยาบาล
วิชาชีพเพื่อตอบสนองตอความตองการของสังคม ดังนั้นวิทยาลัยพยาบาลจึงตองคํานึงถึงการจัด
การศึกษาพยาบาลในเรื่องตางๆ ดังนี้ 
   4.1.2.1 ปรัชญาของการศึกษาพยาบาล 
   ปรัชญาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรของสถาบันการศึกษา
พยาบาลในประเทศไทย รวมถึงสถาบันพระบรมราชชนกครอบคลุมความเชื่อใน 3 องคประกอบคือ 
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ดานวิชาชีพการพยาบาล ดานการจัดการศึกษาและดานผูสําเร็จการศึกษา ซ่ึงสรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 
  ดานวิชาชีพการพยาบาล มีความเชื่อวาการพยาบาลเปนบริการที่สําคัญและ
จําเปนตอสังคม ในการใหบริการดานสุขภาพอนามัยทั้งดานการสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การ
รักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพแกบุคคล ครอบครัวและชุมชนในทุกภาวะสุขภาพ ภายใตสภาวะ
แวดลอมที่แตกตางกันโดยเนนการพยาบาลแบบองครวม 
  ดานการจัดการศึกษา เชื่อวาการจัดการศึกษาพยาบาลเปนกระบวนการ 
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการความรูทั่วไปและความรูดานวิชาชีพ โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง
และสงเสริมใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน ใฝรู เพื่อพัฒนาใหผูเรียนพัฒนาความรูและทักษะทางการ
พยาบาล ตลอดจนมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
  ดานผูสําเร็จการศึกษา มีความเชื่อเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติการพยาบาล และ
คุณธรรมจริยธรรมของผูสําเร็จการศึกษา เชน มีทักษะในการปฏิบัติการพยาบาล มีความรับผิดชอบตอ
ตนเองและวิชาชีพ มีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคม มี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค รูจักคิด ตัดสินใจและแกปญหาอยางมีเหตุผล เปนผูนําและมีความสามารถใน
การบริหารจัดการ เคารพในสิทธิมนุษยชน ตระหนักในคุณคาของมนุษย และมีมนุษยสัมพันธ เปนตน 

 4.1.2.2 วัตถุประสงคของการศึกษาพยาบาล 
 วัตถุประสงคของหลักสูตรการศึกษาพยาบาลเปนความคาดหวังที่มีตอ

ความรูความสามารถและเจตคติตอบัณฑิตทางการพยาบาล ซ่ึงหลักสูตรของสถาบันการศึกษาพยาบาล
ในประเทศไทยกําหนดวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาพยาบาลไวในลักษณะที่ใกลเคียงกัน 
ลักษณะดังนี้ (อรพรรณ ลือบุญธวัชชัย, 2543) 

 1.มีความรูในศาสตรทางการพยาบาล และศาสตรที่เกี่ยวของเปนอยางดี 
รวมทั้งสามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2. สามารถใหการดูแลชวยเหลือผูที่มีปญหาสุขภาพ ฟนฟูสุขภาพ ตลอดจน
ปองกันปญหาการเจ็บปวย และสงเสริมการมีสุขภาพอนามัยที่ดีของประชาชนไดเปนอยางดี 
  3.มีความคิดพิจารณาอยางมีวิจารณญาณ ตัดสินใจแกปญหาเฉพาะหนาใน
สถานการณตาง ๆไดอยางถูกตองเหมาสม 
  4.มีมนุษยสัมพันธที่ดี ติดตอส่ือสารประสานงานกับทีมและผูใชบริการไดดี 
  5. มีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพ ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม 
  6.มีภาวะผูนํา วางแผน จัดระบบงานที่อยูในความรับผิดชอบไดเปนอยางดี 
   4.1.2.3 องคประกอบของการจัดการศึกษาพยาบาล 
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  การจัดการศึกษาพยาบาลเปนกระบวนการเตรียมบัณฑิตพยาบาลใหมีความ
พรอมทั้งความรูความสามารถในทางทฤษฎีและการปฏิบัติเพื่อตอบสนองความตองการของ
ผูรับบริการไดตามมาตรฐานของวิชาชีพ ควบคูไปกับการมีความเชื่อและคานิยมที่ดีตอการชวยเหลือ
เกื้อกูลเพื่อนมนุษยใหมีสุขภาพดี การจัดการเรียนการสอนจึงมุงใหผูเรียนมีความรู ความสามรถอยาง
กวางขวางในศาสตรทางการพยาบาลและศาสตรอ่ืนที่เกี่ยวของ โดยมีองคประกอบของระบบการจัด
การศึกษา 3 องคประกอบ คือ 1) ปจจัยนําเขา 2) กระบวนการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร และ 3) ผลผลิต หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาพยาบาลที่พรอมที่จะปฏิบัติงานในฐานะพยาบาล
วิชาชีพ (ประนอม รอดคําดี, 2541) โดยแตละปจจัยมีรายละเอียดที่จะกลาวตอไปนี้ 

1. ผูสมัครเขาศึกษาตอในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ผูสมัครเขาศึกษา
ในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตเปนปจจัยนําเขาที่สําคัญ สวนใหญอยูในวัยรุนตอนปลายหรือเปน
วัยที่กําลังยางเขาสูวัยผูใหญตอนตน อายุอยูในชวง 16-40 ป เปนวัยที่กําลังแสวงหาความมั่นใจ หรือ
ทางเดินในชีวิต โดยมุงหวังวาการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะชวยใหกาวหนาตอไปอยางมั่นคง มี
หลายคนมุงมั่นตั้งใจจริงในการที่จะเปนพยาบาล แตก็มีอีกสวนหนึ่งที่เขามาศึกษาโดยไมเต็มใจ 
สําหรับกลุมที่มีความตั้งใจจริงที่เขาศึกษาเพราะใจรักนั้น เมื่อมาศึกษาและประสบสภาพแวดลอมที่ดี 
การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพนักศึกษาก็ยอมสําเร็จออกไปเปนพยาบาลที่ดีสมใจกับที่
มุงหวัง แตก็อีกสวนหนึ่งที่ไมไดตั้งใจเรียนตั้งแตตนนั้น เปนกลุมที่ทาทายความสามารถใหผูบริหาร
การศึกษา ครู อาจารยจะไดชวยกันหลอหลอมพัฒนาการในทุกๆดาน ใหสามารถศึกษาจนสําเร็จเปน
พยาบาลวิชาชีพที่ดี เปนทรัพยากรที่มีคาของชาติ ซ่ึงเปนความสําเร็จที่นาภาคภูมิใจเปนอยางยิ่ง 
  2. อาจารยพยาบาล เปนบุคคลสําคัญที่นําหลักสูตรไปใชจัดการเรียนการ
สอนใหไดผลดีตามวัตถุประสงคและปรัชญาของหลักสูตร อาจารยพยาบาลที่สอนนักศึกษาพยาบาล
ไดดีจะตองเปนผูมีความรูกวางขวางลึกซึ้ง ทั้งในสาขาวิชาพยาบาลและความรูดานอื่นๆ สามารถ
ถายทอดความรูสูนักศึกษาไดเปนอยางดี อาจารยที่มีคุณลักษณะพรอมทั้งดานวิชาการและความครูนี้
จึงตองเปนผูใฝพัฒนาตนเองอยูเสมอ (ประนอม รอดคําดี, 2541) 
   นวลจันทร มาตรยภูธร (2546) กลาววา บทบาทภาระหนาที่ของอาจารย
พยาบาลจากโครงสรางขององคกร บทบาทหนาที่ของวิทยาลัยพยาบาล รวมท้ังการจัดการศึกษา
พยาบาล อาจารยพยาบาลจึงมี 2 หนาที่ ไดแก 1) หนาที่หลัก คือ การสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
รวมทั้งการพัฒนานักศึกษาใหเปนผูที่มีความรูความสามารถอยางนอยตามเปาหมายของหลักสูตร 
2) หนาที่รอง คือ การผลิตและพัฒนาผลงานวิชาการ และการสงเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอันดี
ของชาติ การพัฒนาสังคม ส่ิงแวดลอมและประชาธิปไตย  
   Heidgerken (1960) เสนอบทบาทครูพยาบาล 2 ดาน คือ 
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   1.บทบาทในดานการสอน (Instruction Role) ไดแก 1) การวางแผนการสอน 
เปนการจัดบริการดานการสอน 2) สรางสรรค และสงเสริมบรรยากาศในการเรียน 3) ปรับปรุงวัสดุ
อุปกรณใหเหมาะสมกับการเรียนการสอน และ4) สรางแรงจูงใจและสงเสริมใหนักศึกษาสนใจสิ่ง
ใหมและมีแนวคิดใหมๆเพื่อจะนํานักศึกษาไปสูความเปนผูที่รับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง 
   2.บทบาทในฐานะปจเจกบุคคล (Personal Role) ซ่ึงเปนบุคลิกภาพของ
อาจารยพยาบาลแตละคน ไดแก 1) เปนผูชวยเหลือ สอน ช้ีแนะ ช้ีนํา 2) เปนแบบอยางที่จะแสดงใหดู
เปนตัวอยาง และไดปฏิบัติเปนตัวอยางทั้งดานการปฏิบัติการพยาบาล ดานวิชาการและดานวิชาชีพ 
3) เปนผูใหความกระจางในบทบาท ชวยเหลือใหนักศึกษาไดเขาใจอยางแจมชัดในบทบาทของผู
ประกอบวิชาชีพพยาบาล และ 4) เปนผูสรางบรรยากาศทั้งทางวิชาการ เชิงวิชาชีพและเชิงสังคม 
5) เปนผูดูแลดานวินัย โดยเฉพาะวินัยตนเอง ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญยิ่งของผูประกอบวิชาชีพทาง การ
พยาบาล อาจารยพยาบาลจึงตองใหความดูแลเปนอยางดี 6) เปนผูส่ือสาร ขอมูลสําคัญตางๆ ควรได
ถายทอดใหกับนักศึกษาไดทันเวลาและถูกตอง 7) เปนผูตัดสินใจ อาจารยพยาบาลตองตัดสินใจได
รวดเร็วมีเหตุผลและสอดคลองกับสถานการณ และ 8) เปนเพื่อน คอยสนับสนุนการเจริญเติบโตที่เปน
อิสระของมนุษย ดังนั้นอาจารยพยาบาลจึงควรทําหนาที่เปนเพื่อนที่ดีและเปนที่พึ่งแกนักศึกษา 
  3. การจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนแตละหลักสูตรของ
วิทยาลัยพยาบาล ประกอบดวย การเรียนการสอนใน 3 หมวดวิชาหลักคือ 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
(General Education) เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรู มีโลกทัศนกวางไกล เปนคนดี มีความ
รับผิดชอบ และมีมนุษยสัมพันธในการทํางาน 2) หมวดวิชาเฉพาะ (Professional Education) เพื่อ
พัฒนาใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ และฝกฝนทักษะทางวิชาชีพ สามารถนําไปใชในการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และ 3) หมวดวิชาเลือกเสรี (Exploratory Education) เปนหมวดวิชาที่จัดขึ้น
เพื่อใหผูเรียนเสริมสรางความรูความสามารถตามความสนใจของผูเรียน และนําไปประยุกตใชเพื่อการ
แกปญหาตางๆทางวิชาชีพได (สถาบันพระบรมราชชนก, 2552) การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร
พยาบาลศาสตร ประกอบดวย 2 สวนคือ 

1. การจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎี เปนการจัดการเรียนการสอนเพื่อให
ผูเรียนมีความรูความเขาใจในเนื้อหาสาระ หลักการในวิชาชีพ ทฤษฎีและศาสตรดานสุขภาพอนามัย
ของมนุษย และหลักการปฏิบัติตางๆควบคูไปกับการปลูกฝงเจตคติที่ดีตอวิชาชีพโดยใชวิธีการเรียน
การสอนหลายรูปแบบ เชน ใชปญหาเปนหลัก บรรยาย อภิปราย สัมมนา สาธิต กรณีศึกษา การศึกษา
ดวยตนเอง เปนตน จุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนมีความรูความสามารถ คิดเปนทําเปน และแกปญหาได  

2. การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ เปนการจัดการเรียนการสอนเพื่อให
ผูเรียนนําความรูที่ไดจากภาคทฤษฎีไปประยุกตใชกับผูรับบริการในสถานการณจริง โดยใหผูเรียนได
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ลงมือปฏิบัติในสถานการณจําลอง ในหองสาธิตและปฏิบัติจริงกับผูปวยในสถานพยาบาลหรือใน
ชุมชน มีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนเกิดทักษะและประสบการณตรงในการใหบริการสุขภาพอนามัยแก
ประชาชน (อรพรรณ ลือบุญธวัชชัย, 2543) มุงเนนใหนักศึกษาไดกระทําจริง ไดตัดสินใจแกปญหา
จริง ภายใตการดูแลของอาจารยหรือพยาบาลวิชาชีพที่ทําหนาที่แทนอาจารยพยาบาล ทั้งดานการ
ชวยเหลือชีวิต การชวยใหสุขภาพชีวิตดีขึ้น การปองกันปญหาสุขภาพและสงเสริมใหสุขภาพแข็งแรง  

วิชาชีพพยาบาลถือเปนวิชาชีพเชิงปฏิบัติ (Practice Oriented Discipline) การ
เรียนการสอนภาคปฏิบัติจึงเปนหัวใจสําคัญของการศึกษาพยาบาลที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิด
ความคิดอยางอิสระ มีทักษะในการตัดสินใจและแกปญหา นําไปสูการปฏิบัติการพยาบาลไดอยาง
ถูกตองและตรงตามความตองการของผูรับบริการ รวมทั้งยังสามารถประเมินพัฒนาการของผูเรียนได
ครบทั้ง 3 ดานคือ พุทธฺพิสัย จิตพิสัย และ ทักษะพิสัย ซ่ึงพัฒนาการทั้ง 3 ดานนี้ ควรมีการพัฒนาควบคู
กันไป เพื่อใหสามารถปฏิบัติการพยาบาลโดยผสมผสานระหวางความรู ทักษะ และเจตคติที่ดีในการ
ปฏิบัติตอผูปวย ถาขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไปยอมทําใหการพยาบาลเปนไปอยางดอยประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งดานจิตพิสัย หากขาดดานนี้และไมมีการพัฒนาอยางเปนระบบ การพยาบาลก็จะไม
เปนวิชาชีพที่สมบูรณ (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2538; ดรุณี รุจกรกานต, 2541)  
  4. การประเมินผลการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนเพื่อตรวจสอบ
ดูวาการจัดการเรียนการสอนบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวในหลักสูตรหรือไม ควรตองปรับปรุงการ
เรียนการสอนในสวนใด โดยนําผลการประเมินมาวางแผนปรับปรุงการเรียนการสอนรวมกับผูเรียน 
การประเมินการเรียนการสอน หรือผลสัมฤทธิ์จะเนนการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic 
assessment) เพื่อทราบความสามารถที่แทจริงของผูเรียน โดยใหผูเรียนไดเขามามีสวนรวมในการ
ประเมินผล สวนการประเมินผลการสอนของอาจารยนั้นจะใชทั้งการประเมินโดยเพื่อนรวมงาน (Peer 
review) และการประเมินผลโดยผูเรียน (บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2541) 

4.2 การจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
การจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก โดยการใช

หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2545 นํามาใชในปการศึกษา 2546 เนื่องจากบริบทของ
สังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไป  โดยมีการปฏิ รูประบบสุขภาพและปฏิ รูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงสถาบันฯ มีความเห็นวา หลักสูตรพยาบาลศาสตรใน
ยุคปฏิรูปควรลักษณะผสมผสานความเจริญที่เปนสากลกับภูมิปญญาทองถ่ิน เพื่อธํารงวัฒนธรรมที่ดี
งามของชาติและพัฒนาฐานความรูไปสูการปฏิบัติ อันจะชวยใหมนุษยอยูรวมกับเพื่อนมนุษย 
ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมไดอยางสันติ (ไพลิน นุกูลกิจ, 2546) และปจจุบันมีการปรับปรุงหลักสูตร
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อีกครั้งในป 2552 เพื่อใหสอดคลองตามมาตรฐานหลักสูตรของสภาการพยาบาลที่มีมาตรฐานตาม
เกณฑของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

4.2.1 หลักสูตรท่ีใชในการจัดการศึกษา 
ลักษณะของหลักสูตร เปนหลักสูตรแบบบูรณาการ มีลักษณะที่สําคัญคือ มีการ

เชื่อมโยงเนื้อหาวิชาเขาดวยกันโดยใชประเด็นหลัก (Theme) และมโนทัศน (Concept) เปนสิ่งกําหนด
เนื้อหา ใชกระบวนการทางปญญาในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน ปฏิสัมพันธระหวางผูสอน 
ผูเรียน และผูรับบริการ อยูบนพื้นฐานของทฤษฎีการดูแลอยางเอื้ออาทร ทั้งนี้เพื่อใหบัณฑิตที่พึง
ประสงค มีความรูความสามารถในการใหบริการสาธารณสุขชุมชนทุกระดับ ทุกทองถ่ินทั่วประเทศ
สอดคลองตามความตองการของสังคม (สถาบันพระบรมราชชนก, 2552)  
   กรอบแนวคิดของหลักสูตร ประกอบดวย มโนทัศนหลักทางการพยาบาล และมโน
ทัศนหลักทางการศึกษาพยาบาล (สถาบันพระบรมราชชนก, 2546; ไพลิน นุกูลกิจ, 2546) ดังนี้ 
   1) มโนทัศนหลักทางการพยาบาล (Model of Nursing) เปนการระบุความสัมพันธ
ของความเชื่อ คานิยมเกี่ยวกับคน ส่ิงแวดลอม ภาวะสุขภาพ และการพยาบาล โดยใชทฤษฎีการดูแล
อยางเอื้ออาทร (Human Caring Theory) ของ จีน วัตสัน (Jean Watson) เปนหัวใจสําคัญทางการ
พยาบาล ซ่ึงมีมุมมองวา พยาบาลและผูรับบริการมีปฏิสัมพันธกันบนพื้นฐานของความเอื้ออาทร โดย
ที่พยาบาลและผูรับบริการมีความเปนปจเจก และมีเปาหมายในชีวิตของตนเชนเดียวกัน 
   2) มโนทัศนหลักทางการศึกษาพยาบาล (Model of Nursing Education) เปนการระบุ
ความสัมพันธของความเชื่อ คานิยมเกี่ยวกับการจัดการศึกษาพยาบาล ซ่ึงมีมุมมองวา ผูสอน ผูเรียน 
และผูรับบริการ มีปฏิสัมพันธกันบนพื้นฐานของความเอื้ออาทร โดยใชกระบวนการทางปญญาในการ
จัดการเรียนการสอน 
   แนวคดิในการพัฒนาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง) พ.ศ.2552 
ของสถาบันพระบรมราชชนก ประกอบดวยมโนทัศนดังนี้ 
  1. การดูแลอยางเอื้ออาทร เปนทฤษฎีการพยาบาลที่มุงความสัมพันธฉันทกัลยาณมิตร 
ระหวางบุคคลตอบุคคลตามบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบทางสังคม ดวยการเห็นคุณคาของ
ความเปนมนุษย ความเมตตา ความเอื้ออาทร ความสนใจเอาใจใส ความเขาใจ และเห็นอกเห็นใจ 
  2. ผูเรียน เปนปจเจกบุคคลที่ประกอบดวย กาย จิต สังคม และจิตวิญญาณ มีคุณคา 
ศักดิ์ศรี ความคิด ความเชื่อ คานิยมของตนเอง มีประสบการณชีวิต ศักยภาพในการเรียนรู และพัฒนาได   
  3. ผูสอน เปนปจเจกบุคคลที่มีความรู และทักษะเชิงวิชาชีพ มีประสบการณชีวิต มี
การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและเปนผูเอื้ออํานวยใหเกิดการเรียนรู และเปนแบบอยางที่ดี 
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4. การเรียนการสอน เปนกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู และประสบการณระหวาง
ผูสอน ผูเรียน บุคคล ครอบครัว และชุมชน ที่มุงเนนผูเรียนเปนสําคัญมีการสงเสริม สนับสนุนให
ผูเรียนแสวงหาความรูดวยกระบวนการทางปญญา การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ขึ้นอยูกับ
ปฏิสัมพันธดวยความเอื้ออาทรระหวางผูสอนและผูเรียน ภายใตสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูจาก
สภาพการณจริง ดวยวิธีการที่หลากหลายโดยใชชุมชนเปนฐาน 
  5. สภาพแวดลอม ประกอบดวย ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ชีวภาพ เคมี การศึกษา 
ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ การดําเนินชีวิต สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและสงผลตอภาวะสุขภาพ 

6. สุขภาพ คือ ภาวะที่เปนสุขทั้งกาย จิต สังคม และ จิตวิญญาณ ที่มีคุณคาตอชีวิต
และมีการเปลี่ยนแปลงตลอดชวงชีวิต โดยมีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมตลอดเวลา สุขภาพเปน
ความรับผิดชอบของบุคคล ครอบครัว และชุมชน ในการดูแลตนเอง 

7. บุคคล ครอบครัว ชุมชน มีความเปนปจเจก มีศักยภาพในการดูแลตนเอง มี
ประสบการณชีวิตมีศักดิ์ศรีและสิทธิในการเลือกแบบแผนดําเนินชีวิตของตนเอง มีเครือขายสังคม 
และมีภูมิปญญา  
  8. การปฏิบัติการพยาบาล เปนปฏิสัมพันธระหวางพยาบาลกับบุคคล ครอบครัว และ
ชุมชน ในการสรางเสริมสุขภาพ ปองกันการเจ็บปวยในผูมีภาวะสุขภาพปกติ ดูแลและฟนฟูสภาพ 
ผูเจ็บปวยแบบองครวม และมุงพัฒนาศักยภาพประชาชนใหพึ่งตนเองได โดยยึดหลักสังคมศาสตร 
และวิทยาศาสตร บนพื้นฐานของความเอื้ออาทร คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   ปรัชญาของหลักสูตร โดยมีสาระสําคัญ 3 ประการคือ 1) ภาระหนาที่และอุดมการณ
ของสถาบัน 2) ความรูที่ใชเปนหลักในการจัดการศึกษา และ 3) และคุณสมบัติของผูสําเร็จการศึกษา 
ดังนั้น ปรัชญาของหลักสูตร มีดังนี้ 

สถาบันพระบรมราชชนก มีความเชื่อวาการพยาบาลมีคุณคาและจําเปนตอสังคม  
  การพยาบาล เปนปฏิสัมพันธระหวางพยาบาลกับประชาชนในการสรางเสริมสุขภาพ  
การปองกันการเจ็บปวยในผูมีภาวะสุขภาพปกติ  ใหการดูแลและการฟนฟูสภาพผูที่เจ็บปวยแบบองค
รวม โดยยึดหลักสังคมศาสตร และวิทยาศาสตรบนพื้นฐานของการดูแลอยางเอ้ืออาทร คุณธรรม  
จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ รวมทั้งพัฒนาศักยภาพในการดูแลตนเอง แกบุคคล ครอบครัว 
กลุมคนและชุมชน โดยคํานึงถึงความเปนปจเจก มีคุณคา มีศักดิ์ศรี มีศักยภาพ มีอิสระในการเลือก 
การตัดสินใจ มีสิทธิ์ที่จะไดรับการดูแลอยางเสมอภาค และมีคุณภาพ 
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  สุขภาพ  เปนความสมดุลของรางกาย  จิตใจ  สังคมและจิตวิญญาณที่มีการ
เปลี่ยนแปลงทุกชวงวัยของชีวิต และตามการรับรูของบุคคล ซ่ึงสัมพันธกับสภาพแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
  การเรียนการสอน เปนกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณระหวางผูสอน 
ผูเรียน บุคคล ครอบครัว และชุมชน ดวยวิธีการที่หลากหลาย โดยการเรียนรูตามสภาพการณจริงใช
ชุมชนเปนฐาน มุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการสงเสริมสนับสนุนใหผูเรียนแสวงหาความรูดวย
กระบวนการทางปญญา ผูสอนเปนผูเอื้ออํานวยการเรียนรูดวยความสัมพันธฉันกัลยาณมิตร 
  บัณฑิตพยาบาล เปนผูที่มีความรูความสามารถเชิงวิชาชีพ มีทักษะการสื่อสาร มี
คุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ รวมทั้งเจตคติที่ดี เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง มีการ
เรียนรูตลอดชีวิต สามารถบูรณาการความรูทางการพยาบาล และศาสตรอ่ืนๆ ไปใชปฏิบัติงานใน
ระบบสุขภาพ และตอบสนองความตองการของประชาชนทั้งในภาวะสุขภาพดี เจ็บปวย จนถึงวาระ
สุดทายของชีวิต และการพัฒนาศักยภาพประชาชนใหสามารถดูแลและพึ่งตนเอง  เพื่อการดํารงชีวิต
ไดอยางมีคุณภาพ เปนสมาชิกที่ดีของวิชาชีพ เปนพลเมืองดี และดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข 
    วัตถุประสงคหลักสูตร ผูสําเร็จการศึกษาจะมีความสามารถดังนี้ 
         1. แสดงคุณลักษณะสวนบุคคลที่จําเปน ดังนี้คือ 1) เคารพในคุณคา ศักดิ์ศรีและความ
เปนปจเจกทั้งของตนเองและผูอ่ืน 2) มีจิตสํานึกการใหบริการ 3) มีสุขภาพและวุฒิภาวะทางอารมณดี 
4) ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 5) คิดอยางมีวิจารณญาณ และสรางสรรค 6) 
มีภาวะผูนํา บริหารจัดการตนเองและงานที่รับผิดชอบไดเหมาะสม 7) ทํางานโดยอิสระและรวมกับ
ผูอ่ืนได 8) แสวงหาความรูและเรียนรูไดตลอดชีวิต 9) เปนพลเมืองที่ดีและเปนสมาชิกที่ดีของวิชาชีพ 

2. ปฏิบัติการพยาบาลแกบุคคล ครอบครัว และชุมชน ทั้งในภาวะสุขภาพปกติและ
ภาวะที่มีปญหาสุขภาพแบบองครวม บนพื้นฐานของความเอื้ออาทรยึดหลักคุณธรรม และจริยธรรม 

3. รักษาพยาบาลเบื้องตนตามขอบเขตวิชาชีพการพยาบาล 
4. พัฒนาศักยภาพบุคคล ครอบครัว กลุมคน และชุมชน ใหดูแลและพึ่งตนเองได 
5. ติดตอส่ือสารใหความรูและใหคําปรึกษาทางสุขภาพได 
6. รวมทําวิจัยและนําผลการวิจัยไปใชได 
7. เลือกใชแหลงทรัพยากร นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิปญญาทองถ่ินในการ

ปฏิบัติการพยาบาลไดอยางเหมาะสม 
  8. รวมมือในการอนุรักษและรวมพัฒนาสภาพแวดลอมที่มีผลตอสุขภาพ 

นอกจากนี้ในหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2552 บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก
วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จะตองไดรับการพัฒนาตลอดการเรียนใหมี
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สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่กําหนดโดยสภาการพยาบาล (สภาการพยาบาล, 2552) ซ่ึงหมายถึง 
พยาบาลวิชาชีพที่จะตองเปนผูที่มีความรู ความสามารถ และเจตคติที่สามารถปฏิบัติการพยาบาลได
ตามขอบเขตของวิชาชีพอยางปลอดภัย มีความรับผิดชอบ เปนผูรวมงานที่มีประสิทธิภาพ มีศักยภาพ
ในการพัฒนาตนเอง และพัฒนางานอยางตอเนื่อง เปนสมาชิกที่ดีของสังคม โดยมีสมรรถนะ 8 ดาน
ไดแก ดานจริยธรรม จรรยาบรรณและกฎหมาย ดานการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ ดาน
คุณลักษณะเชิงวิชาชีพ ดานภาวะผูนํา การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ ดานวิชาการ และการวิจัย 
ดานการสื่อสารและสัมพันธภาพ ดานเทคโนโลยีและสารสนเทศและดานสังคม 

การประเมินผล แบงตามวัตถุประสงคของการประเมินออกเปน 2 ประเภท ไดแก 
1. การประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน เปนการประเมินสมรรถนะของผูเรียนวา บรรลุ 

จุดมุงหมายการเรียนรู ดวยวิธีการวัดที่หลากหลายตามสภาพจริง (Authentic Assessment) เปนระยะ 
อยางตอเนื่อง มีการประเมินสมรรถนะรายวิชา รายช้ันป และประเมินกอนสําเร็จการศึกษา 

2. การประเมินผลหลักสูตร แบงเปน 2 ดาน คือ 
2.1 การประเมินผลเพื่อดูความสอดคลองระหวางความตองการของสังคม

กับปรัชญา จุดมุงหมาย องคประกอบของหลักสูตร และกระบวนการนําหลักสูตรไปใช ขอมูลที่ไดจะ
นําไปใชปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ทั้งนี้ผูใหการประเมินหลักสูตรจะตองเปนผูที่
มีสวนเกี่ยวของ เชน ผูรับบริการ บุคลากรในโรงพยาบาล อาจารย และนักศึกษา เปนตน 

2.2 การประเมินผลเพื่อการรับรองหลักสูตร โดยสถาบันที่ทําหนาที่ในการ
ควบคุมมาตรฐานการศึกษา ซ่ึงเชื่อไดวาบัณฑิตจะมีคุณภาพในการบริการประชาชนที่มีคุณภาพตอไป 

จุดเดนของหลักสูตร หลักสูตรฉบับปรับปรุงใหมมีขอดีคือ 1) เนื้อหาวิชาไมซํ้าซอน 
และการบูรณาการชวยใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูไปสูการปฏิบัติจริงไดงายขึ้น 2) หลักสูตรสรางขึ้นบน 
พื้นฐานทฤษฎีการดูแลอยางเอื้ออาทรทําใหปฏิสัมพันธระหวางผูสอน ผูเรียนและผูใชบริการเปนไป
ในลักษณะกัลยาณมิตร 3) ผูเรียนไดรับการเสริมสรางศักยภาพในการคิดอยางเปนระบบ ใฝรู และ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องดวยกระบวนการเรียนการสอนเชิงรุกและกระบวนการทางปญญา 
  4.2.2 ระบบการศึกษา 
  ระบบการศึกษาแบบหนวยกิตทวิภาค โดยในปการศึกษาแบงเปน 2 ภาคการศึกษา
ปกติ และ 1 ภาคการศึกษาฤดูรอน  การศึกษาภาคปกติใชเวลาศึกษาไมนอยกวา 15 สัปดาห ภาค
การศึกษาฤดูรอนใชเวลาไมนอยกวา 8 สัปดาห ระยะเวลาการศึกษาเต็มเวลา 4 ป รวมได 8  ภาค
การศึกษาปกติและ 3 ภาคฤดูรอน รวมแลวตองไดจํานวนหนวยกิตปกติ ไมนอยกวา 147 หนวยกิต 
 การพัฒนาอาจารยใหมจึงมีความจําเปนที่ตองใหอาจารยใหมเรียนรูในการจัดการศึกษา การ
จัดการเรียนการสอน/การเรียนรู โดยตองมีความเขาใจในการจัดแผนการเรียนการสอน/การเรียนรู ทั้งนี้
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ตองเชื่อมโยงกับหลักสูตรเพื่อใหการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรูไดพัฒนาผูเรียนหรือนักศึกษา
พยาบาลใหตรงตามวัตถุประสงคของหลักสูตรและมีผลลัพธเปนไปตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค การพัฒนาการสอนที่ดีจึงตองเริ่มการพัฒนาจากภายในตนเองของอาจารย ซ่ึงวิธีการหนึ่งที่ไดรับ
การยอมรับกันก็คือ การสอนแบบสะทอนคิด (Reflective Teaching) เพื่อใหอาจารยผูสอน โดยเฉพาะ
อาจารยใหมที่ตองเรียนรูส่ิงตางๆ ในการเรียนการสอนอีกมาก ไดเกิดความตระหนักรูในตน และนํามาซึ่ง
การพัฒนาตนเองในบทบาทของอาจารยผูสอนอยางตอเนื่อง  
 
ตอนที่ 5 แนวคิดการพัฒนาใหเปนผูสอนแบบสะทอนคิด (Reflective Teacher) 

Schon (as cited in Ballard, Godfrey & Stoker, 1995) ไดแนะนําวา การทําการสะทอนคิดจะ
ทําใหเกิดการพัฒนาของผูปฏิบัติงาน ที่จะตองมีการประเมินการปฏิบัติงานของตนเองอยางตอเนื่อง 
ซ่ึงจะใชทฤษฎีความเขาใจโดยสะทอนจากการนําประสบการณมาใช การฝกการสะทอนคิด จึงเปน
การพัฒนาผานกลยุทธที่แตกตางกัน ซ่ึงสิ่งเหลานี้อาจารยใหมจะตองมีการฝกโดยอาศัยประสบการณ
ของแตละคน (Leino – Kilpi, 1990) การสะทอนคิดจึงนับไดวาเปนอีกวิธีทางหนึ่งที่จะนํามาใชเพื่อ
การพัฒนาอาจารยใหมได โดยมีเปาหมายคือการจัดการเรียนการสอนแกนักศึกษาพยาบาลที่มีคุณภาพ 
 การใชการปฏิบัติแบบสะทอนคิด (Reflective Practice) เปนไดทั้งเครื่องมือในการพัฒนาและ
ใชประสบการณนั้นสรุปเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองในอนาคต (Brookfield, 1995) ซ่ึงจะ
เปนทั้งการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ มีความสรางสรรค และเพิ่มความตระหนักวา ทําไม 
อยางไร ที่เราไดตัดสินใจไปในอาชีพของเรา การใชการปฏิบัติสะทอนคิด มีการใชอยางกวางขวางทั้ง
ในทางการพยาบาล การสอน การใหคําปรึกษาและการทํางานดานสังคม (Smith, 2001; Grant & 
Zeicher, 1984; Pollard et al, 2008; Brookfield, 1995)  
 5.1 มโนทัศนของการสะทอนคิด 

การสะทอนคิด (Reflection) มีผูใหคําภาษาไทยไวแตกตางกันหลายคํา ไดแก การคิดสะทอน 
การสะทอนคิด การสะทอนคิดจากภายใน การสะทอนตนเอง การคิดทบทวน การยอนคิดการคิด
ใครครวญ และ การคิดไตรตรอง (ดรุณี รุจกรกานต, 2541; จริยา ตันติกรกุล, 2542; สาโรช บัวศรี, 
2544; พวงรัตน บุญญานุรักษ, 2546,; อภิภา ปรัชญพฤทธ, 2547) จากการรวบรวมความหมายที่
นักวิชาการตางๆใหไว สรุปไดวา การสะทอนคิดเปนกระบวนการคิดไตรตรองทบทวน (Reflective 
Thinking) พินิจพิเคราะห และพิจารณาสิ่งตางๆอยางรอบคอบโดยใชสติและมีสมาธิ ซ่ึงเปนวิธีการ
หรือกิจกรรมที่สําคัญของบุคคล ทําใหบุคคลไดทบทวนและสะทอนคิดถึงประสบการณจากการ
กระทําของตน (Reflective Practice) ชวยใหเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งทั้งจุดแข็ง-จุดออน แยกแยะให
เห็นถึงคุณคา ความเปนไปได และเกิดการเรียนรูจากประสบการณ การทํางานดวยประสบการณ 
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นําไปสูการตัดสินใจ การพัฒนาตนเอง ปรับปรุงงาน และการแกปญหาตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น (Johns, 2000; Henderson, Napan & Menteiro, 2004; Richard, 1990; Boud et al, 1985) 

องคประกอบที่สําคัญของการสะทอนคิดคือ กระบวนการทางปญญาและความรูสึกนึกคิด 
(Intellectual and Affective Dimensions) โดยหัวใจของการสะทอนคิดอยูที่ประสบการณของบุคคลที่
มีส่ิงเราใหเกิดความรูสึกนึกคิดตอประสบการณนั้น ส่ิงเราดังกลาวอาจจะเปนสิ่งที่ทําใหแปลกใจ 
(Surprise) หรือส่ิงที่ทําใหไมสบายใจ (Discomfort) รวมไปถึงความรูสึกทางบวกและสิ่งที่เปน
อุปสรรคตางๆ (Positive or Obstructing Feeling) ซ่ึงกระบวนการสะทอนคิดจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคล
เชื่อมโยงความรูสึกไปสูประสบการณ และพยายามที่จะอธิบายถึงสิ่งที่เกิดขึ้น เปรียบเทียบ หาเหตุผล 
พรอมทั้งมีการประเมินการกระทําของตนเอง ดังนั้น การสะทอนคิดจึงเปนการเรียนรูจาก
ประสบการณหนึ่งไปสูอีกประสบการณหนึ่งตอๆไป (Wong et al, 1997) การสะทอนคิดมี
ความสัมพันธอยางใกลชิดหรือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical 
Thinking) หรือการคิดเชิงวิพากษ (Critical Reflection) เนื่องจากการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการคิด
และตัดสินใจที่จะเชื่อหรือกระทําการใดๆ บนพื้นฐานของการสะทอนคิดอยางมีเหตุผล (Dewey, 1933 
as cited in Ruth-Sahd, 2003) ดังนั้น การฝกคิดสะทอนจึงเปนกระบวนการที่นําไปสูการคิดอยางมี
วิจารณญาณ และเปนการพัฒนาศักยภาพทางปญญาที่สงผลใหมีการปฏิบัติและการแกปญหาไดอยางมี
ประสิทธิภาพในครั้งตอไป (Richard, 1990) นอกจากนี้ยังนํามาซึ่งการพัฒนาตนเองของบุคคลทั้ง
ทางดานบุคลิกภาพ จิตใจ อารมณ และคุณธรรมจริยธรรมอีกดวย (Branch & Paranjape, 2002) 
 5.2 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติแบบสะทอนคิด (Reflective Practice) 
 การปฏิบัติแบบสะทอนคิด เปนความสามารถในการสะทอนผลจากการปฏิบัติ ซ่ึงเปน
กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และเปนคุณลักษณะอยางหนึ่งของการปฏิบัติเชิงวิชาชีพ จึง
เปนเครื่องมือสําคัญในการเรียนรู เชิงวิชาชีพที่มีฐานจากการปฏิบัติ  โดยที่มีการเรียนรูจาก
ประสบการณวิชาชีพของตนเองมากกวาการสอนอยางเปนทางการ หรือการสงตอความรูใหแกกัน ซ่ึง
อาจเปนแหลงเรียนรูที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพใหดียิ่งขึ้น จึงนํามาใชอยางไดผลดี 
โดยเฉพาะการพัฒนาผูปฏิบัติทั้งดานการศึกษาและดานสุขภาพ (Larrivee, 2000; Schon, 1983) 

Dewey (as cited in Brubacher and Others, 1994) อธิบายถึงการสะทอนคิดทั่วๆ ไปวา บุคคล
สามารถจะสะทอนคิดในเรื่องราวไดในแงของการนําสิ่งนั้นขึ้นมาเปนประเด็น เพื่อการคิดและ
พิจารณาไตรตรอง ในการสะทอนคิดที่แทจริง ดิวอ้ี สังเกตเห็นวา เกิดขึ้น ณ จุดที่บุคคลเผชิญ
สถานการณหรือเหตุการณจริง และเปนเหตุการณที่ทําใหการตอบสนองทางความคิดของบุคคลนั้น
เกิดความยุงยาก ตีบตัน ไมสามารถหาขอสรุปของสถานการณนั้นได จนตองพึ่งพาการสะทอนคิดเพื่อ
หาขอสรุปที่เปนคําอธิบายเหตุการณหรือสถานการณนั้นๆ ใหกับตนเองไดกระจางและชัดเจนมากขึ้น  
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ผูที่นําทฤษฎีของดิวอ้ีไปขยายตอคือ Schon (1983) และไดสรุปมโนทัศนในการสะทอนคิด 
แบงออกเปน 3 แบบดังนี้ (Killion and Tednem as cited in Brubacher and Others, 1994) 

1.การสะทอนคิดขณะปฏิบัติงาน (Reflection in Practice) หมายถึง เกิดการสะทอนคิดใน
ขณะที่กําลังอยูทามกลางเหตุการณหรือสถานการณที่ยุงยาก และซับซอน สับสน 

2.การสะทอนคิดถึงการปฏิบัติงานที่ผานไปแลว (Reflection on Practice) หมายถึง เกิดการ
สะทอนคิดขึ้นหลังจากเหตุการณหรือสถานการณที่ยุงยาก และซับซอน สับสน ไดผานไปแลว 
 3.การสะทอนคิดถึงการปฏิบัติงานในอนาคต (Reflection for Practice) หมายถึง เกิดการ
สะทอนคิดกอนที่จะมีเหตุการณหรือสถานการณที่ยุงยาก และซับซอน สับสน ทั้งนี้เพื่อการเตรียมตัว
ใหพรอมกับเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นอีกในอนาคต 
 สรุปวา การกระทําหรือการปฏิบัติแบบสะทอนคิดนั้น เปนสิ่งจําเปนสําหรับผูปฏิบัติใน
วิชาชีพนั้น บางครั้งผูที่มีประสบการณนอยอาจมีการใชรูปแบบการสะทอนคิดที่แตกตางจากผูปฏิบัติที่
มีประสบการณมากกวา ซ่ึง Schon เสนอแนะวา ควรมีการปฏิบัติกระบวนการสะทอนคิดทั้งสาม
แบบอยางตอเนื่องแบบเปนเกลียวหมุนขึ้นเพื่อจะใหมีความตอเนื่องและพัฒนาในตัวเอง 
 Van Manenas (as cited in Brubacher and Others, 1994) ไดแนะนํารูปแบบของระดับขั้นของ
การสะทอนคิดจากการปฏิบัติงานวามี 3 ระดับขั้น สําหรับที่จะทําใหผูปฏิบัติมือใหมไดมีการพัฒนาให
เปนผูปฏิบัติมืออาชีพ ดังนี้ 
 ระดับขั้นที่ 1. การสะทอนคิดที่เปนเรื่องเกี่ยวกับประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ความรู
เกี่ยวกับเทคนิคตางๆ และสวนประกอบตางๆ ของการปฏิบัติงาน 
 ระดับขั้นที่ 2 การสะทอนเกี่ยวกับสมมติฐาน (Assumption) ที่เปนรากฐานสําคัญของการ
ปฏิบัติ และผลที่ตามมาของยุทธศาสตรอยางใดอยางหนึ่ง การสะทอนในระดับนี้ เร่ิมตนที่การ
ประยุกตเงื่อนไขตางๆ เขาสูการปฏิบัติจริง เพื่อสรางการตัดสินใจที่เปนอิสระใหกับตัวเอง 
 ระดับขั้นที่ 3 ระดับนี้บางครั้งเรียกวา การสะทอนเชิงวิพากษ (Critical Reflection) ซ่ึง
ประกอบไปดวยการถามคําถามเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม และคําถามอื่นๆ ที่เกี่ยวโยงไปกับการ
ปฏิบัติงานไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม เชน ความยุติธรรม ความเสมอภาค และความพึงพอใจ
ตอความสําคัญของเปาหมายของคนในบริบทของสังคมที่กวางขึ้น ซ่ึงเปนประโยชนตอการพัฒนาใน
ระยะยาวและสงผลตอการปฏิบัติงานในวิชาชีพในอนาคต 
 การนําการปฏิบัติแบบสะทอนคิดมาใช จึงเปนแนวทางในการพัฒนาตนเอง ใหมีคุณสมบัติ
ดานวิชาชีพ ซ่ึงในปจจุบันมีการนําการปฏิบัติแบบสะทอนคิดมาใชอยางแพรหลาย โดยเฉพาะวิชาชีพ
ทางดานสุขภาพ (Health Professionals) และวิชาชีพดานการศึกษา (Education) ทั้งนี้เพื่อการเชื่อมโยง
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ความรูในทางทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ จึงถือเปนการปดชองวาระหวางทฤษฎีและปฏิบัติไดทําใหเกิด
คุณภาพในการปฏิบัติงาน จึงกระตุนใหเกิดความกาวหนาทั้งตนเองและวิชาชีพ (Jasper, 2003) 
 5.3 การนําการปฏิบัติแบบสะทอนคิดมาใชในวิชาชีพทางดานสุขภาพ 
 การปฏิบัติแบบสะทอนคิด สัมพันธกับการเรียนรูจากประสบการณและยังมีกลยุทธสําคัญ
ของวิชาชีพดานสุขภาพที่ตองยึดถือเร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิต การเปลี่ยนแปลงบริบทของการดูแล
สุขภาพและความกาวหนาทางการแพทยอยางตอเนื่อง อีกทั้งความตองการผูเชี่ยวชาญทางดานสุขภาพ
ที่มีอยูนะดับสูง ส่ิงแวดลอมเหลานี้ บุคลากรดานสุขภาพ จึงสามารถนําการปฏิบัติแบบสะทอนคิดมา
ใชใหเกิดประโยชน (Hendricks, Mooney & Berry, 1996) 
  5.3.1 การสะทอนคิดทางการแพทย 
  การปฏิบัติแบบสะทอนคิดในทางการแพทย จะทําใหแพทยมองยอนดูผลกระทบที่
ไมตองการจากการรักษา การทบทวนเชิงวิพากษ เพื่อทําความเขาใจปญหาตั้งแตจุดเริ่มตน จะทําใหหา
ทางเลือกอื่นได (Mamede & Schmidt, 2004) จึงทําใหบุคลากรดานสุขภาพไประโยชนโดยการเรียนรู
จากประสบการณใหมๆ ซ่ึงทําใหเกิดการพัฒนาความรูและทักษะ (Walker, 1996)  

5.3.2 การสะทอนคิดทางการพยาบาล  
วิชาชีพการพยาบาล เปนวิชาชีพที่ตองปฏิบัติงานในสถานการณที่หลากหลายและ

เกี่ยวของกับชีวิตมนุษย ซ่ึงตองปฏิบัติการพยาบาลโดยใชกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ การ
เรียนรูจากประสบการณหรือการสะทอนคิดจากการปฏิบัติ (Reflective Practice or Reflection on 
Practice) จึงมีความสําคัญตอการคิดตัดสินใจแกปญหาในสถานการณตางๆที่เกี่ยวของกับผูรับบริการ
โดยจะชวยใหเกิดทักษะในการแกปญหาที่ยึดผูรับบริการเปนศูนยกลาง รวมทั้งชวยใหเขาใจเหตุผล
ของการปฏิบัติไดดีขึ้น พยาบาลจึงสามารถวางแผนการปฏิบัติและติดตามการปฏิบัตินั้น เพื่อใหเกิด
ประโยชนแกผูปวยหรือผูรับบริการนอกจากนี้ยังมีผลทําใหพยาบาลไดเรียนรูและเขาใจตนเองมากขึ้น 
สงผลตอการดูแลผูปวย/ผูรับบริการอยางเขาใจในความตองการตามธรรมชาติของมนุษยของผูปวย 
และมีความเอื้ออาทรเกิดขึ้น (Davies, 1995; Walker, 1996; Lauterbach. & Becker, 1998) การนํา
วิธีการสะทอนคิดมาใชในทางการพยาบาล ตลอดจนการจัดการเรียนการสอนจึงเปนแนวทางที่เปน
ประโยชนในการเตรียมบุคลากรพยาบาลเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนที่มีการ
ปฏิบัติเปนฐาน (Practice-Based Instruction) ซ่ึงจะทําใหนักศึกษาสามารถเชื่อมโยงการบริการกับการ
เรียนรูได (Service Learning) เปนการเรียนรูจากประสบการณตรงและเปดโอกาสใหวิเคราะห วิพากษ 
และประเมินสิ่งที่ปฏิบัติ รวมทั้งไดรับขอเสนอแนะในการปฏิบัติคร้ังตอๆไป (Eyler, 2002)  
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กลยุทธในการสงเสริมการสะทอนคิดทางการพยาบาล 
กลยุทธหรือเทคนิควิธีที่จะสงเสริมใหมีการสะทอนคิดสามารถทําไดหลายวิธี เชน การเขียน

บันทึก (Journal Writing) การสนทนา (Dialogue) การวิเคราะหอุบัติการณ (Incident Analysis) การ
อานงานเขียนอยางพินิจพิเคราะห (Reading with Reflection) การเขียนบัตรคํา (Talking Cards/Index 
Cards) การเขียนแผนผังความคิด (Reflection Mapping) การวิเคราะหกระบวนการตัดสินใจ 
(Decision-Making Analysis) การสนทนาโตะกลม (Reflection Roundtables) กระบวนการกลุมแบบ
หมวกหกใบ (Six Hats) เปนตน ซ่ึงบางวิธีใชสําหรับการสะทอนคิดคนเดียวหรือการสองสะทอน
ตนเอง (Self Reflection/ Individual Reflection) บางวิธีใชสําหรับทําเปนคู (Reflection with Partners) 
หรือทําเปนกลุมเล็ก (Reflection in Small Groups and Teams) ในการศึกษาในครั้งนี้จะกลาวถึง
รายละเอียดเฉพาะวิธีการเขียนบันทึก และการสนทนา ซ่ึงเปนวิธีที่นิยมใช ดังตอไปนี้(Lee-Hsieh, 
et.al, 2004; Eyler, 2002; York-Barr, et.al. 2001; Wong, et.al. 1997; Davies, 1995) 

1. การเขียนบันทึก (Journal Writing) เปนการเขียนบรรยายในสิ่งที่ไดพบ ไดเห็น ไดปฏิบัติ 
อยางอิสระทั้งในเชิงความคิดและความรูสึก โดยเลาถึงประสบการณที่มีความหมายตอผูสะทอนคิดไม
วาจะเปนทางบวกหรือทางลบ ซ่ึงอาจเปนประเด็นที่ทําใหเกิดความคับของใจ สงสัย (Dilemma) หรือ
เปนเหตุการณที่ประทับใจ/ ไมประทับใจ หรืออาจเรียกไดวาเปนเหตุการณที่จุดชนวนใหเกิดการ
เรียนรู (Trigger Events) เพื่อพัฒนาตนเอง (อภิภา ปรัชญพฤทธ, 2547) การเขียนบันทึกดังกลาวจะชวย
สะทอนโลกทัศนของผูเขียน ทําใหเขาใจตนเอง (Understanding) และมีความตระหนักรู (Awareness) 
มากขึ้น รวมทั้งยังเปนการเชื่อมโยงความรูทางทฤษฎีกับการปฏิบัติจริง ทําใหไดสมมุติฐานหรือ
แนวทางในการปฏิบัติคร้ังใหมเพื่อปรับปรุงและพัฒนาตนเอง (York-Barr, et.al. 2001) การนําการ
เขียนบันทึกมาใชในการเรียนการสอนทางการพยาบาลพบวา การใหนักศึกษาพยาบาลไดบันทึก
ประสบการณในการดูแลผูปวยทั้งดานบวกและดานลบ จะชวยใหนักศึกษาสามารถสรุปการเรียนรู
และเขาใจถึงเหตุผลและความรูสึกในการกระทําของตนเอง นอกจากนี้ การไดทบทวนประสบการณ
ทางบวกยังชวยใหเกิดความมั่นใจและเห็นคุณคาของตนเองมากขึ้น (Davies, 1995) 

2. การสนทนา (Dialogue) เปนการพูดคุยเพื่อแสดงความคิดเห็น ความรูสึกและแลกเปลี่ยน 
ประสบการณอยางมีโครงสราง (Structured Dialogue) โดยมีการเตรียมประเด็นหรือคําถามสําหรับ 
กระตุนใหเกิดการคิดอยางมีเหตุผลและเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งตอประเด็นนั้นๆ (Wong, et.al., 
1997) การสนทนาอาจทําเปนคูหรือเปนกลุมเล็กๆโดยใหสมาชิกในกลุมระบุเหตุการณที่ประทับใจ
หรือไมประทับใจ เปนสื่อเพื่อคนหากรอบแนวคิดของกลุม วิเคราะหสมมุติฐานเบื้องหลังการกระทําที่
สะทอนคานิยมของแตละบุคคล รวมทั้งอาจระดมสมองเพื่อหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน ผลของ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณกอใหเกิดกําลังใจ มีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน และ
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เกิดการเรียนรูที่กวางขวางขึ้น (อภิภา ปรัชญพฤทธ, 2547; Davies, 1995) การสนทนาในการเรียนการ
สอนทางการพยาบาล สามารถกระทําไดตลอดเวลาที่มีการเรียนการสอนในคลินิก เชน สนทนา
ระหวางครูกับนักศึกษาระหวางใหการพยาบาลผูปวย หรือสนทนาเปนกลุมในการประชุมกอนและ
หลังการฝกปฏิบัติงาน ประเด็นในการสนทนาเกี่ยวของกับการสะทอนการปฏิบัติการพยาบาลที่
นักศึกษาไดใหกับผูปวย เนนการวิเคราะหเหตุการณที่เกิดขึ้นจริงและอธิบายเหตุผลของการกระทํา ซ่ึง
ผลพบวา นักศึกษาสามารถเขาใจเหตุผลในการดูแลผูปวยไดอยางลึกซึ้งและสามารถพัฒนามุมมองใน
การดูแลผูปวยแบบองครวมไดดีขึ้น (จริยา ตันติกรกุล, 2542)  

การสะทอนคิดทั้งจากการพูดหรือการเขียน เปนเครื่องมือที่ทําใหเกิดความชัดเจนของ
ความคิด (Thoughts) ความเห็น (Ideas) และความเชื่อใหเห็นไดอยางเปนรูปธรรม การสะทอนคิดจะ
สามารถทําใหเราประเมินผลประสบการณ เรียนรูจากความผิดพลาด ประสบผลสําเร็จซ้ําๆ ปรับปรุง
และวางแผน จึงทําใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพ การสะทอนคิดทําใหเกิดการทาทาย การแยกแยะความคิด 
และความเชื่อที่จะใชรูปแบบการสะทอนคิดเพื่อพัฒนาวิชาชีพ (Swan, 1998) 

 
ขั้นตอนหรือรูปแบบของการสะทอนคิด 
นักวิชาการไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสะทอนคิดไวอยางหลากหลาย ทั้งแนวคิด

ของกิ้บบ (Gibbs, 1988 as cited in Johns, 2000) แนวคิดของคอลบ (Kolb as cited in Eyler, 2002) 
แนวคิดของเดวีส (Davies, 1995) และกระบวนการสะทอนคิดของจินดามาศ โกศลชื่นวิจิตร (2551) 
มาสังเคราะหเพื่อใหไดขั้นตอนของกระบวนการสะทอนคิดและนําไปใชในการสรางรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน การสังเคราะหขั้นตอนของกระบวนการสะทอนคิดแสดงไวในตาราง 2.4  
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ตาราง 2.4 การสังเคราะหขั้นตอนของกระบวนการสะทอนคิดจากแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยตางๆ ที่ใชในการพยาบาล 

แนวคิดของกิบ้บ 
(Gibbs,1988as cited in Johns,2000) 

แนวคิดของคอลบ 
(Kolb as cited in Eyler, 2002) 

แนวคิดจากงานวิจัยของเดวสี 
(Davies, 1995) 

กระบวนการสะทอนคิด 
ของ จินดามาศ โกศลชื่นวิจติร (2551) 

1. บรรยายประสบการณที่เกิดขึ้น 
(Description) 

1. ประสบการณที่เปนรูปธรรม 
(Concrete Experience) 

1. บรรยายความรูสึกตอประสบการณ 
(Describing Feelings) 

1. บรรยายความรูสึกและประสบการณ 
(Description Feelings and Experiences) 

2. บอกความรูสึกตอประสบการณ
นั้น (Feelings)

2. สะทอนการสังเกต 
(Reflective Observation)

2. แลกเปลี่ยนประสบการณ 
(Sharing Experiences)

2. แลกเปลี่ยนประสบการณ 
(Sharing Experiences)

3. ประเมินประสบการณนั้น 
(Evaluation) 

3. สรุปความคิดรวบยอด 
(Abstract Conceptualization) 

3. รวมกันหาแนวทางแกไขปญหา 
(Working Through and Solving 
Problems) 

3. ประเมินและวิเคราะหประสบการณ 
(Evaluation and Analysis  Experiences) 

4. วิเคราะหหาแนวทางการปฏิบัติ 
(Analysis)

4. ทดลองใชหรือประยุกตแนวคิด 
(Experimentation / Aplication))

4. ระบุเหตุผลของการปฏิบัติ 
(Identifying Reasons for Action)

4. สรุปแนวคิดหรือหาวิธีแกไขปญหา 
(Conclusion and Solving Problem) 

5. สรุปวิธีการปฏิบัติ 
(Conclusion) 

  5.วางแผนปฏบิัติหรือทดลองนําไปใช
(Action Plan and Experimentation) 

6. วางแผนการปฏิบัติในครั้งตอไป 
(Action Plan) 
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5.4 การนําการปฏิบัติแบบสะทอนคิดมาใชในวิชาชีพทางดานการศึกษา 
 การปฏิบัติสะทอนคิดที่นํามาใชทางการศึกษา เปนกระบวนการการปฏิบัติของครูเกี่ยวกับ
วิธีการและการตัดสินใจในการสอนของตนเอง ซ่ึงทําใหเกิดสิ่งที่ดีที่สุดแกผูเรียน และรวมไปถึง
ผลลัพธทางจริยธรรมในการปฏิบัติตอการสอนดวย การที่ครูนําการปฏิบัติแบบสะทอนคิดมาใช เปน
เร่ืองที่มีความซับซอนทั้งการสอนและการเรียนรู และไมไดมีเพียงเรื่องเดียว การสะทอนคิดในมุมมอง
ที่แตกตางกันในการสอน และทําใหยิ่งคมชัดขึ้น จึงนําไปสูการพัฒนาการสอนได (Leitch & Day, 
2000) นอกจากนี้ Larrivee (2000) ใหขอเสนอแนะวา การปฏิบัติการสอนแบบสะทอนคิด จะทําใหครู
มีการนําความรูมาใชเปนฐานในการปฏิบัติงาน และสามารถประยุกตทักษะตางๆ ใหเหมาะสมกับ
บริบทและสถานการณ และกลยุทธใหมๆได 
  5.4.1 มโนทัศนของการสอนแบบสะทอนคิด 
  Dewey (as cited in Grant & Zeicher, 1984) ไดกลาวถึง การปฏิบัติสะทอนคิด 
(Reflective practice) วาเปนพฤติกรรมที่ครอบคลุมทั้งการปฏิบัติ ความเชื่อ และลําดับขั้นตอนที่จะ
เปนการนําไปสูการปฏิบัติ โดยดิวอ้ี กลาววา การสะทอนคิดจะเปนชองทางในการพบและตอบสนอง
ตอปญหา ผูสอนที่สะทอนคิดจึงมีการสะทอนถึงการสอนและการศึกษา บริบทของสังคมและนโยบาย
ที่การสอนนั้นตองเกี่ยวของอยู 
  Dewey (1933) ไดใหความหมายของการสอนแบบสะทอนคิด (Reflective Teaching) 
ไววา เปนกระบวนการสะทอนคิดของครู เมื่อมีประสบการณที่ยุงยาก ไมสามารถแกไขไดอยาง
ทันทวงที การสะทอนคิดจึงเปนสิ่งที่ครูยอนไปหาประสบการณและความรูเพื่อคนหาความหมายตาม
ความเชื่อของครู จึงเปนประโยชนที่จะทําใหครูสามารถจัดกิจกรรมไดโดยตรง อีกทั้งการมองเห็นหรือ
คาดการณส่ิงที่จะเกิดขึ้นลวงหนา จึงวางแผนไปจนสิ้นสุดได 
  Julie (2004) ไดใหความหมาย การสอนแบบสะทอนคิด หมายถึง การที่ครูมอง
ยอนกลับไปถึงสิ่งที่เคยเกิดขึ้นในชั้นเรียน ยอนคิดถึงวา ทําไมจึงเปนแบบนั้น และเกิดผลที่ดีหรือไม 
จึงเปนกระบวนการในการสังเกตและประเมินผลตนเอง โดยการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสิ่งที่เคย
เกิดขึ้นในชั้นเรียน วิเคราะห และประเมินขอมูลเหลานี้ สํารวจและแยกแยะการปฏิบัติภายใตความเชื่อ
ของตนเอง ซ่ึงอาจนําไปสูการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาการสอนที่ดีขึ้น 
  Education department, Eastern Mennonite Univerity (2011) ใหความหมาย การ
สอนแบบสะทอนคิด วา คือ วิธีการใชกระบวนการสืบเสาะ (Inquiry approach) ซ่ึงมีจุดเนนที่ความเอื้อ
อาทร การสรางกระบวนการสอนอยางเปนระบบ และการแกไขปญหาอยางสรางสรรค  
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  Bartlett (1990) กลาววา การเปนครูแบบสะทอนคิด (Reflective Teacher) มักจะ
สัมพันธกับการใหความสําคัญกับเทคนิคการจัดการเรียนการสอนตั้งแตเร่ิมตน และมักจะใชคําถาม 
“อยางไร” และตอบคําถาม “อะไร” และ “ทําไม” ซ่ึงเทคนิคของการจัดการเรียนการสอนไมใชเพียง
เฉพาะสวนของตนเองเทานั้น แตยังเปนสวนหนึ่งของการจัดการศึกษาทั้งหมดดวย 
  การใชการสะทอนคิด จะทําใหมีเรียนรูจากประสบการณเพื่อสํารวจ ความเชื่อ 
สมมุติฐาน ความรู ทัศนคติ คุณคา และสถานะในสังคมในฐานะที่มีความสัมพันธกันอยางซับซอนใน
การสอน เพื่อใหการเรียนรูทางทฤษฎีมีความชัดเจนและประเมินผลอยางถี่ถวน จึงบอกถึงประโยชน 
และทําใหเกิดทักษะของครูที่ดีขึ้น (Webb, 1996; Richards, 1990) เนื่องจากเปนกระบวนการที่เปน
วงจรตอเนื่อง เพราะทันทีที่เร่ิมตนจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปอยางตอเนื่องวา คุณกําลังทําอะไร 
(What are you doing?) ทําไมคุณจึงทําอยางนั้น (Why are you doing it?) ประสิทธิภาพที่เกิดขึ้นจะเปน
อยางไร (How effective is it?) การตอบสนองของนักเรียนเปนอยางไร (How are the students 
responding?) และคุณจะทําใหดีขึ้นไดอยางไร (How can you do it better?) (Julie, 2004)  

Dewey ไดช้ีวา การสอนแบบสะทอนคิด ผูสอนตองมีทัศนคติตอการสอน 3 อยางคือ 
  1) การเปดใจกวาง (Open-Mindedness) จะตองปรารถนาที่จะฟงใหมาก เพื่อใหมี
ความตั้งใจที่จะหาทางเลือกที่มีความเปนไปได และยังตองระลึกถึงความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น 
ผูสอนที่เปดกวางจะมีการหาเหตุหาผลอยางตอเนื่อง เพื่อหาทางที่จะออกจากขอขัดแยงตางๆ 
  2) ความรับผิดชอบ (Responsibility) การมีความรับผิดชอบจะทําใหผูสอนถามตนเอง
วา กําลังทําอะไรอยูในขณะทําการสอน ซ่ึงจะเปนสิ่งที่บอกถึงประโยชนและเปาหมายทางการศึกษาที่
เกิดจากความตระหนักของผูสอน 
  3) ความทุมเทและตั้งใจ (Wholeheartedness) สืบเนื่องจากการเปดใจกวางและความ
รับผิดชอบ ซ่ึงเปนแกนหลักของผูสอนแบบสะทอนคิด (Reflective Teacher) จะนําไปสูผูสอนที่
สามารถควบคุมตนเองใหสามารถทําหนาที่ผูสอนได ซ่ึงจะชวยใหผูสอนเหลานี้มีการพัฒนาความเชื่อ
และปฏิบัติงานในฐานะผูสอนในโรงเรียน มหาวิทยาลัย ไดอยางรวดเร็ว  
  ทั้งสามทัศนคตินี้จะเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยพัฒนาทักษะดานการสอน และการแกไข
ปญหาของผูสอน (Grant & Zeicher, 1984) 
  สรุปไดวา การสอนแบบสะทอนคิดของครู เปนกระบวนการคิดและปฏิบัติที่อยูบน
พื้นฐานของประสบการณวิชาชีพ ซ่ึงกระบวนการที่จะเปนผูสอนแบบสะทอนคิด ตองมีการอธิบาย
และตอบคําถามอยางลึกซึ้งถึงการสอนของตนเอง และอยางเปนระบบที่ใชในการปฏิบัติการสอน 
ตลอดจนความรวมมือกับคนอื่นที่มีความสนใจและคําถามที่คลายกัน (Wellington, 1991; Robertson 
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& Yiamouyiannis, 1996) โดยที่ครูตองมีทัศนคติตอการสอนคือ การเปดใจกวาง ความรับผิดชอบ และ
ความทุมเทและตั้งใจ  
  Pollard et al (2008) ไดเสนอวา การสอนแบบสะทอนคิดเปนการเติมเต็มคุณลักษณะ
ของครู ที่นําไปสูคุณภาพการสอนที่เพิ่มขึ้นและเปนประโยชนแกผูเรียน การปฏิบัติแบบสะทอนคิด 
(Reflective Practice) สามารถนํามาใชไดตั้งแตการฝกนักศึกษาครู การพัฒนาครูใหมใหมีคุณสมบัติ
ครบถวน และมีประสบการณดานวิชาชีพ การพัฒนาผูชวยสอนใหมีศักยภาพ (Performance) และ
สมรรถนะ (Competency) ที่พึงพอใจและไดมาตรฐาน ดังนั้นจึงควรใชหลักการของการสอนแบบสะ
ทอคิดเพื่อใหบรรลุเปาหมาย คุณคา และสังคมของการศึกษา 
  Pollard et al (2008) ไดมีการพัฒนาและประยุกตใชการสะทอนคิดกับการสอน ซ่ึง
ไดสรุปคุณลักษณะการสอนแบบสะทอนคิด (Reflective Teaching) ประกอบดวย 7 คุณลักษณะ ดังนี้ 
  1) การสอนแบบสะทอนคิด มีความหมายถึงความคลองในการสอนที่มุงถึงเปาหมาย
และผลลัพธ ใหดีพอๆ กับเทคนิคและวิธีการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
  2) การสอนแบบสะทอนคิด คือ การประยุกตใชที่เปนวงจรหรือกระบวนการ ซ่ึงครูมี
การติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงการปฏิบัติของตนเองอยางตอเนื่อง 
  3) การสอนแบบสะทอนคิด ตองการสมรรถนะในดานวิธีการดําเนินการ ที่จะ
ตรวจสอบหรือคนหาขอมูลในชั้นเรียน เพื่อสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานการสอนที่กาวหนาสูงขึ้น 
  4) การสอนแบบสะทอนคิด ตองการทัศนคติในเรื่อง ความเปดใจกวาง ความ
รับผิดชอบ และความทุมเทและตั้งใจ  
  5) การสอนแบบสะทอนคิด มีพื้นฐานขึ้นอยูกับการตัดสินใจของครู โดยการ
ตรวจสอบ หรือคนหาขอมูลอยางถองแทจากหลักฐานการวิจัยตางๆ  
  6) การสอนแบบสะทอนคิด เปนการเรียนรูดานวิชาชีพ และการเติมเต็มสวนบุคคลที่
สนับสนุนใหเกิดความรวมมือ และการสื่อสารกับเพื่อนรวมงาน 
  7) การสอนแบบสะทอนคิด ทําใหครูสามารถพัฒนากรอบการทํางานอยาง
สรางสรรคเพื่อการสอนและการเรียนรู 

นอกจากนี้ Pollard ไดเสนอ 4 กุญแจสําคัญที่จะชวยใหการสะทอนคิดมีประสิทธิภาพ ไดแก 
1) การทบทวนอยางตรงประเด็น โดยใชการวิจัยที่มีอยู (Reviewing Relevant, 

Existing Research) ในประเด็นนี้ตองเรียนรูใหมากจากผูอ่ืน ทั้งจากอาจารยทานอื่น หรือนักวิจัยจาก
วิชาชีพอ่ืน สอดคลองกับเฟนเลอร (Fendler, 2003) ที่ไดใชระบวนการพัฒนาผูสอนโดยการกระตุน
สงเสริมใหเพื่อนครูแลกเปลี่ยน เรียนรูประสบการณระหวางกันและกัน 
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2) การรวบรวมหลักฐานใหม (Gathering New Evidence) ประเด็นที่สําคัญของ
ความรูในชั้นเรียน มาจากขอคิดเห็นของตนเอง ซ่ึงใชในการรวบรวมขอมูล การอธิบายสถานการณ 
กระบวนการ เหตุและผลอยางระมัดระวังและถูกตอง การรวบรวมขอมูลจึงตองทําทั้งสิ่งที่สังเกตได 
และสิ่งที่ไดจากการบอก เพื่อใชในการตรวจสอบการสอน 

3) ทักษะการวิเคราะห (Analytic Skills) ทักษะนี้มีความจําเปนตองใชในการอภิปราย 
พรรณนาขอมูล ขอเท็จจริง อาจจะยังไมมีความหมาย จนกวาจะถูกนําเขาสูกรอบแนวคิดในการศึกษา 
ซ่ึงผูสอนแบบสะทอนคิดจะตองใชความสัมพันธของสิ่งเหลานี้เพื่ออธิบายกับทฤษฎี 

4) การประเมินผลทักษะ (Evaluative Skills) จะครอบคลุมถึงการตัดสินใจเกี่ยวกับ
ลําดับขั้นตอนในการจัดการศึกษาอันเปนผลมาจากการฝกการสืบเสาะหาความรู การประเมินผล
เปาหมายคุณคา และประสบการณที่เปนผลลัพธนําไปประยุกตใชกับนโยบายและการปฏิบัติตอไป 

ปจจุบันไดมีการนํารูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดมาพัฒนา และปรับปรุง เพื่อให
สามารถใชไดจริงอยางมีประสิทธิภาพ และเปนประโยชนแกผูเรียน แตอยางไรก็ตามคงไมมีรูปแบบ
การสอนแบบสะทอนคิดเพียงรูปแบบเดียวที่สามารถใชไดกับครูในทุกสังคม จึงตองมีการคิดและ
ศึกษาใหเกิดรูปแบบที่มีความแตกตางออกไป เพื่อใหเกิดนักการศึกษาที่มีการพัฒนาวิชาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ รูปแบบที่แตกตางกันจะทําใหเกิดการเตรียมครูทั้งความคิดและวิธีการที่แตกตางกัน 
ตามความคาดหวังและมาตรฐาน โดยใชปรัชญาที่ตางกัน ซ่ึงเปนไปตามธรรมชาติและวัตถุประสงค
ของการศึกษาครู (Reagan, Case & Brubacher, 2000) 

 5.4.2 รูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด (Reflective Teaching Model) 
  Schon ไดนําแนวคิดของ Dewey ในการใชรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด ไปขยาย
ตอในดานการฝกหัดครู จึงเนนไปที่การเสริมสรางความสามารถในการสะทอนคิดใหกับนักศึกษาครูที่
กําลังเรียนอยูในมหาวิทยาลัย ปจจุบันไดมีการพัฒนารูปแบบอยางหลากหลาย (Carr and Kemmis, 
1987; Elliott, 1993; McTighe & Brown, 2005) อาจจะมีความแตกตางกันบางแตทุกรูปแบบจะให
ความสําคัญกับการติดตามตนเองและการสะทอนคิด (Self-Monitoring and Reflection)  
  5.4.2.1 รูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดของ Education department, 
Eastern Mennonite University, Virginia  
  คณะศึกษาศาสตรไดใชรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด (The Reflective 
Teaching Model) เปนปรัชญาหลักในการจัดการศึกษา โดยใชเปนฐานความรูในการพัฒนาวิชาชีพครู 
ซ่ึงความรูนี้ประกอบดวย ความรูตัวเองในฐานะครู (Knowledge of as Teacher) ความรูในเนื้อหา 
(Knowledge of Content) ความรูในผูเรียน (Knowledge of Students) และความรูของบริบทภายใน
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โรงเรียนและสังคม (Knowledge of School and Social Contents) เพื่อเปนการเตรียมครูที่ออกไป
ทํางานในยุคของการเปลี่ยนแปลงดานวัฒนธรรม และโลกาภิวัตนที่ตองการครูที่มีความรู ความเอื้อ
อาทร และความรับผิดชอบ 
  การใช Reflective Teaching Model ในการปฏิบัติในหลักสูตร ตองพัฒนาให
เปนครูที่ตองมีกรอบในการปฏิบัติ โดยใช 5 คําถามเปนกรอบในการจัดการสอน ประกอบดวย 
  1) การสํารวจการสอน (Exploring Teaching) โดยใชคําถามวา “ฉันควรสอน
หรือไม” (Shall I teach?) 
  2) การเตรียมดานวิชาการ (Academic Preparation) โดยใชคําถามวา “ฉัน
ควรสอนอะไร” (What shall I teach?) 
  3) การเขาใจผูเรียน (Understanding Learners) โดยใชคําถามวา “นักเรียน
ควรเรียนอะไร” (How do students learn?) 
  4) การจัดระบบการสอน (Organizing for Teaching) โดยใชคําถามวา “ฉัน
ควรสอนอยางไร” (How shall I teach?) 
  5) ส่ิงที่เกี่ยวของในระบบวัฒนธรรมและโรงเรียน (Schooling and Cultural 
Context) โดยใชคําถามวา “เราสอนไปทําไม” (Why do we teach?) 
  การใชโมเดลเปนกรอบในการปฏิบัติ (Doing) พฤติกรรมของครู จึงเปนตัว
บงชี้ที่สําคัญที่อยูในภารกิจทั้งในการวางแผน การลงมือปฏิบัติ และการประเมินผล จึงมีรูปแบบการ
สอนแบบสะทอนคิดที่มีวงจรตอเนื่อง 4 ขั้นตอนคือ 1) การสังเกตและรวบรวมขอมูล (Observing and 
Gathering Information) 2) การวิเคราะหขอมูลเพื่อการแยกแยะและการนําไปประยุกตใช (Analyzing 
the Information) 3) การตั้งสมมติฐาน (Hypothesis) และ 4) การวางแผนและทดลองใช (Implication 
and Action Plan)  
 
  5.4.2.2 รูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดของ Pollard et al (2008) 
  พอลลารด และคณะ ไดกลาววา ครูมักถูกคาดหวังใหมีการวางแผน การ
จัดเตรียม และการปฏิบัติ ครูผูสอนแบบสะทอนคิด (Reflective Teacher) จะตองการที่จะติดตาม 
สังเกต และเก็บขอมูลของตนเอง รวมทั้งความตั้งใจ การตอบสนอง และความรูสึกของผูเรียน ขอมูล
หลักฐานเหลานี้จะถูกนํามาวิเคราะหอยางถี่ถวน และตัดสินผล ดังนั้นจึงถูกนําไปแลกเปลี่ยน ตัดสิน 
และตัดสินใจรวมกันได ทายที่สุดจึงนําไปสูการปรับปรุงนโยบายในชั้นเรียนของครู การวางแผนและ
การจัดเตรียมกอนที่จะเริ่มกระบวนการในรอบตอไป พอลลารด และคณะ จึงไดสรุปเปนวงจรการ
สอนแบบสะทอนคิดอยางตอเนื่อง 7 ขั้นตอนคือ (1) การสะทอนคิด (Reflect) (2) วางแผน (Plan) 
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(3) การเตรียมการ (Make Provision) (4) การลงมือปฏิบัติ (Act) (5) การเก็บขอมูล (Collect Evidence) 
(6) การวิเคราะหขอมูล (Analyze Evidence) (7) การประเมินผล (Evaluate Evidence) 

5.4.2.3 รูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดของ Clarks (2007) 
  Clarks ไดพัฒนารูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด สําหรับครูใหมที่ เขา
โปรแกรมการเตรียมครู ในสหรัฐอเมริกา เพื่อใหเปนครูที่มีการสะทอนคิด (Reflective teacher) เพื่อ
การพัฒนาตนเองและบุคคลอื่นโดยการมีสวนรวมในโปรแกรมและหลังจากนั้นตอไปอีกเรื่อยๆ โดย
ไดใชในโปรแกรมเตรียมครูใหมีสมรรถนะทางคณิตศาสตร โดยโมเดลจะมีหลักการ 3 สวนคือ  
  1) รูปแบบการสนับสนุนเพื่อการทํากิจกรรม ไดแก การวางแผนการสอน 
หรือการแกไขปญหา (The Facilitators Model an Exercise such as Planning Teaching or Problem 
Solving) 
  2) สรางประสบการณใหแกนักศึกษาครู โดยการทํากิจกรรม (The Students 
Teachers Experience the Activity) 
  3) เมื่อส้ินสุดในแตละกิจกรรม จะตองใหทุกคนไดสะทอนคิด (At the Close 
of Activity, Everyone Reflects) 
  Clarksไดใหนักศึกษาครูทํากระบวนการ 3 ขั้นตอนคือ (1) การวางแผน 
(Plan) (2) การลงมือปฏิบัติการสอน (Teaching) และ (3) การสรุปผลหลังการสอน (Debrief)  
  ผลจากการศึกษาโดยใชรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดพบวา เมื่อเร่ิมตน
โปรแกรมนักศึกษาคิดวา การใชรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด ทําใหมีงานมาก ตองใชเวลา และยัง
มีงานอื่นที่ตองทํา แตเมื่อใชรูปแบบนี้ไปอยางตอเนื่อง ทําใหนักศึกษาครูคนพบวา ตนเองสามารถใส
ความคิดและรายละเอียดอื่นๆ เขาไปในแผนการสอน จึงทําใหเปนการเตรียมครูที่ดี ที่นาสนใจและได
ประโยชนในการสอน การวางแผนการสอน พบวา สามารถเขียนแผนการสอนไดดีกวากอนเขา
โปรแกรม การไดรวมเขียนแผนการสอนกับนักศึกษาคนอื่น ทําใหเกิดการมีสวนรวม และรวมมือกันที่
จะใชกลยุทธและวิธีการในการทําแผนสอน การสอนโดยการนําวีดีโอมาชวยบันทึกการสอน จะชวย
ใหนักศึกษาครูไดมีโอกาสที่จะเห็นตนเองทั้งจุดดีและจุดดอยในระหวางการสอน และยังเปนเครื่องมือ
ที่ชวยสะทอนตนเอง ซ่ึงชวยใหนักศึกษาครูไดรับขอเสนอแนะทั้งจากเพื่อน และอาจารยพี่เล้ียงที่ดูแล 
กระบวนการรายงานสรุปรายละเอียดการสอน ชวยใหนักศึกษาครูเขาใจถึงจุดแข็งและจุดออน การได
เห็นตนเองในวีดีโอ เปนกระจกสองใหมองเห็นตนเอง และปรับปรุงใหดีขึ้นในครั้งตอไป 
 การสังเคราะหรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด ในครั้งนี้จึงมีการสังเคราะหจาก
หลายรูปแบบ (Dewey’ model, 1933; Garman, 1986; Henderson’s model, 1992; Eby, Tann and 
Pollard, 1992 as cited in Poblete, 1999; Pollard et al, 2008; Clarks, 2007) นอกจากนี้ยังไดรวมเอา
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รูปแบบ Gibbs (1988) ที่มีการใชอยางแพรหลายทางการพยาบาล ซ่ึงมุงเนนไปที่การบรรยาย
ประสบการณและความรูสึกตอเหตุการณที่ความยุงยาก สับสน และคิดถึงการวางแผนตอไปใน
อนาคตหากเกิดเหตุการณนี้ซํ้าขึ้นอีก มาประกอบเพื่อการนําเสนอรูปแบบที่จะใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
รูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดจากการสังเคราะหรูปแบบของนักการศึกษาเพื่อเปนกรอบที่จะพัฒนา
รูปแบบที่เหมาะสมสําหรับอาจารยใหมที่อยูในชวง 3 ปของการปฏิบัติงาน (Novice) (Benner, 1974; 
Aton, 2010) ดังสรุปแสดงในตาราง 2.5 
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ตาราง 2.5 การสังเคราะหขั้นตอนของกระบวนการสอนแบบสะทอนคิดจากแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยตางๆ ที่ใชในทางการศึกษา  

รูปแบบของ Dewey (1933  
as cited in Poblete, 1999) 

รูปแบบของ Garman (1986 as 
cited in Poblete, 1999) 

รูปแบบของ Henderson’s model, 
1992 cited in Poblete, 1999 

รูปแบบของ Eby, Tann and 
Pollard, 1992 as cited in 
Poblete, 1999

รูปแบบของPollard et al, 
2008 

1. เสนอรองรอยที่เกิดขึ้น 
(Consists of Suggestions) 
 

1. รวบรวมแผนการทั้งหมดที่
จะทําการบนัทกึ (Involvement 
in a Scenario) 

1. จริยธรรมของความเอื้ออาทร 
(Ethics of Caring) 

1. ใหความสนใจในเปาหมาย
และผลลัพธ (Concern with 
Aims and Consequences) 

1.ก า ร ส ะ ท อ น คิ ด 
(Reflect) 
2.วางแผน (Plan) 

2. หาเหตุผลในสิ่งที่เกิดขึ้น 
(Intellectualization) 

2.บันทึกเหตุการณตาม
วัตถุประสงคที่ไดตั้งไว
(Recording of the Scenario ) 

2. สรางสรรคสิ่งที่สอน 
(Constructivist Approach to 
Practice) 

2. รวมทักษะการสืบเสาะและ
การทดลองวิธีการ (Combines 
Inquiry and Implementation) 

3.การ เตรี ยมการ (Make 
Provision) 
4.การลงมือปฏิบัติ (Act) 

3. เลือกใชขอเสนอจากผูอื่นที่
เปนไปได (Use of Suggestions 
after another leading idea) 

3. การตัดสินใจในผลที่เกิดขึ้น 
(Determinations) 

3. แกไขปญหาอยางมีศิลปะ 
(Artistic Problem Solving) 

3. ประยุกตใชกระบวนการเปน
วงจร (Applied a Spiral 
Process)

5.การเก็บขอมูล (Collect 
Evidence) 
 

4. วางแผนความคิดอยาง
ละเอียด(Elaboration of the 
Idea) 

4. การใหคําชี้แจงทางการศึกษา 
(Formation of Educational 
Construal)

 4. ขึ้นกับการตัดสินใจของครู
ในการสะทอนจากภายในของ
ตนเอง (Teacher Judgement)

6.การวิเคราะหขอมูล 
(Analyse Evidence) 
 

5. ทดสอบสมมุติฐานที่คิดไว 
 (Testing the Hypothesis) 

5.ท วนสอบก า ร ตั ด สิ น ใ จ 
(Confirmation of Determine) 

  7.การประเมินผล 
(Evaluate Evidence ) 
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ตาราง 2.5 การสังเคราะหขั้นตอนของกระบวนการสอนแบบสะทอนคิดจากแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยตางๆ ที่ใชในทางการศึกษา (ตอ) 

รูปแบบของ Eastern Mennonite 
University, Virginia (2011) 

รูปแบบของ Clarks (2007)) รูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ 
(6-S Reflective Teaching Model) 

1. การสังเกตและรวบรวมขอมูล
(Observing and gathering information)  

1. การวางแผน (Plan) 1.การสะทอนคิดดวยตนเอง (Self-Reflection) 
 

2. การวิเคราะหขอมูลเพื่อการแยกแยะและ
การนําไปประยุกตใช (Analyzing the 
information) 

2. การลงมือปฏิบัติการสอน (Teaching)  2.การวางแผนและเตรียมการดวยตนเอง (Self-Planning) 

3. การตั้งสมมติฐาน 
การตั้งสมมติฐาน (Hypothesis) 

3.การสรุปผลหลังการสอน (Debrief)  3.การลงมือปฏิบัติดวยตนเอง (Self-Implementation) 

4. การวางแผนและทดลองใช(Implication 
and action plan)  

 4.การเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง (Self-Data Collection) 

  5.การวิเคราะหและประเมินดวยตนเอง 
(Self-Assessment & Analysing)

  6.การตัดสินผลดวยตนเอง (Self-Evaluation) 
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 กลยุทธในการสงเสริมการสะทอนคิดทางการศึกษา 
การสงเสริมใหผูสอนมีการใชการสะทอนคิดมีหลากหลายวิธี  เชน การเขียนบันทึกรายงาน

ดวยตนเอง (Journal Writing Self-Report) การสนทนา (Dialogue) การกระตุนดวยคําถาม 
(Questioning) การวิเคราะหเหตุการณ (Incident Analysis) การอานงานเขียนอยางพินิจพิเคราะห 
(Reading with Reflection) การเขียนบัตรคํา (Talking Cards/Index Cards) การเขียนแผนผังความคิด 
(Reflection Mapping) การวิเคราะหกระบวนการตัดสินใจ (Decision-Making Analysis) การ
สนทนาโตะกลม (Reflection Roundtables) การใชคําถามกระตุน (Questioning) การสังเกตจาก
วีดีโอ (Video Study) การบันทึกเสียง (Tape Recording) กระบวนการกลุมแบบหมวกหกใบ (Six 
Hats) การใชระบบอาจารยพี่เล้ียง(Mentoring) การสังเกตการสอน (Observing) บางวิธีใชสําหรับ
การสะทอนคิดคนเดียวหรือการสองสะทอนตนเอง (Self Reflection/ Individual Reflection) บาง
วิธีใชสําหรับทําเปนคู (Reflection with Partners) หรือทําเปนกลุมเล็ก (Reflection in Small Groups 
and Teams) ดังตอไปนี้(Lee-Hsieh, et.al, 2004; Eyler, 2002; York-Barr, et.al. 2001; Wong, et.al. 
1997; Davies, 1995; Richart, 1990; Clark, 2007 ) 

1) การเขียนบันทึกรายงานดวยตนเองของครู (Journal Writing/Self-Report/Teacher Diary) 
เปนการเขียนบรรยายในสิ่งที่ไดพบ ไดเห็น ไดปฏิบัติอยางอิสระทั้งในเชิงความคิดและความรูสึก 
โดยเลาถึงประสบการณที่เกิดขึ้นของผูสอนที่มีความหมายตอผูสอนไมวาจะเปนทางบวกหรือทาง
ลบ ซ่ึงอาจเปนประเด็นที่ทําใหเกิดความคับของใจ สงสัย (Dilemma) หรือเปนเหตุการณที่
ประทับใจ/ ไมประทับใจ หรืออาจเรียกไดวาเปนเหตุการณที่จุดชนวนใหเกิดการเรียนรู (Trigger 
Events) เพื่อพัฒนาตนเอง (อภิภา ปรัชญพฤทธ, 2547) การเขียนบันทึกดังกลาวจะชวยสะทอน 
โลกทัศนของผูสอน ทําใหเขาใจตนเอง (Understanding) และมีความตระหนักรู (Awareness) มาก
ขึ้น รวมทั้งยังเปนการเชื่อมโยงความรูทางทฤษฎีกับการปฏิบัติจริง ทําใหไดสมมุติฐานหรือแนวทาง
ในการปฏิบัติคร้ังใหมเพื่อปรับปรุงและพัฒนาตนเอง (York-Barr, et.al. 2001)  

2) การสนทนา (Dialogue) เปนการพูดคุยเพื่อแสดงความคิดเห็น ความรูสึกและแลกเปลี่ยน 
ประสบการณอยางมีโครงสราง (Structured Dialogue) โดยมีการเตรียมประเด็นหรือคําถามสําหรับ 
กระตุนใหเกิดการคิดอยางมีเหตุผลและเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งตอประเด็นนั้นๆ (Wong, et.al., 
1997) การสนทนาอาจทําเปนคูหรือเปนกลุมเล็กๆโดยใหสมาชิกในกลุมระบุเหตุการณที่ประทับใจ
หรือไมประทับใจ เปนสื่อเพื่อคนหากรอบแนวคิดของกลุม วิเคราะหสมมุติฐานเบื้องหลังการ
กระทําที่สะทอนคานิยมของแตละบุคคล รวมทั้งอาจระดมสมองเพื่อหาแนวทางแกไขปญหา
รวมกัน ผลของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณกอใหเกิดกําลังใจ มีการสนับสนุนซึ่ง
กันและกัน และเกิดการเรียนรูที่กวางขวางขึ้น (อภิภา ปรัชญพฤทธ, 2547; Davies, 1995) 
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 3) การใชการสะทอนจากบุคคลอื่น (feedback) เชน การใชระบบอาจารยพี่เล้ียง 
(Mentoring) หรือเพื่อน (Peer observation) อาจารยพี่เล้ียงจะเปนผูมีประสบการณมาก จึงมีบทบาท
ในการดูแลผูที่มีประสบการณนอยกวา มักใชรวมกับการสังเกตการสอน (observing) เพื่อการชี้แนะ
ใหเกิดการปรับปรุงใหดีขึ้นในโอกาสตอไป แตทั้งนี้พี่เล้ียงจะตองมีความเขาใจและมีความเปน
กัลยาณมิตร ตลอดจนการเปนแบบอยางที่ดี (Clarks, 2007)  
 4) การใชเทปหรือวีดีโอ (Tape record/ Video study) จะเปนแหลงขอมูลที่ใชในการ
สะทอนไดดีมาก จะทําใหครูไดยินวา การอธิบายของครูมีความชัดเจนเพียงใด การบันทึกวีดีโอไว
ในขณะสอน และเมื่อมาดูอีกครั้งจะทําใหครูเห็นวา เกิดอะไรในขณะสอน ซ่ึงเปนสิ่งที่ครูจะไมเคย
เห็นมากอน ตลอดจนเห็นกิริยา การวางตัวของครูตอผูเรียน การใชคําถาม การตอบสนองตอผูเรียน 
ซ่ึงเปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นในระหวางการสอน หากครูไดนํามาพิจารณาดูอยางถี่ถวน จะเปนการ
สะทอนโดยการเห็นจากขอมูลที่เปนจริง นําไปสูการประเมิน ตัดสิน และปรับปรุงในโอกาสตอไป 

การสะทอนคิดไมวาจะเปนการพูดหรือการเขียน การบันทึกเรื่องราวที่เกิดขึ้น การใหผูอ่ืน
ใหขอเสนอแนะ ลวนก็เปนเครื่องมือที่จะทําใหเกิดความชัดเจนของความคิด (Thoughts) ความเห็น 
(Ideas) และความเชื่อใหเห็นไดอยางเปนรูปธรรม สําหรับความสามารถของมนุษย การสะทอนคิด
จะสามารถทําใหเราประเมินผลประสบการณ เรียนรูจากความผิดพลาด ประสบผลสําเร็จซ้ําๆ 
ปรับปรุงและวางแผน จึงทําใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพ การสะทอนคิดทําใหเกิดการทาทาย การ
แยกแยะความคิด และความเชื่อที่จะใชรูปแบบการสะทอนคิดเพื่อพัฒนาวิชาชีพ (Swan, 1998) 

5.5 การนํารูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนาสมรรถนะผูสอน 
 การสังเคราะหรูปแบบการสะทอนคิดทั้งทางการพยาบาลและทางการศึกษา พบวา มี
ลักษณะที่คลายกันคือ การอาศัยประสบการณและการแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน เพื่อ
นําไปสูแนวปฏิบัติที่ดี ซ่ึงจะเปนทั้งการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพทั้งในดานการสอน ซ่ึง
เปนบทบาทของวิชาชีพครู และการใหบริการแกผูรับบริการซึ่งเปนบทบาทที่สําคัญของวิชาชีพ
พยาบาล อาจารยพยาบาลจึงตองสามารถแสดงบทบาททั้งสองสวนนี้ไดเปนอยางดี ดังนั้นเมื่อ
พิจารณาจากหลักการและรูปแบบการสะทอนคิดนี้ จึงสามารถสรุปไดวา ควรมีการเตรียมอาจารย
ใหมใหมีการฝกตนเองตามหลักการสะทอนคิดเพื่อเปนการนําไปสูการแสดงบทบาทที่ดีของอาจารย
ใหมไดในอนาคต ในการวิจัยคร้ังนี้จะใชการสังเคราะหรูปแบบที่ประกอบไปดวยรูปแบบของ 
 Pollard et al (2008) 7 ขั้นตอน รูปแบบของ Gibbs (1988) 6 ขั้นตอน และรูปแบบของคลารก 
Clarks (2007) 3 ขั้นตอน เปนแนวทางหลักเนื่องจากมีขั้นตอนปฏิบัติชัดเจนและสามารถใชไดทั้ง
การสอนในชั้นเรียนและการสอนภาคปฏิบัติในคลินิก ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญในวิชาชีพพยาบาล 
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ลักษณะการสอนแบบสะทอนคิด เปนกระบวนการที่เปนพลวัตในการปฏิบัติการของ
ผูสอน ไดถูกคาดหวังใหมีการวางแผน จัดหา และลงมือปฏิบัติ ผูสอนแบบสะทอนคิดจึงตองทําการ
ติดตาม สังเกต และรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ถึงความสนใจ การปฏิบัติ และความรูสึกของผูเรียน 
และทําใหมีหลักฐานที่จะวิเคราะหและประเมินผล เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมและการตัดสินใจ 
สุดทายจึงนําไปสูการออกนโยบาย การวางแผน และจัดหา กอนที่จะเกิดขั้นตอนตอไป จึงเปน
กระบวนการที่เปนวงจรที่จะชวยใหเกิดมาตรฐานของการสอนที่มีคุณภาพสูงยิ่งขึ้น จึงไดสรุป
กระบวนการในการทําการสอนแบบสะทอนคิดดวยตนเองในการวิจัยคร้ังนี้ เปน 6 ขั้นตอน
ประกอบดวย การสะทอนคิด การวางแผนและการเตรียมการ การลงมือปฏิบัติ การเก็บขอมูล การ
วิเคราะหขอมูล และการประเมินผล ดังแสดงในภาพ 2.1   
 
ภาพ 2.1 รูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดดวยตนเอง (6-S Reflective Teaching Model) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา: ปรับจากรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดของ Pollard et al (2008) 
รูปแบบของ Gibbs (1988) และรูปแบบของ Clarks (2007) 
 จากการสังเคราะหรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดตามแนวคิดและรูปแบบตางๆ จึงเปน
รูปแบบที่มีการใชการสะทอนคิดเปนฐานในทุกขั้นของการสอน 6 ขั้นตอนที่อาจารยใหม ควรไดรับ
การพัฒนาดานการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงในแตละขั้นตอนจะนําหลักการ แนวคิด เทคนิคหรือกล
ยุทธ รวมถึงความรูในประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวของในการพัฒนามาเชื่อมโยงใหเห็นถึงองคประกอบที่
จะใชในการพัฒนาเปนรูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

1.การสะทอนคิด 
ดวยตนเอง

2.การวางแผนและเตรียมการ 
ดวยตนเอง 

3.การลงมอืปฏิบัต ิ
ดวยตนเอง4.การรวบรวมขอมลู 

ดวยตนเอง 

5.การวิเคราะหและประเมิน
ดวยตนเอง 

6.การตัดสินผลดวย
ตนเอง 
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 ขั้นตอนที่ 1 การสะทอนคิดดวยตนเอง (Self-Reflection) เปนขั้นตอนที่จะใหอาจารยใหม
ไดทบทวนตนเอง ในขั้นนี้วา “ฉันควรสอนหรือไม” คําตอบที่ได จะทําใหอาจารยใหมไดสะทอน
คิดถึง ทัศนคติ บทบาทที่ผูสอนควรแสดงออกตอความรับผิดชอบของตนเอง ตอผูเรียน ตลอดจน
บุคคลอื่นๆ จะเปนการเตรียมผูสอนใหมีทัศนคติที่ดี ตอการสอน และการเปนครูที่ดี เพื่อใหอาจารย
พยาบาลใหม มีความพรอมที่จะแสดงออกถึงบทบาทในความเปนครู ตลอดจนเตรียมความรูที่จะใช
ในประกอบการสอน เชน หลักสูตร ลักษณะวิชา สาระเนื้อหาวิชา ลักษณะผูเรียน เปนตน จึงกลาว
ไดวาใน ขั้นตอนนี้จะเปนขั้นตอนของการเตรียมความพรอม กอนการลงมือปฏิบัติในทุกๆ คร้ัง 
 เนื้อหา/เครื่องมือที่เกี่ยวของ เชน บทบาทหนาที่ของอาจารยพยาบาล ลักษณะของการเปน
ครูที่ดี สมรรถนะของอาจารยพยาบาล ความรูทั่วๆไปในการจัดการเรียนการสอน เปนตน  

ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและเตรียมการดวยตนเอง (Self-Planning) เปนขั้นตอนที่จะให
อาจารยใหมไดทบทวน โดยใชคําถามวา “ฉันควรสอนอยางไร” คําถามนี้จะชวยใหครูไดสะทอน
คิดถึงการเตรียมการสอน (Reflection on Action) จะเปนทั้งการเตรียมความรู (Academic Preparing) 
และกิจกรรมหรือเทคนิคที่จะใชเพื่อเชื่อมโยงความรูเชิงทฤษฎีไปสูความเขาใจของผูเรียนใหเกิดการ
เรียนรูผานกิจกรรมการเรียนการสอน และใหความสําคัญในการจัดการเรียนรูแกผูใหญ 

 เนื้อหา/เครื่องมือที่เกี่ยวของ เชน การสอนที่มีประสิทธิภาพ การเตรียมการสอน การเขียน
แผนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการสอน และการประเมินผล เปนตน 

ขั้นตอนที่ 3 การลงมือปฏิบัติดวยตนเอง (Self-Implementation) เปนขั้นตอนที่มีการลงมือ
สอนจริง ใหอาจารยใหมไดแสดงบทบาทในการเปนผูสอน โดยที่ผานการเตรียมในขั้นที่ 1 และ 2 
มาแลว ซ่ึงในขั้นนี้อาจารยใหม ตองทําการสํารวจตนเองในขณะทําการสอน (Reflection in Action) 
ตามแผนการสอนที่ไดวางแผนไว  

เนื้อหา/เครื่องมือที่เกี่ยวของ เนื่องจากในขั้นตอนนี้ อาจารยใหมไมสามารถเห็นตนเองขณะ
ทําการสอน จึงควรใชเครื่องมือเพื่อการรวบรวมขอมูลในขณะสอน เชน การบันทึกวีดีโอ การมี
เพื่อน/พี่เล้ียง สังเกตการสอน พรอมการบันทึก จะทําใหไดขอมูลที่สามารถยอนกลับไปดูการสอนที่
ไดบันทึกไว และเห็นภาพตนเองขณะทําการสอน จึงเปนการสะทอนจากภาพ/เสียงของตนเอง 

ขั้นตอนที่ 4 การรวบรวมขอมูลดวยตนเอง (Self-Data Collection) เปนการเก็บขอมูลจาก
การที่ไดลงมือสอนจริงไปแลว อาจไดจากการเขียนบรรยายเรื่องราวที่เกิดขึ้น (Self Report) โดยใช
คําถามกระตุนวา (เกิดอะไรขึ้น) ตลอดจนการเก็บขอมูลจากเพื่อน/อาจารยพี่เล้ียง ที่ใหขอเสนอแนะ 
(Feedback) จากการแลกเปลี่ยนประสบการณ การฟงเสียงหรือวีดีโอที่บันทึกไว การเก็บรวบรวม
ขอมูลจากหลายๆ แหลง จะทําใหอาจารยใหมไดขอมูลที่มีความตรงตามสภาพจริงมากที่สุด  
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เนื้อหา/เครื่องมือที่เกี่ยวของ เชน แบบการรายงานการสอน แบบบันทึกการสังเกตการสอน 
แบบประเมินการสอน เปนตน  

ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะหและประเมินดวยตนเอง (Self Assessment and Analysing) เปน
การใหอาจารยใหมไดคิดอยางรอบคอบ และแสดงออกถึงความรูสึกที่มีตอการสอนที่ผานมา 
ตลอดจนการประเมินการตอบสนองของผูสอนที่มีตอผูเรียน และผูเรียนมีตอผูสอน 

เนื้อหา/เครื่องมือที่เกี่ยวของ เชน แบบประเมินผลการจัดการเรียนการสอน แบบสรุปการ
เรียนรู เปนตน 

ขั้นตอนที่ 6 การตัดสินผลดวยตนเอง (Self Evaluation) ในขั้นตอนนี้ อาจารยใหมในฐานะ
ผูสอนที่ไดทําการปฏิบัติจริงไปแลว ตองตัดสินไดวาสิ่งที่ทําไปนั้นดีหรือไม ควรมีส่ิงใดที่ตอง
ปรับปรุง จะเปนการบอกถึงแนวทางการปรับปรุงใหดีขึ้นในครั้งตอๆ ไป 

เนื้อหา/เครื่องมือที่เกี่ยวของ เชน แบบบันทึกการวางแผนพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
แบบบันทึกการสะทอนผลการเรียนรู เปนตน 

จะเห็นไดวา การจัดการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการสะทอนคิดของอาจารยใหมเปน
วงจรกระบวนการที่ตองไดรับการเตรียมอยางเปนแบบแผน วงจรนี้จะเกิดขึ้นอยางตอเนื่องทุกครั้งที่
จะทําการสอน จึงทําใหอาจารยใหมไดมีการสะทอนคิดในทุกครั้ง เนื่องจากเปนการเรียนรูจาก
ประสบการณ และตองมีนําขอมูลไปวางแผนใหดีขึ้นในครั้งตอไป จึงทําใหการปฏิบัติการสอนมี
การปรับปรุง อาจารยใหมจึงมีการพัฒนาการสอนจากผลการเรียนรูของตนเองอยางตอเนื่อง จึงเปน
การพัฒนาอาจารยใหมในการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้หากนําไปใชในการปฏิบัติการ
พยาบาลรวมกับนักศึกษาพยาบาลขณะฝกภาคปฏิบัติ ก็จะเปนการพัฒนาวิชาชีพทั้งในบทบาทของ
อาจารยพยาบาลและบทบาทของพยาบาลวิชาชีพอีกทางหนึ่งดวย 

การนําการปฏิบัติแบบสะทอนคิดมาใชทางดานการศึกษาและดานสุขภาพ ทําใหผูปฏิบัติ
เกิดการเชื่อมโยงความรูจากทฤษฎีไปสูการปฏิบัติไดจริง เมื่อผูปฏิบัติไดปฏิบัติแลวจึงเกิดการเรียนรู
จากประสบการณที่ไดกระทําไป และนําประสบการณนั้นมาคิดหาแนวทางเพื่อการปฏิบัติที่ดีขึ้นใน
คร้ังตอไป จึงทําใหผูปฏิบัติมีความชัดเจนและเชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น การนําการปฏิบัติแบบสะทอนคิด
มาใช จึงเปนทั้งการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ ดังนั้นจะเห็นไดวา อาจารยพยาบาลจะมีความ
เกี่ยวของทั้งสองสวน นั่นคือ การเปนนักการศึกษา ในฐานะครูที่ตองจัดการเรียนรูใหแกนักศึกษา
พยาบาล และขณะเดียวกันตองใหการดูแลผูรับบริการหรือผูปวยดวย การนําการปฏิบัติแบบสะทอน
คิดมาใช จึงเปนแนวปฏิบัติที่ดีที่อาจารยพยาบาลตองศึกษาและเรียนรู การใหอาจารยใหมไดมีการ
เตรียมตัวในการเปนอาจารยพยาบาลที่มีสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนใหกับนักศึกษา
พยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพจึงตองมีการฝกปฏิบัติการสอนแบบสะทอนคิด ซ่ึงเปนทั้งในฐานะ
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ผูสอนและผูปฏิบัติในฐานะพยาบาล ทั้งนี้เพื่อนําไปสูการเปนผูพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและเกิด
การพัฒนาวิชาชีพอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
ตอนที่ 6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของ
อาจารยใหม โดยแบงออกเปนงานวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะและการพัฒนาอาจารย และงานวิจัยที่
เกี่ยวกับการใชการสะทอนคิดเพื่อการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ 

งานวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะและการพัฒนาสมรรถนะของอาจารย  
บุหลัน ทองกลีบ (2535) ศึกษาปญหาและความตองการในการพัฒนาสมรรถภาพทางดาน

วิชาการของอาจารยวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยแบงความตองการในการ
พัฒนาสมรรถภาพทางดานวิชาการของอาจารย ออกเปน 5 ดานคือ การเพิ่มคุณวุฒิ การเขารวม
ประชุมสัมมนา การวิจัยและผลิตผลงาน การสอนและการใชส่ือการสอน จําแนกตามวัยวุฒิ คุณวุฒิ 
ประสบการณสอน และภูมิภาคของวิทยาลัย กลุมตัวอยางคือ อาจารยพยาบาล จํานวน 265 คน โดย
ใชแบบสอบถาม 70 ขอ ผลการวิจัยพบวา อาจารยที่มีคุณวุฒิสูงกวาปริญญาตรี และอาจารยที่มี
คุณวุฒิในระดับปริญญาตรีมีปญหาการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการดานการใชหองสมุด การสอน 
และการใชส่ือแตกตางกัน อาจารยที่อยูในวิทยาลัยภูมิภาคตางกัน มีวัยวุฒิ คุณวุฒิ และประสบการณ
สอนที่แตกตางกัน มีปญหาและความตองการพัฒนาสมรรถภาพดานวิชาการโดยรวมแตกตางกัน 

มณฑาทิพย ไชยศักดิ์ และคณะ (2549) ศึกษาประเมินสมรรถนะความเปนครูของอาจารย
ในวิทยาลัย กระทรวงสาธารณสุข ประชากรเปนอาจารยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 40 แหง 
โดยใชแบบสอบถามสมรรถนะความเปนครูที่แทจริงและที่พึงประสงคตามการรับรูของอาจารย 
แบบการวิเคราะหตนเอง และแบบสังเกตการสอน ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะความเปนครูที่เปน
จริงตามการรับรูของอาจารย โดยรวมอยูในระดับปานกลาง สวนสมรรถนะความเปนครูที่พึง
ประสงค พบวา ครูสวนใหญตองการมีสมรรถนะความเปนครูดานความรูในวิชาชีพครู ดานความ
รอบรู ดานทักษะ/การปฏิบัติ/เทคนิคการถายทอดความรู และคุณลักษณะที่ครอบคลุมดาน
บุคลิกภาพ การสื่อสาร ลักษณะทาทาง มนุษยสัมพันธ คุณธรรมจริยธรรม และดานความรัก ความ
ศรัทธาตอวิชาชีพครู ในระดับมากที่สุด 
 มณฑาทิพย สุรินทรอาภรณ (2549) ศึกษาสมรรถนะของอาจารยพยาบาลในวิทยาลัย
พยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก เพื่อประเมินระดับสมรรถนะของอาจารยพยาบาล และ
สํารวจกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะ และปจจัยเอื้อ-อุปสรรคที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะ
ของอาจารย โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 985 คน เครื่องมือที่ใช ไดแก แบบวัดสมรรถนะของอาจารย
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พยาบาล แบบสอบถามกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะ และปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะ
ของอาจารยพยาบาล ผลการศึกษาพบวา คาเฉลี่ยโดยรวมและรายดาน ไดแก ดานการสอน ดานการ
พัฒนาบุคลากรทางการพยาบาล ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการแกสังคม และดานการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมอยูในระดับมาก กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะดานการสอนที่ถูกระบุมากที่สุด 
ไดแก การไดรับโอกาสการศึกษาตอ ปจจัยที่เปนอุปสรรคในการพัฒนาสมรรถนะ ไดแก วัยวุฒิที่ไม
เหมาะสม นโยบายการพัฒนาบุคลากรไมชัดเจน การมีเครื่องคอมพิวเตอรและสื่ออิเลคโทรนิคที่ 
ลาสมัย ใชงานไมสะดวก และคาตอบแทนไมเพียงพอ  
 จินตนา กลอมศิริ (2549) ศึกษาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี อุตรดิตถ กลุมตัวอยางเปนอาจารยจํานวน 32 คน และนักศึกษาในปการศึกษา 2548 จํานวน 
300 คน เครื่องมือเปนแบบสอบถามสมรรถนะของอาจารยพยาบาล 9 ดาน ไดแก ดาน
บุคลิกลักษณะ ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการสนับสนุนผูเรียนไดพัฒนาตนเอง ดานการ
ประเมินผลการเรียน ดานการมีสวนรวมในการออกแบบและประเมินหลักสูตร ดานภาวะผูนํา ดาน
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ดานวิชาการ และดานการจัดสิ่งแวดลอมการเรียนรู ผลการวิจัย
พบวา สมรรถนะของอาจารยพยาบาล โดยรวมและทุกดานอยูในระดับสูง คาเฉล่ียสมรรถนะของ
อาจารยพยาบาลที่ประเมินโดยนักศึกษาสูงกวาของอาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และคาเฉล่ียสมรรถนะของอาจารยพยาบาลที่ประเมินโดยนักศึกษาแตละชั้นป แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 
 Johnsen et al (2002) ศึกษาสมรรถนะอาจารยพยาบาลตามความคิดเห็นของอาจารย
พยาบาลในนอรวีเจียน จํานวน 348 ราย พบวา รอยละ 42 มีความเห็นวา อาจารยพยาบาลและ
พยาบาลจําเปนตองไดรับการประเมินความสามารถดานทักษะ ดานบุคลิกลักษณะ และสัมพันธภาพ
กับนักศึกษา ซ่ึงอายุ ประสบการณของอาจารยมีความสัมพันธกับการประเมินสมรรถนะของ
อาจารย โดยอาจารยพยาบาลจะประเมินสมรรถนะของอาจารยประสบการณสูงดีกวาอาจารย
พยาบาลที่มีประสบการณนอยกวา  
 นิคม ตังคพิภพ และคณะ (2543) การพัฒนารูปแบบการฝกประสบการณวิชาชีพครู
ภาคสนาม คณะศึกษาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยการพัฒนารูปแบบตนแบบของการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูภาคสนาม ทดลองใชและปรับปรุงรูปแบบ กลุมตัวอยางคือ อาจารยนิเทศ 
กลุมอาจารยพี่เล้ียง นักศึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
ผลการวิจัยพบวา รูปแบบที่พัฒนาขึ้น มีสาระสําคัญคือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) ทฤษฎีรากฐาน 
ประกอบดวย ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อ
บรรลุวัตถุประสงค ทฤษฎีการวัดผลแบบอิงเกณฑ ระบบภายในของรูปแบบมี 3 องคประกอบ คือ 
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มิติคุณลักษณะ มิติภารกิจ และมิติบทบาท 3) ระบบ กระบวนการนิเทศ และประเมินผล ผลการ
ทดลองพบวา รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับมาก เหมาะสมที่จะนําไปใชได 
 ฉลวย เหลือบรรจง (2537) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจ การเตรียมอาจารยใหม 
การสอนงาน และความสัมพันธกับอาจารยพี่เล้ียงกับการปฏิบัติภาระงานหลักของอาจารยใหม
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการปฏิบัติภาระ
งานหลักของอาจารยใหม ความสัมพันธของแรงจูงใจ การเตรียมอาจารยใหม การสอนงานและ
ความสัมพันธกับอาจารยพี่เล้ียงกับการปฏิบัติภาระงานหลักของอาจารยใหม กลุมตัวอยางเปน
อาจารยใหม จํานวน 143 คน เครื่องมือใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) คาเฉลี่ยของการปฏิบัติ
ภาระงานหลักของอาจารยใหมโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (X= 3.08) 2) แรงจูงใจ การเตรียม
อาจารยใหม การสอนงาน และความสัมพันธกับอาจารยพี่เล้ียงมีความสัมพันธทางบวกกับการ
ปฏิบัติภาระงานหลักของอาจารยใหมอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 3) การเตรียมอาจารยใหมเปนตัว
แปรเดียวที่สามารถพยากรณการปฏิบัติภาระงานหลักของอาจารยใหม อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
และมีสัมประสิทธิ์การพยากรณ 13.34  
 งานวิจัยที่เกี่ยวกับการใชการสะทอนคิดเพื่อการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
 ภาษิต ประมวลศิลปชัย (2548) ไดศึกษากระบวนการและผลของการพัฒนาความสามารถ
ในการคิดไตรตรองของครูประจําการ โดยใชวิธีการสะทอนความคิดแบบผสมผสาน โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการและผลของการพัฒนาความสามารถในการคิดไตรตรองในดาน
การจัดการเรียนการสอนของครูประจําการในโรงเรียนประถมศึกษา และเพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอการคิดไตรตรองของครู กลุมตัวอยางเปนครูประจําการ 7 คน โดยวิธีการสะทอนคิดแบบ
ผสมผสาน 3 แบบ ไดแก การเขียนบันทึกเหตุการณ (journal writing) การใชคําถามสืบสาวเหตุ
ปจจัย (Socratic questioning) การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุม (group sharing) ผลการศึกษา
พบวา 1.กระบวนการพัฒนาครูประจําการโดยการใชกระบวนการคิดผสมผสาน มีขั้นตอนดังนี้ 1) 
ใหความรูเร่ืองการคิดไตรตรองแกครูประจําการโดยใชกิจกรรมการสะทอนคิดผานการพูดคุย 
สนทนากลุม 2) ใหครูประจําการฝกปฏิบัติการคิดไตรตรอง โดยใชกิจกรรมการสะทอนคิดผานการ
เขียนบันทึกเหตุการณ 3) ตรวจสอบและชี้แนะการคิดไตรตรองของครูประจําการ โดยใชกิจกรรม
การสะทอนคิดผานการพูดคุยสนทนาเปนรายบุคคล 4) ประเมินผลการพัฒนาความสามารถในการ
คิดไตรตรองของครูประจําการ โดยใชกลยุทธการพัฒนาที่สําคัญคือ 1) กลยุทธการไตรตรองใน
ภาระงานที่รับผิดชอบ 2) กลยุทธการจัดกิจกรรมใหครอบคลุมวิธีการเรียนรูที่แตกตาง 3) กลยุทธ
การเพิ่มความรู 4) กลยุทธการฝกฝนอยางสม่ําเสมอ 2.การพัฒนาครูดวยวิธีการสะทอนคิดแบบ
ผสมผสาน สงผลใหความสามารถในการคิดไตรตรองของกลุมครูประจําการเพิ่มขึ้น จากขั้นสะกิด
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ความคิด (ขั้น 1) เปนขั้นสรางความหมายของเหตุการณ (ขั้น 3) และครูประจําการทุกคนมีการ
พัฒนาความสามารถในการคิดไตรตรองเพิ่มขึ้นอยางนอย 1 ขั้น 3.ครูประจําการที่มีประสบการณใน
วิชาชีพครูนอย (2-7 ป) สามารถพัฒนาความสามารถในการคิดไตรตรองไดเร็วกวาครูที่มี
ประสบการณในวิชาชีพครูมาก (14-20 ป) 
 ชุลีกร ยิ้มสุด ดุษฎี โยเหลา ฉันทนา ภาคบงกช อัญชลี เกษสุริยงค (2552) ไดศึกษาการ
พัฒนาการคิดไตรตรองและพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูประถมศึกษา โดยใช
เทคนิคการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ผูรวมวิจัยคือ ผูอํานวยการสถานศึกษา ครูวิชาการ และ
ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร จํานวน 8 คน ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีการคิดไตรตรอง
หลังการพัฒนาดานการคิดไตรตรอง (Reflective Thinking) สูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (2) ครูมีพฤติกรรมการคิดที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสูงกวากอนการพัฒนาอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ ประกอบดวย 3 สวนคือ 1) หลักการ ไดแก หลักการพัฒนาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน หลักการ
พัฒนาที่เนนความรวมมือรวมใจ หลักการพัฒนาตนเองโดยการคิดไตรตรองในการปฏิบัติการสอน 
และหลักการเรียนรูจากประสบการณหรือตัวแบบ 2) กระบวนการพัฒนา แบงออกเปน 3 วงจรคือ 
วงจรที่ 1 ปรับเปล่ียนแนวคิดของครูสูการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ วงจรที่ 2 
พัฒนาการคิดไตรตรองเพื่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน วงจรที่ 3 สรางนวัตกรรมพฤติกรรม
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปน
กระบวนการพัฒนา 3) การประเมินผล แบงออกเปน 3 สวนคือ กอน ระหวาง และหลังการพัฒนา  
 Lowery (2003) ไดศึกษาการใชการปฏิบัติสะทอนคิด (Reflective Practice) กับนักศึกษาครู
ฝกหัดที่เขามาฝกสอนระดับชั้นประถมศึกษา รายวิชาคณิตศาสตร และวิทยาศาสตรในโรงเรียน
ระดับอําเภอ กลางรัฐเท็กซัส (Central Texas School District) โดยมีกลุมตัวอยาง 21 คน ใชวิธีการ
ศึกษาเชิงคุณภาพ ในการใชกระบวนการสะทอนคิดในการสอนทั้งกอน ระหวาง และหลังการสอน 
มีการใชแบบสอบถามและการใหสะทอนแบบกลุมเล็ก เพื่อใหแตละคนไดวิเคราะห ประเมิน 
สังเคราะหประสบการณสอนและเขียนบันทึกเปนรายบุคคล ผลการศึกษาพบ 3 ประเด็นสําคัญคือ 
ความรูในตนเอง ผูเรียน และบทบาทหนาที่ของความเปนครู โดยทําใหนักศึกษาครู ฝกหัด เกิด
ผลลัพธใน 4 สวน คือ 1) ความเปนอิสระ ความสามารถในตนเอง 2) ความมั่นใจและสมรรถนะ 3) 
มีความเขาใจในเนื้อหา สามารถเชื่อมโยงการวางแผนการสอนและการใชคําถาม และ 4) มีความรู
ในนักเรียนที่กวางขวางขึ้น สามารถประเมิน สรางความสัมพันธ และสรางพลวัตรในการทํากลุม จึง
มีขอเสนอแนะสนับสนุนใหใชกระบวนการสะทอนคิดในการสอน โดยควรเริ่มใชตั้งแตใน
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ระยะแรกของการฝกหัดครู และการใชเทป/วีดีโอจะเปนเครื่องมือที่มีคุณคาในการสะทอนคิดกับครู 
โดยเฉพาะครูใหม  
 Lee (2007) ไดศึกษาการปฏิบัติสะทอนคิด (Reflective Practice) สําหรับการเตรียม
นักศึกษาครูภาษาอังกฤษ 31 คน ในมหาวิทยาลัย 2 แหงในฮองกง โดยกลุมแรกใหเขียนบันทึกการ
สนทนา (Dialogue Journals) และอีกกลุมใหเขียนบันทึกการตอบสนอง (Response Journals) ซ่ึง
สอนโดยผูสอนคนเดียวกัน การเก็บขอมูลโดยการวิเคราะหจากการบันทึกและการสัมภาษณหลัง
เรียน พบวา ทั้งสองแบบชวยใหนักศึกษาครู มีการใชการสะทอนคิด (Reflective Thinking) และทั้ง
สองกลุมไดรับประโยชนจากการเขียนประสบการณ ดังนั้นการบันทึกจึงเปนประโยชนที่จะเปน
เครื่องมือใหนักศึกษาครูมีการสะทอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

Qing (2009) ไดเสนอใหใชการสอนแบบสะทอนคิดเพื่อเปนการพัฒนาครูภาษาอังกฤษ
อยางมีประสิทธิภาพ โดยกิจกรรมที่ครูสามารถทําใหเกิดการสะทอนได ไดแก การสังเกตการสอน
ของเพื่อนครู (Peer Observation) การเขียนบันทึกประสบการณ (Written Accounts of Experience) 
การเขียนรายงานตนเอง (Self Report) การเขียนบันทึกการทํางานของครู (Teacher Diaries) การ
บันทึกบทเรียน (Recording Lessons) อาจเปนการบันทึกเสียงหรือวีดีโอการสอนของครู จะทําใหครู
เห็นหลายๆ มุมมองในสิ่งที่ครูไมทันสังเกต และจะเปนขอมูลที่นําไปบันทึกหรือรายงานตนเองได  
การสะทอนคิดโดยกลุม (Reflective Inquiry Groups) เพื่อใหเกิดการวิเคราะหและอภิปรายรวมกัน 
การวิจัยปฏิบัติการแบบรวมมือ (Collaboration Action Research) เพื่อการเรียนรูผูเรียน กระบวนการ
เรียนการสอน ตลอดจนผลลัพธของการเรียน นอกจากนี้ยังไดเสนอวา การปฏิบัติสะทอนคิดทําให
เกิดการพัฒนาวิชาชีพครูภาษาอังกฤษเนื่องจากตองไดตอบสนอง ทดสอบ และประเมินการสอนเพื่อ
การปรับเปลี่ยนในสิ่งที่สําคัญใหดีขึ้นทั้งทัศนคติ ความเชื่อ และการปฏิบัติการสอน การปฏิบัติ
สะทอนคิดยังมีการสรางพันธะสัญญาในการที่จะเปลี่ยนแปลง สรางความเขาใจ ใหความสําคัญและ
ตองพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง จึงทําใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 Francis, Tyson, & Melinda (1999) ไดศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนสะทอนคิด
ที่ออกแบบมาเพื่อการสงเสริมคุณภาพการสะทอนคิด โดยการเขียนบันทึกประสบการณการทดลอง
สอนของนักศึกษาครูฝกหัด กลุมตัวอยางจํานวน 80 คน ผลการศึกษาพบวา ประสิทธิภาพของ
รูปแบบที่แสดงออกมาในงานเขียนบันทึกประสบการณ พบวา รูปแบบการสอนสามารถยกระดับ
คุณภาพการสะทอนคิดในกลุมทดลองได ปจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลตอการสะทอนคิด เชน ความรูเกี่ยวกับ
ระดับการสะทอนคิดไมเพียงพอ เวลาไมพอที่จะสะทอนคิดอยางลึกซึ้ง และนักศึกษาครูยังขาดแงคิด
เกี่ยวกับเทคนิคการสอน  
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Fadde, Aud, & Gilbert (2010) ไดศึกษาการใชวีดีโอในโปรแกรมการสอนสะทอนคิด
สําหรับนักศึกษาครู โดยนักศึกษาตองลงทะเบียนเพื่อเรียนรูการใชวีดีโอในการสะทอนการสอน 
โดยใหนักศึกษาครูทําการสอนกับเพื่อน ผลการวิจัยพบวา กิจกรรมการใชวีดีโอในการสะทอนคิด มี 
6 ประเด็นคือ ตองมีการสอนการใชวีดีโอเพื่อการสอนแกนักศึกษาครู โดยผูเชี่ยวชาญใน
มหาวิทยาลัย 2) ตองมีการชี้นําตนเองในการใชวีดีโอของนักศึกษาครูเพื่อสงเสริมใหมีการเขียน
วิเคราะหสะทอนคิดในการบทเรียน 3) ตองมีการเลือกวีดีโอเปนชวงสั้นๆ เพื่อใหมีการเขียนสะทอน
คิด 4) ควรมีการเผยแพรวีดีโอของนักศึกษาเพื่อสะสมผลงาน 5) การรับรูของนักศึกษาครูในการใช
วีดีโอขณะสอนคือ ความตื่นเตน แตมีความชอบที่จะไดเห็นบุคลิกลักษณะของตนเองจากวีดีโอและ
นําไปสูการเขียนวิเคราะหสะทอนคิดได จึงพบวา การใชวีดีโอสะทอนการสอน ทําใหการสอนดีขึ้น 
แตปญหาที่พบคือ นักศึกษาครูคิดวา การสอนเพื่อนไมสามารถเตรียมความพรอมที่จะใหไปสอนใน
โรงเรียนได การใชวีดีโอทําใหนักศึกษาตื่นเตน โดยเฉพาะการสอนครั้งแรก และอาจมีบางสวนที่
วีดีโอไมไดบันทึกไว  
 เบญจ กิติคุณ (2552) ไดนําเสนอการศึกษาของ มอสโวลด และไรดาร (Mosvold & Reidar) 
ในศึกษาการสะทอนคิดโดยการใช Video Study เพื่อการศึกษาเปรียบเทียบการเรียนการสอน
ระหวางประเทศ การสะทอนคิดจะมีพลังใหครูไดแลกเปลี่ยนประสบการณ เทคนิคการสอนซึ่งกัน
และกัน และยังสนับสนุนแนวคิดการพัฒนาศักยภาพผูสอนโดยใชกระบวนการ Reflective 
Teaching ที่ Veillard Laurent (2008) กลาววา เปนกระบวนการที่มุงเนนใหครูที่มีประสบการณและ
มีบริบทแตกตางกันไดมีโอกาสแลกเปลี่ยน เรียนรูประสบการณการสอน วิเคราะหและสะทอนกลับ
จุดเดน จุดดอยซ่ึงกันและกันในขณะที่มีการบันทึกวีดีโอไวอยางสมบูรณเพื่อเปนสิ่งอางอิงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณระหวางกันของเพื่อน สอดคลองกับการบรรยายของ Alain Mounier 
ที่เสนอโดยเบญจ กิติคุณ (2552) ซ่ึง Alain Mounier กลาวไววา กระบวนการเรียนรูแบบสะทอนคิด
แบบเพื่อนชวยเพื่อนมีความสําคัญตอการยกระดับคุณภาพการศึกษา นักการศึกษาและผูเกี่ยวของ
ควรใหความสนใจที่จะศึกษาเพิ่มเติมในสวนที่เกี่ยวของอื่นๆ ที่สงผลตอคุณภาพของการจัด
การศึกษา แมวาจะมีการพัฒนาผูสอนดวยวิธีตางๆ ไมวาจะเปนการฝกอบรม สัมมนา การทําผลงาน
วิชาการ การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น การศึกษาดูงานหรือการศึกษางานนอกสถานที่ และ
การศึกษาดวยตนเอง แตก็เปนที่ประจักษชัดวา การเรียนรูแบบสะทอนคิดที่เพื่อนชวยเพื่อน จะเปน
การเรียนรูแบบ two-way communication สูงขึ้น มีผลสัมฤทธิ์สูง เปนการลงทุนที่ต่ําแตไดผลคุมคา
อยางมาก และสอดคลองตามวัฒนธรรมการเรียนรูตามแบบเอเชีย  นอกจากนี้ยังสอดคลองตามการ
เสนอของ Hattie & Timperley (2007) ไดกลาววา การใหขอมูลยอนกลับมีอิทธิพลมากที่สุดตอการ
เรียนรูและสัมฤทธิ์ผลทางการศึกษา ถึงแมวาการใหขอมูลยอนกลับนี้อาจสงผลกระทบไดทั้ง
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ทางบวกและทางลบหากเปนการใหขอมูลเพียงทางเดียวแตกอใหเกิดความสับสนและเขาใจผิด 
ผลการวิจัยดังกลาวนี้ไดช้ีใหเห็นวา การใหขอมูลยอนกลับจะชวยใหเกิดประสิทธิภาพของการเรียน
การสอนอยางแทจริง   

จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดวา การศึกษาที่ผานมาเกี่ยวกับอาจารยพยาบาล มักจะ
เปนอาจารยพยาบาลโดยทั่วไป แตการศึกษาเฉพาะอาจารยใหมยังมีนอย การกลาวถึงสมรรถนะ
อาจารยก็จะเปนสมรรถนะที่กลาวถึงอยางหลากหลาย แตที่มีการศึกษาเฉพาะสมรรถนะการจัดการ
เรียนการสอน ยังไมไดศึกษาไวอยางชัดเจน นอกจากนี้การพัฒนาครู/อาจารยโดยการใชการสะทอน
คิด มักจะเนนที่นักศึกษาครูขณะที่กําลังศึกษา หรือฝกหัดการสอน ซ่ึงจะคลายกับการเรียนรูของ
อาจารยใหมที่สําเร็จการศึกษาทางการพยาบาล แตยังไมมีประสบการณในความเปนครู และยังไม
พบการศึกษาที่มีการใชการสอนแบบสะทอนคิดมาใชในการพัฒนาอาจารยใหมในประเทศไทย
ดังนั้นการศึกษาวิจัยในครั้งนี้จึงเปนการนําแนวทางการสะทอนคิดที่ไดศึกษาไวในการพัฒนาความ
เปนครูวาเปนสิ่งที่จะชวยใหครู/อาจารยมีสมรรถนะการสอนที่ดีขึ้น มาใชเพื่อการพัฒนาอาจารย
ใหมใหมีสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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 การเตรียมการ     กระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน    การประเมินผล 
 
 
 

 
 
 
 
       
 
 
                                                                                           รูปแบบการสะทอนคิดดวยตนเอง (6-S Reflective teaching model) 

ที่มา: ปรับจากรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดของ Pollard et al (2008) 
         รูปแบบของ Gibbs (1988) และรูปแบบของ Clarks (2007) 

 
 
แผนภูมิ 2.4 ความสัมพันธของการสังเคราะหโครงสรางรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม 
 
 
 

การใหความรูเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอน 
-หลักสูตรในการจัดการเรียนการ
สอนของสถาบัน 
-การออกแบบการเรียนการสอน 
-สมรรถนะของอาจารยผูสอน 
-ลักษณะของผูเรียน 

แนวคิดและทฤษฎีที่ใช 
-มโนทัศนการจัดการเรียนการสอน 
-สมรรถนะที่ใชในการปฏิบัติงาน
ในวิชาชีพ 
-ทฤษฎีการเรียนรูแบบผูใหญ 
-ทฤษฎีการเรียนรูแนวมานุษยวิทยา 
-แนวคิดการมีสวนรวม 
-แนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาบุคลากร 

การสะทอนคิด 
ดวยตนเอง 

การวางแผนและเตรียมการ 
ดวยตนเอง

การลงมือปฏิบัติ 
ดวยตนเอง

การรวบรวมขอมูล
ดวยตนเอง

การวิเคราะหและ
ประเมินดวยตนเอง 

การตัดสินผล
ดวยตนเอง

อาจารย
พี่เลี้ยง 

-การประเมินผลสมรรถนะการ
จัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม 
ผูประเมินคือ ตนเอง อาจารยพี่เลี้ยง 
และนักศึกษา 
-ความพึงพอใจและความคิดเห็นตอ
รูปแบบ 
-นักศึกษาเกิดผลลัพธการเรียนรู 



 

115 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
แผนภูมิ 2.5 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะอาจารยพยาบาล

การเตรียมการ 
การใหความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ไดแก หลักสูตรในการจัดการ
เรียนการสอนของสถาบัน การออกแบบการเรียนการสอน สมรรถนะของ
อาจารยผูสอน ลักษณะของผูเรียน 

กระบวนการพัฒนา 
-การสะทอนคิดดวยตนเอง (6-S Reflective Teaching Model)  
(Gibbs, 1988; Pollard et al, 2008; Clarks, 2007) 
 
                                   

 
 

 
 
 

การประเมินผล 
-การประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม ผูประเมิน
คือ ตนเอง อาจารยพี่เลี้ยง และนักศึกษา โดยใชแบบประเมินสมรรถนะ 7 ดาน 
ตองผานระดับมากขึ้นไป ความพึงพอใจในการใชรูปแบบตองผานระดับมาก
ขึ้นไป และนักศึกษามีผลลัพธการเรียนรูตองผานเกณฑรอยละ 60 ขึ้นไป

 
 
 
-  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การสะทอนคิด 
การตัดสินผล

การวางแผนและการ
เตรียมการ 

การวิเคราะหและ
ประเมิน

การลงมือปฏิบัติ 
การรวบรวมขอมูล

ผลลัพธที่เกิดขึ้น 

เพื่อนรวมงาน

อาจารยพี่เลี้ยง

คุณภาพของรูปแบบฯ 
   1)  ความเปนประโยชน (Utility)  
   2)  ความเปนไปได (Feasibility)   
   3)  ความเหมาะสม (Propriety)     
  4) ความถูกตองแมนยํา (Accuracy)

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
1) มโนทัศนของการเรียนการสอน 
2) ทฤษฎีการเรียนรูแนวมานุษยวิทยา 
3) แนวคิดเกี่ยวกับระบบการจัดการเรียนการสอน 
4) การจัดการศึกษาพยาบาลศาสตรของสถาบันพระบรมราชชนก

สมรรถนะการปฏิบัติงานของอาจารยพยาบาลตามสมรรถนะของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2548) สมรรถนะอาจารยพยาบาลของ 
National League for Nursing (2006) และ Southern Regional 
Education Board: SREB (Davis et al, 2002)

-แนวคิดสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
-แนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาบุคลากร 
-แนวคิดการมีสวนรวม 
-ทฤษฎีการเรียนรูแบบผูใหญ 
-การพัฒนาสมรรถนะผูสอนโดยใชรูปแบบการสอนแบบ
สะทอนคิด 

สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
พยาบาลใหม 7 ดาน 
   1.บุคลิกลักษณะ  
   2.การจัดการเรียนการสอน  
   3.การสนับสนุนผูเรียนไดพัฒนาตนเอง  
   4.การประเมินผลการเรียน  
   5.การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  
   6.การจัดสิ่งแวดลอมการเรียนรู  
   7.คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ผลของการใชรูปแบบการพัฒนาอาจารยใหม 
 1) ความพึงพอใจและความคดิเห็นของอาจารย
ใหมตอการใชรูปแบบ 
2) ความคิดเห็นของอาจารยพี่เลี้ยงในการใช
รูปแบบ

นักศึกษามีความรูในเนื้อหา/ความสามารถใน
การปฏิบัติ/เจตคติที่ดีตอการเรียน 
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