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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 พยาบาลวิชาชีพเปนผูมีบทบาทสําคัญในการทําหนาที่ใหบริการดูแลสุขภาพของประชาชน 
ทําหนาที่เปนผูรับผิดชอบสุขภาพของครอบครัวอยางแทจริง ใหบริการครอบคลุมทั้งดานการสงเสริม
สุขภาพ การปองกันโรค การฟนฟูสภาพ และการดูแลรักษาเบื้องตน รวมทั้งการประสานงานกับ
องคกร/หนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหบริการแกประชาชนไดอยางครบถวน เปนระบบบริการสุขภาพ
แบบองครวม คือ การดูแลสุขภาพของบุคคลในครอบครัวที่มีสุขภาพดีทั้งทางดานรางกาย จิตใจ สังคม 
และส่ิงแวดลอม เปนระบบบริการสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานและมีความตอเนื่อง (วิพุธ พูลเจริญ 
และคณะ, 2543; ทัศนา บุญทอง, 2543) แตจากสภาพกระแสการเปลี่ยนแปลงทําใหการใหบริการของ
พยาบาลวิชาชีพตองปรับเปลี่ยนไปอยางมาก เพราะนอกจากตองใชรูปแบบการใหบริการเชิงรุกแลว 
พยาบาลยังตองเปนผูมีความสามารถในการสรางสรรคส่ิงใหมๆ ในการแกปญหาสุขภาพ โดยจะเห็น
ไดจากพยาบาลวิชาชีพในปจจุบันตองมีความสามารถในการทําวิจัยและการสรางนวัตกรรมใหมๆ 
ตลอดจนการจัดการองคความรูและขยายขอบเขตความรูทางการพยาบาล (วรวรรณ วาณิชยเจริญชัย, 
2550; อุดมรัตน สงวนศิริธรรม, 2550) ดังนั้นสถาบันการศึกษาพยาบาลจึงตองเตรียมความรูและ
ประสบการณที่เกี่ยวของกับเรื่องเหลานี้ใหแกนักศึกษาพยาบาล 

การจัดการศกึษาเพื่อผลิตบุคลากรดานการพยาบาล เปนหนาที่ความรบัผิดชอบโดยตรง 
ของสถาบันการศึกษาพยาบาล สําหรับการจัดการศึกษาเพื่อผลิตและพฒันากําลังคนตามความตองการ
ของกระทรวงสาธารณสุขนั้น สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุขเปนหนวยงานหลักที่มี
หนาที่รับผิดชอบงานดังกลาว ปจจุบันมีวิทยาลัยพยาบาล จํานวน 29 แหง ตั้งอยูทั่วประเทศจําแนกตาม
ภูมิภาค โดยดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาในการผลิตบัณฑิตพยาบาลในระดับปรญิญา
ตรีตามมาตรฐานการจัดการระดับอุดมศึกษาของชาติ โดยมีปรัชญาคือ “ผลิตและพัฒนาบุคลากรดาน
สาธารณสุขที่มุงเนนชุมชน เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ินและระบบบริการ
สุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข (สถาบันพระบรมราชชนก, 2553) มีเปาหมายสูงสุดในการผลิต
บัณฑิตพยาบาลของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกคือ ตองการไดบัณฑิตที่พึงประสงคที่
สามารถใหบริการดวยความเขาใจศักยภาพ ความตองการของประชาชน 
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 อาจารยพยาบาลเปนบุคคลที่มีความสําคัญที่ตองจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและผลิตบัณฑิตที่ได 
มาตรฐาน สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข ไดมุงเนนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ โดย
สนับสนุนใหผูเรียนเกิดความคิดอยางอิสระ สงเสริมผูเรียนใหมีทักษะในการแกปญหาและการ
ตัดสินใจ เตรียมความพรอมของนักศึกษาใหเปนบุคคลที่มีความรูความสามารถในการปฏิบัติการ
พยาบาลที่เกิดจากความสัมพันธระหวางการเรียนการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ สงเสริมให
ผูเรียนมีความเจริญทางดานสติปญญา รวมทั้งสรางเสริมประสบการณทักษะทางวิชาชีพและเตรียมให
ผูเรียนเปนผูที่มีความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาลไดอยางมีคุณภาพ (กมลวรรณ หอมนาน และ
คณะ, 2542) ซ่ึงองคประกอบที่สําคัญที่มีผลตอคุณภาพการศึกษาและความสําเร็จในการจัดการศึกษา
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบดวย 3 ประการคือ 1) ปจจัยนําเขา (Input) ไดแก ผูบริหาร ผูสอน 
ผูเรียน หลักสูตรและสิ่งแวดลอมในการเรียนการสอน 2) กระบวนการ (Process) ที่เปนการนําตัวปอน
หรือส่ิงนําเขาที่เปนวัตถุดิบในระบบการจัดการเรียนการสอนมาดําเนินการเพื่อใหเกิดการผลิต ทั้งนี้
กระบวนการเรียนการสอนตองมีการกําหนดวัตถุประสงคของการสอน การประเมินผูเรียนและผูสอน 
การจัดการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน และขอมูลยอนกลับ 3) ผลลัพธ (Out put) 
เปนองคประกอบสุดทายของกระบวนการเรียนการสอนคือ ผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้งใน
ดานพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย จิตพิสัย ตามจุดมุงหมายของการเรียนการสอนที่สถาบันการศึกษากําหนด 
(ประนอม รอดคําดี, 2541; ลัดดาวัลย สิงหคําฟู, 2548; Mounier, 2001) จะเห็นไดวา อาจารยพยาบาล
จะเปนปจจัยนําเขาที่มีความสําคัญในการจัดการศึกษา เปนแบบอยางดานวิชาชีพใหกับนักศึกษา
พยาบาล (Jintana Yunihband, 1998) ดังนั้นอาจารยพยาบาลจึงตองเปนผูที่มีสมรรถนะในการจัด
การศึกษาที่ดี กลาวคือ สมรรถนะอาจารยพยาบาลมีความสําคัญตอความสําเร็จของสถาบันการศึกษา
และนักศึกษาพยาบาลเนื่องจากอาจารยพยาบาลที่มีสมรรถนะที่ดี จะชวยเสริมสรางความพรอมของ
บัณฑิตพยาบาลที่กาวออกจากรั้วสถาบันการศึกษาเพื่อไปปฏิบัติหนาที่ไดเหมาะสมตามความคาดหวัง
ของประชาชนที่ฝากความหวังดานสุขภาพอนามัยไวกับผูใหบริการดานสุขภาพ (Krisman-Scott, 
Kershbaumer & Thompson, 1998) 
 ปญหาความขาดแคลนบุคลากรทางการพยาบาลเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง เพราะความตองการใน
หลายภาคสวน ทั้งความตองการพยาบาลทดแทนในกระทรวงสาธารณสุขที่เกิดการลาออกจากระบบ
จากหลายสาเหตุ โดยเฉพาะการออกไปใหบริการในหนวยงานของเอกชน (สภาการพยาบาล, 2551) 
การเกิดปญหาสถานการณความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ตลอดจนเพื่อตอบสนองตอ
ความตองการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงสงผลใหตองมีการผลิตบุคลากรทางการพยาบาล
เพิ่มขึ้น (สถาบันพระบรมราชชนก, 2553; ขนิษฐา นันทบุตร, 2552) ซ่ึงวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนกมักเปนหนวยงานหลักที่ไดรับมอบหมายใหเรงผลิตพยาบาลเพิ่มขึ้นจํานวนมาก
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เพื่อใหเพียงพอตอความตองการของกระทรวงสาธารณสุข หรือการสนับสนุนความตองการพยาบาล
ของหนวยงานอื่น (สถาบันพระบรมราชชนก, 2553; สภาการพยาบาล, 2551) จึงยิง่สงผลตอการจัด
การศึกษาพยาบาลและความตองการอาจารยพยาบาลเพิม่ขึ้น อันเนื่องมาจากความขาดแคลนอาจารย
ในวิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกมากยิ่งขึน้ อีกทั้งยังมีอาจารยพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล
จํานวนหนึ่งทีม่ีการลาออก โอน/ยาย อยางตอเนื่อง (กระทรวงสาธารณสุข, 2551) จึงนําไปสูการแกไข
ปญหา โดยมแีนวทางในการรับโอน/ยายจากพยาบาลวชิาชีพมาเปนอาจารยพยาบาล แตก็มีปญหาใน
เร่ืองความขาดแคลนพยาบาลของโรงพยาบาลเชนกัน ทําใหพยาบาลวิชาชีพมีการโอนยายมาเปน
อาจารยไดเพียงจํานวนนอย และมีแนวทางที่สําคัญคือ การวางแผนรับอาจารยพยาบาลที่สําเร็จ
การศึกษาใหมในระดบัปริญญาตรีเขามาเปนอาจารย (ประกาศกระทรวงสาธารณสุข, 2551) การรับ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีเขามาเปนอาจารยพยาบาลนั้น อาจารยใหมที่เขาทํางานในชวงแรก 
(Novice: 0-3 ป) จะมีสมรรถนะที่เปนไปตามสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพทั่วไป (สภาการพยาบาล, 
2552) ประกอบดวย สมรรถนะ 8 ดาน ไดแก 1) ดานจรยิธรรม จรรยาบรรณและกฎหมาย 2) ดานการ
ปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ 3) ดานคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ 4) ดานภาวะผูนํา การจัดการ และ
การพัฒนาคุณภาพ 5) ดานวิชาการ และการวิจยั 6) ดานการสื่อสารและสัมพันธภาพ 7) ดาน
เทคโนโลยีและสารสนเทศ และ 8) ดานสงัคม นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงบทบาทจากนักศกึษามาเปน
อาจารยพยาบาลในขณะที่มีสมรรถนะเปนพยาบาลวิชาชพี จึงเปนชวงการเปลี่ยนผานที่สําคัญชวงหนึ่ง
ของชีวิตเนื่องจากยังขาดประสบการณและทักษะในการปฏิบัติหนาที ่ ตลอดจนตองปรับตัวใหเขากับ
บุคลากรและระบบงาน (ยุพาพิน ศิรโพธ์ิงาม; สายพร รัตนเรืองวัฒนา และนิโลบล กนกสุนทรรัตน, 
2540) ทําใหตองเผชิญกับความวิตกกังวลและมีความเครยีดสูง อาจมีความเหนื่อยหนาย และสงผลให
คุณภาพการทาํงานต่ําลง (กรรณิกา ศิลปพรหมมาศ, 2547) นอกจากนี้การเปนพยาบาลจบใหมยงัถูก
คาดหวังวา ตองมีความรูทางการพยาบาลและสามารถประยุกตใชความรูและทักษะในการดแูลผูปวย
ไดประยุกต ใชความรูทางวทิยาศาสตรและมนุษยศาสตรในการปฏิบัติการพยาบาล ใชการคงอยูของ
สุขภาพและระบบขอมูลการพยาบาลเพื่อเปนขอมูลการบริหารการพยาบาล ประยุกตความรูและใช
ทักษะการคิดวจิารณญาณในการปฏิบัติการพยาบาล การรายงานและการบันทึกทางการพยาบาลอยาง
ชัดเจน รัดกมุและเหมาะสม ยึดมั่นในจรรยาบรรณวชิาชีพการพยาบาล และเคารพในคุณคาแหง
วิชาชีพ รายงานสถานการณเสี่ยงที่อาจจะเกดิขึ้นของผูรับบริการ หรือวิชาชีพ ตลอดจนการอทุิศตน
เพื่อผดุงสิทธิมนุษยชน และสรางและคงไวซ่ึงความสัมพันธที่ดีกับผูรับบริการ ตลอดจนเพื่อนรวม
วิชาชีพหรือตางวิชาชีพ (CRNM consultant, 2007) 
 แนวทางการพัฒนาอาจารยพยาบาลใหมของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราช
ชนก ประกอบดวยการปฐมนิเทศอาจารยใหมในชวง 1 สัปดาหถึง 1 เดือน เพื่อใหอาจารยใหมมีความรู
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ความเขาใจเกี่ยวกับโครงสราง ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ สิทธิหนาที่และ
สวัสดิการตางๆ (สถาบันพระบรมราชชนก, 2553) การฝกประสบการณทางวิชาชีพประมาณ 3 เดือน
ถึง 1 ป เพื่อใหอาจารยใหมมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานวิชาชีพการพยาบาล ใหมีทักษะดาน
วิชาชีพมากยิ่งขึ้น หลังจากนี้จะสงใหเรียนในหลักสูตรการฝกอบรมระยะสั้น สาขาการจัดการเรียนการ
สอนในสาขาพยาบาลศาสตร ระยะเวลา 4 เดือน เพื่อใหอาจารยพยาบาลมีคุณลักษณะที่พึงประสงค มี
ความรูความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพพยาบาล มีความรูและทักษะความเปนครู รวมทั้งมีทักษะชีวิตที่ทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สงเสริม
การเรียนรูในสถานการณจริงและนําผลการวิจัยมาใชในการเรียนการสอน (วิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี กรุงเทพ, 2552) ภายหลังการอบรม จึงจะใหดูแลนักศึกษาพยาบาล โดยอาจจะมีอาจารยพยาบาล
ที่เปนผูมีประสบการณคอยเปนพี่เล้ียงหรือบางวิทยาลัยพยาบาลก็ใหรับผิดชอบการสอนและนิเทศ
นักศึกษาพยาบาลดวยตนเองทันทีที่กลับจากการอบรม ซ่ึงแตกตางจากรูปแบบการเตรียมความพรอม
ของอาจารยพยาบาลโดยระบบพี่เล้ียง เปนหลักสูตรประกาศนียบัตรทางการศึกษาหลังปริญญาตรี ของ
มหาวิทยาลัยวอลเวอรแฮมตัน สหราชอาณาจักร (Wolverhamton, United Kingdom) (Ballard, 
Godfrey & Stoker, 1995) ผูที่จะเปนอาจารยตองผานหลักสูตรนี้ ใชเวลาอบรม 1 ป เพื่อเปนการพัฒนา
ทักษะและเรียนรูในกระบวนการเรียนการสอน เปนการพัฒนาตนเองและวิชาชีพของผูเขารับการ
อบรม นอกจากนี้ยังชวยใหเกิดการเรียนรูที่หลากหลายของการเปนครูในระบบการศึกษาแบบใหม 
หลักสูตรจะใชการพัฒนาโดยใชหลักพัฒนาสมรรถนะ ซ่ึงมี 8 ดาน ประกอบดวย การวางแผนสําหรับ
บริหารจัดการการเรียนรู หลักการเรียนรู การบริหารการเรียนรู ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูและการสื่อสาร 
การวัดผล การประเมินผล การสื่อสาร และประเด็นแนวโนมในวิชาชีพ อยางไรก็ตามแมวาวิทยาลัย
พยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกจะมีแนวทางการพัฒนาอาจารยใหมกําหนดไวก็ตาม แตใน
ความเปนจริงก็ไมไดดําเนินการเชนนั้นทั้งหมด บางวิทยาลัยเมื่ออาจารยไดผานการฝกประสบการณ
ปฏิบัติดานวิชาชีพ จะจัดใหอาจารยใหมเรียนรูการจัดประสบการณในคลินิกใหนักศึกษาพยาบาล
รวมกับอาจารยพยาบาลพี่เล้ียงประมาณ 1-2 เดือน จากนั้นจะจัดใหอาจารยใหมดูแลนักศึกษาพยาบาล
ที่ฝกภาคปฏิบัติทันที เนื่องจากมีขอจํากัดในการที่จะสงอาจารยใหมเขารับการอบรมระยะสั้น สาขา
การจัดการเรียนการสอนในสาขาพยาบาลศาสตร เพราะมักจํากัดจํานวนผูเขารับการอบรม หากเปน
การอบรมหลักสูตรศาสตรและศิลปซ่ึงเปนหลักสูตรอบรมระยะสั้นเพื่อการพัฒนาพยาบาลวิชาชีพสู
การเปนอาจารยพยาบาลอยางเปนระบบ ใหผูเขาอบรมมีมีความรูความเขาใจในศาสตรทางการศึกษา 
และไดรับการฝกอบรมดานทักษะการสอนทั้งในหองเรียน และในคลินิกอยางครบกระบวนการการ
จัดการเรียนการสอน จะทําใหเพิ่มจํานวนอาจารยพยาบาลที่มีคุณสมบัติพื้นฐานที่จะเปนอาจารยใน
สถาบันการศึกษาพยาบาลมากขึ้นในระยะเวลาที่เร็วข้ึน และเปนการพัฒนาพยาบาลวิชาชีพสูการเปน
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อาจารยพยาบาลที่สภาการพยาบาลรับรอง และนับใหผูผานการอบรมนี้มีคุณสมบัติเปนอาจารย
พยาบาลตามเกณฑของสภาการพยาบาล โดยไดกําหนดคุณสมบัติของผูเขารับการอบรมตองมี
ประสบการณอยางนอย 3 ป (มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2553) อาจารยใหมที่มาปฏิบัติงานในวิทยาลัยใน
ชวงแรกนี้จึงขาดคุณสมบัติที่จะเขารับการอบรมได อีกทั้งงบประมาณที่ตองใชในการอบรมคอนขาง
สูง อาจสูงถึงรายละ 40,000-50,000 บาท  

ปญหาของความตองการใชงานอาจารยใหมเนื่องจากการขาดแคลนอาจารย ทําใหรูปแบบการ
พัฒนาอาจารยใหมเปนไปอยางเรงรีบ ขาดการเตรียมพัฒนาศักยภาพใหเปนไปตามสมรรถนะที่
คาดหวัง อาจสงผลใหอาจารยใหมสรางประสบการณการเรียนการสอนใหกับนักศึกษาพยาบาลไมได
อยางมีคุณภาพตามที่คาดหวังไดไวเปนอยางดี จึงพบวาไดมีอาจารยพยาบาลจํานวนหนึ่งที่สอน
นักศึกษาโดยไมมีประสบการณการสอน และไมเคยไดรับการอบรมในเรื่องการเรียนการสอนมากอน 
โดยสะทอนจากการศึกษาเรื่อง การศึกษาสมรรถนะและสภาพการพัฒนาอาจารยพยาบาลใหมของ
วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก (รุงกาญจน วุฒิ, 2554) ที่ไดสอบถามอาจารยใหมที่
ทํางานในชวง 3 ปแรก จํานวน 66 คน ไดขอมูลจากอาจารยพยาบาลใหมวาจุดออนของตนเองคือ ขาด
ทักษะและประสบการณในการทําหนาที่อาจารยพยาบาล ประสบการณดานการจัดการเรียนการสอนมี
นอย ไมมั่นใจในตนเองเนื่องจากประสบการณและความรูยังไมมากพอที่จะถายทอดใหนักศึกษาได
อยางสมบูรณ ซ่ึงสอดคลองกับการใหขอมูลเกี่ยวกับการมีสมรรถนะแหงตนของอาจารยพยาบาลใหม 
พบวา อาจารยใหมที่มีประสบการณนอยจะมีสมรรถนะแหงตนต่ํา (Nugent,  Bradshaw & Kito, 1999) 
นอกจากนี้ยังพบขอมูลวา อาจารยใหมไดรับการเตรียมความพรอมในการเปนอาจารยนอย จึงตอง
เรียนรูในการเปนอาจารยดวยตนเองอยางมาก ไมมีการจัดอาจารยพี่เล้ียงดูแลที่ชัดเจนสวนใหญเรียนรู
จากการซักถามอาจารยเกาและอาจารยใหมที่มาพรอมกัน การมอบหมายใหรับผิดชอบภาระงานสอน
ตั้งแตยังไมไดมารายงานตัวเปนอาจารย การที่ตองรับผิดชอบภาระงานมากทําใหขาดการพัฒนาดาน
การเรียนการสอน และยังตองปฏิบัติงานแทนอาจารยทานอื่นทั้งๆ ที่ยังไมคอยมีประสบการณ อาจารย
ใหมจึงแสดงความตองการในการเตรียมการเปนอาจารยพยาบาลโดยตองการใหมีหลักสูตรสําหรับ
อาจารยใหมที่เพิ่งสําเร็จการศึกษา/มีประสบการณนอย จัดใหอาจารยใหมไดมีการฝกการสอนจริง
ภายในวิทยาลัยฯ ตั้งแตเร่ิมแรก และใหมีทุกเรื่องของความเปนครู ซ่ึงตรงกับปญหาของครูใหมปแรก
ในสหรัฐอเมริกาที่ทําการศึกษาโดย Griffin et al ( 2009) พบวา ปญหาของครูใหมที่ทํางานในปแรกจะ
มีปญหาในการบริหารเวลา บริหารหลักสูตรและการสื่อสาร จึงตองการใหมีการเตรียมในทุกเรื่อง
เชนกัน นอกจากนี้ยังมีความตองการวาควรจัดใหมีอาจารยพี่เล้ียงใหการดูแลและสอนงาน และฝก
ปฏิบัติงานจริงกับอาจารยพี่เล้ียงกอนรับผิดชอบสอนนักศึกษา ตลอดจนสงเสริมใหไดรับการพัฒนา
ดานการจัดการเรียนการสอนใหเร็ว ไมควรใหรอนานถึง 2-3 ป เพราะชาเกินไป สอดคลองกับ



 

6 
 

การศึกษาของบุหลัน ทองกลีบ (2535) ที่พบวา อาจารยที่มีวัยวุฒิในระดับปริญญาตรีจะมีปญหาในการ
พัฒนาสมรรถนะทางวิชาการดานการสอน และการใชส่ือการสอน และอาจารยที่มีประสบการณการ
สอนที่แตกตางกันจะมีปญหาและความตองการในการพัฒนาสมรรถนะภาพทางดานวิชาการโดยรวม
ที่แตกตางกัน ดังนั้นหากใหอาจารยใหมที่ยังขาดประสบการณและยังไมมีความพรอมในการสอน มา
รับผิดชอบในการดูแลนักศึกษาพยาบาล จึงเปนเรื่องที่อาจจะสรางผลเสียใหแกการศึกษาทางการ
พยาบาล และวิชาชีพการพยาบาลในอนาคต  

การใหขอมูลของอาจารยใหมตามที่กลาวไปขางตนสะทอนใหเห็นวา อาจารยใหมไดรับการ
เตรียมความพรอมในความเปนครูนอยมาก อีกทั้งการที่อาจารยใหมยังคงตองปฏิบัติหนาที่ในวิชาชีพ
การพยาบาล ซ่ึงเปนวิชาชีพที่ตองปฏิบัติงานในสถานการณที่หลากหลายและเกี่ยวของกับชีวิตมนุษย 
ซ่ึงตองปฏิบัติการพยาบาลโดยใชกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ การเรียนรูจากประสบการณหรือ
การปฏิบัติแบบสะทอนคิด (Reflective Practice or Reflection on Practice) จึงมีความสําคัญตอการคิด
ตัดสินใจแกปญหาในสถานการณตางๆ ที่เกี่ยวของกับผูรับบริการโดยจะชวยใหเกิดทักษะในการ
แกปญหาที่ยึดผูรับบริการเปนศูนยกลาง รวมทั้งชวยใหเขาใจเหตุผลของการปฏิบัติไดดีขึ้น (Davies, 
1995) นอกจากนี้ยังมีผลทําใหพยาบาลไดเรียนรูและเขาใจตนเองมากขึ้นสงผลตอการดูแลผูปวยหรือ
ผูรับบริการอยางเขาใจในธรรมชาติของมนุษยและมีความเอื้ออาทรเกิดขึ้น (Lauterbach. & Becker, 
1998) การนําวิธีการสะทอนคิดมาใชในการจัดการเรียนการสอนจึงเปนแนวทางที่เปนประโยชนใน
การเตรียมบุคลากรพยาบาลเปนอยางยิ่ง ซ่ึงการปฏิบัติแบบสะทอนคิด (Reflective practice) เปนไดทั้ง
เครื่องมือในการพัฒนาและใชประสบการณนั้นสรุปเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาในอนาคต (Schon, 
1983) ซ่ึงจะเปนทั้งการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ มีความสรางสรรค และเพิ่มความตระหนัก
ที่บุคคลจะตัดสินใจนําสิ่งที่เกิดขึ้นไปใชในวิชาชีพ การใชการปฏิบัติแบบสะทอนคิด มีการใชอยาง
กวางขวางทั้งในทางการพยาบาล การสอน การใหคําปรึกษาและการทํางานดานสังคม (Smith, 2001; 
Grant & Zeicher, 1984; Kolb, 1984; Pollard et al, 2008; Brookfield, 1995; Gibbs, 1988 ) ซ่ึง Schon 
(1983) ไดแนะนําวา การทําการสะทอนคิดจะทําใหเกิดการพัฒนาของผูปฏิบัติงาน ที่จะตองมีการ
ประเมินการปฏิบัติงานของตนเองอยางตอเนื่อง ซ่ึงจะใชทฤษฎีความเขาใจโดยสะทอนจากการนํา
ประสบการณมาใช การฝกการสะทอนคิด จึงเปนการพัฒนาผานกลยุทธที่แตกตางกัน ซ่ึงสิ่งเหลานี้ 
อาจารยใหมจะตองมีการฝกโดยอาศัยประสบการณของแตละคน (Leino – Kilpi, 1990) การปฏิบัติ
แบบสะทอนคิดจึงเปนความสามารถที่สะทอนผลจากการปฏิบัติ ซ่ึงเปนกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้น
อยางตอเนื่อง และเปนคุณลักษณะอยางหนึ่งของการปฏิบัติเชิงวิชาชีพ จึงเปนเครื่องมือสําคัญในการ
เรียนรูเชิงวิชาชีพที่มีฐานมาจากการปฏิบัติ โดยที่มีการเรียนรูจากประสบการณทางวิชาชีพของตนเอง
มากกวาการสอนอยางเปนทางการหรือการสงตอความรูใหแกกัน ซ่ึงเปนการเรียนรูที่สําคัญที่สุดใน
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การพัฒนาวิชาชีพของตนเองใหดียิ่งขึ้น จึงมีการนํามาใชอยางไดผล โดยเฉพาะการพัฒนาผูปฏิบัติทั้ง
ทางการศึกษาและทางดานสุขภาพ (Boud, Keogh & Walker, 1985; Larrivee, 2000; Schon, 1983) การ
สะทอนคิดจึงนับไดวาเปนอีกวิธีทางหนึ่งที่จะนํามาใชเพื่อการพัฒนาอาจารยใหมได โดยไดทําการ
สังเคราะหรูปแบบการสะทอนคิดทั้งทางการพยาบาลและทางการศึกษา พบวา มีลักษณะที่คลายกันคือ 
การอาศัยประสบการณและการแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน เพื่อนําไปสูแนวปฏิบัติที่ดี ซ่ึง
จะเปนทั้งการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพทั้งในดานการสอน ซ่ึงเปนบทบาทของวิชาชีพครู 
และการใหบริการแกผูรับบริการซึ่งเปนบทบาทที่สําคัญของวิชาชีพพยาบาล อาจารยพยาบาลจึงตอง
สามารถแสดงบทบาททั้งสองสวนนี้ไดเปนอยางดี จากขอมูลที่ไดจากอาจารยใหมที่ไดสะทอนถึง
จุดออนในการเตรียมอาจารยพยาบาลแบบเดิมคือ อาจารยใหมไดรับการเตรียมความพรอมในการเปน
อาจารยพยาบาลในเวลาอันสั้น ตองเรียนรูในการเปนอาจารยพยาบาลดวยตนเองอยางมากทําใหยังขาด
ทักษะและประสบการณในการทําหนาที่อาจารยพยาบาล ประสบการณดานการจัดการเรียนการสอน
ยังมีนอย และไมมั่นใจในตนเองที่จะถายทอดใหนักศึกษาไดอยางสมบูรณ จึงตองการใหมีหลักสูตร
สําหรับอาจารยใหมที่เพิ่งสําเร็จการศึกษาหรือมีประสบการณนอย มีระบบและขั้นตอนในการพัฒนาที่
ชัดเจน ควรจัดใหมีอาจารยของวิทยาลัยเปนพี่เล้ียง มีการฝกกับอาจารยพี่เล้ียง ตลอดจนมีแนวทางใน
การประเมินอาจารยใหมเกี่ยวกับการเรียนการสอนเปนระยะๆ (รุงกาญจน วุฒิ, 2554) ส่ิงตางๆ เหลานี้
จึงสะทอนวาระบบการพัฒนาอาจารยใหม ยังมีประเด็นที่ตองใหความสนใจและพัฒนาอยางมาก 
ดังนั้นเมื่อพิจารณาจากหลักการและรูปแบบการสะทอนคิด จึงสามารถสรุปไดวา ควรมีการเตรียม
อาจารยใหมใหมีการฝกตนเองตามหลักการสะทอนคิดเพื่อเปนการนําไปสูการแสดงบทบาทที่ดีของ
อาจารยใหมไดในอนาคต ซ่ึงการศึกษาวิจัยคร้ังนี้จะใชการบูรณาการการสอนแบบสะทอนคิดจาก
รูปแบบของ Pollard et al (2008) Gibbs (1988) และ Clarke (2007) เปนแนวทางเนื่องจากทําใหเกิด
ความชัดเจนในขั้นตอนการปฏิบัติและสามารถใชประกอบไดทั้งการสอนในชั้นเรียนและการสอน
ภาคปฏิบัติในคลินิก ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญในวิชาชีพพยาบาล 

การสอนแบบสะทอนคิด (Reflective teaching) เปนกระบวนการที่เปนพลวัตในการ
ปฏิบัติการของผูสอนที่ตองมีการวางแผน จัดเตรียมการสอน และลงมือปฏิบัติ ผูสอนแบบสะทอนคิด
ตองทําการติดตาม สังเกต และรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ถึงความสนใจ การปฏิบัติ และความรูสึกของ
ผูเรียน และทาํใหมีหลักฐานที่จะวิเคราะหและประเมินผล เพื่อใหเกดิการมีสวนรวมและการตัดสนิใจ 
สุดทายจึงนําไปสูการออกนโยบาย การวางแผน และจดัเตรียมการ กอนที่จะเกดิขั้นตอนตอไป การ
สอนดวยวิธีการนี้จึงเปนกระบวนการที่เปนวงจรที่จะชวยใหเกิดมาตรฐานของการสอนที่มีคุณภาพสูง
ยิ่งขึ้น Pollard et al (2008) ไดสรุปกระบวนการในการทําการสอนแบบสะทอนคิด ประกอบดวย การ
สะทอนคิด การวางแผน การเตรียมการ การลงมือปฏิบัติ การเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการ
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ประเมินผล สําหรับรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดของ Clarke (2007) เปนรูปแบบที่พัฒนาขึน้เพื่อ
การเตรียมนกัศึกษาครู ใหฝกการปฏิบัติการสอน ซ่ึงมีขั้นตอนคือ การวางแผน การลงมือสอน และการ
สรุปการสอน สวนรูปแบบการปฏิบัติแบบสะทอนคิดของ Gibbs (1988) นอกจากจะเลาประสบการณ
ที่เกิดขึ้นแลวยงัเนนใหบอกถึงอารมณและความรูสึกที่เกดิขึ้นสัมพันธกบัเหตุการณในขณะนัน้ นําไป 
สูการสรุปสิ่งที่เกิดขึ้นหรือหาทางเลือกอืน่ๆ รูปแบบของ Gibbs มีจุดเนนที่สําคัญคือ ในระยะทายจะ
สรุปถึงสิ่งที่จะปฏิบัติหากมีเหตุการณดังกลาวเกิดขึน้อีกเพื่อใหการปฏบิัติดีขึ้นเรื่อยๆ รูปแบบของกิ๊บ
จึงประกอบดวย การอธิบายเหตุการณ (Description what happened?) ความรูสึกที่เกิดขึ้น (Feeling) 
ตัดสินผลในสิ่งที่เกิดขึ้น (Evaluation) การวิเคราะหส่ิงที่ไดปฏิบัติในเหตกุารณ (Analysis) การ
วิเคราะหส่ิงอื่นที่ควรกระทํา (Analysis) และการปฏบิตัิหากเกิดเหตกุารณซํ้าขึ้นอกี (Action) เมื่อนํา
รูปแบบทั้งหมดมาสังเคราะหจึงไดเปนรูปแบบการสอนแบบสะทอนคดิดวยตนเองที่จะมีขั้นตอนคือ 
การสะทอนคดิ การวางแผนและเตรยีมการ การลงมือปฏิบัติ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหและ
ประเมิน และการตัดสินผล ซ่ึงขั้นตอนเหลานี้อาจารยใหมตองปฏิบตัิไดดวยตนเอง จึงจะทําใหเกิด
ความเขาใจอยางลึกซึ้งในสิ่งที่ไดกระทํา และคิดหาแนวทางที่จะกระทาํใหดยีิ่งขึ้นในครั้งตอไป จึงจะ
ทําใหอาจารยใหมไดมกีารพฒันาการสอนของตนเองอยางตอเนื่อง จนเกิดสมรรถนะการจัดการเรยีน
การสอนตามที่คาดหวังได 

การเตรียมอาจารยใหมใหเปนผูมีความพรอมในการปฏิบัติงานจะตองคํานึงถึงสมรรถนะที่
สอดคลองตามบทบาทของความเปนครูและพยาบาลวิชาชีพ สมรรถนะจะเปนความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน เปนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจากความรูความสามารถ และคุณลักษณะอื่นๆ ที่
ทําใหบุคลากรในองคกรปฏิบัติงานตามขอบเขตหนาที่ ตามกฎหมาย หรืออํานาจตามกฎหมาย 
(Wrignt, 1998; สํานักงานขาราชการพลเรือน, 2548; สํานักการพยาบาล, 2547; กรมการแพทย, 2548) 
ในบทบาทของความเปนครูนั้น มีขอมูลวา สมรรถนะของครูจะสัมพันธกับคุณภาพการสอน 
(Natapoff & Pennington, 1986) ครูตองมีความเมตตากรุณาตอผูเรียน มีความเขาใจและไวตอ
ความรูสึกของผูเรียน มีความขยันหมั่นเพียร บุคลิกภาพดี มีวุฒิภาวะรักและศรัทธาในวิชาชีพครู  
(สุรางค โควตระกูล, 2544; ณรงค รมมณียกุล, 2543) สวนสมรรถนะที่จําเปนของพยาบาลวิชาชีพคือ 
มีความรูพื้นฐานทางดานวิชาชีพและความรูในศาสตรที่เกี่ยวของ มีทักษะเพียงพอที่จะทํางานไดตรง
ตามหลักการ เชื่อมโยงความรูจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ มีความสามารถในการวิเคราะห ตัดสินใจ
แกปญหา รับผิดชอบ มีวินัย เขาใจธรรมชาติของมนุษย มีคุณธรรม จริยธรรม ยืดหยุน ยอมรับและ
ปรับตัวได พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพพยาบาล (มณฑาทิพย ไชยศักดิ์, 
2543) การประเมินสมรรถนะจะชวยใหผูปฏิบัติงานทราบระดับความสามารถของตนเอง จึงนําไปสู
การพัฒนาตนเอง ที่ชวยใหเกิดการเรียนรูแกตนเองมากขึ้น โดยเฉพาะการเปนอาจารยพยาบาลที่ตองมี
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ทั้งความเปนอาจารย และความเปนพยาบาล และที่สําคัญที่สุดคือ สมรรถนะในการจัดการเรียนการ
สอนที่ชัดเจนและมีความเฉพาะตรงกับความตองการของกลุมอาจารยใหม จึงนับไดวาเปนการเตรียม
บุคลากรที่จะเขาสูวิชาชีพไดอยางมีคุณภาพ และสงผลตอคุณภาพของบัณฑิต รวมทั้งยังสนับสนุนให
บรรลุเปาหมายของหนวยงาน และหลอหลอมไปสูสมรรถนะขององคกรที่ดีขึ้น (Wrignt, 1998; 
Dubois, Stern & Kemp, 2004; กรมการแพทย, 2548) ซ่ึงสมรรถนะของอาจารยพยาบาลตามกรอบ
แนวคิดของ Southern Regional Education Board  (SREB: 2002) และ National League for Nursing 
(NLN: 2006) ซ่ึง จินตนา กลอมศิริ (2549) ไดใชเปนกรอบแนวคิดในการวัดสมรรถนะของอาจารย
พยาบาล ประกอบดวย ความสามารถในการจัดการศึกษาทางการพยาบาล 9 ดานคือ ดาน
บุคลิกลักษณะ ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการสนับสนุนผูเรียนไดพัฒนาตนเอง ดานการ
ประเมินผลการเรียน ดานการมีสวนรวมในการออกแบบและประเมินผลหลักสูตร ดานภาวะผูนํา ดาน
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ดานวิชาการ และดานการจัดสิ่งแวดลอมการเรียนรู ซ่ึงนับวาการ
วัดสมรรถนะดวยแบบวัดนี้เปนการดูความสามารถในการเปนอาจารยพยาบาลที่ดีที่คาดหวังวาควรจะ
เปน หากมีสมรรถนะดานใดที่ยังไมเปนไปตามที่คาดหวัง ก็จําเปนที่ตองพัฒนาใหตรงตามความ
จําเปนนั้น เนื่องจากสมรรถนะเปนสิ่งจําเปนในการปฏิบัติงาน จึงตองมีการประเมินและการพัฒนา
สมรรถนะอาจารยพยาบาลใหม เพื่อการพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข และสรางความมั่นใจวาอาจารย
ใหมมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนหรือการเรียนรูใหประสบผลสําเร็จได (Fay & Miller, 
2000) การศึกษาของ รุงกาญจน วุฒิ (2554) พบวา การประเมินสมรรถนะตนเองของอาจารยใหมที่
ปฏิบัติงานในปที่ 1-3 คะแนนสมรรถนะอยูในระดับปานกลาง ขณะที่ผูบริหารและผูเกี่ยวของมีความ
คาดหวังวาอาจารยใหมในแตละป ตองมีสมรรถนะอยูในระดับสูงถึงสูงมาก เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
คะแนนการประเมินสมรรถนะตนเองกับคะแนนความคาดหวังของผูเกี่ยวของในแตละปพบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 จึงแสดงใหเห็นวา สมรรถนะของอาจารยพยาบาล
ใหมยังไมสอดคลองตรงกับความคาดหวังของผูที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะสมรรถนะที่สําคัญคือการ
จัดการเรียนการสอน ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียนในปจจุบันตองเนนไปที่การจัดการ
เรียนรูที่จะตองเกิดกับผูเรียน การที่อาจารยใหมจะตองรับผิดชอบจัดการเรียนรูใหแกผูเรียนที่อยูใน
ระดับอุดมศึกษา ส่ิงที่ตองคํานึงถึงก็คือ การจัดการเรียนรูใหเกิดแกผูเรียนผูใหญ ซ่ึงการเรียนแบบ
ผูใหญ (Andragogy) จะแตกตางกับการเรียนแบบเด็ก (Pedagogy) ตามที่ Knowles (1970 as cited in 
Knowles, Holton & Swanson, 2005) กลาววา เปนศิลปและศาสตรในการชวยใหผูใหญเรียนรู โดย
ตั้งอยูบนพื้นฐานความเชื่อที่วาผูใหญแตละคนเปนผูซ่ึงมีวุฒิภาวะที่สมบูรณ จึงมีความตองการและ
ความสามารถที่จะเปนผูช้ีนําตนเอง (Self-Directing) ในการใชประสบการณในการเรียนรู วิธีการ
เรียนรูจึงอยูบนพื้นฐานของการใชประสบการณของผูใหญเปนสําคัญ ความพรอมที่จะเรียนรู 
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(Readiness to learn) และการเรียนรูจะตอบสนองความตองการ นําไปใชแกปญหาในชีวิตจริง การ
เรียนรูจึงควรจัดขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน และจัดลําดับความสามารถและความ
พรอมที่จะเรียนของผูเรียนแตละคนในการนําไปสูการเรียนรู (Orientation to learning) การเรียนรูของ
ผูใหญมีแนวโนมที่ยึดศูนยกลางของปญหาในการเรียนรู และแรงจูงใจ (Motivation) ผูใหญจะมีการ
ตอบสนองตอแรงจูงใจภายนอกบางอยาง แตส่ิงที่เปนแรงจูงใจที่มีพลังมากที่สุดคือ แรงขับจากภายใน 
จะเปนสิ่งที่ชวยกระตุนใหผูใหญไดเรียนรูไดเปนอยางดี ซ่ึงหากเชื่อมโยงทฤษฎีการเรียนรูแบบผูใหญ
กับการปฏิบัติแบบสะทอนคิด จะพบวา การเรียนรูแบบผูใหญที่เนนประสบการณในการเรียนรู และ
นําประสบการณนั้นเปนแหลงความรูเพื่อที่จะพัฒนาตนเอง การเรียนรูแบบผูใหญจึงเปนแนวคิดหนึ่ง
ที่จะนํามาเชื่อมโยงกับการปฏิบัติแบบสะทอนคิดได การทําความเขาใจในการจัดการเรียนรูแบบ
ผูใหญจึงเปนสิ่งจําเปนที่อาจารยใหมจะตองศึกษาเนื่องจากการเปนผูใหญของตนเอง และเตรียมความ
พรอมที่จะนําไปใชเพื่อการจัดการเรียนรูแกนักศึกษาพยาบาลที่เปนผูเรียนผูใหญดวยเชนกัน 

จากเหตุผลดังกลาวขางตนจึงนําไปสูการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของ
อาจารยใหมในครั้งนี้ โดยใชหลักการพื้นฐานของทฤษฎีและแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย การ
พัฒนาสมรรถนะอาจารยพยาบาล  การจัดการเรียนการสอน  การเรียนรูแบบผูใหญ  การใช
กระบวนการพัฒนาโดยใชรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด ดังนั้นรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการ
จัดการเรียนการสอนของอาจารยใหมที่ผูวิจัยสรางขึ้น จําเปนตองมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบอยาง
เหมาะสมเพื่อใหเกิดประโยชนตอการนําไปประยุกตใชในการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการ
สอนของอาจารยใหมในวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกไดอยางเหมาะสม สําหรับ
เปนรูปแบบเพื่อการพัฒนาอาจารยใหมใหเปนผูที่มีสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนตามที่คาดหวัง 
สงผลใหอาจารยใหมมีคุณลักษณะที่พึงประสงค ตลอดจนชวยสรางเสริมศักยภาพของอาจารยใหมี
ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพและเปนประโยชนตอวิชาชีพพยาบาลตอไป 
 
คําถามของการวิจัย 
 

1. สภาพการพัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียนการสอนของอาจารยใหมในวิทยาลยัพยาบาล
สังกัดสถาบันพระบรมราชชนกเปนอยางไร  

1.1 สมรรถนะการจัดการเรยีนการสอนทีม่ีอยูจริงในปจจุบัน และที่คาดหวังตามการ
รับรูของอาจารยใหม ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของ เปนอยางไร 

1.2 สมรรถนะที่จําเปนของอาจารยใหมตามการรับรูของอาจารยใหม ผูบริหาร และ 
ผูที่เกี่ยวของ เปนอยางไร 
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1.3 สภาพการพัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียนการสอนของอาจารยใหมในปจจุบนั
เปนอยางไร มกีารใชการสะทอนคิดหรือไม อยางไร 

2.รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียนการสอนของอาจารยใหมโดยใชกระบวนการ
สะทอนคิดที่มคีุณภาพ ควรเปนอยางไร  

3.ประสิทธิผลของการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
ใหม ที่พัฒนาขึ้น เปนอยางไร 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้มวีัตถุประสงคเพื่อ 

1.ศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียนการสอนของอาจารยใหมในวิทยาลัย
พยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 

2.สรางและหาคุณภาพของรปูแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรยีนการสอนของอาจารย
ใหมในวิทยาลยัพยาบาลสังกดัสถาบันพระบรมราชชนก 

3.ศึกษาประสทิธิผลของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
ใหมในวิทยาลยัพยาบาลสังกดัสถาบันพระบรมราชชนก 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตของการวิจัยคร้ังนี้ แบงออกเปน 3 ประเด็น ดังนี ้
 ขอบเขตดานเนื้อหา 

1.สภาพการพฒันาสมรรถนะการจัดการเรยีนการสอนของอาจารยใหม ในประเดน็สมรรถนะ
การจัดการเรยีนการสอนที่มอียูจริงในปจจบุันและที่คาดหวัง สภาพการพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนการสอนของอาจารยใหมในปจจุบัน และการใชการสะทอนคิดเพื่อการพัฒนาสมรรถนะการ 
จัดการเรียนการสอน  
 2.รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียนการสอนของอาจารยใหมในวิทยาลยัพยาบาล
สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก โดยแนวคดิ ทฤษฎีที่เปนหลักการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนการสอนของอาจารยใหม ครอบคลุมในเรื่อง ทฤษฎีและแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนษุย การ
พัฒนาสมรรถนะอาจารยพยาบาล การจัดการเรียนการสอน การเรียนรูแบบผูใหญ และรูปแบบการ
สอนแบบสะทอนคดิ 
 3.หลักการและวิธีการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการ
สอนของอาจารยใหมในวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ครอบคลุมการประเมินตาม
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เกณฑมาตรฐาน 4 ดาน ไดแก มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility) มาตรฐานความเหมาะสม 
(Propriety) มาตรฐานความถูกตองแมนยํา (Accuracy) และมาตรฐานความเปนประโยชน (Utility) 
 4.ประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหมใน
วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ในการวิจัยคร้ังนี้ศึกษาประสิทธิผลดานตางๆ ดังนี้ 

4.1 สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม ที่แสดงออกถึงความรู 
ทักษะ และพฤติกรรมเพื่อบงบอกถึงการจัดการศึกษาพยาบาล 7 ดาน ไดแก บุคลิกลักษณะ การจัดการ
เรียนการสอน การสนับสนุนผูเรียนไดพัฒนาตนเอง การประเมินผลการเรียน การพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน การจัดสิ่งแวดลอมการเรียนรู และคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ที่
ประเมินโดยตนเอง อาจารยพี่เล้ียง และนักศึกษา 

4.2 ความพึงพอใจของอาจารยใหมที่มีตอการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการ
จัดการเรียนการสอน  

4.3 ผลลัพธการเรียนรูของนักศึกษา  
 ขอบเขตดานประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการดานวิชาการ ผูรับผิดชอบ
การพัฒนาอาจารยใหม อาจารยพี่เล้ียง และอาจารยใหม ในวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรม 
ราชชนก เขตภาคเหนือตอนบน ไดแก วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม วิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี พะเยา วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง และวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุตรดิตถ 
 ขอบเขตดานเวลา   

การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการในปพุทธศักราช 2556-2557 

 
นิยามศัพทเฉพาะของการวจัิย 

1. อาจารยใหม หมายถึง อาจารยพยาบาลซึ่งเปนพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต หรือผูที่ยายจากการปฏิบัติหนาที่พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลมาเปนอาจารย
พยาบาล โดยไดเขามาปฏิบัติงานในวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกในเขตภาคเหนือ
ตอนบน ในชวง 3 ปแรกของการปฏิบัติงาน 

2. สมรรถนะการจัดการเรียนการสอน หมายถึง ความสามารถของอาจารยใหมในการจัด
สถานการณหรือกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนไดรับประสบการณและการเรียนรูแกนักศึกษาพยาบาล ซ่ึงจะ
ประเมินจากสมรรถนะการจัดการเรียนการสอน 7 ดาน ประกอบดวย  

   2.1 ดานบุคลิกลักษณะ หมายถึง การแสดงออกทางดานพฤติกรรม อารมณ จิตใจ และ
ทัศนคติของอาจารยใหมที่บงบอกถึงการเปนครูที่ดีที่แสดงตอนักศึกษาและบคุคลอื่นๆ อยางสม่ําเสมอ 
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   2.2 ดานการจัดการเรียนการสอน หมายถึง ความสามารถจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมให
นักศึกษาไดเรียนรูในการใชทักษะทางปญญา โดยการวางแผนอยางเปนระบบ ใชวิธีการสอนที่
หลากหลาย ใชส่ือการสอนอยางเหมาะสม มุงมั่นในการสอน กระตุนการคิดการแสดงออกและสราง
แรงจูงใจในการเรียนรูของนกัศึกษา 

   2.3 ดานการสนับสนุนผูเรียนไดพัฒนาตนเอง หมายถึง ความสามารถในการชวยให
นักศึกษาไดพฒันาตนเองสูความเปนพยาบาลวิชาชีพ สรางความมีคุณคาและพฤติกรรมไดตามบทบาท
ท่ีถูกคาดหวังไดมากที่สุด โดยสนับสนุนใหนักศึกษาพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

   2.4 ดานการประเมินผลการเรียน หมายถึง ความสามารถในการใชกลยุทธการประเมินผล
การเรียน ของนักศึกษาที่หลากหลาย ตรงตามสภาพจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งในหองเรียน 
หองปฏิบัติการ คลินิก และชุมชน และใหนักศึกษามีสวนรวมในการประเมินผล 

   2.5 ดานการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรยีนการสอน หมายถึง การแสดงความสามารถของ
อาจารยใหมในการพัฒนากลยุทธการสอน บูรณาการนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในการ
จัดการเรียนการสอน สงเสริมการมีสวนรวมของนักศึกษาในการพัฒนาคุณภาพการจดัการเรียนการ
สอน นําผลการประเมินการสอนมาพัฒนาการสอนอยางตอเนื่อง เพื่อสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษา 

   2.6 ดานการจัดสิ่งแวดลอมการเรียนการสอน หมายถงึ ความสามารถของอาจารยใหมใน
การใช พัฒนา ปรับปรุง/ปรับเปลี่ยน ประยุกตใชทรัพยากร อุปกรณการเรียนการสอนและสิ่งแวดลอม
การเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพสังคม เศรษฐกิจ นโยบาย และสงเสริมการเรียนรูของนักศกึษา 

   2.7 ดานคณุธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชพี หมายถึง การประพฤตปิฏิบัติตน
ถูกตองตามหลัก คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครูและพยาบาล เปนแบบอยางแกนักศกึษา
และสังคมเพื่อสรางความศรัทธาในวิชาชีพครูและพยาบาล 

3. รูปแบบ หมายถึง แบบแผนที่นําไปใชในการพัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียนการสอนของ
อาจารยใหมทีผู่วิจัยสรางขึ้น ที่ไดมีการอธบิายเชิงหลักการและกระบวนการพัฒนา 3 ขั้นตอนคือ  

3.1 ขั้นการเตรียมการ โดยมีกิจกรรมคือ กิจกรรมและการชี้แจงเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอน ประกอบดวย การวิเคราะหตนเอง ความรูเกี่ยวกับหลักสูตร การออกแบบการจดัการ
เรียนการสอน สมรรถนะของผูสอน ลักษณะของผูเรียน โดยเนนการนําแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของมา
เปนสาระสําคัญในการชี้แจง 

3.2 ขั้นการดาํเนินการพัฒนา มีสวนประกอบที่สําคญั 2 สวนคือ บุคคล ไดแก 
อาจารยใหม อาจารยพี่เล้ียง เพื่อนรวมงาน (ผูเชี่ยวชาญในการประเมนิแผนและการสอน) ผูรับผิดชอบ
ในการพัฒนาอาจารยใหม และวิธีการพัฒนาคือ รูปแบบการสะทอนคดิดวยตนเอง  
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  3.3 ขั้นประเมินผล เปนการตรวจสอบผลลัพธที่เกิดขึ้น โดยแบงเปน 2 สวนคือ  
1) การประเมนิสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม โดยผูประเมนิไดแก อาจารยใหม
ประเมินตนเอง อาจารยพี่เล้ียง และนักศึกษา 2) นักศึกษามีผลลัพธการเรียนรูผานเกณฑ  
 4.รูปแบบการสะทอนคิดดวยตนเอง หมายถึง วิธีการทีจ่ะใชพัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียน
การสอนของอาจารยใหม ประกอบดวย 6 ขั้นตอนคือ การสะทอนคิด การวางแผนและเตรียมการ การ
ลงมือปฏิบัติ การเก็บขอมูล การวิเคราะหและประเมนิ และการตัดสินผล  
 5.คุณภาพของรูปแบบ หมายถึง คุณลักษณะสําคัญของรูปแบบที่สามารถตอบสนองความ
ตองการและมคีวามเหมาะสมในการนําไปใชพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
ใหม โดยพิจารณาจากความเปนไปได ความเหมาะสม ความถูกตองแมนยํา และความเปนประโยชน
ของรูปแบบ 

6.ประสิทธิผลของรูปแบบ หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารยใหม ผูเกี่ยวของและนกัศึกษา
หลังจากผานกระบวนการพฒันาตามรูปแบบที่ผูวิจัยสรางขึ้น ประกอบดวย  

6.1 สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม ที่แสดงถึงความรู ทักษะ 
และพฤติกรรมเพื่อบงบอกการจัดการศกึษาพยาบาล 7 ดาน ที่ประเมนิโดยตนเอง อาจารยพี่เล้ียง และ
นักศึกษา โดยตองมีสมรรถนะทุกดานอยูในระดบัมากขึน้ไป และตองมีคะแนนเฉลี่ยทุกดานสูงกวา
กอนการพัฒนา 

6.2 ผลของการใชรูปแบบ ซ่ึงจะตรวจสอบไดจาก 2 สวนคือ 
6.2.1 ความพงึพอใจของอาจารยใหมตอการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

การจัดการเรยีนการสอนของอาจารยใหม ตองผานเกณฑในระดับมากขึ้นไป 
6.2.2 ผลลัพธการเรียนรูของนักศึกษา ตองผานเกณฑรอยละ 60 ขึ้นไป 
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ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
 การศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม
ในครั้งนี้ไดรับประโยชนจากการวิจยั ดังนี ้

1.ดานการเตรยีมอาจารยใหม ทําใหทราบขอมูลสภาพที่เปนจริง และความตองการในการ
พัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียนการสอน สําหรับผูที่เกี่ยวของในการพฒันาอาจารยใหม 

2.ดานการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรยีนการสอนของอาจารยใหม ไดรูปแบบและคูมือการ
พัฒนาสมรรถนะการจดัการเรียนการสอนของอาจารยใหมในวิทยาลยัพยาบาลสังกดัสถาบันพระบรม
ราชชนกอยางเปนระบบ และมีคุณภาพที่สอดคลองตามความตองการของหนวยงานและวิชาชีพ  

3.ดานการพัฒนาวิชาชีพ สถาบันการศึกษาพยาบาลสามารถนํารูปแบบไปประยกุตใช เพื่อการ
พัฒนาอาจารยใหมในแตละสถาบันใหมีสมรรถนะการจดัการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ อัน
จะนําไปสูการพัฒนาวิชาชพีครูและพยาบาลใหกาวหนาทางวิชาชีพตอไป 

 


