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บทที่ 2   
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การทบทวนวรรณกรรมในงานวิจัย เรื่อง “การสํารวจศักยภาพแหลงทองเที่ยว กิจกรรมการ

ทองเที่ยว และความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคตในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” คณะผูวิจัยได
ดําเนินการศึกษาถึงแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยมีเน้ือหารายละเอียดตามหัวขอตอไปน้ี  
 

แนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียว 
 
 การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมหน่ึงที่สรางรายไดใหกับบุคคลที่ประกอบธุรกิจหรืออาศัยอยูใน
พื้นที่ใกลเคียง แตความสวยงามของแหลงทองเที่ยวเพียงอยางเดียวอาจไมเพียงพอตอการดึงดูดให
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวได ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจึงตองคํานึงถึงองคประกอบตางๆ 
ของแหลงทองเที่ยวที่สําคัญดวย 

 1. ความหมายของการทองเท่ียว  
  องคการการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization, n.d.) ไดใหความหมายของ 
การทองเที่ยว (Tourism) วา เปนการเดินทางเพื่อความบันเทิงรื่นเริงใจ เย่ียมญาติ หรือการเขารวม
ประชุม แตมิใชเพื่อการประกอบอาชีพเปนหลัก หรือไปพํานักอยูอยางเปนการถาวร หรือเปนการ
เดินทางเพื่อแสวงหาประสบการณแปลกใหมและผอนคลายความเครียด โดยมีเงื่อนไขวาการเดินทาง
น้ันเปนการเดินทางเพียงช่ัวคราว ผูเดินทางจะตองไมถูกบังคับใหเดินทาง (การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, 2544, หนา 15) การทองเที่ยวจึงถือวาเปนปรากฏการณของมนุษยที่เกิดจากการสรางปฏิสัมพันธ
เชิงบวกกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และทางวัฒนธรรมในเรื่องเกี่ยวกับการเดินทางไปยังสถานที่
ตางๆ เพื่อจุดประสงคตางๆ กัน ที่ไมใชเพื่อการยายถ่ินฐานแบบถาวร (กวี วรกวิน, พิพัฒน นวลอนันต 
และพิเศษ เสนาวงษ, 2546, หนา 8) ซึ่งสอดคลองกับที่สหพันธองคการสงเสริมการทองเที่ยวระหวาง
ประเทศ [International Union of Official Travel Organization (IUOTO)] ไดกําหนดเงื่อนไข
การทองเที่ยวตามหลักสากล (Goeldner & Ritchie, 2006, p. 7) ไว 3 ประการ คือ (1) ตองเปนการ
เดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อื่นเปนการช่ัวคราว (2) ตองเปนการเดินทางดวยความสมัครใจ (3) 
ตองเปนการเดินทางดวยจุดประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายไดในการน้ัน  
  จากความหมายดังกลาวขางตนจึงอาจสรุปไดวา การทองเที่ยว (Tourism) หมายถึง การ
เดินทางของบุคคลไปยังสถานที่ตางๆ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหรือเพื่อหาประสบการณที่
แปลกใหม โดยไมใชการเดินทางเพื่อประกอบอาชีพหรือการพํานักอยูในสถานที่น้ันเปนการถาวร 

 2. องคประกอบของแหลงทองเท่ียว 
 แหลงทองเที่ยวเปนผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวหลักที่รวมสินคาและบริการที่หลากหลาย 
ทําใหแหลงทองเที่ยวเปนสถานที่ที่นาสนใจและเดินทางไปเยือนสําหรับนักทองเที่ยว โดยทั่วไปแหลง
ทองเที่ยวจะมีองคประกอบพื้นฐาน ไดแก สิ่งดึงดูดใจ สาธารณูปโภค การบริการ สถานที่ต้ัง และเรื่อง 
ราวความเปนมาของสถานที่น้ัน (Vodeb & Rudež, 2010, p. 75) อยางไรก็ตามองคประกอบที่สําคัญ
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ของแหลงทองเที่ยวสามารถแบงออกไดเปน 3 องคประกอบ หรือ 3A’s (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2549, 
หนา 10-12) ดังตอไปน้ี 
 1. สิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว (Attraction) เปนสิ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยวใหอยาก
เดินทางเขาไปทองเที่ยวแลวเกิดความประทับใจ เปนสิ่งที่ใหความรูหรือความเพลิดเพลินแกนักทองเที่ยว 
สิ่งดึงดูดใจจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับสถานที่หรือแหลงทองเที่ยวที่จะไป 
และมักเปนเหตุผลสําคัญในการเลือกแหลงทองเที่ยว ซึ่งมีความสัมพันธอยางมากกับภาพลักษณของ
แหลงทองเที่ยวน้ัน (Merchant, 2005) อยางไรก็ตามสิ่งดึงดูดใจของแตละแหลงทองเที่ยวยอมมีความ
แตกตางกันไปตามความตองการและความสนใจของนักทองเที่ยวแตละคนแตละกลุม โดยสิ่งดึงดูดใจ
ของแหลงทองเที่ยวที่สําคัญมี 6 ประการ คือ 
  1.1 ทิวทัศนหรือทัศนียภาพอันสวยงามตามธรรมชาติ เชน ปาไม ภูเขา แมนํ้าลําคลอง 
ทะเล นํ้าตก หนาผา บอนํ้าพุรอน เกาะแกง อุทยาน ทะเลสาบ ถํ้า กวาน ชายหาด แหลม เปนตน 
   1.2 ความประทับใจจากลมฟาอากาศ เชน อากาศบริสุทธ์ิสดช่ืน อากาศเย็นสบาย
ปลอดโปรง หรือไมหนาวจัดหรือไมรอนจัดจนเกินไป เปนตน 
   1.3 คุณคาทางวัฒนธรรม เชน มีสิ่งที่นาสนใจดานประวัติศาสตรหรือมรดกทางประวัติ-
ศาสตร โบราณคดี อนุสาวรีย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สถาบันทางการเมือง สถาบันทางการ ศึกษา 
วัดหรือศาสนสถาน คูเมือง กําแพงเมือง อนุสรณสถาน ชุมชนโบราณ เปนตน 
   1.4 วิถีชีวิตและความเปนอยูของชุมชน เชน ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปกรรม งาน
เทศกาลหรืองานประเพณี การละเลนพื้นเมืองหรือพื้นบาน พิพิธภัณฑพื้นบาน การประกอบอาชีพ 
ศูนยวัฒนธรรม การทํานา ทําไร เปนตน 
   1.5 สถานที่พักผอนหยอนใจ เชน สวนสนุก สวนสัตว โรงละคร ชีวิต/บันเทิงยามราตรี 
โรงมหรสพ สนามกีฬา สถานเริงรมย การแสดงตางๆ ศูนยการคา สนามกอลฟ สนามเทนนิส โบวลิ่ง 
สวนพฤกษศาสตร สวนหยอม ศูนยสุขภาพอนามัย สวนสาธารณะ เปนตน 
   1.6 กิจกรรมทางการทองเที่ยว เชน การเดินปา การข่ีชาง การดูนก การปนเขา การ
เที่ยวถํ้า การเที่ยวนํ้าตก การลองแพ การลองเรือ การพายเรือ การดํานํ้า การข่ีจักรยาน การชมสวน
ดอกไม การชมสวนผลไม การชมพื้นที่ปลูกพืชไร เปนตน 
  2. การเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibility) เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหนักทองเที่ยว
สามารถเดินทางเขาไปทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวได โดยมีเสนทางหรือเครือขายคมนาคมที่สามารถ
เขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยางสะดวกและปลอดภัย ซึ่งการเขาถึงแหลงทองเที่ยวจะตองพิจารณาใน 6 
ดานดวยกัน คือ 
   2.1 ประเภทของการคมนาคมขนสงที่จะใหบริการเขาถึงแหลงทองเที่ยว โดยพิจารณา
วาจะใชการขนสงประเภทใดเขาถึงแหลงทองเที่ยวน้ันๆ จึงจะเหมาะสม หรือจะใชขนสงหลายประเภท
รวมกันไป เชน การขนสงทางรถยนต การขนสงทางรถไฟ การขนสงทางเรือ การขนสงทางเครื่องบิน 
เปนตน 
   2.2 เสนทางการขนสงเขาสูแหลงเทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงสภาพการเดินทาง ความ
สะดวกสบาย ความรวดเร็ว ความปลอดภัย และความมีมาตรฐานดีในระดับสากลของเสนทางที่จะ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว 
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   2.3 การคมนาคมขนสงภายในแหลงทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงจํานวนที่เพียงพอ 
คุณภาพ และมาตรฐาน ตลอดจนความสะดวกสบาย รวดเร็ว และความปลอดภัยของรถสาธารณะ
และรถนําเที่ยวที่จะใหบริการภายในแหลงทองเที่ยว 
   2.4 แบบแผนการเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยว โดยพิจารณาถึง
ยานพาหนะที่ใชในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่เขามาพักแรมเปนหมูคณะทั้งกลุมเล็กและกลุมใหญ 
ทั้งการเดินทางของนักทองเที่ยวแบบสวนตัวและครอบครัว 
   2.5 บริเวณที่อํานวยความสะดวกใหแกยานพาหนะ เชน สถานีขนสง ที่จอดรถ ที่ลาง
รถ ที่ซอมแซมบํารุงรักษารถ เปนตน 
   2.6 ปญหาการจราจรที่อาจเกิดข้ึนในแหลงทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงปญหาการจราจร
ที่คาดวาจะเกิดข้ึนในแหลงทองเที่ยว เชน ปญหาที่จอดรถ ปญหาการจราจรติดขัด ปญหาเรื่องเสียง
รบกวนนักทองเที่ยว ปญหาอากาศเปนพิษ เปนตน 
  3. สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว (Amenity) เปนสิ่งสําหรับอํานวยความ
สะดวกใหบริการนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวน้ันอยางประทันใจ เพื่อทํา
ใหนักทองเที่ยวอยากจะทองเที่ยวนานวันข้ึน หรือกลับมาเที่ยวซ้ําในโอกาสหนา ซึ่งสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่สําคัญในแหลงทองเที่ยวมี 4 ดาน คือ 
   3.1  สิ่งอํานวยความสะดวกดานอาคารและสิ่งกอสรางในแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย 
ที่จําหนายบัตรเขาชมแหลงทองเที่ยว สํานักงานหรือที่ทําการของแหลงทองเที่ยว ศูนยบริการนักทองเทีย่ว 
ที่พักนักทองเที่ยว หองนํ้าสาธารณะ ศาลาหรือซุมน่ังคอย รานคา รานอาหาร บานพักพนักงาน เปนตน 
   3.2 สิ่งอํานวยความสะดวกดานบริการในแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย ซุมเขา ปาย
เครื่องหมาย ลานกิจกรรม สวนหยอม กระถางและที่ปลูกตนไม มาน่ัง โตะ เกาอี้ ระบบแสงสวาง ระบบ
นํ้าใช ระบบกําจัดของเสียและนํ้าเสีย ระบบกําจัดขยะมูลฝอย รั้ว กําแพง สะพาน ข้ันบันได เปนตน 
   3.3 สิ่งอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย ความ
ปลอดภัยจากโจรผูรายในแหลงทองเที่ยว ความปลอดภัยจากอุบัติเหตุในแหลงทองเที่ยว ความปลอดภัย
จากพืชและสัตวภายในแหลงทองเที่ยว ความปลอดภัยจากการหลงทางภายในแหลงทองเที่ยว และ
ความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติในแหลงทองเที่ยว 
    3.4 สิ่งอํานวยความสะดวกดานปายในแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย ปายตอนรับ
นักทองเที่ยวเขาสูพื้นที่แหลงทองเที่ยว ปายแผนที่แสดงที่ต้ังของแหลงทองเที่ยว ปายแผนที่แสดงจุดที่
นาชมของแหลงทองเที่ยว ปายช้ีทางภายในแหลงทองเที่ยว ปายสื่อความหมาย ปายเตือนอันตราย
นักทองเที่ยว ปายประกาศอื่นๆ ที่ตองการใหนักทองเที่ยวทราบ เปนตน 
  องคประกอบของแหลงทองเที่ยวดังกลาวขางตนเปนสิ่งที่ทําใหเกิดความสามารถทางการ
แขงขันของแหลงทองเที่ยวน้ันๆ ได ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของปณิศา มีจินดา และศิริวรรณ เสรีรัตน 
(2553, หนา 9-12) ซึ่งกลาวถึงความสามารถทางการแขงขันของแหลงทองเที่ยววา เปนสิ่งที่คูแขงขัน
ไมสามารถเลียนแบบขอไดเปรียบของแหลงทองเที่ยวน้ันได และเปนปจจัยสําคัญประการหน่ึงที่จูงใจ
ใหนักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวน้ันซ้ําอีกในอนาคต ประกอบดวย ทรัพยากร 
ธรรมชาติที่มีอยูแลว ทรัพยากรที่มีการสรางข้ึน ขอบเขตของกิจกรรมที่จัดข้ึน ปจจัยสนับสนุน และปจจัย
สถานการณ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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 1. ทรัพยากรตามธรรมชาติ (Endowed resources) หมายถึง ทรัพยากรที่มีอยูแลวตาม
ธรรมชาติในแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย  
  1.1 ทรัพยากรดานธรรมชาติ (Natural resources) ประกอบดวยลักษณะทางภูมิศาสตร
กายภาพ อากาศ พืชพันธุ ทัศนียภาพ และลักษณะทางกายภาพอื่นๆ  
  1.2 ทรัพยากรดานมรดกและวัฒนธรรม (Heritage and culture) ประกอบดวย 
ประวัติศาสตร สถาบัน ประเพณี ลักษณะทางสถาปตยกรรม อาหาร งานศิลปะ ดนตรี งานฝมือ การ 
ละเลน เปนตน 
  ในปจจุบันแนวโนมดานการทองเที่ยวไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทรัพยากรการทองเที่ยว
ดานวัฒนธรรมและดานธรรมชาติไดกลายเปนสวนหน่ึงหรือเปนอิทธิพลข้ันพื้นฐานที่มีอํานาจในการ 
จูงใจนักทองเที่ยว (Campbell & Harald (2009, p. 77) ซึ่งทรัพยากรตามธรรมชาติที่มีศักยภาพจะ
ชวยสรางประสบการณที่ประทับใจ และทําใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจในแหลงทองเที่ยวน้ัน 
  2. ทรัพยากรท่ีมีการสรางขึ้น (Created resources) เปนสิ่งที่มนุษยสรางข้ึนซึ่งมีอิทธิพล
ตอความสามารถทางการแขงขันของแหลงทองเที่ยว แบงออกเปน 
  2.1 สาธารณูปโภคการทองเที่ยว (Tourism infrastructure) เปนสภาพแวดลอมหน่ึง
ของแหลงทองเที่ยวและมีผลตอประสบการณของนักทองเที่ยว หากแหลงทองเที่ยวขาดแคลนระดับ
สาธารณูปโภคที่เหมาะสมจะมีผลกระทบตอประสบการณของนักทองเที่ยว  
  2.2 กิจกรรมที่หลากหลาย (Range of available activities) สวนประสมของกิจกรรม
ภายในแหลงทองเที่ยวเปนสิ่งดึงดูดใจการทองเที่ยวที่สําคัญ 
  2.3 การชอปปง (Shopping) การชอปปงถือเปนสิ่งจําเปนสําหรับนักทองเที่ยวในบาง
วัฒนธรรม เชน ชาวญี่ปุนและชาวเกาหลีจะมีการใหของขวัญเมื่อกลับไปถึงบานหลังจากการไปเที่ยว
ถือวาเปนสิ่งสําคัญสําหรับประสบการณในการทองเที่ยว  
  2.4 การจัดกิจกรรมพิเศษ (Special events) เปนความต้ังใจที่จะใชเหตุการณตางๆ ที่
เกิดข้ึน โดยนักทองเที่ยวมีแนวโนมที่จะมีสวนรวมอยางมากในฐานะผูเกี่ยวของ เชน การจัดงานยอยศ
ย่ิงฟาอยุธยามรดกโลก  
  3. ปจจัยสนับสนุน (Supporting factors) เปนปจจัยที่สนับสนุนดานการทองเที่ยวใน
แหลงทองเที่ยวน้ัน ประกอบดวย  
  3.1 สาธารณูปโภคทั่วไป (General infrastructure) สาธารณูปโภคทั่วไปของแหลง
ทองเที่ยวประกอบดวย การคมนาคม ถนน สนามบิน ระบบรถโดยสารสาธารณะ ระบบประปา ระบบ
ไฟฟา ระบบโทรศัพท การดูแลสุขภาพ สุขอนามัย และการใหบริการทางดานการเงิน ถาโครงสราง
สาธารณูปโภคเอื้ออํานวยตอการใหบริการจะเปนโอกาสที่สามารถจูงใจนักทองเที่ยวไดดี  
  3.2 คุณภาพของการใหบริการ (Quality of service) ความนาเช่ือถือไดบริการและ
การตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวอยางทันทวงทีจะเพิ่มขอไดเปรียบทางการแขงขันของ
แหลงทองเที่ยวได การเพิ่มคุณภาพการใหบริการของแหลงทองเที่ยวน้ัน ประกอบดวย การกําหนด
มาตรฐานของสิ่งอํานวยความสะดวกของการทองเที่ยวและการทํางานของพนักงาน  
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  3.3 ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Accessibility of destination) ประกอบ 
ดวย ความถ่ีในการเดินทาง ความสะดวกและความงายในการเดินทางระหวางการทองเที่ยว ความใกล
กับแหลงทองเที่ยว และคุณภาพของรถโดยสาร เรือนําเที่ยว เปนตน  
  3.4 อัธยาศัยไมตรีของคนในทองถ่ิน (Hospitality of residents) หมายถึง ความเปน
มิตรของคนในทองถ่ินและทัศนคติของชุมชนตอนักทองเที่ยว ประกอบดวย ความอบอุนของการตอนรับ
โดยคนในทองถ่ิน ความเต็มใจของคนในทองถ่ินที่จะใหขอมูลตอนักทองเที่ยว ทัศนคติตอนักทองเที่ยว
และอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  
  4. ปจจัยสถานการณ (Situational conditions) เปนการปฏิบัติการและการทํางาน
ของสถาบันตางๆ ที่เกี่ยวของกับโครงสรางโดยรวมของอุตสาหกรรมน้ัน ซึ่งสภาพสถานการณน้ีจะทํา
ใหเพิ่มหรือลดการแขงขันทางการทองเที่ยวได ประกอบดวย 
  4.1 ทําเลที่ต้ังของแหลงทองเที่ยว (Destination location) ประกอบดวย ความ
นาสนใจของแหลงทองเที่ยวที่รับรู ความใกลชิดกับแหลงทองเที่ยวอื่น ระยะทางและระยะเวลาที่ใชใน
การทองเที่ยวจากแหลงที่อยูของนักทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวที่อยูใกลจะมีขอไดเปรียบทางการแขงขัน
ที่มากกวาแหลงทองเที่ยวที่เปนคูแขงขันแตมีระยะทางที่ไกลกวา 
  4.2 ความสามารถในการรองรับ (Ability to accommodate) หมายถึง จํานวน
โรงแรม/ที่พัก รานอาหาร รานคา รานขายของที่ระลึก ระบบการขนสงสาธารณะ เปนตน ซึ่งใหบริการ
ภายในแหลงทองเที่ยวน้ันที่เพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว 
  4.3 ความปลอดภัย/ความมั่นคง (Safety/security) เปนความมั่นคงและความปลอดภัย
สําหรับนักทองเที่ยวภายในแหลงทองเที่ยวน้ัน ประกอบดวย ระดับของความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว 
อัตราการเกิดอาชญากรรมตอนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวตางๆ ความไมมั่นคงทางการเมือง และ
ขอมูลที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยในการเดินทาง 
 
แนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียวทางนํ้า  
 
 การทองเที่ยวทางนํ้าเปนรูปแบบหน่ึงของการทองเที่ยวที่ใชเสนทางนํ้าเปนสื่อกลางการทองเที่ยว 
ซึ่งอาจเปนเพียงเสนทางคมนาคมหรือเปนการทองเที่ยวที่จัดกิจกรรมเพื่อความสนุกสนานเพลิดเพลิน
ดวยก็ได โดยสามารถใหความหมายของแหลงทองเที่ยวทางนํ้า คือ แหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ ซึ่ง
ต้ังอยูในลํานํ้าหรือบนสองฟากฝงของลํานํ้า หรือมองเห็นไดจากพาหนะเดินทาง เชน บาน วัด เปนตน 

 1. รูปแบบของการเดินทางทองเท่ียวทางนํ้า  
  รูปแบบของการทองเที่ยวทางนํ้าสามารถจําแนกไดตามเงื่อนไขตางๆ (ศรายุทธ ผลโพธ์ิ, 
2549, หนา 24) ดังน้ี 
  1. การทองเที่ยวที่กําหนดตามคาบเวลาการทองเที่ยว ไดแก การทองเที่ยวคาบเวลายาว 
การทองเที่ยวคาบเวลาสั้น และการทองเที่ยวแบบเชาไปเย็นกลับดังที่ WTO เรียกวา ทัศนาจร การ 
พักแรมอาจพักบนเรือหรือแพ หรือแวะข้ึนบกระหวางทาง 
  2. การทองเที่ยวที่กําหนดตามลักษณะของการเดินทาง ไดแก การเดินทางโดยใชเรือตลอด
การเดินทางโดยใชเรือเฉพาะชวง และการเดินทางทางนํ้าซึ่งตอเน่ืองกับการเดินทางโดยวิธีอื่นๆ 
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  3. การทองเที่ยวที่กําหนดตามลักษณะของพาหนะ ไดแก การเดินทางโดยเรือหางยาว 
เรือเร็ว (ดวน) เรือสําราญ เรือลาก แพลาก เปนตน ซึ่งลักษณะพาหนะแตละอยางจะสนองวัตถุประสงค 
และใหบรรยากาศที่แตกตางกันดวย 
 นอกจากน้ัน ยังสามารถแบงรูปแบบการทองเที่ยวทางนํ้าแบงไดอีก 2 ลักษณะ คือ การ
สัญจรทางนํ้าเพื่อการเดินทางของคนภายในทองถ่ิน และการสัญจรทางนํ้าเพื่อการทองเที่ยว เชน การ
ชมเมือง การเดินทางเพื่อไปชมสถานที่ การชมเมืองจากแมนํ้า ลําคลอง เปนที่นิยมสําหรับนักทองเที่ยว
เน่ืองจากอากาศเย็นสบายและยังไดเห็นวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวบานดวย เชน การซักผา การเลน
นํ้าของเด็ก การเรขายของตามลํานํ้า ซึ่งเปนสิ่งดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว นอกจากน้ันในอดีต
การสัญจรทางนํ้าก็เปนเสนทางสําคัญ จึงทําใหมีสถานที่สําคัญตาง ๆ ต้ังเรียงรายอยูตามเสนทางนํ้า
ดวย โดยกระทรวงการทองเที่ยวของประเทศอินเดีย (Ministry of Tourism Government of India, 
2005, p. 40) ไดกลาวถึงการทองเที่ยวแบบลองเรือเลียบไปตามแมนํ้าลําคลองวา จะมีความเช่ือมโยง
กับแหลงทองเที่ยวที่มีเอกลักษณดานวัฒนธรรมและประเพณีของประเทศน้ันหรือแหลงทองเที่ยวน้ัน 
ในระหวางการทองเที่ยวโดยการลองเรือจะพบหมูบานหรือชุมชมที่อยูริมแมนํ้า มองเห็นทัศนียภาพที่
สวยงาม เหมาะสําหรับนักทองเที่ยวที่ชอบชมภูมิทัศนที่แตกตางของสองฝงแมนํ้าลําคลอง นักทองเที่ยว
ที่เลือกการลองเรือเที่ยวไปตามแมนํ้าและลําคลองจะมีความสนใจและดึงดูดใจในแหลงทองเที่ยว เชน 
เดียวกับประสบการณที่ไดรับจากการลองเรือสําราญ  

 2. องคประกอบของการทองเท่ียวทางนํ้า  
  การทองเที่ยวทางนํ้ามีองคประกอบพื้นฐานของการทองเที่ยวโดยทั่วไปคือ ทรัพยากรการ
ทองเที่ยวและนักทองเที่ยว นอกจากน้ันยังประกอบดวยลักษณะที่เปนเอกลักษณเฉพาะตัว คือ การใช
เรือเปนพาหนะในการเดินทางและมีลํานํ้าเปนเสนทางสัญจร ซึ่งมีรูปแบบแตกตางกันไปตามระยะเวลา
ที่ข้ึนอยูกับระยะทางของเสนทางการทองเที่ยว นอกจากน้ี ระยะเวลาของการทองเที่ยวทางนํ้ายังข้ึนกับ
วัตถุประสงคของการเดินทาง เชน ถานักทองเที่ยวตองการเพียงเพื่อเย่ียมชมแหลงทองเที่ยวตางๆ อยาง
ฉาบฉวย ระยะเวลาในการเดินทางจะคอนขางสั้น แตถานักทองเที่ยวตองการสัมผัสธรรมชาติสองฝง
ลํานํ้าแบบด่ืมดํ่า รวมถึงการใชชีวิตบนเรือ ระยะเวลาในการเดินทางก็จะยาวนานข้ึน 
  วิภาวี พลรัตน (2551, หนา 46-47) ไดจําแนกองคประกอบสําคัญของการทองเที่ยวทาง
นํ้าไวดังน้ี 
  1. แหลงทองเที่ยว หมายถึง สถานที่หรือบริเวณที่มีเหตุจูงใจใหนักทองเที่ยวตองการที่จะ
เดินทางทองเที่ยวเพื่อชม สัมผัส หรือประกอบกิจกรรมตามวัตถุประสงค เชน การชมโบราณสถาน 
การสัมผัสวิถีชีวิตของชาวบานริมนํ้า เปนตน 
  2. บรรยากาศและทัศนียภาพของลํานํ้า เน่ืองจากการทองเที่ยวทางนํ้ามิไดหมายถึงการ
เดินทางจากจุดหน่ึงไปอีกจุดหน่ึงเทาน้ัน แตนักทองเที่ยวสามารถสัมผัสและรับความรูสึกประทับใจได
จากทัศนียภาพสองฟากฝง อันเปนการใชประโยชนจากลํานํ้าไดตลอดระยะเวลาการเดินทางทางนํ้า 
  การทองเที่ยวทางนํ้าควรใหความสําคัญกับทัศนียภาพริมนํ้าตามแมนํ้าลําคลองที่นักทองเที่ยว
เดินทางผานดวย เรื่องความสะอาด การควบคุมรูปแบบของอาคาร ปายโฆษณา สีทาอาคาร และสิ่ง
อื่นๆ ที่มีผลตอทัศนียภาพโดยรวมของพื้นที่ริมนํ้า การควบคุมกิจกรรมริมนํ้าบางอยางที่ขัดตอความ
สะอาดและสุขอนามัย การรักษาคุณภาพของนํ้าใหใสสะอาด ปราศจากกลิ่น 
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  แนวความคิดเรื่องการจัดการและการใชประโยชนริมนํ้าน้ันมีอยูหลากหลาย บางหนวยงาน
มีความเห็นวา กิจกรรมริมนํ้าที่เปนวิถีชีวิตของชาวบาน เชน การซักผาริมนํ้า การอาบนํ้าและเลนนํ้า
ริมคลอง เปนสิ่งที่นาอับอาย ไมควรกระทําสําหรับเมืองที่มีความเจริญแลว แตในอีกมุมมองหน่ึงน้ันวิถี
ชีวิตดังกลาวนับเปนความบริสุทธ์ิ เน่ืองจากความแตกตางของสภาพแวดลอม ซึ่งสามารถแสดงออกได
ถึงทัศนคติในการดําเนินชีวิต อันเปนเอกลักษณเฉพาะทางวัฒนธรรมของแตละชนชาติ จึงควรรักษาไว
ใหคงอยูตอไป โดยสิ่งที่ควรใหความสําคัญและระมัดระวัง คือ การรักษาความสะอาดของนํ้าไมใหเนา
เสียและเกิดกลิ่นเหม็น รวมถึงการรักษาความปลอดภัยจากการสัญจรทางเรือ เปนตน 
  3. การบริการ คือ ลักษณะของยานพาหนะ การอํานวยความสะดวกบนเรือ การใหขอมูล
ขาวสารที่ถูกตองโดยมีมัคคุเทศก และการสรางกิจกรรมเพื่อทดแทนความเบื่อหนายใหนักทองเที่ยวใน
ระหวางการเดินทาง 
   พาหนะที่ใชสัญจรทางนํ้าในปจจุบันมีหลายลักษณะ เชน เรือพาย เรือหางยาว และเรือ
ที่ใชนํ้ามันขนาดใหญ ซึ่งเรือแตละแบบจะมีขอดีและขอเสียตางกันไป เรือหางยาวจะมีขอดีคือ เปนที่
สนใจของนักทองเที่ยวโดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ เน่ืองจากไมสามารถพบเห็นไดใน
ประเทศอื่น แตก็มีขอเสียในเรื่องของเสียงที่ดังมาก รวมถึงการทําลายตลิ่ง เน่ืองจากคลื่นที่เกิดจาก
ความเร็วของเรือดวย สวนเรือที่ใชนํ้ามันขนาดใหญมีขอเสียในเรื่องความดังของเสียงที่ทําลายความ
เงียบสงบของพื้นที่ริมนํ้า และขนาดที่ใหญไมสามารถลองเขาไปในลําคลองขนาดเล็กได 

 3. ประเภทของเรือท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียวทางนํ้า 
  วิวัฒนาการในการประกอบเรือจากวัสดุงายๆ เพื่อใชประโยชนในชีวิตประจําวันไดพัฒนา
เปนการตอเรือในรูปแบบของอุตสาหกรรม จนทําใหปจจุบันมีเรือในหลากหลายรูปแบบที่ถูกสรางข้ึน
เพื่อวัตถุประสงคเฉพาะ สําหรับเรือที่นิยมนํามาใชประกอบธุรกิจคมนาคมขนสงทางนํ้าเพื่อประโยชน
ดานการทองเที่ยวมักเปนเรือประเภทที่ใชเครื่องกล ซึ่งมีต้ังแตขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ (ฉันทัช 
วรรณถนอม, 2552, หนา 284) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  1. เรือสําราญ เปนเรือที่มีขนาดเล็กที่บรรจุคนไดนอยกวา 100 คน ถึงขนาดใหญที่สามารถ
บรรทุกผูโดยสารไดถึง 5,000 คน มีสิ่งอํานวยความสะดวกครบครัน ทั้งหองพัก การบริการอาหารตลอด 
24 ช่ัวโมง กิจกรรมและรายการบันเทิงที่หลากหลาย 
  2. เรือเดินทะเล เปนเรือคมนาคมจากเมืองทาหน่ึงไปยังอีกเมืองหน่ึง ปจจุบันความนิยม
ในการเดินทางวิธีน้ีลดลงไปมาก มีการบริการเฉพาะเพียงเมืองทาที่สําคัญ  
 3. เรือขามฟาก เปนเรือสําหรับการเดินทางระยะสั้น ซึ่งสามารถบรรทุกทั้งผูโดยสาร รถยนต 
รถโดยสาร 
 4. เรือใบและเรือยอรช เรือใบเปนเรือที่มีลักษณะพิเศษแตกตางจากเรือยนต คือ อาศัย
แรงลมธรรมชาติในการขับเคลื่อน เปนการออกแบบใหมีแรงเสียดทานกับนํ้านอยที่สุด ในปจจุบันเรือใบ
ไดถูกพัฒนาข้ึนโดยมีการติดเครื่องยนต ซึ่งผูขับข่ีสามารถเลือกขับเคลื่อนโดยแรงลมธรรมชาติได และ
สามารถใชเครื่องยนตขับเคลื่อนในโอกาสที่แรงลมไมมีกําลังพอ 
 5. เรือบรรทุกสินคา เปนเรือที่บรรทุกสินคาที่เดินทางตามเสนทางตางๆ ภายในเรือถูก
สรางข้ึนเพื่อขนสงสินคาเปนหลัก แตในบางครั้งมีนักทองเที่ยวที่สนใจเดินทางไปยังสถานที่ตางๆ โดย
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เรือชนิดน้ี ซึ่งเปนการเดินทางที่ใชเวลายาวนาน และไมมีการจัดกิจกรรมเพื่อสรางความบันเทิงใหกับ
นักทองเที่ยว 
 6. เรือลองแมนํ้า เปนเรือที่จัดบริการหองพัก รานอาหาร และบันเทิงสําหรับนักทองเที่ยว
เพื่อทองเที่ยวตามแมนํ้าลําคลอง โดยมีขนาด รูปแบบการใหบริการ และระยะเวลาตางกัน ซึ่งข้ึนอยูกับ
ลักษณะของเสนทางการเดินทางทองเที่ยว 
 7. เรือโฮเวอรคราฟ เปนยานพาหนะที่สามารถแลนไปบนผิวนํ้าและพื้นราบไดโดยเครื่องยนต
จะเปาลมลงสูเบื้องลางรอบๆ ตัวพาหนะทําใหเรือยกตัวสูงจากพื้นหรือผิวนํ้า และใชใบพัดขับเคลื่อนให
เรือเคลื่อนที่ไปในทิศทางที่ตองการ 
 8. เรือไฮโดรฟอยล เปนเรือที่มีหลักการทํางานโดยใชปกใตทองเรือเพิ่มแรงยกนํ้า เพื่อ 
ยกตัวเรือใหลอยเหนือผิวนํ้า เกิดการเสียดทานนอยลง สามารถเดินทางดวยความเร็วสูงและประหยัด
เช้ือเพลิง 
 9. เรือทองเที่ยวทางทะเล มีหลายขนาดและมีลักษณะการบริการหลายประเภท ต้ังแตเรือ 
ประมงขนาดเล็กที่ดัดแปลงมาใชขนสงนักทองเที่ยวไปเกาะตางๆ หรือเรือเร็ว (speed boat) ไปจน 
กระทั่งถึงเรือสําราญขนาดใหญที่มีการบริการที่พัก อาหาร และความบันเทิงครบถวน 
 10. เรือภัตตาคาร เปนเรือที่บริการลองเรือและจัดบริการอาหารเพื่อใหแขกที่มารับประทาน
อาหารของรานอาหารภัตตาคาร หรือโรงแรมตางๆ ไดชมทิวทัศนที่สวยงามสองฝงลํานํ้า เรืออาจจอด
อยูกับที่หรือลองไปตามแมนํ้าเพื่อใหผูใชบริการไดเห็นสภาพความเปนอยูของผูคนที่อาศัยอยูในบริเวณ
น้ัน เปนการสรางบรรยากาศอยางหน่ึงใหกับลูกคา ซึ่งการดําเนินธุรกิจน้ีเปนที่สนใจและไดรับความ
นิยมจากนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติเปนจํานวนมาก 

 ในงานวิจัยน้ีเปนการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาของนักทองเที่ยว
โดยการน่ังเรือเร็วหรือเรือหางยาวของผูประกอบการเรือนําเที่ยวที่ใหบริการ ณ ทาเรือตางๆ หรือใช
บริการเรือภัตตาคารที่ผูประกอบการที่พักและ/หรือรานอาหารจัดไวสําหรับใหบริการนักทองเที่ยว 
โดยนักทองเที่ยวอาจแวะทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวตางๆ ที่ต้ังอยูริมแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
หรืออาจน่ังอยูในเรือเพื่อชมทัศนียภาพ ความงดงามของโบราณสถาน และวิถีชีวิตของชุมชนสองฝง
แมนํ้าก็ได 
 
แนวคิดเก่ียวกับทัศนคติตอกิจกรรมการทองเท่ียว  
 
 กิจกรรมการทองเที่ยวเปนองคประกอบหน่ึงที่สําคัญของการดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางไป
ยังแหลงทองเที่ยวน้ันๆ ถานักทองเที่ยวมีความคิดเห็นที่ดีและไดรับความสนุกสนานเพลิดเพลินในการ
ทํากิจกรรมการทองเที่ยว จะทําใหเกิดความตองการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวน้ันซ้ําอีก ดังน้ันผูที่มี
สวนเกี่ยวของจึงตองพยายามสรางสรรคกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลายเพื่อจูงใจใหมีผูเดินทางมา
ทองเที่ยวจํานวนมาก 
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 1. ความหมายของทัศนคติและกิจกรรมการทองเท่ียว  
  ทัศนคติ (Attitudes) เปนความรูสึกดานอารมณ (ที่เปนความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ) 
และหรือแนวโนมการปฏิบัติของบุคคลที่มีตอความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหน่ึง (Kotler & Keller, 2009, p. 
783) ทัศนคติในงานวิจัยเรื่องน้ีจะเกี่ยวของกับทัศนคติในกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆ ที่เกิดข้ึนระหวาง
การทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  กิจกรรมการทองเท่ียว (Tourism activities) หมายถึง สิ่งดึงดูดและสิ่งอํานวยความสะดวก
ที่จัดหรือสรางข้ึนโดยมุงที่จะใหบริการตอการทองเที่ยว นันทนาการและพักผอนหยอนใจ เชน กอลฟ 
สวนสนุก ศูนยการบันเทิงเริงรมย สวนสัตว พิพิธภัณฑสัตวนํ้า สวน รวมถึงกิจกรรมอื่นๆ ในจุดมุงหมาย
ทางการทองเที่ยวที่เปดโอกาสใหผูเย่ียมเยือนมีสวนรวมในกิจกรรม เชน กีฬา การจับจายซื้อของ หรือ
แมแตกิจกรรมทางธุรกิจ เกษตรและอุตสาหกรรม 
  กิจกรรมการทองเที่ยวนับเปนทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่สําคัญประการหน่ึงของจุดหมาย
การทองเที่ยว (Tourist destination) ซึ่งอาจมีบทบาทไดทั้งในฐานะที่เปนทรัพยากรหลักหรือทรัพยากร
สนับสนุน ในบางครั้งเมื่อรวมทรัพยากรหลายอยางเขาดวยกันก็สามารถมีแรงดึงดูดและศักยภาพทําให
กลายเปนทรัพยากรหลักไปก็ได (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, ม.ป.ป., หนา 3-2) กิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่มีระดับและชวงระยะยาว ประกอบกับความหลากหลายจะเปนปจจัยสําคัญที่ชวยดึงดูดให
นักทองเที่ยวมีเวลาพักยาวนานข้ึน สวนนักทองเที่ยวที่มีเวลาพักสั้นจะใหความสนใจตอความหลาก 
หลายของกิจกรรมมากกวา แตในความหลากหลายน้ันควรจะสะทอนภาพลักษณของทรัพยากรที่เปน
จุดดึงดูดหลักของจุดหมายการทองเที่ยวน้ันๆ 

 2. ประเภทของกิจกรรมการทองเท่ียว 
  กิจกรรมทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่มนุษยสรางข้ึนเพื่อจูงใจใหนักทองเที่ยวเกิดความตองการ
ในการเดินทาง เขารวมกิจกรรมน้ันและอยูยาวนานข้ึน จึงทําใหกิจกรรมทองเที่ยวมีมากมายหลากหลาย
รูปแบบ ไดแก กิจกรรมทองเที่ยวประเภทใหความรูและประสบการณ กิจกรรมทองเที่ยวประเภทให
ความบันเทิง และกิจกรรมทองเที่ยวประเภทกีฬา หรืออาจแบงออกเปนกิจกรรมทองเที่ยวดานเทศกาล
ประเพณีและศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมการแสดงแสงและเสียง กิจกรรมกีฬาเพื่อการทองเที่ยว และ
กิจกรรมพิเศษ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, ม.ป.ป., หนา 3-3 ถึง 3-8) ซึ่งแตละแหลงทองเที่ยว
สามารถพิจารณาการจัดกิจกรรมทางการทองเที่ยวใหสอดคลองกับลักษณะของแหลงทองเที่ยวน้ันๆ 
ไดจาก 4 กิจกรรม ดังน้ี 
  1. กิจกรรมทองเท่ียวดานเทศกาลประเพณีและศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่มีการจัดในประเทศไทย นอกจากการจัดการแสดงแสง-เสียง ซึ่งสวนมากจะจัดในสถานที่
สําคัญทางประวัติศาสตร โบราณสถาน แสดงเรื่องราวเกี่ยวกับตํานาน ประวัติศาสตรหรือเกี่ยวกับ
วัฒนธรรม ยังไดแกกิจกรรมทองเที่ยวดานเทศกาล ประเพณี ซึ่งสวนมากเปนการจัดที่สืบทอดตาม
ความเช่ือและศรัทธาของทองถ่ิน หรือเกี่ยวของกับศาสนาและวิถีชีวิต ซึ่งมีระดับการจัดและความ
หลากหลายที่นาสนใจ เทศกาลประเพณีนับเปนกิจกรรมหลักที่มีการจัดข้ึนในทุกพื้นที่ของประเทศ 
และสามารถดําเนินการไดภายใตขีดความสามารถของทองถ่ินตามความเหมาะสม  
  2. กิจกรรมการแสดงแสงและเสียง นับเปนกิจกรรมที่ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยว
มาก เปนกิจกรรมหลักชนิดหน่ึงที่สามารถสรางความนาสนใจสําหรับการจัดงานไดมาก ทําใหทองถ่ิน
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ตางๆ พยายามบรรจุกิจกรรมน้ีลงไปในงานเทศกาลประเพณีในแตละป นอกจากจัดการแสดงแสงและ
เสียงแลวยังอาจจะมีกิจกรรมเสริมในลักษณะอื่นๆ ได เชน การจัดเลี้ยง การสาธิต จําหนายสินคา
หัตถกรรมในทองถ่ินน้ันๆ และการตกแตงบรรยากาศบริเวณโดยรอบพื้นที่การแสดง เปนตน 
  3. กิจกรรมกีฬาเพ่ือการทองเท่ียว กิจกรรมกีฬา รวมทั้งการแขงขัน การประกวด มีทั้ง
กีฬาที่ดึงดูดการทองเที่ยวในระดับนานาชาติ เชน การแขงขันกีฬานานาชาติซึ่งมีกีฬาหลายประเภท 
และการจัดกีฬาเฉพาะดาน เชน กอลฟ เทนนิส แบดมินตัน ชกมวย แขงเรือใบ แขงรถจักรยานยนต 
เปนตน และกีฬาในระดับทองถ่ิน ซึ่งมักจัดตามเทศกาล เชน แขงเรือยาวประเพณี เรือกอและ บางครั้ง
เปนการแขงขันของสัตว เชน การแขงว่ิงควาย นอกจากน้ียังมีกีฬาพื้นบาน เชน กีฬาชาวเขา เปนตน 
  4. กิจกรรมพิเศษ เปนกิจกรรมที่สามารถจัดในวาระวันสําคัญ หรือโอกาสพิเศษ หรือ
เทศกาล วันสําคัญที่มีเฉพาะในประเทศหรือมีความเดนชัดในประเทศ เชน กิจกรรมในวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา นอกจากน้ีวันสําคัญทางศาสนาที่ไดรับการจัดวาเปนวันสําคัญของโลก คือ วิสาขบูชา ก็
สามารถจัดใหมคีวามนาสนใจเช่ือมโยงกับการทองเที่ยวเชิงพุทธ การเดินทางปฏิบัติธรรม ฝกสมาธิ 
กิจกรรมพิเศษยังรวมถึงกิจกรรมที่สงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม เปนกิจกรรมที่สามารถดึงดูดให
เกิดการเดินทางของผูเย่ียมเยือนที่มีการใชจายเฉลี่ยสูงและสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ ธุรกิจ การคา 
การบริการ อุตสาหกรรม การเกษตร ไดแก การจัดประชุมและนิทรรศการ รวมถึงการแสดงสินคา
ตางๆ การทองเที่ยวเชิงอุตสาหกรรม การทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน 
  อยางไรก็ตามในงานวิจัยน้ีเปนการศึกษาเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าโดยทางเรือ 
และกิจกรรมที่นักทองเที่ยวสนใจทําในระหวางการทองเที่ยว ซึ่งเปนกิจกรรมการทองเที่ยวที่มีลักษณะ
ของการใหความรูและประสบการณกับนักทองเที่ยว เปนกิจกรรมทองเที่ยวที่ไมทําลายสิ่งแวดลอมซึ่ง
มีความคลายคลึงกับกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเนนใหนักทองเที่ยวเกิดการเรียนรูและไดรับ
ประสบการณจากการทองเที่ยวเปนหลัก (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2549, หนา 148-153) กิจกรรมเชิง
นิเวศ ประกอบดวย 
  1. กิจกรรมเดินปา เปนกิจกรรมใหนักทองเที่ยวมีโอกาสไดเดินปาระยะไกล (ต้ังแตสอง 
กิโลเมตรข้ึนไป) เพื่อใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับธรรมชาติอยางใกลชิดดวยเสนทางเทาที่ตัดผานเขาไป
ในปาที่มีจุดสวยงามดึงดูดความสนใจทางธรรมชาติรายทาง อาจจะมีการพักแรมในปาดวยก็ได 
  2. กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวมีโอกาสไดศึกษาความรูเกี่ยวกับ
ธรรมชาติในเรื่องตางๆ ผานทางสื่อความหมายธรรมชาติรูปแบบตางๆ ที่จัดทําข้ึนในพื้นที่ กิจกรรมที่
สําคัญไดแก การบริการศูนยนักทองเที่ยว นิทรรศการกลางแจง เสนทางเดินเทาเพื่อศึกษาธรรมชาติ  
  3. กิจกรรมถายรูปหรือบันทึกเทปวิดีทัศนธรรมชาติ เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวมี
โอกาสไดถายรูปหรือบันทึกเทปวีดิทัศน และบันทึกเสียงเกี่ยวกับธรรมชาติหรือสิ่งที่นาสนใจที่มีอยูใน
ธรรมชาติ เชน ดอกไมปา พืชหายาก สัตวปา เปนตน 
  4. กิจกรรมดูนก กิจกรรมน้ีเหมาะสมสําหรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเรื่องนก โดยมีสิ่ง
ดึงดูดใจที่สําคัญคือนกชนิดตางๆ ทั้งที่เปนนกประจําถ่ิน นกอพยพ และนกหายาก สิ่งสําคัญประการ
หน่ึงของกิจกรรมน้ีก็คือ ไมควรกําหนดเสนทางเดินผานบริเวณทํารังหรือวางไขของนก 
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  5. กิจกรรมศึกษาถํ้า เปนกิจกรรมที่นักทองเที่ยวมีโอกาสไดศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับเรื่องของ
ถํ้า เชน การเกิดถํ้าและประเภทของถํ้า สิ่งมีชีวิตที่อาศัยอยูในถํ้า ลักษณะของหิน เปนตน ซึ่งนักทองเที่ยว
จะไดรับความเพลิดเพลินและต่ืนตากับความงามแปลกเดนที่เปนเอกลักษณของถํ้า  
  6. กิจกรรมทองฟาและดาราศาสตร เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวมีโอกาสในการศึกษา
เรียนรูเกี่ยวกับเรื่องของทองฟาและดาราศาสตร ชนิดของดาว กลุมดาว รูปราง ตําแหนง วงโคจรของ
ดาวและกลุมดาว ตลอดจนประวัติและตํานานพื้นบานที่เกี่ยวของ กิจกรรมน้ีนักทองเที่ยวจําเปนตองมี
อุปกรณชวย เชน กลองดูดาว แผนที่ดาว เปนตน 
  7. กิจกรรมลองเรือศึกษาธรรมชาติ เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวมีโอกาสไดสัมผัสและ
เรียนรูธรรมชาติดวยการลองเรือ ซึ่งอาจสามารถทําการลองเรือทั้งในลํานํ้า ในแหลงนํ้าธรรมชาติ ทะเล 
หรืออางเก็บนํ้าก็ได แตสิ่งที่ควรระวังจากกิจกรรมน้ีไดแก นํ้ามันปนเปอนลงในแหลงนํ้า ขยะ เสียง
รบกวนจากเครื่องยนต เปนตน 
  8. กิจกรรมพายเรือหรือแลนเรือใบ เปนกิจกรรมที่นักทองเที่ยวไดมีโอกาสสัมผัสและเรียนรู
ธรรมชาติ อีกทั้งยังใหนักทองเที่ยวไดใชความสามารถในการบังคับเรือ และไดออกกําลังกายดวย เชน 
การพายเรือแคนู การพายเรือคายัค การพายเรือบด การแลนเรือใบ เปนตน ซึ่งเปนกิจกรรมที่ทําไดทั้ง
ในลํานํ้า ในแหลงนํ้าธรรมชาติ ทะเล หรืออางเก็บนํ้า 
  9. กิจกรรมดํานํ้าชมปะการัง เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวไดรับความเพลิดเพลินและ
ใกลชิดกับธรรมชาติใตทะเลที่มีสีสันสวยงาม และยังใหนักทองเที่ยวมีโอกาสที่จะไดเรียนรูเกี่ยวกับพืช
และสัตวใตนํ้า โดยใชหนากากหรือเครื่องชวยหายใจ 
  10. กิจกรรมพักผอนชมทิวทัศนธรรมชาติ เปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักทองเที่ยวได
ช่ืนชมและใกลชิดกับธรรมชาติ ซึ่งอาจทําไดในลักษณะการเดินเลนตามเสนทางที่จัดไวให หรือเดินตาม
ชายหาดตางๆ หรือเปนจุดที่อยูกับที่ หรือการน่ังรถยนตหรือเรือยนตไปตามทางที่ผานธรรมชาติที่
สวยงาม และมีจุดพักชมทิวทัศนเปนระยะตามความเหมาะสม 
  11. กิจกรรมขี่จักรยานตามเสนทางธรรมชาติ เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวไดข่ีจักรยาน
ช่ืนชมความงามของธรรมชาติตามเสนทางที่กําหนดไว ซึ่งกิจกรรมน้ีตองอาศัยอุปกรณคือรถจักรยาน
ธรรมดาหรือรถจักรยานภูเขา โดยเสนทางข่ีจกัรยานไมควรเปนเสนทางเดียวกับเสนทางเดินเทาเพื่อ
กิจกรรมเดินปาหรือศึกษาธรรมชาติหรือดูนก แตควรเปนเสนทางที่มีความลาดชันระดับตางๆ กันตลอด
เสนทางต้ังแต 0-20% 
  12. กิจกรรมปนเขา เปนกิจกรรมที่มุงตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวในแงการ
ทาทายความยากลําบากที่ธรรมชาติสรางไว ซึ่งบริเวณที่อนุญาตใหมีการปนเขาควรมีความปลอดภัยใน
ระดับหน่ึง และไมกอใหเกิดความเสียหายกับสภาพธรรมชาติ 
  13. กิจกรรมพักแรมดวยเต็นท เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวไดพักแรมแบบกางเต็นท ซึ่ง
มีหลายรูปแบบต้ังแตพักแรมแบบเต็นทที่มีการพัฒนาแลวในเขตบริการ จนถึงพักแรมกลางปาที่ไมมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกใดๆ เลย โดยมุงใหนักทองเที่ยวไดอยูกับธรรมชาติและสัมผัสกับธรรมชาติอยาง
ใกลชิด อาจกระทํารวมกับกิจกรรมทองเที่ยวอื่นๆ เชน การเดินปา การศึกษาธรรมชาติ การดูนก  
เปนตน 
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  14. กิจกรรมลองแพ เปนกิจกรรมที่มุงเนนใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสธรรมชาติ และไดรับ
ความต่ืนเตนสนุกสนานเราใจจากความเร็วของกระแสนํ้า ความตางระดับของลํานํ้า และสภาพภูมิทัศน
สองฝงนํ้า โดยลองดวยเรือยางหรือแพไมไผ 
  15. กิจกรรมพักผอนรับประทานอาหาร เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวพักผอน โดยนํา
อาหารไปรับประทานหรือหาซื้อจากรานคาใกลเคียงในบริเวณที่จัดไวให ซึ่งมักกระทํารวมกับกิจกรรม
ทองเที่ยวประเภทอื่นๆ เชน การเดินปา ข่ีจักรยาน เดินชมธรรมชาติ เที่ยวนํ้าตก เปนตน ควรจัดใหมี
สถานที่น่ังพักผอนรับประทานอาหารที่มีบรรยากาศสงบ และนักทองเที่ยวไดช่ืนชมกับธรรมชาติมากกวา
บรรยากาศที่ใหมีเครื่องดนตรีสงเสียงดัง 
  16. กิจกรรมเท่ียวนํ้าตก เปนกิจกรรมที่นิยมที่สุดสําหรับการเที่ยวปาเขาที่มีนํ้าตก อาจมี
กิจกรรมหลายอยางประกอบกัน เชน เลนนํ้าตก เดินสํารวจนํ้าตก น่ังรับประทานอาหาร ชมทิวทัศน
บริเวณนํ้าตก เปนตน 
  ในสวนของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540, หนา 51) ได
จําแนกกิจกรรมที่จัดเปนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศไวเชนเดียวกัน โดยไดจัดกลุมของกิจกรรมการ
ทองเที่ยวออกเปน 4 กิจกรรม ประกอบดวย 
  1. กิจกรรมเชิงนิเวศในแหลงธรรมชาติ ไดแก การเดินปา การเรียนรูตามเสนทางศึกษา
ธรรมชาติ การสองสัตวในเวลากลางวันและกลางคืน การดูนก การข่ีมา/น่ังชางชมธรรมชาติ การเที่ยว
ชมความงามของถํ้า การเที่ยวนํ้าตก การน่ัง/การพายเรือแคนู คายัค การลองแพในแมนํ้า ทะเลสาบ
หรือบริเวณปาชายเลน การดํานํ้าดูปะการัง การการเต็นทพักแรม  
 2. กิจกรรมก่ึงนิเวศ ไดแก การถายรูป การบันทึกภาพวิดีทัศน การดูดาว การศึกษาปรากฏ- 
การณทางธรรมชาติ การข่ีจักรยานทองเที่ยว การปนเขา/ไตเขา  
  3. กิจกรรมทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ไดแก การชมความงดงาม คุณคา ความ
เกาแกของโบราณสถานโบราณวัตถุ และเอกลักษณของแหลงประวัติศาสตร การศึกษาความเปนมา
ของแหลงโบราณคดีและประวัติศาสตร การเที่ยวชมงานศิลปกรรม หัตถกรรมพื้นบาน และวัฒนธรรม
ประเพณี การมีสวนรวมในกิจกรรมที่แสดงถึงประเพณีวัฒนธรรมของทองถ่ิน การเรียนรูภูมิปญญาของ
ทองถ่ิน การผลิตของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง 
  4. กิจกรรมท่ีไมเปนการทองเท่ียวเชิงนิเวศ แตสามารถนํามาจัดเปนกิจกรรมเสริมรวมกับ
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศได เชน การลองเรือชมธรรมชาติ ชมทิวทัศนของทะเล แมนํ้าลําคลอง 
การปกนิก การเลนนํ้าตก การนมัสการ/กราบไหวสิ่งศักด์ิสิทธ์ิตามความเช่ือทางศาสนา การแสวงบุญ 
การถายภาพ การชมการแขงขันกีฬา การประชุมสัมมนา การจัดกิจกรรมบันเทิง 
  กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่ชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม นักทองเที่ยวสามารถทํากิจกรรมตางๆ ในระหวางการทองเที่ยวได โดยมีกิจกรรมหลัก 
ไดแก การเดินปา การดูนก การศึกษาทองฟาและดาราศาสตร การดํานํ้า การพายเรือแคนู การถายรูป
ธรรมชาติ เปนตน สวนกิจกรรมเสริม ไดแก การชมทิวทัศนในที่เงียบสงบ การข่ีจักรยานในเสนทาง
ธรรมชาติ กิจกรรมเที่ยวนํ้าตก กิจกรรมพักแรมดวยเต็นท เปนตน ทั้งน้ีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เปนกิจกรรมที่เนนการศึกษาหาความรูในระบบนิเวศและวัฒนธรรมทองถ่ินควบคูไปกับความเพลิดเพลิน 
นอกจากน้ีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในระดับทองถ่ินยังเปนการสงเสริมการสรางจิตสํานึก
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การสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน ทั้งในดานการอนุรักษและการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรม บางกิจกรรมสามารถจัดไดตอเน่ืองตลอดป เชน การข่ีจักรยาน/การลองเรือ
ชมธรรมชาติ ชมเมือง เปนตน 
  ในงานวิจัยน้ีกิจกรรมในการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าของนักทองเที่ยวสวนใหญจะไมใชกิจกรรม
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เน่ืองจากนักทองเที่ยวไมไดมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม 
และวัฒนธรรมโดยตรง แตก็ถือเปนกิจกรรมที่ชวยสงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศได  
 แมวาสิ่งแรกที่นักทองเที่ยวมุงความสนใจคือ สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก แตตัวเลือก
ของการทํากิจกรรมก็เปนสิ่งสําคัญในการทองเที่ยวไมแพกัน เพราะชวยดึงดูดความสนใจใหนักทองเที่ยว
เดินทางไปทํากิจกรรมการทองเที่ยวน้ัน (Merchant, 2005) ไดมีการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมทองเที่ยว 
ที่นักทองเที่ยวไดกระทําหรือเขาไปมีสวนรวมในระหวางที่เดินทางทองเที่ยว (Taks et al., 2009, pp. 
121-128) โดยแบงกลุมของกิจกรรมออกเปน 5 กลุม ไดแก (1) การรับประทานอาหารภายนอกที่พัก 
(2) การเลือกซื้อสินคา (3) การพักผอนในสวน สาธารณะและการเย่ียมชมสวนดอกไม (4) การเลนกีฬา 
การเลนเกม (เชน คาสิโน) และการทองเที่ยวยามราตรี (5) กิจกรรมการทองเที่ยวแบบคลาสสิค เชน 
การเย่ียมชมพิพิธภัณฑหรืองานแสดงศิลปะ การทองเที่ยวสถานที่ประวัติศาสตร การชมทัศนียภาพ 
กิจกรรมนันทนาการ เปนตน โดยทําการวัดจํานวนครั้งที่นักทองเที่ยวไดทํากิจกรรมทองเที่ยวตางๆ 
ผลการศึกษาพบวา กิจกรรมทองเที่ยวแบบคลาสสิค (การชมทัศนียภาพ การเย่ียมชมพิพิธภัณฑหรือ
งานแสดงศิลปะ การทองเที่ยวสถานที่ประวัติศาสตร) สงผลตอการมาเยือนซ้ําและการแนะนํา/บอก
ตอแหลงทองเที่ยวกับบุคคลอื่นในเชิงบวก  

  ในกระบวนการการทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในแตละแหลง ถือ
เปนองคประกอบสําคัญที่จะทําใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ เพลิดเพลิน และมีความสุขจากการ
ทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวจึงเปนกลยุทธที่ใชเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหมาทองเที่ยวในสถานที่
น้ัน กิจกรรมน้ันอาจจะถูกนําเสนอในรูปแบบตางๆ ซึ่งในงานวิจัยน้ีจะเปนการวัดทัศนคติของ
นักทองเที่ยวตอกิจกรรมการทองเที่ยวที่สนใจในการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
ใน 4 ดาน ประกอบ ดวย กิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมทางประวัติศาสตร กิจกรรมทาง
ศาสนา/ความเช่ือ และกิจกรรมกึ่งนิเวศ จึงนําไปสูการศึกษาวาทัศนคติตอกิจกรรมการทองเที่ยวเลียบ
แมนํ้าจะสงผลตอความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคตของนักทองเที่ยวได ดังน้ันจึงสามารถ
กําหนดสมมติฐานไดดังน้ี 

สมมติฐานขอท่ี 1 ทัศนคติตอกิจกรรมการทองเที่ยวมีผลตอความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคต
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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แนวคิดเก่ียวกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 
 
 การที่นักทองเที่ยวจะเลือกเขาไปเย่ียมชมในแหลงทองเที่ยวใดน้ัน แหลงทองเที่ยวน้ันจะตอง
มีความดึงดูดใจและความนาสนใจอยูในระดับที่กอใหเกิดความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวได โดยคณะ 
ผูวิจัยไดใชแนวคิดตอไปน้ีในการกําหนดประเด็นเพื่อวัดทัศนคติตอศักยภาพของแหลงทองเที่ยวเลียบ
แมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาของนักทองเที่ยว 

 1. หลักเกณฑการประเมินศักยภาพทรัพยากรทองเท่ียว 
  การประเมินศักยภาพทรัพยากรทองเที่ยวเปนการประเมินเพื่อจัดอันดับความสําคัญของ 
ศักยภาพทรัพยากรทองเที่ยวที่มีอยูในพื้นที่ของประเทศหรือจังหวัดน้ันวา ทรัพยากรทองเที่ยวใดมี
ความสําคัญมากนอยกวากัน (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548, หนา 30-37) โดยมีหลักเกณฑที่ใชในการ
ประเมิน 4 ดาน ดังตอไปน้ี 
  1. ดานกายภาพของทรัพยากรทองเท่ียว ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 2 ประเภท 
คือ 
   1.1 ที่ต้ังของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงทําเลที่ต้ังและสภาพแวดลอมวามีความ
เหมาะสมที่จะพัฒนาเปนทรัพยากรทองเที่ยวไดมากนอยเพียงใด และชุมชนทองถ่ินมีความพึงพอใจ
และยอมรับการเปนทรัพยากรทองเที่ยวมากนอยเพียงใด ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก การอยูหางจาก
พื้นที่ที่มีคุณคาเชิงอนุรักษ การอยูหางจากตัวเมือง และการเปนที่ยอมรับของประชาชนในทองถ่ิน 
   1.2 การเขาถึงของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงความใกล/ไกลจากตัวเมือง 
ความสะดวกและความปลอดภัยในการเขาไปเย่ียมชมทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ 
ไดแก ความใกล/ไกลจากถนนสายหลัก/รอง ความปลอดภัยในการเดินทาง คุณภาพของเสนทางที่เขาถึง
แหลงทองเที่ยว และความชัดเจนของปายบอกเสนทางสูทรัพยากรทองเที่ยว 
  2. ดานคุณคาของทรัพยากรทองเท่ียว ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 5 ประการ คือ 
   2.1 คุณคาทางเอกลักษณของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงความเปนเอกลักษณ
เฉพาะทางตามประเภทของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก มีความเปนเอกลักษณ
เฉพาะทางธรรมชาติ มีความเปนเอกลักษณเฉพาะทางประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ มี
ความเปนเอกลักษณเฉพาะทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม 
   2.2 คุณคาทางความสมบูรณของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงความสมบูรณและ
ความเปนสภาพด้ังเดิมของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ความสมบูรณของสภาพ
ธรรมชาติและความเปนสภาพด้ังเดิมของธรรมชาติ ความสมบูรณของโครงสรางผังรวมกลุมสิ่งกอสราง
ทางดานประวัติศาสตรและโบราณคดี ความสมบูรณของศิลปวัฒนธรรมประเพณีและกิจกรรมที่สืบทอด
กันมา 
   2.3 คุณคาทางสังคมของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงลักษณะเดนเฉพาะทาง
สังคมที่ไดรับจากทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ความเขมแข็งในการดํารงรักษา
เอกลักษณเฉพาะของแตละประเภทของทรัพยากรทองเที่ยว ความผูกพันตอชุมชนทองถ่ิน และการ
สรางความสามัคคีในหมูคณะ 
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   2.4 คุณคาทางวิทยาการและการศึกษาของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงลักษณะ
เดนทางวิทยาการและการศึกษาของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก การเปดโอกาส
ใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูถึงลักษณะเดนทางวิทยาการและการศึกษาจากทรัพยากรทองเที่ยว กระบวน 
การเรียนรูอยางตอเน่ือง และวิธีการเผยแพรความรู 
   2.5 คุณคาทางสุนทรียศาสตรของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงลักษณะเดน
เฉพาะทางดานสุนทรียศาสตรของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ความกลมกลืน
และความงดงามของธรรมชาติ ความกลมกลืนและความงดงามดานสถาปตยกรรม ความกลมกลืนและ
ความงดงามดานศิลปวัฒนธรรม 
  3. ดานความนิยมของทรัพยากรทองเท่ียว ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ 
คือ 
   3.1 ความมีช่ือเสียงของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงการรูจักอยางกวางขวาง
ของนักทองเที่ยวตอทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ระดับความมีช่ือเสียงของ
ทรัพยากรทองเที่ยว การเผยแพรช่ือเสียงของทรัพยากรทองเที่ยว  
   3.2 ความหนาแนนของนักทองเที่ยวในทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงจํานวน
นักทองเที่ยวที่เขาไปเที่ยวชมทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก จํานวนนักทองเที่ยว
ที่เขามาเย่ียมชมในชวงฤดูกาล จํานวนนักทองเที่ยวที่เขาเย่ียมชมในชวงนอกฤดูกาล 
    3.3 ภาพลักษณของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงความนึกคิดและคาดหวังของ
นักทองเที่ยวตอทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ภาพลักษณของทรัพยากรทองเที่ยว
ในความนึกคิดและคาดหวังของนักทองเที่ยว การเสริมสรางทรัพยากรทองเที่ยว 
  4. ดานความปลอดภัยของทรัพยากรทองเท่ียว ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 4 
ประการ คือ 
   4.1 การใหขอมูลดานความปลอดภัยของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงขอมูลและ
วิธีการใหขอมูลดานความปลอดภัยของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก การใหบริการ
ขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยของทรัพยากรทองเที่ยว วิธีการใหขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยของ
ทรัพยากรทองเที่ยว 
   4.2 การปองกันอุบัติเหตุในขณะเย่ียมชมของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน โดยพิจารณาถึง
มาตรการการปองกันความปลอดภัยในขณะเย่ียมชมของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ 
ไดแก มีการติดต้ังปายและสัญญาณเตือนภัย มีอุปกรณและเครื่องมือบรรเทาสาธารณภัย มีแผนปองกัน
ภัย 
   4.3 การปองกันการโกงราคาคาบริการของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงมาตรการ
การปองกันการโกงราคาจากการใหบริการของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก มี
การกําหนดมาตรฐานและราคาคาบริการอยางเหมาะสม มีการควบคุมตรวจสอบปองกันการข้ึนราคา
คาบริการ มีมาตรการลงโทษผูฝาฝน 
   4.4 การดูแลความปลอดภัยจากเจาหนาที่ของทรัพยากรทองเที่ยว โดยพิจารณาถึง
จํานวนเจาหนาที่และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานความปลอดภัยของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชน้ี
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ช้ีวัดความสําคัญ ไดแก จํานวนเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัย ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
ดูแลความปลอดภัย การพัฒนาและสรางขวัญกําลังใจแกเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัย 
 นอกจากน้ี ดรรชนี เอมพันธุ และเรณุกา รัชโน (2550, หนา 2) ไดกลาวถึงการประเมิน
ศักยภาพแหลงทองเที่ยววา เปนการบงช้ีความสามารถและความพรอมของแหลงทองเที่ยวทั้งเปนการ
จัดลําดับความสําคัญของแหลงทองเที่ยว ในกรณีที่มีแหลงทองเที่ยวกระจายอยูในพื้นที่ที่ตองการพัฒนา
เปนจํานวนมาก แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูงจะถูกจัดใหอยูในลําดับตนของการพัฒนาเพื่อรองรับ
การทองเที่ยว การประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวสามารถแบงหลักเกณฑในการพิจารณาได 2 ประเด็น
ใหญ ไดแก (1) คุณคาของแหลงทองเที่ยวหรือศักยภาพของตัวแหลงทองเที่ยวที่สามารถดึงดูดใจและ
สรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยว และ (2) ความพรอมของแหลงทองเที่ยวในการรองรับกิจกรรม
การทองเที่ยว ในดานของสิ่งอํานวยความสะดวก สภาพการเขาถึง สภาพแวดลอม ขอจํากัดในการ
รองรับนักทองเที่ยว และความมีช่ือเสียงในปจจุบัน  
 การกําหนดปจจัยและตัวช้ีวัดที่เหมาะสมเพื่อประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวจะตอง
ครอบคลุมประเด็นของประเภทหรือรูปแบบการทองเที่ยวของพื้นที่ใหมากที่สุด เพื่อนําไปสรางเกณฑ
การประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวหรือรูปแบบการทองเที่ยวแตละประเภทในพื้นที่ที่ตองการได
เหมาะสมมากที่สุด โดยตัวช้ีวัดศักยภาพแหลงทองเที่ยวมี 4 ปจจัย ไดแก  
 (1) ปจจัยจูงใจหลักทางการทองเที่ยว พิจารณาจากที่ต้ังและลักษณะของแหลงทองเที่ยว 
ไดแก ความสวยงาม ลักษณะเดนในตัวเอง สภาพภูมิทัศนทางธรรมชาติ และวิถีชีวิตโดยรอบแหลง
ทองเที่ยว 
 (2) ปจจัยประกอบ พิจารณาจากสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ สภาพเศรษฐกิจ สังคมที่
สะทอนพฤติกรรมและสิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางข้ึนและการรักษาสิ่งแวดลอม 
 (3) ปจจัยสนับสนุนและสิ่งอํานวยความสะดวก  
 (4) ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานและการคมนาคม 

 2. การประเมินมาตรฐานแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร 
  สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (2551, หนา 3-4) ไดกลาวถึงองคประกอบพื้นฐานสําหรับ
การประเมินมาตรฐานแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรไว 3 ดาน ไดแก 

  องคประกอบท่ี 1 ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียว 
  หมายถึง การที่แหลงทองเที่ยวมีจุดดึงดูดความสนใจหรือมีคุณคาทางประวัติศาสตร สามารถ
สรางความประทับใจและความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว เชน ความโดดเดนและความมีเอกลักษณ 
ความงดงามทางสถาปตยกรรมและศิลปกรรม รวมถึงความมีช่ือเสียงและความเปนที่ยอมรับทางประวัติ-
ศาสตรและภูมิปญญาอันชาญฉลาดของคนในอดีต อีกทั้งศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรม
การทองเที่ยวก็เปนอีกสวนหน่ึงที่มีความสําคัญในการดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเขาไปเยือนแหลงทองเที่ยว
อีกดวย 
  สําหรับองคประกอบดานศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร มีหลักเกณฑในการพิจารณา 2 ดาน ไดแก 
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  1. คุณคาทางประวัติศาสตร ประกอบดวย 8 ดัชนีช้ีวัด ไดแก (1) ความสําคัญทางประวัติ- 
ศาสตร (2) หลักฐานทางโบราณคดี (3) ความเปนเอกลักษณของยุคสมัย (4) ความเปนเอกลักษณทาง
กายภาพของแหลงประวัติศาสตร (5) ความสมบูรณและความสวยงามทางสถาปตยกรรม (6) ความ
สมบูรณและความสวยงามทางศิลปกรรม (7) ความมีช่ือเสียงและความเปนที่ยอมรับของแหลงประวัติ-
ศาสตร (8) ความผูกพันตอทองถ่ิน 
  2. ศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว ประกอบดวย 4 ดัชนีช้ีวัด 
ไดแก (1) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว (2) ความปลอดภัยดานการทองเที่ยว (3) ความหลากหลายของ
กิจกรรมการทองเที่ยว (4) ความตอเน่ืองของการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว 

  องคประกอบท่ี 2 ศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว 
  ศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยว หมายถึง องคประกอบตางๆ ที่มีสวนชวยเสริม
แหลงประวัติศาสตรน้ันๆ ใหมีความสําคัญ และมีความเหมาะสมในการจัดการทองเที่ยว ตัวอยาง เชน 
แหลงประวัติศาสตรอาจมีความดึงดูดใจดานการทองเทีย่วสูง แตมีขอจํากัดสูงในการพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวกข้ันพื้นฐาน ทําใหนักทองเที่ยวไมนิยมเขาไปทองเที่ยว สงผลใหศักยภาพในการจัดการ
ดานการทองเที่ยวลดลงไปดวย สําหรับศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยวมีหลักเกณฑในการ
พิจารณา 2 ดาน ไดแก 
  1. ศักยภาพในการพฒันาสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน พิจารณาจากการพัฒนาสิ่ง
อํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน ไดแก นํ้า ไฟ ถนน ที่พัก ฯลฯ เพื่อการทองเที่ยวในปจจุบัน และขอ 
จํากัดในการพัฒนาตอไปในอนาคต 
  2. ศักยภาพในการพัฒนาการทองเที่ยวจากปจจัยภายนอก พิจารณาจากการมีกลุมองคกร
ทั้งภายในและภายนอกในระดับตางๆ ใหการสนับสนุนดานนโยบาย งบประมาณ และบุคลากรสําหรับ
พัฒนาการทองเที่ยว ไดแก กลุมองคกรทองถ่ิน หนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน 

  องคประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการ 
  การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว หมายถึง ความสามารถในการควบคุม ดูแล การดําเนิน 
งานการจัดการแหลงทองเที่ยว โดยมีองคประกอบที่เกี่ยวของ ไดแก 
  1. ดานการจัดการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความย่ังยืน ประกอบดวย การจัดการดานการ
อนุรักษแหลงทองเที่ยว และการจัดการดานการทองเที่ยว 
  2. การจัดการดานการใหความรูและการสรางจิตสํานึก โดยพิจารณาจากการดําเนินงาน
ขององคกรที่ดูแลรับผิดชอบพื้นที่ในการสรางเสริมจิตสํานึก และการเรียนรูในเรื่องคุณคาของแหลง
ประวัติศาสตรแกนักทองเที่ยว เจาหนาที่ดูแลพื้นที่ ผูประกอบการ และชุมชนทองถ่ินที่อยูโดยรอบ
แหลงทองเที่ยว 
  3. การจัดการดานเศรษฐกิจและสังคม พิจารณาจากการมีสวนรวมของชุมชนในกิจกรรม
การทองเที่ยว โดยการเปดโอกาสใหประชาชนหรือชุมชนไดมีสวนรวมในการคิด พิจารณาตัดสินใจ 
การดําเนินการและรวมรับผิดชอบในเรื่องตางๆ ที่จะมีผลกระทบตอประชาชนหรือชุมชนน้ันๆ รวมทั้ง
การกระจายรายไดหรือผลประโยชนสูทองถ่ิน 
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 เกณฑประเมินดานการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร มี 2 ดาน ไดแก 
  1. การจัดการดานการอนุรักษแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย 3 ดัชนีช้ีวัด ไดแก (1) การ
จัดการดานการรักษาสภาพและฟนฟูแหลงทองเที่ยว (2) การจัดการดานการใชประโยชนพื้นที่ (3) การ
จัดการดานการติดตามและการประเมินการเปลี่ยนแปลงอันเน่ืองมาจากการทองเที่ยว  
  2. การจัดการดานการทองเที่ยว ประกอบดวย 5 ดัชนีช้ีวัด ไดแก (1) การจัดการดานการ
บริการและสาธารณูปโภคแกนักทองเที่ยว (2) การจัดการดานกิจกรรมการทองเที่ยว (3) การจัดการดาน
การใหความรูและการสรางจิตสํานึก (4) ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเที่ยว  
(5) ชุมชนมีรายไดจากการทองเที่ยว 

 เน่ืองจากในงานวิจัยน้ีเปนการสํารวจเกี่ยวกับศักยภาพแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ซึ่งแหลงทองเที่ยวที่ต้ังอยูริมแมนํ้ารอบเกาะเมืองอยุธยาน้ันสวนใหญเปนแหลง
ทองเที่ยวทางประวัติศาสตร ดังน้ันคณะผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดในการประเมินมาตรฐานแหลงทองเที่ยว
ทางประวัติศาสตร และหลักเกณฑการประเมินศักยภาพทรัพยากรทองเที่ยว มาใชเปนเกณฑในการ
สํารวจศักยภาพแหลงทองเที่ยวในงานวิจัยเรื่องน้ี 
 จากความหมายของทัศนคติที่วา ทัศนคติเปนแนวโนมการปฏิบัติของบุคคลที่มีตอความคิด
หรือสิ่งใดสิ่งหน่ึง และจากแนวคิดที่วาทัศนคติเปนปจจัยที่ใชในการทํานายพฤติกรรมของบุคคลหรือ
นักทองเที่ยวได สวนความต้ังใจเชิงพฤติกรรมถือเปนแรงจูงใจอยางหน่ึงในการแสดงพฤติกรรมใดๆ  
ซึ่งเกิดจากการตัดสินใจของบุคคลที่เต็มใจหรือยินดีที่จะใชความพยายามในการแสดงพฤติกรรมน้ัน 
(Park & Boo, 2010, p. 100) จึงนําไปสูการศึกษาวาปจจัยทัศนคติตอศักยภาพแหลงทองเที่ยวจะ
สงผลตอความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคตของนักทองเที่ยว ดังน้ันจึงสามารถนํามากําหนด
เปนสมมติฐานไดดังน้ี 

 

สมมติฐานขอท่ี 3 ทัศนคติตอศักยภาพแหลงทองเที่ยวมีผลตอความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าใน
อนาคตในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
 
ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมและความต้ังใจทองเท่ียวในอนาคต 
 
 พฤติกรรมของบุคคลเปนผลมาจากทัศนคติที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง ถานักทองเที่ยวมีทัศนคติที่ดี
จากการไปทองเที่ยวที่ใด หรือมีความประทับใจหรือพึงพอใจจากการทํากิจกรรมทองเที่ยวอะไร จะ
สงผลตอแนวโนมพฤติกรรมหรือความต้ังใจทองเที่ยวในอนาคตของนักทองเที่ยวน้ันได โดยการเดินทาง
ไปยังแหลงทองเที่ยวน้ันหรือทํากิจกรรมการทองเที่ยวน้ันซ้ําอีก 

 1. พฤติกรรมการทองเท่ียว 
  1.1 พฤติกรรมนักทองเท่ียว (Tourist behavior)/พฤติกรรมผูบริโภค (Consumer 
behavior) เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับบุคคลหรือกลุมในการจัดหา การเลือกสรร การซื้อ การใช 
และการจัดการภายหลังการบริโภคผลิตภัณฑ/บริการ เพื่อตอบสนองความตองการ โดยการตัดสินใจ
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ของผูบริโภคในชวงเวลาหน่ึงๆ (Solomon, 2009, p. 3) หรือเปนพฤติกรรมซึ่งบุคคลทําการคนหา 
(Searching) การซื้อ (Purchasing) การใช (Using) การประเมินผล (Evaluating) และพฤติกรรม
ภายหลังการบริโภค (Disposing) ในผลิตภัณฑและบริการ โดยคาดวาจะตอบสนองความตองการของ
เขา (Schiffman & Kanuk, 2007, p. G-3) เปนกระบวนการตัดสินใจและลักษณะกิจกรรมของแตละ
บุคคลเมื่อทําการประเมินผล (Evaluating) การไดรับ (Obtaining) การใช (Using) และพฤติกรรม
ภายหลังการบริโภค (Disposing) สินคาและบริการ (Blackwell, Miniard & Engel, 2006, p. 735) 
ดังน้ันพฤติกรรมของนักทองเที่ยวจะเกี่ยวของความรูสึกซึ่งเปนความตองการดานจิตวิทยา อันเกิดจาก
ข้ันตอนการตัดสินใจในการทองเที่ยวและการจัดการตามข้ันตอนของกระบวนการบริโภค โดย 
  1.1.1 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวจะเกี่ยวของกับการทําความเขาใจในการตัดสินใจ
วาจะไปทองเที่ยวหรือไม (Whether) ทําไมจึงไปทองเที่ยว (Why) ทองเที่ยวเมื่อใด (When) ทองเที่ยว
ที่ไหน (Where) ทองเที่ยวอยางไร (How) ทองเที่ยวบอยเทาใด (How often) และใชเวลาในการ
ทองเที่ยวนานเทาใด (How long) 
  1.1.2 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวจะเกีย่วของกับสินคา บริการ กิจกรรม ประสบการณ 
บุคคล และความคิด  
  การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคเปนการศึกษาวิธีการที่แตละบุคคลตัดสินใจที่จะใชทรัพยากร 
(เงิน เวลา บุคลากร และอื่นๆ) เกี่ยวกับการบริโภคสินคา ซึ่งนักการตลาดตองศึกษาวาสินคาที่เขาจะ
เสนอขายน้ัน ใครคือลูกคา (Who?) ผูบริโภคซื้ออะไร (What?) ทําไมจึงซื้อ (Why?) ซื้ออยางไร (How?) 
ซื้อเมื่อไร (When?) ซื้อที่ไหน (Where?) ซื้อและใชบอยครั้งเพียงใด (How often?) รวมทั้งศึกษาวา
ใครมีอิทธิพลตอการซื้อ (Who?) (Schiffman & Kanuk, 2007, p. G-3)  
  1.2 กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค (Consumer Buying Decision Process) 
เปนลําดับข้ันตอนในการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค จากการสํารวจรายงานของผูบริโภคจํานวนมากใน
กระบวนการซื้อพบวา ผูบริโภคผานกระบวนการ 5 ข้ันตอน คือ (1) การรับรูถึงความตองการหรือการ
รับรูถึงปญหา (2) การคนหาขอมูล (3) การประเมินผลทางเลือกกอนการซื้อ (4) การตัดสินใจซื้อ  
(5) พฤติกรรมภายหลังการซื้อ ทั้งน้ีผูบริโภคอาจจะขามหรือยอนกลับไปเริ่มตนข้ันตอนกอนหนาน้ีก็ได 
ซึ่งแสดงใหเห็นวากระบวนการตัดสินใจซื้อเริ่มตนกอนการซื้อจริงๆ และมีผลกระทบหลังจากการซื้อ
ดวย 
  ในงานวิจัยเรื่องน้ีจะไมไดมุงเนน 4 ข้ันตอนแรก แตจะมุงเนนเฉพาะในข้ันที่ 5 คือ พฤติกรรม
ของนักทองเที่ยวภายหลังการซื้อหรือการใชบริการ (Post-Purchase Behavior) คือ ความต้ังใจ
ทองเที่ยวซ้ํา (Purchase Intention) ในแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาใน
อนาคต ซึ่งถือวาเปนผลลัพธเชิงพฤติกรรม ดังภาพที่ 2.1 
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1. การรับรูถึงความตองการ (Need recognition)
หรือการรับรูปญหา (Problem recognition)

2. การคนหาขอมูล (Search for information)

3. การประเมินผลทางเลือกกอนการซื้อ
(Pre-purchase evaluation of alternatives)

4. การตัดสินใจซื้อ (Purchase decision)

5. พฤติกรรมภายหลังการซื้อ (Post-1purchase behavior) : 
ผลลัพธเชิงพฤติกรรม (Behavioral outcomes)

ความตั้งใจในพฤติกรรม (Behavioral intention) :
ความต้ังใจทองเที่ยวซ้ํา (Purchase intention)

 
 

ภาพท่ี 2.1  โมเดลกระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 
ท่ีมา (Blackwell, Miniard & Engel, 2006, p. 735) 

 
  พฤติกรรมของนักทองเที่ยวภายหลังการซื้อหรือการใชบริการ (Post-purchase behavior) : 
ผลลัพธเชิงพฤติกรรม (Behavioral outcomes) หรือความต้ังใจในพฤติกรรม (Behavioral intention) 
ที่จะเกิดข้ึนในอนาคตจะเกี่ยวของกับ  
  1. คาใชจายรวม (Total spending) เปนคาใชจายทั้งสิ้นที่เกิดจากการทองเที่ยวในแหลง
ทองเที่ยว ประกอบดวย คาเดินทาง คาอาหาร คาที่พัก คาของขวัญ ของฝาก ของที่ระลึก คาใชจายใน
กิจกรรมทองเที่ยวและรายการบันเทิง เปนตน 
  2.  จํานวนครั้งการทองเที่ยวซ้ํา (Number of repeat visit) ถาเปนแหลงทองเที่ยวที่อยู
ใกลกับกรุงเทพมหานคร นักทองเที่ยวสวนใหญจะมีจํานวนครั้งในการทองเที่ยวซ้ําสูงเน่ืองจากใชเวลา
ในการเดินทางไมนาน 
  การศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในงานวิจัยน้ีจะใชหลักพฤติกรรมผูบริโภค 
(Consumer behavior) ทางการตลาด และทฤษฎีการวางแผนพฤติกรรม (Theory of planned 
behavior) ในการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าของนักทองเที่ยวในดานตางๆ คือ พฤติกรรม
การทองเที่ยวเลียบแมนํ้าโดยทางเรือโดยทั่วไปของนักทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยวเลียบแมนํ้า เชน 
ทองเที่ยวดวยตนเอง ทองเที่ยวกับบริษัททัวร เปนตน จํานวนครั้งในการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าโดยทาง
เรือในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา คาใชจายในการทองเที่ยวเลียบแมนํ้า และสถานที่ทองเที่ยวเลียบแมนํ้า
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาทีนั่กทองเที่ยวไดไปทองเที่ยว 
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 2. ความต้ังใจทองเท่ียวในอนาคต 
 ความต้ังใจ (Intentions) เปนความคาดหวังของบุคคลเกี่ยวกับพฤติกรรมที่จะเกิดข้ึนใน
สถานการณที่เฉพาะเจาะจงหรือเปนโอกาสที่จะปฏิบัติ ซึ่งสามารถพยากรณพฤติกรรมไดดีที่สุด (Hsu 
& Crotts, 2006, p. 281) เปนแนวโนมที่นักทองเที่ยวจะเดินทางทองเที่ยวในอนาคต ซึ่งความต้ังใจ
จะสงผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวในอนาคตของนักทองเที่ยว โดยนักทองเที่ยวที่ตัดสินใจเดินทางไป
ยังสถานทีท่องเที่ยวใดเปนครั้งแรกจะคนหาขอมูลจากแหลงตางๆ เพื่อทําความรูจักกับสถานที่ทองเที่ยว
น้ัน เชน แหลงทองเที่ยวตางๆ ในบริเวณน้ัน กิจกรรมการทองเที่ยว และที่พัก สวนนักทองเที่ยวที่มี
พฤติกรรมการทองเที่ยวซ้ําในสถานที่เดิมหรือทํากิจกรรมการทองเที่ยวแบบเดิม เน่ืองจากไดรับ
ประสบการณในอดีตที่ดีจากแหลงทองเที่ยวหรือกิจกรรมการทองเที่ยวน้ัน (Chen & Gursoy, 2000, 
p. 195) ดังน้ันความต้ังใจทองเที่ยวในอนาคตหรือแนวโนมการทองเที่ยวซ้ําจึงเปนผลมาจากทัศนคติ
และความพึงพอใจจากประสบการณในอดีต  
  ทฤษฎีการวางแผนพฤติกรรมของ Ajzen’s (Theory of planned behavior : TPB) 
Ajzen (2006, pp. 1-2) ไดสรุปทฤษฎีการวางแผนพฤติกรรม ดังน้ี 
  1. ทัศนคติตอพฤติกรรม (Attitude toward behavior) เปนความเช่ือเกี่ยวกับผลลัพธ
ของพฤติกรรมและการประเมินผลลัพธของพฤติกรรม 
   ทัศนคติ (Attitude) ประกอบดวย ความเช่ือถือดานพฤติกรรม (Behavioral beliefs) 
มีผลตอทัศนคติดานพฤติกรรม (Attitude toward the behavior) มีผลตอความต้ังใจซื้อ 
(Intention) และมีผลตอพฤติกรรม (Behavior) 
  2. บรรทัดฐานสวนตัว (Subjective Norms) เปนความเช่ือที่เกี่ยวของกับความคาดหวัง
ที่เปนบรรทัดฐานจากบุคคลอื่นและแรงจูงใจจากความคาดหวังเหลาน้ัน [ประกอบดวยความเช่ือถือที่
เปนบรรทัดฐาน (Normative Beliefs) มีผลตอบรรทัดฐานสวนตัว (Subjective Norm)] มีผลตอ
ความต้ังใจซื้อ (Intention) และมีผลตอพฤติกรรม (Behavior) 
  ในการเช่ือมโยงทัศนคติตอพฤติกรรมและบรรทัดฐานสวนบุคคลจะนําไปสูการกําหนดความ
ต้ังใจในพฤติกรรม กลาวคือ ถามีทัศนคติที่ดีมากข้ึนและมบีรรทัดฐานสวนตัวมากข้ึนก็จะมีอิทธิพลตอ
ความต้ังใจของบุคคลที่จะมีพฤติกรรมมากข้ึนดวย  
  ฟรานซิส และคณะ (Francis et al., 2004, pp. 7-9) ไดสรุปทฤษฎีการวางแผนพฤติกรรม
เพื่อพยากรณถึงความต้ังใจที่จะทําบางสิ่ง ดังน้ี (1) บุคคลมีความชอบตอการทําสิ่งน้ันหรือไมในเปน
การวัดทัศนคติ (Attitude) (2) บุคคลรูสึกตอแรงกดดันดานสังคมที่จะทําสิ่งน้ันอยางไรเปนบรรทัดฐาน
สวนตัว (Subjective Norm) เขาไดเสนอโมเดลที่เกี่ยวกับการทํางานของมนุษยซึ่งพยากรณการเกิด 
ข้ึนของพฤติกรรม โมเดลน้ีประกอบดวยตัวแปร 2 ประการเพื่อพิจารณาความต้ังใจในพฤติกรรมอยาง
ใดอยางหน่ึง ดังภาพที่ 2.2  
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ภาพท่ี 2.2 ทฤษฎีการวางแผนพฤติกรรม 
ท่ีมา (Ajzen, 2006, p. 2) 

 
 สําหรับในงานวิจัยเรื่องน้ีจะไดนําแนวคิดเรื่องพฤติกรรมมาวัดทัศนคติตอกิจกรรมการทองเที่ยว 
และทัศนคติตอศักยภาพแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าที่สงผลตอความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาในอนาคต ซึ่งจากทฤษฎีพฤติกรรมดังกลาวแสดงใหเห็นวาพฤติกรรมของบุคคลจะ
นําไปสูการกําหนดความต้ังใจในพฤติกรรมในอนาคตได ดังน้ันจึงสามารถกําหนดสมมติฐานไดดังน้ี 
 

สมมติฐานขอท่ี 2 พฤติกรรมการทองเที่ยวเลียบแมนํ้ามีผลตอความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าใน
อนาคตในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
 
แนวคิดเก่ียวกับลักษณะสวนบุคคลของนักทองเท่ียว  
 
 ในแตละแหลงทองเที่ยวจะประกอบไปดวยนักทองเที่ยวที่มีคุณลักษณะตางๆ เดินทางเขาไป
ทองเที่ยว ซึ่งคุณลักษณะของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันทั้งดานเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา หรือ
รายได อาจสงผลตอพฤติกรรมในการทองเที่ยวที่แตกตางกันได เชนเดียวกับพฤติกรรมของผูบริโภคที่
นักการตลาดใหความสนใจศึกษาเพื่อใชกําหนดสวนตลาดที่สําคัญ และนําขอมูลไปใชในการวางแผน 
การดําเนินงานที่สามารถตอบสนองความพึงพอใจของนักทองเที่ยวไดทุกกลุมเปาหมาย  

 การแบงสวนตลาด (Segmentation) เปนการแบงตลาดออกเปนตลาดยอยหรือสวนตลาด
ตามลักษณะความตองการหรือลักษณะเฉพาะอยางที่คลายคลึงกัน ซึ่งอาจจะกําหนดสวนตลาดใดสวน
ตลาดหน่ึงหรือหลายสวนตลาดหรือทั้งหมดเปนตลาดเปาหมาย แลวนําเสนอผลิตภัณฑและสวนประสม
การตลาดในแตละตลาดเปาหมายน้ันอยางเหมาะสม (Kotler & Keller, 2009, p. 248) ในงานวิจัยน้ี
จะไดนําเกณฑการแบงสวนตลาดของผูบริโภคมาใชเปนแนวทางในการแบงสวนตลาดหรือกลุมของ
นักทองเที่ยวดังน้ี  
 1. การแบงสวนตลาดตามลักษณะประชากรศาสตร (Demographic segmentation) 
เปนการแบงสวนตลาดออกเปนกลุมโดยถือเกณฑตัวแปรเชน เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 

ทัศนคติ  
(Attitudes) 

 

 
บรรทัดฐานสวนตัว 

(Subjective norms) 
 

ความตั้งใจ
(Behavioral  
Intentions) 

 
พฤติกรรม 

(Behavior)   
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อาชีพ รายได และประเทศที่พํานัก ของนักทองเที่ยว ซึ่งแตละปจจัยจะสงผลถึงพฤติกรรมการเดินทาง
และการเลือกแหลงทองเที่ยวที่แตกตางกัน ดังน้ี 
  1.1 เพศ (Gender) โดยทั่วไปนักทองเที่ยวชายจะเปนกลุมที่มีการเดินทางมากกวา
นักทองเที่ยวหญิง โดยสามารถเดินทางไดทั้งตามลําพังหรือเดินทางเปนกลุม และสามารถทํากิจกรรม
การทองเที่ยวที่หลากหลายไดมากกวา ในขณะที่นักทองเที่ยวหญิงมักเลือกแหลงทองเที่ยวที่มีความ
ปลอดภัยและสามารถเดินทางไดสะดวก   
  1.2 อายุ (Age) ผูบริโภคที่มีอายุตางกันจะมีความชอบ รสนิยม ความตองการ พฤติกรรม 
และขีดความสามารถแตกตางกันโดยความตองการของผูบริโภคจะเปลี่ยนแปลงไปตามวัย (Kotler & 
Keller, 2009, p. 256) ตัวอยางผลการวิจัย (ปณิศา มีจินดา และคณะ, 2551) พบวา กลุมที่มีความ
ภักดีตอการทองเที่ยวสูงสุดคือกลุมที่มีอายุ 55 ปข้ึนไป  
   โดย ฉันทัช วรรณถนอม (2552, หนา 63) ไดกลาววาบุคคลที่มีชวงอายุแตกตางกัน
จะมีความสามารถในการเดินทางไดแตกตางกันดังน้ี 
   (1) กลุมวัยเด็ก ชวงอายุตํ่ากวา 15 ป เปนกลุมที่จะเดินทางทองเที่ยวกับพอแมหรือ
สถานศึกษาที่จัดใหมีการทัศนศึกษานอกสถานที ่
   (2) กลุมวัยรุน ชวงอายุ 15-24 ป เปนวัยที่กําลังศึกษาอยูหรือเพิ่งจบการศึกษาจึง

ยังไมมีทุนทรัพยในการเดินทางดวยตนเอง สวนใหญจึงมักเดินทางทองเที่ยวกับพอแมหรือสถานศึกษา 
ทั้งกลุมวัยเด็กและกลุมวัยรุนเปนกลุมตลาดที่นาสงเสริมแมวาจะเปนกลุมที่คาดหวังรายไดทางการ
ทองเที่ยวไดนอยก็ตาม แตพวกเขาอาจกลับมาเยือนแหลงทองเที่ยวอีกครั้งและกลายเปนกลุมนักทองเที่ยว
ที่มีศักยภาพในอนาคต 
  (3) กลุมวัยทํางานตอนตน ชวงอายุ 25-34 ป เปนกลุมที่มีศักยภาพในการใชจาย 
เงินไดสูง เพราะมีรายไดเปนของตนเองแลว เปนวัยที่จริงจังในการสรางประสบการณชีวิตดวยการหา
โอกาสเดินทางทองเที่ยว ลักษณะกิจกรรมที่เลือกก็สามารถทําไดหลากหลาย โดยสวนใหญพบวากลุม
วัยน้ีจะมีการเดินทางทองเที่ยวมากกวากลุมอื่นๆ 
  (4) กลุมวัยทํางานตอนกลางและตอนปลาย ชวงอายุ 35-44 ป และ 45-54 ป เปน
วัยที่มีโอกาสในการเดินทางมากกวาทุกวัยตามภาระหนาที่การงานที่ไดรับผิดชอบมากข้ึน ประกอบกับ
มีฐานะและการเงินที่คอนขางมั่นคงแลว การเดินทางในวัยน้ีจึงเปนสวนเสริมใหชีวิตมีสีสัน  
  (5) กลุมวัยเกษียณ ชวงอายุ 55 ปข้ึนไป กลุมน้ีหากมีโอกาสไดเดินทางทองเที่ยวก็
จะมีวันพักผอนนานกวากลุมวัยอื่นๆ เพราะไมมีภาระการงานที่ตองรับผิดชอบแลว 
 1.3 สถานภาพ (Status) กลุมคนโสดมีโอกาสในการเดินทางไดบอยครั้งและพักไดยาว 
นานกวากลุมที่แตงงานแลว เน่ืองจากสามารถตัดสินใจไดโดยลําพังและไมมีภาระทางครอบครัวที่จะ 
ตองดูแลมาก ในขณะที่กลุมที่แตงงานแลวก็อาจจะเดินทางนอยลง หากจะมีการเดินทางก็จะไปเปน
ครอบครัว 
 1.4 ระดับการศึกษา (Education level) ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาตางกันจะมี
พฤติกรรมตางกัน เน่ืองจากระดับการศึกษาที่สูงข้ึนเปนสิ่งที่ช้ีสถานภาพทางสังคมที่สูงข้ึน และยังเปน
ตัวช้ีสถานภาพทางเศรษฐกิจ/หรือรายไดที่มากข้ึน เน่ืองจากผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูง
กวาปริญญาตรี โดยทั่วไปจะมีขีดความสามารถในการสรางรายได สูงกวาผูที่มีการศึกษาตํ่ากวาปริญญา
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ตรี เน่ืองจากรายไดเปนตัวช้ีอํานาจซื้อของผูบริโภค เมื่อมีรายไดมากข้ึน ก็จะมีอํานาจซื้อมากข้ึนดวย 
(Pindyck & Rubinfeld, 2005, pp. 110-113)      
 1.5 อาชีพ (Occupation) อาชีพของแตละบุคคลจะนําไปสูความจําเปนและความ
ตองการสินคาและบริการที่แตกตางกัน เน่ืองจากแตละอาชีพจะมีอิทธิพลตอการสรางรายไดที่แตกตาง
กัน และรายไดเปนสิ่งช้ีอํานาจของผูบริโภค ดังน้ันอาชีพที่สามารถทํารายไดสูงกวาก็จะมีอํานาจซื้อ
มากกวา (Pindyck & Rubinfeld, 2005, p. 110) นอกจากน้ีหนาที่การงานบางกลุมหรือบางอาชีพก็
ทําใหตองเดินทางไปติดตองานบอยครั้ง เชน อาชีพในกลุมระดับผูบริหาร กลุมนักวิชาชีพเฉพาะตัวแทน
ขาย เปนตน      
 1.6 รายได (Income) ผูบริโภคที่มีรายไดตางกันจะมีความตองการซื้อตางกัน ตามทฤษฎี
อุปสงคตอรายได (Income demand) กลาววา เมื่อบุคคลมีรายไดมากข้ึนจะใชจายมากข้ึนเพราะมี
อํานาจซื้อมากข้ึน (Pindyck & Rubinfeld, 2005, p. 110) ดังน้ันรายไดของคนยอมเปนเครื่องกําหนด
ความตองการ ตลอดจนความคิดเห็นของคนเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ และรายไดยังเปนโอกาสทางเศรษฐกิจ 
(Economic Circumstances) โอกาสทางเศรษฐกิจของบุคคลจะมีผลกระทบตอสินคาและบริการที่
พวกเขาจะตัดสินใจซื้อ               
 1.7 ภูมิศาสตร (Geographic) หรือถ่ินท่ีพํานัก แนวคิดน้ียึดหลักวาบุคคลที่อาศัยอยูใน
เขตภูมิศาสตรเดียวกันจะมีความจําเปนและความตองการที่คลายคลึงกัน ซึ่งจะแตกตางกับบุคคลที่
อาศัยอยูในทองถ่ินอื่นซึ่งมีลักษณะทางภูมิศาสตรแตกตางกัน (Etzel, Walker & Stanton, 2008, 
pp. 146-147) ตัวอยาง กลุมนักทองเที่ยวที่เที่ยวจังหวัดพระนครศรีอยุธยาน้ันสวนใหญมาจากจังหวัด
ใกลเคียง และกรุงเทพมหานคร 
 2. การแบงสวนตลาดตามลักษณะดานสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural segmentation) 
เปนการแบงสวนการตลาดโดยถือเกณฑลักษณะดานสังคมรวมกับเกณฑวัฒนธรรม (มนุษยวิทยา) ใน
โดยจะเกี่ยวของกับคานิยมในวัฒนธรรม ความเช่ือถือ คานิยม และประเพณีของแตละวัฒนธรรม และ
วัฒนธรรมกลุมยอย ซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมการซื้อ (Schiffman & Kanuk, 2007, pp. 46-47) หรือ
มีผลตอพฤติกรรมของนักทองเที่ยว เน่ืองจากกลุมนักทองเที่ยวจะมีความแตกตางดานสังคมและ
วัฒนธรรม ซึ่งจะสงผลตอคานิยม ความเช่ือถือ และประเพณีและกิจกรรมตางๆ ในการทองเที่ยว เชน 
พุทธศาสนิกชนจะนิยมทองเที่ยววัด และมีกิจกรรมทําบุญ และรวมกิจกรรมทางศาสนา 
 3. การแบงสวนตลาดตามลักษณะจิตนิสัย (Psychographic segmentation) โดยถือ
ช้ันของสังคม คานิยม รูปแบบการดํารงชีวิต และลักษณะบุคลิกภาพ ซึ่งลักษณะจิตนิสัยจะสงผลตอ
ทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ (Solomon, 2009, p. 33) กลาวคือ ช้ันของสังคมแสดงถึงอันดับการ
ยอมรับในสังคม โดยถือเกณฑอํานาจและความภาคภูมิใจ (Assael, 2004, p. 244) คานิยมของบุคคล
สงผลตอพฤติกรรมของบุคคล คานิยมมีบทบาทสําคัญมากตอพฤติกรรมการบริโภค เน่ืองจากผูบริโภค
เช่ือมั่นวาการบริโภคผลิตภัณฑที่เปนที่นิยมจะทําใหเขาสามารถบรรลุเปาหมายที่เปนคานิยมของเขา 
เชน การใชผลิตภัณฑบางชนิดจะทําใหเขาเปนที่ยอมรับและยกยองในสังคมได (Solomon, 2009, p. 
173) รูปแบบการดํารงชีวิตของคนในเมือง และคนชนบท จะมีรูปแบบการดํารงชีวิตที่แตกตางกัน โดย
มีกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นที่แตกตางกัน (Schiffman & Kanuk, 2007, p. 50) ดังน้ัน 
แตละรายจะมีคานิยม มีกิจกรรม มีความสนใจ และมีความตองการดานจิตวิทยาที่แตกตางกัน 
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 ในงานวิจัยเรื่องน้ีจะนําแนวคิดการแบงสวนตลาดตามลักษณะประชากรศาสตรมาใชในการ 
ศึกษาขอมูลสวนบุคคลของนักทองเที่ยว เพื่อคนหาความแตกตางของความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้า
ในอนาคตในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งสามารถกําหนดสมมติฐานไดดังน้ี 

สมมติฐานขอท่ี 4 นักทองเที่ยวที่มีขอมูลสวนบุคคลตางกันมีความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าใน
อนาคตในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาแตกตางกัน 

 
 
แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการการทองเท่ียว 
 
 การดําเนินงานตางๆ จําเปนตองมีการบริหารจัดการที่เหมาะสม การทองเที่ยวก็เชนเดียวกัน
จําเปนตองมีการวางแผนในการบริหารจัดการที่สอดคลองกับบริบทของแตละพื้นที่ ทั้งน้ีจําเปนตอง
ไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหเกิดการบริหารจัดการแบบมีสวนรวมจากทุกภาคสวน
อยางแทจริง โดยมีภาครัฐเปนแกนนําในการประสานความรวมมือจากภาคเอกชนและชุมชนในพื้นที ่

 1. การบริหารหรือการจัดการ  
  การบริหารหรือการจัดการ (Management) เปนการประสานงานและควบคุมกิจกรรม
การปฏิบัติงานหรือกิจกรรมของบุคคลอื่นใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Robins & Coulter, 
2009, p. 573) หรือเปนการดําเนินงานตามเปาหมายขององคการใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยการประสานงานกันของบุคคลผานการวางแผน การจัดองคการ การนํา และการควบคุมทรัพยากร
ขององคการ (Kinicki & Williams, 2009, p. G10) ทั้งน้ีคําวา การบริหาร มักใชสําหรับการบริหาร 
งานระดับสูงโดยเนนที่การกําหนดนโยบาย กลยุทธ และแผนงาน ซึ่งเปนคําที่นิยมใชในหนวยงานราชการ 
สวนคําวา การจัดการ มักใชสําหรับการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย กลยุทธ หรือแผนงานที่วาง
ไว ซึ่งเปนคําที่นิยมใชในองคการธุรกิจ ดังน้ันในงานวิจัยน้ีคณะผูวิจัยจึงขอใชคําวา การบริหารจัดการ 
เน่ืองจากเกี่ยวของกับทั้งกลุมหนวยงานภาครัฐและกลุมผูประกอบการภาคเอกชน 

 2. แนวทางการจัดการการทองเท่ียว 
 การพัฒนาแนวทางการจัดการการทองเที่ยวภายใตบริบทของพื้นที ่จะมีรูปแบบการทองเที่ยว
ที่หลากหลาย ทั้งการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หรือ
การทองเที่ยวเพื่อการศึกษา ซึ่งตองมีองคประกอบของการจัดการการทองเที่ยวที่มีความสัมพันธกัน
เปนระบบและตางก็มีประโยชนซึ่งกันและกัน แตละภาคสวนตองมีเปาหมายเพื่อใหการทองเที่ยวสามารถ
ดําเนินการไปไดอยางตอเน่ือง เพื่อสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว ใหเกิดความประทับใจอยาก
เดินทางมาทองเที่ยวซ้ําและบอกตอๆ กัน โดยนอกจากจะข้ึนอยูกับความอุดมสมบูรณ ความสวยงาม
ของแหลงทองเที่ยว วิถีชีวิต ภูมิปญญาทองถ่ินแลวยังมีกิจกรรมอื่นที่เกี่ยวของอีกหลายประเภททั้งดาน
การใหบริการโปรแกรมการทองเที่ยว การขนสง การคมนาคม การใหบริการที่พัก รานคา รานอาหาร 
สิ่งอํานวย ความสะดวก ฯลฯ ในการพัฒนาแนวทางการจัดการการทองเที่ยวจะตองพัฒนาองคประกอบ
ตางๆ (ธีระ เจี่ยสกุล, 2553 หนา 36) ดังน้ี 
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 (1) สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวใหสอดคลองกับบริบทของพื้นที ่เพื่อรักษาเอกลักษณ
ทั้งทางธรรมชาติ วิถีชีวิต วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 
 (2) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนเพื่อรองรับการขยายตัวของการพัฒนาการทองเที่ยว 
 (3) ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และใหมีการกระจาย
รายไดอยางเปนธรรม 
 (4) พัฒนาการทองเที่ยวโดยใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยว 
 (5) ใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพในการพัฒนาการทองเที่ยว โดยคํานึงถึงหลักการ
อนุรักษ 
 การบริหารจัดการในอุตสาหกรรมทองเที่ยวอาจแบงออกไดเปน 2 สวน คือ (1) การบริหาร
จัดการภายในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนการบริหารจัดการภายในขององคกรที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวเพื่อขับเคลื่อนใหเกิดการดําเนินงาน โดยมีองคประกอบหลักคือ บุคลากร งบประมาณ วัสดุ
หรืออุปกรณตางๆ (2) การบริหารจัดการภายนอกอุตสาหกรรมทองเที่ยว เปนการบริหารจัดการ
ระหวางบริษัทหรือองคกรที่ดําเนินงานเกี่ยวของกับการทองเที่ยวกับนักทองเที่ยว ซึ่งตองใชแนวคิด
ดานการตลาดเขามาชวยเพื่อกระตุนใหนักทองเที่ยวเกิดความสนใจและเกิดพฤติกรรมการซื้อหรือใช
บริการสินคาทางการทองเที่ยว หรือเกิดความตองการทองเที่ยวซ้ําในอนาคต ในปจจุบันไดมีแหลงที่
ทองเที่ยวใหมๆ เกิดข้ึนมากมาย ซึ่งแหลงทองเที่ยวเหลาน้ันจะตองใหความสําคัญกับขีดความสามารถ
ในการรองรับจํานวนและความตองการของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวดวย ซึ่งการบริหารจัดการในแต
ละแหลงทองเที่ยวจําเปนตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของในพื้นที่ เพื่อใหการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวน้ันประสบความสําเร็จ  
 ศูนยเพื่อการวางแผนการทองเที่ยวและการแกไขปญหาความยากจนแหงเอเชีย (2549, 
หนา 27-28) ไดกลาวถึงการบริหารจัดการการทองเที่ยวในสวนของกระบวนการวางแผนการพัฒนา 
การทองเที่ยววา จะเอื้อใหเกิดการกระตุนปจจัยนําเขาใหมาจากผูมีสวนไดสวนเสียในนโยบายอยาง
หลากหลาย โดยผลของการตัดสินใจจะกระทบตอการพัฒนาการทองเที่ยวอยางหลากหลายเชนกัน 
องคกรภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรที่ไมแสวงหากําไร ชุมชน และนักทองเที่ยวตางมีบทบาทสําคัญตอ
การวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยว ในแตละกรณีจะมีมุมมองเฉพาะตอการพัฒนาการทองเที่ยว 
ความตองการการวางแผนการทองเที่ยวของชุมชนในเรื่องประโยชนสาธารณะ สําหรับภาคเอกชนทํา
หนาที่หลักคือการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการสําหรับนักทองเที่ยว ขณะเดียวกันก็แสวงหา
ผลกําไรจากการลงทุนอยางเต็มที่ ภาคเอกชนจําเปนตองมีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม
ดวยเชนกัน ย่ิงไปกวาน้ันความสามารถในดานการดําเนินธุรกิจของภาคเอชนน้ันอาจสรางสรรคการ
พัฒนาการทองเที่ยวใหกาวหนาไปไกลวาสิ่งที่กําหนดไวในแผนการทองเที่ยวเสียอีก อยางไรก็ตามแผน 
การทองเที่ยวที่เปนทางการควรเปนแผนที่มีความยืดหยุนเพียงพอที่จะสามารถตอบสนองตอนวัตกรรม
ได โดยเฉพาะอยางย่ิงตองตอบสนองตอความนิยมของนักทองเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป 
 องคการการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization หรือ UNWTO) ไดอธิบาย
บทบาทที่ชัดเจนของภาครัฐและเอกชนบนหลักการที่วา รัฐบาลไมควรดําเนินการในกิจกรรมที่ภาค 
เอกชนสามารถทําเองไดและเต็มใจที่จะทํา อยางไรก็ตามในโครงการพัฒนาขนาดใหญหลายโครงการ
ภาคเอกชนและภาครัฐอาจดําเนินการรวมกันไดในลกัษณะภาคีหุนสวน สําหรับภาคีความรวมมืออื่นๆ 
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ก็สามารถพัฒนาข้ึนได ในกรณีที่รัฐบาลดําเนินการชวยเหลือเจาของที่ดินทองถ่ินใหเริ่มกิจกรรมของ
ตัวเองได และทายที่สุดก็สามารถบริหารจัดการโดยชุมชนทองถ่ินน้ันๆ เอง 
 ทัศนะของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการวางแผนการทองเที่ยวจะมีความแตกตางจากกลุมผูมี
สวนไดสวนเสียอื่นๆ ความสนใจของนักทองเที่ยวมักจะมองขามในเรื่องการตัดสินใจอยางเปนอิสระ
ตางๆ ของรัฐบาลและของภาคเอกชน นักทองเที่ยวจะสนใจในเรื่องของประสบการณที่จะไดรับจาก
การเดินทางทองเที่ยวเทาน้ัน 
  นอกจากน้ีความสัมพันธระหวางนักทองเที่ยว สถานที่ทองเที่ยว และชุมชนก็เปนสิ่งที่ตอง
คํานึงถึงเชนเดียวกัน โดยในสวนของนักทองเที่ยวควรตระหนักถึงผลกระทบตางๆ ที่เกิดจากจํานวน
นักทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึน และความตองการของนักทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึนในดานสถานที่ทองเที่ยวและดาน
ชุมชนเจาบานที่มีการทองเที่ยว รวมถึงความคาดหวังที่สูงข้ึนของนักทองเที่ยวสวนใหญที่แสวงหาคุณภาพ
การทองเที่ยวที่สูงข้ึนและประสบการณการทองเที่ยวที่นาพึงพอใจมากย่ิงข้ึน แนวโนมเหลาน้ีสามารถ
จะกอใหเกิดคุณประโยชนตอทุกๆ ฝายที่เกี่ยวของหากการพัฒนาเปนไปในทิศทางที่ย่ังยืน เพื่อที่จะ
เปนหลักประกันวาทั้งนักทองเที่ยวและคนทองถ่ินจะมีสุขภาพและความเปนอยูที่ดี รวมถึงประโยชน
ดานอื่นๆ ที่จะตามมาจากการพัฒนาที่เหมาะสม ทั้งในเรื่องของการติดตอ สื่อสาร การศึกษาและโอกาส
ตางๆ ที่การทองเที่ยวสามารถนํามาสูชุมชนและแหลงทองเที่ยวน้ัน 
  หากการทองเที่ยวขาดการบริหารจัดการที่ดีจะสงผลใหเกิดผลกระทบดานลบตอชุมชน
เจาของพื้นที่และตอประสบการณของนักทองเที่ยว อันจะนํามาซึ่งความรูสึกที่เปนปฏิปกษตอกัน
ระหวางชุมชน นักทองเที่ยว และนักลงทุน ตลอดจนความเสียหายในดานอื่นๆ อาทิ สภาพภูมิทัศนที่
เสื่อมโทรมจากการใชงานอยางตอเน่ืองเปนเวลานาน ความแออัด ปญหาจราจร เปนตน 
 

แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการทองเท่ียว 
 
 การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวไปในทิศทางใดน้ันผูที่เกี่ยวของควรพิจารณาถึงยุทธศาสตรที่
หนวยงานภาครัฐในระดับประเทศหรือระดับทองถ่ินไดกําหนดไว เพื่อใหเกิดความสอดคลองกันของ
แนวทางการดําเนินงานและประสบความสําเร็จในการพัฒนาการทองเที่ยวในภาพรวม 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวไทย 
 ประเด็นที่อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจําเปนตองใหความสําคัญในการกําหนดแผนพัฒนา
การทองเที่ยวใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและแนวโนมดานการทองเที่ยว สามารถแกไขปญหาพื้นฐาน
การทองเที่ยว วางแผนพัฒนาการทองเที่ยวในระยะยาวสูความย่ังยืน และนํามาซึ่งรายไดและความ
มั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ มี 5 ประการ (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2554, หนา 22-23) 
คือ 
 1. การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวก โดยมุงเนนการพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบโลจิสติกส และสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเที่ยว การสรางโครงขายเสนทาง
คมนาคมและระบบเช่ือมโยงการเดินทางทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบานและในภูมิภาค เพื่อเตรียมความ
พรอมประเทศใหมีศักยภาพในการรองรับนักทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งใหเอื้ออํานวยความ
สะดวกแกคนทุกกลุม (Tourism for All) 
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 2. การพัฒนาและฟนฟูแหลงทองเท่ียวใหเกิดความยั่งยืน โดยมุงเนนการฟนฟูแหลง
ทองเที่ยวเสื่อมโทรมใหมีความสมบูรณดังเดิม การพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหเกิดความย่ังยืนการพัฒนา 
การทองเที่ยวในลักษณะของกลุมการทองเที่ยวเพื่อเช่ือมโยงระหวางแหลงทองเที่ยวหลักและแหลง
ทองเที่ยวรอง และยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของแหลงทองเที่ยวใหมีมาตรฐานในระดับสากล 
และสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนและองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินในการพัฒนาทองเที่ยวเพื่อใหแหลงทองเที่ยวไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบ มีคุณภาพ 
มาตรฐาน และสามารถสรางมูลคาเพิ่มดานการทองเที่ยวได 

 3. การพัฒนาสินคา บริการและปจจัยสนับสนุนการทองเท่ียว โดยมุงเนนการพัฒนา
เศรษฐกิจสรางสรรค กิจกรรม นวัตกรรมและมูลคาเพิ่มดานการทองเที่ยว การปองกันและรักษาความ
ปลอดภัยใหนักทองเที่ยว การเสริมสรางความเขมแข็งและพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานการทองเที่ยว
ใหมีขีดความสามารถในการแขงขัน เพื่อเสริมสรางโอกาสและแรงจูงใจเพื่อพัฒนาการคา การลงทุน
ดานการทองเที่ยว ใหสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวได 

 4. การสรางความเชื่อมั่นและสงเสริมการทองเท่ียว โดยมุงเนนเผยแพรภาพลักษณดาน
การทองเที่ยว สรางสภาพแวดลอมและพัฒนาระบบสนับสนุนการตลาดทองเที่ยว เพื่อใหนักทองเที่ยว
รับรูและเขาใจในภาพลักษณที่ดีของประเทศ สรางความเช่ือมั่นใหแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติ สราง
กระแสการรับรู เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาการทองเที่ยว การดําเนินการตลาดเชิงรุกเพื่อประมูลสิทธ์ิ 
ดึงงาน และจัดงานแสดงตางๆ (Event) เผยแพรประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในประเทศไทย โดยมี
เปาหมายเพื่อใหนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยมากข้ึน มีการใชจายมากข้ึน และ
สรางกระแส การทองเที่ยวภายในประเทศมากข้ึน โดยมุงเนนการทองเที่ยวเชิงคุณภาพ เปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางย่ังยืน 

 5. การสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของภาครัฐ ภาคประชาชน และองคกรปกครอง
ในการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว โดยมุงเนนการสรางและพัฒนากลไกในการบริหาร
จัดการการทองเที่ยว เพื่อใหการดําเนินงานดานการทองเที่ยวมีเอกภาพ มีการบูรณาการรวมกัน ลด
ความซ้ําซอนของภารกิจ และเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมการบริหารจัดการในทุกระดับ 
 ซึ่งจากประเด็นความสําคัญดังกลาวขางตนไดมีความสัมพันธกับยุทธศาสตรการพัฒนาการ
ทองเท่ียวไทย ที่กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา (2554, หนา 26-27) ไดกําหนดไวในแผนพัฒนาการ
ทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2555–2559 ประกอบดวย 5 ยุทธศาสตร ดังน้ี 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการทองเท่ียว 
 มุงเนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเที่ยวมีสวน
สําคัญในการแกไขปญหาและขอจํากัดในดานการทองเที่ยวที่อาจสงผลใหศักยภาพการทองเที่ยวของ
ประเทศไทยลดลง โครงสรางพื้นฐานเหลาน้ี ไดแก ระบบโลจิสติกสที่เช่ือมโยงการทองเที่ยวทั้งภายใน 
ประเทศและระหวางประเทศ และรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐานที่อาจเปนอุปสรรคสําคัญตอ
การพัฒนาการทองเที่ยวไทย 
 ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาและฟนฟูแหลงทองเท่ียวใหเกิดความยั่งยืน 
 มุงเนนการขยายตัวของการทองเที่ยวโดยเนนปริมาณนักทองเที่ยวหรือการแสวงหารายได
จากการทองเที่ยวในขณะที่การรองรับขยายไปไมทัน ทําใหแหลงทองเที่ยวของไทยมีความเสื่อมโทรม 
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ยุทธศาสตรน้ีจึงใหความสําคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและฟนฟูแหลงทองเที่ยวอยางมี
ทิศทาง ไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และเอกลักษณของชาติ โดยคํานึงถึงขีดความสามารถ
ในการรองรับของแหลงทองเที่ยว เพื่อปองกันการใชประโยชนมากเกินไปการกําหนดมาตรการในการ
แกไขกฎระเบียบและขอบังคับตางๆ ใหแหลงทองเที่ยวของไทยสามารถมีศักยภาพในการรองรับ
นักทองเที่ยว 
 ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาสินคา บริการและปจจัยสนับสนุนการทองเท่ียว 
 มุงเนนการพัฒนาสินคาและบริการทองเที่ยวใหมีมาตรฐานอยางตอเน่ืองครบวงจร ความ
พรอมของภาคบริการและการทองเที่ยว แมไดรับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจโลกและความไมสงบ
ภายในประเทศ แตมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนและฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศประเทศไทยยัง
เปนแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวตางประเทศ และมีโครงสรางพื้นฐานดานการ
ทองเที่ยว เชน โรงแรมและสปาที่มีมาตรฐานสูง บริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพขยายตัวอยางรวดเร็ว 
นอกจากน้ี เศรษฐกิจสรางสรรคไดมีบทบาทมากข้ึนในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 ยุทธศาสตรท่ี 4 การสรางความเชื่อมั่นและสงเสริมการทองเท่ียว 
 มุงเนนใหนักทองเที่ยวรับรูและเขาใจในภาพลักษณที่ดีของประเทศสรางความเช่ือมั่นใหแก
นักทองเที่ยวในการเดินทางมาทองเที่ยวประเทศไทย โดยการดําเนินการตลาดเชิงรุกเพื่อประมูลสิทธ์ิ
ในการจัดงานระดับโลก/ภูมิภาคเพื่อเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวเขาประเทศ จัดงานแสดงตางๆ (Event) 
เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในประเทศไทยใหเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวไทยผานสื่อ
ตางๆ โดยมีเปาหมายเพื่อใหนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยมากข้ึนมีการใชจาย
มากข้ึน 
 ยุทธศาสตรท่ี 5 การสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของภาครัฐ ภาคประชาชน และ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว 
 โครงสรางการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวยังขาดความเช่ือมโยงระหวางทองถ่ิน จังหวัด 
กลุมจังหวัด และประเทศ ขาดการมีสวนรวมของประชาชน ภาคเอกชน และการปกครองสวนทองถ่ิน 
ขณะที่หนวยงานระดับพื้นที่ เชน จังหวัด องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) และชุมชนขาดความรู
ดานการจัดการภูมิทัศนและการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว การพัฒนากลไกในการบริหารจัดการ
ดานการทองเที่ยวจึงเปนแนวทางในการบูรณาการการทํางานรวมกันการกําหนดภารกิจขอบเขตของ
งานการพัฒนาใหชัดเจน กําหนดรูปแบบการพัฒนาการทองเที่ยวที่สอดคลองกับพื้นที่สนับสนุนใหเกิด
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางครบวงจร 
 ดังน้ันหนวยงานที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาสามารถนําประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวน้ีไปเปนแนวทางในการ
วางแผนพัฒนาและปรับปรุงศักยภาพของแหลงทองเที่ยวในเขตพื้นที่ตางๆ ใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มี
คุณภาพและสามารถสรางรายไดใหกับชุมชนในทองถ่ินไดอยางสมดุลและย่ังยืนตอไป 

 2. แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเลียบแมนํ้า 
 ในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวน้ัน กรณีที่เปนแหลงทองเที่ยวทั่วไปที่ไมไดเจาะจงวา
เปนการทองเที่ยวเลียบแมนํ้า ตัวแหลงทองเที่ยวเองตองมีการพัฒนาปรับปรุงอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ 
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โดยการปรับปรุงใหอยูในสภาพที่ดี เสริมแตงหรือตอยอดจากของเดิมที่มีอยู เพื่อไมใหสินคาทองเที่ยว
น้ันหมดสภาพจนไมสามารถขายหรือดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวชมไดอีกตอไป 
 สันติชัย เอื้อจงประสิทธ์ิ (2549, หนา 81-82) ไดกลาวถึงการพัฒนาปรับปรุงเพื่อใหการ
ทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยวน้ันยังคงศักยภาพไดน้ัน มีแนวทางการพัฒนาใน 4 รูปแบบ คือ 
 แนวทางที่ 1 การเพิ่มสีสันเพื่อสนองตลาดเดิม ตัวอยางเชน สวนสัตวจังหวัดเชียงใหม ปกติ
คนอยูในจังหวัดเชียงใหมและนักทองเที่ยวตางถ่ินที่มีความต้ังใจจะเดินทางไปเชียงใหม เพื่อไปเที่ยว
สวนสัตวมีไมมากนัก แตเมื่อสวนสัตวเชียงใหมไดนําหมีแพนดาช่ือชวงชวงและหลินฮุยมาจากประเทศ
จีน มีการสรางหองติดแอรใหอยู มีการประชาสัมพันธใหประชาชนไดรูกันอยางแพรหลาย แพนดาชวง
ชวงและหลินฮุยจึงเปนตัวชวยเพิ่มสีสันใหสวนสัตวเชียงใหมเปนอยางดี ทําใหสวนสัตวเชียงใหมเปนที่
รูจักของคนทั่วไปอยางกวางขวางมากกวาเดิม 
 แนวทางที่ 2 สรางสินคาใหมเพื่อสนองตลาดใหม ตัวอยางเชน บึงฉวาก จังหวัดสุพรรณบุร ี
ในระยะแรกที่เปดดําเนินการบึงฉวากก็เปนเพียงแหลงทองเที่ยวที่ธรรมดา แตบึงฉวากในปจจุบันไดรับ
การพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวที่สวยงามและมีช่ือเสียงของจังหวัด กลายเปนแหลงทองเที่ยวเพื่อการ
พักผอนที่ประกอบดวย สวนนก สวนเสือ บอจระเข และศูนยเพาะพันธุไมปลอดสารพิษ จึงทําใหมี
นักทองเที่ยวจากกรุงเทพฯ และจังหวัดอื่นๆ ไปทองเที่ยวเปนจํานวนมากโดยเฉพาะในวันหยุดสุดสัปดาห 
 แนวทางที่ 3 ปรับแกไขสินคาใหดีเพื่อตลาดเดิม ตัวอยางเชน นํ้าตกนางรอง จังหวัด
นครนายก เคยเปนนํ้าตกที่รูจักกันมานานแตในชวงหลังมีจํานวนนักทองเที่ยวลดลงไปมาก รานคาและ
รานอาหารที่มีอยูจํานวนมากแตไมมีความเปนระเบียบ สกปรก ไมมีที่จอดรถ การจัดระเบียบพื้นที่ใช
สอยไมดี เมื่อนักทองเที่ยวไปเที่ยวแลวเห็นสภาพดังกลาวก็เกิดความไมประทับใจ จึงไดมีการปรับปรุง
แกไขใหมีสภาพดีข้ึน เชน กอสรางรานคาขายของใหม จัดที่จอดรถ ปรับปรุงภูมิทัศนใหเปนระเบียบ
เรียบรอยสวยงาม ทําใหนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวในระยะหลังมีความประทับใจมากข้ึน 
สงผลใหมีคนเดินทางไปเที่ยวเพิ่มมากข้ึน 
 แนวทางที่ 4 เพิ่มตอยอดเพื่อสนองตลาดใหม ตัวอยางเชน แหลมเสด็จ อาวคุงกระเบน 
จังหวัดจันทบุรี เปนชายหาดที่มีความสวยงามและมีบรรยากาศที่เงียบสงบ รมรื่นดวยลมทะเลและ
พันธุไมชายหาดนานาชนิด เหมาะสําหรับการมาต้ังแคมปพักแรม และในบริเวณน้ียังเปนที่ต้ังของ
สถานแสดงพันธุสัตวนํ้าเฉลิมพระเกียรติ มีการจัดแสดงพันธุปลานํ้าเค็มที่มีถ่ินอาศัยอยูในบริเวณอาว
คุงกระเบน เชน ปลาเกา ปลากะพง ปลาผีเสื้อ ปลาสินสมุทร เปนตน 
 สําหรับการพัฒนาการทองเที่ยวทางนํ้าเปนการประสานบทบาทและหนาที่ขององคประกอบ
ตางๆที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทางนํ้าเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดผลการพัฒนาเปนรูปแบบ หรือระบบ 
ที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกันในสวนตางๆ ไดแก ทรัพยากรการทองเที่ยว การบริการการทองเที่ยว
ขององคกรของรัฐ ธุรกิจที่เกี่ยวของ รวมทั้งการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินตอการพัฒนาการทองเที่ยว 
และตัวนักทองเที่ยวเอง องคประกอบเหลาน้ีมีบทบาทในตัวเองซึ่งในแตละบทบาทจะมีความสัมพันธ
กับองคประกอบอื่นๆ กลาวคือ ผูประกอบการจัดนําเที่ยวจะนําเอาทรัพยากรทองเที่ยว หรือแหลง
ทองเที่ยวที่มีอยูมาเสนอขายแกนักทองเที่ยวในรูปบริการตางๆ ในขณะที่นักทองเที่ยวเปนผูบริโภค
บริการของผูประกอบการจัดนําเที่ยว และจายคาบริการตอบแทนให ในสวนองคกรของรัฐจะทําหนาที่
ควบคุมและสนับสนุนใหการทองเที่ยวเปนไปดวยความสะดวกและคลองตัว เชน การออกกฎหมาย
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ควบคุมเพื่อความเปนระเบียบเรียบรอย การสนับสนุนทางดานบริการพื้นฐานตางๆ การประชาสัมพันธ 
และการจัดการทรัพยากรทองเที่ยว เปนตน ชุมชนทองถ่ินเปนองคกรที่สําคัญอีกองคกรหน่ึงที่เขามามี
สวนรวมกับภาครัฐในการวางแผนในการควบคุม ดูแลสภาพแวดลอม และการบริการ ภายในสถานที่
ทองเที่ยว รวมทั้งวัฒนธรรมและสังคมภายในชุมชนของตน เปนตน ดังน้ัน การพัฒนา การทองเที่ยว
ทางนํ้าจะตองพัฒนาแตละองคประกอบไปพรอมๆ กันเปนองครวม และการพัฒนาน้ันตองสัมพันธกัน
เปนระบบเพื่อกอใหเกิดผลอยางจริงจัง และสอดคลองกับความเปนจริง ดังน้ันกรอบของการพัฒนา 
การทองเที่ยวทางนํ้าในแนวทางย่ังยืนจะเกิดจากการพัฒนาองคประกอบตางๆ (ศรายุทธ ผลโพธ์ิ, 2549, 
หนา 47-48) ดังน้ี 

1. ทรัพยากรการทองเที่ยว ตองดํารงอยูในสภาพที่ดีมีการใชทรัพยากรอยางเหมาะสมไม
เกิดผลเสียตอสภาพแวดลอม สามารถสืบทอดใหคนรุนตอไปได และสามารถใชทรัพยากรอยางย่ังยืน 

2. ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ตองมีการพัฒนาการบริหาร การบริการและพัฒนา
บุคลากรใหรองรับนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยว 

3. องคกรของรัฐที่เกี่ยวของตองสนับสนุนและเอื้ออํานวยตอการพัฒนาการทองเที่ยวใน
ทุกดาน 

4. ชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการกํากับดูแลควบคุมการทองเที่ยวเปนศูนยกลาง
เช่ือมโยงทองถ่ินกับหนวยงานของรัฐ หรือเอกชนที่เกี่ยวของในกระบวนการทองเที่ยวระดับตางๆ 

5. นักทองเที่ยวพึงพอใจมากที่สุด อันเกิดจากการบริการที่ดี ประกอบดวย ความสะอาด 
(Sanitation) ความปลอดภัย (Safety) และสรางความประทับใจ (Satisfaction) แกนักทองเที่ยวซึ่ง
จะชวยดึงดูดใหนักทองเที่ยวกลับมาเที่ยวอีก 

การพัฒนาการทองเที่ยวทางนํ้าจะสําเร็จ ลุลวงไปไดน้ันจําเปนตองมีความสอดคลองกับ
แผนและนโยบายระดับชาติในปจจุบัน โดยแผนและนโยบายดานการสงเสริมการทองเที่ยวที่ผานมา
น้ัน รัฐบาลไดมองเห็นความสําคัญและเริ่มบรรจุเขาสูแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติต้ังแต
ฉบับที่ 4 เปนตนมา ถึงแมจะมีการสงเสริมและพัฒนาดานการทองเที่ยวอยางตอเน่ือง แตสวนใหญ
แผนและนโยบายที่ผานมาน้ันมุงเนนในการเพิ่มรายไดจากธุรกิจการทองเที่ยว จากการเพิ่มจํานวน
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศใหมากข้ึน เพิ่มตลาดการทองเที่ยวแหงใหม รณรงคใหคนไทยเที่ยวใน
ประเทศ และเพิ่มแหลงทองเที่ยวแหลงใหมใหมีมากข้ึน รวมทั้งการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก 
สาธารณูปโภค สาธารณูปการ เพื่อรองรับการทองเที่ยว สงผลใหประเทศไทยมีการพัฒนาทางดาน
เศรษฐกิจที่ดีข้ึน แตผลที่ตามมาก็คือความเสื่อมโทรมของทรัพยากรทางธรรมชาติและสภาพแวดลอม
ที่เปนวัตถุดิบในดานการทองเที่ยว ปญหาทางสังคมที่เกิดจากอิทธิพลทางวัฒนธรรมของตะวันตกที่มี
ตอสังคมในพื้นที่ทองเที่ยว รวมทั้งการกระจายความเจริญ และรายไดยังรวมตัวกันอยูในเมือง เชน 
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล ตามเมืองใหญๆ และบริเวณชายฝงทะเลตะวันออก ทําใหประชาชนใน
ภูมิภาคมีปญหาดานคุณภาพบริการที่ไมไดมาตรฐาน คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมเมืองที่วิกฤติโดย 
เฉพาะในเขตเมืองใหญ  

 ในงานวิจัยน้ีคณะผูวิจัยจะนําขอมูลจากการสัมภาษณกลุมผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับการ
พัฒนาการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อนําไปใชในเปนแนวทางการกําหนด
กลยุทธการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาตอไป 
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แนวคิดเก่ียวกับกลยุทธการทองเท่ียว 
 
 การแขงขันดานการทองเที่ยวในปจจุบันไดทวีความรุนแรงมากข้ึน เน่ืองจากอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวมีการเจริญเติบโตและมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา สงผลใหแหลงทองเที่ยวบางแหงที่
ไมไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวไดมีการพัฒนาสถานที่และมีการลงทุนใหมๆ เพื่อดึงดูดความสนใจ
ใหนักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอีกครั้ง อยางไรก็ตามการปรับปรุงหรือพัฒนาสาธารณูปโภคตางๆ 
ในแตละแหลงทองเที่ยวน้ันนอกจากจะเปนการอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวแลว ยังสงผล
ตอคุณภาพชีวิตของชุมชนที่อาศัยอยูในบริเวณใกลแหลงทองเที่ยวน้ันดวย ดังน้ันการวางแผนกลยุทธ
เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวจึงเปนสิ่งที่กลุมผูมีสวนเกี่ยวของทุกภาคสวนตองเขามามี
สวนรวมในการกําหนดกลยุทธการทองเที่ยว  
 สาคร สุขศรีวงศ (ม.ป.ป., หนา 235-237) ไดกลาวถึง การบริหารเชิงกลยุทธ (Strategic 
management) วา เปนรูปแบบทางการจัดการซึ่งมุงเนนความสําเร็จขององคกร โดยการพิจารณา
สภาพแวดลอมเปนปจจัยสําคัญ และหาแนวทางที่เปนเอกลักษณและโดดเดนเฉพาะตัวมาเปนจุดเดน
ที่สําคัญตอการแขงขัน ดังน้ันการบริหารเชิงกลยุทธจึงประกอบดวยข้ันตอนตางๆ ไดแก  
 1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกร (Internal and external 
environmental analysis) เพื่อใหการกําหนดพันธกิจ เปาหมาย และกลยุทธสอดคลองกับสภาพ 
แวดลอมการแขงขันที่แทจริง ผูบริหารจําเปนตองวิเคราะหจุดแข็งและจุดออน (Strength and 
weakness) ขององคกร และนําจุดแข็งที่มีอยูมาใหเกิดประโยชน พรอมทั้งพัฒนาใหเปนความ
ไดเปรียบทางการแขงขัน ขณะเดียวกันผูบริหารจําเปนตองพิจารณาตอไปวาในสถานะที่เปนอยูใน
ปจจุบันตลอดจนเสนทางที่องคกรประสงคจะเดินไปสูจุดหมาย มีโอกาสและอุปสรรค (Opportunity 
and threat) อะไรบางที่สงผลกระทบตอองคกร เพื่อที่จะแสวงหาประโยชนจากโอกาสและหลีกเลี่ยง
อุปสรรคหรือจัดการไมใหอุปสรรคน้ันสงผลเสียหายแกองคกร 
 2. การกําหนดพันธกิจและเปาหมายเชิงกลยุทธ (Mission and strategic goal identifica- 
tion) เปนการกําหนดกรอบการดําเนินงานและเปาหมายที่องคกรประสงคจะไปถึง โดยกระทําบน
พื้นฐานของเหตุและผลของความเปนจริงภายใตสภาพแวดลอมขององคกร 
 3. การสรางกลยุทธ (Strategy formulation) กลยุทธคือวิธีที่จะนําพาใหองคกรดําเนินไปสู
เปาหมายที่กําหนด ผูบริหารจําเปนอยางย่ิงที่จะตองใหความสําคัญกับกลยุทธที่องคกรเลือกใช เน่ืองจาก
การเลือกใชกลยุทธที่ผิดหรือไมเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกร อาจจะนํา 
มาซึ่งปญหาและความลมเหลวในที่สุด การกําหนดกลยุทธในทางการจัดการกลยุทธแบงออกเปน 3 
ระดับ คือ กลยุทธระดับองคกร กลยุทธระดับธุรกิจ และกลยุทธระดับหนาที่องคกร 
 4. การนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy implementation) ผูบริหารจะตองนํากลยุทธที่กําหนด
ข้ึนน้ันไปปฏิบัติใหเปนไปตามแผนงานที่กําหนดข้ึน ซึ่งการนํากลยุทธไปปฏิบัติใหเกิดผลสําเร็จน้ัน
ผูบริหารจําเปนตองคํานึงถึงปจจัยหลัก 4 ประการ ไดแก การประสานสอดคลองกัน การเปลี่ยนแปลง 
ภาวะผูนําของผูบริหาร และการจูงใจ  
 5. การควบคุมและประเมินผล (Controlling and evaluation) เมื่อองคกรนํากลยุทธไปใช
ปฏิบัติแลวจําเปนตองกําหนดวิธีการควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ ตลอดจนประเมิน 
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ผล เพื่อตรวจสอบวากลยุทธที่นําไปใชน้ันบรรลุผลสําเร็จไดมากนอยเพียงใด ประสบปญหาหรืออุปสรรค
ใดบาง จําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธหรือไม ตลอดจนมีขอเสนอแนะอื่นใดที่ควรบันทึกไวเพื่อ
เปนประโยชนกับองคกรในโอกาสตอไป 
 สวน วอลเคอร และมัลลินส (Walker & Mullins, 2008, p. 26) ไดกลาววา การบริหารเชิง 
กลยุทธ เปนกระบวนการที่ผูบริหารพิจารณาถึงจุดประสงครวมขององคการ กําหนดวัตถุประสงค และ
วิธีการที่ทําใหบรรลุวัตถุประสงค ดังน้ันการบริหารเชิงกลยุทธจึงเกี่ยวของกับ  
 1. การวิเคราะหเชิงกลยุทธ (Strategic analysis) เปนการกลั่นกรองและประเมินสภาพ 
แวดลอมภายในและภายนอกขององคการ ประกอบดวย การวิเคราะหจุดแข็ง (Strength) จุดออน 
(Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ที่มีผลตอการปฏิบัติงานในปจจุบันและ
อนาคตขององคการ เรียกวา การวิเคราะห SWOT จากน้ันจึงกําหนดวิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ 
(Mission) เปาหมาย (Goals) และวัตถุประสงค (Objectives)  
 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic planning) มี 3 ระดับ คือ การวางแผนเชิงกลยุทธ
ระดับบริษัท การวางแผนกลยุทธระดับธุรกิจ การวางแผนกลยุทธระดับหนาที่ 
 3. การปฏิบัติการเชิงกลยุทธ (Strategic implementation) เปนการปฏิบัติตามแผนที่กําหนด
ซึ่งตองอาศัยหลักของการแบงงานกันทําตามความชํานาญ การประสานงาน การติดตอสื่อสาร และ
การจัดสรรทรัพยากร 
 4. การควบคุมเชิงกลยุทธ (Strategic control) เปนการติดตามและประเมินผลการดําเนิน
กลยุทธขององคการโดยเปรียบเทียบกับผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่
กําหนดไว และดําเนินการแกไขหากผลการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมายน้ัน 
 ในขณะที่วิเชียร วิทยอุดม (2553, หนา 31) ไดกลาววากลยุทธที่นํามาใชน้ันจะตองมีความ
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมขององคการน้ันๆ โดยไดระบุถึงองคประกอบหลัก 6 ประการของข้ันตอน
การบริหารกลยุทธไวดังน้ี (1) การกําหนดภาระหนาที่ วิสัยทัศน และเปาหมาย (2) การวิเคราะหถึง
โอกาสและอุปสรรคภายนอก (3) การวิเคราะหถึงจุดแข็งและจุดออนภายใน (4) การวิเคราะห SWOT 
และการสรางกลยุทธ (5) การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ (6) การควบคุมกลยุทธ 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธของนักวิชาการขางตน คณะผูวิจัยจะไดนําไปใชใน
เปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเฉพาะในสวน
ของข้ันตอนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย
เชิงกลยุทธ และการกําหนดกลยุทธเทาน้ัน สวนข้ันตอนของการปฏิบัติตามกลยุทธและการควบคุม 
กลยุทธจะอยูในภายใตการพิจารณาของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดพระนครศรี 
อยุธยาในการดําเนินการ 
 
ขอมูลแหลงทองเท่ียวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเปนจังหวัดหน่ึงที่มีนักทองเที่ยวใหความสนใจเดินทางไปทองเที่ยว
จํานวนมากในแตละป เน่ืองจากมีแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่มีเอกลักษณและทรงคุณคาจน
ไดรับการประกาศใหเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม และยังมีแหลงทองเที่ยวจํานวนมากที่ต้ังอยูริมแมนํ้า 
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ทําใหนักทองเที่ยวไดรับประสบการณทองเที่ยวที่แตกตางจากเดิม โดยขอมูลแหลงทองเที่ยวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเลียบแมนํ้า มีดังน้ี 

 1. สภาพท่ัวไปของจังหวัด 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2554) ไดกลาวถึงขอมูลของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาไว
วา เปนราชธานีที่มีอายุยืนยาวที่สุด คือ 417 ป ประกอบดวย 5 ราชวงศ คือ ราชวงศอูทอง ราชวงศ
สุวรรณภูมิ ราชวงศสุโขทัย ราชวงศประสาททองและราชวงศบานพลูหลวง มีกษัตริยปกครองทั้งสิ้น 
22 พระองค โดยมีปฐมกษัตริย คือ สมเด็จพระรามาธิบดีที่ 1 (พระเจาอูทอง) พระนครศรีอยุธยาจึง
นับเปนราชธานีที่มีอายุยาวนานที่สุดในประวัติศาสตรของชาติไทย ตลอดระยะเวลา 417 ปที่กรุงศรี
อยุธยาเปนราชธานีแหงราชอาณาจักรไทย ไมไดเปนเพียงชวงแหงความเจริญสูงสุดแหงชนชาติไทย
เทาน้ัน แตยังเปนการสรางสรรคอารยธรรมของหมูมวลมนุษยชาติซึ่งเปนที่ประจักษแกนานาอารย 
ประเทศอีกดวย องคกรยูเนสโก โดยคณะกรรมการมรดกโลกมีมติรับนครประวัติศาสตรพระนครศรี 
อยุธยา ซึ่งมีอาณาเขตครอบคลุมอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาและเปนพื้นที่ที่ไดรับการ
จัดต้ังเปนอุทยานประวัติศาสตรมาต้ังแตปพ.ศ. 2519 ไวในบัญชีมรดกโลกเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2534 
ณ กรุงคารเทจ ประเทศตูนีเซีย โดยจะมีผลใหไดรับความคุมครองตามอนุสัญญาที่ประเทศตางๆ ไดทํา
รวมกัน 
 สถานที่ทองเที่ยวของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาสวนใหญเปนโบราณสถาน ไดแก วัดและ
พระราชวังตางๆ พระราชวังในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีอยู 3 แหง คือ พระราชวังหลวง วังจันทร
เกษม หรือวังหนาและวังหลัง นอกจากน้ียังมีวังและตําหนักนอกอําเภอพระนครศรีอยุธยา ซึ่งเปนที่
สําหรับเสด็จประพาส ไดแก พระราชวังบางปะอิน ในเขตอําเภอบางปะอิน และตําหนักนครหลวง ใน
เขตอําเภอนครหลวง 
 เกาะอยุธยา 
 มีพื้นที่ 2,547 ตารางกิโลเมตร ภูมิประเทศของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเปนที่ราบลุม มี
แมนํ้าสายใหญไหลผาน 3 สาย คือแมนํ้าเจาพระยาไหลผานทางดานทิศตะวันตกและทิศใต แมนํ้าปา
สักไหลผานทางทิศตะวันออกและแมนํ้าลพบุรี (ปจจุบันเปนคลองเมือง) ไหลผานทางดานทิศเหนือ 
แมนํ้าทั้ง 3 สายน้ีไหลมาบรรจบกันโอบลอมรอบพื้นที่ของตัวเมืองพระนครศรีอยุธยา ตัวเมืองจึงมี
ลักษณะเปนเกาะ จึงเรียกอยุธยาวา เกาะอยุธยามีบานเรือนปลูกเรียงรายหนาแนนตามสองขางฝงแมนํ้า
แสดงถึงวิถีชีวิตของผูคนที่ผูกพันอยูกับสายนํ้ามายาวนาน 

 2. การทองเท่ียวทางเรือในเขตเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา 
 การทองเที่ยวทางเรือในเขตเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยาเปนการลองเรือตามเสนทางรอบ
เกาะเมืองหลวงเกา ชมวัดตางๆ ที่ต้ังอยูรอบเกาะเมืองอยุธยามากกวา 18 วัด และชมวิถีชีวิตความ
เปนอยูของชาวบานตามริมนํ้าสองฟากฝงแมนํ้าเจาพระยา การเดินทางไปจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
โดยทางนํ้าเปนที่นิยมของนักทองเที่ยว เพราะนอกจากจะไดชมทัศนียภาพและชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชนสองฝงแมนํ้าเจาพระยาแลว ยังเปนการยอนใหเห็นถึงประวัติศาสตรสมัยกรุงศรีอยุธยาเปน
ราชธานี และมีการติดตอคาขายกับชาวตางชาติโดยทางเรือบนแมนํ้าเจาพระยา กรุงศรีอยุธยา ต้ังอยูที่
ตําบลหนองโสน ซึ่งอยูตรงแผนดินที่มีแมนํ้าลพบุรี แมนํ้าเจาพระยาและแมนํ้าปาสัก ลอมรอบอยูสาม
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ดาน คือ ดานทิศเหนือ ดานทิศใต และดานทิศตะวันตก สวนทางดานทิศตะวันออกมีคูแยกจากแมนํ้า
ลพบุรี ต้ังแตตําบลหัวรอไปบรรจบแมนํ้าบางกะจะ ที่ปอมเพชร เรียกวา คูข่ือหนา ทางดานตะวันออก
น้ีมีรองรอยของเมืองเกา คือ เมืองอโยธยา ซึ่งปรากฏอยูในจารึกเกาวา อโยธยาศรีรามเทพนคร มีศิลป 
วัตถุตางๆ อันเปนแบบแผนของยุคอูทอง และทวาราวดี พระเจาอูทอง ทรงสรางพระนครข้ึนที่ตําบล
หนองโสนดังกลาว แลวต้ังนามพระนครน้ีวา กรุงเทพมหานคร บวรทวาราวดีศรีอยุธยา มหาดิลกบวร
รัตนราชธานีบุรีรมย เมื่อป พ.ศ. 1893  
 คนทั่วไปเรียกตัวเมืองอยุธยาวา เกาะเมือง มีรูปลักษณะคลายเรือสําเภา โดยมีหัวเรืออยู
ทางดานทิศตะวันออก ชาวตางประเทศในสมัยน้ัน กลาวถึงกรุงศรีอยุธยาวาเปน เวนิสตะวันออก 
เน่ืองจากกรุงศรีอยุธยามีการขุดคลองเช่ือมโยงสัมพันธกันกับแมนํ้าใหญรอบเมืองชาวตางชาติที่เขามา
คาขาย และผูคนจากเมืองใกลเคียง ยอมรับวากรุงศรีอยุธยาเปนเมืองทาภายในเพราะเสนทางคมนาคม
ติดตอกับหัวเมืองตางๆ ไดทั้งทางบกและทางนํ้า ติดตอกับตางประเทศไดทางทะเล เรือเดินทะเลแลน
จากปากแมนํ้าเจาพระยาไปจอดไดถึงหนาเมือง เน่ืองจากกรุงศรีอยุธยาเปนที่รวมหรอืชุมทางของแมนํ้า
ลําคลองหลายสิบสาย เล็กบาง ใหญบาง ทั้งที่เปนธรรมชาติและที่ขุดข้ึนใหมภายหลังทําใหกรุงศรีอยุธยา
เปนแหลงชุมชนทางนํ้า  
 พื้นเพของคนอยุธยาอาจไมตางจากคนพื้นเพในจังหวัดตาง ๆ แถบลุมนํ้าเจาพระยา เชน 
อางทอง สุพรรณบุรี ชัยนาท สิงหบุรี เทาใดนัก  เน่ืองจากชาวจังหวัดตาง ๆ แถบน้ีลวนมีวัฒนธรรม
เกี่ยวกับสายนํ้าและทุงกวาง ที่ครอบคลุมหลายจังหวัด คือ ทุงมหาราช ที่ครอบคลุมหลายเขต เชน  
ทุงบางปะหัน บานแพรก ดอนพุธ (สระบุรี) และมหาราช และจากการที่อยูกันตามริมแมนํ้า หรือทุง
กวาง ชาวบานนิยมปลูกบานเรือนเรียงกันเปนแถวไปตามลํานํ้า โดยหันหนาเรือนออกไปทางริมแมนํ้า
ลําคลอง ดานหลังเปนทุงนา บางทองที่ชอบอาศัยอยูในเรือนแพ บริเวณที่ลํานํ้ามาบรรจบกันหลาย
สาย มักจะมีบานเรือนหนาแนน เพราะเปนศูนยเรือที่สัญจรไปมา และคนที่อาศัยอยูบริเวณน้ี มักจะ
เปนผูที่มีอันจะกิน อีกทั้งมักเปนคนเกาแกในทองถ่ิน 

 3. สถานท่ีทองเท่ียวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, 2554) มีดังน้ี 

 (1) วัดไชยวัฒนาราม 
 วัดไชยวัฒนารามต้ังอยูริมแมนํ้า
เจาพระยาทางดานตะวันตกของเกาะเมือง ใกล  
กับวัดพุทไธสวรรย เปนวัดที่สมเด็จพระเจาปราสาท
ทองโปรดใหสรางข้ึนตรงบริเวณนิวาสถานเดิมของ
พระราชมารดาของพระองค เมื่อพ.ศ. 2173 เอกสาร
ชาวตางประเทศและบันทึกการเดินทาง ตลอดจน
แผนที่แสดงที่ต้ังกรุงศรีอยุธยาที่เขียนข้ึนในสมัย
อยุธยา เรียกวัดไชยวัฒนารามวา King Golden 
Pagoda ในพระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยาและคําใหการชาวกรุงเกา เรียกช่ือวัดไชยวัฒนาราม
แตกตางกันออกไป คือ วัดไชยราม วัดไชยชนะทาราม ซึ่งทั้งหมดน้ีแปลไดความหมายวา “ชัยชนะ” ที่
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กอใหเกิดความเจริญงอกงาม” ซึ่งเปนการยืนยันในการไดชัยชนะของสมเด็จพระเจาปราสาททองที่
สามารถยกกองทัพไปปราบเมืองเหนือสําเร็จ วัดน้ีเปนที่ฝงพระศพของเจาฟาธรรมธิเบศร (เจาฟากุง) 
กวีเอกสมัยอยุธยาตอนปลาย กับเจาฟาสังวาลยพระสนมของสมเด็จพระเจาอยูหัวบรมโกศ (พระราช
บิดาของเจาฟากั้ง)    ที่ลักลอบเปนชูกัน ซึ่งถูกพระราชอาญาจนสิ้นพระชนมทั้งคู วัดไชยวัฒนาราม
ปรากฏช่ือในพระราชพงศาวดารฉบับพันจันทนุมาศ (เจิม) ครั้งสุดทายในสมัยสมเด็จพระที่น่ังสุริยาสน
อมรินทร (พระเจาเอกทัศน) กอนเสียกรุงครั้งที่ 2 เมื่อ พ.ศ. 2310  
 สิ่งที่นาสนใจคือ โบราณสถานในเขตพุทธาวาส อันไดแก ปรางคประธาน ปรางคทิศ 
เมรุทิศ เมรุราย ระเบียงคดที่ประดิษฐาน พระพุทธรูปกวา 136 องค พระอุโบสถ พระเจดีย ปรางค
ประธานต้ังอยูกึ่งกลางพุทธาวาสอันเปนสัญลักษณแทนเขาพระสุเมรุ หรือศูนยกลางโลกและจักรวาล 
เมรุทิศเมรุรายเช่ือมตอกันดานระเบียงคด หมายถึงเขาสัตบริภัณฑซึ่งลอมรอบเขาพระสุเมรุ หนาบัน
ของปรางคประธานประดับดวยลวดลายปูนปน ทําเปนรูปนาค 3 เศียร ตรงฐานขององคปรางคประธาน
ทําเปนลานประทักษิณ ประดิษฐานปรางคทิศ อยู 4 มุม ภายในปรางคทิศมีภาพจิตรกรรมฝาผนังลาย
พันธุพฤกษาที่ระเบียงคดยังพอเห็นผนังกออิฐถือปูน มีลูกกรงหลอกที่เปนลายกุด่ัน 
 เมรุทิศและเมรุรายต้ังอยูลอมรอบพระปรางคประธานและปรางคทิศ หลังคาทําเปน
ยอด 7 ช้ัน ช้ันบนสุดเปนยอดพระปรางคทุกเหลี่ยมเสากอเปนเสาอิฐยอมุมไมสิบหา หัวเสาทําเปนกลีบ
บัวยาวลงรักปดทองและมีรองรอยของการประดับดวยกระดาษสี งานสถาปตยกรรมแบบน้ีมีแหงเดียว
ในอยุธยาและในโลก ที่เมรุทิศทางดานตะวันตกเฉียงเหนือเปนลวดลายปูนปนที่ซุมประตูดานใต สวน
เมรุรายดานตะวันออกเฉียงเหนือ ที่ผนังนอกดานเหนือเปนรูปปราสาทปูนปนนูนสูง สําหรับพระพุทธรูป
ในเมรุรายเปนพระพุทธรูปปูนปนลงรักปดทอง ประดับกระจกสี อยูภายใตซุมเรือแกวมีฐานชุกชีสูง
เทากับองคพระ ซึ่งเปนงานฝมือชางสมัยสมเด็จพระเจาปราสาททอง และมีริ้วรอยการบูรณปฏิสังขรณ
และเพิ่มเติมในสมัยพระเจาอยูหัวบรมโกศ สิ่งที่นาสนใจอีกแหงหน่ึงสําหรับเมรุทศเมรุรายก็คือ ภาพ
ปูนปน เลาเรื่องพุทธประวัติซึ่งประดับที่ผนังดานนอกของเมรุทศเมรุราย ซึ่งในปจจุบันไดปรักหักพัง
เกือบหมดแลว 

 (2) วัดหนาพระเมร ุ  
ต้ังอยูริมคลองสระบัวดานทิศเหนือของคูเมือง 

(เดิมเปนแมนํ้าลพบุรี) ตรงขามกับพระราชวังหลวง 
สรางในสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนตน พุทธศักราช 2046 
มีช่ือเดิมวา “วัดพระรุราชิการาม” ที่ต้ังของวัดน้ีเดิม
คงเปนสถานที่สําหรับสรางพระเมรุถวายพระเพลิง
พระบรมศพของพระมหากษัตริยพระองคใดพระองค
หน่ึงสมัยอยุธยาตอนตนตอมาจึงไดสรางวัดข้ึน มี
ตํานานเลาวาพระองคอินทรในรัชกาลสมเด็จพระรามา 
ธิบดีที่ 2 ทรงสรางวัดน้ีเมื่อ พ.ศ. 2046 วัดน้ีมีความ 

สําคัญทางประวัติศาสตร สมเด็จพระมหาจักรพรรดิเมื่อครั้งทําศึกกับพระเจาบุเรงนองไดมีการทําสญัญา
สงบศึกเมื่อ พ.ศ. 2106 ไดสรางพลับพลาที่ประทับข้ึนระหวางวัดหนาพระเมรุกับวัดหัสดาวาสวัดน้ีเปน
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วัดเดียวในกรุงศรีอยุธยาที่ไมไดถูกพมาทําลายและยังคงปรากฏสถาปตยกรรมแบบอยุธยาอยูในสภาพ
สมบูรณมากที่สุดในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 (3) วัดธรรมาราม 
  ต้ังอยูริมแมนํ้าเจาพระยา ตรงขามเจดียพระศรีสุริโยทัย 
อําเภอพระนครศรีอยุธยา สรางข้ึนในสมัยกรุงศรีอยุธยา พระอุโบสถเปน
ศิลปะสมัยอยุธยาตอนปลาย เปนพระอุโบสถขนาดยอมกอผนังหุมกลอง
หนาหลังเช่ือมผนังเปนหนาบันยันอกไก และปนปูนเปนรูปลายเครือเถา 
ประดับถวยชาม และปนปูนลวดลายในตรงที่เปนชอฟาใบระกาภายในมี
โบราณสถานวัดธรรมาราม สรางข้ึนเพื่อแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ  
ดานพระพุทธศาสนาระหวางประเทศไทยและศรีลังกาครบรอบ 50 ป ใน
ป พ.ศ. 2546 และครบรอบ 50 ปความสัมพันธทางการทูตระหวางไทย
กับศรีลังกา ในป 2548 นับ เปนสถานที่สําคัญทางประวัติศาสตรอีกแหง
หน่ึง 

 (4)  วัดกษัตราธิราชวรวิหาร 
      เปนวัดริมฝงแมนํ้าเจาพระยาอยูนอกเกาะเมือง
ต้ังอยู  ตรงขามกับเจดียพระศรีสุริโยทัย เดิมเรียกช่ือ 
"วัดกษัตรา" หรือ "วัดกษัตราราม" เปนวัดเกาแกโบราณ
สรางในสมัยกรุงศรีอยุธยาเปนราชธานี เปนวัดที่เลื่อง
ลือในดานความงามของทิวทัศนโดยรอบ เมื่อมองจาก
ริมนํ้ายามคําคืน จะเห็นพระอุโบสถ และองคพระปรางค
ใหญสูงเปนหลักประธานของวัด ภายในพระอุโบสถ
ตกแตงเพดานดวยไมสลักลายรูปดาวประติมากรรมที่

หาดูไดยาก 

 (5) วัดพุทไธศวรรย 
 วัดพุทไธสวรรยต้ังอยูริมแมนํ้าเจาพระยา ตรงขามกับพระนครเจาพระยา ตรงขาม
กับพระนครดานใต พระราชพงศาวดารฉบับพันจันทนุมาศ (เจิม) กลาววา สมเด็จพระเจาอูทองโปรด
ใหสรางในป พ.ศ. 1896 บริเวณที่สมเด็จพระเจา 
อูทองต้ังเมืองอยูช่ัวคราว กอนที่จะยกขามแมนํ้ามา
สรางกรุงศรีอยุธยาข้ึนใหมในบริเวณปจจุบัน แตจาก
หลักฐานซึ่งเปนบันทึกของวันวลิตที่เดินทางมาพักอยูที่
กรุงศรีอยุธยาต้ังแต พ.ศ. 2176-2184 ไมไดกลาวถึงวัด
พุทไธสวรรยที่พระเจาอูทองโปรดใหสรางวัดข้ึน 3 แหง 
นอกจากน้ียังมีขอขัดแยงกันเองระหวางพระราช
พงศาวดารกับหลักฐานช้ินอื่นๆ ที่กลาวถึงชวงเวลาของการสรางวัดพุทไธสวรรย อยางไรก็ตามยังไมมี
ขอสรุปที่แนนอนวาวัดพุทไธสวรรย สรางข้ึนเมื่อไร คนทั่วไปยังคงยึดถือตามขอมูลเดิมอยู จุดเดนที่
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นาสนใจของวัดแหงน้ี คือ พระปรางคองคใหญที่มีลักษณะศิลปกรรมแบบขอม ต้ังอยูบนฐานไพที (คือ
ฐานที่รองรับสิ่งกอสรางหลายชนิดรวมกัน) ดานตะวันออกของฐานไพทีเปนมุขเด็จภายในมีพระรูป
พระเจาอูทองต้ังอยู (เดิมเปนเทวรูป) องคพระปรางคและมณฑปลอม รอบดวยระเบียงคต มี
พระพุทธรูปเรียงรายโดยรอบ จํานวน 108 องค 
 สถานที่สําคัญอีกแหง คือ ตําหนักสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย ซึ่งเปนพระสังฆราชฝาย
ขวาคูกับสมเด็จพระวันรัต วัดปาแกว (ฝายซาย) เปนตึก 2 ช้ัน ช้ันลางมีชองหนาตางเปนซุมโคงยอด
แหลมรูปแบบสถาปตยกรรมตะวันตกที่เรียกวา โกธิก (Gothic) ช้ันบนมีชองหนาตางเปนรูปสี่เหลี่ยม 
ผืนผาหลังคาเปนสถาปตยกรรมทรงไทย ภายในช้ันบนมีภาพจิตรกรรมฝาผนังสมัยอยุธยาตอนปลาย 
เขียนเรื่องราวไตรภูมิ มารผจญ ทศชาติชาดก และประวัติพระพุทธโฆษาจารย เสด็จไปนมัสการรอย
พระพุทธบาทที่ลังกา หลังบานประตูหนาตางมีภาพทวารบาล เชน กามเทพ ยักษ ครุฑ และทหารฝรั่ง 
ปจจุบันภาพเขียนสวนใหญอยูในสภาพเลอะเลือน พระราชพงศาวดารกรุงศรีอยุธยา ฉบับสมเด็จพระ
พนรัตน วัดพระเชตุพนฯ กลาวถึงวัดพุทไธสวรรยวา เคยเปนสถานที่ต้ังทัพของพมาเมื่อครั้งพระเจา
บุเรงนองแหงกรุงหงสาวดี ยกทัพมาในคราวสงครามชางเผือก และในรัชกาลสมเด็จพระเจาเสือประมาณ 
พ.ศ. 2243 ไดผนวช “เจาตรัสนอย” พระโอรสที่วัดพุทไธสวรรยน้ีดวย 

 (6) ปอมเพชร 
เปนปอมปราการขนาดใหญ มีลักษณะเปนปอม 6 

เหลี่ยม มีชองปนใหญรอบดาน ดานบนเปนเชิงเทิน เปน
ปอมปราการปองกันพระนครดานทิศใต ปอมเพชรเปนปอม
ปราการปอมเดียวที่ยังเหลืออยูจากเดิมที่มีอยู 29 ปอม ผนัง
กอดวยอิฐสลับดวยศิลาแลง มีชองเชิงเทินกอเปนรูปโคงซึ่ง
เปนที่ ต้ังของปนใหญประจําปอม สรางในสมัยพระมหา
จักรพรรด์ิ (กษัตริยองคที่15) เพื่อปองกันขาศึกที่จะมาทาง

นํ้า เปนที่บรรจบระหวางแมนํ้าปาสักและแมนํ้าเจาพระยา และเปนทาเรือสินคาที่สําคัญในอดีต 
รวมทั้งเปนยานที่พักอาศัยของพอคาชาวจีน ฮอลันดาและฝรั่งเศส 

 (7) วัดพนัญเชิงวรวิหาร   
 ต้ังอยูในทองที่ตําบลคลองสวนพลู ริม
แมนํ้าปาสักทางทิศใตฝงตรงขามของเกาะเมืองหางจาก
ตัวเมืองราว 5 กิโลเมตร หรือเมื่อออกจากวัดใหญชัย
มงคล ให เลี้ ยวซายตรงไปตามถนนประมาณ 1 
กิโลเมตร ก็จะเห็นวัดพนัญเชิงอยูทางขวามือ วัดพนัญ
เชิงเปนพระอารามหลวงช้ันโทชนิดวรวิหาร แบบ
มหานิกาย เปนวัดที่มีมากอนการสรางกรุงศรีอยุธยา 
ไมปรากฏหลักฐานวาใครเปนผูสราง ตามพงศาวดาร
เหนือกลาววา พระเจาสายนํ้าผึ้งซึ่งครองเมือง อโยธยาเปนผูสรางข้ึนตรงที่พระราชทานเพลิงศพพระ
นางสรอยดอกหมาก และพระราชทานนามวัดวา “วัดพระเจาพระนางเชิง” หรือ “วัดพระนางเชิง” 
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พระวิหารเปนที่ประดิษฐานพระพุทธรูปขนาดใหญ ตามพงศาวดารกลาววาสรางเมื่อ พ.ศ. 1867 กอน
การสถาปนากรุงศรีอยุธยา 26 ป เดิมช่ือ “พระพุทธเจาพนัญเชิง” (พระเจาพะแนงเชิง) แตในรัชกาลที่ 
4 เมื่อมีการบูรณะปฏิสังขรณพระพุทธรูปองคน้ีไดพระราชทานนามใหมวา “พระพุทธไตรรัตนนายก” 
(ชาวบานนิยมเรียกหลวงพอโต) อาจนับไดวาเปนพระพุทธรูปน่ังสมัยอยุธยาตอนตนที่มีขนาดใหญมาก
ที่สุดที่เหลืออยูในปจจุบัน เปนที่เคารพสักการะของชาวจังหวัดอยุธยาและจังหวัดใกลเคียง  

 (8) โบสถนักบุญยอแซฟ   
 เมื่อคณะพระธรรมทูตกลุมแรกจากนครปารีส ไดเดินทางมาถึงกรุงศรีอยุธยาตาม
พันธกิจที่ไดรับหารมอบหมายจากพระสันตะปาปาแหงคริสตจักร ในการเผยแผศาสนาในดินแดน
ตะวันออกไกลน้ัน พระธรรมทูตนําโดยพระสังฆราชสังแบรต เดอลาม็อต กับพระสงฆ 2 รูป ก็ไดเขา
เฝาสมเด็จพระนารายณมหาราชเพื่อขอพระบรมราชานุญาตในการสรางวัด โรงเรียน และโรงพยาบาล
ข้ึนในกรุงศรีอยุธยา โดยสมเด็จพระนารายณฯไดพระราชทานที่ดินริมแมนํ้าเจาพระยาใหแปลหน่ึง เพื่อ
ใชเปนที่สรางวัด และโรงเรียนในป พ.ศ.2208 โดยเรียกกันวา “คายนักบุญยอแซฟ”ตอมาจึงมีการสราง
โรงพยาบาลเล็กๆ ข้ึน มีคุณพอหลุยส ลาโน เปนแพทยประจํา 

            ในป พ.ศ.2212 คุณพอหลุยส ลาโน ไดรับ
แตงต้ังใหเปนพระสังฆราชประมุขมิสซังสยาม ตอมา
จึงไดกอสรางวัด กออิฐถือปูนอยางถาวร และทําการ
เสกในป พ.ศ.2228 แตเมื่อเสียกรุงศรีอยุธยาครั้งที่
สอง วัดนักบุญยอแซฟ ก็ถกเผาวอดไปพรอมกับราช
ธานีแหงน้ี บรรดาคริสตังที่รอดชีวิตและไมถูกจับเปน
เชลยพากันหลบหนีกระจัดกระจายมาต้ังถ่ินฐานใหม
ที่บางกอก จวบจนในสมัยรัตนโกสินทรน้ัน คุณพอปล

เลอกัว ไดมอบหมายใหคุณพออัลแบรตสรางวัดนักบุญยอแซฟ ข้ึนมาอีกครั้ง ในบริเวณที่ต้ังวัดแหงเดิม
ที่ไดรวบรวม คืนมา สําหรับวัดนักบุญยอแซฟหลังที่ปรากฏในปจจุบันน้ันสรางโดยคุณพอแปรโรซ ซึ่ง
แลวเสร็จในป พ.ศ.2434 ตรงกับรัชสมัยพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ตัวโบสถมีความสวยสงาประดับ
กระจกสี เหนือชองหนาตาง พระแทนกินออนลวดลายงดงาม ซึ่งไดมีการบูรณะและใชเปนที่ประกอบ
ศาสนกิจ ศูนยรวมศรัทธาแหงชาวคริสตมาจนปจจุบัน ถือไดวาวัดนักบุญยอแซฟน้ันเปนเชนอนุสรณ
และเปนพยานยืนยันถึงจุดแรกเริ่มของการเผยแพรศาสนาคริสตเปนแหงแรกในประเทศไทย ดังที่ได
จารึกไวที่ประตูดานในของโบสถแหงน้ี 

 (9) หมูบานโปรตุเกส 
 หมูบานโปรตุเกสต้ังอยูในเขตตําบล
สําเภาลม บริเวณริมฝงแมนํ้าเจาพระยาดานทิศตะวันตก 
ซึ่งอยูทางตอนใตของตัวเมือง บริเวณดานหนาหมูบาน
โปรตุเกสมีรองรอยของสิ่งกอสรางที่เปนสถาปตยกรรม
ของโบสถซานโดมิงโก ซึ่งมีการสรางทับกันถึง2 ครั้ง โดย
ในครั้งแรกน้ันสรางข้ึนในสมัยสมเด็จพระชัยราชาธิราช 
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เมื่อครั้งที่ชาวโปรตุเกสเขามาเปนทหารอาสาชวยฝายไทยรบจนชนะพมา พระองคทรงพระราชทาน
ที่ดินบริเวณดังกลาวใหชาวโปรตุเกสต้ังบานเรือนผังการสรางโบสถเปนรูปสี่เหลี่ยมผืนผา สวนการ
กอสรางครั้งที่ 2 น้ัน หองใชสอยทั้ง 3 สวนน้ียังคงอยูในรูปเดิม มีแคการขยายอาณาเขตโดยรอบโบสถ
ใหกวางขวางข้ึนเทาน้ัน คือ ขยายทางดานหนาออกไปเพื่อใชเปนทีฝงศพ ดานขางและดานหลังใชเปน
หองพักอาศัย หองครัว และหองเก็บของ แตหลังจากเสียกรุงครั้งที่ 2 ในป พ.ศ. 2310 หมูบานโปรตุเกส
ถูกทหารพมาเผาทําลายจนกลายสภาพเปนที่รกราง จนถึงป พ.ศ. 2527 มูลนิธิกุลเบงเกียนของโปรตุเกส
เขามาบูรณะหมูบานแหงน้ีใหเปนโบราณสถานสําคัญอีกแหงหน่ึงในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดย
การจัดเปนหองแสดงโครงกระดูกมนุษยที่ขุดคนพบในบริเวณน้ี และเพื่อเปนอนุสรณที่แสดงใหเห็นถึง
ความสัมพันธอันดีของไทยกับโปรตุเกสในสมัยอยุธยาอีกดวย 

 (10) อนุสรณสถานปรีดี พนมยงค  
        อนุสรณสถานปรีดี พนมยงค ต้ังอยูริมแมนํ้า
ลพบุรี (คลองคูเมือง) ตรงขามวัดพนมยงค ถนนอูทอง 
ตําบลทาวาสุกรี อําเภอพระนครศรีอยุธยา เปนอนุสรณ
สถานแดทานปรีดี พนมยงค รัฐบุรุษอาวุโส ซึ่งทานเปน
ผูนําฝายพลเรือนในการทําการเปลี่ยนแปลงการปกครอง
จากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย มาเปนการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยโดยมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
และทานไดรับประกาศเกียรติคุณเปนบุคคลสําคัญของ

โลกโดยองคการยูเนสโก ในป 2542 ภายในอนุสรณสถานประกอบไปดวย เรือนไทยพิพิธภัณฑ เดิม
เปนเรือนแพทรงปนหยา มีอายุกวา 100 ป ไดสรางโดยดัดแปลงหลังคาเปนทรงไทยโบราณ ฝาสายบัว
และประตูภายในมีลายสลักไทยผสมจีนสวยงามมาก เรอืนไทยหลังน้ีไดจัดเปนพิพิธภัณฑเครื่องประดับ
บานและเครื่องมือเครื่องใชที่ใชกันอยูในสมัยน้ันและเกี่ยวกับทานรัฐบุรุษอาวุโส รวมทั้งภาพถายแสดง
ชีวิต ผลงาน และเหตุการณเกี่ยวกับตัวทาน เรือนไทยหอประชุม เรือนหลังน้ีเปนเรือนประวัติศาสตร
อายุกวา 120 ป เปนเรือนแพจอดอยูในคลองเมืองตอจากเรือนแพที่เปนที่เกิดของทาน ภายหลังถูกยาย
ไปปลูกบนบก ภายในเรือนมีซุมประตูและสลักแบบไทยผสมจีนและฝรั่งสรางตามแบบเดิมสวยงามมาก 

 (11) หมูบานญ่ีปุน 
 หมูบานญี่ปุนต้ังอยูทางฝงตะวัน 
ออก ริมแมนํ้าเจาพระยาตอนใตของเกาะเมือง  
ฝงตรงกันขามแมนํ้า เปนบานโปรตุเกส สวนติด
กับดานเหนือมีคลองเล็กๆ ค่ันเปนบานอังกฤษ 
และบานฮอลันดา เมื่อปลายคริสต ศตวรรษที่ 16 
ชาวตางประเทศเขามาคาขายใน กรุงศรีอยุธยามี
จํานวนมากข้ึน ทางการญี่ปุนไดอนุญาตใหชาว
ญี่ปุนเดินเรือออกไปคาขายกับชาวตางชาติใน
บรรดาพวกที่ไปคาขายมีพวกหน่ึงเดินทางมายัง
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กรุงศรีอยุธยา พระเจาแผนดินไทยมีพระบรมราชานุญาตใหชาวญี่ปุน มาต้ังหลักแหลงในกรุงศรีอยุธยา
รอบนอกเกาะเมืองเหมือนชาติอื่นๆ นับต้ังแตน้ันมาก็มีชาวญี่ปุนเขามาอาศัยอยูในอยุธยามากข้ึน โดย
มีหัวหนาปกครองในกลุมตน หัวหนาชาวญี่ปุนในขณะน้ันคือ นากามาซา ยามาดา เปนผูมีอํานาจและ
เปนที่โปรดปรานของสมเด็จพระเจาทรงธรรม จนไดรับแตงต้ังเปนออกญาเสนาภิมุขรับราชการตอมา
ไดรับแตงต้ังเปนเจาเมืองนครศรีธรรมราชจนสิ้นชีวิต 
 ปจจุบันสมาคมไทย-ญี่ปุนไดสรางหุนจําลอง นากามาซา ยามาดา และจารึกประวัติ- 
ศาสตรความเปนมาของหมูบานญี่ปุนในสมัยกรุงศรีอยุธยามาต้ังไวภายในหมูบาน มีอาคารจัดแสดง
เรื่องความสัมพันธระหวางอยุธยากับตางประเทศ 

 (12) วัดเชิงทา  
 ต้ังอยูริมฝงซายของคลองเมืองหรือแมนํ้าลพบุรีเดิม ตรงขามปอมทายสนมและคลอง

ปากทอ ทางทิศเหนือของเกาะเมือง อยูตําบลทาวาสุกรี 
จังหวัดพระนคร ศรีอยุธยา สรางในสมัยกรุงศรีอยุธยา 
เลาสืบตอกันมาวา เศรษฐีมีลูกสาวสวยอยูคนหน่ึง รัก
กับชายหนุมแลวพากันหนี ฝ ายเศรษฐีก็ เฝาคอย
บุตรสาวจึงไดปลูกเรือนหอไวคอย จนหลายปลูกสาวก็
ไมกลับมา เศรษฐีจึงไดสรางวัดและถวายเรือนหอหลัง
น้ันใหแกวัด เรียกช่ือวา "วัดคอยทา" วัดน้ียังไดช่ืออื่นอีก
คือ วัดตีนทา วันติน วัดคลัง ในสมัยรัชกาลสมเด็จพระ

นารายณมหาราช เจาพระยาโกษาปานไดปฏิสังขรณวัด แลวไดเปลี่ยนช่ือวา "วัดโกษาวาส" และซอมใน
รัชกาลสมเด็จพระเจาอยูหัวบรมโกศ เปลี่ยนช่ือเปนวัดเชิงทา 

 (13) วัดทาการอง และตลาดนํ้ากรุงเกาวัดทาการอง   
 ต้ังอยูบริเวณริมแมนํ้าเจาพระยา เปนวัดโบราณมีมาแตสมัยอยุธยาตอนกลาง โดย
การรวมวัด 2 วัดเขาดวยกัน คือ วัดทาและวัดการอง สรางข้ึนกอนราว พ.ศ. 2092 โดยไมปรากฏ
หลักฐานการสราง มีเพียงบันทึกในพระราชพงศาวดารวาพมาไดมาต้ังคายที่วัดการอง ถึง 2 ครั้ง คือ 
สมัยพระมหาจักรพรรดิ เมื่อ พ.ศ. 2106 โดยพระเจาตะเบ็งชเวต้ีไดยกทัพมาต้ังคายที่วัดการองเมื่อ
คราวสงครามชางเผือก และอีกครั้งคือสมัยพระเจาเอกทัศ โดยเนเมียวสีหบดีแมทัพพมาเมื่อ พ.ศ. 
2310 ตอมาในยุคปจจุบันเมื่อสงครามโลกครั้งที่ 2 วัดทาการองไดถูกดัดแปลงเปนโรงเรียนนายรอย
ฝายชางเทคนิค โดยไดใชศาลาการเปรียญเปนหองเรียน 
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 วัดทาการอง มีจุดสนใจภายในวัด ไดแก พระอุโบสถ กออิฐถือปูนสภาพคอน ขาง
สมบูรณ หนาบันเปนไมจําหลักอยางสวยงาม ซุมประตูและหนาตางประดับลายปูนปน ดานหนา
อุโบสถประดับดวยกระจกสี ภายในพระอุโบสถมีหลวงพอย้ิมหรือพระพุทธรัตนมงคล เปนพระประธาน 
ภายนอกมีกําแพงแกวลอมรอบพระอุโบสถ หอระฆังสมัยพระนารายณ กออิฐถือปูนรูปแปดเหลี่ยม 
ศาลาการเปรียญเกา เปนเรือนไทยสมัยอยุธยาที่ยังหลงเหลือ ต้ังอยูดานหลังพระอุโบสถ โดยสราง
ดวยไมสัก 
 ตลาดนํ้ากรุงเกาวัดทาการอง เปนตลาดบนทาริมแมนํ้าเจาพระยาที่มีบรรดาพอคา 
แมคาชาวบาน นํ้าอาหาร ทั้งคาวหวาน ซึ่งลวนแตเปนอาหารไทยๆ มาไวบริการนักทองเที่ยว 

 (14) วัดศาลาปูน 
 ต้ังอยูในเขตอําเภอพระนครศรีอยุธยา 
ริมถนนสายประตูชัย-แยกปาโมกริมคูเมืองแมนํ้าลพบุรี
เดิมทางทิศเหนือของเกาะเมือง มีฐานะเปนอารามหลวง
สรางข้ึนต้ังแตครั้งกรุงศรีอยุธยาเปนราชธานี ไดรับการ
บูรณะปฏิสังขรณครั้งใหญในสมัยรัชกาลที่  3 และ
รัชกาลที่ 5 สิ่งศักด์ิสิทธ์ิและสิริมงคลที่สําคัญภายในวัด
ศาลาปูน คือ พระ พุทธรูปสําริดสมัยอยุธยา "หลวงพอ
แขนลาย"ซึ่งแขนดานหน่ึงขององคพระมีการลงอักขระ
ยันตไวอยางชัดเจน เช่ือกันวาเปนรูปเคารพของพระบรมไตรโลกนาถและพระศรีอารย เปนที่เลาลือถึง
ความศักด์ิสิทธ์ิและการบนบานศาลกลาวที่ประสบความ สําเร็จในหลายๆ เรื่องเคยถูกขโมยหลายครั้ง
แตไมสามารถนําองคพระออกไปได ภายในวัดยังมีสิ่งที่นาสนใจอีกมากมาย เชน ภาพเขียนฝาผนังฝมือ
ชางหลวงภาย ในพระอุโบสถหอไตรโบราณสมัยอยุธยา และพิพิธภัณฑทองถ่ิน ที่รวบรวมธรรมมาสนตู
ลายรดนํ้า คัมภีรพระไตรปฎก และสิ่งของเครื่องใชสมัยโบราณไวอยางสมบูรณ ทาวศรีสุดาจันทร 
วางยาพิษจนสวรรคต เหลาขุนนางจึงไดสรางวัดแกวฟานอยพรอมกับพระพุทธรูปปางอูทองถวายเปน
พระราชกุศล ในชวงสองรอยปกิตติ ศัพทของความศักด์ิสิทธ์ิขจรขจายไปทั่วสืบมาจนปจจุบัน 
 
เสนทางการทองเท่ียวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
 แหลงทองเที่ยวตางๆ ที่กลาวถึงในหัวขอขอมูลแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนคร 
ศรีอยุธยาดังกลาวขางตน เปนตัวอยางของแหลงทองเที่ยวที่ต้ังอยูริมแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ซึ่งคณะผูวิจัยจะไดสรุปแหลงทองเที่ยวที่ต้ังอยูริมแมนํ้า 3 สาย โดยเสนทางทองเที่ยวเลียบแมนํ้าจะมี
ความแตกตางกันทั้งน้ีข้ึนอยูกับการใหบริการของผูประกอบการเรือนําเที่ยวและความตองการของ
นักทองเที่ยว  

 1. แหลงทองเท่ียวเลียบแมนํ้าในเสนทางแมนํ้าเจาพระยา มีดังน้ี 
 เริ่มตนจากทาเรือหนาวัดพนัญเชิงวรวิหาร จะมีเรือนําเที่ยวจอดรอใหบริการนักทองเที่ยว 
บริเวณน้ีจะเปนบริเวณที่แมนํ้าปาสักและแมนํ้าเจาพระยาไหลมาบรรจบกัน เรือจะลองผานปอมเพชร                          
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วัดนางกุย วัดบางขุนพรหม วัดพุทไธศวรรย โบสถนักบุญยอแซฟ วัดไชยวัฒนาราม วัดกษัตราธิราช
วรวิหาร วัดธรรมาราม ตลาดนํ้าวัดทาการอง สิ้นสุดที่เจดียศรีสุริโยทัย จากน้ันเรือจะแลนกลับไปตาม
เสนทางเดิม โดยเรือนําเที่ยวของโรงแรม/รานอาหารซึ่งเปนเรือขนาดใหญจะลองผานเสนทางน้ี 
 จากบริเวณหนาวัดพนัญเชิงจะมีทางแยกของแมนํ้าเจาพระยาไหลผานไปอีกเสนทางหน่ึง 
ซึ่งมีแหลงทองเที่ยวที่ต้ังอยูริมแมนํ้า ไดแก หมูบานฮอลันดา หมูบานโปรตุเกส หมูบานญี่ปุน โดยเรือที่
ลองผานเสนทางน้ีสวนใหญจะเปนเรือนําเที่ยวขนาดเล็ก 

 2. แหลงทองเท่ียวเลียบแมนํ้าในเสนทางแมนํ้าลพบุรี (คลองคูเมือง) มีดังน้ี 
 เริ่มตนจากทาเรือหนาพระราชวังจันทรเกษม (พิพิธภัณฑสถานแหงชาติจันทรเกษม) ซึ่งต้ัง 
อยูริมแมนํ้าปาสัก จะมีเรือนําเที่ยวจอดรอใหบริการนักทองเที่ยวโดยจะลองผานแหลงทองเที่ยวที่ต้ังอยู
ริมแมนํ้าลพบุรี (คลองคูเมือง) ผานตลาดหัวรอ วัดหนาพระเมรุ วัดเชิงทา อนุสรณสถานปรีดี พนมยงค 
และสิ้นสุดที่วัดศาลาปูนวรวิหาร กอนจะเขาสูเสน ทางทองเที่ยวของแมนํ้าเจาพระยา 
 เสนทางแมนํ้าลพบุรีน้ีจะมีเฉพาะเรือนําเที่ยวขนาดเล็กที่สามารถแลนผานได เน่ืองจาก
แมนํ้าต้ืนเขินและมีสะพานทําใหเรือขนาดใหญไมสามารถแลนผานไปได 

 3. แหลงทองเท่ียวเลียบแมนํ้าในเสนทางแมนํ้าปาสัก มีดังน้ี 
 เริ่มตนจากทาเรือหนาพระราชวังจันทรเกษม (พิพิธภัณฑสถานแหงชาติจันทรเกษม) โดย
เรือจะแลนผานวัดมณฑปและวัดแคซึ่งต้ังอยูบนเกาะลอย และตลาดเจาพรหม แลวไปบรรจบกับแมนํ้า 
ปาสักบริเวณใกลวัดพนัญเชิง เสนทางน้ีมีแหลงทองเที่ยวต้ังอยูริมแมนํ้าจํานวนนอยกวาเสนทางแมนํ้า
เจาพระยาและแมนํ้าลพบุรี แตนักทองเที่ยวยังสามารถเที่ยวชมทัศนียภาพของบานเรือน สถานที่ตาง  ๆ
และธรรมชาติสองฝงแมนํ้าได 

 สําหรับเสนทางทองเที่ยวเลียบแมนํ้ารอบเกาะเมืองอยุธยา เรือจะลองผานแหลงทองเที่ยวที่ต้ัง
อยูริมแมนํ้าทั้ง 3 สาย โดยนักทองเที่ยวสามารถใชบริการเรือนําเที่ยวขนาดเล็กได ตามขอมูลเสนทาง
ที่ปรากฏในแผนที่ทองเที่ยวจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (ภาคผนวก ค) 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 แทคส และคณะ (Taks et al., 2009) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการมาเยือน
ซ้ําและกลยุทธเพื่อใหเกิดความย่ังยืนของการทองเที่ยวที่เช่ือมโยงกับการจัดกิจกรรม โดยงานวิจัยน้ีมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความแตกตางของการคนหาขอมูลการทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยว และศึกษาปจจัยที่สงผลตอการทองเที่ยวในอนาคต ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานการ
เย่ียมเยือนในอดีต กิจกรรมการทองเที่ยวแบบคลาสสิค (เชน การเที่ยวชมทัศนียภาพ การเย่ียมชม
พิพิธภัณฑหรืองานแสดงศิลปะ สถานทีเ่ชิงประวัติศาสตร) และแรงจูงใจดานการหลีกหนีจากสิ่งตางๆ 
สงผลตอทั้งการมาเยือนซ้ําและการแนะนํา/บอกตอแหลงทองเที่ยวกับบุคคลอื่น สวนปจจัยดานการ
เรียนรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวสงผลตอการแนะนํา/บอกตอแหลงทองเที่ยวกับบุคคลอื่น 
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 อิมบอล (Imbal, 2009) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวของ
ประเทศปาปวนิวกินี โดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางที่เปนผูประกอบการทองเที่ยวของประเทศ
ออสเตรีย ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยเดินทางมายังภูมิภาคในแถบแปซิฟกตอนใต และรู
ขอมูลเกี่ยวกับแถบน้ีนอยมาก ผลการวิจัยพบวาปจจัยสําคัญที่ทําใหนักทองเที่ยวเลือกเดินทางมายัง
แหลงทองเที่ยวในประเทศปาปวนิวกินี ประกอบดวย ความเปนมิตรของผูคนและความมั่นคงทางการ
เมืองของประเทศ ระยะทางในการเดินทางทองเที่ยวมีความสัมพันธกับคาใชจาย สภาพแวดลอมทาง
ธรรมชาติที่สวยงามและวัฒนธรรมทองถ่ินที่นาสนใจ ระบบการคมนาคมที่ดี การไดรับขอมูลเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวที่เช่ือถือได การใหบริการที่ดีตอนักทองเที่ยว ภูมิอากาศและบรรยากาศที่เงียบสงบ 
ตลอดจนผลิตภัณฑและบริการที่จัดใหกับนักทองเที่ยว 

  คนึงนิตย เมฆดี (2550) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของลูกคาที่
มีตอการบริหารจัดการเรือทองเที่ยว ในเขตเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการใชบริการของลูกคาเรือ  2) ศึกษาระดับความคิดเห็นของลูกคา 3) ศึกษา
ระดับความพงึพอใจของลูกคา 4) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของลูกคา จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล 5) เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของลูกคา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 6) เปรียบเทียบ
ระดับความพึงพอใจของลูกคา จําแนกตามพฤติกรรมการใชบริการ 7) ศึกษาความสัมพันธระหวาง
ปจจัยสวนบุคคลกบัพฤติกรรมการใชบริการของลูกคา และ 8) ศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความ
คิดเห็นกับระดับความพึงพอใจของลูกคา ผลการวิจัยพบวา 
 1. พฤติกรรมการใชบริการของลูกคาพบวาสวนใหญ รูจักสถานที่ที่มีบริการเรือทองเที่ยวจาก
ญาติ/เพื่อนแนะนํา มีวัตถุประสงคที่มาใชบริการเรือทองเที่ยวคือพักผอน มาใชบริการเรือทองเที่ยว 2 
ครั้ง มาใชบริการเรือทองเที่ยว วันเสาร-อาทิตย และลูกคากลับมาเที่ยวอีก 
 2. ลูกคามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดานการวางแผน ดานการจัดการเรือทองเที่ยว และ
ดานควบคุม สวนดานการแนะนํา/จูงใจ มีความคิดเหน็อยูในระดับปานกลาง 
 3. ลูกคามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ดานสถานที่ ดานการบริการ และดานการสงเสริม
การตลาด สวนดานราคา มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
 4. ลูกคาที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดสวนบุคคลตอเดือน และสถานภาพสมรสมี
ระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการเรือทองเที่ยวแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 5. ลูกคาที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดสวนบุคคลตอเดือนตางกัน มีระดับความ
พึงพอใจแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 6. ลูกคาที่มีการรูจักสถานที่มีบริการเรือทองเที่ยว วัตถุประสงคที่มาใชบริการเรือทองเที่ยว
จํานวนครั้งที่มาใชบริการเรือทองเที่ยว และวันที่มาใชบริการเรือทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึง
พอใจแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7. ปจจัยสวนบุคคลของลูกคามีความสัมพันธกันกับพฤติกรรมการใชบริการของลูกคาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 8. ระดับความคิดเห็นของลูกคามีความสัมพันธกันกับระดับความพึงพอใจของลูกคา อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติทางสถิติที่ระดับ .01 
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 นภาวรรณ อรุณจันทร (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเคยเดินทางมาจังหวัดพระนครศรีอยุธยาแลว จํานวนครั้งที่เดินทางมาเที่ยว
พระนครศรีอยุธยาคือ 1-5 ครั้ง โดยมากับครอบครัว เดินทางมาเพื่อทองเที่ยว พาหนะที่ใชในการ
เดินทางคือ รถยนตสวนตัว ชวงเวลาที่นิยมทองเที่ยวคือ วันหยุดสุดสัปดาห และสวนใหญไมคางคืน 
คาใชจายในการทองเที่ยวโดยเฉลี่ย คือ 1,000-1,500 บาท โดยเสียคาใชจายในหมวดอาหารและ
เครื่องด่ืมมากที่สุด ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 20-29 ป 
สถานภาพโสดมีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชนและมี
รายไดเฉลี่ยตอเดือนเทากับ 10,001-20,000 บาท ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญมากและ
ปานกลางในภาพรวมของปจจัยดานราคาของผลิตภัณฑการทองเที่ยว และปจจัยดานการประชาสัมพันธ
ในระดับมากและปานกลาง ในการทดสอบสมมติฐานที่ระดับนัยสําคัญของสถิติที่ .05 สรุปผลไดวา 
 1. รายไดตอเดือนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป) ระยะเวลาที่พักคางคืน
และคาใชจายตอครั้ง/คนในการมาทองเที่ยว 
 2. อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัดพระนคร 
ศรีอยุธยาในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป)  และดานคาใชจายตอครั้ง/คนใน
การมาทองเที่ยว 
 3. ราคาที่พักมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัดพระนคร 
ศรีอยุธยาในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป) และดานคาใชจายตอครั้ง/คนในการ
มาทองเที่ยว 
 4. ราคาอาหารและเครือ่งด่ืมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทย
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป) และดานคาใชจาย
ตอครั้ง/คนในการมาทองเที่ยว 
 5. ราคาพาหนะในการเดินทางมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ไทยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป)  
 6. ราคาของสินคาและของที่ระลึกมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ไทยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป) และระยะ 
เวลาที่พักคางคืน 
 7. วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ไทยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป) และระยะเวลา
ที่พักคางคืน 
 8. โทรทัศนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัดพระนคร 
ศรีอยุธยาในดานระยะเวลาที่พักคางคืนและดานคาใชจายตอครั้ง/คนในการมาทองเที่ยว 
 9.  อินเทอรเน็ตมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป) และดานคาใชจายตอครั้ง/
คนในการมาทองเที่ยวและความตองการกลับมาทองเที่ยวอีกในอนาคต 
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 10. นิทรรศการสงเสริมการทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ไทยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในดานจํานวนครั้งในการทองเที่ยว (ในระยะเวลา 1 ป) และระยะ 
เวลาที่พักคางคืน และดานคาใชจายตอครั้ง/คนในการมาทองเที่ยว 

 ดรรรชนี เอมพันธุ และเรณุกา รัชโน (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง การประเมินศักยภาพแหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติ จังหวัดเชียงใหม การศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ จังหวัดเชียงใหม โดยกําหนดปจจัยและเกณฑการช้ีวัด และประเมินศักยภาพโดยใชสมการ
ถวงนํ้าหนักในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดเชียงใหม จํานวน 170 แหง ใน 9 โครงขายการ
ทองเที่ยว ผลการศึกษาพบวา แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติในจังหวัดเชียงใหม สวนใหญเปนประเภท
ช่ืนชมธรรมชาติ จํานวน 121 แหง รองลงมาคือ ประเภทต่ืนเตนผจญภัย จํานวน 56 แหง และการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ 6 แหงตามลําดับ ประมาณรอยละ 45 ของแหลงทองเที่ยวทั้งหมดที่ทําการสํารวจ
มีศักยภาพในระดับสูง แหลงทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมยังมีศักยภาพสูง สําหรับกิจกรรมทองเที่ยว
เดินปา-น่ังชาง-ลองแพ ข่ีจักรยานเสือภูเขา พักผอนกับธรรมชาติ และอาบนํ้าแร ผลการศึกษาสามารถ
นําไปใชในการวางแผนเสนอแนะกิจกรรมทองเที่ยวและโปรแกรมการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับศักยภาพ
ของทรัพยากรทองเที่ยวที่มีอยู รวมทั้งเสนอแนะการปรับปรุงแหลงทองเที่ยวใหเพิ่มศักยภาพและมี
มูลคาสําหรับการทองเที่ยวเพิ่มข้ึน 

 งอกงาม เอ่ียมศรีปลั่ง (2549) ไดทําการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ของจังหวัดนนทบุรีภายใตการจัดการและการมีสวนรวมของประชาชน มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา (1) 
ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว (2) ความตองการในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว (3) ความตองการมีสวนรวม
ของประชาชนบริเวณแหลงทองเที่ยว (4) ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยว ผลการวิจัย
พบวา 
 1. การสํารวจศักยภาพและทรัพยากรการทองเที่ยวในพื้นที่วิจัยพบวา แหลงทองเที่ยวทั้ง 4 
แหลง มีคะแนนในการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวแตกตางกัน อันดับ 1 เกาะเกร็ด อันดับ 2 
วัดสวนแกว อันดับ 3 วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร อันดับ 4 ตลาดนํ้าไทรนอย 
 2. การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานทั่วไป กลุมตัวอยางประชากรในพื้นที่วิจัยสวนใหญมีอายุระหวาง 
31-40 ป จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยสวนใหญไมไดเปนสมาชิกกลุมใด ดานความรู
เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศสวนใหญยังไมเขาใจเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศเทาที่ควร ดานการพัฒนา
มีระดับความตองการทุกดานอยูในระดับสูง และความตองการสวนรวมในการพัฒนาอยูในระดับสูง 
  กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวในพื้นที่วิจัย สวนใหญมีอายุระหวาง 20-30 ป เพศหญิงมากกวา
เพศชาย จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 42 อาชีพคาขายมากที่สุด รายไดเฉลี่ยไมเกิน 
5,000 บาท สวนใหญเคยมาเที่ยวจังหวัดนนทบุรีมากกวา 3 ครั้ง คาใชจายเฉลี่ยตอครั้งตํ่ากวา 500 
บาท เดินทางโดยรถสวนตัวและมากับเพื่อน เพื่อพักผอนหยอนใจ ชมภูมิทัศนมีความรูดานการทองเที่ยว
เชิงนิเวศอยางดี 
 3. ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศจังหวัดนนทบุรี
ภายใตการจัดการและการมีสวนรวมของประชาชน ไดแก ปญหาเรื่องความปลอดภัย ปายบอกทาง  
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ที่จอดรถมีนอย นักทองเที่ยวใชจายนอยในการมาเที่ยว งบประมาณที่ไดรับไมตอเน่ือง ขาดระบบการ
จัดการที่ดี ขาดการประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมดานการพัฒนาแหลงการทองเที่ยวที่ครอบคลุมทั้งป 

          นิวัฒน อมาตยกุล (2549) ไดทําการวิจัยเรื่องปจจัยทางสังคม ผลกระทบ และการมีสวน
รวมของชุมชนตอการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไดผลการวิจัยดังน้ี  
 1. ปจจัยทางสังคมที่มีสวนชวยในการรักษาวัฒนธรรมของชุมชนเกาะเกร็ด คือ เครือขาย
องคกรทางสังคม กิจกรรมสําคัญทางศาสนา ความสามัคคี และความรวมมือกันในชุมชน 
 2. ผลกระทบและความเปลี่ยนแปลงจากการที่ชุมชนเกาะเกร็ดถูกพัฒนาข้ึนใหเปนแหลง
ทองเที่ยวในเชิงวัฒนธรรม คือ 
  2.1 ดานเศรษฐกิจ พบวาการพัฒนาดังกลาว สรางงาน สรางรายได ยกระดับคุณภาพ
ชีวิตใหกับคนในชุมชน 
  2.2 ดานสังคม พบวามีการฟนฟูขนบธรรมเนียม ประเพณี และวิถีชีวิต ของชาวมอญใน
อดีตใหกลับคืนมา คนในชุมชนเกาะเกร็ดเกิดความภาคภูมิใจในเอกลักษณของตนเอง ดานวัฒนธรรม 
พบวาเกาะเกร็ดมีการรับวัฒนธรรมจากแหลงอื่น เหตุผลประการสําคัญคือ ชุมชนเกาะเกร็ดอยูใกล
กรุงเทพฯ จึงมีการคมนาคมติดตอไดอยางสะดวกดานสภาพแวดลอม พบวาสิ่งสาธารณูปโภค เชน 
ถนน ประปา ไฟฟา โทรศัพท ไดรับการพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน ประชาชนเกิดความรูสึกเปนเจาของพื้นที่ 
และชวยกันดูแลสภาพแวดลอมใหดีอยูเสมอ 
  2.3 ดานการมสีวนรวมของประชาชนในการอนุรักษ ประเพณี วัฒนธรรมของชาวชุมชน
เกาะเกร็ด พบวา ยังมีการสืบทอด เชน ภาษา การแตงกาย อาหาร การประกอบพิธีกรรมยังคงทําใน
รูปแบบด้ังเดิม การผลิตเครื่องปนดินเผา วิธีการแบบด้ังเดิมไดมีการอนุรักษไวใหคนทั่วไปไดเห็น 
อยางไรก็ตามไดมีการประยุกตวัฒนธรรม ประเพณีบางดานใหเขากับรูปแบบใหมๆ ทั้งน้ีหนวยงาน
ภาครัฐควรปรับบทบาทในการสรางความยอมรับจากคนในพื้นที่ดวยการพัฒนาชุมชนอยางเต็มที่ และ
มีการรณรงคใหคนในชุมชนรักษาขนมธรรมเนียมวัฒนธรรมของชุมชนเกาะเกร็ดอยางตอเน่ือง 

 ศรายุทธ ผลโพธิ์ (2549) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาการทองเที่ยวทางนํ้า: กรณี ศึกษาเสนทาง
แมนํ้าเจาพระยาระหวางกรุงเทพมหานครถึงพระนครศรีอยุธยา ไดผลการศึกษาดังน้ี 
 1. ปญหาหรืออุปสรรคที่มีตอการทองเที่ยว แบงไดเปน 3 องคประกอบสําคัญ คือ 1) ปญหา
ดานทรัพยากรทองเที่ยวที่ขาดการบูรณะปฏิสังขรณ ปรับปรุงภูมิทัศน และการดูแลที่ตอเน่ือง 2) ดาน
การตลาด ไดแก เสนทางการทองเที่ยวไมหลากหลายและขาดการประชาสัมพันธแกนักทองเที่ยว  
3) ปญหาดานการบริการของหนวยงานรัฐบาล เอกชน และชุมชนทองถ่ิน คือ การขาดการพัฒนาบุคลากร
ใหมีความรูทางวิชาการในดานการทองเที่ยว รวมทั้งขาดความรวมมือในการทํางานเพื่อปรับปรุงงาน
บริการรวมกันในการพัฒนาการทองเที่ยวทางนํ้าอยางย่ังยืน 
 2. ขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา 3 องคประกอบหลักดังกลาวไดแก 1) การปรับปรุง
แหลงทองเที่ยวที่เสื่อมโทรม ใหมีความพรอมในการรองรับการทองเที่ยวมีการดูแลรักษาอยางตอเน่ือง 
วางแผนอนุรักษสภาพแวดลอมบริเวณภายในและภายนอกแหลงทองเที่ยว และดูแลความปลอดภัยแก
นักทองเที่ยว 2) การพัฒนาการตลาดการทองเที่ยว โดยพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวทางนํ้าเปน 2 
รูปแบบดวยกัน รูปแบบที่ 1 เปนเสนทางการทองเที่ยวในชวงสั้นๆ มี 3 เสนทาง รูปแบบที่ 2 เสนทาง
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การทองเที่ยวโดยเรือทัวรมี 2 เสนทาง นอกจากน้ีควรเพิ่มการประชาสัมพันธแกนักทองเที่ยวใหมาก
ข้ึน 3) การพัฒนาดานการบริการของแตละหนวยงานน้ันควรมีการปรับปรุงจุดดอยในการบริการของ
ตนเอง และควรมีความรวมมือกันระหวางหนวยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนทองถ่ิน ในการ
วางแผนพัฒนาการทองเที่ยวรวมกัน เพื่อกระจายรายไดสูทองถ่ินอยางทั่วถึงและนําไปสูการพัฒนาที่
ย่ังยืนตอไป 

 วรากร จันทรเสนา (2549) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาทรัพยากรและกิจกรรมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศตามลักษณะภูมิประเทศในพื้นที่กวานพะเยาและบริเวณโดยรอบ มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษากิจกรรม
การทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สามารถพัฒนาไดตามลักษณะภูมิประเทศน้ันๆ และศึกษาปจจัยดานองคประกอบ
ของประชากรที่เกี่ยวของกับความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่กวานพะเยา
และบริเวณโดยรอบ ผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณสําหรับเจาหนาที่ภาครัฐ จํานวน 13 คน และใช
แบบสอบถามเกี่ยวกับทรัพยากรและกิจกรรมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศสําหรับประชาชนที่อาศัยอยู
บริเวณกวานพะเยา ใน 8 ตําบล จํานวน 165 คน และนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวบริเวณกวานพะเยา 
จํานวน 380 คน ผลการวิจัยพบวา 

1. ทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีอยูในแตละภูมิประเทศบริเวณกวานพะเยาที่โดดเดน มี
ดังน้ี ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ ประเภทประวัติศาสตรและโบราณสถานประเภท
ศิลปวัฒนธรรมประเพณี และ โดยทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทธรรมชาติมีความโดดเดนมากที่สุด 
และกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดแกกิจกรรมทองเที่ยวกึ่งนิเวศ ไดแก การตกปลาริมกวานพะเยา 
และธนะสังขบอตกปลา และกิจกรรมทางวัฒนธรรมประวัติศาสตร คือกาดฮิมกวาน 

2. กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ที่สามารถพัฒนาไดตามลักษณะภูมิประเทศน้ันๆ ไดแก
กิจกรรมเชิงนิเวศในแหลงธรรมชาติ ไดแก การพายเรือ ปนเรือถีบ การเดินปา การศึกษาธรรมชาติ 
การสองสัตว/ดูนก และการต้ังแคมป กิจกรรมกึ่งนิเวศ ไดแก การข่ีจักรยานทองเที่ยว และตกปลา 
กิจกรรมทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร ไดแก การชมความงาม ความเกาแกของแหลงประวัติศาสตร 
การศึกษาเรียนรูประวัติความเปนมาของแหลงประวัติศาสตร การเที่ยวชมศิลปกรรมและวัฒนธรรม
รวมกิจกรรม เรียนรูวิถีชีวิตของคนในทองถ่ิน และการศึกษาเรียนรูการผลิตของที่ระลึกและสินคา
พื้นเมือง 
 3. ปจจัยดานองคประกอบประชากรของประชาชนและนักทองเที่ยวที่มีผลตอความคิดเห็น
ในการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่กวานพะเยาและบริเวณโดยรอบ พบวาประชาชน
และนักทองเที่ยวที่มี เพศ ระดับการศึกษา ภูมิลําเนา แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอกิจกรรมพายเรือ
ปนเรือถีบ ถายรูป ชมธรรมชาติ ชมความงามเมืองโบราณ เชน เวียงพะเยา เปนตน ชมโบราณสถาน 
เชน วัดศรีโคมคํา วัดพระธาตุจอมทอง วัดศรีอุโมงคคํา เปนตน ชมโบราณวัตถุในหอวัฒนธรรมนิทัศน 
เรียนรูวิถีชีวิตชาวบาน เชน การเกษตร การจับปลา การจักสาน กิจวัตรประจําวัน เปนตน เรียนรูการ
ผลิตของที่ระลึก และสินคาพื้นเมือง ควรจัดทําเสนทางทองเที่ยวเช่ือมโยงระหวางแหลงทองเที่ยวเปน
วงรอบกวานพะเยา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานการ
วิจัยที่ต้ังไว 
 4. การปรับปรุงและพัฒนาการจัดเสนทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เช่ือมโยงเปนวงรอบ ผูวิจัย
ไดนําเสนอเสนทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เช่ือมโยงเปนวงรอบกวานพะเยาไดทั้งหมด 7 เสนทาง 
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 ศิริรัตน โตสัมพันธมงคล (2549) ไดศึกษาเรื่องการวางแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงนิเวศอยางย่ังยืนในจังหวัดตาก มีจุดมุงหมายการวิจัยเพื่อเสนอแผนกลยุทธเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงนิเวศอยางย่ังยืนในจังหวัดตาก เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามความคิดเห็น
ดานการทองเที่ยว กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยม ี4 กลุม ไดแก ประชาชนทองถ่ิน 107 คน นักทองเที่ยว 
208 คน เจาหนาที่ภาครัฐ 20 คน และผูประกอบการ 15 คน วิธีการวิเคราะห และสถิติที่ใช คือ การ
วิเคราะหเน้ือหา รอยละ และคาเฉลี่ย ผลการศึกษาวิจัยสรุปได ดังน้ี 
 1. ประชาชนทองถ่ินสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ประกอบอาชีพเกษตรกร
หรือรับจาง และมีรายไดสุทธินอยกวา 5,000 บาท 
 2. จังหวัดตากมีแหลงทองเที่ยวที่มีความหลากหลายมาก โดยมีความโดดเดนดานแหลงทองเที่ยว
ธรรมชาติมากที่สุด การเดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวทําไดงาย มีการจัดการสิ่งแวดลอมที่ดี มีจํานวน
โครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและบุคลากรพอเพียงในการใหบริการ
ดานการทองเที่ยว พอเพียง ในแหลงทองเที่ยวมีปายสื่อความหมายชัดเจน และมีกิจกรรมที่สงเสริมให
นักทองเที่ยวเกิดการเรียนรู มีการใหความรูดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และการอนุรักษแกนักทองเที่ยว 
และประชาชนทองถ่ิน 
 3. ประชาชนทองถ่ินมีสวนรวมในการรักษา และสืบสานวัฒนธรรม ประเพณีของทองถ่ินมาก
ที่สุด ในดานทองเที่ยว ประชาชนมีโอกาสในการประกอบอาชีพตางๆ ดานการทองเที่ยว แตไมคอยมี
โอกาสมีสวนรวมในการจัดต้ังสมาคม หรือชมรมการทองเที่ยว และการแสดงความคิดเห็นในการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 4. จังหวัดตากควรกําหนดวิสัยทัศนดานการทองเที่ยวที่มุงเนนการพัฒนาการทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ โดยมีพันธกิจในการกระตุนใหผูที่เกี่ยวของตระหนักและมีสวนรวมพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในลักษณะการสรางงาน และการสรางรายไดใหแกประชาชนใน
ทองถ่ิน พัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศใหมีคุณภาพ พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและพัฒนาศักยภาพ
และคุณภาพของบุคลากรในการใหบริการ 
 5. แผนกลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางย่ังยืนในจังหวัดตาก ควรประกอบดวย
ประเด็นยุทธศาสตรที่สําคัญ 4 ประเด็น ไดแก ดานการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดานการ
มีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดานการบริการการทองเที่ยว และดาน
การตลาดการทองเที่ยว ทั้งน้ี โดยมีกิจกรรมที่ชัดเจนและสามารถปฏิบัติได 

         ธันยา นวลละออง (2547) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 
จังหวัดปทุมธานี ไดผลการวิจัยดังน้ี 
   1. กลุมการทองเที่ยวที่มีอุปสงคสูงสุด คือ กลุมวัดและชุมชนริมนํ้า เน่ืองจากนักทองเที่ยว 
ช่ืนชอบการลองเรือเพื่อชมทัศนียภาพริมแมนํ้า รองลงมาคือ กลุมแหลงโบราณคดี กลุมเมืองสามโคก 
และกลุมเมืองปทุมธานี เน่ืองจากนักทองเที่ยวสนใจในแหลงประวัติศาสตร สถาปตยกรรมที่เกาแก 
และการช่ืนชมวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชาวมอญ  
  2. ระดับความพรอมในการใหบริการทางการทองเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี กลุมที่มีความพรอม
มากที่สุด คือ กลุมเมืองปทุมธานี โดยมีจุดแข็งคือ โครงสรางพื้นฐานอยูในระดับสูง จุดดอย คือ ไมมี
ทัศนียภาพและบรรยากาศการทองเที่ยวที่ดี รองลงมาคือ กลุมวัดและชุมชนริมนํ้า โดยมีการทองเที่ยว
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ทางนํ้าเปนจุดแข็ง แตมีจุดดอยอยูที่ระบบคมนาคมขนสงทางนํ้าที่ยังไมมีประสิทธิภาพพียงพอ อันดับ
ที่ 3 คือ กลุมเมืองสามโคกซึ่งมีจุดเดน คือ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตของชาวเมือง แตมีจุด
ดอยคือ โครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกยังไมดีเพียงพอ กลุมที่มีความพรอมนอยที่สุด 
คือ กลุมแหลงโบราณคดีซึ่งมีแหลงประวัติศาสตรเปนจุดแข็ง แตมีจุดดอยอยูที่โครงสรางพื้นฐานและ
สิ่งอํานวยความสะดวกอยูในระดับตํ่า 
  3. ศักยภาพของตลาดการทองเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรม จังหวัดปทุมธานี  มีองคประกอบ
ตางๆ คือ ศักยภาพดานการเขาถึง ดานศักยภาพแหลงศิลปวัฒนธรรม ดานอุปสงคการทองเที่ยวและ
ดานจินตภาพของนักทองเที่ยว  
  4. การพัฒนาแหลงศิลปวัฒนธรรมควรแบงออกเปน 3 ชวง การพัฒนาชวงแรกคือ กลุมวัด
และชุมชนริมนํ้า โดยเนนรูปแบบการทองเที่ยวทางนํ้าเปนหลัก การพัฒนาชวงที่สองตอนตน คือ กลุม
เมืองปทุมธานีโดยเนนการปรับปรุงทัศนียภาพและพัฒนาศูนยบริการการทองเที่ยวเปนหลัก การพัฒนา
ชวงที่สองตอนปลาย คือ กลุมเมืองสามโคก โดยเนนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วิถีชีวิตชาวมอญ และ
การพัฒนาชวงสุดทาย คือ กลุมแหลงโบราณคดี โดยเนนเรื่องโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความ
สะดวกสําหรับนักทองเที่ยว รวมถึงการจัดสรางอุทยานประวัติศาสตร 

 การศึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมดน้ี คณะผูวิจัยไดนําขอมูลมาใช
เปนแนวทางในการกําหนดตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก กิจกรรมการทองเที่ยวเลียบ
แมนํ้า พฤติกรรมการทองเที่ยวเลียบแมนํ้า ศักยภาพแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้า ความต้ังใจทองเที่ยว
เลียบแมนํ้าในอนาคต และลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยว การต้ังประเด็นคําถามในแบบสอบถาม 
และประเด็นที่ใชเปนแนวทางในการสัมภาษณขอมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการบริหารจัดการทองเที่ยว
เลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการวิจัย 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
  โครงการวิจัย เรื่อง การสํารวจศักยภาพแหลงทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยว และความ
ต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคตในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา คณะผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิด
ในการวิจัยไวดังน้ี 
 
     วิจัยเชิงปริมาณ        วิจัยเชิงคุณภาพ 
 

    ตัวแปรตน              ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.3  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

ทัศนคติตอกิจกรรม 
การทองเที่ยวเลียบแมน้ํา 

พฤติกรรม 
การทองเที่ยวเลียบแมน้ํา 

ทัศนคติตอศักยภาพ
แหลงทองเที่ยวเลียบแมน้ํา 

ลักษณะสวนบุคคล 
ของนักทองเที่ยว 

 
 
 
 
 

ความตั้งใจทองเที่ยว 
เลียบแมน้ําในอนาคต 

 

แนวทางการบริหารจัดการ 
ในการทองเที่ยวเลียบแมน้ํา 

 -  ดานส่ิงแวดลอม 
 -  ดานบริการและส่ิงอํานวย 
    ความสะดวกพื้นฐาน 
 -  ดานการตลาดของแหลง 
    ทองเท่ียว/ผูประกอบการ 
 -  ดานการมีสวนรวมของ 
    ทุกภาคสวน 
 -  แนวทางการพัฒนาการ 
    ทองเท่ียวเลียบแมน้ําในอนาคต 

H1 

H2 

H3 

H4 

 

แนวทางกําหนดกลยุทธการทองเที่ยวเลียบแมน้ํา 
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 


