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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาศักยภาพแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้า ปจจัยที่มีผลตอ
ความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคต แนวทางการบริหารจัดการในการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าโดย
การมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และแนวทางกําหนดกลยุทธการทองเที่ยวในแหลง
ทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม 
สําหรับเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จํานวน 400 คน โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ไดแก การวิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน การวิเคราะห
ถดถอยพหุแบบข้ันตอน การวิเคราะหคาที และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว สวนขอมูลเชิง
คุณภาพใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมผูประกอบการเรือนําเที่ยว บุคลากรหนวยงานภาครัฐ ชุมชน 
และนักทองเที่ยว จํานวน 25 คน ผลการวิจัยมีดังน้ี 
 นักทองเที่ยวมีทัศนคติตอศักยภาพแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาใน
ระดับดี โดยมีทัศนคติเรื่องความเปนเอกลักษณในระดับดีเปนอันดับแรก และมีการประเมินศักยภาพ
แหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอยูในระดับสูง โดยประเมินวามีศักยภาพดาน
คุณคาทางประวัติศาสตรในระดับสูงเปนอันดับแรก สวนปจจัยที่มีผลตอความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้า
ในอนาคตของนักทองเที่ยว ไดแก ปจจัยคุณคาทางประวัติศาสตร (ดานความเปนเอกลักษณ) รองลงมา
คือ ปจจัยการจัดการดานการทองเที่ยว และปจจัยกายภาพและสิ่งแวดลอม (ดานสิ่งแวดลอม) ตามลําดับ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยอธิบายความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคตในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาของนักทองเที่ยวไดรอยละ 15.2 นอกจากน้ีทัศนคติตอกิจกรรมการทองเที่ยวเลียบ
แมนํ้า (กิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมทางประวัติศาสตร กิจกรรมทางศาสนา/ความเช่ือ และ
กิจกรรมกึ่งนิเวศ) และพฤติกรรมการทองเที่ยวเลียบแมนํ้า มีความสัมพันธกับความต้ังใจทองเที่ยว
เลียบแมนํ้าในอนาคต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนนักทองเที่ยวที่มีลักษณะสวนบุคคล
ตางกันมีความต้ังใจทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคตในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาไมแตกตางกัน 
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 แนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าที่หนวยงานเกี่ยวของควรนําไปประยุกตใช 
มีดังน้ี (1) การดูแลสิ่งแวดลอมในพื้นที่แหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้าใหสะอาด สวยงาม อยูในสภาพที่ดี 
และคงความด้ังเดิม (2) จัดบริการเรือนําเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐานใหเปนระบบและได
มาตรฐาน (3) สงเสริมดานการตลาดและการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าใหเปนที่รูจักมาก
ข้ึน (4) มุงเนนการมีสวนรวมโดยทุกภาคสวนมีการดําเนินงานแบบบูรณาการ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
และเศรษฐกิจของชุมชน (5) พัฒนาการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในอนาคตโดยจดักิจกรรมทองเที่ยวและ
สรางแหลงทองเที่ยวใหมๆ ซึ่งจะชวยใหการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาประสบ
ความสําเร็จมากย่ิงข้ึน ภายใตการบริหารจัดการแบบมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน 
 สําหรับแนวทางกําหนดกลยุทธการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวเลียบแมนํ้า แบงออกเปน 6 
กลยุทธ ไดแก กลยุทธดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว กลยุทธดานกิจกรรมการทองเที่ยว กลยุทธดาน
การสื่อสารการตลาด กลยุทธดานการสงเสริมการตลาด กลยุทธดานบุคลากรการทองเที่ยว และกลยุทธ
ดานการใหบริการ ซึ่งควรดําเนินการควบคูกันไปในทุกกลยุทธจะชวยสงเสริมใหการทองเที่ยวเลียบแมนํ้า
มีศักยภาพมากข้ึน มีนักทองเที่ยวสนใจทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเลียบแมนํ้าจํานวนเพิ่ม 
ข้ึน และเดินทางกลับมาทองเที่ยวเลียบแมนํ้าในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาซ้ําอีกในอนาคต  
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This research was aimed to examine the potential of tourism destinations 
along the rivers, the factors affecting tourists’ future travelling intention towards the 
tourism along the rivers and the management guidelines of the tourism along the 
rivers under the participation of governmental, private and community sectors and 
the guidelines in specifying tourism strategies of the tourism along the rivers in Phra 
Nakhon Si Ayutthaya Province. The quantitative research employed the questionnaire 
as the tools in collecting data from the samples of 400 Thai tourists of the tourism 
along the rivers in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. The descriptive statistics 
including percentage, means and standard deviation was reported. Moreover, the 
inferential statistics of Pearson’s correlation coefficients, step-wise regression, t-test 
and one-way ANOVA analysis were recruited to analyze the data. Regarding the 
qualitative data, the depth interview was conducted with 25 target samples including 
cruising entrepreneurs, governmental officers, communities and tourists. The research 
findings were shown as the following.  
 Tourists revealed that their attitudes towards the tourism along the rivers in 
Phra Nakhon Si Ayutthaya Province were good with good attitudes towards the 
destination identity as the first rank. The evaluation of tourism destinations along the 
rivers in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province was found to be high potential with high 
potential of historical value as the first rank. The analysis revealed that the factors 
affecting tourists’ future travelling intention towards the tourism along the rivers included 
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historical value (identity), tourism management and physical and environmental factors 
(environment), respectively at the statistical significance level of 0.05. In addition, these 
above mentioned factors could explain tourists’ travelling intention towards the tourism 
along the rivers at 15.2%. Moreover, the attitudes towards tourism activities along the 
rivers (cultural activities, historical activities, religious/belief activities and ecologically 
based activities) and tourism behaviors along the rivers were significantly correlated 
with future travelling intention towards the tourism along the rivers at the significance 
level of 0.05. Tourists with different personal characteristics had no different travelling 
intention towards the tourism along the rivers. 

The management guidelines of the tourism along the rivers which the 
stakeholders should employ to implement were as follows (1) the maintenance of 
tourism destinations along the rivers with of the clean, beautiful, good-conditioned 
and authentic environments (2) the management of systematic and standard cruise 
services and tourism infrastructure (3) the marketing promotion and public relation of 
more well-known tourism along the rivers (4) the emphasis of integrated participation 
of all sectors for promoting communities’ tourism and economy (5) the development 
of future tourism along the rivers through creating new tourism activities and destinations. 
These guidelines would contribute to the greater success of the tourism along the 
rivers in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province under the participation of governmental, 
private and community sectors. 

The guidelines of tourism strategies of the tourism along the rivers in Phra 
Nakhon Si Ayutthaya Province were divided into six strategies including destination 
development strategy, tourism activity strategy, marketing communication strategy, 
marketing promotion strategy, tourism personnel strategy and service strategy. All of 
these strategies should be incorporated to boost the potential of the tourism along 
the rivers in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. Moreover, these strategies would 
contribute to the increment of tourists’ interests in activities related to the tourism 
along the rivers as well as tourists’ repeat travelling of the tourism along the rivers in 
Phra Nakhon Si Ayutthaya Province in the future. 
  
 
 
 
 
 
 


