
บทที่ 2  ทฤษฎแีละเอกสารงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษา  เร่ืองการพฒันาระดับการรู้เท่าทนัส่ือโดยใช้ชุดฝึกอบรมแบบผสาน        
ความจริง  เร่ืองการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณา ส าหรับเด็กและเยาวชน  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  ได้ท าการศึกษาค้นควา้ รวบรวมขอ้มูล 
เอกสาร แนวคิด ทางทฤษฎีท่ีน ามาอา้งอิงและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาด าเนินการศึกษา  โดยผูว้ิจยัได้
ท าการศึกษาทฤษฎีต่างๆท่ีใชใ้นการท าวจิยั  ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดการรู้เท่าทนัส่ือ  (Media Literacy) 
2.2 ส่ือโฆษณา  (Advertising) 
2.3 การรู้เท่าทนัส่ือเพื่อสุขภาพ 
2.4 การสร้างส่ือชุดฝึกอบรม (Training Packages) 
2.5 เทคโนโลยผีสานความจริง (Augmented Reality) 
2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1  แนวคดิการรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy) 
การรู้เท่าทนัส่ือ เป็นการท่ีบุคคลมีความสามารถในการเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการประกอบสร้างในรูปแบบการส่ือสารและการสร้างภาพตวัแทนผ่านกระบวนการส่ือ ซ่ึง
เกิดไดจ้ากทกัษะการเขา้ถึงส่ือ การวเิคราะห์ส่ือ การตีความเน้ือหาของส่ือ การประเมินค่าและเขา้ใจใน
ผลกระทบของส่ือ จนถึงการใชส่ื้อใหเ้กิดประโยชน์ได ้
 

2.1.1  ความหมายและค านิยาม 
ค าว่า  “การรู้เท่าทนัส่ือ”  เร่ิมน ามาใช้ในปี ค.ศ. 1992 โดยมีสมาชิกของ Aspen Media Literacy 
Leadership Institute ซ่ึงไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความไวว้่า  การรู้เท่าทนัส่ือ  หมายถึง  ความสามารถในการ
เขา้ถึง วิเคราะห์ ประเมินและสร้างสรรคส่ื์อในหลายๆ รูปแบบ อยา่งไรก็ตาม  เม่ือใช้กนัต่อๆ มา  ค า
จ  ากดัความก็เร่ิมมี  การเปล่ียนแปลงไปทีละนอ้ย  จนกระทัง่ในปัจจุบนั ค าวา่ “การรู้เท่าทนัส่ือ”  ถือวา่
เป็นส่ิงส าคญัในการใหก้ารศึกษาแก่นกัเรียน นกัศึกษา ในยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีวฒันธรรมทางส่ือเฟ่ืองฟู  
ค  าจ  ากดัความในปัจจุบนัจึงครอบคลุมถึงวิธีการท่ีมีความส าคญัและสมควร จะตอ้งให้การศึกษาโดย
การก าหนดกรอบในการเขา้ถึง วิเคราะห์ ประเมิน และสร้างสรรคก์ารส่ือขอ้ความในหลายๆ รูปแบบ 
นับแต่ด้านส่ิงพิมพ์ จนถึงส่ือภาพและเสียง  อย่างโทรทัศน์หรือวีดิโอ จนกระทั่งอินเทอร์เน็ต 
นอกจากนั้น “การรู้เท่าทนัส่ือ” คือ การสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทของส่ือในสังคม รวมทั้ง
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ทกัษะท่ีส าคญัในการสอบถามหาขอ้มูลและแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นของประชาชนท่ีเป็นไปตาม
ระบอบประชาธิปไตย [9] 
 
ทอร์แมน  Thoman [10] ไดใ้หค้วามหมายของการรู้เท่าทนัส่ือวา่เป็นความสามารถในการตีความหมาย  
ค าพูด  สัญลักษณ์  ท่ีมีอยู่มากมายจาก โทรทัศน์ วิทยุ คอมพิวเตอร์ หนังสือพิมพ์ วารสาร และ           
ส่ือโฆษณาต่างๆ รวมไปถึงความสามารถในการตดัสินใจเลือก  การตั้งค  าถาม การไม่หว ัน่ไหวต่อส่ือ
รอบตวั 
 
พอตเตอร์ Potter [11] ใหค้วามหมาย  “การรู้เท่าทนัส่ือ” วา่คือ ความเขา้ใจลกัษณะรูปแบบของส่ือและ
ความสามารถในการอธิบายความหมายของส่ิงท่ีเราพบในส่ือได ้เราจะสามารถเขา้ใจลกักษณะรูปแบบ
ของส่ือและสามารถอธิบายความหมายของขอ้มูลข่าวสารหรือเน้ือหาของส่ือไดจ้ากฐานความรู้ท่ีเรามี 
ซ่ึงฐานความรู้นั้น ตอ้งการเคร่ืองมือและวตัถุดิบในการสะสมเพิ่มพูน เคร่ืองมือคือทกัษะความสามารถ
ในการอ่านออกเขียนไดข้องเราเอง เพื่อการอ่านส่ือให้ออก และวตัถุดิบคือ ขอ้มูลข่าวสารจากส่ือและ
จากโลกความจริง คนท่ีมีทกัษะความสามารถในการอ่านออกเขียนได้สูง จะสามารถเรียนรู้และท า
ความเขา้ใจส่ือได้ดี ท าให้มีระดบัการอ่านส่ือออกได้สูงตามไปด้วย คนเหล่านั้น จะสามารถเขา้ใจ
เน้ือหาของส่ือไดดี้ และมีการตดัสินใจท่ีดีข้ึน วา่จะเลือกเช่ือหรือไม่เช่ือเน้ือหาจากส่ือเหล่านั้น ไดม้าก
น้อยเพียงใด ไปจนกระทัง่มีความสามารถในการใช้ส่ือเพื่อความสัมฤทธ์ิผลตามวตัถุประสงค์ของ
ตนเองได ้
 
บราวน์ Brown [12] ให้ความหมายของค าวา่การรู้เท่าทนัส่ือ ว่าคือ การวิเคราะห์ส่ือทั้งลกัษณะทาง
ความงดงาม ปัจจยัทางเทคโนโลยี เศรษฐกิจการเมือง กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง โดยทกัษะการเปิดรับสาร
อยา่งพินิจพิเคราะห์นั้น โดยให้ความส าคญัในส่วนของคร่ึงหลงัของกระบวนการส่ือสาร คือ ผูรั้บสาร
หรือผูใ้ชส่ื้อ ซ่ึงถือวา่เป็นผูท่ี้มีส่วนร่วมใน กระบวนการส่ือสารร่วมกบัผูส่้งสาร ดงันั้น ทั้ง ผูรั้บสาร
และผูส่้งสารจึงตอ้งรับผิดชอบร่วมกนัส าหรับค าถามท่ีว่า “ส่ือจะถูกใช้อยา่งไรหรือส่ือมีผลกระทบ
อยา่งไรต่อสังคม” 
 
กสทช. [13] ไดก้ล่าววา่ รู้เท่าทนัส่ือ คือ ทกัษะหรือความสามารถในการ "ใชส่ื้ออยา่งรู้ตวั" และ  
"ใชส่ื้ออยา่งต่ืนตวั" 
ค าวา่ "การใชส่ื้ออยา่งรู้ตวั" สามารถอธิบายหรือขยายความไดว้า่ 

- สามารถตีความ วเิคราะห์ แยกแยะเน้ือหาสาระของส่ือ 
- สามารถโตต้อบกบัมนัไดอ้ยา่งมีสติและรู้ตวั 
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- สามารถตั้งค  าถามว่า ส่ือ ถูกสร้างข้ึนไดอ้ย่างไร เช่น ใครเป็นเจา้ของส่ือ ใครผลิต และผลิต
ภายใตข้อ้จ ากดัใด ควรเช่ือหรือไม่ หรือมีค่านิยมความเช่ืออะไรท่ีแฝงมากบัส่ือนั้น พวกท่ีผลิตส่ือหวงั
ผลอะไรจากเรา 
ค าวา่ "การใชส่ื้ออยา่งต่ืนตวั" สามารถอธิบายหรือขยายความไดว้า่ 

- แทนท่ีเราจะเป็นฝ่ายตั้งรับอยา่งเดียว เราก็จะตอ้งเปล่ียนมาเป็นฝ่ายรุกบา้ง โดยการแสวงหา
ขอ้มูลเพิ่มเติม เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร เขา้ถึงส่ือท่ีหลากหลายและมีคุณภาพ 

- สามารถใชส่ื้อใหเ้กิดประโยชน์ 
- มีส่วนร่วมท่ีพฒันาส่ือต่างๆ ใหดี้ข้ึน เช่น ทว้งติงหรือร้องเรียนเม่ือพบส่ือท่ีไม่เหมาะสม 

เรียกร้องสิทธิในฐานะเป็นผูบ้ริโภคส่ือ ฯลฯ 
 
บุญรักษ์  บุญญะเขตมาลา [14] ไดใ้ห้ความหมายของการรู้เท่าทนัส่ือมวลชนว่าคือความสามารถใน
การอนุมานต้ืนลึกหนาบางของขอ้มูลท่ีปรากฏในส่ือมวลชน ซ่ึงความรู้ดงักล่าวจะท าหน้าท่ีเสมือน
ฉนวนของการไม่ตกเป็นเหยือ่ใหส่ื้อมวลชน โดยไม่รู้สึกตวัแลว้ยงัอาจจะเป็นรากฐานท่ีจะช่วยตะล่อม
ใหส่ื้อมวลชนอยูใ่นร่องในรอยตามความปรารถนาของผูบ้ริโภคส่ือมวลชนมากยิ่งข้ึนตลอดจนช่วยท า
ใหส่ื้อมวลชนด าเนินรอยตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคส่ือมวลชนดว้ย 
 
รักจิต  มัน่พลศรี [15] ไดใ้ห้ความหมายของการรู้เท่าทนัส่ือ ว่าคือ ทกัษะความสามารถของบุคคลใน
การเขา้ถึง ตีความ วิเคราะห์ วิพากษ ์ตดัสิน และประเมินค่าขอ้มูลข่าวสารท่ีส่ือน าเสนอทั้งในส่วนท่ี
เป็นข้อคิดเห็นและข้อเท็จจริง ซ่ึงเป็นผลให้บุคคลนั้น มีพลังอ านาจในการควบคุมอิทธิพลหรือ
ผลกระทบจากส่ือได ้
 
เมสิริณ  ขวญัใจ [16] การรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy) เป็นชุดของทรรศนะหรือมุมมองท่ีเราใชไ้ด้
อยา่งคล่องตวัในการเขา้ถึงส่ือ  และการตีความหมายเน้ือหาสารท่ีเรารับ  เราสร้างทรรศนะเหล่าน้ีจาก
โครงสร้างความรู้  ใช้เคร่ืองมือและวตัถุดิบในการก่อสร้างโครงสร้างความรู้  เคร่ืองมือเหล่าน้ีคือ
ทกัษะของเรา  วตัถุดิบคือขอ้มูลจากส่ือละจากโลกแห่งความจริง  การใชอ้ยา่งคล่องตวันั้นหมายถึงการ
ท่ีเราตระหนกัรู้ในตวัสารและมีปฏิกิริยาตอบโตก้บัสารอยา่งมีสติ 
 
จากความหมายของการรู้เท่าทันส่ือข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การรู้เท่าทนัส่ือ หมายถึง  ความรู้ 
ความสามารถหรือทกัษะท่ีผูเ้รียนมีต่อการเขา้ถึงส่ือ วิเคราะห์ ประเมินและส่ือสารได้อย่างถูกตอ้ง 
รวมทั้งสามารถแยกแยะกระบวนการผลิต ตีความหมายของสารท่ีส่งจากส่ือ ดว้ยการคิดใคร่ครวญ 
วเิคราะห์ถึงกระบวนการของส่ือสารมวลชนอยา่งมีหลกัการ ไม่ให้ตกเป็นเหยื่อของส่ือมวลชนโดยไม่
รู้ตวั และไม่ตกเป็นเยือ่ของส่ือโฆษณา  สามารถเลือกซ้ือสินคา้และรับส่ือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
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2.1.2 ความส าคญัของการรู้เท่าทนัส่ือ 
ความส าคญัของการรู้เท่าทนัส่ือ คือ เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยสร้างความเขม้แข็งให้แก่ผูบ้ริโภคหรือผูรั้บส่ือ 
โดยช่วยให้ตระหนกัถึงเน้ือหาจากส่ือ การตีความหมายจากส่ิงท่ีเห็นไดย้ินหรือมีปฏิสัมพนัธ์กบัการ
ตีความหมายนั้น เรียนรู้และตั้งค  าถามท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัส่ิงท่ีดู อ่าน ฟังหรือไดย้ินได ้ช่วยให้เด็กและ
เยาวชนไม่ถูกครอบง าจากส่ือ บริษทัผูผ้ลิตท่ีคาดหวงัผลก าไรท่ีจะหลอกล่อให้เด็กซ้ือสินค้าหรือ
บริการ การรู้เท่าทนัส่ือเป็นการควบคุมความเช่ือและพฤติการณ์ส่วนตวั เช่น ไม่เช่ือตามโฆษณาว่า
คุณค่าหรือความงามอยูท่ี่ผิวขาวหรือผมสวย และไม่ซ้ือสินคา้ดว้ยเหตุผลนั้นแต่ดูท่ีคุณภาพของส้ินคา้
และประโยชน์จริงๆของสินคา้นั้น เป็นตน้ จะช่วยเสริมสร้างให้ผูรั้บส่ือสามารถเลือกรับส่ือและใชส่ื้อ
อย่างมีประสิทธิภาพ อยู่ในสังคมบริโภคนิยมขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั สินคา้ ผลิตภณัฑ์ บริการต่างๆ 
ตลอดจนความเช่ือค่านิยม มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีเราจะตอ้งมี "สติและปัญญา" ในการเลือกรับ
ข่าวสาร  รวมถึงเป็นผูท่ี้มีความกระตือรือร้นมีความสามารถในการวิเคราะห์และใช้ ส่ือไดเ้ป็นอย่างดี  
ผูท่ี้รู้เท่าทนัส่ือจะเป็นผูบ้ริโภคส่ืออย่างมีเหตุผล น าไปสู่การตระหนกัในสิทธิการส่ือสารของตนและ
ท าให้เราสามารถส่ือสารไดอ้ย่างสร้างสรรค์ สามารถต่อรองกบัดา้นลบของส่ือ และน าเอาดา้นบวก
จากส่ือมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
 

ดา้นการศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือ ในประเทศอ่ืนๆ [17] 
ในสหราชอาณาจกัร พบว่า นโยบายของภาครัฐมกัพูดถึงการรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy) ใน 2 
รูปแบบ คือ Digital Literacy หรือ ICT Literacy และการรู้เท่าทนัเน้ือหาของขอ้มูลข่าวสาร นั้น
หมายถึง ตอ้งรู้เท่าทนัโลกดิจิตอลหรือบางท่านใชค้าวา่ “การรู้เท่าทนัศตวรรษท่ี 21” สอดคลอ้งกนัวา่
เป็นความสามารถในการเขา้ถึง (access) เขา้ใจ (understand) ประเมิน (evaluate) และสร้างสรรค ์
(create) เน้ือหาส่ือในรูปแบบท่ีหลากหลายภายใตบ้ริบทท่ีแตกต่างกนั และเน่ืองจาก Ofcom ไดเ้ป็น
ผูน้ าในการเสนอกฎหมายเร่ืองส่ือสารมวลชน โดยสาระส าคญัเนน้การสร้างประชาชนให้รู้เท่าทนัส่ือ
โดยให้ความส าคญักับการศึกษาอบรม มากกว่าการเรียนเท่านั้น ซ่ึงต่อมา ท าให้ประเทศองักฤษ
กลายเป็นผูน้ าในเร่ืองน้ีทั้ งในยุโรปและนานาชาติกฎหมายเร่ืองส่ือสารมวลชน ปี 2003 สหราช
อาณาจกัรไดก้ าหนดให ้Ofcom มีหนา้ท่ีสนบัสนุนเร่ือง การรู้เท่าทนัส่ือ  
 
ประเทศบราซิล พบว่า บราซิลไดใ้ห้ความหมายของคาวา่ “ส่ือศึกษา” หมายถึง โปรแกรมการศึกษา
พิเศษท่ีพฒันาโดยผูน้ าหรือครู เพื่อเตรียมนกัเรียนหรือเยาวชนให้มีวิจารณญาณในการรับและจดัการ
กบัสารท่ีมาจากส่ือทั้งหลายการเจริญเติบโตของส่ือศึกษาในประเทศบราซิลนั้น ผูท่ี้มีหนา้ท่ีรับผิดชอบ
เร่ืองการศึกษาไดข้อให้โรงเรียนรวมการวิจยัดา้นโทรทศัน์ให้เป็นส่วนหน่ึงในเน้ือหาของวิชาครู เพื่อ
ช่วยให้ครูมีทกัษะควบคู่ไปกบัวิชาชีพครูพร้อม ๆ กบัการออกกฎหมายใหม่เก่ียวกบัการศึกษาของ
รัฐบาลบราซิล นอกนั้นไดรั้บความร่วมมือจากองค์กรต่าง ๆ ท่ีไม่แสวงหาผลประโยชน์ซ่ึงให้ความ
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สนใจต่อการรับเน้ือหาในส่ือ และบริโภคส่ือ “อยา่งมีวิจารณญาณ” เพื่อจะไดเ้กิดทกัษะท่ีจะไดเ้ขา้ถึง
ตน้ตอของขอ้มูลท่ีไดรั้บ และสามารถใชเ้คร่ืองมือส่ือสารในการช่วยบรรดาเยาวชนดว้ย เช่นกนั  
 
ประเทศรัสเซีย พบวา่ ส่ือศึกษาในรัสเซีย แบ่งออกเป็น 4 แนวทางตามรูปแบบโปรแกรมพิเศษดงัน้ี คือ 
ส่ือศึกษาส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นส่ือมวลชน ส่ือศึกษาส าหรับโรงเรียนประถมและมธัยมศึกษา 
และส่ือศึกษาส าหรับมหาวิทยาลยัและวิทยาลยัต่าง ๆ รวมทั้งวิทยาลยัครูดว้ย รวมทั้งส่ือศึกษาส าหรับ
การศึกษาผูใ้หญ่ ในดา้นสุนทรียะ ศิลปะ และวฒันธรรม (Palaces of Culture)  
 
ประเทศฟิลิปปินส์ เน่ืองจากผูป้กครองชาวฟิลิปปินส์ไม่ค่อยแน่ใจแล้วว่า บา้น โรงเรียนและวดัจะ
สามารถหล่อหลอมลูก ๆ ของพวกเขาได ้ดูเหมือนมีบางส่ิงท่ีมีอิทธิพลเหลือลูกของเขาซ่ึงแข็งแกร่ง
กว่าบา้น โรงเรียนและวดั แข็งแกร่งกวา่ทั้ง 3 อย่างน้ีรวมกนัเสียอีก ส่ิงน้ีก็คือส่ือ หลงัจากการปฏิรูป
การปกครองของฟิลิปปินส์แบบอหิงสาแล้วนั้น เร่ืองส่ือศึกษาก็ได้เร่ิมข้ึน โดยบาทหลวง 3 องค ์
ผูอ้  านวยการส านกัส่ือสารมวลชนแห่งชาติ และ ผูอ้  านวยการโรงเรียนเซเวียร์ในเวลานั้น โดยแผนการ
เร่ืองส่ือศึกษาแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ขั้นตอนแรกเป็นการสัมมนาจดัล าดบัการรู้เท่าทนัส่ือ ขั้นตอนท่ี 2 
เป็นส่ือศึกษา โดยมีโรงเรียนน าร่อง 5 โรงในเมโทร มะนิลาไดใ้ห้การตอบรับ มีการสัมมนาการรู้เท่า
ทนัส่ือเป็นอนัดบัแรก ทั้ง 5 โรงเรียนน้ีตอ้งเป็นผูน้ าโรงเรียนอ่ืน ๆ ในแผนการจดัส่ือศึกษาด้วย ซ่ึง
ไม่ใช่เร่ืองง่ายท่ีจะน าเสนอส่ือศึกษาในโรงเรียนต่าง ๆ เพราะเป็นส่ิงใหม่ และตอ้งฝึกฝนบุคลากร
จ านวนมาก 
 
จะเห็นได้ว่าในหลายๆประเทศได้ให้ความส าคญัของการรู้เท่าทนัส่ือ โดยก าหนดนโยบายและ
แนวทางในการเรียนรู้เท่าทนัส่ือ เพื่อเตรียมประชาชนใหพ้ร้อมรับมือกบัขอ้มูลขา้วสารในโลกดิจิตอล   
 

2.1.3 องค์ความรู้การรู้เท่าทนัส่ือ  
พรทิพย ์ เยน็จะบก [18] กล่าว องคค์วามรู้การรู้เท่าทนัส่ือ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 5 ดา้น คือ  มิติ
ในการรับส่ือ การวเิคราะห์ส่ือ การเขา้ใจส่ือ การประเมินค่าส่ือ และการใชส่ื้อใหเ้กิดประโยชน์ 

1.  มิติในการรับส่ือ 
มิติในการรับส่ือ ตามทฤษฎีการส่ือสารของ Berlo ท่ีวา่ดว้ยประสาทสัมผสัทั้ง 5 ท่ีเป็นส่ือกลางในการ
ส่งผ่านสารจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บ อนัไดแ้ก่ หู ตา จมูก ล้ิน สัมผสัจะเป็นส่ิงท่ีเปิดมิติการรับส่ือของ
ผูรั้บ โดยส่ือมวลชนจะส่งผ่านประสาทสัมผสัทางด้านหูกับตา มากกว่าประสาทสัมผสัด้านอ่ืนๆ 
เน่ืองจากขอ้จ ากดัของส่ือเอง และในการน้ีประสาทสัมผสัการใชส่ื้อให้เกิดประโยชน์ การประเมินค่า
ส่ือ การเขา้ใจส่ือ มิติในการรับส่ือ การวิเคราะห์ส่ือ จะส่งขอ้มูลไปยงัระบบสมองเพื่อตีความและรับรู้
ต่อไป  การรู้เท่าทนัส่ือ คือ การรู้เท่าทนัการเปิดรับส่ือของประสาทสัมผสัของตนเอง เม่ือเปิดรับแลว้ 
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สมองจะสั่งการคิดและปรุงแต่งให้เกิดอารมณ์ต่างๆ ตามมาการรู้เท่าทนัส่ือในขั้นของการรับรู้อารมณ์
ของตนเองจึงเป็นส่ิงส าคญั ท่ีตอ้งแยกความคิดและอารมณ์ออกจากกนั ไม่หลงใหลไปตามการช้ีน า
ของส่ือ เช่น การท าให้เกิดความตอ้งการสินคา้ท่ีโฆษณา การเลียนแบบดาราท่ีเห็นว่าสวย หล่อตาม
แฟชัน่ การแสดงอารมณ์รัก โลภ โกรธ หลง ตามภาพยนตร์หรือละครต่างๆ ความคิดจะท าให้เรารับรู้
ความจริงวา่อะไรเป็นส่ิงท่ีส่ือสร้างข้ึน อะไรเป็นความจริงท่ีมีอยูจ่ริง อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการน าเสนอ
ส่ือท่ีเร้าอารมณ์ประเภทต่างๆ เป็นการรู้ไม่เท่าทนัส่ือ เพราะถ้าเรารู้เท่าทนัส่ือ เราจะเห็นเหตุและ
ผลต่างๆ อนัเป็นท่ีมาของผลประโยชน์ทางธุรกิจของส่ือ 

2.  การวเิคราะห์ส่ือ 
การวิเคราะห์ส่ือหรือการอ่านส่ือ หมายถึง การแยกแยะองค์ประกอบในการน าเสนอของส่ือ ใน
ประเด็นของวตัถุประสงคข์องส่ือ 

„ กลุ่มเป้าหมายของส่ือ 

„ ส่ิงท่ีส่ือน ามาเสนอส่งผลกระทบต่อสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองอยา่งไร 

„ รูปแบบการน าเสนอของส่ือ 

„ ขอ้มูลท่ีน ามาเสนอเป็นขอ้เทจ็จริงหรือความเห็น  
„ ปัจจยัเก่ียวกบับริบททางสังคม ศีลธรรม ประวติัศาสตร์ ประเพณี ค่านิยมท่ีส่ือน าเสนออยู่ใน

กรอบของจรรยาบรรณหรือไม่ ส่งเสริมคุณธรรมใหก้บัสังคมหรือไม่ 
„ การวเิคราะห์ประเด็นต่างๆ เหล่าน้ี จะท าใหเ้ราเห็นภาพความเป็นจริงของส่ือไดอ้ยา่งชดัเจนข้ึน 

3.  การเขา้ใจส่ือ 
การเขา้ใจส่ือ หรือการตีความส่ือ เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนในตวัผูรั้บสารหลงัจากเปิดรับส่ือไปแลว้ เพื่อท่ีจะท า
ความเข้าใจในส่ิงท่ีส่ือน าเสนอ เข้าใจภาษาเฉพาะของส่ือแต่ละประเภท และรู้จกัท่ีมาของข้อมูล
ประเภทต่างๆ ซ่ึงผูรั้บสารแต่ละคนจะมีความเขา้ใจส่ือไดไ้ม่เหมือนกนั ตีความไปคนละแบบ ข้ึนอยู่
กบัประสบการณ์เดิม พื้นฐานการศึกษา และคุณสมบติัต่างๆ ในการเรียนรู้ ตลอดจนการรับรู้ขอ้มูล
ของแต่ละบุคคลท่ีไม่เท่ากนัมาก่อน 

4.  การประเมินค่าส่ือ 
หลังจากการท่ีผูรั้บสารผ่านการวิเคราะห์และการท าความเข้าใจส่ือแล้ว ผูรั้บสารควรท่ีจะท าการ
ประเมินค่าส่ิงท่ีส่ือน ามาเสนอว่ามีคุณภาพและคุณค่ามากน้อยเพียงไร ไม่ว่าจะเป็นเน้ือหาท่ีส่ือ
น าเสนอ หรือวธีิการน าเสนอในรูปแบบใดก็ตาม ส่ือไดใ้ชเ้ทคนิคอะไรก่อให้เราเกิดความสนใจ ความ
พอใจข้ึน หรือท าใหห้ลงเช่ือไปโดยขาดการวเิคราะห์อยา่งถ่องแท ้

5.  การใชส่ื้อใหเ้กิดประโยชน์ 
ถา้ผูรั้บสารได้ใช้การวิเคราะห์และท าความเขา้ใจในองค์ประกอบขั้นตน้ทั้ง 4 มาไดเ้ป็นอย่างดีแล้ว 
เท่ากบัว่าผูน้ั้นได้ผ่านกระบวนการการรู้เท่าทนัส่ือท่ีครบถว้น แต่ยงัไม่เพียงพอเพราะเม่ือเราเขา้ใจ
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องคป์ระกอบส่ือ อ่านส่ือได ้ประเมินค่าได ้โดยใชอ้งคปั์ญญาท่ีเกิดน้ี แต่เราทุกคนไม่สามารถออกไป
จากโลกของส่ือได ้ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งอยูใ่นโลกของส่ือต่อไปเราควรท่ีจะปฏิบติัไดด้งัน้ี 

„ น าส่ิงท่ีตนวเิคราะห์ไปใชป้ระโยชน์ได ้ 
„ เลือกรับส่ือเป็น  
„ สามารถส่งสารต่อได ้ 
„ มีปฏิกิริยาตอบกลบัส่ือได ้

 
 
 

 
 
 

รูปที ่2.1 องคค์วามรู้การรู้เท่าทนัส่ือ 
 
ซิลเวอร์เบท อา้งถึงใน พรทิพย ์ เยน็จะบก [18] นิยามวา่ การรู้เท่าทนัส่ือมีองคป์ระกอบ 5 ประการคือ  

1. การตระหนกัวา่ส่ือมีอิทธิพลต่อบุคคลและสังคม 
2. การเขา้ใจกระบวนการสร้างส่ือ 
3. กลยทุธ์ของบุคคลหรือวธีิในการวเิคราะห์และอภิปรายเน้ือหาสาร 
4. การตระหนกัวา่เน้ือหาส่ือคือ ขอ้ความประเภทหน่ึงท่ีมีค่านิยม วฒันธรรม ทศันคติของสังคม

นั้นๆบรรจุแฝงอยู ่
5. การพฒันาความเขา้ใจสาร 

 
เซอร์ลอท และ ทอเนโร อา้งถึงใน พรทิพย ์ เยน็จะบก [18] คณะกรรมาธิการยุโรป กล่าวถึงโครงสร้าง
ของ  การรู้เท่าทนัส่ือวา่ประกอบดว้ย 2 มิติ คือ 

1. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม (Environmental Factors) เป็นระดบัพื้นฐานซ่ึงเป็นชุดของ
ปัจจยัท่ีเป็นไปตามบริบทท่ีมีผลต่อบุคคลแต่ละคนและเช่ือมโยงกบัส่ือมวลชนศึกษาและสิทธิของ
พลเมือง ซ่ึงประกอบดว้ย 2 มิติยอ่ย ไดแ้ก่ 

1.1 ความสามารถในการเขา้ถึงส่ือ (Media Availability) ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์วิทยุ โทรทศัน์ 
ภาพยนตร์อินเทอร์เน็ตและโทรศพัทมื์อถือ 

1.2 บริบทการรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy Context) ไดแ้ก่ ส่ือมวลชนศึกษา นโยบาย  การ
รู้เท่าทนัส่ือ ประชาสังคมและอุตสาหกรรมส่ือ 
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2.  ความสามารถส่วนบุคคล (Individual Competences) หมายถึง ความสามารถเฉพาะของบุคคลท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัการฝึกปฏิบติัทางทกัษะ (การเขา้ถึง, การวิเคราะห์และการส่ือสาร) เพื่อเพิ่มระดบัของ
ความตระหนัก การวิ เคราะห์อย่างวิพากษ์และความสามารถท่ีสร้างสรรค์เพื่อแก้ปัญหาซ่ึง
ประกอบดว้ย 2 มิติยอ่ย ไดแ้ก่ 

2.1  ความสามารถของบุคคล (Personal Competences) ประกอบดว้ย 
2.1.1 ทกัษะการใชส่ื้อ (Use Skills) เป็นเง่ือนไขแรกของการพฒันาการรู้เท่าทนัส่ือซ่ึงเป็น

การประสานระหว่างความสามารถในการเขา้ถึงส่ือและทกัษะท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติั ไดแ้ก่ การใช้ส่ือ
อยา่งเหมาะสมและคล่องแคล่ว ทกัษะทางคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

2.1.2 ท าความเขา้ใจในส่ืออยา่งพินิจพิเคราะห์ (Critical Understanding) เป็นส่วนส าคญั
สุดของความสัมพนัธ์ระหว่างลักษณะส่วนบุคคลและส่ือ โดยท่ีแต่ละบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กับส่ือ
อยา่งไรข้ึนกบัความเขา้ใจอยา่งพินิจพิเคราะห์ทั้งในแง่ของเน้ือหาและบริบท ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัส่ือ
และขอ้บงัคบัของส่ือความเขา้ใจในเน้ือหาส่ือและพฤติกรรมของผูใ้ชส่ื้อ 

2.2 ความสามารถทางสังคม (Social Competences) ประกอบดว้ย ความสามารถทาง     การ
ส่ือสาร ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วม ความสัมพนัธ์ทางสังคมและการสร้างสรรคเ์น้ือหา 
 

2.1.4  มติิการรู้เท่าทนัส่ือ 
คริสต์และพอตเตอร์ อา้งถึงใน พรทิพย ์ เย็นจะบก [18] ให้ค  านิยามว่า ความรู้เท่าทนัส่ือมีหลายมิติ 
(Multimimensional) เพราะบุคคลตอบสนองต่อส่ือในส่ีมิติ 

1. มิติท่ีหน่ึงคือ มิติดา้นพุทธิปัญญา (cognitive) อนัหมายถึงกระบวนการทางความคิด ยิ่งบุคคลท่ี
มีการพฒันาพุทธิปัญญามาก ก็จะรู้ทนัส่ือมากข้ึน เพราะบุคคลนั้นๆจะ มีการใชค้วามรู้จากหลายๆส่วน 
“อ่าน” ส่ือให้ออก รวมทั้งจะมีความสามารถมากข้ึนในการวิเคราะห์ แยกแยะ ตีความ สรุปรวม 
เช่ือมโยง แปลความ เปรียบเทียบ เข้าใจสารทั้งในรูปท่ีเป็นนามธรรมและรูปธรรม ดังนั้น บุคคล
จ าเป็นตอ้งมีฐานความรู้ท่ีแน่นหนามัน่คง จึงจะสามารถพฒันาพุทธิปัญญาได้ รวมทั้งยงัตอ้งเขา้ใจ
โครงสร้างส่ือ เช่นโครงสร้างทางการเมืองของส่ือ โครงสร้างทางเศรษฐกิจและความเป็นเจา้ของในส่ือ
ดงันั้นเด็กจึงมีความรู้เท่าทนัส่ือท่ีนอ้ย เน่ืองจากโดยวยัยงัไม่สามารถพฒันาพุทธิปัญญาไดแ้ละโดยวยั
ยงัไม่สามารถสร้างฐานความรู้ได ้รวมทั้งมีทกัษะท่ีนอ้ย Piaget(อา้งถึงใน Potter,1998)บอกวา่เด็กเร่ิม
สามารถพฒันาพุทธปัญญาไดต่้อเม่ืออายุ 12 ปีข้ึนไปซ่ึง Potter อธิบายต่อเน่ืองวา่ โดยเฉพาะในส่ือ
โฆษณา ส าหรับเด็กเล็กอายตุ  ่ากวา่ 12 ปี จะเช่ือโฆษณาและจะเกิดความอยากไดสิ้นคา้ตามโฆษณา แต่
การจดจ าช่ือสินคา้คุณสมบติัของสินคา้ตามโฆษณานั้น เด็กจะจดจ าไดต้ามโฆษณาตั้งแต่วยัอนุบาล 
และจะเช่ือโดยไม่มีขอ้สงสัย ส่วนเด็กอายุต  ่ากวา่ 12 ปีนั้น จะไม่สามารถเขา้ใจเน้ือหาโฆษณาประเภท
กล่าวเกินจริงหรือโฆษณาเปรียบเทียบตราสินคา้ได ้รวมทั้งโฆษณาท่ีกล่าวถึงสินคา้แบบออ้มๆ เด็กวยั
น้ีจะเขา้ใจโฆษณาท่ีเสนออยา่งตรงไปตรงมาไดเ้ท่านั้น 
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2. มิติท่ีสอง คือ มิติทางดา้นอารมณ์(emotional) เน่ืองจากส่ือจะมีปฏิกิริยากบัอารมณ์ของมนุษย์
เสมอ แต่อารมณ์ไม่เหมือนพุทธิปัญญา ตรงท่ีไม่ตอ้งการการเรียนรู้เท่าการสะสมพุทธิปัญญา เพราะ
อารมณ์นั้นเป็นส่ิงท่ีปลูกฝังในตวับุคคลอยู่แล้ว เช่นความรู้สึกเสียใจ ดีใจ โกรธ ท่ีบุคคลทุกคนมี
เหมือนกัน การท่ีบุคคลจะพฒันามิติทางอามรณ์ต่อส่ือนั้น จ  าเป็นท่ีบุคคลต้องมีประสบการณ์ทาง
อารมณ์เสียก่อน เช่น ความโกรธ สามารถแบ่งประสบการณ์ความโกรธไดห้ลายระดบั เช่น โกรธโดย
ไม่แสดงออก ไม่พอใจ โกรธแคน้ โกรธโดยแสดงออก เป็นตน้ ซ่ึงในวยัเด็กนั้น เด็กจะไม่สามารถ
แยกแยะอารมณ์ตนเองได ้เน่ืองจากมีประสบการณ์ต่ออารมณ์จ ากกักวา่ผูใ้หญ่ แต่ในวยัผูใ้หญ่นั้น การ
พฒันาพุทธิปัญญานั้นจะเป็นการช่วยพฒันาภาวการณ์ควบคุมอารมณ์ไดด้ว้ย หมายความวา่ บุคคลท่ีมี
พุทธิปัญญาสูง ก็จะสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองไดสู้งเช่นกนั ดงันั้น เม่ือรับชมส่ือท่ีมีการเสนอ
อารมณ์  เช่นโฆษณา ละคร เด็กจะคลอ้ยตามหรือมีอารมณ์ร่วมไดสู้ง เน่ืองจากยงัไม่สามารถควบคุม
อารมณ์ของตนเองได ้ในขณะท่ีผูใ้หญ่จะสามารถแยกอารมณ์ของตนเองออกจากอารมณ์ในส่ือได ้ซ่ึง
เป็นภาวะความฉลาดทางอารมณ์ ซ่ึงตอ้งพฒันาพร้อมพุทธิปัญญา ดงันั้นหากผูช้มไม่ควบคุม อารมณ์
หรือแยกแยะอารมณ์แลว้นั้น ส่ือจะมีอิทธิพลสูงต่อบุคคลนั้นๆ และจะมีอิทธิพลต่อ อารมณ์มากข้ึน 
หากรับส่ือโดยไม่ไดต้ั้งรับหรือมีวจิารณญาณ 

3. มิติท่ีสาม คือ มิติทางด้านสุนทรียภาพ (aesthetic) บุคคลจะตอบสนองต่อส่ือทางด้าน
สุนทรียภาพในส่ือ ในท่ีน้ี หมายถึง การแยกแยะความมีสาระของส่ือออกจากความไม่มีสาระได ้
แยกแยะคุณค่าของส่ือออกมาไดแ้ละสามารถใชป้ระโยชน์จากส่ือได ้

4. มิติท่ีส่ี คือ มิติทางจริยธรรม (moral) อนัหมายถึง บุคคลสามารถรับรู้ถึงคุณค่าทางจริยธรรมใน
ส่ือ ซ่ึงทกัษะน้ีพฒันาในวยัผูใ้หญ่ 

 

2.1.5 หลกัการส าคญัของการรู้เท่าทนัส่ือ [19] 
1. ส่ือทั้ งหมดถูกประกอบสร้างข้ึน ส่ือไม่ใช่กระจกเงาสะท้อนเร่ืองราวของโลกอย่าง

ตรงไปตรงมา แต่ส่ือถูกมนุษยส์ร้างข้ึนมา โดยมีการผสมผสานทศันคติและค่านิยมของผูส้ร้างลงไป 
ท่ามกลางเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนแต่ละวนั ส่ือก็จะเลือกน าเสนอเฉพาะเหตุการณ์บาง
เหตุการณ์และในบางแง่มุม ตลอดจนวธีิการท่ีส่ือคิดวา่สมควรน าเสนอ เช่น ส่ือเลือกเสนอเพลงเฉพาะ
ค่ายเพลงใหญ่ท่ีมีผลประโยชน์ทางธุรกิจร่วมกนั ส่ืออาจจะน าเสนอโทรศพัทมื์อถือบางยีห่อ้ สินคา้บาง
ตวัจนท าเกิดความสนใจข้ึนในกลุ่มวยัรุ่น และท าใหเ้ป็นยคุวตัถุนิยมไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว  

2. ส่ือสร้างภาพความจริง ส่ิงท่ีเราคิดและรู้สึกเก่ียวกบัโลกส่วนมากมกัมาจากการท่ีเราเรียนรู้
ผ่านส่ือ เน้ือความ ในส่ือโดยปกติจะเป็นส่วนผสมของขอ้มูล ค่านิยม และโลกทศัน์ท่ีถูกจดัล าดับ 
ก าหนดความส าคัญก่อนหลัง และเน้นย  ้าโดยส่ือ แต่เรากลับยอมรับโดยปกติว่ามันคือส่ิงท่ีเป็น
ธรรมชาติ ส่ือจึงมีอิทธิพลต่อความรู้สึกเก่ียวกบัความจริงและค่านิยมทางสังคม การรู้เท่าทนัส่ือจึงเป็น
ตวักระตุน้ใหเ้ราอยากจะตั้งค  าถามกบัความจริงท่ีส่ือตอ้งการน าเสนอ 
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3. ส่ือมกัจะสร้างความหมายและใชเ้น้ือหาในเชิงการคา้ (ส่ือคือธุรกิจ)ส่ือมวลชนเกือบทั้งหมด
มีเป้าหมายเพื่อสร้างผลก าไร ผูช้มจะถูกก าหนดให้เป็น “กลุ่มเป้าหมาย” เง่ือนไขทางธุรกิจเหล่าน้ีมี
อิทธิพลกบัส่ือท่ีอยู่ในระบบการคา้เสรีทัว่ไป การรู้เท่าทนัส่ือจึงท าให้เราได้คิดพิจารณาถึงประเด็น
เร่ืองกระบวนการผลิตและองคก์รท่ีเป็นเจา้ของส่ือดว้ย ไม่ใช่สนใจเพียงแค่เน้ือหาของส่ือเท่านั้น 

4. ส่ือทุกชนิดมีเน้ือหาสะทอ้นค่านิยม ส่ือทุกชนิดน าเสนอให้เห็นถึงค่านิยมและวิถีชีวิตใน
รูปแบบต่างๆ ส่ือจะช้ีน าโดยอาจแสดงออกอย่างชดัเจน หรือไม่ก็แสดงโดยนยัว่าธรรมชาติของโลก
และสังคมท่ีเราควรยอมรับ เป็นบริโภคนิยม วตัถุนิยม ทุนนิยม ชาตินิยม  

5. ส่ือมีนยัทางสังคมและการเมือง ส่ือมีอิทธิพลอย่างใหญ่หลวงในทางการเมืองและในการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม ท าใหภ้าพสังคมบิดเบือนไปจากความจริงท่ีควรจะเป็น 

6. ส่ือแต่ละส่ือมีรูปแบบ แบบแผน และสุนทรียภาพเป็นของตวัเอง นอกจากคุณสมบติัท่ีท าให้
ส่ือแตกต่างกันแล้ว แม้แต่ส่ือประเภทเดียวกันก็ย ังมีรูปแบบการน าเสนอท่ีแตกต่างกันและมี
สุนทรียภาพท่ีเป็นแบบฉบบัของตวัเองท่ีแตกต่างกนัออกไปอีกดว้ย 

7. การรู้เท่าทนัส่ือเป็นพลงัอ านาจ การรู้เท่าทนัส่ือมิได้มุ่งหวงัเพียงเพื่อให้สามารถวิเคราะห์
วิจารณ์ส่ือไดเ้ท่านั้น แต่ยงัมุ่งให้น าขอ้วิเคราะห์นั้นมาใชเ้พื่อเป็นทางป้องกนัตนเองได ้นอกจากน้ี ยงั
มุ่งหวงัให้เราสามารถตระหนกัถึงสิทธิในการส่ือสารของเรา และสามารถส่ือสารไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
ซ่ึงเป็นการเพิ่มอ านาจให้แก่ประชาชนและสร้างความเขม้แข็งให้โครงสร้างทางประชาธิปไตยของ
สังคม 

 

2.2 ส่ือโฆษณา (ADVERTISING) 
เน่ืองจากส่ือโฆษณาเป็นส่ือท่ีมีผลทางธุรกิจส่ือสูง  และส่งผลผลกระทบกบัเด็กและเยาวชนอยา่งมาก  
ไม่วา่จะเป็นเร่ืองความคิดและพฤติกรรม 
 

2.2.1 ความหมายและความส าคญัส่ือโฆษณา 
ส่ือโฆษณานบัวา่มีอิทธิพลอยา่งมากต่อความรู้สึกนึกคิด ทศันคติ ค่านิยม และพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 
กล่าวคือ ในการท่ีจะพิจารณาเลือกซ้ือสินคา้ ผลิตภณัฑ์ หรือใชบ้ริการเก่ียวกบัสุขภาพ ผูบ้ริโภคมกัจะ
หาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้นั้นจากแหล่งต่างๆ รวมทั้งจากส่ือโฆษณาท่ีมีเน้ือหาเชิญชวนหรือเน้ือหาท่ีพบ
เห็นบ่อยๆ ท าใหโ้ฆษณามีส่วนส าคญัในการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้และบริการของผูบ้ริโภค ดงันั้นจึง
มีความส าคญัอยา่งยิง่ในการพิจารณาส่ือโฆษณาให้ละเอียดรอบคอบวา่มีการให้ขอ้มูลท่ีเป็นจริงหรือมี
โฆษณาชวนเช่ือเกินจริงหรือไม่  เน่ืองจากหากขาดการพิจารณาอยา่งรอบคอบ เช่ือถือขอ้ความบนส่ือ
โฆษณาอยา่งเดียว โดยปราศจากการไตร่ตรอง ประกอบกบัใชค้วามตอ้งการ ความอยากไดแ้ละความ
ปรารถนาของจิตใจเป็นตวัน าทางในการเลือกสินคา้มากกว่าความสมเหตุสมผล  ก็จะท าให้ได้รับ
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สินคา้ ผลิตภณัฑ์ และบริการสุขภาพท่ีไม่สมประโยชน์ และอาจเกิดผลเสีย หรืออนัตรายต่อรางกาย
และจิตใจของผูบ้ริโภคได ้
 
ส่ือโฆษณา  คือ การน าเสนอขายสินคา้และบริการ  โดยการส่ือสารผ่านส่ือ เช่น โทรทศัน์ วิทยุ ส่ือ
ส่ิงพิมพ ์อินเตอร์เน็ต หรือแผ่นป้ายโฆษณา เพื่อเป็นการจูงใจหรือกระตุน้พฤติกรรมการบริโภคและ
การบริการ ถือเป็นการส่งเสริมการตลาดอีกรูปแบบหน่ึง  และไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของการโฆษณาไว้
ดงัน้ี  
 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  ใหค้วามหมายไวว้า่  โฆษณา หมายถึงการเผยแพร่หนงัสืออกไป
ยงัสาธารณะชน  การป่าวร้อง  การป่าวประกาศ  เช่นโฆษณาสินคา้ 
 
สมาคมการตลาดแห่งสหรัฐอเมริกา (AMA : American Marketing Association)  ไดใ้ห้ความหมายไว้
วา่ การโฆษณา คือ การจ่ายเงิน ในรูปแบบต่าง ๆ ของผูอุ้ปถมัภ ์
 (Sponsor) เพื่อส่งเสริมการขายสินคา้บริการหรือสนบัสนุนแนวความคิด โดยไม่ใช้บุคคลไปเสนอ
โดยตรง 
 
วิลเล่ียม อา้งถึงใน วิรัช  ลภิรัตนกุล และคณะ [20] ได้กล่าวว่าต่างจากคนอ่ืนท่ีว่า  การส่ือสารใน
รูปแบบ ซ่ึงเจตนาท่ีจะกระตุน้ผูท่ี้มีศกัยภาพในการซ้ือและการส่งเสริมในดา้นการจ าหน่ายสินคา้และ
บริการ รวมถึงการสร้างประชามติ การกระท าการเพื่อก่อให้เกิดการสนบัสนุนทางการเมือง การขาย
ความคิดหรือการเสนอความคิดเห็น หรือสาเหตุต่างๆ และการกระท าเพื่อให้ประชาชนเห็นคลอ้ยตาม 
หรือปฏิบติัไปในทางท่ีผูโ้ฆษณาประสงค ์
 
สเวน อา้งถึงใน วิรัช  ลภิรัตนกุล และคณะ [20] กล่าววา่ "การโฆษณาเป็นการส่ือสารโนม้นา้วใจจาก
ผูข้ายไปยงัผูซ้ื้อ โดยมิไดเ้ป็นไปในรูปส่วนตวั"   
 
แมนเดล  อา้งถึงใน วรัิช  ลภิรัตนกุล และคณะ [20] ให้ค  าจ  ากดัความวา่ การโฆษณา หมายถึง รูปแบบ
การส่งเสริมการขายผ่านส่ือโฆษณาท่ีมิใช่บุคคล (nonpersonal promotion) และตอ้งช าระเงินค่า
โฆษณาโดยผูอุ้ปถมัภ์ (sponser) ซ่ึงการโฆษณาน้ีมีความหมายแตกต่างไปจากการส่งเสริมการขาย
รูปแบบอ่ืน ๆ เช่น การขายโดยพนักงาน (personal selling) และการส่งเสริมการจ าหน่าย (sales 
promotion) เป็นตน้ 
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องอาจ  ปทะวานิช [21] ใหค้วามหมายการโฆษณาวา่ การโฆษณาเป็นรูปแบบค่าใชจ่้ายในการส่ือสาร
โดยไม่ใช้บุคคลท่ีเก่ียวกับองค์การ  ผลิตภณัฑ์  บริการ  หรือความคิดโดยผูอุ้ปถัมภ์รายการ จาก
ความหมายน้ีเห็นว่าการโฆษณามีลกัษณะเป็นการส่ือสารโดยไม่ใชบุ้คคล(เป็นการส่ือสารโดยใชส่ื้อ 
เช่น โทรทศัน์ วิทยุ หนงัสือพิมพ ์ฯลฯ) ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายในการโฆษณา  ให้ขอ้มูลและจูงใจเก่ียวกบั
ผลิตภณัฑห์รือความคิด  สามารถระบุผูอุ้ปถมัภร์ายการได ้ กล่าวคือ  สามารถระบุผูเ้ป็นเจา้ของสินคา้
ซ่ึงเป็นผูเ้สียค่าใชจ่้ายในการโฆษณานั้น  และอาศยัส่ือต่างๆ ส่ือท่ีใช้เรียกวา่ส่ือมวลชนหรือส่ือติดต่อ
โดยตรงกบัลูกคา้ 
 
พรทิพย ์ สัมปัตตะวิช [22] ไดใ้ห้ความหมายวา่  การโฆษณา คือ การส่ือสารประเภทหน่ึงท่ีมีกลยุทธ์
ทางการส่ือสารเพื่อจุดประสงค์ คือ  การจูงใจและ/หรือการโน้มนา้วใจกลุ่มเป้าหมายให้เกิดทศันคติ
และพฤติกรรมตามท่ีนกัโฆษณาตอ้งการ 
 
เสรี วงษม์ณฑา [23]  ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การโฆษณา คือ กระบวนการทางส่ือสารมวลชน เพื่อจูง
ใจให้คนมีความตอ้งการซ้ือสินคา้หรือใช้บริการ  โดยอาศยัเหตุผลจริงและเหตุผลสมมติจูงใจให้เกิด
ความช่ืนชอบในสินคา้และบริการ  โดยมีการซ้ือส่ือ  ซ้ือเวลา  ซ้ือพื้นท่ีเพื่อการเผยแพร่และระบุผู ้
โฆษณาอยา่งชดัเจน 
 
จากค าจ ากดัความต่างๆ สรุปได้ว่า ส่ือโฆษณาเป็นการส่ือสารขอ้มูลระหว่างผูอุ้ปถมัภ์(sponsor)กบั
ผูบ้ริโภค  โดยใชส่ื้อต่างๆในการน าเสนอขอ้มูลสินคา้และบริการ  เพื่อกระตุน้ความตอ้งการใชส้ิ้นคา้
และบริการ  รวมทั้งเชิญชวนหรือโนม้นา้วจิตใจ ใหผู้รั้บสารคลอ้ยตามวตัถุประสงคผ์ูส่้งสารตอ้งการ 
 

2.2.2  วตัถุประสงค์ของโฆษณา 
ส่ือโฆษณาเป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงท่ีนกัการตลาด เจา้ของสินคา้ น ามาใชเ้พื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ทางการตลาด ไดแ้ก่ [24]   

1. แนะน าสินคา้หรือใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย  
2. เพื่อกระตุน้เร่งเร้าใหลู้กคา้ซ้ือสินคา้ไปใช ้ 
3. ช่วยใหก้ารจดัจ าหน่ายสินคา้เพิ่มมากข้ึน  
4. เพื่อเตือนความทรงจ าและช่วยเสริมแรง  
5. เพื่อเพิ่มความชอบและความจงรักภกัดีในตราสินคา้มากข้ึน  
 

2.2.3 บทบาทของการโฆษณาทีส่ าคญั  
บทบาทของการโฆษณาท่ีส าคญั มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
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1.  บทบาทการโฆษณาในเชิงการส่ือสาร เป็นบทบาทในเชิงการถ่ายทอดสารจากผูส่้งสารไปยงั
ผูรั้บสาร โดยผ่านส่ือ เพื่อก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนความคิดเห็นหรือรับรู้ร่วมกนั และมีการแสดง
พฤติกรรมตอบสนอง การโฆษณาในเชิงการส่ือสารมีจุดมุ่งหมายดงัต่อไปน้ี 

1.1 เพื่อสร้างการรู้จกั (Awareness) เพื่อใหก้ลุ่มเป้าหมายไดรู้้จกัผลิตภณัฑห์รือบริการใหม่ 
1.2 เพื่อสร้างความเขา้ใจ (Comprehension) คือการท าให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจในคุณลกัษณะและ 

ประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์
1.3 เพื่อสร้างการยอมรับ (Acceptance) คือท าให้ผูบ้ริโภคเห็นคล้อยตามและเกิดการ

ยอมรับในตวัผลิตภณัฑห์รือบริการ 
1.4  เพื่อสร้างความพึงพอใจ (Preference) โดยอาจให้เหตุผลวา่เพราะเหตุใดผูบ้ริโภคจึงควร

เลือกซ้ือผลิตภณัฑข์องตน 
1.5  เพื่อสร้างความรู้สึกต้องการเป็นเจ้าของ (Ownership) ท าให้ผูบ้ริโภครู้สึกอยาก

ครอบครองเป็นเจา้ของผลิตภณัฑน์ั้น ๆ 
1.6   เพื่อสร้างความมัน่ใจในสินคา้ (Reinforcement) ให้ผูบ้ริโภครู้สึกวา่การตดัสินใจนั้นไม่

ผดิพลาด และสร้างความพอใจใหเ้กิดข้ึนภายหลงัจากการใชผ้ลิตภณัฑ ์
 

2. บทบาทของการโฆษณาในเชิงธุรกิจการคา้ การโฆษณาถูกน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัใน
การประกอบธุรกิจ โดยเป็นเคร่ืองมือท่ีท าหนา้ท่ี 2 ดา้น ไดแ้ก่ 

2.1 การโฆษณาเพื่อขายผลิตภณัฑ์หรือบริการ การเผยแพร่โฆษณาเพื่อให้เกิดการซ้ือ-ขาย
ผลิตภณัฑ ์หรือบริการสามารถส่งผลกระทบต่อองคป์ระกอบในดา้นต่าง ๆได ้อาทิเช่น  

2.1.1 ดา้นการตลาด ช่วยในการกระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการ, เกิดการคา้ขาย  
2.1.2 ดา้นเศรษฐกิจ ช่วยให้ธุรกิจเกิดการแข่งขนักนัเพื่อพฒันาคุณภาพของสินคา้, เกิด

การจา้งงาน  
2.1.3 ดา้นสังคม มีบทบาทในดา้นความคิด และพฤติกรรมของคนในสังคม เพราะใน

ช้ินงานโฆษณาจะมีการสร้างสรรค์ถอ้ยค าหรือภาษาท่ีอาจเป็นตน้แบบให้กบัคนในสังคม หรือ การ
สร้างค่านิยมทศันคติในคนในสังคมคล้อยตาม ตลอดจนอาจมีการใช้วฒันธรรมต่าง ๆ มาเป็นตวั
ด าเนินเร่ืองในโฆษณาซ่ึงจะช่วยใหเ้กิดการถ่ายทอดทางวฒันธรรมไปสู่คนในสังคมได ้ 

2.2  การโฆษณาเพื่อส่งเสริมภาพลกัษณ์ หรือการโฆษณาสถาบนั เป็นการโฆษณาเพื่อสร้าง
ความน่าเช่ือถือ ศรัทธา และความไวว้างใจให้เกิดข้ึนกบัผูบ้ริโภคจากการท่ีช้ินงานโฆษณาตอ้งท า
หนา้ท่ีในการชกัจูงโนม้นา้วใจผูบ้ริโภคเป้าหมาย จึงมีการเรียบเรียงสร้างสรรคด์ว้ยเร่ืองราว ขอ้ความ 
สัญลกัษณ์ เสียงเพลงประกอบ เพื่อใหน่้าสนใจ และส่งผลต่อพฤติกรรมท่ีนกัโฆษณาคาดหวงั ในขณะ
ท่ีโฆษณาไดถู้กเผยแพร่ไปโดยไม่ไดจ้  ากดัอายุของผูรั้บชม,ผูอ่้าน,ผูฟั้ง จึงอาจส่งผลต่อการเรียนรู้ของ
ประชาชน กลุ่มหน่ึงท่ีเรียกกนัวา่ “เยาวชน” โดยไม่ไดต้ั้งใจ โดยมีทั้งผลกระทบดา้นบวกและลบ 
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2.2.4  ประเภทของส่ือโฆษณา 
การโฆษณาประชาสัมพนัธ์จดัเป็นกลยทุธ์ท่ีใชเ้ผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือหลายประเภท ดงัน้ี 

1. ส่ือส่ิงพิมพ ์เช่น วารสาร นิตยสาร แผน่พบั และโปสเตอร์  
2. ส่ือมวลชน เช่น หนงัสือพิมพ ์วทิย ุโทรทศัน์  
3. ส่ือบุคคล เช่น ครู แพทย ์พยาบาล วทิยากร ผูท้รงคุณวุฒิ ผูน้  าชุมชน อาสาสมคัร นกัเรียน 

นกัศึกษา ดารา และผูมี้ช่ือเสียงในสังคม 
4. ส่ืออินเตอร์เน็ต เช่น เกมส์ออนไลน์ และเวบ็ไซต ์
5. ส่ือกิจกรรม เช่น การจดัแถลงข่าว การพาส่ือมวลชนเยีย่มชมโรงงาน เป็นตน้ 
6. ส่ืออ่ืนๆ เช่น ส่ือวดิีทศัน์ ส่ือซีดี แนะน าสินคา้ ส่ือป้ายโฆษณากลางแจง้ ส่ือโฆษณา

เคล่ือนท่ี 
 
การโฆษณาทางโทรทัศน์ ถือเป็นวิธีการโฆษณาท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุด เพราะเป็ นส่ือท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีความสามารถในการเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดดี้ท่ีสุด นกัโฆษณาส่วนใหญ่จึงนิยมเลือกท่ีจะ
ส่ือสารกบัผูบ้ริโภคโดยผา่นทางภาพยนตร์โฆษณา เน่ืองจากสามารถส่ือไดท้ั้งภาพ เสียง แสง สี และมี
การเคล่ือนไหว ผูช้มสามารถใช้ประสาทสัมผสัทั้งตาและหูไปพร้อมๆกนั ท าให้ระดบัการรับรู้ การ
จดจ าและการโนม้นา้วใจสามารถท าไดม้ากกวา่ส่ือประเภทอ่ืน  
 

2.2.5  แนวคดิเกีย่วกบัโฆษณาแฝง 
โฆษณาแฝง คือ  รูปภาพหรือสัญลกัษณ์ท่ีปรากฏอยูภ่ายในรายการท่ีก าลงัออกอากาศทางโทรทศัน์ ซ่ึง
มีการปรากฏและสอดแทรกตลอดช่วงรายการ เช่น การถ่ายท ารายการในร้านสะดวกซ้ือ กราฟิกท่ีมุม
ของจอโทรทศัน์ อุปกรณ์ประกอบฉาก เฟอร์นิเจอร์ประกอบฉาก ป้ายโฆษณาสินคา้ รวมถึงพฤติกรรม
การบริโภคส้ินคา้ของนกัแสดง สปอตโฆษณาสั้นภายในรายการแมก้ระดั้งเน้ือหาท่ีผูด้  าเนินรายการได้
กล่าวออกมา เช่น การขอบคุณผูส้นบัสนุนรายการ การโฆษณาในรูปแบบแฝงเป็นการโฆษณาภายใน
ละครและรายการต่างๆท่ีเผยแพร่ทางโทรทศัน์  
 
สกนธ์ ภู่งามดี [25] ได้กล่าวว่า การโฆษณาในรายการ คือการโฆษณาท่ีน าเสนอภาพยนตร์โฆษณา
สินคา้หรือบริการในช่วงการโฆษณาของรายการใดรายการหน่ึง การน าเสนอภาพยนตร์โฆษณาใน
รายการนั้นเรียกว่าผูอุ้ปถมัภ์รายการ (sponsor) โดยมีการเปรียบเทียบกนัระหว่างโฆษณาในรายการ
และโฆษณาในภาคโฆษณา (โฆษณาตรง) วา่ โฆษณาในรายการนั้น จะมีผูช้มมากกวา่ เน่ืองจากผูช้ม
เลือกชมรายการท่ีตนเองชอบอยูแ่ลว้ สามารถเลือกโฆษณาในรายการท่ีมีผูช้มเป็นกลุ่มเป้าหมายของ
การโฆษณาได ้สามารถเลือกโฆษณาในเวลาท่ีเหมาะสมกบัช่วงเวลาของกลุ่มเป้าหมายท่ีก าลงัรับชม
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รายการได ้และสามารถเจาะกลุ่มเป้าหมายไดม้ากกวา่ ซ่ึงต่างจากโฆษณาในภาคโฆษณาท่ีผูช้มอาจจะ
มองขา้มการโฆษณาหรือเปล่ียนช่องโทรทศัน์ก่อนพิจารณาโฆษณาช้ินนั้น 
 
2.2.5.1  วตัถุประสงค์ของโฆษณาแฝง  [26] 
มีลกัษณะคลา้ยกบัการโฆษณาตรง คือ เพื่อให้ผูรั้บสารเกิดการรับรู้ การจดจ าตราสินคา้ หรือสโลแกน
ของตราสินคา้ เพื่อเป็นแรงจูงใจในการซ้ือสินคา้ แต่การโฆษณาแฝงมีขอ้ไดเ้ปรียบมากกว่าโฆษณา
ตรงคือ สามารถน าเสนอโฆษณาตราสินคา้ไดต้ลอดทั้งวนัภายในรายการท่ีออกอากาศ โดยไม่ถูกจ ากดั
ระยะเวลาเหมือนโฆษณาตรงท่ีกฎหมายก าหนดระยะเวลา และไม่จ  าเป็นตอ้งใชข้อ้ความ ค าเตือน หรือ
ส่ือสร้างสรรคส์ังคมตามท่ีกฎหมายก าหนดในรูปแบบของโฆษณาตรง 
 
2.2.5.2  ลกัษณะของโฆษณาแฝง  
สามารถปรากฏไดต้ามรายการต่างๆโดยมีรูปแบบท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

1. การแฝงกบักราฟิก คือ การแฝงสัญลกัษณ์ ตราผลิตภณัฑ์ สินคา้หรือบริการภายในรายการ
ในลกัษณะ Super impose หรือ การปรากฏตราสินคา้ท่ีมุมของจอโทรทศัน์ 

2. การแฝงกบัวตัถุ คือ การแฝงสัญลกัษณ์ ตราผลิตภณัฑ์ สินคา้หรือบริการภายในรายการใน
ลกัษณะวตัถุ เช่น แผน่ป้ายหรือฉากหลงั อุปกรณ์ประกอบ 

3. การแฝงกบับุคคล คือ การแฝงสัญลกัษณ์ ตราผลิตภณัฑ์ สินคา้หรือบริการภายในรายการ
โดยแฝงกบับุคคล เช่น เส้ือผา้ หรือการหยบิ การจบั การถือ การสัมผสั การใชสิ้นคา้นั้นๆ หรือกล่าวถึง
ช่ือผลิตภณัฑน์ั้นๆ 

4. การแฝงกบัเน้ือหา คือ การแฝงสัญลกัษณ์ ตราผลิตภณัฑ์ ตราสินคา้โดยเป็นส่วนหน่ึงของ
เน้ือหานั้นๆ เช่น ช่ืองาน ช่ือกิจกรรมแข่งขนั หรือกิจกรรมอ่ืนใดท่ีมีช่ือองคก์ร หรือผลิตภณัฑ์นั้นๆอยู่
ดว้ย 

 
จึงสรุปไดว้า่ โฆษณาแฝง คือ การโฆษณาท่ีแทรกอยูภ่ายในชีวิตประจ าวนัของเรา โดยท่ีเราไม่รู้ตวัซ่ึง
อยูใ่นรูปแบบของรายการโทรทศัน์ รายการวทิย ุตามหนา้หนงัสือ นิตยสาร การกระท าของบุคคลหรือ
แมแ้ต่ของใชภ้ายในบา้น เช่น แกว้น ้ า ปฏิทิน เส้ือยืด ของพรีเม่ียมต่างๆ  จนเรารู้สึกคุน้ชิน ไม่รู้สึกว่า
เป็นการโฆษณาและสามารถจดจ า ระลึกถึงช่ือสินคา้เหล่านั้นได ้ท่ีเรียกกนัว่า ความภกัดีของลูกคา้       
(Customer loyalty) กล่าวคือ ความเก่ียวขอ้งหรือความผกูพนัท่ีมีต่อตรา ท่ีอยูบ่นพื้นฐานของทศันคติ ท่ี
ชอบพอหรือการสนองตอบดว้ยพฤติกรรมบางอย่างหรือการซ้ือสินคา้ซ ้ าๆ ไม่เปล่ียนใจไปซ้ือตรา
สินคา้อ่ืน 
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2.2.6 เทคนิควธีิการส่งเสริมการขายสู่ผู้บริโภค 
วธีิการส่งเสริมการขายสู่ผูบ้ริโภค (consumer promotion) เป็นอีกวธีิท่ีน ามาในการโฆษณาท่ีกระตุน้ให้
ผูบ้ริโภครู้สึกถึงความคุม้ค่าท่ีจะเสียเงินในการซ้ือสินคา้หรือท าให้ผูซ้ื้อตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ไดง่้าย
ข้ึนและในการส่งเสริมการขายมีความแตกต่างกนัตามกลุ่ม เป้าหมาย ดงัน้ี [20] 

1. การลดราคา (price-oft) เป็นเทคนิคการส่งเสริมการขายท่ีนิยมใชม้าก เพราะกระตุน้ความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคไดดี้ เช่น "Big Sales" หรือ  "Mega Sales" หรือบางกิจการใชว้ิธีขายลดราคาทุก
วนัหรือชายถูกทุกวนั (Everyday Low Price : EDLP) เช่น เทสโกโลตสั  

2. การแจกสินคา้ตวัอย่าง (Sampling)  โดยบริษทัจดัท าสินคา้ตวัอย่าแจกฟรีให้ลูกคา้  เพื่อ
กระตุน้ใหเ้กิดการทดลองใช ้ นิยมใชเ้ม่ือสินคา้อยูใ่นช่วงแนะน า  ผูบ้ริโภครู้สึกเส่ียงนอ้ยเพราะไม่ตอ้ง
จ่ายเงิน 

3. ของแถม (premiums)  เป็นของท่ีจะให้เม่ือผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้ครบคามจ านวนท่ีก าหนดไว ้
โดยการใหข้องแถมเป็นสินคา้ ใหโ้ดยส่งช้ินส่วนแลกของแถม   

4. ของแลกซ้ือ  เป็นสินคา้ท่ีตดัท าข้ึนโดยให้ผูซ้ื้อแลกซ้ือ  เม่ือซ้ือสินคา้ครบตามจ านวนท่ี
ก าหนด  ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีท าเป็นพิเศษหาซ้ือไดย้าก  ออกแบบสวยงาม  แปลกตา 

5. บรรจุภณัฑ์ส่วนเพิ่ม (bonus packs)  เป็นการเพิ่มบรรจุภณัฑ์โดยการขายราคาเท่าเดิม  ใช้
สินคา้เป็นตวักระตุ้น ให้ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้  ช่วยไม่ให้ลูกคา้เปล่ียนใจไปใช้สินคา้อ่ืนทดแทน และ
สามารถดึงดูดกลุ่มท่ีไม่จงรักภกัดีต่อตราสินคา้ใดใหห้นัมาซ้ือสินคา้ได ้

6. บรรจุภณัฑ์รวมห่อ (product bundling)  เป็นการน าผลิตภณัฑ์หลายๆช้ินบรรจุหีบห่อ
รวมกนั 

7. การเสนอคืนเงิน (refunds)  การเสนอเง่ือนไขคืนเงินบางส่วนเม่ือซ้ือสินคา้หรือเม่ือส่ง
ช้ินส่วนกลบัมายงับริษทั  ซ่ึงการเสนอคืนเงินเป็นส่วนลดนัน่เอง 

8. การรับประกนัคืนเงิน  เพื่อใหลู้กคา้มัน่ใจในผลิตภณัฑ ์ หากลูกคา้ไม่พึงพอใจยนิดีคืนเงิน 
9. การแข่งขนั(content)และเกมโชว(์show games)  โดยผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัในรายการเกมโชว์

จะตอ้งใชท้กัษะเพื่อใหช้นะการแข่งขนัและไดร้างวลัหรือชิงรางวลั 
10. การชิงโชค (sweepstakes)  การชิงโชคเป็นเทคนิคการส่งเสริมการขายท่ีนิยมใช้กนัมาก  

เพื่อกระตุน้ให้เกิดการซ้ือ  โดยให้ส่งช้ินส่วน หรือส่งส่ิงในส่ิงหน่ึงของผลิตภณัฑ์ เช่นโออิชิกรีนที 
เปิดฝาลุน้ลา้น  อิชิตนัแจกไอโฟน6 

11. การส่งเสริมการขายร่วมกนั (co-promotion)  นิยมใช้กันมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ส่งเสริมการขายร่วมกนัของสินคา้ในบริษทัเดียวกนัหรือบริษทัในเครือ  เช่น เป๊บซ่ี กบั KFC  

12. คูปอง (coupon) เป็นการกระตุน้ให้ซ้ือสินคา้ให้ครบตามจ านวนท่ีก าหนด อาจเป็นคูปอง
ชิงโชค คูปองส่วนลด บตัรก านลัเป็นตน้ 
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13. การเป็นผูอุ้ปถมัภร์ายการ (sponsor ship)  ประมูลเป็นผูส้นบัสนุนในการจดักิจกรรมพิเศษ 
เช่น การแข่งขนักีฬาโอลิมปิก  การแข่งขนัฟุตบอลโลก เป็นตน้ 

14. การรับสมคัรสมาชิก  (membership)  สมาชิกจะไดรั้บสิทธิพิเศษต่างๆจากทางบริษทั  วิธีน้ี
จะท าใหผู้บ้ริโภคภกัดีต่อตราสินคา้หรือกิจการ 

15. การจดัเหตุการณ์พิเศษ (special  event)  เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูบ้ริโภค  เช่น การจดั
เกมโชว ์จดัการแข่งขนั จดัให้พบดารานักแสดง และจดักิจกรรมเพื่อให้ผูบ้ริโภคได้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมนั้นๆและรู้สึกดีกบับริษทั 

 
พอจะสรุปไดว้า่  โฆษณาท่ีเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ าวนัของเราแฝงตวัอยูใ่นทุกรูปแบบและ
เทคนิคมากมายท่ีจะสร้างแรงจูงใจหรือกระตุน้ให้เราซ้ือส้ินคา้เพื่ออุปโภค บริโภค ทั้งส่ิงของท่ีจ าเป็น
และเกินความจ าเป็น  รวมถึงการมีเน้ือหาท่ีไม่เหมาะสมกบัเด็กและเยาวชน ซ่ึงเด็กท่ีเป็นผูรั้บสารและ
ไม่สามารถแยกแยะส่ิงเหล่าน้ี ก็จะท าใหเ้กิดพฤติกรรมเลียนแบบได ้ 
 

2.3 ระดบัการรู้เท่าทันส่ือ 
 

2.3.1 ระดับการรู้เท่าทนัส่ือ [27] 
ความรู้เท่าทนัส่ือจะเป็นส่ิงท่ีผูรั้บสารแต่ละคนมีอยูแ่ลว้ กระนั้นความรู้เท่าทนัส่ือของแต่ละคนยอ่มมี
ไม่เท่ากนั ดงันั้นการเพิ่มพูนหรือเพิ่มทกัษะการรู้เท่าทนัส่ือนั้นจ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณาองคป์ระกอบ
ของความรู้เท่าทนัส่ือ 2 ประการ ไดแ้ก่  
 ประการแรก  คือ ข่าวสาร ซ่ึงข่าวสารท่ีจะช่วยยกระดบัความรู้เท่าทนัส่ือไดจ้ะเป็นตอ้งเป็นข่าวสารท่ีมี
ความลึกซ้ึง สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ  

1. ข่าวสารเก่ียวกบัส่ือ ไดแ้ก่ การรู้ถึงการทางานของผูผ้ลิตส่ือ รูปแบบ เน้ือหาท่ีส่ือผลิต รู้
เก่ียวกบัอุตสาหกรรมส่ือท่ีมา พฒันาการ พื้นฐานทางเศรษฐกิจ บริบทเชิงโครงสร้าง อาทิ รูปแบบการ
เป็นเจา้ของส่ือ กฎ ระเบียบต่างๆ การเขา้ใจมุมมองของส่ือท่ีมีต่อผูรั้บสาร และเขา้ใจผลกระทบของส่ือ
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวท่ีมีต่อปัจเจกชนและสังคมทั้งดา้นความรู้ ทศันคติและพฤติกรรม  

2. ข่าวสารเก่ียวกบัโลกแห่งความเป็นจริง ไดแ้ก่ ข่าวสารท่ีเป็นขอ้เท็จจริงต่างๆ ท่ีควรทราบ
เช่น จ านวนประชากร ช่ือผูป้กครองประเทศต่างๆ และข่าวสารเก่ียวกบัสังคมหมายถึงความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัปฏิสัมพนัธ์ของคนในสังคม เช่น บทบาทหนา้ท่ีของบุคคลต่างๆ  
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ประการทีส่อง  คือ ทกัษะท่ีจะช่วยยกระดบัความรู้เท่าทนัส่ือ แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ 
1. ทกัษะขั้นพื้นฐาน เป็นทกัษะท่ีใช้เป็นปกตินิสัยในการเปิดรับส่ือ การรับรู้ความหมาย

พื้นฐาน ซ่ึงทกัษะน้ีจะท าใหบุ้คคลเม่ือเปิดรับส่ือแลว้สามารถเขา้ใจสารหรือเร่ืองราวตามท่ีส่ือน าเสนอ
ได ้เช่น อ่านหนงัสือพิมพแ์ลว้เขา้ใจเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ชมละครโทรทศัน์แลว้เขา้ใจเร่ืองราว เป็นตน้ 

2. ทกัษะขั้นสูงเป็นทกัษะท่ีช่วยให้บุคคลควบคุมการตีความหมายสาร จากส่ือได้โดยอาศยั
การคิดแบบวิพากษ์ ได้แก่ การวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความเหมือนความต่าง การประเมินผล      
การสังเคราะห์ 
 
ส่วนอดุลย ์เพียวรุ่งโรจน์ [28]ไดส้รุปวา่ การรู้เท่าทนัส่ือมี 2 ระดบัคือ ระดบัพื้นฐาน และระดบัสูง  
ระดับพืน้ฐาน หมายถึง ความรู้ความสนใจเก่ียวกบัส่ือในระดบัท่ีสามารถแยกแยะประเภทเน้ือหาของ
ส่ือได ้ขั้นการตระหนกั หมายถึง การรับส่ือ นิยมช่ืนชอบส่ืออะไร ชอบเน้ือหาประเภทไหน มากนอ้ย
เพียงใด ส่วนทกัษะในการใชส่ื้อไดแ้ก่ ความสามารถในการเขา้ใจความหมายท่ีส่ือนาเสนอ   
ส่วนระดับสูง หมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัวิธีการทางานของผูผ้ลิตส่ือ รูปแบบเน้ือหาท่ีผลิต 
ความรู้ในบริบทด้านเศรษฐกิจและการเมืองของส่ือ เข้าใจว่าส่ือมองผู ้รับสารอย่างไร ใครคือ
กลุ่มเป้าหมาย เข้าใจผลระยะสั้ นและระยะยาวท่ีส่ือมีต่อปัจเจกบุคคล ไม่ว่าจะเป็นผลด้านความรู้ 
ทศันคติ และพฤติกรรม 
 
ทอร์แมน  Thoman [10] ไดจ้  าแนกความรู้เท่าทนัส่ือท่ีท าใหป้ระชาชนทุกกลุ่มอายุมีพลงัอ านาจทางส่ือ 
(Media Empower) ออกเป็น 3 ระดบั ดงัต่อไปน้ี 

1. การเป็นผูต้ระหนกัในความส าคญัของการเลือกและจดัสรรเวลาท่ีใชก้บัส่ือ 
2. การเรียนรู้ทกัษะการดูอย่างพินิจพิจารณา เรียนรู้ท่ีจะวิเคราะห์และตั้งค  าถามถึงส่ิงท่ีอยู่

ภายในกรอบว่า ส่ือท่ีถูกสร้างข้ึนอย่างไรและส่ิงไหนท่ีไม่ควรเช่ือ ทกัษะการดูอย่างพินิจพิจารณาน้ี
สามารถเรียนรู้ได้ดีท่ีสุดจากชั้นเรียนทีใช้หลักการตั้งคาถาม การท ากิจกรรมกลุ่มท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ 
รวมถึงการสร้างเน้ือหาส่ือของตนเอง 

3. ขั้นการวิเคราะห์ส่ือมวลชนในเชิงสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ เป็นการส ารวจประเด็น
เก่ียวกบั ใครผลิตส่ือ และวตัถุประสงค์ในการผลิต ซ่ึงสามารถน าไปสู่การสร้างเวทีทางสังคมเพื่อ
คดัคา้นหรือเรียกร้องใหแ้กไ้ขนโยบายสาธารณะหรือการด าเนินงานขององคก์ร 
 
เอ้ือจิต วโิรจน์ไตรรัตน์ [29]  กล่าววา่  ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือ หมายถึง ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือจากการวดั
ในดา้นความรู้ ความคิด โดยไดก้ าหนดระดบัการรู้เท่าทนัส่ือออกเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัท่ี 1 ความ
ตระหนัก ระดับท่ี 2 ความเข้าใจ ระดับท่ี 3 การวิเคราะห์ และระดับท่ี 4 การประเมิน  จากการ
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ตีความหมายของผูรั้บสาร (Reader) จากส่ือ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ วิทยุกระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือ
อินเตอร์เน็ต ดงัน้ี 
 
ระดับที่ 1 ความตระหนกั คือ ระดบัท่ีผูรั้บส่ือตระหนกัว่า ส่ือและเน้ือหาเพื่อตอบสนอง ความชอบ 
ความพอใจ ในระดบัน้ีผูรั้บสารจะรู้จกัเพียงสถาบนั/องคก์รส่ือ จากเน้ือหาสารท่ีไดรั้บจากส่ือ แต่จะไม่
รู้สถานภาพ บทบาท ของสถาบนั/ องคก์รส่ือ ไม่รู้และไม่สนใจต่อกระบวนการการผลิตส่ือ และเช่ือวา่
ส่ิงท่ีส่ือน าเสนอสะทอ้นความจริง ความถูกตอ้ง และส่ือความตรงตามลกัษณะท่ีน าเสนอ สามารถ
เขา้ใจได ้เฉพาะส่ิงท่ีส่ือน าเสนออยา่งชดัเจน ตีความการเล่าเร่ืองอย่างตรงไปตรงมาในลกัษณะท่ีรู้จกั
และเคยชิน ช่ืนชมโอกาสท่ีส่ือให้มีส่วนร่วม สนองตอบ ตอบโต้ ร่วมมือตามท่ีส่ือคาดหวงัและ
ตอ้งการ 
 
ระดับที่ 2 ความเขา้ใจ (Comprehension) คือระดบัท่ีผูรั้บส่ือมีความรู้ ความเขา้ใจในส่ือรู้ลกัษณะของ
ส่ือตามบทบาท หน้าท่ี ของส่ือในระบบสังคม รู้ เขา้ใจ ยอมรับแบบแผนการผลิตตามลกัษณะทาง
วิชาชีพของส่ือ รู้ความหมายตรงของส่ือ (Denotation) ท่ีแสดงให้เห็นชดัเจนในรูปแบบ รหัส แบบ
แผนของส่ือ รู้เทคนิคท่ีส่ือใชเ้พื่อดึงดูดความสนใจ ตีความไดต้ามจุดมุ่งหมายของส่ือ วิเคราะห์เทคนิค
การเล่าเร่ือง ความหมาย ความคิดของเร่ืองท่ีส่ือน าเสนอไดต้ามแนวเน้ือความท่ีส่ือเสนอ ยอมรับการ
สร้างความมีส่วนร่วมของส่ือ พูดคุย วจิารณ์การท างานหรือผลผลิตของส่ือกบักลุ่มคนใกลชิ้ด 
 
ระดับที่ 3 การวิเคราะห์ (Analyze) การตีความ (Interpret) คือ ระดบัท่ีผูรั้บส่ือสามารถ วิเคราะห์การ
ด าเนินงานของสถาบนั/องค์กรส่ือ ดามสภาพและจุดยืนหรือเป้าหมายการด าเนินการสภาพการเป็น
เจ้าของและการควบคุม รู้และวิเคราะห์ได้ว่าส่ือน าเ ร่ืองภายในสังคมมาเสนอด้วยการสร้าง 
(construction) การก าหนดแบบฉบบั (stereotype) สามารถวิเคราะห์จุดมุ่งหมาย วิธีการผลิต การ
น าเสนอ และการสร้างความมีส่วนร่วมของส่ือ รับเส่ืออย่างเข้าใจในส่ือและตนเอง วิเคราะห์
ตีความหมายแฝง ในเน้ือความส่ือได้ทั้ งภาษาภาพ ภาษาพูด ภาษาเขียน ภาษาเสียง วิเคราะห์ 
ความหมาย ความคิด และเทคนิคท่ีส่ือใชใ้นการเล่าเร่ืองไดลึ้กข้ึน กวา้งข้ึน ตอบโตส่ื้อไปยงัผูผ้ลิต หรือ
ส่ือมวลชนอ่ืนๆ 
 
ระดับที ่4 การประเมิน (evaluation) การตดัสิน (judgment) คือ ระดบัท่ีผูรั้บส่ือประเมินไดว้า่ สถาบนั/ 
องค์กรส่ือเก่ียวขอ้งกบัระบุบอ านาจ ทุนนิยม บริโภคนิยม ประเมินไดว้า่ส่ือมีการด าเนินการทั้งแบบ
แผนความคิด และการผลิตในระบบอุตสาหกรรม และความคิดกระแสหลกัท่ีสนบัสนุนอ านาจ ทาง
เศรษฐกิจ การเมือง สามารถตีความเน้ือความเน้ือหาส่ืออยา่งเช่ือมโยงกบับริบททางสังคม วฒันธรรม 
แนวคิด หรืออุดมการณ์ของส่ือ แนวคิดเร่ืองการแบ่งแยกทางเพศ ชนขั้น แก่นความคิดหลกัของเร่ืองท่ี
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ส่ือเล่า  ตดัสินจุดมุ่งหมายของการเล่าอยา่งเช่ือมโยงไดก้บับริบททางสังคม วฒันธรรม เป็นผูรั้บส่ือท่ีมี
พลงัอ านาจเท่าเทียมกบัส่ือ สามารถตั้งค  าถามในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการท างานของส่ือ ส่วนร่วมกบัส่ือ
ตามท่ีตนก าหนด ตอบโตส่ื้อไปยงัหน่วยงานท่ีดูแลส่ือสนใจหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม เก่ียวกบัการ
พฒันาศกัยภาพของผูรั้บส่ือการให้การศึกษาเร่ืองส่ือ (media education) การท าให้เป็นผูรู้้เร่ืองส่ือ 
(media literacy) 
 
สรุปไดว้่า ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือเป็นส่ิงท่ีผูรั้บสารแต่ละคนมีอยูแ่ลว้ แต่ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือของแต่
ละคนย่อมมีไม่เท่ากนั ดงันั้นการเพิ่มพูนความรู้หรือเพิ่มทกัษะการรู้เท่าทนัส่ือนั้นจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
พิจารณาจากระดบัความรู้เดิม เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูรั้บส่ือใหเ้ป็นผูรู้้เท่าทนัส่ือ มีความรู้ความเขา้ใจ
ในส่ือและสามารถประเมินส่ือได้  โดยงานวิจยัช้ินน้ีผูว้ิจยัยึดหลกัการการก าหนดระดบัการรู้เท่าทนั
ส่ือของ คุณเอ้ือจิต วโิรจน์ไตรรัตน์ 
 

2.3.2 ทกัษะการรู้เท่าทนัโฆษณา 
ธาม เช้ือสถาปนศิริ [30] ไดใ้หท้กัษะการรู้เท่าทนัส่ือ ไวด้งัน้ี 

1. ความสามารถเขา้ถึงส่ือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (media access) คือ  
1.1 รู้วธีิการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลส่ือท่ีถูกตอ้ง  
1.2 สามารถแยกแยะ/เลือกรับขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ ตามวตัถุประสงคก์ารใชง้าน 
1.3 มีทกัษะในการอ่านเพื่อความเขา้ใจ สามารถจบัใจความ เขา้ใจค าศพัทแ์ละสัญลกัษณ์

ต่างๆท่ีใชใ้นส่ือมวลชน 
2. ความสามารถวิเคราะห์ส่ือ (media analyze) คือ สามารถวิเคราะห์เน้ือหาส่ือ กระบวนการ

สร้าง เทคนิคการผลิตส่ือ โครงสร้างส่ือ ความเป็นเจา้ของ ตลาดส่ือ หรือความสามารถในการวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบเน้ือหาส่ือ สามารถแยกแยะลกัษณะของขอ้มูลสารสนเทศในส่ือออกตามประเภทและ
ลกัษณะต่างๆ ได ้และสามารถวิเคราะห์ถึงเน้ือหา เป้าหมาย ความตอ้งการของส่ือได ้ความสามารถน้ี 
ไม่จ  ากดัเฉพาะเน้ือหาส่ือแต่ยงัเลยไปถึงเร่ืองโครงสร้างส่ือ บริบททางสังคมและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง
ดว้ยความสามารถในการวิเคราะห์ ยงัอาจรวมถึงความสามารถในการวิพากษส่ื์อ (media critics) ดว้ย 
ท่ี ข้ึนอยู่กับการอ้างอิงหลักทฤษฎีความรู้ แนวคิดทางด้านสังคมศาสตร์ หรือข้อมูลอ่ืนๆ มา
ประกอบการวเิคราะห์ 

3. การประเมิน (media evaluate) คือ ความสามารถในการให้คุณค่าเชิงระดบั เช่น ดีเลว ผิด
ชอบ หรือ สวยงาม ไม่สวยงาม จากเน้ือหาส่ือ หรือประเมินความถูกตอ้ง/เหมาะสมของเน้ือหา การ
สกดัคุณค่าบางอยา่ง การน าเอาทศันคติ ความรู้ ความคิดท่ีได ้ไปสร้างเป็นผลลพัธ์ท่ีไดส้ าหรับตนเอง 
ทั้งในแง่ความรู้ ความงาม แรงบนัดาลใจ หรือ พฤติกรรมเลียนแบบ ความชาชิน แบบอย่างส่ือ
ความสามารถในการประเมิน อาจคลา้ยกบัความสามารถในการวิจารณ์ เช่น ชอบหรือไม่ชอบ พอใจ
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หรือไม่พอใจ ได้ประโยชน์หรือโทษ หรือควรปรับปรุง ปรับแก้ตรงไหนหรือไม่อย่างไร และอาจ
น าไปสู่การประเมินเชิงคุณธรรม จริยธรรมของส่ือได ้เช่น ผิดกฎหมาย ศีลธรรม หรือบรรทดัฐานทาง
สังคมหรือไม่ 

4. การผลิตส่ือ (media create) คือ ความสามารถในการผลิตส่ือได้เอง ตามเป้าหมายความ
ตอ้งการส่ือสารของตน ซ่ึงแสดงวา่ผูรั้บสารตอ้งสามารถเขา้ใจผลิตส่ือได ้รู้เทคนิค วิธีการสร้าง การ
ส่ือความหมาย ยงัหมายถึงผลิตส่ือเป็นมากกว่าผลิตส่ือได้ คือ ผลิตด้วยความเข้าใจ ตระหนักและ
รับผิดชอบ ตามแนวคิดพื้นฐานของส่ือ เช่น จริยธรรม จรรยาบรรณ หรือกฎระเบียบของสังคม หรือ
กฎหมาย 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่2.2 แบบจ าลองทกัษะการรู้เท่าทนัส่ือ 

 
2.3.3 ตัวแปรการรู้เท่าทนัส่ือ 
อดุลย ์เพียรรุ่งโรจน์ [28] ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการศึกษาแนวคิดเพื่อก าหนดตวัแปรความรู้เท่าทนัส่ือ
ส าหรับการวิจยัส่ือสารมวลชน โดยเก็บขอ้มูลเชิงลึกจากการสัมภาษณ์นกัวิชาการดา้นส่ือสารมวลชน 
นกัวิชาชีพส่ือสารมวลชนและนกัการศึกษาจ านวน 8 ท่าน สรุปเป็นความหมายของการรู้เท่าทนัส่ือ 3 
ดา้น คือ 

1. ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัส่ือ คือ การเขา้ใจวา่ส่ือมวลชนคืออะไร มีวิธีการท างานอยา่งไร รู้วา่
มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานส่ือ รู้ว่ากลุ่มเป้าหมายเป็นใคร การเขา้ใจกระบวนการผลิต
ของส่ือ รู้ว่าภาพท่ีน าเสนอผ่านการเลือกสรร ตดัต่อ การเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของส่ือและรู้ท่ีมาของ
ขอ้มูลท่ีปรากฏอยูต่ามส่ือต่างๆ รวมทั้งรู้เบ้ืองหนา้เบ้ืองหลงัของส่ือ 

2. ความสามารถในการวิเคราะห์ส่ือ คือ การวิเคราะห์เน้ือ หาสารท่ีส่ือน าเสนอว่าส่ือมี
วตัถุประสงคอ์ยา่งไรในการน าเสนอ เพราะเหตุใดส่ือจึงน าเสนอเน้ือ สารในลกัษณะนั้นข่าวสารขอ้มูล
ท่ีส่ือเผยแพร่นั้น อะไรคือข้อเท็จจริง และอะไรคือความคิดเห็นหรือข้อข้องใจท่ีส่ือต้องการช้ีน า
สามารถวิเคราะห์ความเป็นไปไดต้ลอดจนความน่าเช่ือถือของขอ้มูลข่าวสาร รวมทั้ง สามารถตีความ
เน้ือ หาสาระและนยัยะท่ีอยูใ่นส่ือนั้น ไดอ้ยา่งเขา้ใจ 
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3. การน าเน้ือ หาสาระไปใชป้ระโยชน์ คือ การรู้วา่จะเอาเน้ือ หาสาระท่ีรับมาจากส่ือไปใชไ้ด้
อย่างไร รู้ว่าน าขอ้มูลไปใช้ในชีวิตประจ าวนัอย่างไร รวมทั้ง รู้จกัใช้ขอ้มูลข่าวสารท่ีปรากฏตามส่ือ
ต่างๆใหเ้กิดประโยชน์แก่ตนเอง ชุมชนและสังคมโดยรวม 
 

2.3.4 โฆษณากบัการรู้เท่าทนัส่ือ 
ในการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณา ผูเ้รียนตอ้งเขา้ใจวา่ 

- โฆษณาเป็นส่วนหน่ึงของส่ือมวลชนท่ีเป็นแหล่งเงินทุนส าหรับส่ือนั้น ๆ 

- โฆษณามีเน้ือหาท่ีเปิดกวา้ง 

- ผูส่้งสารหรือผูโ้ฆษณาตอ้งการให้เกิดผลกระทบกบัผูรั้บสาร จึงสร้างเน้ือหาให้ดึงดูดใจ
มากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้

- ผูส่้งสารมีความรู้เก่ียวกบัผูบ้ริโภคหรือผูรั้บสารมาก จึงสร้างและส่งสารท่ีดึงดูดใจได ้

 
เป้าหมายของการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณา 

- เขา้ใจบทบาทของการโฆษณา 

- เรียนรู้ภาษาของภาพท่ีเสนอ 

- สามารถระบุกลุ่มเป้าหมายของส่ือโฆษณาประเภทต่างๆ 

- เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งเทคนิคการผลิตโฆษณากบักลุ่มผูช้มท่ีเป็นเป้าหมาย 

- โฆษณาไม่ไดข้ายเพียงสินคา้ แต่ขายค่านิยมและวถีิชีวติดว้ย 
 

2.3.5 หลกัการเบ้ืองต้นการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณา (Key Concepts) 
การวิเคราะห์ คือ การน าเน้ือหาของส่ือมาผ่านกระบวนการคิดอย่างเป็นขั้นตอนและมีระเบียบแบบ
แผน โดยอาศยัแนวทางของค าถาม 5 ขอ้ เพื่อการวเิคราะห์ส่ือ ดงัต่อไปน้ี [31] 
 
1.    ผู้สร้างเน้ือหาสาระของส่ือขึน้มา 
การวิเคราะห์หาว่าใครสร้างเน้ือหาส่ือข้ึนมาเพื่อท่ีจะท าให้เราเข้าใจวตัถุประสงค์ของส่ือ เข้าใจ
กลุ่มเป้าหมายของส่ือ และการคาดหวงัผลจากเจ้าของส่ือได้เป็นอย่างดี เช่น ข่าวในหนังสือพิมพ ์
รายการโทรทศัน์ มีส่วนประกอบท่ีผูป้ระกอบการส่ือสร้างข้ึน จะมีความหลากหลายตามลกัษณะของ
ส่ือประเภทต่างๆ เช่น ข่าวหนงัสือพิมพ์ใช้ค  าท่ีมีขนาดและแบบตวัอกัษร ภาพถ่าย สี การจดัหน้าท่ี
แตกต่างกัน รายการโทรทศัน์  หรือภาพยนตร์ใช้การตดัต่อ มุมกล้อง และแสงสี ไปจนถึงเพลง
ประกอบและเสียงประกอบเขา้มาช่วยเล่าเร่ือง 
 ดงันั้น การวเิคราะห์ส่ือในประเด็นน้ี  จึงควรตอบค าถามท่ีวา่ 

- ใครเป็นผูส้ร้างส่ือน้ีข้ึนมา 
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- มีผูท่ี้เก่ียวขอ้งก่ีคน และแต่ละคนมีบทบาทหนา้ท่ีอยา่งไร 

- สาระของส่ือคืออะไร 

- ในการน าเสนอรูปแบบเดียวกนั แต่ละรายการมีความเหมือนหรือต่างกนัอยา่งไร 

- มีการใชเ้ทคโนโลยอีะไรบา้งในการผลิต 

- มีอะไรท่ีขาดหายไปบา้ง 

 
2.   การใช้เทคนิคอะไรในการดึงดูดใจความสนใจ และมีในลกัษณะเช่นไร 
ส่ือแต่ละแขนงไม่วา่จะเป็นหนงัสือพิมพ ์รายการโทรทศัน์ หรือภาพยนตร์ มีการใชเ้ทคนิคท่ีแตกต่าง
กนัไป เช่น ภาพถ่ายระยะใกล้ๆ จะโน้มน้าวใจให้รู้สึกถึงความใกล้ชิด(โทรทศัน์หรือภาพยนตร์) 
ตวัอกัษรขนาดใหญ่ในพาดหวัข่าวเป็นสัญญาณบอกวา่เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญั จะเห็นไดว้า่ ภาษาภาพ
และเสียงน้ีจะท าใหผู้รั้บส่ือเขา้ใจความหมายไดลึ้กซ้ึง เห็นคุณค่าและความน่าร่ืนรมยข์องส่ือมากข้ึน 
ดงันั้น การวเิคราะห์ส่ือในประเด็นน้ี จึงควรตอบค าถามท่ีวา่ 

- มีการใชสี้สันและรูปลกัษณ์อยา่งไร 
- อุปกรณ์ประกอบฉาก การจดัฉาก เส้ือผา้ มีลกัษณะอยา่งไร มีความสมจริงหรือไม่ 
- มีการใชส้ัญลกัษณ์หรือไม่ และสัญลกัษณ์นั้นส่ือถึงอะไร 
- มุมกลอ้งท่ีใชแ้ตกต่างกนัใหอ้ารมณ์หรือความรู้สึกท่ีต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร 
- เสียงดนตรีประกอบ เพลงประกอบ บทสนทนา การเล่าเร่ือง และความเงียบ 

 
3.   การตีความเน้ือหาสาระของส่ือน้ันเป็นไปในลกัษณะใดได้บ้าง 
ผูเ้ปิดรับส่ือเป็นผูตี้ความเน้ือหาส่ือ การตีความจึงแตกต่างกนัออกไปตามประสบการณ์ การด าเนินชีวิต 
อายุ เพศ การศึกษา วฒันธรรม เช่น ผูร่้วมอยูใ่นเหตุการณ์สงครามโลกคร้ังท่ี 2 จะมีความรู้สึกร่วมกบั
ภาพยนตร์เร่ืองคู่กรรม มากกวา่ผูช้มคนอ่ืนๆ ผูป้กครองและบุตรหลานท่ีชมรายการโทรทศัน์รายการ
เดียวกนัก็จะมีมุมมองในรายการดงักล่าวต่างกนัดว้ย 
ดงันั้น การวเิคราะห์ส่ือในประเด็นน้ี จึงควรตอบค าถามท่ีวา่ 

- เน้ือหาสาระของส่ือตรงกบัประสบการณ์ของเราอยา่งไร 

- เราเรียนรู้อะไรจากเน้ือหาสาระส่ือบา้ง 

- เราเรียนรู้อะไรบา้งจากการตอบค าถามของคนอ่ืนท่ีมีต่อเน้ือหาสาระของส่ือ 

- มีมุมมองอ่ืนใดอีกบา้งไหมท่ีมีเหตุผลเท่ากบัของเราท่ีใชใ้นการตีความแต่ละคร้ัง 

 
4.   ส่ือได้น าเสนอวถิีชีวติ ค่านิยมและมุมมองอะไรบ้าง 
ส่ือเป็นส่ิงท่ีถูกสร้างข้ึนมาจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ท าหน้าท่ีในการเล่าเร่ืององค์ประกอบต่างๆ ท่ี
ประกอบกนัข้ึนมาเป็นส่ือจะตอ้งอาศยัการเตรียมการ การศึกษาคน้ควา้ โดยกลุ่มผูผ้ลิต เพื่อให้สามารถ
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บรรลุวตัถุประสงค์ของตนเองและผูช้มได ้เช่นการคดัเลือกตวัแสดง โครงเร่ือง การเดินเร่ือง จะตอ้ง
สอดคล้องกับวิถีชีวิต ทศันคติและพฤติกรรมทางสังคม โดยผ่านทางภาพ บทสนทนา ค าพูด การ
เลือกใชส้ถานท่ีการแสดงฐานะ ซ่ึงทั้งหมดลว้นแลว้แต่มีส่วนปลูกฝังค่านิยมใหก้บัผูรั้บส่ือ 
ดงันั้น การวเิคราะห์ส่ือในประเด็นน้ี จึงควรตอบค าถามท่ีวา่ 

- เกิดค าถามอะไรข้ึนในใจเราบา้งขณะท่ีเรารับส่ือ 

- ส่ือน าเสนอค่านิยมทางสังคม การเมือง หรือเศรษฐกิจอยา่งไร 

- ความคิดเห็นท่ีเกิดข้ึนสะทอ้นความสัมพนัธ์ทางสังคมหรือส่วนบุคคลอยา่งไร 

- บริบททางสังคมและวฒันธรรมขณะนั้นเป็นอยา่งไร 

- ส่ือน าเสนอความคิดหรือค่านิยมใดบา้ง 

- ส่ือสร้างบุคลิกลกัษณะของตวัแสดงต่างๆ อยา่งไร 

- เป้าหมายของส่ือคือกลุ่มใด 

- เม่ือรับส่ือแลว้ น่าจะมีพฤติกรรมหรือผลสืบเน่ืองอยา่งไร 

- มีเร่ืองใดบา้งในส่ือนั้นท่ีไม่ไดน้ าเสนอออกมา (ทั้ง ๆ ท่ีควรน าเสนอ) 
 

5.   ใครเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์อย่างแท้จริงจากการน าเสนอของส่ือ 
ส่ือถูกสร้างข้ึนมาดว้ยเหตุผลหลายๆ ประการ ประการหน่ึง คือ เพื่อธุรกิจ หนงัสือพิมพแ์ละนิตยสาร
จดัหนา้ดว้ยโฆษณาเป็นอนัดบัแรกก่อนการจดัพื้นท่ีข่าวหรือเน้ือหาสาระ ในท านองเดียวกนัโฆษณาก็
เป็นส่วนหน่ึงของรายการโทรทศัน์ โดยมุ่งท่ีจะสร้างกลุ่มเป้าหมายของตนเองข้ึนหรือแมแ้ต่การขยาย
ขนาดของกลุ่มเป้าหมายดว้ย สถานีหรือผูตี้พิมพนิ์ตยสารหรือหนงัสือพิมพส์ามารถขายเวลาหรือพื้นท่ี
ใหก้บัเจา้ของผลิตภณัฑสิ์นคา้ท่ีมีความตอ้งการท าการตลาดโดยการโฆษณาสินคา้ของตน (โดยทัว่ไป
แลว้จะเรียกกนัวา่ ผูส้นบัสนุนรายการหรือสปอนเซอร์) ผูส้นบัสนุนจะจ่ายค่าเวลาตามจ านวนคนซ่ึง
สถานีคาดว่าก าลังดูโทรทัศน์อยู่ในช่วงเวลานั้น ซ่ึงจะน ามาก าหนดอัตราค่าโฆษณาท่ีสูงต ่ากัน
ตามล าดบั 
ดงันั้น การวเิคราะห์ส่ือในประเด็นน้ี จึงควรตอบค าถามท่ีวา่ 

- ใครคือเจา้ของส่ืออยา่งแทจ้ริง 

- ส่ือก าลงัขายอะไร 

- การน าเสนอของส่ือในคร้ังน้ี ก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ใดบา้ง 

- อะไรท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างหรือการน าเสนอของส่ือ 

- ใครไดรั้บผลประโยชน์อยา่งแทจ้ริง 

- บริษทัเจา้ของผลิตภณัฑ ์ไดป้ระโยชน์แค่ไหน อยา่งไร 

- สาธารณชน ประชาชน คนดูไดรั้บประโยชน์ดา้นใดบา้ง 
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2.3.6 การวเิคราะห์เน้ือหาและภาษาส่ือโฆษณา 
การวเิคราะห์ส่ือโฆษณา ควรพิจารณาตามหลกัการต่อไปน้ี [32] 

1. คนส่วนใหญ่คิดว่า เน้ือหา หมายถึง ส่ิงท่ีเขียนหรือพิมพอ์อกมาเป็นตวัอกัษร แต่ในการ
รู้เท่าทนัส่ือนั้น เน้ือหาหมายถึง ช้ินงานของส่ือ นัน่ก็คือส่ิงท่ีส่ือน าเสนอนัน่เอง 

2. เน้ือหาเป็นเป้าหมายหลกัในการรู้เท่าทนัส่ือ ผูเ้รียนตอ้งเขา้ใจว่าภาษาในแบบของส่ือมี
ความหมายว่าอย่างไร การท่ีจะเข้าใจความหมายในส่ิงท่ีส่ือน าเสนอออกมาได้ เราตอ้งอาศยัการ
ถอดรหสั (Code) เขา้ช่วย   

รหัสของภาษา (code) คือ ระบบไวยากรณ์ ตวัอกัษรรวมกนัเป็นค า หลายๆ ค ารวมกนัเป็น
ประโยค หลายๆ ประโยคก็เป็นเร่ืองราว เราเขา้ใจขอ้ความต่างๆ ท่ีเราอ่านไดก้็เพราะเราเขา้ใจรหสัของ
ภาษานัน่เอง แต่เน้ือหามีหลากหลายรูปแบบและหลากหลาย 

สไตล์ รหัสท่ีใช้สร้างความหมายจึงหลากหลายตามไปด้วย เน้ือหาใช้รหัสหลายอย่าง เช่น 
ภาพ เสียง ขอ้ความ การแต่งกาย รหัสสี รหัสท่ีเป็นอวจันภาษา (สีหน้า ท่าทาง รอยยิม้ เป็นตน้) และ
รหสัทางเทคนิคท่ีส่ือน ามาประกอบกนัใหล้งตวัเหมาะสมเพื่อใหไ้ดค้วามหมายท่ีชดัเจน 

- รหัสการแต่งกาย สัมพนัธ์กบัการแต่งกายตามกาลเทศะหรือตามสถานการณ์ เช่น ผูค้นท่ี
ใส่ชุดส าหรับงานกลางคืน เรามกัจะคิดวา่เขาเหล่านั้นคงจะร ่ ารวยหรูหราและดูเป็นผูใ้หญ่ 

- รหัสสี แตกต่างกันไปตามวฒันธรรม ยกตวัอย่างเช่น ในประเทศไทย สีด าเป็นสีท่ีใช้
ส าหรับไวทุ้กข ์แต่ในประเทศจีนจะไวทุ้กขด์ว้ยสีขาว ส่วนสีแดงก็มีความหมายหลายอยา่งข้ึนอยูก่บั
การน าไปใช ้และองคป์ระกอบแวดลอ้มอ่ืนๆ สีแดงของสัญญาณไฟจราจร หมายถึง หยุด สีแดงยงัอาจ
ใช้เพื่อหมายถึงความต่ืนเตน้ ความมีพลงั ในแฟชั่นผูห้ญิง สีแดง หมายถึง ความมัน่ใจและมีเสน่ห์
ดึงดูด ผูห้ญิงจึงมกัแต่งกายดว้ยสีแดง ทาลิปสติกสีแดง  

- รหสัท่ีเป็นอวจันภาษา  มกัเป็นภาษากาย ซ่ึงแตกต่างกนัไปตามวฒันธรรม บางประเทศใช้
การจบัมือแสดงการทกัทาย บางสังคมทกัทายดว้ยการจูบ การเอาแกม้ชนกนั ในประเทศไทยใช้การ
ไหว ้เพื่อแสดงการทกัทายและแสดงความเคารพ ส าหรับเน้ือหา อวจันภาษา ยงัรวมถึงการแสดงสีหนา้ 
ท่าทาง น ้าเสียง ระยะห่างอีกดว้ย 

- รหัสทางเทคนิคสัมพนัธ์กับวิธีการผลิตและการใช้ส่ือ เช่น การถ่ายภาพจากมุมสูง ให้
อารมณ์เหมือนกบัเป็นการมองจากเบ้ืองบน การถ่ายภาพตึกโดยการแหงนกล้องข้ึน ให้ความรู้สึก
ยิง่ใหญ่ แขง็แรง เป็นตน้ 

3. รหัสของภาษา คือ ระบบไวยากรณ์ ตวัอกัษร รวมกันเป็นค า หลายๆ ค าเป็นประโยค 
หลายๆ ประโยคเป็นเร่ืองราว 

4. การท่ีเราอ่านขอ้ความต่างๆ ไดเ้ขา้ใจ นัน่เป็นเพราะวา่เราเขา้ใจรหสัของภาษานัน่เอง  
5. แต่เน้ือหานั้นมีหลากหลายรูปแบบและหลากหลายสไตล์ รหัสท่ีใช้สร้างความหมาจึง

หลากหลายตามไปดว้ย ข้ึนอยูก่บัรูปแบบของเน้ือหาส่วนใหญ่ 
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6. เน้ือหาสาระของส่ือจะใชร้หสัหลายอยา่งประกอบกนั เช่น ภาพ เสียง ขอ้ความ และน ามา
ประกอบกนัใหล้งตวัเหมาะสม เพื่อใหไ้ดค้วามหมายท่ีชดัเจน 

7. เราในฐานะผูบ้ริโภคจะรู้สึกคุน้เคยกบัส่ือโฆษณา และมีความเขา้ใจในส่ือโฆษณาไดไ้ม่
ยาก แต่ในฐานะท่ีเราเป็นผูเ้รียนรู้ส่ือ เราจะไม่มองโฆษณาใหผ้า่นตาไปเฉยๆ แต่จะตอ้ง 

8. มีการจ าแนกแยกมนัออกมาเป็นส่วนๆ และท าความเขา้ใจวา่ส่ิงท่ีส่ือน าเสนอเหล่านั้นสร้าง
ความหมายไดอ้ยา่งไร มีความหมายอะไรซ่อนอยูใ่นเน้ือหาสาระของส่ือนั้นๆ บา้ง 

 

2.3.7 ปัจจัยทีส่่งผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือ 
บคัก้ิงแฮม และคณะ (Buckingham และคณะ) [33]  กล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือวา่มีดงัน้ี  

1. อายุ (Age) เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ถึงและการตอบสนองต่อส่ือ ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบ
ระหวา่งผูท่ี้มีอายุมากกบัคนวยัหนุ่มสาวพบว่าผูท่ี้มีอายุมากมีระดบัของการเขา้ถึงส่ือใหม่นอ้ยกวา่คน
วยัหนุ่มสาวแต่มีความเขา้ใจอยา่งพินิจพิเคราะห์สูงกวา่ 

2. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (Socio-Economic Status: SES) หมายรวมถึง รายได ้
การศึกษาและระดบัชั้นทางสังคมซ่ึงลว้นมีผลต่อการเขา้ถึง ความเขา้ใจและการสร้างสรรคใ์นมิติของ
การรู้เท่าทนัส่ือ 

3. เพศ (Gender) เป็นปัจจยัท่ีมีนัยส าคญัท่ีเช่ือมโยงกบัทกัษะระดบัสูงท่ีเพิ่มข้ึนโดยอยู่บน
พื้นฐานของการเขา้ถึงส่ือ 

4. ความพิการหรือการไร้ความสามารถ (Disability) ซ่ึงเป็นอุปสรรคส าคญัของประชาชน
อยา่งมีนยัส าคญั แต่ทั้งน้ีข้ึนกบัลกัษณะของเทคโนโลยแีละลกัษณะของการรู้เท่าทนัส่ือ 

5. การออกแบบของเทคโนโลยแีละเน้ือหา (Design)พบวา่ถา้ส่ือและแบบเรียนทางการส่ือสาร
และเทคโนโลยไีดรั้บการออกแบบมาอยา่งดี ดงันั้นความจ าเป็นในเร่ืองของทกัษะการรู้เท่าทนัส่ือของ
ประชาชนก็จะลดนอ้ยลง 

6. ความตระหนกัของผูบ้ริโภค (Consumer Awareness)  ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในการก่อให้เกิด
ความเช่ือถือในเน้ือหาส่ือตลอดจนสถาบนัส่ือและในบริบทท่ีเป็นขอ้ก าหนดของส่ืออนัจะเป็นการลด
ความเช่ือท่ีไร้เหตุผล 

7. คุณค่าท่ีไดรั้บ (Perceived Value) เช่น Internetเป็นส่ือมีคุณค่าท่ีรับรู้ไดจึ้งท าให้การรู้เท่าทนั
ส่ือสามารถเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญั 

8. ความสามารถในตน (Self-Efficacy) เป็นองคป์ระกอบส าคญัของการรู้เท่าทนัส่ือโดยเป็น
การผสมผสานเช่ือมโยงระหว่างทกัษะและความมัน่ใจในตนเองในการใชส่ื้อซ่ึงน าไปสู่การคน้ควา้
และการเรียนรู้ท่ีมากข้ึน 

9. เครือข่ายทางสังคม (Social Networks) มีบทบาทส าคญัต่อบุคคลในการส่งเสริมเพื่อให้
ไดรั้บและคงไวซ่ึ้งการเขา้ถึงส่ือโดยเฉพาะเครือข่ายท่ีไม่เป็นทางการจะช่วยส่งเสริมทุนทางสังคมท่ีดี 
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10. ส่วนประกอบทางครอบครัว (Family Composition) กล่าวคือ ครอบครัวท่ีมีเด็กๆในบา้น
จะช่วยเพิ่มการรู้เท่าทนัส่ือในแง่ของการเขา้ถึงส่ือใหม่ได้ง่ายข้ึน โดยเด็กๆ สามารถท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในเร่ืองของช่องวา่งระหวา่งวยัและช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผูป้กครองของตนอยา่งไม่
เป็นทางการ 
 
กล่าวคือ “การรู้เท่าทนัส่ือ” เป็นแนวคิดท่ีส าคญัอยา่งยิ่งใน ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงจะช่วยให้บุคคลสามารถ
เขา้ใจ ประเมินและสร้างสรรค์เน้ือหาส่ือโดยไม่ถูกครอบง าจากส่ือ ใช้ส่ือท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินชีวิตทั้งต่อตนเอง ครอบครัวและสังคมโดยภาพรวม เพราะหากบุคคลใดในสังคมขาดการรู้เท่า
ทนัส่ือ บุคคลนั้นย่อมตกเป็นเหยื่อของข้อมูลข่าวสาร ดังนั้นทุกองค์กรในภาคส่วนของสังคมทั้ง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนจึงควรมุ่งส่งเสริมและกระตุน้ใหค้นในสังคมตระหนกัถึงความส าคญัของ
การรู้เท่าทนัส่ือเพื่อท่ีจะสามารถกา้วขา้มกบัดกัแห่งขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งมัน่คงตลอดไป 
 

2.4    การรู้เท่าทันส่ือเพ่ือสุขภาพ 
การรู้เท่าทนัส่ือสุขภาพ หมายถึง การมีปัญญาและทกัษะท่ีจะสร้างเสริมและธ ารงซ่ึงสุขภาพท่ีดีของตน
และสังคม [34] 
 

2.4.1  การเลือกรับส่ือโฆษณามผีลต่อสุขภาพ  ดงัน้ี  
1.  ดา้นสุขภาพร่างกาย  ผลของการเลือกรับส่ือโฆษณาเก่ียวกบัสุขภาพทางกาย จากการท่ี

ผูผ้ลิตไดผ้ลิตสินคา้ชนิดเดียวกนัจ านวนมาก ท าให้เกิดการแข่งขนัโดยมีการท าให้สินคา้ของตนท่ีผลิต
ออกมามีคุณภาพและราคาถูก ย่อมเป็นผลดีต่อผูบ้ริโภคในการเลือกพิจารณาได้หลากหลาย และ
สามารถเปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้เสียก่อนท่ีจะตดัสินใจเช่ือ ซ้ือสินคา้และบริการเก่ียวกบัสุขภาพต่างๆ 
เม่ือมีการบริโภคแลว้โอกาสท่ีจะเกิดความพอใจมีสูง เน่ืองจากไดสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพ แต่ถา้สินคา้บาง
ชนิดมีให้เลือกน้อย ในขณะท่ีผูบ้ริโภคมีความจ าเป็นตอ้งกินและใช้มาก จะเป็นการเปิดโอกาสให้
ผูผ้ลิตสามารถเอารัดเอาเปรียบไดง่้าย โดยการผลิตสินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพมาขาย ท าให้ส่งผลต่อสุขภาพ
ทางการ เช่น ด่ืมนมแลว้เกิดอาการทอ้งเสีย ผงซกัฟอกบางยี่ห้อ ซกัแลว้เกิดการแพอ้ยา่งรุนแรง ดงันั้น
ส่ือโฆษณาจึงมีอิทธิพลให้คนตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์หรือใชบ้ริการต่างๆ ซ่ึงส่งผลต่อสุขภาพร่างกาย
ของผูบ้ริโภคโดยตรง 

2.  ดา้นสุขภาพจิต  ผลของการเลือกรับส่ือโฆษณาเก่ียวกบัสุขภาพจิต คือ ความรู้สึกพึงพอใจ
และความไม่พึงพอใจในการบริโภคสินคา้และบริการเก่ียวกบัสุขภาพต่างๆ มีผลอยา่งยิ่งต่อสุขภาพจิต
ของผูบ้ริโภค เช่น มีการใช้สินคา้ท่ีมีคุณภาพ มีคุณสมบติัเป็นจริงตามค าโฆษณาย่อมส่งผลให้เกิด
ความพึงพอใจ ส่วนสินค้าและบริการต่างๆ ท่ีผูบ้ริโภคเลือกใช้มีคุณภาพไม่เป็นจริงตามท่ีผูผ้ลิต
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โฆษณา ส่งผลเสียหายและเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ย่อมท าให้เกิดความไม่พึงพอใจในสินค้าและ
บริการต่างๆ นอกจากน้ี การซ้ือสินคา้หรือบริการสุขภาพบางชนิดอาจมีราคาสูง เม่ือได้สินคา้และ
บริการท่ีมีคุณภาพไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั ก็จะก่อให้เกิดความเครียด วิตกกงัวลหรือเสียใจกบัการ
ตดัสินใจท่ีผา่นมาได ้ดงันั้นส่ือโฆษณาจึงส่งผลต่อสุขภาพจิตของผูบ้ริโภคโดยตรง 

3.  ด้านสุขภาพสังคม  ส่ือท่ีมีความสร้างสรรค์จะส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
สุขภาพในทางท่ีพึงประสงค์ ในขณะท่ีส่ือท่ีน าเสนอพฤติกรรมสุขภาพท่ีไมเหมาะสม แต่พยายาม
น าเสนอวา่เป็นค่านิยมของสังคมท่ีจะส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพในทางท่ีไม่พึง
ประสงค์ เช่น การโฆษณาอาหารประเภทจานด่วน ซ่ึงเป็นอาหารท่ีมีการแข่งขนัในการโฆษณาท่ีสูง
มากทั้งท่ีอาหารเหล่าน้ีมีปริมาณแคลอรีสูงและมีสารอาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกายในปริมาณต ่า เด็กหรือ
เยาวชนท่ีรับประทานอาหารเหล่าน้ีมากๆ จึงเส่ียงต่อการเป็นโรคเบาหวาน โรคหัวใจและโรคมะเร็ง
บางชนิดในช่วงชีวติต่อไป ท าใหเ้ป็นปัญหาสาธารณสุขของบุคคลในสังคมต่อไป 

4. ดา้นสุขภาพปัญญา  ส่ือโฆษณามีอิทธิพลต่อสุขภาพทางปัญญา เพราะมีส่ือโฆษณาจ านวน
มากท่ีใชก้ลวธีิการโฆษณาประชาสัมพนัธ์จูงใจผูบ้ริโภคให้มีความตอ้งการสินคา้ ส่งเสริมคา้นิยมหรือ
แบบแผนการด าเนินชีวิตท่ีเป็นวตัถุนิยมแทนท่ีจะเป็นการใช้ชีวิตแบบพอเพียงตามแนวทางปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงในพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวท่ีเน้นการด าเนินชีวิตตามทางสายกลาง ดว้น
ความมีเหตุผล ความรู้จกัพอประมาณ และมีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี เช่น การท่ีเราจะซ้ือสินคา้ช้ินหน่ึงเรา
จะตอ้งตดัสินใจอยา่งมีเหตุมีผลท่ีเหมะสมวา่สมควรซ้ือหรือไม่ ดงับทกลอนของสุนทรภู่ท่ีวา่ ”ไม่ควร
ซ้ือก็อยา่ไปพิไรซ้ือ ให้เป็นม้ือเป็นคราวทงัคาวหวาน” ความรู้จกัพอประมาณคือซ้ือในจ านวนเท่าท่ี
จ  าเป็น ในราคาท่ีเหมาะสม การมี๓มิคุม้กนัคือ การมีสติสัมปชญัญะก่อนการตดัสินใจซ้ือ ไม่หลงใหล
หรือตกเป็นเหยื่อของค าโฆษณา หรือส่ิงจูงใจใดๆ ท่ีผูจ้  าหน่ายน ามาส่งเริมการขาย เช่น ของแถม การ
ใช้ช้ินส่วนชิงรางวลั เป็นตน้ เพราะจะท าให้เราตดัสินใจซ้ือสินคา้นั้นดว้ยความตอ้งการทางจิตวิทยา
มากกวา่เป็นการตดัสินใจซ้ือโดยใชเ้หตุผลและปัญญาหลกัการพิจารณาส่ือโฆษณาเก่ียวกบัสุขภาพ 
 
เน่ืองจากการโฆษณาผลิตภณัฑแ์ละบริการสุขภาพ ตามส่ือต่างๆ มีผลอยา่งมากต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
ไม่วา่จะเป็นทางดา้นร่างกาย  จิตใจ  สังคมและปัญญา ลว้นแลว้แต่เกิดจากการท่ีผูบ้ริโภคไม่รู้เท่าทนั
ส่ือ หลงเช่ือส่ือโดยง่าย 
 

2.4.2 หลกัการพจิารณาเพ่ือการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณาเกีย่วกบัสุขภาพ  ดังนี ้
1. ฝึกแยกแยะส่ือทางบวกและทางลบ 
ส่ือทางบวก คือ ส่ือท่ีมีการส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพ พฒันาความคิดในเชิงสร้างสรรค์ เช่น การ
ส่งเสริมพฤติกรรมการดูแลตนเอง การมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผก่นั การท างานดว้นความสามคัคี เป็นตน้ 
ส่ือทางลบ คือส่ือท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ กระตุน้ให้มีพฤติกรรมท่ีไม่ถูกต้องนักเรียนจึงตอ้งใช้
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ความคิดวิเคราะห์ และใชเ้หตุผลวา่ส่ือเหล่านั้นเป็นส่ือทางบวกหรือทางลบ และเราควรเช่ือถือขอ้มูล
ข่าวสารท่ีน าเสนอโดยส่ือนั้นหรือไม่ 
 
2. ค านึงถึงความเป็นจริง 
ผูบ้ริโภคส่ือควรมีทกัษะในการเลือกส่ือโฆษณาโดยการพิจารณาดว้ยความเป็นเหตุเป็นผล และความ
เป็นไปไดโ้ดยอู่บนพื้นฐานของความจริงและเหตุผลทางวิทยาศาสตร์ไม่หลงเช่ือโฆษณาชวนเช่ือท่ีใช้
ขอ้ความเกินความเป็นจริง ตวัอยา่งเช่น โรลออนน้ีใชแ้ลว้สาวๆ กร๊ีดเพราะความหอมของกล่ินกาย ใช้
ครีบยีห่อ้น้ีผวิขาวสวยภายใน 7 วนั เป็นตน้ เพราะขอ้ความดงักล่าวมีความเป็นไปไดต้ ่า 
 
3. มีความไวในการรับส่ือ 
ผูบ้ริโภคควรมีพฤติกรรมในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทนัเหตุการณ์ทั้งในและนอกประเทศ และมีการ
วิเคราะห์ข้อมูลในการโฆษณาโดยไม่ไปเช่ือส่ือโฆษณา หลงใหลไปกับส่ือทางลบซ่ึงเป็นส่ือท่ีมี
ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็นการบัน่ทอนสุขภาพ 
 
4. ไม่หลงเช่ือง่าย 
ข่าวสารบางเร่ืองมีผลต่อสุขภาพโดยตรง ควรมีการพิจารณาให้ดีก่อนท่ีจะมีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมสุขภาพ ควรมีการตรวจสอบขอ้มูลจากหลายแหล่งเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีตรงกนัจึงตดัสินใจเช่ือ 
นกัเรียนควรฝึกทกัษะโดยการฝึกวิเคราะห์แยกแยะส่ือทางบวกและทางลบการค านึงถึงความเป็นจริง 
มีความไวในการรับส่ือและไม่หลงเช่ือง่ายๆ ทกัษะต่างๆ น้ีจะช่วยให้นกัเรียนปลอดภยัจากการถูก
หลอกลวงและเป็นเหยือ่ของส่ือโฆษณาท่ีไม่สร้างสรรคไ์ด ้
   

2.4.3 บทบาทของผู้ทีเ่กีย่วข้องกบัส่ือโฆษณา 
การป้องกนัไม่ให้ผูบ้ริโภคตกเป็นเหยื่อของส่ือโฆษณาท่ีหลอกลวงเกินจริง โดยเฉพาะผูบ้ริโภคในวยั
เด็กและเยาวชน ควรไดรั้บความร่วมมือจากบุคคลและสถาบนัต่างๆ ดงัน้ี 

1. เด็กและเยาวชน  ควรแยกแยะและมีวิจารณญาณในการเลือกรับส่ือโฆษณา เรียนรู้ด้วย
ความสมเหตุและผล และการเลือกบริโภคส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ 

2. พ่อแม่ ผูป้กครอง  ควรมีการอบรมสั่งสอน ดูแลบุตรหลาน โดยการชวนพูดคุย ให้
ค  าแนะน า สร้างแนวคิดในการเลือกส่ือโฆษณาท่ีถูกตอ้ง และเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่บุตรหลาน 

3. โรงเรียน และสถาบนัการศึกษาต่างๆ  ควรมีการจดัการเรียนการสอนให้นกัเรียนมีความ
รู้เท่าทนัส่ือ มีการจดัประสบการณ์ทกัษะชีวิตในด้านการเลือกส่ือโฆษณาเพื่อการบริโภคเก่ียวกับ
สุขภาพท่ีเหมาะสมและมีประโยชน์ต่อร่างกาย 
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4. ช่องทางส่ือ  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการกลัน่กรองและควบคุมโฆษณาท่ีผา่นส่ือต่างๆ 
เช่น โทรทศัน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ ให้เป็นจริงเพื่อท าให้เกิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งแก่ผูบ้ริโภคถ้าส่ือ
เผยแพร่ออกมาไม่ดีจะท าใหเ้กิดการหลงเช่ือและเลียนแบบได ้

5. ผูผ้ลิตส่ือโฆษณา  ควรมีการผลิตส่ือท่ีสร้างสรรค์และหยุดโฆษณาท่ีเกินความเป็นจริง มี
จรรยาบรรณในการเป็นผูผ้ลิตท่ีดี คือ การค านึงถึงความปลอดภยั จริงใจ และการให้ขอ้มูลท่ีเป็นจริง
แก่ผูบ้ริโภค 

6. หน่วยงานภาครัฐ  มีการคุม้ครองเด็กท่ีไดรั้บผลกระทบจาดส่ือโฆษณา มีการสนบัสนุนให้
หน่วยงานมีส่วยช่วยในการเฝ้าระวงัส่ือและใหข้อ้มูลท่ีมีความถูกตอ้งแก่ผูบ้ริโภค 
 

2.4.4 การควบคุมการโฆษณาโดยรัฐ 
1. การโฆษณาตามพระราชบญัญติัอาหาร จะตอ้งไม้โฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพหรือ

สรรพคุณของอาหารท่ีไม่เป็นความจริง หรือเป็นการหลอกลวงใหเ้กิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร 
2. การโฆษณาตามพระราชบญัญติัยา จะตอ้งไม่โฆษณาโออ้วดสรรพคุณยาหรือวตัถุอนัอนั

เป็นส่วนประกอบของยาวา่สามารถบ าบดั บรรเทา รักษา หรือป้องกนัโรค หรือความเจ็บป่วยไดอ้ยา่ง
ศกัด์ิสิทธ์ิ หรือหายขาด หรือใช้ถอ้ยค าอ่ืนใดท่ีมีความหมายท านองเดียวกนั ไม่แสดงสรรพคุณยาอนั
เป็นเทจ็หรือเกินจริง ตอ้งไม่มีการรับรองหรือยกยอ่งสรรพคุณโดยบุคคลอ่ืนมิให้โฆษณาขายยาโดยวิธี
แถมพก หรือออกสลากรางวลั 

3. การโฆษณาตามพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์จะตอ้งไม่โฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ 
ปริมาณ มาตรฐาน หรือแหล่งก าเนิดของเคร่ืองมือแพทยอ์นัเป็นจริง หรือเป็นการหลอกลวง 

4. การโฆษณาตามพระราชบญัญติัเคร่ืองมือส าอาง จะตอ้งไม่ใชข้อ้ความโฆษณาโดยไม่เป็น
ธรรมต่อผูบ้ริโภค ตอ้งไม่ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิดในแหล่งก าเนิด สภาพ ปริมาณ หรือสาระส าคญั
ประการอ่ืนอนัเก่ียวกบัเคร่ืองส าอาง ไม่ใช้ขอ้ความอนัเป็นเท็จ หรือขอ้ความท่ีรู้หรือควรรู้อยู่แลว้ว่า
อาจก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ 

5. การโฆษณาตามพระราชบญัญติัวตัถุอันตรายจะต้องไม่ใช้ข้อความท่ีไม่เป็นธรรมต่อ
ผูบ้ริโภคหรือใชข้อ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมโดยส่วนรวม เช่น ผิดกฎหมาย ศีลธรรมท าให้
เกิดความแตกแยก หรือเส่ือมเสียความสามคัคีในหมู่ประชาชน เป็นตน้ 

6. การโฆษณาตามพระราชบญัญติัวตัถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท ห้ามมิให้ผูใ้ดโฆษณาเพื่อ
การคา้ซ่ึงวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท ยกเวน้เป็นการโฆษณาโดยตรงต่อแพทย ์ทนัตแพทยส์ัตวแ์พทย ์
หรือเป็นฉลาก หรือเอกสารก ากบัท่ีภาชนะหรือหีบห่อบรรจุวตัถุนั้น 

7. การโฆษณาตามพระราชบญัญติัสารเสพติด ห้ามท าการโฆษณาเพื่อขายแต่ให้โฆษณาได้
เฉพาะการโฆษณาสารเสพติดให้โทษประเภท 3 โดยตอ้งโฆษณาโดยตรงต่อแพทย ์ทนัตแพทย ์เภสัช
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กร หรือสัตวแ์พทยเ์ท่านั้น หรือเป็นฉลาก หรือเอกสารก ากบัท่ีภาชนะหรือหีบห่อบรรจุสารเสพติดให้
โทษประเภท 3 หรือ ประเภท 4 เท่านั้น 
  

2.4.5 มาตรฐานการเรียนรู้ [35] 

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช ๒๕๔๔ ให้เป็น
หลกัสูตรแกนกลางของประเทศ โดยก าหนดจุดหมาย และมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายและ
กรอบทิศทางในการพัฒนาคุณภาพผู ้เ รียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีขีด
ความสามารถในการแข่งขนัในเวทีระดบัโลก พร้อมกนัน้ีไดป้รับกระบวนการพฒันาหลกัสูตรให้มี
ความสอดคล้องกับเจตนารมณ์แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี๒) พ.ศ. ๒๕๔๕  ท่ีมุ่งเน้นการกระจายอ านาจทางการศึกษาให้ท้องถ่ินและ
สถานศึกษาไดมี้บทบาทและมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรเพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาพและความ
ต้องการของท้องถ่ิน (ส านักนายกรัฐมนตรี,๒๕๔๒) การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความสมดุล  ต้อง
ค านึงถึงหลกัพฒันาการทางสมองและพหุปัญญา 

 
2.4.5.1  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  
จึงก าหนดใหผู้เ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี 

1. ภาษาไทย 
2. คณิตศาสตร์ 
3. วทิยาศาสตร์ 
4. สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
5. สุขศึกษาและพลศึกษา 
6. ศิลปะ 
7. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
8. ภาษาต่างประเทศ 

 
ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคญัของการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้ ปฏิบติัได ้มีคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมท่ี
พึงประสงค์เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้นมาตรฐานการเรียนรู้ยงัเป็นกลไกส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะทอ้นใหท้ราบวา่ตอ้งการอะไร จะ
สอนอย่างไร และประเมินอย่างไร รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบเพื่อการประกนัคุณภาพ
การศึกษาโดยใช้ระบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงรวมถึงการ



41 
 

ทดสอบระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และการทดสอบระดบัชาติ ระบบการตรวจสอบเพื่อประกนัคุณภาพ
ดงักล่าวเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยสะทอ้นภาพการจดัการศึกษาว่าสามารถพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามท่ี
มาตรฐานการเรียนรู้ก าหนดเพียงใด 
 
2.4.5.2  กลุ่มสาระการเรียนรู้ สุขศึกษาและพลศึกษา [36] 
สุขศึกษาและพลศึกษา  เป็นการศึกษาดา้นสุขภาพท่ีมีเป้าหมาย เพื่อการด ารงสุขภาพ การสร้างเสริม
สุขภาพและการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคคล  ครอบครัว และชุมชนให้ย ัง่ยืนสุขศึกษา   มุ่งเน้นให้
ผูเ้รียนพฒันาพฤติกรรมดา้นความรู้ เจตคติ  คุณธรรม  ค่านิยม  และ   การปฏิบติัเก่ียวกบัสุขภาพควบคู่
ไปดว้ยกนั  
สุขภาพ  หรือ  สุขภาวะ  หมายถึง  ภาวะของมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งทางกาย   ทางจิต  ทางสังคม  และทาง
ปัญญาหรือจิตวญิญาณ   สุขภาพหรือสุขภาวะจึงเป็นเร่ืองส าคญั  เพราะเก่ียวโยงกบัทุกมิติของชีวิต ซ่ึง
ทุกคนควรจะไดเ้รียนรู้เร่ืองสุขภาพ เพื่อจะไดมี้ความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง  มีเจตคติ   คุณธรรมและ
ค่านิยมท่ีเหมาะสม   รวมทั้งมีทกัษะปฏิบติัดา้นสุขภาพจนเป็นกิจนิสัย  อนัจะส่งผลใหส้ังคมโดยรวมมี
คุณภาพ 
พลศึกษา   มุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนใชกิ้จกรรมการเคล่ือนไหว  การออกก าลงักาย  การเล่นเกมและกีฬา  เป็น
เคร่ืองมือในการพฒันาโดยรวมทั้งดา้นร่างกาย  จิตใจ  อารมณ์   สังคม   สติปัญญา  รวมทั้งสมรรถภาพ
เพื่อสุขภาพและกีฬา 
 
2.4.5.3 สาระที ่4 การสร้างเสริมสุขภาพ สมรรถภาพและการป้องกนัโรค 
มาตรฐาน พ 4.1 เห็นคุณค่าและมีทกัษะในการสร้างเสริมสุขภาพ การด ารงสุขภาพ การป้องกนัโรค 
และการสร้างเสริมสมรรถภาพเพื่อสุขภาพ 
 
ตารางที ่2.1 สาระการเรียนรู้ สุขศึกษาและพลศึกษา 
 
ช้ันปี ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ป.5 1. แสดงพฤติกรรมท่ีเห็นความส าคัญของการ

ปฏิบติัตนตามสุขบญัญติัแห่งชาติ 
  ความส าคญัของการปฏิบติัตนตาม
สุขบญัญติัแห่งชาติ 

2. คน้หาขอ้มูลข่าวสารเพื่อใชส้ร้างเสริมสุขภาพ   แหล่งและวิธีค้นหาข้อมูลข่าวสาร
ทางสุขภาพ 
  การใช้ข้อมูลข่าวสารในการสร้าง
เสริมสุขภาพ 
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ตารางที ่2.1 สาระการเรียนรู้ สุขศึกษาและพลศึกษา (ต่อ) 
 

 
จะเห็นไดว้่าการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณาเป็นส่วนหน่ึงของ กลุ่มสาระการเรียนรู้ สุขศึกษาและพลศึกษา  
สาระท่ี ๔    การสร้างเสริมสุขภาพ  สมรรถภาพและการป้องกนัโรค  คือวิเคราะห์ส่ือโฆษณาในการ
ตดัสินใจเลือกซ้ืออาหาร และผลิตภณัฑ์สุขภาพอยา่งมีเหตุผล  ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาวจิยั 
 

2.5  การสร้างส่ือชุดฝึกอบรม 
 

2.5.1 ความหมายและความส าคญัของการฝึกอบรม 
นิพนธ์  ศุขปรีดี [37] ไดใ้ห้ความหมายว่า ชุดฝึกอบรม หมายถึง การจดัทรัพยากรหรือการจัดระบบ 
การฝึกอบรมโดยรวบรวมส่ือ เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการฝึกอบรมและทดสอบ
ประสิทธิภาพแลว้ เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดรั้บประสบการณ์ตรง หรือประสบการณ์ใกลเ้คียง
ประสบการณ์ตรง ไดป้ฏิบติักิจกรรมดว้ยตนเองตามเน้ือหาสาระทีละนอ้ย เพื่อให้โอกาสของผูรั้บการ
ฝึกอบรมปฏิบติักิจกรรมฝึกอบรมไดถู้กตอ้ง และไดรั้บการเสริมแรงในขณะการรับฝึกอบรม  
 
ชยัยงค ์พรหมวงศ ์ [38] กล่าววา่ชุดฝึกอบรม  หมายถึง ส่ือการสอนชนิดหน่ึงซ่ึงเป็นชุดของส่ือประสม 
(Multi-Media) ท่ีจดัข้ึนส าหรับการเรียนตามหัวข้อ เน้ือหาและประสบการณ์ของแต่ละหน่วยท่ี

ช้ันปี ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ป.5 3. วิเคราะห์ส่ือโฆษณาในการตดัสินใจเลือกซ้ือ

อาหาร และผลิตภณัฑสุ์ขภาพอยา่งมีเหตุผล 
  การตดัสินใจเลือกซ้ืออาหารและ
ผลิตภณัฑ์สุขภาพ เคร่ืองส าอางและ
ผลิตภณัฑดู์แลสุขภาพในช่องปาก 

4. ปฏิบัติตนในการป้องกันโรคท่ีพบบ่อยใน
ชีวติประจ าวนั 

การปฏิบติัตนในการป้องกนัโรคท่ี
พบบ่อยในชีวิตประจ าวนั ไขห้วดั, 
ไขเ้ลือดออก, โรคผิวหนัง, ฟันผุและ
โรคปริทนัต ์ฯลฯ 

 5. ทดสอบและปรับปรุงสมรรถภาพทางกายตาม
ผลการทดสอบสมรรถภาพทางกาย 

  การทดสอบสมรรถภาพทางกาย 
  การปรับปรุงสมรรถภาพทางกาย
ตามผลการทดสอบสมรรถภาพทาง
กาย   
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ตอ้งการจะให้ผูเ้รียนได้รับ โดยจดัเอาไวเ้ป็นชุดๆ บรรจุอยู่ในซองกล่อง หรือประเป๋า  ซ่ึงแล้วแต่
ผูส้ร้างจะจดัท าข้ึน ในการสร้างชุดฝึกอบรมจะใช้วิธีระบบเป็นหลกัส าคญัด้วย จ าท าให้มัน่ใจไดว้่า
ชุดฝึกอบรมจะสามารถช่วยให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้อยา่งมีประสิทธิภาพและยงัช่วยให้ผูส้อนเกิดความ
มัน่ใจ พร้อมท่ีจะสอนอีกดว้ย 
 
ศุภลกัษณ์  แตงนอ้ย [39] ใหค้วามหมายวา่ ชุดฝึกอบรมหมายถึง ชุดของส่ือประสมท่ีไดจ้ากระบบการ
ผลิตและการน าเสนอหลายๆอยา่งมาสัมพนัธ์กนัและมีคุณค่าส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั โดยสอดคลอ้งกบั
เน้ือหาวชิาวตัถุประสงค ์และประสบการณ์ของแต่ละหน่วย โดยจดัเอาไวเ้ป็นชุดๆ 
 
บุษรา  สังวาลเพ็ชร  [40] ชุดฝึกอบรม เป็นส่ือชนิดหน่ึงท่ีจดัว่าเป็นนวตักรรมทางการศึกษามีความ
เหมาะสมต่อการน ามาใช้ฝึกอบรมมีลักษณะเป็นกระบวนการท่ีเบ็ดเสร็จในตัวตอบสนองความ
ตอ้งการ เฉพาะเร่ืองไดใ้ชเ้ทคโนโลยีทางการศึกษาใหม่ๆเป็นส่วนประกอบ ระยะเวลาท่ีใชส้ั้น  มีการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ไวช้ดัเจน เปิดโอกาสให้แสดงความคิดสร้างสรรค์ โดยอิสระ ผูอ้บรมสามารถ
ตรวจกิจกรรม ท่ีใชพ้ฒันาตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีการติดตามผลการเรียนของผูเ้รียนได ้เน้น
การใหส่ิ้งเร้าและการตอบสนอง โดยอาศยัเทคโนโลยทีางการศึกษาเป็นหลกั 
 
บุญเก้ือ ควรหาเวช [41] กล่าววา่ชุดฝึกอบรม  หมายถึง ส่ือการสอนชนิดหน่ึงซ่ึงเป็นชุดของส่ือประสม 
(Multi-Media) ซ่ึงหมายถึงส่ือการสอนตั้งแต่สองชนิดข้ึนไปร่วมกนัเพื่อให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้ตามท่ี
ตอ้งการ  ส่ือท่ีน ามาใชน่้วมกนัน้ีจะช่วยเสริมประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัตามล าดบัขั้นท่ีจดัเอาไวท่ี้จดั
ข้ึนส าหรับหน่วยการเรียนตามหวัขอ้เน้ือหาและประสบการณ์ของแต่ละหน่วยท่ีตอ้งการจะให้ผูเ้รียน
ไดรั้บ 
 
จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้่า ชุดฝึกอบรม หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใช้ช่วยในการจดักิจกรรมหรือ
เป็นส่ือการเรียนการสอน ท่ีน าเอาส่ือส่ิงพิมพ ์และเทคโนโลยี เขา้มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
จดัการเรียนรู้ 
 

2.5.2 องค์ประกอบของการฝึกอบรม 
ชุดฝึกอบรมประกอบดว้ยส่ือประสมในรูปของวสัดุอุปกรณ์และวิธีการตั้งแต่ 2 อยา่งข้ึนไป บูรณาการ 
โดยใชว้ธีิการจดัระบบเพื่อใหชุ้ดการสอนแต่ละชุดมีประสิทธิภาพ และมีความสมบูรณ์เบด็เสร็จ ไปใน
ตวัเอง ชุดการสอนจะประกอบดว้ยส่ือตามวตัถุประสงคใ์นการใชอ้งคป์ระกอบของชุดการสอน 
สมจิต  สวธนไพบูลย ์[42] ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของชุดกิจกรรมประกอบดว้ยองคป์ระกอบ  ดงัน้ี 

1. ช่ือชุด หมายถึง ล าดบัเลขท่ีของชุดและหวัเร่ือง 
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2. เวลา  หมายถึง ก าหนดเวลาเรียนเป็น 50 หรือ 100 นาทีตามหลกัสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 
3. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ หมายถึง  การระบุพฤติกรรมการเรียนตามหลกัสูตร 
4. ขอ้ชวนคิด หมายถึง การก าหนดคติพจน์ใหคิ้ดน าไปสู่การสร้างจิตส านึกการพึ่งพาตนเอง 
5. กิจกรรม หมายถึง การก าหนดงานปฏิบติั การอ่านคน้ควา้จากเอกสารหนังสือเรียน การ

ทดลอง โดยมีวสัดุอุปกรณ์ให้ 
6. การตรวจสอบบทสรุป หมายถึง การตรวจสอบขอ้ความท่ีสรุปไวใ้ห้วา่ถูกตอ้งกบัความเขา้ใจ

มากนอ้ยเพียงไร 
7. การท ากิจกรรมสะสมคะแนน หมายถึง  การให้นกัเรียนเลือกท ากิจกรรมตามล าดบัความ

สนใจ 
8. การตอบค าถามทา้ยกิจกรรม หมายถึง การใหน้กัเรียนตอบค าถามตามจุดประสงค ์
9. การตรวจค าตอบ หมายถึง  การให้นักเรียนตรวจค าตอบด้วยตนเองโดยดูจากแบบเฉลย

ค าตอบท่ีใหไ้ว ้
10. แบบประเมินผลด้วยตนเอง หมายถึง  แบบฟอร์มให้นักเรียนกรอกคะแนนท่ีได้จากการ

ประเมินผลดว้ยตนเอง 
 
ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์[43] ไดจ้  าแนกส่วนของชุดการสอนไว ้4 ส่วน คือ 

1. คู่มือ ส าหรับครูผูใ้ชชุ้ดการสอน หรือผูเ้รียนท่ีดอ้งเรียนจากชุดการสอน 

2. บตัรค าสั่ง หรือการมอบงาน เพื่อก าหนดแนวทางการเรียนใหน้กัเรียน 

3. เน้ือหาสาระและส่ือโดยจดัให้อยู่ในรูปของส่ือการสอนแบบประสมและกิจกรรมการเรียน 
การสอนแบบกลุ่ม และรายบุคคลตามวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

4. การประเมินผลเป็นการประเมินผลของกระบวนการ ไดแ้ก่ แบบฝึกหัด รายงานการคน้ควา้ 
และผลของการเรียนรู้ของแบบทดสอบต่างๆ 

 

2.5.3 ประเภทของการฝึกอบรม 
นิพนธ์  ศุขปรีดี [37] ชุดฝึกอบรมแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ ชุดอุปกรณ์ฝึกอบรม ชุดฝึกอบรม และ
โมดูลฝึกอบรม ดงัน้ี 

1. ชุดอุปกรณ์ฝึกอบรม (Training Kits) หมายถึง การจดัระบบส่ือท่ีจ าเป็นในระบบการ
ฝึกอบรม ให้อยู่ในท่ีเดียวกนัเพื่อง่ายต่อการแสวงหาและใช้ส่ือ ชุดอุปกรณ์ฝึกอบรมอาจแบ่งเป็นส่ือ
ส่ิงพิมพเ์ป็นส่ือหลกั และส่ือประสมเป็นส่ือหลกั 

2. ชุดฝึกอบรม (Training Packages) หมายถึง การจดัระบบฝึกอบรมท่ีสมบรูณ์ท่ีผูรั้บการ
ฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง หรือชุดฝึกอบรมท่ีผูใ้ห้การฝึกอบรมเป็นผูใ้ช้ในการบรรยาย
หรือจดักิจกรรมการฝึกอบรม ในชุดฝึกอบรมจะประกอบดว้ยคู่มือการใชฝึ้กอบรมแบบทดสอบก่อน
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เรียน-หลงัเรียน ส่ือท่ีใช้ในกิจกรรมการฝึกกอบรมทั้งหมดท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นระบบการฝึกอบรม ทั้ง
ส่ือท่ีผูใ้หก้ารฝึกอบรมใชบ้รรยาย  สาธิต และส่ือท่ีผูรั้บการฝึกอบรมใชใ้นการ ปฏิบติั กิจกรรมเพื่อให้
เกิดการเรียนรู้ ส่ิงท่ีใชเ้พื่อการส่ือสารและสั่งงานในระบบการฝึกอบรมทั้งหมด เพื่อใชใ้นการฝึกอบรม
กลุ่มเล็ก กลุ่มใหญ่ และการฝึกอบรมมวลชน ทั้งในระบบการฝึกอบรม แบบ เผชิญหน้า ระบบการ
ฝึกอบรมแบบทางไกล และระบบฝึกอบรมแบบร่วมมือ สามารถจดัระบบชุดฝึกอบรมเพื่อใชใ้นระบบ
การฝึกอบรมทุกรูปแบบ ชุดฝึกอบรมท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัมีทั้ง ชุดฝึกอบรมท่ีใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์ป็นหลกั เรีก
วา่ชุดเอกสารฝึกอบรม ส่วนใชส่ื้อประสมเป็นหลกั เรียกวา่ ชุดฝึกอบรม 

3.  โมดูลฝึกอบรม (Modular Trainnmg) หมายถึง การจดัระบบการฝึกอบรมท่ีจดัเป็นชุดฝึก
อบรม (Training Packages) หลายชุดต่อเน่ืองกนั โมดูลฝึกอบรมมีทั้งท่ีเป็นโมดูลฝึกอบรมส่ิงพิมพเ์ป็น
หลกัและโมดูลฝึกอบรมส่ือประสมเป็นหลกั 

 
ศิริพรรณ สายหงษ ์และสมประสงค ์วทิยเกียรติ [44] ไดแ้บ่งประเภท  เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 

1. ชุดฝึกอบรมเสริมกิจกรรมการฝึกอบรม ชุดฝึกอบรมท่ีเสริมกิจกรรมการฝึกอบรมนั้นผูใ้ห้
การฝึกอบรมอาจจะจัดกิจกรรมการฝึกอบรมได้ในสองลักษณะ คือ การใช้ส่ือของชุดฝึกอบรม 
บางส่วนมาประกอบการบรรยาย หรือ ประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม และอีกประการหน่ึง คือผูใ้ห้
การฝึกอบรมจะจดักิจกรรมฝึกอบรมตามชุดฝึกอบรมนั้น โดยมีผูใ้ห้การฝึกอบรมเป็นผูอ้  านวยความ
สะดวก (Facilitator) หรือผูด้  าเนินการ (Organizer) มิใช่เป็นแต่เพียงผูบ้รรยายเท่านั้นชุดสิกอบรมเสริม
กิจกรรมฝึกอบรมท่ีมีใช้กนัอยู่ทัว่ไป ได้แก่ ชุดฝึกอบรมท่ีเป็นเอกสาร ส่ิงพิมพ์ชุดฝึกอบรมท่ีเป็น
สไลด ์ประกอบเสียง ชุดฝึกอบรมวดิีทศัน์- เทปเสียง ชุดฝึกอบรมระยะสั้น เป็นตน้และเน่ืองจากชุดฝึก
อบรม เป็นส่ือประเภทหน่ึงท่ีมีความสมบูรณ์ในตัวจึงท าให้ผูใ้ห้การฝึกอบรมสามารถน ามาใช้
ประกอบการจดักิจกรรมฝึกอบรมใหเ้ป็นท่ีน่าสนใจ สนุกไม่เบ่ือหน่าย 

2. ชุดฝึกอบรมดว้ยตนเองเป็นชุดฝึกอบรมท่ีผูอ้บรมสามารถท่ีจะเรียนรู้ดว้ยตนเองและช่วย 
ในการฝึกอบรมให้แก่คนจ านวนมากๆไดเ้พราะในการฝึกอบรมแต่ละคร้ังจ าเป็นตอ้งใชท้รัพยากรใน
การจดัทั้งบุคลากร งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ท าให้การฝึกอบรมท าไดน้อ้ยคร้ัง จ  านวนผูรั้บ 
การฝึกอบรมไม่ได้มาก ชุดฝึกอบรมประเภทน้ีจดัท าข้ึนในรูปของส่ือทีสอดคล้องกบัวตัถุประสงค ์
เน้ือหาความรู้ ก าลงัทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละความสะดวกในการส่งส่ือไปสู่ผูรั้บการฝึกอบรม และสถานท่ี
ซ่ึงผูรั้บการอบรมจะศึกษาหาความรู้ ชุด'ฝึกอบรมศึกษาดว้ยตนเอง อาจจะเป็นชุดฝึกอบรมในรูปของ
สไลดป์ระกอบเสียง ชุดฝึกอบรมวดีีทศัน์-เทปเสียง ชุดแกอบรมแบบเรียนส าเร็จรูป ชุดแกอบรมโมดูล 
เป็นตน้ 
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2.5.4 กระบวนการฝึกอบรม 
สมคิด  บางโม [45] กล่าวว่า การท่ีองค์การใดจะจดัการฝึกอบรมเพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษยข์อง
องคก์ารนั้น จะตอ้งจดัข้ึนอยา่งเป็นระบบแบบแผน ซ่ึงสามารถสรุปขั้นตอนของกระบวนการอบรมไค ้
5 ขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม เป็นการศึกษาปัญหา หรือความตอ้งการของ
หน่วยงานในการส่งเสริมความรู้ ความเขา้ใจใหก้บับุคคล โดยการวเิคราะห์งานเพื่อก าหนดจุดมุ่งหมาย 
เน้ือหา และวธีิการฝึกอบรม 

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม เป็นการสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมให้เหมาะสมกบั
แนว ทางแกไ้ขปัญหาขององคก์ร ส่วนประกอบของหลกัสูตรประกอบดว้ย ช่ือหลกัสูตรวตัถุประสงค ์
เน้ือหา ประสบการณ์การเรียนรู้ และแนวทางการประเมินผล 

ขั้นตอนที ่3 การออกแบบโครงการฝึกอบรม การวางแผนวา่จะฝึกอบรมอะไร เม่ือไร และให ้
ใครนั้น จะตอ้งเขียนเป็นโครงการอยา่งละเอียด เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติั 

ขั้นตอนที่ 4 การด าเนินการฝึกอบรม  เป็นการน าโครงการท่ีไดรั้บอนุมัติแลว้มาด าเนินการ
ฝึกอบรมซ่ึงจะตอ้งบริการโครงการเป็น 3 ระยะคือ 

1. ระยะเตรียมการ คือ การเตรียมการก่อนฝึกอบรม 

2. ระยะฝึกอบรม คือ ตั้งแต่วนัแรกของการฝึกอบรมจนถึงวนัส้ินสุด 

3.  ระยะหลงัการฝึกอบรมแลว้ 

  ขั้นตอนที ่5 การประเมินผลการฝึกอบรม การประเมินผลการฝึกอบรมในการวดัและประเมิน 
วา่ การอบรมเป็นไปตามก าหนดไวแ้ละบรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ เพียงใด มีปัญหาอุปสรรคอะไรบา้ง 
การประเมินอาจใช้การวดัหลายๆวิธีอาจประเมินคร้ังเดียวเม่ือส้ินสุดการฝึกอบรมหรือประเมินคร่ึง
ระยะเวลาของการฝึกอบรม และเม่ือส้ินสุดการฝึกอบรม 
 
กระบวนการสร้างชุดการฝึกอบรม 
กระบวนการการสร้างชุดการฝึกอบรม ได ้ ดงัน้ี   
1. การก าหนดวตัถุประสงค ์

2. การวเิคราะห์เน้ือหา 

3. การจดัระบบเน้ือหา 

4. การสร้างแบบประเมิน 

5. การผลิตส่ือ ชุดการฝึกอบรม 

6. การตรวจสอบคุณภาพของชุดการฝึกอบรม 

7. การวเิคราะห์ ปรับปรุง แกไ้ข 

8. การน าไปใชใ้นการฝึกอบรม 
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2.5.5 การสร้างชุดการฝึกอบรม 
การสร้างชุดการฝึกอบรม หรือบทเรียนโปแกรมต่างๆ โดยทัว่ไปแลว้ การด าเนินงาน จะแบ่งออกเป็น 
3 ระยะ ไดแ้ก่ 

- ระยะแรก การด าเนินงานในการสร้างเคร่ืองมือหรือบทเรียนโปรแกรมการฝึกอบรม 

- ระยะท่ีสอง การน าชุดการฝึกอบรม หรือบทเรียนโปรแกรมการฝึกอบรมท่ีสร้างข้ึนไป
ทดลองใช ้เพื่อหาขอ้ปรับปรุงแกไ้ข 

- ระยะท่ีสาม การน าไปใชง้านจริง  
จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ในกระบวนการสร้างชุดการฝึกอบรม มีลกัษณะและขั้นตอนเช่นเดียวกนักบั
กระบวนการสร้างชุดการสอน หรือชุดการเรียน รวมทั้งบทเรียนโปรแกรมต่างๆ   
 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ [46] ไดแ้บ่งขั้นตอนในการสร้างชุดการสอน ไว ้10 ประการ ดงัน้ี 

1. ก าหนดหมวดหมู่ เน้ือหาและประสบการณ์ อาจก าหนดเป็นหมวดวิชา หรือ บูรณาการเป็น
แบบสหวทิยาการตามท่ีเหมาะสม 

2. ก าหนดเป็นหน่วยการสอนโดยแบ่งเน้ือหาออกเป็นหน่วยการสอนปริมาณเน้ือหาท่ีครู
สามารถถ่ายทอดความรู้แก่นกัเรียนไดใ้นหน่ึงสัปดาห์หรือสอนไดห้น่วยละคร้ัง 

3. ก าหนดหัวเร่ือง ผูส้อนจะตอ้งถามตวัเองว่า ในการเรียนแต่ละหน่วยควรให้ประสบการณ์
อะไรแก่ผูเ้รียนบา้ง แลว้ก าหนดหวัขอ้เร่ืองออกมาเป็นหน่วยการสอนยอ่ย 

4. ก าหนดหลกัการ และความคิดรวบยอด หลกัการและความคิดรวบยอด ท่ีก าหนดข้ึนจะตอ้ง
สอดคล้องกบัหน่วยและหัวขอ้เร่ือง โดยสรุปรวมแนวคิด สาระและหลกัเกณฑ์ท่ีส าคญัไว ้เพื่อเป็น
แนวทางจดัเน้ือหามาสอนใหส้อดคลอ้งกนั 

5. ก าหนดวตัถุประสงคใ์ห้สอดคลอ้งกบัหวัเร่ือง โดยเขียนวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตอ้งมี
เกณฑเ์ปล่ียนพฤติกรรมไวทุ้กคร้ัง 

6. ก าหนดกิจกรรมการเรียนให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ซ่ึงจะเป็นแนว
ทางเลือกและผลิตส่ือการสอน กิจกรรมการเรียน หมายถึง กิจกรรมทุกอยา่งท่ีผูเ้รียนปฏิบติั เช่น การ
อ่านบตัรค าสั่ง การตอบค าถาม การเขียนภาพ การท าการทดลองทางวทิยาศาสตร์ การเล่นเกม ฯลฯ 

7. การก าหนดแบบประเมินผล ต้องประเมินให้ตรงกบัวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมโดยใช้
แบบสอบถามอิงเกณฑ์ เพื่อให้ผูส้อนทราบว่า หลงัจากชุดการสอนแบบศูนยก์ารเรียนแลว้ผูเ้รียนได้
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือไม่ 

8. เลือกและผลิตส่ือการสอน วสัดุ อุปกรณ์ และวิธีการท่ีครูใช้ ถือเป็นส่ือการสอนทั้งส้ิน เม่ือ
ผลิตส่ือการสอนแต่ละหวัเร่ืองแลว้ ก็จดัส่ือการสอนเหล่านั้นไวเ้ป็นหมวดหมู่ในกล่องท่ีเตรียมไว ้เพื่อ
น าไปทดลองหาประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐานท่ีตั้งไว ้
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การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของชุดการฝึก/ชุดการสอน นิยมตั้งไว ้90/90 ส าหรับเน้ือหาท่ี
เป็นความจ า และไม่ต ่ากวา่ 80/80 ส าหรับวิชาทกัษะ เช่น ภาษา เพราะการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตาม
ระยะเวลา ไม่สามารถเปล่ียนและวดัไดท้นัที ท่ีเรียนจบไปแลว้ 

9. หาประสิทธิภาพของชุดการสอน เพื่อเป็นประกนัวา่ ชุดการสอนท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ
ในการสอน ผูส้ร้างจ าตอ้งก าหนดเกณฑ์ข้ึน โดยค านึงหลกัการท่ีว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการเพื่อ
ช่วยใหห้ารเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนบรรลุผล 

10. การใช้ชุดการสอน เป็นขั้นน าชุดการสอนไปใช้ ซ่ึงจ าเป็นจะต้องมีการตรวจสอบและ
ปรับปรุงอยูต่ลอดเวลา 
 
วชิยั วงษใ์หญ่  [47 ]ไดเ้สนอขั้นตอนของการสร้างชุดการเรียนไว ้9 ขั้น ดงัน้ี 

1. ศึกษาหลกัสูตรทั้งดา้นวตัถุประสงค ์และเน้ือหา ก าหนดจุดประสงคใ์นการสร้างชุดการเรียน 
ให้สอดคลอ้งกบัความจ าเป็นในการเรียนรู้ การวิเคราะห์เน้ือหา และแบ่งเน้ือหาออกเป็นหน่วยการ
เรียนยอ่ยๆ 

2. ศึกษากลุ่มเป้าหมาย คือใคร จะใชส้ถานการณ์เง่ือนไขอะไรกบัผูเ้รียนมีกิจกรรมอะไรบา้งท่ี
จะส่งเสริมใหมี้ความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเจตคติแก่ผูเ้รียน ท าไดดี้เพียงใดจึงจะบรรลุตามเกณฑ ์
ท่ีก าหนดข้ึน 

3. เขียนจุดประสงค์ของแต่ละหน่วยการเรียน โดยให้ครอบคลุมเน้ือหาแต่ละหน่วย ควรเขียน
ในรูปแบบจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูเ้รียนสามารถแสดงความรู้ ทกัษะ ปรากฏ
เด่นชัดภายหลังส้ินสุดการเรียน หรือฝึกอบรม พฤติกรรมเหล่นน้ี สามารถวดัและสังเกตได้ตาม
จุดประสงค ์

4. สร้างแบบประเมิน หรือสร้างขอ้ทดสอบ โดยจะตอ้งยึดจุดประสงค์เป็นหลกัและจะตอ้ง
สอดคลอ้งกบัเน้ือหาวิชาของหน่วยนั้นๆ การประเมินผลก่อนเรียนและหลงัเรียนอาจใช้แบบทดสอบ
เดียวกนัได ้

5. เลือกวิธีการเรียน หรือกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์และเน้ือหา เช่น การเสนอใน
รูปแบบของการสนทนา เอกสาร รูปภาพ การ์ตูน กรณีศึกษา และแบบฝึกหดั เป็นตน้ 

6. สร้าง จดัหา รวบรวมส่ือการเรียน ให้สอดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีก าหนดให้ เช่น บทบรรยาย 
เอกสาร กรณีศึกษา และเฉลยรูปภาพ เป็นตน้ 

7. ผลิตตน้แบบของชุดการเรียน โดยน าเอาขอ้มูลและส่ิงต่างๆ ตั้งแต่ขอ้ 1-6 มาจดัรวบรวม
เรียงล าดบัประกอบเป็นชุดการเรียน จากนั้นน าชุดการเรียน มาตรวจสอบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้

8. การตรวจสอบคุณภาพของชุดการเรียนเบ้ืองตน้ สามารถกระท าได ้2 ประการ คือ ประการท่ี1 
การประชุมพิจารณาชุดการเรียนจากคณะกรรมการ หรือผูเ้ช่ียวชาญ ประการท่ี2 คือ น าชุดการเรียนไป
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ทดลองกบักลุ่มเป้าหมาย หรือกลุ่มอ่ืนท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งเป้าหมาย ประมาณ 3-5 คน 
แลว้น าขอ้คน้พบมาปรับปรุงก่อนท่ีจะน าไปหาประสิทธิภาพต่อไป 

9. การทดลองหาประสิทธิภาพของชุดการเรียน โดยน าไปทดลองใชก้บักลุ่มเป้าหมายประมาณ 
30 คน แลว้ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้คน้พบ เพื่อเป็นตน้แบบของชุดการเรียนส าหรับจดัด าเนินการผลิต
ใหเ้พียงพอกบักลุ่มเป้าหมายต่อไป 
 
ดงันั้นหากเราตอ้งการพฒันาชุดการฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ และน าไปใชใ้นการฝึกอบรมไดจ้ริงนั้น 
ตอ้งด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน มีกระบวนการอย่างมีหลกัการ และเป็นไปตามหลกัวิชาการทาง
เทคโนโลยีการศึกษา หรือหลักการศึกษา ก็จะท าให้ชุดการฝึกอบรมและชุดการสอนท่ีสร้างข้ึน 
สามารถใชไ้ดอ้ยา่งบรรลุวตัถุประสงค ์นัน่เอง 
 

2.5.6 หลกัการออกแบบของ ADDIE model [48] 
หลกัการออกแบบของ ADDIE model   มีขั้นตอนดงัน้ี 

1. ขั้นการวเิคราะห์  Analysis 
2. ขั้นการออกแบบ Design  
3. ขั้นการพฒันา Development 
4. ขั้นการน าไปใช ้ Implementation  
5. ขั้นการประเมินผล   Evaluation 

 
1.  ขั้นตอนการวิเคราะห์ (Analysis) ประกอบดว้ยรายละเอียดแต่ละส่วน ดงัน้ี 

- การก าหนดหวัเร่ืองและวตัถุประสงคท์ัว่ไป     
- การวเิคราะห์ผูเ้รียน  
- การวเิคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

- การวเิคราะห์เน้ือหา 
 

2.  ขั้นตอนการออกแบบ (Design) ประกอบดว้ยรายละเอียดแต่ละส่วน ดงัน้ี 
- การออกแบบ Courseware  (การออกแบบบทเรียน)  ซ่ึงจะประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ได้แก่ 

วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม   เน้ือหา   แบบทดสอบก่อนบทเรียน (Pre-test)  ส่ือ  กิจกรรม  วิธีการ
น าเสนอ  และแบบทดสอบหลงับทเรียน (Post-test)  

- การออกแบบผงังาน (Flowchart) และการออกแบบบทด าเนินเร่ือง (Storyboard) (ขั้นตอนการ
เขียนผงังานและสตอร่ีบอร์ดของ อลาสซ่ี) 
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- การออกแบบหนา้จอภาพ (Screen Design)การออกแบบหนา้จอภาพ หมายถึง การจดัพื้นท่ีของ
จอภาพเพื่อใชใ้นการน าเสนอเน้ือหา ภาพ และส่วนประกอบอ่ืนๆ  ส่ิงท่ีตอ้งพิจารณามีดงัน้ี 

1.  การก าหนดความละเอียดภาพ (Resolution)   
2.  การจดัพื้นท่ีแต่ละหนา้จอภาพในการน าเสนอ   
3.  การเลือกรูปแบบและขนาดของตวัอกัษรทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ  
4.  การก าหนดสี ไดแ้ก่ สีของตวัอกัษร (Font Color), สีของฉากหลงั (Background), สีของ

ส่วนอ่ืนๆ  
5.  การก าหนดส่วนอ่ืนๆ ท่ีเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกในการใชบ้ทเรียน 

 
3. ขั้นตอนการพฒันา (Develop)   
(ขั้นตอนการสร้าง/เขียนโปรแกรมและผลิตเอกสารประกอบการเรียน) ประกอบดว้ยรายละเอียดแต่ละ
ส่วน ดงัน้ี 

1. การเตรียมการ  การเตรียมการ เก่ียวกบัองคป์ระกอบดงัน้ี   
  1.1 การเตรียมขอ้ความ   

1.2 การเตรียมภาพ  
1.3 การเตรียมเสียง  
1.4 การเตรียมโปรแกรมจดัการบทเรียน   

2. การสร้างบทเรียน หลงัจากได้เตรียมขอ้ความ ภาพ เสียง และส่วนอ่ืน เรียบร้อยแล้วขั้น
ต่อไปเป็นการสร้างบทเรียนโดยใชโ้ปรแกรม 

3. คอมพิวเตอร์จดัการเพื่อเปล่ียนสตอร่ีบอร์ดใหก้ลายเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
4. การสร้างเอกสารประกอบการเรียน  หลงัจากสร้างบทเรียนเสร็จส้ินแลว้ในขั้นต่อไปเป็น

การตรวจสอบและทดสอบความสมบูรณ์ขั้นตน้ของบทเรียน 
 
4. ขั้นตอนการน าไปใช ้(Implement) 
การน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ไปใช้ โดยใช้กบักลุ่มตวัอย่างมาย  เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ
บทเรียนในขั้นตน้ หลงัจากนั้น จึงท าการปรับปรุงแกไ้ขก่อนท่ีจะน าไปใชก้บักลุ่มเป้าหมายจริง เพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน และน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิภาพ 
 
5. ขั้นตอนการประเมินผล (Evaluate) 
การประเมินผล คือ การเปรียบเทียบกบัการเรียนการสอนแบบปกติ โดยแบ่งผูเ้รียนออกเป็น 2 กลุ่ม 
เรียนดว้ยบทเรียน  ท่ีสร้างข้ึน 1 กลุ่ม และเรียนดว้ยการสอนปกติอีก 1 กลุ่ม  หลงัจากนั้นจึงให้ผูเ้รียน
ทั้งสองกลุ่ม ท าแบบทดสอบชุดเดียวกนั และแปลผลคะแนนท่ีได ้สรุปเป็นประสิทธิภาพของบทเรียน 
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รูปที ่2.3  แบบจ าลองหลกัการออกแบบของ ADDIE model 
ท่ีมา http://pixgood.com/addie-model-infographic.html 

 

2.6 เทคโนโลยผีสานความจริง Augmented  Reality (AR) 
เทคโนโลยีเสมือนจริง Augmented Reality Technology หรือเรียกสั้ น ๆ ว่า “เทคโนโลยี AR” 
(Augmented Reality) เป็นเทคโนโลยีท่ีผสมผสานเอาโลกในความเป็นจริงและโลกเสมือนท่ีสร้าง
ข้ึนมาผสานเขา้ดว้ยกนัผา่นซอฟตแ์วร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อต่าง ๆ เป็นการสร้างขอ้มูลอีกขอ้มูลหน่ึงท่ี
เป็นส่วนประกอบบนโลกเสมือน (virtual world) เช่น ภาพกราฟิก วิดีโอ รูปทรงสามมิติ และขอ้ความ 
ตวัอกัษร ใหผ้นวกซอ้นทบักบัภาพในโลกจริงท่ีปรากฏบนกลอ้ง 
 

2.6.1  ความหมายและค านิยามเทคโนโลยผีสานความจริง  
พอลล ์และ ฟูมิโอะ อา้งถึงใน พนิดา  ตนัสิริ [49] ไดอ้ธิบายวา่  เป็นความต่อเน่ืองของการขยายสภาพ
ความจริงไปสู่สภาพเสมือนหรือเป็นความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดระหวา่งสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจริงและ
สภาพแวดลอ้มท่ีเสมือนอยา่งไรก็ตามความหมายของARยงัไม่มีการนิยามท่ีชดัเจน  แมว้า่เป็นท่ีสนใจ
กนัอยา่งกวา้งขวางก็ตามหากจะอธิบายวา่ Augmented Reality คืออะไร ก็คงพอจะอธิบายไดง่้าย ๆ วา่ 
คือ เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการซอ้นภาพ 3 มิติ เขา้ไปในภาพจากสถานท่ีจริงก็วา่ได ้ 
 
โรนาล์ด  อา้งถึงใน พนิดา  ตนัสิริ [49] ไดก้ล่าวถึงวา่  เป็นการรวมเอาความจริงและความเสมือนเขา้
ดว้ยกนั (real+virtual) มีการเป็นการปฏิสัมพนัธ์ในเวลาจริง(real time)และเป็นการท างานดว้ยระบบ 
3D  อธิบายเชิงหลกัการแลว้ Ronald T. Azuma ซ่ึงขณะนั้น (ปี ค.ศ.1997) ท างานอยู่ท่ี Hughes 
Research Laboratories ไดนิ้ยามไวใ้น A Survey of Augmented Reality วา่ Augmented Reality จะ
ประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบดว้ยกนัคือ  

1. Combines real and virtual (ผสมผสานกนัระหวา่งภาพจ าลอง และภาพจริง) 
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2. Interactive in real time (ตอบสนองไดท้นัที) 
3. Registered in 3-D (แสดงผลเป็น 3 มิติ) 

  
ความเป็นมา (Background) โดยสรุปจากภาพยนตร์ ดงัน้ี 

- จากภาพยนตร์ระบบ sensorama ซ่ึงประกอบดว้ยภาพ เสียง การสั่นสะเทือนและกล่ิน 
(Morton Heilig,1957-1962) 

- วลี Virtual Reality และธุรกิจการคา้รอบโลกเสมือน (Jaron Lanier, 1989) 
- วลี Augmented Reality (Thomas Caudell, 1992) 
- AR Toolkit ไดน้ า Augmented Reality ไปสู่ web browser (Sagoosha, 2009) 
- AR ไปสู่ผูใ้ช ้mobile ดว้ย iPhone 3 Gs (2010) 

 
ดงันั้นจากค านิยามดงักล่าวจึงท าให้ภาพกราฟิกจากภาพยนตร์ต่างๆ ไม่ได้เขา้ข่ายของ Augmented 
Reality เน่ืองจากไม่ไดมี้การตอบสนองกบัผูช้มภาพยนตร์ แต่ Augmented Reality คือ เทคโนโลยีท่ีใช้
ในการซ้อนภาพ 3 มิติ เขา้ไปในภาพจากสถานท่ีจริง หรือการผสมผสานกนัระหวา่งภาพจ าลอง และ
ภาพจริง 
 

2.6.2 แนวคดิหลกัของเทคโนโลยเีสมือนจริง  
แนวคิดหลกัของเทคโนโลยีเสมือนจริง คือการพฒันา เทคโนโลยีท่ีผสานเอาโลกแห่งความเป็นจริง
และความเสมือนจริง เขา้ดว้ยกนัผา่นซอฟตแ์วร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อต่างๆ เช่น เวบ็แคม คอมพิวเตอร์ 
หรืออุปกรณ์อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงภาพเสมือนจริงนั้นจะ แสดงผลผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์ หน้าจอ
โทรศพัทมื์อถือ บนเคร่ือง ฉายภาพ หรือบนอุปกรณ์แสดงผลอ่ืนๆ โดยภาพเสมือนจริงท่ี ปรากฏข้ึนจะ
มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ชไ้ดท้นัที ทั้งในลกัษณะท่ีเป็นภาพ น่ิงสามมิติ ภาพเคล่ือนไหว หรืออาจจะเป็นส่ือ
ท่ีมีเสียงประกอบ ข้ึนกบัการออกแบบส่ือแต่ละรูปแบบวา่ให้ออกมาแบบใด โดย กระบวนการภายใน
ของเทคโนโลยเีสมือนจริง ประกอบดว้ย 3 กระบวนการ ไดแ้ก่  

- การวิเคราะห์ภาพ (Image Analysis) เป็นขั้นตอนการ คน้หา Marker จากภาพท่ีไดจ้าก
กลอ้งแลว้สืบคน้จากฐานขอ้มูล (Marker Database) ท่ีมีการเก็บขอ้มูลขนาดและรูปแบบของ Marker 
เพื่อน ามาวเิคราะห์รูปแบบของ Marker  

- การค านวณค่าต าแหน่งเชิง 3 มิติ (Pose Estimation) ของ Marker เทียบกบักลอ้ง  
- กระบวนการสร้างภาพสองมิติ จากโมเดลสามมิติ (3D Rendering) เป็นการเพิ่มขอ้มูลเขา้

ไปในภาพ โดยใชค้่าต าแหน่ง เชิง 3 มิติ ท่ีค  านวณไดจ้นไดภ้าพเสมือนจริง  
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- เทคโนโลยเีสมือนจริงสามารถแบ่งประเภทตามส่วน วิเคราะห์ภาพ (Image Analysis) เป็น 
2 ประเภท ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ภาพโดยอาศยั Marker เป็นหลกัในการท างาน (Marker based AR) และ
การวเิคราะห์ภาพโดยใชล้กัษณะต่างๆ ท่ีอยูใ่น ภาพมาวเิคราะห์ (Marker-less based AR)  
 

2.6.3 หลกัการของเทคโนโลยเีสมือนจริง ประกอบดว้ย  
1. ตวั Marker (หรือท่ีเรียกวา่ Markup)  
2. กลอ้งวดีิโอ กลอ้งเวบ็แคม กลอ้งโทรศพัทมื์อถือ หรือ ตวัจบั Sensor อ่ืนๆ  
3. ส่วนแสดงผล อาจเป็นจอภาพคอมพิวเตอร์ หรือจอภาพ โทรศพัทมื์อถือ หรืออ่ืนๆ  
4. ซอฟตแ์วร์หรือส่วนประมวลผลเพื่อสร้างภาพหรือวตัถุ แบบสามมิติ  

พื้นฐานหลักของ AR จ าเป็นต้องรวบรวมหลักการของการ ตรวจจบัการเคล่ือนไหว (Motion 
Detection) การตรวจจบัการ เตน้หรือการเคาะ (Beat Detection) การจดจ าเสียง (Voice Recognize) 
และการประมวลผลภาพ (Image Processing) โดย นอกจากการตรวจจบัการเคล่ือนไหวผา่น Motion 
Detect แล้ว การตอบสนองบางอย่างของระบบผ่านส่ือนั้น ตอ้งมีการตรวจจบั เสียงของผูใ้ช้และ
ประมวลผลดว้ยหลกัการ Beat Detection เพื่อ ให้เกิดจงัหวะในการสร้างทางเลือกแก่ระบบ เช่น เสียง
ในการสั่ง ให้ตวั Interactive Media ท างาน ทั้งน้ีการสั่งการดว้ยเสียงจดัวา่ เป็น AR และในส่วนของ
การประมวลผลภาพนั้น เป็นส่วนเสริมจาก งานวิจยัซ่ึงเป็นส่วนย่อยของ AR เพราะเน้นไปท่ีการ
ท างานของ ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligent: AI) ในการส่ืออารมณ์กบัผู ้ใชบ้ริการผา่นสีและ
รูปภาพ 
 

 
 

รูปที ่2.4  ภาพจ าลองส่วนประกอบของเทคโนโลย ีAR   
ท่ีมา http://www.artymix.com 
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2.6.4  ประเภทของเทคโนโลย ีAugmented Reality 
 
2.6.4.1 เทคโนโลย ีAR แบ่งเป็น 2 ประเภท 
เทคโนโลยี AR แบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ แบบท่ีใชภ้าพสัญลกัษณ์และแบบท่ีใช้ระบบพิกดัในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างขอ้มูลบนโลกเสมือนจริง แบบท่ีแสดงอยู่น้ีเป็นแบบท่ีใช้ภาพสัญลกัษณ์ซ่ึง
ในทางเทคนิคแลว้เรียกวา่ “Marker” (อ่านวา่ มาร์คเกอร์) หรืออาจจะเรียกวา่ “AR Code” ก็ได ้โดยใช้
กลอ้งเวบ็แคมในการรับภาพ เม่ือซอฟทแ์วร์ท่ีเราใชง้านอยูป่ระมวลผลรูปภาพเจอสัญลกัษณ์ท่ีก าหนด
ไวก้็จะแสดงขอ้มูลภาพสามมิติท่ีถูกระบุไวใ้นโปรแกรมให้เห็น เราสามารถท่ีจะหมุนดูภาพท่ีปรากฏ
ไดทุ้กทิศทางหรือเรียกวา่หมุนได ้360 องศา  [5] 
 
 2.6.4.2 ประเภทตามลกัษณะการใช้งาน   
Augmented Reality สามารถแบ่งออก ไดเ้ป็น 2 ประเภทตามลกัษณะการใชง้าน คือ  

1. ประเภทท่ีใชง้านอยูบ่นอุปกรณ์พกพา ดงัจะเห็นจาก Application ท่ีมีมีอยูใ่นตลาด ทั้งบน
ระบบปฏิบติัการ ios และ Android หรืออ่ืน ๆ ตวัอย่างเช่น Application ท่ีให้ผูใ้ชค้น้หาสถานท่ีดว้ย
การเปิดกลอ้ง และหมุนตวัไปในทิศทางต่าง ๆ เพื่อหาสถานท่ีท่ีตอ้งการ เป็นตน้  

2. ประเภทท่ีใชง้านกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะใช้กลอ้งเวบ็แคมในการอ่านสัญลกัษณ์เพื่อ
นา้เขา้ไปประมวลผลและแสดงผลภาพกราฟิกออกมาผา่นทางหนา้จอ 
 
โดยเฉพาะประเภทท่ี 1 น้ี ก าลงัเป็นท่ีนิยม เม่ือสมาร์ทโฟนรุ่นต่าง ๆ มีความสามารถท่ีเอ้ือเฟ้ือให้กบั 
Augmented Reality ไม่วา่จะเป็น มี  GPS เอาไวส้ าหรับระบุต าแหน่งของผูใ้ช้ มี Gyroscope เอาไว้
ส าหรับอ่านทิศทางการเคล่ือนท่ีของโทรศพัท ์มีอินเทอร์เน็ต ท่ีโปรแกรมจะสามารถดึงขอ้มูลท่ีอยูใ่น
รัศมีท่ีก าหนดมาแสดงได้ และมีกลอ้งถ่ายภาพ เอาไวแ้สดงภาพของสถานท่ีจริงซ่ึงจะถูกซ้อนด้วย
ขอ้มูลท่ีโปรแกรมดึงมาจากอินเทอร์เน็ต  
 

2.6.5  ส่วนประกอบของเทคโนโลย ีAR  [6] 
 
เทคโนโลย ี( Technology ) 
ฮาร์ดแวร์ท่ีส าคญัส าหรับAR ไดแ้ก่ ส่วนแสดงผล (display) กลอ้งถ่าย (tracking) อุปกรณ์ป้อนเขา้ 
(input devices) และคอมพิวเตอร์ รวมกบั CPU แผนท่ีน าทาง GPS และเข็มทิศ เป็นตน้ ซ่ึงน าเสนอ
ผา่นมือถือสมยัใหม่ดว้ยระบบเทคโนโลยผีสานความจริงเสมือน 
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ส่วนแสดงผล (Display) 
ส่วนแสดงผลไดใ้ชเ้ทคนิคท่ีส าคญัส าหรับAR ไดแ้ก่ 1)ชุดสวมศีรษะ (HMD: Head MountedDisplay) 
2) การแสดงบนมือถือหรืออุปกรณ์พกพา (HD:Handheld Display) และ 3) การแสดงบนจอดิจิตลั 
(SAR: Spatial Augmented Reality) เน่ืองจากสองวิธีแรกใช้เป็นรายบุคคลแต่วิธีท่ีสามผูใ้ช้ไม่ตอ้ง
พกพาชุดสวมศีรษะและมือถือและยงัใช้เป็นกลุ่มพร้อมกนัไดไ้ม่จ  ากดัจ านวนซ่ึงสามารถสัมผสักบั
วตัถุเหล่าน้ีไดอี้ก 
 
การใช้กล้อง (Tracking) 
ในระบบ AR ใชก้ลอ้งดิจิตลัและ/หรือตวัจบัภาพ GPS หรืออุปกรณ์อ่ืน ๆ เช่น อุปกรณ์ไร้สาย ทั้งน้ี
เทคโนโลยแีต่ละอยา่งท าหนา้ท่ีในระดบัท่ีเหมาะสม เสริมARใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 
อุปกรณ์ป้อนเข้า (Input devices) ใช ้3D จบัภาพจากกลอ้ง เป็นตน้ 
 
คอมพวิเตอร์ (Computer) 
ระบบกลอ้งคอมพิวเตอร์ท่ีมี CPU และ RAM ส าหรับประมวลภาพจากกลอ้ง กราฟฟิกส์การ์ดและ
อุปกรณ์เสียงท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
ซอฟแวร์ (Software) 
ซอฟแวร์ท่ีใช้ประกอบการผสานภาพในโลกแห่งความเป็นจริงจากกล้องและภาพเสมือน3D ส่วน
ภาพเสมือนจะน ามาจากสถานท่ีจริงดว้ยภาพท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด  วิธีการผสานระบบในโลกแห่งความ
เป็นจริงจะข้ึนอยู่กบักลอ้งซ่ึงไดจ้ดัเก็บภาพท่ีตอ้งการซ่ึงกระบวนการน้ีเรียกว่ากระบวนการจดัระบบ
ภาพ(registering) ซ่ึงใชว้ิธีการต่าง ๆระบบภาพคอมพิวเตอร์ (computer vision) ท่ีสอดคลอ้งกบัการใช้
กลอ้งวีดีโอ (video tracking) ส่วนการจดัภาพขั้นแรกตอ้งก าหนดต าแหน่ง (marker) จุดสนใจและ
ทิศทางของวตัถุไวใ้นส่วนส าคญัของจอก่อนแลว้จึงจดัระบบผา่นโลกแห่งความจริงให้สัมพนัธ์กบัขั้น
แรกดว้ยภาพ 3Dรวมกบัส่วนสารสนเทศเหล่านั้นเพื่อท าใหเ้กิดผลทาง AR ตามตอ้งการ 
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รูปที ่2.5 ภาพจ าลองหลกัการท างาน  
ท่ีมา http://www.temablog.fr/?p=279 

 

2.6.6  การใช้ AR ในปัจจุบัน 
- มีการใช ้AR ในการโฆษณาเพื่อส่งเสริมการตลาดอาทิ Nissan: The 2008 LA Auto Show 

และ การใช ้webcam ใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถึงผลิตภณัฑ์ 
- ใช ้ AR ในการแพทย ์ เช่นการผา่ตดัท่ีซบัซ้อนท าให้เห็นส่วนท่ีตอ้งการไดง่้ายและมีความ

ชดัเจน เพื่อสะดวกในการปฏิบติัโดยเฉพาะ ไดแ้ก่ภาพเสมือนจาก x- ray หรือ อลัตราซาวด์ให้เห็นใน
เวลา (real time) ท่ีก าลงัปฏิบติัการตามตอ้งการ 

- ใช้เป็นเคร่ืองช่วยก าหนดทิศทางท างาน (navigation devices) ในด้านต่างๆได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งงานอุตสาหกรรม การทหาร การเดินเรือ และการจราจร เป็นตน้ AR จะช่วยให้มี
ปฏิสัมพนัธ์และการมองเห็นส่ิงต่าง ๆอยา่งสมบูรณ์ 

- ใช้ในงานบนัเทิงและการศึกษา AR สมารถท าให้เห็นวตัถุเสมือนในพิพิธภณัฑ์ งาน
นิทรรศการอุทยานเสมือนและเกมส์ (AR Quake) เป็นตน้ 

 

 
 

รูปที ่2.6 ภาพแสดงการโฆษณา Nissan: The 2008 LA Auto Show 
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รูปที ่2.7 ภาพแสดงการโฆษณาสินคา้ 
ท่ีมา: http://kafaak.wordpress.com/2010/05/22/ar-and-daily-life/ 

 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่2.8 ภาพแสดงการใช ้webcam ใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถึงผลิตภณัฑ์ 
ท่ีมา https://vibrantgfx.files.wordpress.com/2010/08/augmented-reality-vibrant-graphics.jpg 

 

 
 

รูปที ่2.9 ภาพแสดงการใช ้AR ในการแพทย ์

https://vibrantgfx.files.wordpress.com/2010/08/augmented-reality-vibrant-graphics.jpg
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รูปที ่2.10 ภาพแสดงการใช ้GPS และเขม็ทิศหาต าแหน่ง 
ท่ีมา http://www.cuidadomarketing.com/augmented-reality-is-here/ 

 

2.6.7 อนาคตของ AR 
AR จะมีบทบาทและมีความส าคญัในสังคมยคุใหม่มากข้ึนในการเสนอขอ้มูล ข่าวสาร ระบบแผนท่ีน า
ทาง การส่ือสาร งานธุรกิจการศึกษาและการบนัเทิงในลกัษณะท่ีหลากหลายผา่นจอคอมพิวเตอร์และ
โทรศพัท์สมยัใหม่อุปกรณ์เสมือนทุกชนิด และวตัถุ 3D จะปรับการปฏิสัมพนัธ์ทั้งรูปร่างและการ
น าเสนอตามสภาพท่ีตอ้งการการใช้จอรอบทิศทางเสมือน  โฮโลกราฟิกส์เทียมจะมีมากข้ึนด้วย
ศกัยภาพของ AR ท าให้การตลาดมวลชนเกิดข้ึนอยา่งกวา้งขวาง การประชาสัมพนัธ์หรืองานจราจร 
และอ่ืนๆทั้งท่ีอยูห่่างไกลก็สามารถสัมผสัไดด้ว้ยตา 
 
บทสรุป 
เทคโนโลยีผสานความจริงเสมือนเป็นปรากฏการณ์ส าคญัของการส่ือสารสมยัใหม่ รูปแบบหน่ึง ท่ี
สามารถน าไปประยุกตใ์ชก้บักิจการต่าง ๆ ของสังคมทั้งการส่ือสาร การแพทย ์การอุตสาหกรรม การ
บนัเทิงและการศึกษา เพราะระบบการท างานของคอมพิวเตอร์กบัซอฟแวร์ท่ีสามารถท าให้การผสาน
ระหว่างโลกแห่งความเป็นจริงและโลกเสมือนให้เห็นอย่างกลมกลืนบนจอท่ีหลากหลายอย่างหน้า
อศัจรรยด์ว้ยการออกแบบ AR จะตอ้งเป็นเทคโนโลยท่ีีส าคญัในอนาคตต่อไป 
 

2.6.8 ระบบเสมือนเสริมบนโทรศัพท์มือถือ  
โทรศพัทมื์อถืออจัฉริยะหรือสมาร์ทโฟน (Smart Phone) ถือเป็นจุดเปล่ียนแนวคิดทางการตลาดของ
การโฆษณา เพราะดว้ย ระบบเสมือนจริงบนโทรศพัท์มือถือ (Mobile AR) ท าให้ผูใ้ชส้ามารถ รับ
ข้อมูลหรือข่าวสารได้ทันทีตามคุณลักษณะของซอฟต์แวร์หรือ โปรแกรมต่างๆ ท่ีอยู่ใน
โทรศพัทมื์อถือ แบบท่ีผูใ้ชส้ามารถพกพา ไดอ้ยา่งสะดวกการท างานของ Augmented Reality บน
โทรศพัทมื์อถือ จะใชก้ลอ้งถ่ายภาพของมือถือเป็นตวัดึงภาพจากสถานท่ีจริงท่ีผูใ้ช้ยืนอยู่ในขณะนั้น 

http://www.cuidadomarketing.com/augmented-reality-is-here/
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จากนั้นจะคน้หาต าแหน่งและทิศทางของโทรศพัท์มือถือเคร่ืองนั้น ผา่น GPS และเข็มทิศ เม่ือทราบ
พิกดัท่ีแน่นอน โทรศพัทจ์ะร้องขอขอ้มูลภาพของโลกเสมือนผา่น แลว้ค่อย "ทาบ" ภาพในโลกเสมือน
บนภาพท่ีไดจ้ากกลอ้งจริงเป็นขั้นตอนสุดทา้ย 
 

2.6.9 Application  ทีใ่ห้บริการด้าน AR –Technology [50] 
ปัจจุบนัมีหลายแอพพลิเคชัน่ท่ีใหบ้ริการในลกัษณะดงักล่าว ท่ีส าคญั ไดแ้ก่  

1. Layar ลายา่ (layar.com) เป็นหน่ึงในแอพพลิเคชัน่จากประเทศเนเธอร์แลนด์ ท่ีไดรั้บความ
นิยม เน่ืองจากง่ายต่อการใชง้านและการพฒันาส่ือ AR สามารถน าลิงก์จาก Youtube มาใชไ้ดเ้ลย ผูใ้ช้
สามารถโหลดแอพพลิเคชั่นมาใช้ไดฟ้รี แต่ผูพ้ฒันา จะให้สิทธ์ิในการอพัโหลด 3 ไฟล์แรกฟรี 
หลงัจากนั้นตอ้งเสียค่าใชจ่้าย  

2. Aurasma ออรัสมา เป็นอีกแอพพลิเคชัน่หน่ึงท่ีไดรั้บความนิยม เน่ืองจากให้บริการฟรี ทั้ง
ผูใ้ชแ้ละผูพ้ฒันา และสามารถอพัโหลดคลิปไดอ้ยา่งไม่จากดั ผูใ้ชส้ามารถดาวน์โหลดไดฟ้รีจาก App 
Store (IOS) และ Play Store (Android)  

 

2.6.10  โปรแกรม  Aurasma [50] 
การผลิตส่ือดิจิทลัแบบเสมือนจริงโดยใชเ้ทคโนโลยี AR บนสมาร์ทโฟนและแท็ปเล็ตดว้ยโปรแกรม 
Aurasma 

1. AR-Marker คือส่วนท่ีก าหนดมุมมองและต าแหน่งในการวางวตัถุเสมือนให้กับ
คอมพิวเตอร์  

2. กล้อง Webcam หรือกล้องแสดงภาพจริง ทาการจบัภาพของ AR-Marker เพื่อส่งให้
คอมพิวเตอร์ประมวลผล 

3. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ซ่ึงบรรจุโปรแกรมท่ีทาการวิเคราะห์หา AR-Marker จากนั้นเลือกนา
วตัถุเสมือนท่ีไดร้ะบุไวต้รงกบั AR-Marker 

4. หนา้จอแสดงผลทาหน้าท่ีแสดงผลส่ิงแวดลอ้มในเวลาจริงและวตัถุเสมือนท่ีคอมพิวเตอร์
ไดว้างไวข้ึ้นมาแสดง 
 
2.6.10.1 การใช้งาน Aurasma ส าหรับเข้ารับการฝึกอบรม  
โปรแกรม  Aurasma เป็นการสร้างระบบการเรียนรู้แบบจริงเสมือน (Augmented Reality) ผูเ้รียน
สามารถรับชมขอ้มูลคลิป และภาพเคล่ือนไหวได้ ผ่านแอปพลิเคชั่น Aurasma โดยมีขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี  
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1. ติดตั้งแอพลิเคชัน่ช่ือ AURASMA (จาก App store หรือ Play store) ลงบนสมาร์ท
โฟนหรือแทบ็เล็ต 

 
รูปที ่2.11 ภาพแสดงการติดตั้งแอพลิเคชัน่ AURASMA 

 
2. สมคัรสมาชิก  และเขา้ไปเลือกเรียนรู้ผลงานท่ีสนใจ 

 
2.6.10.2 การสมัครสมาชิก Aurasma Studio ขั้นตอนการสร้างส่ือ  
ก่อนจะเร่ิมตน้พฒันาส่ือ AR ของตนเอง เราจะตอ้งสมคัรเป็นสมาชิกของ Aurasma Studio ก่อนครับ มี
วธีิการดงัน้ี  
 

1. เปิดโปรแกรมเวบ็เบราวเ์ซอร์ เช่น Chrome หรือ Firefox แลว้เขา้สู่เวบ็ไซต ์
www.aurasma.com 

 

 
 

รูปที ่2.12 ภาพแสดงหนา้เวบ็ไซต ์AURASMA 
 
 
 

http://www.aurasma.com/
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2. คลิกท่ีปุ่ม Customers  
 

 

รูปที ่2.13 ภาพแสดงการสมคัรสมาชิก 
 

3. คลิกเลือกปุ่ม  Log in to the Aurasma Sutdio  

 
 

รูปที ่2.14 ภาพแสดงการสมคัรสมาชิก Log in 
 

4. คลิกเลือกปุ่ม Sign Up  
 

 
 

รูปที ่2.15 ภาพแสดงการสมคัรสมาชิก Sign Up 
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5. กรอกขอ้มูล 
 

 
 

รูปที ่2.16 ภาพแสดงการสมคัรสมาชิกกรอกขอ้มูล 
 

6. คลิกปุ่ม I Accept  
 

 
 

รูปที ่2.17 ภาพแสดงการสมคัรสมาชิกขั้นตอนสุดทา้ย 
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7.  เสร็จเรียบร้อยแลว้ ผูใ้ชส้ามารถอพัโหลดรูป หรือเปล่ียนแปลงขอ้มูลส่วนตวัไดท่ี้น่ี  
 

 
รูปที ่2.18 ภาพแสดงการสมคัรสมาชิกเสร็จสมบูรณ์ 

 
2.6.10.3 เร่ิมต้นสร้างส่ือ AR  
ก่อนจะเร่ิมตน้สร้างส่ือ AR เรามารู้จกัค าศพัท ์3 ค า ท่ีจ  าเป็นตอ้งใชก่้อน  

1. Triggers (ทริกเกอร์) หมายถึง รูปภาพ ในหนงัสือ หรือ ส่ิงพิมพ ์ (ซ่ึงในเร่ืองน้ีเราจะ 
เรียกวา่ โลกจริง) ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นเหมือนบาร์โคด๊ เพื่อเช่ือมโยงไปยงัแหล่งขอ้มูลปลายทาง  

2. Overlays (โอเวอร์เลย)์ หมายถึง คลิปวิดีโอ หรือ 3D Model ท่ีจะดึงมาแสดงผล (ในเร่ือง
น้ีเราจะเลือกวา่ โลกเสมือน)  

3. Auras (ออร่า) หมายถึง การจบัคู่เพื่อเช่ือมโยงระหวา่ง Triggers และ Overlays หากไม่ท า
การจบัคู่ โปรแกรมก็จะไม่สามารถระบุไดว้า่ รูปน้ี ตอ้งดึงไฟลว์ดีิโอ หรือ โมเดลใดมาแสดง  
 
2.6.10.4   วธีิการสร้างส่ือ AR  

1. ให้เตรียม Triggers ก่อน โดยการ สแกน หรือ ใชก้ลอ้งมือถือถ่ายภาพรูปท่ีตอ้งการท า
เป็นทริกเกอร์ เป็นไฟลเ์ก็บไว ้(ในทางปฏิบติั แนะน าใหคุ้ณครูทุกท่านจดัท าเอกสารประกอบการเรียน
ให้เสร็จก่อน แลว้พิมพอ์อกมาเป็นเล่มให้เรียบร้อย จากนั้น จึงใช้กลอ้งมือถือ ถ่ายภาพประกอบ
เหล่านั้นเพื่อใชเ้ป็น Trigger)  

2. ให้เตรียม Overlays ให้เรียบร้อย โดยการคน้หาคลิปท่ีตอ้งการ ทั้งจากอินเทอร์เน็ต หรือ
จะใชก้ลอ้งมือถือถ่ายเองก็ได ้โดยคลิปไม่ควรมีความยาว หรือมีขนาดของไฟล์มากเกินไป เน่ืองจาก 
จะท าให้ไม่สะดวกในการแสดงผลบนอุปกรณ์โทรศพัทมื์อถือ ทั้งน้ี คลิปดงักล่าว ควรท าการแปลง
เป็นไฟล ์MP4 ใหเ้รียบร้อย  
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3. เม่ือเตรียมทั้งสองส่วนเรียบร้อยแลว้ ใหท้ าการล็อกอินเขา้ไปใน www.aurasma.com โดย
ใชย้สูเซอร์เนม และพาสเวร์ิดท่ีสมคัรไวเ้รียบร้อยแลว้ในขั้นตอนก่อนหนา้  

4. เม่ือล็อกอินส าเร็จ ใหท้ าการสร้าง Auras โดยการกดปุ่ม Create New Aura  

 
รูปที ่2.19 ภาพแสดงการล็อกอินส าเร็จ 

 
 
5. คลิกเลือกเคร่ืองหมาย + เพือ่อพัโหลดรูปภาพ Triggers  
 

 
 

รูปที ่2.20 ภาพแสดงการอพัโหลดรูปภาพ Triggers 
 
6. กรอกขอ้มูล ของรูปภาพ Triggers 
7.  เม่ืออพัโหลดรูปภาพส าเร็จ จะแสดงรูปภาพท่ีอพัโหลด ดงัน้ี  
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รูปที ่2.21 ภาพแสดงการอพัโหลดรูปภาพ Triggers ส าเร็จ 

 
8. คลิกเลือกขั้นตอนต่อไป Create Overlays    คลิกเลือกเคร่ืองหมาย + ดา้นขวามือ เพื่อ

เลือก Overlays  
 

รูปที ่2.22 ภาพแสดงการ Create Overlays 
 

9. คลิกเลือก Overlays ท่ีตอ้งการ และกรอกรายละเอียดเหมือนเดิม  
10.  จากน้ีก็รอสักครู่ เพื่อท าการอพัโหลดวิดีโอ โดยความเร็วของการอพัโหลด ข้ึนอยูก่บั

คุณภาพของสัญญาณอินเทอร์เน็ต และขนาดของไฟลว์ดีิโอ ท่ีเรานามาเป็น Overlays  

11.  เม่ือส าเร็จแลว้ จะข้ึนหนา้จอดงัภาพ ให้คลิกปุ่ม Resize แลว้เลือก Restore Aspect Ratio 
เพื่อท าการปรับ ขนาดของวิดีโอ (ขั้นตอนน้ีส าคญัมาก หากไม่ท าการคลิกเลือก Resize วิดีโอจะมีแต่
เสียง ไม่มีภาพ)  

12.  เล่ือนปรับต าแหน่งของวดีิโอ ใหต้รงกบัภาพ Trigger เพื่อความสมจริงในการแสดงผล  
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13.  เม่ือลากทบัเสร็จแลว้ ก็คลิกปุ่ม Step Three ท าขั้นตอนต่อไปไดเ้ลยครับ  
 

 
รูปที ่2.23  ภาพแสดงการปรับต าแหน่งของวดีิโอใหต้รงกบัภาพ 

 
14. เม่ือเขา้สู่ขั้นตอนสุดทา้ย ก็ท าการกรอกขอ้มูลของ Aurasma 
15. เม่ือท าการบนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ก็กดปุ่ม Share เพื่อเผยแพร่ Overlays ดงักล่าว  ก็

เป็นอนัเรียบร้อยแลว้ครับ เราสามารถปรินทเ์อาทรู์ปดงักล่าว แลว้เอามาทดสอบการแสดงผลไดท้นัที 
แต่อยา่ลืมวา่ ถา้เปิด App Aurasma ในมือถือทิ้งไว ้ตอ้งปิดแอ๊ปก่อน แลว้เขา้ใหม่นะครับ และอยา่ลืม
ไปกด Follow เจา้ของ AR ก่อนดว้ยนะครับ ถึงจะสามารถหา Overlays  

 

2.7 งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
กฤชณัช  แสนทวี [51] ได้ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับและระดบัการรู้เท่าทนัส่ือของเยาวชนในเขต 
กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือ (Media 
Literacy) และแนวโน้มพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนหลังการเปิดรับส่ือมวลชน  โดยเก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม  แบบวดัระดบัการรู้เท่าทนัส่ือ และมาตราวดัแบบประมาณค่า (Likert Scale) จากกลุ่ม
ตวัอยา่ง 400 คนซ่ึงเป็นนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-6) พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความถ่ี
ในการเปิดรับส่ือ อินเตอร์เน็ต 1-3 ชัว่โมงต่อวนั โดยเปิดรับส่ือโทรทศัน์ ร้อยละ66.8 อินเตอร์เน็ต ร้อย
ละ 91.5 วิทยุกระจายเสียง ร้อยละ85.3 และหนงัสือพิมพ ์ร้อยละ92.3 ทั้งน้ีกลุ่มตวัอย่างมีระดบัการ
รู้เท่าทนัส่ือในระดบัท่ี 2 คือ ระดบัความเขา้ใจ ซ่ึงผูรั้บสารยงัไม่สามารถวิเคราะห์และประเมินค่า
ความหมายตรงท่ีส่ือน าเสนอได ้ คือกลุ่มตวัอย่างสามารถรับรู้และเขา้ใจเน้ือหาของละครซิทคอมได้
แต่ไม่สามารถวิเคราะห์ถึงความหมายแฝง เช่นโฆษณาแฝงในฉากละคร การปลูกฝังอุดมการณ์ชาย
เป็นใหญ่จากพฤติกรรมตวัละครพระเอกและกลุ่มเพื่อนผูช้ายได ้ 
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ขจรจิต บุนนาค [52]  ไดศึ้กษาความคิดเห็นของวยัรุ่นตอนตน้ต่อการรู้เท่าทนัส่ือมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือของวยัรุ่นตอนตน้ และความคิดเห็นของวยัรุ่น
ตอนตน้ต่อการรู้เท่าทนัส่ือจ าแนกตามลกัษณะทางประชากร และพฤติกรรมการเปิดรับส่ือโดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลจากวยัรุ่นตอนต้น จ านวน 400 คน ในเขต
กรุงเทพมหานคร การวิเคราะห์ขอ้มูลใชค้่าความถ่ี ร้อยละ การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (OnewayANOVA) ผลการวจิยัพบวา่ วยัรุ่นท่ีมีเพศ อายุ ลกัษณะการอยูอ่าศยั 
ความบ่อยคร้ังของการเปิดรับส่ือ และช่วงเวลาท่ีเปิดรับส่ือของวยัรุ่นตอนตน้ท่ีต่างกนั ท าให้มีความ
คิดเห็นต่อการรู้เท่าทนัส่ือแตกต่างกนั 
 
เพ็ญพกัตร์ ศิริไตรรัตน์[53] ไดศึ้กษาเร่ืองลกัษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ
โฆษณาท่ีมีผลต่อระดับการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในเขต
กรุงเทพมหานคร  เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะทาง 
ประชากรท่ีมีความสัมพนัธ์กับระดับการรู้เท่าทันส่ือโฆษณา และศึกษาความแตกต่างระหว่าง
พฤติกรรมการเปิดรับส่ือโฆษณาท่ีมีผลต่อระดบัการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณา โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มประชากรซ่ึงเป็นนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีศึกษาอยูใ่น
เขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 420 ตวัอย่าง สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ดว้ยค่าสถิติ Pearson Chi-Square และการวิเคราะห์ความแปรปรวนดว้ยค่าสถิติ One-
way ANOVA และทดสอบหาความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยค่าสถิติ LSD ผลการวิจยัพบว่า ระดบั
การศึกษามีความสัมพนัธ์กับระดับการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณา นอกจากน้ี ยงัพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
ช่วงเวลาในการเปิดรับส่ือ ลักษณะในการเปิดรับส่ือโฆษณา และวตัถุประสงค์ในการดูโฆษณา
แตกต่างกนั จะมีระดบัการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณาแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  ซ่ึงงานวิจยั
พบว่า นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จะมีระดบัการรู้เท่าทนัส่ือมากกว่านกัเรียนท่ีศึกษาอยู่
ระดบัชั้นต ่ากวา่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ปรมะ สตะเวทิน (2539) วา่ คนท่ีมีการศึกษาสูง
มกัจะเป็นผูรั้บสารท่ีดีเพราะมีความรู้กวา้งขวางในหลายเร่ือง  ท าให้มกัเป็นคนท่ีไม่เช่ืออะไรง่าย ๆ 
นอกจากจะมีหลกัฐานหรือเหตุผลสนบัสนุนเพียงพอ ดงัเช่นท่ี Potter (2004) กล่าววา่ ความรู้จะเป็น
หลกัเกณฑ์ให้ผูรั้บสารใชใ้นการคิดวิเคราะห์การประเมิน การใชห้ลกัเหตุผลในการคิดเก่ียวกบัสารท่ี
ได้รับจากโฆษณา ความรู้จะช่วยให้ผูรั้บสารเขา้ใจในเน้ือหาโฆษณา และยงัช่วยให้ผูรั้บสารมี
หลกัเกณฑ์ในการต่อรองกบัสารท่ีไดรั้บในโฆษณา ไม่ยอมรับและเช่ือตามท่ีโฆษณาน าเสนอทั้งหมด 
สอดคลอ้งกบั Buckingham (2003) ท่ีพบวา่ ระดบัการศึกษาเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือจากการ
วิเคราะห์ลกัษณะการเปิดรับส่ือโฆษณา และวตัถุประสงค์ในการดูโฆษณากบัการรู้เท่าทนัส่ือพบว่า 
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะการเปิดรับส่ือโฆษณาและวตัถุประสงค์ในการดูโฆษณาท่ีแตกต่างกนัจะมี
ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือแตกต่างกนั เป็นไปตามแนวคิดการเลือกเปิดรับข่าวสารของ Klapper (1960) ซ่ึง
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กล่าววา่ บุคคลจะมีกระบวนการเลือกรับข่าวสารหรือเปิดรับข่าวสารต่างกนัไปตามท่ีตนเองสนใจ ท า
ให้เกิดความสนใจ ความตั้งใจ และความรู้ท่ีได้รับจากขอ้มูลข่าวสารต่างกนั ซ่ึงสอดคล้องกบั
ผลการวิจยัท่ีพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการเปิดรับส่ือแบบตั้งใจดู/อ่านจนจบจะมีค่าเฉล่ียการรู้เท่าทนัส่ือ
สูงกวา่การเปิดรับแบบดูหรืออ่านพอรู้เร่ือง และกดเปล่ียนช่องหรือเปิดขา้มทนัทีเม่ือมีโฆษณา และ
กลุ่มตวัอย่างท่ีเลือกดูเฉพาะช่วงท่ีตวัเองสนใจจะมีค่าเฉล่ียท่ีสูงกว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีเปิดรับส่ือโฆษณา
แบบอ่านพอรู้เร่ืองและกดเปล่ียนช่องหรือเปิดขา้มทนัทีเม่ือมีโฆษณา 
 

อุลิชษา ครุฑะเสน  [54]ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันากระบวนการเรียนรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน  
โดยการวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อ1) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน 2) ศึกษา
กระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาการรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน 3) สร้างแนวทางการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน ด าเนินการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Method 
Research) ดว้ยวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยการศึกษาเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
และสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยัเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ชนิดก่ึงมีโครงสร้าง การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการสร้างการเรียนรู้เท่าทนัส่ือจ านวน 200 
คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อแนวทางการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพแบบอุปนยัและวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน แบ่งออกเป็น 2 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจยั
ภายใน และ ปัจจยัส่งเสริม   1.1 ปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน พบวา่มี 3 
ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) การคิดวิจารญาณ 2) ความตระหนกัในอิทธิพลของส่ือ 3) การรู้เท่าทนัตนเอง  1.2 
ปัจจยัส่งเสริมท่ีมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชนพบว่ามี 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) กลุ่มเพื่อนและ
กลุ่มครู 2) การเปิดรับส่ือสร้างสรรคแ์ละการใช้ส่ือและเทคโนโลยีส่ืออยา่งสร้างสรรค ์3) การอ่าน 4) 
สุนทรียภาพ 

2. องค์ประกอบกระบวนการเรียนรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน พบว่ามี 4 องค์ประกอบ 
ไดแ้ก่ 1) กระบวนทศัน์การเรียนรู้ 2) ผูจ้ดักระบวนการเรียนรู้ 3) การออกแบบกระบวนการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย (3.1) การเรียนรู้เชิงรุก (3.2) กระบวนการกลุ่มและการวิเคราะห์อภิปรายแลกเปล่ียน 
(3.3) การมีส่วนร่วม (3.4) การใช้ส่ือท่ีเหมาะสมในกิจกรรมการเรียนรู้ (3.5) กิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย (3.6) เน้ือหาการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและบูรณาการเขา้กบัวิถีชีวิต (3.7) บรรยากาศการ
เรียนรู้แนวนอน 4) ความต่อเน่ืองในกระบวนการเรียนรู้ 
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3. แนวทางการพฒันากระบวนการเรียนรู้เท่าทนัส่ือของแกนน าเยาวชน จากผลการศึกษา 
พบวา่มี 4 แนวทาง ดงัน้ี 1) แนวทางการฝึกคิดวจิารณญาณ 2) แนวทางการสร้างภูมิคุม้กนัอิทธิพลของ
ส่ือ 3) แนวทางการเรียนรู้จากกระบวนการผลิตส่ือ 4) แนวทางการรู้เท่าทนัตนเอง 
 
ลกัษมี คงลาภ [55]  ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับและความตอ้งการของเด็กและเยาวชนท่ีมีต่อรายการ
ส าหรับเด็กและเยาวชนทางสถานีโทรทศัน์เพื่อบริการสาธารณะไทยพีบีเอส  เป็นการศึกษาเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus Group) กลุ่มเด็กและเยาวชนอายุ
ระหวา่ง 12-22 ปี จ  านวน 8 กลุ่มๆ ละ 8 คน รวมเป็นเด็ก 64 คน จ าแนกกลุ่มตามความสนใจท่ีแตกต่าง
กนัของวฒันธรรมกลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเด็กเรียน  กลุ่มเด็กชอบเล่นเกม กลุ่มเด็กสองลอ้รักความเร็ว กลุ่ม 
K-POP กลุ่มเด็กเท่ียวกลางคืน  กลุ่มเด็กจิตอาสา  กลุ่มเพศทางเลือก และกลุ่มเด็กสนใจไอที มี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหท้ราบถึงพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์ทางสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส 
เพื่อทราบความคิดเห็นของเด็กและเยาวชนท่ีมีต่อ รายการโทรทศัน์ส าหรับเด็กและเยาวชนทาง
สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอสและเพื่อทราบถึงความตอ้งการของเด็กและเยาวชนท่ีมีต่อรายการโทรทศัน์
ส าหรับเด็กและเยาวชนทางสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส  ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มเด็กและเยาวชนท่ีมี
ความสนใจในวฒันธรรมต่างกลุ่มกนั จะมีความสนใจและรูปแบบการใชชี้วิตท่ีแตกต่างกนั ส่วนใหญ่
เห็นวา่ ส่ืออินเทอร์เน็ตเป็นส่ือท่ีมีความส าคญัท่ีสุด ดว้ยเหตุผลคือ ความสะดวก รวดเร็ว ตอบสนองต่อ
ความตอ้งการท่ีหลากหลาย กลุ่มผูเ้ขา้ร่วมสนทนาส่วนใหญ่เห็นว่ารายการโทรทศัน์ส าหรับเด็กและ
เยาวชน ควรเป็นรายการท่ีสนุกสนาน แต่มีสาระแฝง ดูง่ายๆ เหมาะส าหรับเด็กอายุไม่เกิน15 ปี 
รายการท่ีส่วนใหญ่ชอบดูมากท่ีสุด คือ รายการการ์ตูน และเปิดรับชมรายการในช่วงเช้า วนัเสาร์ ‟ 
อาทิตย ์  
 
ชิโนรส ถ่ินวิไลสกุล [56] ได้ศึกษาผลกระทบของงานโฆษณาท่ีมีต่อการเรียนรู้ของเยาวชน  
กรณีศึกษา : เยาวชนชุมชนสวนออ้ย มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาศึกษาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากโฆษณาต่อ
การเรียนรู้ของเยาวชน ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ทาการศึกษากบัเยาวชนชุมชนสวนออ้ยท่ีมีอายุ
ระหว่าง 6-12 ปี ผูซ่ึ้งไดเ้ขา้ร่วมโครงการบริการวิชาการ “โครงการค่ายเยาวชนวิชาการ เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้สู่เยาวชน ชุมชนสวนออ้ย”  ระหว่างวนัท่ี 4-5 เมษายน 2555 และผูป้กครองของเยาวชน
ชุมชนสวนออ้ย โดยการสุ่มตวัอยา่งช้ินงานโฆษณาท่ีออกอากาศทางโทรทศัน์ระหวา่งวนัท่ี 1 มกราคม 
2555 - 31 มีนาคม 2555 ในรายการโมเดิร์นไนน์การ์ตูน และ รายการการ์ตูนดิสนียค์ลบั จ านวน 3 เร่ือง 
และ ช้ินงานโฆษณาทัว่ไป จานวน 3 เร่ือง รวมเป็น 6 เร่ือง แบบไม่เจาะจง และทาการศึกษาวิจยัเชิง
คุณภาพ โดยการสนทนากลุ่มกบักลุ่มเยาวชน ท่ีมีอายุระหวา่ง 6 - 12 ปี และเคยรับชมรายการโมเดิร์น
ไนน์การ์ตูน และรายการการ์ตูนดิสนียค์ลบั จ านวน 1 กลุ่ม ร่วมกบัการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับ
ผูป้กครองจ านวน 4 ท่าน  น าข้อมูลมาวิเคราะห์แบบพรรณนา  พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเข้าร่วมการ
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สนทนากลุ่ม มีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาของโฆษณาได ้โดยเฉพาะโฆษณาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กและมี
เน้ือหาไม่ซับซ้อน กลุ่มตวัอย่างจะมีความเข้าใจได้ดี แต่โฆษณาทัว่ไปเด็กจะสามารถเข้าใจได้ใน
ภาพรวม ในขณะท่ีกลุ่มตวัอย่างจะชอบโฆษณาท่ีมีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งหรือตรงกบัความตอ้งการของ
ตนเองมากกวา่เร่ืองไกลตวั นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งมีแนวโนม้ในการเกิดพฤติกรรมตามการเชิญชวน
ของโฆษณา โดยเฉพาะอยา่งยิง่หากโฆษณานั้นมีการตวัเสริมแรงเขา้มาช่วย  เช่น ของแถม จะสามารถ
สร้างการกระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรมไดใ้นทนัที 
 
ณฐัชนนัท ์ก่ิงมณี [57] การศึกษาการรับรู้โฆษณาตรงและโฆษณาแฝงสินคา้เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ทาง
โทรทศัน์ในกลุ่มนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา ใชว้ิธีการวิจยัแบบผสม โดยการศึกษารูปแบบของโฆษณา 
ใชว้ิธีการศึกษาโดยการรับชมรายการต่างๆทางโทรทศัน์ท่ีมีโฆษณาเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ออกอากาศ 
และใช้แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์กลุ่มประชากรนักศึกษาในการศึกษาด้านการรับรู้โฆษณา
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ทางโทรทศัน์  พบว่ามีเพียงการใช้ภาพลกัษณ์ การให้ขอ้คิดในเชิงสร้างสรรค์
สังคม โดยมิไดมี้ภาพของผลิตภณัฑ์ หรือการชกัชวนให้ซ้ือสินคา้เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ภายในเน้ือหา
ของโฆษณา ขณะท่ีการศึกษาการรับรู้โฆษณาตรงและโฆษณาแฝงเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในกลุ่ม
ประชากรนกัศึกษา พบว่า กลุ่มประชากรนกัศึกษา มีระดบัการรับรู้ และการจดจ าโฆษณาเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลผ์า่นส่ือโทรทศัน์ในระดบัสูงมาก แต่ในดา้นพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ท่ี
มีสาเหตุจากส่ือโฆษณาทางโทรทศัน์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
นงนุช ใจช่ืน และคณะ [58] ไดศึ้กษา การรับรู้ การจดจ า การครอบครอง และการให้ความหมายท่ีมีต่อ
ส่ิงของท่ีมีตราสัญลกัษณ์ของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ กบั ทศันคติและพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลข์องเยาวชนไทย โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของเยาวชนไทย โดยเป็นการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed methods research) คือ 
ใชว้ธีิการวจิยัเชิงปริมาณ  ใชแ้บบสอบถามแบบตอบเองในกลุ่มเยาวชนอายุระหวา่ง 15-19 ปี  ท่ีศึกษา
ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย และระดบัอาชีวศึกษา  ทั้งในเขตเมืองและชนบท ทัว่ประเทศ ใน 5 
จงัหวดั รวมทั้งส้ิน 1,351 ราย และการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชก้ารสนทนากลุ่ม จ านวน 50 คน  พบวา่ 
การรับรู้ การจดจ า การครอบครอง และทศันคติท่ีมีต่อส่ิงของท่ีมีตราสัญลักษณ์ของเคร่ืองด่ืมท่ีมี
แอลกอฮอล์ มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติและพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของเยาวชน  
เม่ือเห็นส่ิงของท่ีมีตราสัญลกัษณ์เยาวชนจะนึกถึงการสนบัสนุนทางดา้นการกีฬา การจดัแสดงดนตรี 
และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงท าให้เกิดความรู้สึกประทบัใจและช่ืนชอบในเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์และอยากตอบแทนดว้ยการซ้ือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ นอกจากน้ี เยาวชนท่ีไดรั้บส่ิงของท่ี
มีตราสัญลกัษณ์ของเคร่ืองด่ืม 
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กองพฒันาศกัยภาพผูบ้ริโภค [59] ได้ศึกษาเร่ือง การส ารวจละวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภณัฑสุ์ขภาพของนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการอย.นอ้ย ซ่ึงพบวา่ 

1. ความรู้เก่ียวกบัการบริโภค และการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์สุขภาพของนกัเรียนมีระดบัความ
เขา้ใจในขอ้ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคและการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์สุขภาพท่ีถูกตอ้งร้อยละ 71.72 และ
เม่ือเปรียบเทียบความรู้จ าแนกตามเพศ อายุ ประเภทของโรงเรียน การไดรั้บเงินมาโรงเรียน และการ
เป็นนกัเรียนแกนน า อย.นอ้ย มีระดบัความรู้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

2.  ระดบัทศันคติต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์สุขภาพของนกัเรียนโดยภาพรวมมีระดบัทศันคติ
อยู่ในระดับมากต่อการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์สุขภาพ เม่ือเปรียบเทียบทัศนคติจ าแนกตามเพศ อาย ุ
ประเภทของโรงเรียน การไดรั้บเงินมาโรงเรียน และการเป็นนกัเรียนแกนน า อ.ย.นอ้ย มีระดบัทศันคติ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

3. พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์สุขภาพของนกัเรียนโดยภาพรวมมีพฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภณัฑสุ์ขภาพผา่นเกณฑท่ี์ถูกตอ้ง โดยผา่นเกณฑร้์อยละ 75.32 สุขภาพ เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรม
การบริโภค จ าแนกตามเพศ อาย ุประเภทของโรงเรียน การไดรั้บเงินมาโรงเรียน และการเป็นนกัเรียน
แกนน า อย.นอ้ย มีระดบัพฤติกรรมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

4.  ภาพรวมระดบัอิทธิพลท่ีมีผลต่อการบริโภคผลิตภณัฑ์สุขภาพพบวา่ ส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพล
ต่อการบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพอยู่ในระดับมาก เม่ือเปรียบเทียบอิทธิพลท่ีมีผลต่อการบริโภค
ผลิตภณัฑ์สุขภาพจ าแนกตามเพศ อายุ ประเภทของโรงเรียน การไดรั้บเงินมาโรงเรียน และการเป็น
นกัเรียนแกนน า อย.นอ้ย มีระดบัอิทธิพลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ปิยะภรณ์ นวลเจริญ [60]   ท่ีได้ท  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาชุดการเรียนรู้ร่วมกับเทคโนโลยี
เสมือนจริง  โดยใช้เทคนิคช่วยจ า เพื่อส่งเสริมการอ่านเร่ืองมาตราตวัสะกด ส าหรับ นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) การพฒันาชุดการเรียนรู้ร่วมกบัเทคโนโลยีเสมือนจริง  
2)ศึกษาคุณภาพของการออกแบบชุดการเรียนรู้ร่วมกบัเทคโนโลยีเสมือนจริง  3)ศึกษาประสิทธิภาพ
ของชุดการเรียนรู้ร่วมกบัเทคโนโลยีเสมือนจริง  4)ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  5) 
ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียน  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 
จ  านวน 25 คน โรงเรียนมชัฌิมวิทยา  อ าเภอกระบุรี จงัหวดัระนอง  กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการทดลอง  
ไดม้าจากวธีิการเจาะจง  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เชิงปริมาณ  สถิติท่ีใชคื้อค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และ t-test Dependent  ผลการวิจยัพบวา่  1) การพฒันาชุดการเรียนรู้ร่วมกบั
เทคโนโลยีเสมือนจริง  ไดแ้ยกบทเรียนแต่ละมาตราตวัสะกดทั้งหมด 8 บท 2) ศึกษาคุณภาพของการ
ออกแบบชุดการเรียนรู้ร่วมกบัเทคโนโลยเีสมือนจริง มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี   ( ̅=4.46, S.D. = 0.49)      
3) ศึกษาประสิทธิภาพของชุดการเรียนรู้ร่วมกบัเทคโนโลยีเสมือนจริง มีค่า (E1/E2)  คือ  80.46/88.67
เป็นไปไดต้ามผลวจิยัท่ีคาดหวงัไวคื้อมากกวา่หรือเท่ากบั 80/80  4) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
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นักเรียน   มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05         
5) ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (  ̅                     สรุปได้
วา่เร่ือง การพฒันาชุดการเรียนรู้ร่วมกบัเทคโนโลยีเสมือนจริง  โดยใชเ้ทคนิคช่วยจ า เพื่อส่งเสริมการ
อ่านเร่ืองมาตราตวัสะกด ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2ท่ีสร้างข้ึนมามีคุณภาพและสามารถ
น าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนได ้               
 
ปริวฒัน์ พิสิษฐพงศ์ [61]  ได้พฒันาเคร่ืองมือช่วยในการใช้งานเทคโนโลยีเสมือนจริง  ซ่ึงพบว่า
เทคโนโลยเีสริมเสมือนจริงในปัจจุบนัไดถู้กน ามาใชป้ระโยชน์ในแง่ของอุตสาหกรรมต่างๆ มากมาย 
แต่ในการใช้งานจ าเป็นจะตอ้งอยู่ภายใตส้ภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม  เพื่อให้ระบบประมวลผลเพื่อ
แสดงวตัถุสามมิติออกมาท่ีหน้าจอไดอ้ย่างถูกตอ้ง  ซ่ึงแสงและระยะทางของแผ่นมาร์กเกอร์เป็นตวั
แปรส าคญัในการใช ้งานของผู ้ใชโ้ปรแกรมเสริมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใชง้านเทคโนโลยีเสริม
เสมือนจริง  จะเป็นโปรแกรมท่ีจะค านวณระยะทางท่ีเหมาะสมภายใตแ้สงของสภาพแวดลอ้มและแจง้
ให ้ ผูใ้ชง้านไดท้ราบดว้ยเสียงหรือขอ้ความเตือนหากวา่ระบบอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีไม่เหมาะสมใน
การใช้งาน  ผลการศึกษาคน้ควา้  พบวา่สามารถพฒันาระบบไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา
คน้ควา้ คือ 1) เพื่อศึกษาปัญหาในการใช ้งานเทคโนโลยีเสริมเสมือนจริง 2) เพื่อออกแบบและพฒันา
เคร่ืองมือท่ีช่วยใหก้ารใชง้านเทคโนโลยเีสริมเสมือนจริงมีประสิทธิภาพมากข้ึน เป็นท่ียอมรับของผูใ้ช้
โดยเห็นไดจ้ากค่าสถิติท่ีไดจ้ากการประเมินความพึงพอใจต่อประสิทธิภาพของระบบโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 
 
สิรินธร จียาศกัด์ิ [62]ศึกษาความพึงพอใจในการเรียน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วิชา
ฟิสิกส์ เร่ือง งานและพลงังาน โดยใชแ้บบจ าลองของ Addie Model มีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) พฒันา
โปรแกรมส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์วชิาฟิสิกส์ เร่ืองงานและพลงังานโดยใชแ้บบจ าลองของ ADDIE 
Model และ (2) ศึกษาความคิดเห็นดา้นเน้ือหา ดา้นกราฟิกและการออกแบบ ดา้นประสิทธิภาพของ
บทเรียน และเจตคติท่ีมีต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ โดยส ารวจความตอ้งการจากคุณครูผูส้อนวิชา
ฟิสิกส์ 1 ท่าน และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบางแกว้ประชาสรรค ์จ านวน 20 คน และ
กลุ่มตวัอย่างการทดสอบการใช้งานโปรแกรมส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์น้ี คือ นักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 20 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบวา่ความคิดเห็นต่อโปรแกรมส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์น้ีทั้ง 4 ดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงกล่าวไดว้า่การพฒันาโปรแกรมส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์โดยใชแ้บบจ าลองของ 
ADDIE Model ท าใหไ้ดโ้ปรแกรมส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีประสิทธิภาพ       
 



73 
 

จากการศึกษาแนวคิดต่างๆ ท่ีไดจ้ากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้่า
ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือของเด็กและเยาวชน ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคและพฤติกรรมต่างๆ ซ่ึงมีผล
มาจากอิทธิพลของส่ือโฆษณา  การเรียนรู้เร่ืองการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณา ดว้ยชุดฝึกอบรมแบบผสาน
ความจริง จะช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้ และเกิดทกัษะดา้นต่างๆตามมา  ดว้ยเหตุน้ี
จึงท าให้ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาและพฒันาชุดฝึกอบรมแบบผสานความจริง เร่ือง  การรู้เท่าทนั
ส่ือโฆษณา  ส าหรับเด็กและเยาวชน โดยค านึงถึงประโยชน์ต่อผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
 


