
บทที่ 2  ทฤษฎแีละเอกสารงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 

ในการด าเนินการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดศึ้กษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวจิยั    เพื่อเป็น
แนวทางด าเนินการพฒันาส่ือการสอนมลัติมีเดียบนเครือข่ายไร้สาย m-learning เร่ือง ตรรกศาสตร์  
โดยผา่นกระบวนการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น (Flipped Classroom) เพื่อส่งเสริมการน าตนเอง  
(Self –Directed Learning)  ดงัน้ี 

2.1   เอกสารเก่ียวกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

2.2  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัโมบายเลิร์นน่ิง (m-learning) 
2.3   แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งการจดัการเรียนรู้ 
2.4  แนวคิดทฤษฎีการท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้แบบน าตนเอง 
2.5 แนวคิดทฤษฎีการจดักิจกรรมการเรียนรู้กลบัดา้น (Flipped Classroom) 
2.6   ADDIE Model 
2.7  การประเมินคุณภาพ 
2.8  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.9  การประเมินความพึงพอใจ และการสร้างแบบสอบถาม 
2.10  ความหมายของส่ือมลัติมีเดีย 
2.11  ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัแบบฝึก 
2.12 เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.13  กรอบแนวคิดงานวจิยั 

 

2.1  เอกสารเกีย่วกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

 
2.1.1 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์ 
สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ [10] 
สาระที ่1 :  จ านวนและการด าเนินการ 
มาตรฐาน ค 1.1  เขา้ใจถึงความหลากหลายของการแสดงจ านวนและการใชจ้  านวนในชีวติจริง  
มาตรฐาน ค 1.2  เขา้ใจถึงผลท่ีเกิดข้ึนจาการด าเนินการของจ านวนและความสัมพนัธ์ระหวา่งการ
ด าเนินการต่างๆ และใชก้ารด าเนินการในการแกปั้ญหา 
มาตรฐาน ค 1.3 ใชก้ารประมาณค่าในการค านวณและแกปั้ญหา 
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มาตรฐาน ค 1.4 เขา้ใจในระบบจ านวนและน าสมบติัเก่ียวกบัจ านวนไปใช้  
 
สาระที ่2 :  การวดั 
มาตรฐาน ค 2.1  เขา้ใจพื้นฐานเก่ียวกบัการวดั วดัและคาดคะเนขนาดของส่ิงท่ีตอ้งการวดั 
มาตรฐาน ค 2.2 แกปั้ญหาเก่ียวกบัการวดั  
 
สาระที ่3 :  เรขาคณติ 
มาตรฐาน ค 3.1  อธิบายและวเิคราะห์รูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ 
มาตรฐาน ค 3.2  ใชก้ารนึกภาพ (  Visualization) ใชเ้หตุผลเก่ียวกบัปริภูมิ ( Spatial Reasoning) และ               
ใชแ้บบจ าลองทางเรขาคณิต ( Geometric model ) ในการแกปั้ญหา 

 
สาระที ่4 : พชีคณติ 
มาตรฐาน ค 4.1 เขา้ใจและวเิคราะห์แบบรูป ( Pattern) ความสัมพนัธ์และฟังกช์นั 
มาตรฐาน ค 4.2 ใชนิ้พจน์ สมการ อสมการ กราฟและตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์ ( Mathematical Model) 
อ่ืนๆ แทนสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนแปลความหมายและน าไปใชแ้กปั้ญหา 
 
สาระที ่5 : การวเิคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น 
มาตรฐาน ค 5.1  เขา้ใจและใชว้ธีิการทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล 
มาตรฐาน ค 5.2 ใชว้ธีิการทางสถิติและความรู้เก่ียวกบัความน่าจะเป็นในการคาดการณ์ไดอ้ยา่ง
สมเหตุสมผล 
มาตรฐาน ค 5.3 ใชค้วามรู้เก่ียวกบัสถิติและความน่าจะเป็นช่วยในการตดัสินใจและแกปั้ญหา 
 
สาระที ่6 : ทกัษะและกระบวนการทางคณติศาสตร์ 
มาตรฐาน ค 6.1  มีความสามารถในการแกปั้ญหา การใหเ้หตุผล การส่ือสาร การส่ือความหมายทาง
คณิตศาสตร์ และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์และเช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบั
ศาสตร์อ่ืนๆ และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
 

2.1.2 ค าอธิบายรายวชิาคณติศาสตร์เพิม่เติมรหัสวชิา ค31201   ช้ันมธัยมศึกษาปีที ่4 
ศึกษา  คน้ควา้ ฝึกทกัษะ/กระบวนการเก่ียวกบัเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
ตรรกศาสตร์เบือ้งต้น   ประพจน์  การหาค่าความจริงของประพจน์  การสร้างตารางค่า ความจริง         
รูปแบบของประพจน์ท่ีสมมูลกนั  สัจนิรันดร์  การอา้งเหตุผล  ประโยคเปิด  ตวับ่งปริมาณ  ค่าความ
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จริงของประโยคท่ีมีตวับ่งปริมาณตวัเดียว  สมมูลและนิเสธของประโยคท่ีมีตวับ่งปริมาณ  และค่า
ความจริงของประโยคท่ีมีตวับ่งปริมาณสองตวั 
 
ระบบจ านวนจริง   จ  านวนจริง  สมบติัของระบบจ านวนจริง  การแกส้มการพหุนามตวัแปรเดียว  
สมบติัการไม่เท่ากนั  ช่วงและการแกส้มการ  ค่าสัมบูรณ์  การแกส้มการและอสมการในรูป                             
ค่าสัมบูรณ์  ทฤษฎีจ านวน  การหารลงตวั  ขั้นตอนวธีิการหาร  ตวัหารร่วมมาก  และตวัคูณร่วมนอ้ย
โดยใชค้วามรู้ ทกัษะ/กระบวนการทางคณิตศาสตร์และเทคโนโลยใีนการแกปั้ญหาในสถานการณ์                 
ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยใชว้ธีิการท่ีหลากหลายในการคิดค านวณ   การแกปั้ญหา  การใหเ้หตุผล
ประกอบการตดัสินใจและสรุปผลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม  ใชภ้าษาและสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์
ในการส่ือสาร การส่ือความหมายและการน าเสนอไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน เช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ                     
ในคณิตศาสตร์และน าความรู้ หลกัการ กระบวนการทางคณิตศาสตร์ไปเช่ือมโยงกบัศาสตร์อ่ืน ๆ 
รวมทั้งเห็นคุณค่าและมีเจตคติท่ีดีต่อคณิตศาสตร์  มีความใฝ่เรียนรู้ ความมุ่งมัน่ใน   การท างาน                           
รู้สามารถท างานอยา่งเป็นระบบระเบียบ  มีวนิยั มีความรอบคอบ  มีความรับผดิชอบ มีความซ่ือสัตย์
สุจริต มีวจิารณญาณและมีความเช่ือมัน่ในตนเองและใชใ้นชีวติประจ าวนัอยา่งสร้างสรรค ์

 
ผลการเรียนรู้  
 1.  หาค่าความจริงของประพจน์  และรูปแบบของประพจน์ท่ีสมมูลกนั  รูปแบบของประพจน์
ท่ีเป็นสัจนิรันดร์  และนิเสธของประพจน์ 
 2.   รูปแบบท่ีสมมูลและนิเสธประโยคท่ีมีตวับ่งปริมาณ  และหาค่าความจริงของประพจน์ท่ีมี
ตวับ่งปริมาณได ้
 3.   บอกไดว้า่การอา้งเหตุผลท่ีก าหนดใหส้มเหตุสมผลหรือไม่ 
 4.   มีความคิดรวบยอดเก่ียวกบัระบบจ านวนจริง 
 5.  น าสมบติัต่าง ๆ เก่ียวกบัจ านวนจริงและการด าเนินการไปใชไ้ด ้
 

2.2 แนวคดิทฤษฎทีี่เกีย่วข้องกบัโมบายเลร์ินน่ิง (m-learning) 
 
2.2.1    ความหมายของ Mobile Learning  
เก็ดส์ [11]  ไดก้ล่าววา่ เอม็เลิร์นน่ิงคือการไดม้าซ่ึงความรู้และทกัษะผา่นทางเทคโนโลยขีองเคร่ือง
ประเภทพกพา ณ ท่ีใดก็ตาม และเม่ือใดก็ตาม ซ่ึงส่งผลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
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วตัสัน และไวท ์[12]  ไดก้ล่าววา่ เอม็เลิร์นน่ิงหมายถึงการรวมกนัของ 2 P คือ เป็นการเรียนจาก เคร่ือง
ส่วนตวั ( Personal) และเป็นการเรียนจากเคร่ืองท่ีพกพาได ้( Portable) การท่ีเรียนแบบส่วนตวันั้น
ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนในหวัขอ้ท่ีตอ้งการ และการท่ีเรียนจากเคร่ืองท่ีพกพาไดน้ั้นก่อใหเ้กิดโอกาส
ของการเรียนรู้ได ้ซ่ึงเคร่ืองแบบ Personal Digital Assistant (PDA) และโทรศพัทมื์อถือนั้นเป็นเคร่ือง
ท่ีใชส้ าหรับเอม็เลิร์นน่ิงมากท่ีสุด 
 
โชฟิลด์, เวสต ์และเทยเ์ลอร์ [13]  ไดก้ล่าวสรุปในนิยามความหมายของค าวา่ Mobile Learning ไว้
อยา่งน่าสนใจ คือ 

1.  เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนไดใ้นสภาพการณ์ต่างคนต่างสถานท่ีของผูเ้รียนท่ีจะเอ้ือ
ประโยชน์ต่อการสร้างโอกาสทางการเรียนรู้โดยเทคโนโลยแีบบพกพา 

2.  เป็นผลจากการใชเ้ทคโนโลยแีบบพกพาร่วมกนั ระหวา่งเทคโนโลยแีบบไร้สาย และ
เทคโนโลยแีบบเครือข่ายท่ีจะช่วยอ านวยความสะดวก สนบัสนุนส่งเสริม เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิของ
การเรียนการสอน 

 
ซ่ึงสรุปในประเด็นความหมายของ Mobile Learning ท่ีบ่งบอกถึงคุณลกัษณะบางประการของ
เทคโนโลยปีระเภทดงักล่าวคือ 

1.  เป็นการเรียนรู้ท่ีมีจุดเนน้อยูท่ี่เทคโนโลย ี( Techno-centric) เน่ืองจากการเรียนลกัษณะ
ดงักล่าวจะเป็นการเรียนรู้ท่ีตอ้งมีการเปล่ียนแปลงโยกยา้ยสถานท่ี จึงตอ้งมีการใชอุ้ปกรณ์การส่ือ
ส่ือสารแบบเคล่ือนท่ีเพื่อเป็นส่ือกลาง รวมทั้งใชเ้ทคโนโลยอ่ืีนๆเป็นตวัช่วยสนบัสนุน 

2.  การเรียนจะมีลกัษณะร่วมและมีส่วนคลา้ยกบัการเรียนแบบ อีเลิร์นน่ิง( Relationship to 
eLearning) ลกัษณะของการเรียนของ m-Learning จะดูคลา้ยๆกบั e-Learning หรือ Blended Learning 
ท่ีเกิดจากการใชอุ้ปกรณ์ส่ือสารแบบเคล่ือนท่ีในการน าเสนอและจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

3.  เป็นการเรียนรู้ท่ีเพิ่มพนูและขยายขอบข่ายการเรียนแบบปกติใหเ้พิ่มมากข้ึน 
(Augmenting FormalEducation) ซ่ึงประสบการณ์ทางการเรียนรู้บางอยา่งสามารถเพิ่มเติมหรือขยาย
ขอบข่ายเพิ่มข้ึนจากลกัษณะของการเรียนแบบโมบายเลิร์นน่ิง ดงักล่าว 

4.  เป็นการเรียนรู้ท่ียดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนการสอน ( Learner Centered) โดยท่ี
ผูเ้รียนจะเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัของการเรียนรู้ในแบบน้ีมากท่ีสุด มิใช่ตวัเทคโนโลยท่ีีน ามาใชแ้ต่
ประการใด 
 
สรุปไดว้า่ การเรียนแบบโมบายเลิร์นน่ิง ( Mobile Learning) หรือ m-Learning หมายถึงการเรียนรู้       
จากกระบวนการส่ือสารผา่นช่องทางการใชเ้ทคโนโลยส่ืีอสารไร้สายและแบบพกพาท่ีสามารถกระท า
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ไดใ้นทุกเวลา ทุกสถานท่ีตามศกัยภาพการเช่ือมโยงของเทคโนโลยท่ีีใชน้ั้น และก่อใหเ้กิด                     
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของการศึกษาเรียนรู้จากการกระท าดงักล่าวของผูเ้รียน/ผูใ้ช ้
 

2.2.2   พฒันาการและความสัมพนัธ์ของ M-E-D Learning 
ส าหรับพฒันาการของการเรียนแบบโมบายเลิร์นน่ิง ( Mobile Learning : M-Learning ) จะเป็น
พฒันาการท่ีมีความสัมพนัธ์และพฒันามาจากการเรียนการสอนในระบบการเรียนรู้ทางไกล                 
(Distance Learning: D-Learning) และการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือแบบอีเลิร์นน่ิง ( Electronics 
Learning : E-Learning)ในทางปฏิบติัแลว้ เอม็เลิร์นน่ิงจะเป็นการเรียนในรูปแบบแบบอีเลิร์นน่ิงท่ีใช้
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์แบบพกพาเพื่อเขา้ถึงบทเรียนและเพิ่มประสบการณ์ทางการเรียนของผูเ้รียน และ
ในขณะเดียวกนั อีเลิร์นน่ิง ก็ถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของดีเลิร์นน่ิง (การศึกษาทางไกลหรือการเรียน                  
การสอนทางไกลหรือ Distance Learning) ซ่ึงความสัมพนัธ์ของกรเรียนรู้ดงักล่าวอาจเรียกช่ือวา่             
M-E-D Learning ดงัแสดงใหเ้ห็นจากภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่2.1 ความสัมพนัธ์ของระบบการเรียนการสอนแบบ M-E-D Learning 
 
กระทรวงศึกษาธิการ  [14] กล่าวถึงการจดัการศึกษาวา่มี 3 รูปแบบไดแ้ก่ การศึกษาในระบบ ( Formal 
Education) การศึกษานอกระบบ   ( Non-formal Education) และการศึกษาตามอธัยาศยั ( Informal 
Education) ซ่ึงการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบจะมีจุดมุ่งหมายวธีิ                     การ หลกัสูตร ระยะเวลา การวดั
และประเมินผลเฉพาะของแต่ละรูปแบบ ซ่ึงโรงเรียนหรือสถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาในรูปแบบ
ใดรูปแบบหน่ึงหรือทั้งสามรูปแบบในแห่งเดียวกนัก็ได ้
 
ในรูปแบบการจดัการศึกษาแบบ MED Learning ดงักล่าวนั้น โรงเรียนหรือสถานศึกษาตอ้งด าเนินการ
วเิคราะห์ถึงผลท่ีเกิดข้ึนและค านึงถึงเป้าหมายในเชิงผลผลิตทางการศึกษาท่ีจะเกิดข้ึนกบัตวัผูเ้รียนเป็น
ประการส าคญั เน่ืองจากการจดัการศึกษาทั้งสามรูปแบบในแห่งเดียวกนัจะมีบางส่วนท่ีเหล่ือมหรือ              
ทบัซอ้น ( Overlap )กนัอยู ่ดงันั้นการสร้างทางเลือกในการปฏิบติัท่ีมีความยดืหยุน่และหลากหลายจึง
เป็นส่ิงส าคญัของการจดัการเรียนรู้ ของบุคคลและองคก์รท่ีพึงตระหนกัและใหค้วามส าคญั 
 



14 

ความสัมพนัธ์ของการจดัระบบการเรียนแบบ M-E-D Learning กบัระบบการศึกษาทั้งในระบบ นอก 
ระบบ และตามอธัยาศยัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 มาตรา 15 ท่ีกล่าวถึง
ในเบ้ืองตน้นั้นแสดงใหเ้ห็นจากภาพ 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่2.2 ความสัมพนัธ์ของรูปแบบการเรียนรู้ และการจดัการศึกษา 

 
กล่าวโดยสรุปคือ พฒันาการของการเรียนแบบโมบายเลิร์นน่ิง จะเป็นพฒันาการท่ีมีความสัมพนัธ์และ
พฒันามาจากการเรียนการสอนในระบบการเรียนรู้ทางไกล ( Distance Learning: D-Learning ) และ
การเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือแบบอีเลิร์นน่ิง ( Electronics Learning : E-Learning )ซ่ึงในทาง
ปฏิบติัแลว้ เอม็เลิร์นน่ิงจะเป็นการเรียนในรูปแบบแบบอีเลิร์นน่ิงท่ีใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์แบบพกพา
เพื่อเขา้ถึงบทเรียนและเพิ่มประสบการณ์ทางการเรียนของผูเ้รียน   โดยท่ี อีเลิร์นน่ิง ก็ถือวา่เป็นส่วน
หน่ึงของดีเลิร์นน่ิง  
 

2.2.3   คุณลกัษณะส าคญัของ Mobile Learning 
คล๊าก ควนิน์ [15]  ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นเทคโนโลย ีM – Learning ท่ีกล่าววา่การเรียนรู้แบบเคล่ือนท่ีหรือ 
Mobile Learning จะสร้างปฏิสัมพนัธ์ทางการเรียนรู้ใน 4 ช่องทาง โดยหลกั 4Cs ดงัน้ี 

  - Content เป็นปฏิสัมพนัธ์การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บโดยตรงจากเน้ือหาสาระของอุปกรณ์  
การส่ือสารแบบพกพาท่ีมีอยู ่ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปแบบของเอกสาร ขอ้ความ ภาพ และเสียง เหล่าน้ีเป็นตน้ 

- Compute เป็นปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดจากประสิทธิภาพและศกัยภาพของการใชโ้ปรแกรมส าเร็จ
ในเคร่ืองมือส่ือสารท่ีมีอยู ่ใหผู้ใ้ชเ้กิดองคค์วามรู้ตามจุดประสงคข์องการใช ้

- Capture เป็นการส่งสารหรือสร้างขอ้มูลทั้งในรูปแบบของภาพ วดีิโอ เสียงหรือขอ้ความ
สารสนเทศจากผูส่้งไปยงัผูรั้บในสถานท่ีต่างๆ 

- Communication เป็นการส่ือสารผา่นอุปกรณ์การส่ือสารแบบพกพาระหวา่งผูส่้งกบัผูรั้บ
ทัว่ๆไป ในลกัษณะของการใชโ้ทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
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หลกั 4 C’s ของ ดร. คล๊าก ควนิน์ แสดงใหเ้ห็นจากภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่2.3 ภาพ Four C’s of Mobile 
 

กล่าวโดยสรุป คือ คุณลกัษณะส าคญัของ Mobile Learning จะตอ้งสร้างปฏิสัมพนัธ์ทางการเรียนรู้ใน 
4 ช่องทางโดยหลกั  ดงัน้ี 

1. ปฏิสัมพนัธ์การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บโดยตรงจากเน้ือหาสาระของอุปกรณ์   
2. ปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดจากประสิทธิภาพและศกัยภาพของการใชโ้ปรแกรมส าเร็จ 

3. การส่งสารหรือสร้างขอ้มูลทั้งในรูปแบบของภาพ วดีิโอ เสียงหรือขอ้ความ  

4. การส่ือสารผา่นอุปกรณ์การส่ือสารแบบพกพาระหวา่งผูส่้งกบัผูรั้บ 
 
2.2.4      ระบบการใช้งานของ  Mobile Learning 
เน่ืองจากระบบ Mobile Learning เป็นการใชอุ้ปกรณ์ในการส่ือสารในระบบไร้สายและผา่นเครือข่าย
ดงัท่ีกล่าวไวใ้นเบ้ืองตน้ ดงันั้นระบบปฏิบติัการของการเรียนในลกัษณะน้ีตอ้งอาศยัศกัยภาพแห่ง
ปฏิบติัการทางคอมพิวเตอร์เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารแบบทางไกลเป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัของระบบปฏิบติัการของ M-Learning ดงักล่าวซ่ึง  
 
ธงชยั แกว้กริยา [16] ไดก้ล่าวไวว้า่ระบบปฏิบติัการของ Mobile  Learning จะประกอบไปดว้ย
องคป์ระกอบส าคญั 5 ส่วน ดงัแสดงใหเ้ห็นจากภาพ 
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รูปที ่2.4 ภาพแสดงองคป์ระกอบในการใชง้านระบบ Mobile Learning 

ส าหรับองคป์ระกอบส าคญัในการใชร้ะบบงานของการเรียนแบบ Mobile Learning จะประกอบไป
ดว้ยส่วนส าคญั 5 องคป์ระกอบไดแ้ก่ 

1. MLMS ( Mobile Learning Management Systems ) 
2.  M-content ( Mobile Content ) 
3. MCMS ( Mobile Content Management System ) 
4.  M-testing ( Mobile Testing ) 
5. M-learner ( Mobile Learning ) 

 
MLMS ( Mobile  Learning Management Systems ) คือระบบจดัการการเรียนการสอนท่ีใช ้
ส าหรับ Mobile มีหนา้ท่ีในการจดัการเรียนกาสอนโดยแบ่งออกเป็นส่วนยอ่ยดงัน้ี 

1.  ส่วนของผูส้อน ใชใ้นการน าเน้ือหาบทเรียนท่ี Programmer ท าการพฒันาแลว้ข้ึนระบบ
ให้ ผูเ้รียนไดเ้ขา้มาเรียนและจดัการเร่ืองตารางการนดัหมายระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน การแจง้เตือน
ผูเ้รียนในชั้นเรียนและปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน เช่น การส่งขอ้ความเพื่อสอบถามผูเ้รียนหรือส่งการบา้น 
เป็นตน้   

2.  ส่วนของผูเ้รียนคือ ส าหรับใหผู้เ้รียนสามารถ Log in เพื่อเขา้มาท าการศึกษาบทเรียนท่ี
ผูส้อนไดท้  าการจดัท าเอาไวแ้ลว้ ในส่วนของผูเ้รียนอาจจะมีรายละเอียดในการติดต่อกบัผูส้อนไดเ้ช่น 
Web board ,กระดานสนทนา ( Chat ) ปฏิทินการศึกษา การส่งการบา้น การแจง้นดัหมายระหวา่ง
ผูส้อนกบัผูเ้รียน ฯลฯ ตามท่ีไดอ้อกแบบและพฒันา MLMS ข้ึนมา 

3.  ส่วนของผูดู้แลระบบ ( Admin ) ในส่วนน้ีผูดู้แลระบบสามารถบริหารจดัการไดทุ้กส่วน
ทั้งในส่วนของผูส้อนและส่วนของผูเ้รียน สามารถบริหารทุก Function เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บั
ผูใ้ชท้ ั้งผูเ้รียนและผูส้อน เม่ือเกิดปัญหาในการใชง้านไม่วา่จะเป็นส่วนใดส่วนหน่ึง 
 
M - content (Mobile Content) คือเน้ือหาบทเรียนส าหรับการใชง้านกบั Mobile ซ่ึงแตกต่างจาก  
content ทัว่ไปเน่ืองจากของจ ากดัของ mobile ในเร่ืองของโครงสร้างหน่วยความจ า หรือแมก้ระทัง่ 
การประมวลผลท่ียงัคงมีขอ้จ ากดัเม่ือเปรียบเทียบกบัอุปกรณ์ทางดา้นคอมพิวเตอร์ท่ีใชง้านปกติ
ส าหรับ   e-Learningทัว่ไป  ส าหรับ m-content ในการออกแบบคงตอ้งค านึงถึงขนาด ( File Size ) 
ของ content และการน าเอาเทคโนโลยมีลัติมีเดียมาใชง้านดว้ย เน่ืองจากการน ามลัติมีเดียมาใชเ้ช่น 
ภาพ เสียง หรือภาพเคล่ือนไหว ควรมีการบีบอดัเขา้รหสัใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีสามารถน าไปแสดงผล            
บนอุปกรณ์ Mobile ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย 
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MCMS ( Mobile Content Management System ) ในส่วนน้ีเป็นการจดักระท ากบัเน้ือหา รวมทั้งเป็น
เคร่ืองมือในการสร้างเน้ือหาบทเรียนส าหรับ m-Learning โดยระบบจดัการเน้ือหาของ Mobile โดยท า
การสร้างเน้ือหาท่ีใชส่ื้อมลัติมีเดียรูปแบบต่างๆ เช่น ภาพ ขอ้ความ เสียง ภาพเคล่ือนไหว และจะมี
ระบบบีบอดัใหข้อ้มูลใหมี้ขนาดเล็กลงพอท่ีจะสามารถน าไปใชง้านระบบ M-Learning ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 
 
M-testing (Mobile Testing) เป็นส่วนแบบทดสอบของบทเรียนเพื่อประเมินผลในการเรียน ซ่ึง
แบบทดสอบอาจแบ่งเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และแบบทดสอบหลงัเรียน ( Post-test) เพื่อ
ท าการทดสอบและประเมินผูเ้รียนเม่ือไดศึ้กษาบทเรียนแลว้ น าผลคะแนนมาเปรียบเทียบดูผล              
การพฒันาและน าไปสู่การหาประสิทธิภาพของบทเรียนต่อไป 
 
M-learner (Mobile Learning) คือส่วนของผูเ้รียนท่ีไดท้  าการศึกษาบทเรียนแบบ m-Learning                
จากเน้ือหาท่ีไดมี้การสร้างและพฒันาระบบ หรืออาจเป็นรูปแบบของการศึกษาวจิยัในรูปแบบ                     
m-Learning ท่ีน าไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาต่อไป 
 
กล่าวโดยสรุปคือ องคป์ระกอบส าคญัในการใชร้ะบบงานของการเรียนแบบ Mobile Learning                     
จะประกอบไปดว้ยส่วนส าคญั 5 องคป์ระกอบคือ  

1.  MLMS ระบบจดัการการเรียนการสอน 
2.  M - content เน้ือหาบทเรียนส าหรับการใชง้านกบั Mobile  
3.  MCMS เป็นการจดักระท ากบัเน้ือหา รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการสร้างเน้ือหาบทเรียน 
4.  M-testing เป็นส่วนแบบทดสอบของบทเรียนเพื่อประเมินผลในการเรียน  
5.  M-learner คือส่วนของผูเ้รียนท่ีไดท้  าการศึกษาบทเรียนแบบ m-Learning 

 
2.2.5     ข้อดี – ข้อจ ากดัของ Mobile Learning 
เน่ืองจากเทคโนโลยกีารส่ือสารและการเรียนรู้แบบโมบายเลิร์นน่ิง ( Mobile Learning)                         
เป็นเทคโนโลยท่ีีท าใหเ้กิดการเรียนรู้อยูท่ ัว่ทุกหนทุกแห่งในสังคมออนไลน์ดงัท่ีกล่าววา่ Anywhere, 
Anytime ในยคุของการเรียนรู้แบบยบิูควทิสั ( Ubiquitous Learning) ปัจจุบนั อยา่งไรก็ตามไดมี้                  
การวเิคราะห์เปรียบเทียบใหเ้ห็นถึงขอ้ดีและขอ้จ ากดัของการเรียนรู้ดงักล่าว  
พลูศรี เวศยอุ์ฬาร [17] ไดก้ล่าวถึงขอ้ดีและขอ้เสียของ Mobile Learning ไวด้งัน้ี 
ข้อดีของ M-Learning 

1.  มีความเป็นส่วนตวัและอิสระท่ีจะเลือกเรียนรู้และรับรู้ 
2.  ไม่มีขอ้จ ากดัดา้นเวลา สถานท่ี และเพิ่มความเป็นไปไดใ้นการเรียนรู้ 
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3.  มีแรงจูงใจต่อการเรียนรู้มากข้ึน 
4.  ส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ไดจ้ริง 
5.  ดว้ยเทคโนโลยแีห่ง m-Learning ท าใหเ้ปล่ียนสภาพการเรียนรู้จากท่ียดึผูส้อนเป็น

ศูนยก์ลางไปสู่การสร้างปฏิสัมพนัธ์โดยตรงกบัผูเ้รียน จึงเป็นการส่งเสริมใหมี้การส่ือสารกบัเพื่อน
และผูส้อนมากข้ึน 

6.  สามารถรับขอ้มูลท่ีไม่มีการระบุช่ือได ้ซ่ึงท าใหผู้เ้รียนท่ีไม่มีความมัน่ใจกลา้ท่ี                    
จะแสดงออกมากข้ึน 

7.  สามารถส่งขอ้มูลยอ้นกลบัไปยงัผูส้อนได ้อีกทั้งกระจาย Software ไปยงัผูเ้รียนทุกคนได ้
ท าใหผู้เ้รียนทุกคนมี Software รุ่นเดียวกนัเร็วกวา่การโทรศพัท ์หรือ e-Mail 

8.  เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา เคร่ือง PDAs หรือโทรศพัทมื์อถือท่ีใชส้ าหรับการเรียน
แบบ m –Learning นั้นช่วยลดความแตกต่างทางดิจิตลัเน่ืองจากราคาเคร่ืองถูกกวา่คอมพิวเตอร์ 

9.  ใชไ้ดส้ะดวกสบายและมีประสิทธิภาพทั้งในสภาพแวดลอ้มทางการเรียนและการท างาน 
10.  เคร่ืองประเภทพกพาแบบต่างๆส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือร้นทางการเรียน และ                  

มีความรับผดิชอบต่อการเรียนดว้ยตนเอง 
 
ข้อจ ากดัของ M-Learning 

1.  ขนาดของความจุ ( Memory ) และขนาดหนา้จอท่ีจ ากดัอาจเป็นอุปสรรคส าหรับการอ่าน
ขอ้มูล แป้นกดตวัอกัษรท่ีไม่สะดวกรวดเร็วเหมือนกบัแป้น Keyboard ของคอมพิวเตอร์แบบตั้งโตะ๊ 
อีกทั้งเคร่ืองยงัขาดมาตรฐานท่ีตอ้งค านึงถึงในการออกแบบส่ือ เช่น ขนาดของหนา้จอ แบบของ
หนา้จอท่ีบางรุ่นเป็นแนวตั้ง บางรุ่นเป็นแนวนอน 

2.   ระบบการเช่ือมต่อกบัเครือข่ายยงัตอ้งมีการลงทุนค่อนขา้งสูงและคุณภาพยงัไม่น่าพอใจ 
3.   Software ท่ีมีในทอ้งตลาดทัว่ไปไม่สามารถใชไ้ดก้บัตวัเคร่ืองโทรศพัทแ์บบพกพาได ้
4.   ราคาเคร่ืองรุ่นใหม่บางรุ่นราคาค่อนขา้งแพง อาจประสบปัญหาการสูญหายและ

โจรกรรม 
5.   ความแขง็แรงของเคร่ืองยงัเทียบไม่ไดก้บัคอมพิวเตอร์แบบตั้งโตะ๊ 
6.   เคร่ืองบางรุ่นยงัดอ้ยดา้นของการเพิ่มสมรรถนะหรือเพิ่มประสิทธิภาพเคร่ือง(upgrade ) 
7.   การพฒันาระบบ m-Learning อยา่งต่อเน่ืองส่งผลต่อการขาดการควบคุมมาตรฐานของ

การผลิตเพื่อใชป้ระโยชน์ในการเรียนแบบ m-Learning 
8.   ธุรกิจการตลาดของเคร่ืองโทรศพัทมื์อถือมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ท าใหผู้ใ้ช้

ติดตามผลผลิตของเคร่ืองมือเพื่อการใชไ้ม่ทนักบัสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้น 
9.   เม่ือมีผูใ้ชร้ะบบเครือข่ายไร้สายกนัมากข้ึน ท าใหก้ารรับส่งสัญญาณดอ้ยประสิทธิภาพ 
10.  ยงัไม่มีมาตรฐานดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล 
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การเรียนรู้ในปัจจุบนัจะพบวา่รูปแบบของการศึกษาเรียนรู้จะมีการเปล่ียนแปลงและพฒันาไป
ค่อนขา้งมาก นวตักรรมทางการศึกษาเรียนรู้จะปรับเปล่ียนและเกิดข้ึนอยา่งหลากหลายโดยเฉพาะ           
การเรียนรู้ในโลกยคุดิจิตลั ( Digital Age ) นิยามของการเรียนรู้ไม่อาจจ ากดัอยูเ่ฉพาะผูเ้รียนกบัผูส้อน 
หรือการเรียนรู้ในหอ้งเรียนอีกต่อไป แต่การเรียนรู้สามารถกระท าและเกิดข้ึนไดท้ัว่ทุกหนทุกแห่งโดย
อิทธิพลของความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยกีารส่ือสารท่ีเกิดข้ึน 
 
โมบายเลิร์นน่ิง (Mobile Learning) จึงถือไดว้า่เป็นนวตักรรมทางการเรียนรู้อีกรูปแบบหน่ึงของสังคม
ท่ีก าลงักลายมาเป็นกระแสนิยมทั้งในวงการศึกษาและนอกวงการศึกษา ทั้งน้ีสืบเน่ืองมาจาก
ววิฒันาการของส่ือการเรียนรู้แบบพกพาท่ีกลายมาเป็นส่ือกระแสหลกัของผูใ้ชใ้นการส่ือสารและ
น าไปสู่กระบวนการเรียนการสอนในต่างสถานท่ีระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน และระหวา่งผูส่ื้อสาร
ดว้ยกนัในทุกวงการ ดงันั้นการสร้างความพร้อมของการใชเ้ทคโนโลยพีกพาจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีทุกฝ่าย
ไม่ควรมองขา้ม 
 

2.3   แนวคดิทฤษฎทีี่เกีย่วข้องการจดัการเรียนรู้ 
 
2.3.1    ความหมายของการเรียนรู้  
 จิตรา วสุวานิช [18]  อธิบายความหมายของการเรียนรู้ไวว้า่ การเรียนรู้ คือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ซ่ึงเป็นผลของปฏิกิริยาตอบสนองท่ีมีต่อส่ิงเร้า การเรียนรู้ยงัหมายถึงการปรับปรุง และการปรับปรุงท่ี
เกิดนั้นอาจจะมีคุณค่าในทางท่ีดีข้ึน หรือไม่ก็อาจเป็นได้ 
 
คิมเบิล อา้งถึงใน อจัฉรา   ธรรมมาภรณ์ [19]    กล่าววา่ "การเรียนรู้ เป็นการเปล่ียนแปลงค่อนขา้ง
ถาวรในพฤติกรรม อนัเป็นผลมาจากการฝึกท่ีไดรั้บการเสริมแรง"  

 
ฮิลการ์ด และบาเวอร์  อา้งถึงใน อจัฉรา   ธรรมมาภรณ์ [19]   กล่าววา่ "การเรียนรู้ เป็นกระบวนการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม อนัเป็นผลมาจากประสบการณ์และการฝึกทั้งน้ีไม่รวมถึงการเปล่ียนแปลงของ
พฤติกรรมท่ีเกิดจากการตอบสนองตามสัญชาตญาณ ฤทธ์ิของยา หรือสารเคมี หรือปฏิกิริยาสะทอ้น
ตามธรรมชาติของมนุษย"์ 
 
คอนบาค อา้งถึงใน อจัฉรา   ธรรมมาภรณ์ [19]    กล่าววา่ "การเรียนรู้ เป็นการแสดงใหเ้ห็นถึง
พฤติกรรมท่ีมีการเปล่ียนแปลง อนัเป็นผลเน่ืองมาจากประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลประสบมา" 
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การเรียนรู้ หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยา่งถาวร (permanent Change) ซ่ึงเป็นผลเน่ืองมาจาก
ประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางออ้ม รวมทั้งการฝึกหดั การเปล่ียนแปลงน้ีจะเป็นการเปล่ียนแปลง
ทางอวยัวะ ทางสติปัญญาทางสังคมหรือทางอารมณ์ก็ได ้และการเรียนรู้เกิดข้ึนไดโ้ดยไม่เลือกเวลา
และสถานท่ี จะมีการสอนหรือไม่สอนก็ได ้ซ่ึงการเรียนรู้เป็นพฤติกรรมดั้งเดิม ( Pre – learned 
behavior) เปล่ียนไปสู่พฤติกรรมท่ีมุ่งหวงั ( Expected behavior) การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึน
ภายในตวับุคคล เก่ียวเน่ืองกบัการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมบางอยา่งท่ีค่อนขา้งถาวร ซ่ึงกระบวนการ
เรียนรู้น้ียงัคงเกิดข้ึนอยูแ่มภ้ายหลงัจบการศึกษาแลว้ก็ตาม และเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองตลอดชีวติ 
ดงัท่ี  Richard, R.B.  อา้งใน มาลินี จุฑะรพ  [20] ไดก้ล่าววา่ "การเรียนรู้เป็นพื้นฐานของการด าเนิน
ชีวติ มนุษยมี์การเรียนรู้ตั้งแต่แรกเกิดจนถึงก่อนตาย จึงมีค ากล่าวท่ีวา่ไม่มีใครแก่เกินท่ีจะเรียน No one 
old to learn การเรียนรู้จะช่วยในการพฒันาคุณภาพชีวติใหดี้ข้ึน" 
 

2.3.2   องค์ประกอบของการเรียนรู้ 
กฤษณา ศกัด์ิศรี [21] ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของการเรียนรู้มีดงัน้ี 

1.  แรงขบั (Drive) มี 2 ประเภท คือ แรงขบัปฐมภูมิ ( primary Drive) เช่น ความหิวกระหาย 
แรงขบัทุติยภูมิ ( secondary Drive) เป็นเร่ืองของความตอ้งการทางจิตใจและสังคม เช่น ความวติก
กงัวล ความตอ้งการความรัก ความปลอดภยั ฯลฯ แรงขบัทั้งสองประเภท มีผลใหเ้กิดปฏิกิริยา              
อนัจะน า ไปสู่การเรียนรู้ 

2.  ส่ิงเร้า (stimulus) เป็นตวัการท า ใหบุ้คคลมีปฏิกิริยาโตตอ้บออกมา และเป็นตวัก าหนด
พฤติกรรม จะแสดงอาการตอบสนองออกมาในลกัษณะใด ส่ิงเร้าอาจเป็นเหตุการณ์หรือวตัถุ และอาจ
เกิดภายในหรือภายนอกร่างกายก็ได เช่นเสียงนาฬิกาปลุกเราใหต่ื้น ก าหนดวนัสอบเร้าใหเ้ตรียมตวั
สอบ  

3.  อาการตอบสนอง ( Response) คือ พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาเม่ือไดรั้บการกระตุน้ จาก           
ส่ิงเร้า หรือค าพดู คือ ผลทางพฤติกรรมของส่ิงเร้า เป็นการกระท าของรางกาย และอาจเป็นไดช้ดั
หรือไม่ชดัก็ได ้ซ่ึงมกัเกิดตามหลงัส่ิงเร้าเสมอ  

4.  ส่ิงเสริมแรง (Reinforcement) คือ ส่ิงท่ีมาเพิ่มก าลงัใหเ้กิดการเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงเร้ากบั
อาการตอบสนอง เช่น รางวลั การท าโทษ ซ่ึงมีผลต่อการเรียนรู้มากอาจแบ่งส่ิงเสริมแรงออกไดเ้ป็น 2 
ประเภท คือ  

4.1 ส่ิงเสริมแรงปฐมภูมิ เป็นส่ิงเสริมแรงท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ และบ าบดัความตอ้งการ 
หรือลดแรงขบัโดยตรง เช่น อาหารเป็นส่ิงเสริมแรงแก่บุคคลท่ีก าลงัหิว  

4.2 ส่ิงเสริมแรงทุติยภูมิ เช่น เงิน ช่ือเสียง นอกจากน้ียงัมีองคป์ระกอบอ่ืนอีก เช่นความ
พร้อม ความสนใจ การจูงใจ ระดบั สติปัญญา การฝึก การท าซ ้ า สภาพจิต ส่ิงแวดลอ้ม ฯลฯ ซ่ึง
แตกต่างกนัออกไปตามทรรศนะของนกัจิตวทิยา  
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อยา่งไรก็ตามกล่าวสรุปไดว้า่ การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัองคป์ระกอบทั้ง 4 เป็นอยา่งนอ้ย ไดแ้ก่
แรงขบั ส่ิงเร้า การตอบสนอง และส่ิงเสริมแรง จุดม่งหมายหลกัของสถานศึกษา อยูท่ี่การจดัการเรียน
การสอนใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ การจดัและการด าเนินการดา้นการเรียนการสอนจะเป็นไปได้
ดว้ยดี ก็ดว้ยการวางแผนการบริหารงานดว้ยการจดัท าแผนการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อผูเ้รียนดว้ย และ
เอ้ือต่อหลกัสูตร โดยอาศยัความร่วมมือของบุคลากรในสถานศึกษา โดยเฉพาะครูอาจารยซ่ึ์งเป็นตวั
หลกัท่ีส าคญั ท่ีจะท าใหก้ารเรียนการสอนมีคุณภาพ 
 

2.4     แนวคดิทฤษฎกีารที่เกีย่วกบัการเรียนรู้แบบน าตนเอง 
 
2.4.1    ความหมายของการเรียนรู้แบบน าตนเอง 
การเรียนรู้แบบน าตนเอง เป็นค าท่ีถอดมาจากภาษาองักฤษวา่ “Self-Directed” ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายไว้
หลายท่านดงัต่อไปน้ี  
โนวลส์  [22] กล่าววา่ การเรียนรู้แบบน าตนเองเป็นกระบวนการในการเรียนรู้ การเลือกและเสริม
แผนการเรียนรู้ การวเิคราะห์ความตอ้งการเรียนรู้ การเลือกยทุธศาสตร์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม รวมถึง
การประเมินผลการเรียนรู้ ทั้งน้ีอาจไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นก็ตาม 
 
สเคเจอร์  [23]  กล่าววา่ การน าตนเองเป็นการพฒันาการเรียนรู้ประสบการณ์การเรียน ความสามารถ
ในการวางแผนการปฏิบติัและการประเมินผลกิจกรรมการเรียน ทั้งในลกัษณะเฉพาะบุคคล และใน
ฐานะเป็นสมาชิกของกลุ่มการเรียนท่ีร่วมมือกนั 
 
บาวด ์ [24]  กล่าววา่ การเรียนรู้แบบน าตนเองเป็นการท่ีผูเ้รียนมี  จุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ท่ีมาจาก
ความตอ้งการของตนเอง มีทิศทางการท างานและความรับผดิชอบในงานของตน ไม่วา่จะสถานการณ์
การเรียนเช่นใด และระดบัอายขุองผูเ้รียนจะเป็นเท่าใด 
 
 กริฟฟิน  [25]  กล่าววา่ การน าตนเองเป็นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ของบุคคลใดบุคคลหน่ึง โดย
มีเป้าหมายไปสู่การพฒันาทกัษะการเรียนรู้ของตนเองและความสามารถในการวางแผนปฏิบติัการ
และประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง 
 
 บรูฟฟิล  [26]  สรุปการเรียนรู้แบบน าตนเองไวว้า่หมายถึง การแสวงหาความรู้โดยผูเ้รียนเป็นผู ้
ก  าหนดเป้าหมายการเรียนท่ีชดัเจน ควบคุมกิจกรรมการเรียนของตนในดา้นเน้ือหาและวธีิการเรียน 
โดยอาจขอความช่วยเหลือในดา้นต่างๆ เช่น การก าหนด และใชห้นงัสือประกอบการเรียนหรือ
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บทความต่างๆ จากบุคคลอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งเลือกวธีิการประเมินผลการ 
 
กล่าวโดยสรุปคือ การเรียนรู้แบบน าตนเองไว ้หมายถึง การเรียนท่ีผูเ้รียนตอ้งช่วยเหลือตนเองโดย
จะตอ้งมีการวางแผนการเรียนของตนเองโดยระบุเป้าหมายท่ีชดัเจน จดัท าแผนการศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเองเช่น การก าหนด และใชห้นงัสือประกอบการเรียนหรือบทความต่างๆ จากบุคคลอ่ืนๆ               
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งเลือกวธีิการประเมินผลการ โดยอาจขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นก็ได ้
 

2.4.2    ความส าคญัของการเรียนรู้แบบน าตนเอง 
 โนวลส์  [22]  และสมบติั  สุวรรณพิทกัษ ์[27] ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการเรียนรู้แบบน าตนเองใน
ท านองเดียวกนัไวร้วม 5 ประการ ดงัน้ี 

1.   การเรียนรู้แบบน าตนเอง ผูเ้รียนเป็นผูริ้เร่ิมการเรียน ท าใหมี้เป้าหมาย มีแรงจูงใจสูงเป็น
การเรียนท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดรู้้จกัวธีิการเรียนดว้ยตนเอง และผูเ้รียนมกัจะน าผลท่ีไดจ้ากการเรียนรู้
ไปใชป้ระโยชน์ไดคุ้ม้ค่าและยาวนานกวา่ผูเ้รียนท่ีรอรับค าสอนอยา่งเดียว 

2.   กระบวนการเรียนรู้แบบน าตนเอง เป็นวธีิการเรียนรู้ท่ีสอคลอ้งกบัสภาพและกระบวนการ
พฒันาการทางจิตวทิยาและกระบวนการทางธรรมชาติมนุษยเ์กิดมายงัช่วยตวัเองไม่ไดต้อ้งพึ่งพาพอ่
แม่และอาศยัคนอ่ืนตลอดเวลา เม่ือเติบโตข้ึนค่อยๆ พฒันาตนเองไปสู่ความเป็นอิสระมีความ
รับผดิชอบในชีวติของตนเอง ไม่พึ่งคนอ่ืน การพฒันาเป็นไปในสภาพท่ีเพิ่มความเป็นตวัของตวัเอง 
และช้ีน าตนเองไดม้ากข้ึน 

3.   ความรู้ในอดีตจะลา้สมยัในปัจจุบนั ดว้ยเหตุน้ีจุดมุ่งหมายของการศึกษาจึงจ าเป็นจะตอ้ง
เนน้ในเร่ืองการพฒันาทกัษะของการแสวงหาความรู้ใหม่ รู้จกัการเรียนรู้ เพื่อวา่ผูเ้รียนนอกจากจะได้
ความรู้ท่ีเป็นปัจจุบนัแลว้ ยงัจะตอ้งมีทกัษะและความสามารถท่ีจะแสวงหาวามรู้ใหม่ๆส าหรับอนาคต
อีกดว้ย จึงควรเป็นผูมี้ทกัษะการเรียนรู้แบบน าตนเอง 

4.   การพฒันาทางการศึกษา มีหลกัสูตรใหม่ การเรียนเปิดกวา้งแบบไร้พรมแดน                         
มีศูนยบ์ริการทางวชิาการ เช่น ศูนยก์ารเรียนรู้ดว้ยตนเองท่ีจดัในสถาบนัต่างๆ เป็นโปรแกรมการศึกษา
อยา่งอิสระจดัใหแ้ก่บุคคลทัว่ ไป รูปแบบของการศึกษาลว้นผลกัภาระความรับผดิชอบใหผู้เ้รียนตอ้ง
เรียนดว้ยตนเอง 

5.   การเรียนรู้แบบน าตนเอง เป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความอยูร่อดของชีวติ  ทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต เป็นการเรียนรู้ท่ียอมรับสภาพความแตกต่างของแต่ละบุคคล เป็นความรู้ท่ีเคารพใน
ศกัยภาพของผูเ้รียน และเป็นการเรียนรู้ท่ีสนองตอบต่อความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียนโดยท่ี
ยอมรับวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถท่ีจะเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ดว้ยตนเองไดเ้พื่อท่ีจะใหส้ามารถด ารงอยู่
ในสังคมท่ีก าลงัเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งมีความสุข จึงตอ้งเป็นกระบวนการเรียนท่ีต่อเน่ืองตลอดชีวติ 
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จากความส าคญัของการเรียนรู้แบบน าตนเองจะเห็นวา่ มีความส าคญัต่อการด าเนินชีวติเน่ืองจากเป็น
การสร้างนิสัยและความสามารถในการแสวงหาความรู้การมีวสิัยทศัน์สู่อนาคต การรู้ความตอ้งการ
ของตนเอง และการเรียนรู้ในตวัผูอ่ื้น ท าใหผู้เ้รียนมีความยดืหยุน่ มีความริเร่ิมสร้างสรรค ์มีแรงจูงใจ
สูงในการฝ่าอุปสรรค และสามารถน าผลการเรียนรู้ไปใชป้ระโยชน์ในชีวติอยา่งย ัง่ยนื การเรียนรู้
แบบน าตนเองส่วนใหญ่เนน้ไปท่ีกลุ่มเป้าหมายผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่หรือเป็นการเรียนใน
ระดบัอุดมศึกษา แต่ก็ไดป้รากฏชดัเจนในแนวคิดการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นนวตักรรม
การศึกษาท่ียดึผูเ้รียนเป็นส าคญัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
 

2.4.3    องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบน าตนเอง 
 การเรียนรู้แบบน าตนเองประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 

1.   การเปิดโอกาสต่อการเรียนรู้ ( Openness to Learning Opportunities) ไดแ้ก่ความสนใจใน
การเรียน ความภูมิใจเม่ือเรียนส าเร็จชอบศึกษาคน้ควา้จากหอ้งสมุด การยอมรับค าต าหนิในความ
ผดิพลาดของตนเองและความพยายามในการท าความเขา้ใจในเร่ืองยาก ๆ 

2.   ความเช่ือของตนเองในดา้นการเป็นผูเ้รียนท่ีมีประสิทธิภาพ ( Self-Concept as an 
Effective Learner) ไดแ้ก่มีความสามารถในการท่ีจะเรียนเม่ือมีความตอ้งการเรียน สามารถท่ีจะจดัแบ่ง
เวลาส าหรับการเรียนรู้ไดแ้มจ้ะมีงานอ่ืนมากก็ตามรู้วา่เม่ือใดท่ีจะเรียน รู้จกัคน้หาวธีิการต่าง ๆ 
เพื่อท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ มีความสุขกบัการแกปั้ญหาท่ียาก ๆ และรู้จกัแหล่งท่ีมาของขอ้มูลท่ีจ  าเป็นต่อ                   
การเรียนรู้นั้น ๆ 

3.   ความคิดริเร่ิมและอิสระในการเรียนรู้( independent in Learning) ไดแ้ก่ ความไม่ทอ้ถอย
ต่ออุปสรรคท่ีก าลงัเผชิญอยูช่อบท่ีจะเรียนรู้ มีความกระตือรือร้นในการเรียน มีทกัษะในการท าความ
เขา้ใจในการอ่าน มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการวางแผนโครงการใหม่ ๆ และสามารถท างานดว้ย
ตนเองไดเ้ป็นอยา่งด 

4.   ความรับผดิชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง ( Informal Acceptance of  Responsibility for 
One Own Learning) ไดแ้ก่ การยอมรับตนเองวา่เป็นผูท่ี้มีเชาวน์ปัญญาฉลาดพอควร มีความสามารถ
ในการพิจารณาความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ของตน ยอมรับต่อประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีตนเองไดรั้บ 
ทราบดีวา่ตนเองตอ้งการเรียนอะไร มีความเช่ือและคิดอยูเ่สมอวา่ตนเองเป็นใครก าลงัท าอะไร ซ่ึงเป็น
ส่ิงส าคญัต่อการศึกษาของตน 

5.   การรักในการเรียนรู้ (Love of Learning) ไดแ้ก่มีความช่ืนชม ยกยอ่งบุคคลท่ีศึกษาคน้ควา้
อยูเ่สมอ มีความตอ้งการท่ีจะเรียนรู้และปรารถนาท่ีจะเรียนรู้ใหม้ากข้ึน และมีความสนุกสนานใน
การศึกษาคน้ควา้ 



24 

6.   ความคิดสร้างสรรค ์( Initiation and Creativity) ไดแ้ก่ มีความคิดท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆไดดี้
สามารถท่ีจะหาวธีิการแกปั้ญหาต่าง ๆ ตามแนวทางท่ีหลากหลายได ้และมีความอดทนต่อความ
คลุมเครือ 

7.   การมองอนาคตในแง่ดี ( Positive Orientation to the future) ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะ
เรียนรู้ตลอดชีวติ มีความสุขในการคิดถึงเร่ืองอนาคตและคิดวา่การแกปั้ญหาเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย รู้ดีวา่
ตนเองตอ้งการเรียนอะไรเพิ่มเติมอยูเ่สมอ 

8.   ความสามารถในการใชท้กัษะพื้นฐานในการเรียนและการแกปั้ญหา (Ability to use Basic 
Skills Problem Solving Skill) ไดแ้ก่ ทกัษะในการอ่านการเขียน การฟัง การจ าและมีความสนุกกบั         
การแกปั้ญหาต่าง ๆ 
 

2.4.4    การจัดการเรียนรู้แบบน าตนเอง (Self-directed) 
สมบติั   สุวรรณพิทกัษ์  [27] ไดก้ล่าวถึง บทบาทของผูส้อนในการใหค้  าแนะน าปรึกษา เพื่อช่วยให้
ผูเ้รียนไดบ้รรลุผลส าเร็จในการเรียนรู้แบบน าตนเองอยา่งดีท่ีสุด ไวด้งัน้ี 

1.  ผูส้อนก าหนดโครงสร้างคร่าวๆ ของหลกัสูตรวา่ผูเ้รียนน่าจะเรียนเร่ืองอะไรจะบรรลุ
วตัถุประสงคอ์ะไร โดยด าเนินการ 

 1.1  ก าหนดขอบเขตของหลกัสูตรหรือช้ีแจงโครงสร้างของหลกัสูตรไดแ้ก่ ก าหนด
เน้ือหากวา้งๆ ใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาเป็นแนวทาง ก าหนดจุดมุ่งหมายการเรียนของวชิาวา่ตอ้งการให้
ผูเ้รียนบรรลุวตัถุประสงคใ์หญ่อะไร ก าหนดโครงสร้างของรูปแบบการเรียนกวา้งๆ วา่จะไปแนวใด 

 1.2  จดัรูปแบบของเน้ือหาเป็นหน่วยการเรียน 
 1.3  จดัหน่วยการเรียนท่ีมีกิจกรรมการเรียน 
 1.4  ก าหนดส่ือการเรียนท่ีเหมาะสม ผูส้อนแนะน าแนวทางการใชส่ื้อเป็นตน้ 

2.  ย ัว่ยแุละกระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรมการเรียนรู้ในตวัผูเ้รียน ผูส้อนท าตวัเป็นผูป้ระสานส่ิงท่ี
ตนเองรู้กบัส่ิงท่ีผูเ้รียนตอ้งการ และในบางโอกาสอาจตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ถา้ผูเ้รียน
ขอร้องหรือตอ้งการจะเห็นวา่ บทบาทของผูใ้หค้  าแนะน าปรึกษามี2 ประการ คือ แนะน าการจดั
กระบวนการเรียนรู้และ ใหค้วามรู้ท่ีเป็นเน้ือหาในฐานะท่ีเป็นแหล่งวทิยาการ ผูใ้หค้  าปรึกษาจะตอ้ง
เป็นผูส้ร้างสภาพแวดลอ้มของการเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการจดักระบวนการเรียนรู้ดงัน้ี 

 2.1  การสร้างบรรยากาศท่ีดี ท าใหผู้เ้รียนในกลุ่มเกิดความคุน้เคยกนัใหผู้เ้รียนเขา้ใจ
บทบาทของผูส้อนในฐานะผูใ้หค้  าแนะน าปรึกษา ใหผู้เ้รียนเขา้ใจบทบาทของตนเอง และร่วมมือ
ช่วยเหลือกนัใหก้ระบวนการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 

2.2  การวางแผน ตอ้งทราบวา่ เร่ืองใดใชว้ธีิการสอนอยา่งไร มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
และมีบทบาทเขา้ร่วมเพียงใด 
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2.3  การวเิคราะห์ความตอ้งการการเรียนรู้ของผูเ้รียนวา่ ตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดพฤติกรรม
อะไร จดัประสบการณ์การเรียนรู้อะไร จะเสนอรูปแบบของพฤติกรรมการเรียนรู้อยา่งไรท่ีไม่ท าให้
ผูเ้รียนคบัขอ้งใจเม่ือผูเ้รียนก าหนดไม่ตรงกบัผูส้อน หรือไม่ไปกีดกนั ความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียน 

 2.4  การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียน จะช่วยใหผู้เ้รียนเปล่ียนความตอ้งการท่ีมีอยูใ่ห้
เป็นจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้อยา่งไร และสามารถวดัไดแ้ละเป็นไปไดจ้ริง ท าอยา่งไรใหผู้เ้รียนเขา้ใจ
จุดมุ่งหมายท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

2.5  การก าหนดแนวการเรียน ใหค้  าแนะน าในการก าหนดแนวการเรียนท่ีแจ่มแจง้                      
ในรูปแบบต่างๆ ท่ีเหมาะสม แนะน าการหาแหล่งวชิาการ และหาวธีิการใหผู้เ้รียนช่วยเหลือกนั 

 2.6  การเขา้ร่วมในการท ากิจกรรมในการเรียน จดักิจกรรมเร่ืองใดท่ีตรงตาม
วตัถุประสงคพ์ิจารณาวา่กิจกรรมใดท าโดยกลุ่มหรือบุคคลคนเดียว 

2.7  การประเมินผล มีบทบาทอยา่งไรในการหาขอ้มูลเพื่อประกอบการตดัสินผล               
การเรียนท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ท าอยา่งไรใหก้ารประเมินไม่ขดัขวางกระบวนการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน มีบทบาทในการก าหนดเกณฑต์ดัสินเพียงใด ตอ้งแสดงออกอยา่งไรท่ีไม่ตดัรอนการสร้าง
ความคิดรวบยอดของผูเ้รียนในการเรียนรู้แบบน าตนเอง 
 
 คณาพร คมสัน [28] ไดส้รุปบทบาทของผูส้อนในการส่งเสริมการเรียนรู้แบบน าตนเองไวด้งัน้ี 

1.   เป็นท่ีปรึกษาแก่ผูเ้รียน แนะน าทางเลือกท่ีหลากหลาย 
2.   ช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก ใหผู้เ้รียนตดัสินใจไดถู้กทาง 
3.  ใหค้วามรู้เก่ียวกบัยทุธวธีิ และทกัษะท่ีจะช่วยใหก้ารเรียนมีประสิทธิภาพไดแ้ก่ยทุธวธีิ

การจดัการส่วนบุคคล การท างานกลุ่ม การแกปั้ญหา การตดัสินใจ การคิดสร้างสรรคเ์ป็นตน้ 
4.  จูงใจ กระตุน้ และส่งเสริมใหผู้เ้รียนรับรู้และยอมรับความสามรถของตนเอง รู้จกั                              

คิดวเิคราะห์ทางเลือกท่ีหลากหลายในการท างาน มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ มีความรับผดิชอบ และ
พฒันาเป้าหมายการเรียนรู้ 

5.  ประเมินผลการเรียนท่ีเกิดจากการเรียนรู้ตามกระบวนการทั้งท่ีเป็นลกัษณะ                        
ทางบุคลิกภาพ และผลการเรียนในเน้ือหาวชิาเฉพาะ 
 
สมบติั  สุวรรณพิทกัษ ์[27]  ไดก้ล่าวถึงปัญหาจากการจดัการเรียนรู้แบบน าตนเองดงัน้ี 

1.   ผูเ้รียนไม่คุน้เคยกบัการท างานท่ีไม่มีรูปแบบท่ีแน่ชดั 
2.  ผูเ้รียนบางคนอาจไม่เขา้ใจบทบาทของผูส้อนในฐานะท่ีเป็นผูแ้นะน าใหค้  าปรึกษา

จ าเป็นตอ้งกล่าวย  ้าใหผู้เ้รียนเกิดความมัน่ ใจวา่ การเรียนการสอนแบบน้ีเป็นวธีิการท่ีมีหลกัเกณฑแ์ละ
โครงสร้างท่ีมีแบบแผนเช่นกนั 
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3.  เร่ืองการใหค้ะแนน ผูเ้รียนอาจมีความคบัขอ้งใจในเร่ืองการวดัและประเมินผลเก่ียวกบั
วธีิการวดั เกณฑก์ารพิจารณาผลการเรียน ผูพ้ิจารณาผลการเรียน ปัญหาน้ีแกไ้ขไดจ้ากการใหผู้เ้รียน        
ท าสัญญาการเรียน (learning contract) 
 

2.4.5   บทบาทของผู้เรียนในการเรียนรู้แบบน าตนเอง 

ความรับผดิชอบในการเรียนเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะน าผูเ้รียนไปสู่การเรียนรู้แบบน าตนเอง ซ่ึงนกัการศึกษา
หลายท่านไดก้ล่าวไวคื้อ ความรับผดิชอบในการเรียนรู้ และการควบคุมทางจิตวทิยาเป็นส่ิงจ าเป็น
พื้นฐานส าหรับการเรียนรู้แบบน าตนเอง และความรับผดิชอบในการเรียนรู้แบบน าตนเอง ซ่ึงหมายถึง 
การท่ีผูเ้รียนควบคุมเน้ือหา กระบวนการ องคป์ระกอบของบริบท และสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้
ของตนเอง ไดแ้ก่การวางแผนการเรียนของตนเอง โดยอาศยัแหล่งทรัพยากรทางความรู้ต่างๆ ท่ีจะช่วย
น าแผนสู่การปฏิบติั แต่ภายใตค้วามรับผดิชอบของผูเ้รียน ผูเ้รียนรู้แบบน าตนเองตอ้งเตรียม              
การวางแผนโครงการเรียนของตน และเลือกส่ิงท่ีจะเรียนจากทางเลือกท่ีก าหนดไวร้วมทั้ง วาง
โครงสร้างของโครงการเรียนรู้ของตนอีกดว้ย ในการวางโครงการเรียน ผูเ้รียนตอ้งสามารถปฏิบติังาน
ท่ีก าหนด วนิิจฉยัความช่วยเหลือท่ีตอ้งการ และท าใหไ้ดค้วามช่วยเหลือนั้น สามารถเลือกแหล่ง
ความรู้ วเิคราะห์ และวางแผนโครงการเรียนทั้งหมด รวมทั้งประเมินความกา้วหนา้ของโครงการเรียน 
[29]  
 
โนวลส์ [22] ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูเ้รียนในการวางแผนการเรียน ซ่ึงด าเนินการเป็น 6 ขั้น ดงัน้ี 

1.  ขั้นวนิิจฉยัการเรียนรู้(diagnosing Learning) 
2.  ขั้นการวนิิจฉยัความตอ้งการ (diagnosing needs) 
3.  ขั้นการก าหนดเป้าหมาย (formulating goals) 
4.  ขั้นการก าหนดบุคคล และส่ือการเรียนท่ีเก่ียวขอ้ง ( identifying human and material 

resources for learning) 
5.  ขั้นการใชย้ทุธวธีิท่ีเหมาะสมในการเรียน ( choosing and implementing appropriate 

learning strategies) 
6.  ขั้นการประเมินผลการเรียนรู้(evaluating learning outcomes) 

 
กล่าวโดยสรุปคือ ในการจดัการเรียนรู้แบบน าตนเอง บทบาทของผูส้อนและผูเ้รียนในการจดั                
การเรียนรู้แบบน าตนเอง บทบาทของผูส้อนในการเรียนรู้แบบ น าตนเอง การจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียน
ไดเ้รียนรู้แบบน าตนเอง ในอนัดบัแรกก่อนท่ีผูเ้รียนจะเร่ิมสามารถน าตนเองไดน้ั้น ผูส้อนควรมี
บทบาทในการน าผูเ้รียนโดย การช่วยสร้างทางเลือกท่ีหลากหลายแก่ผูเ้รียน และมีส่วนร่วมใน              
การตดัสินใจในทางเลือกงาน วธีิการท างาน ระดบัความยาก และวธีิประเมินผล ยิง่มีทางเลือกให้
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ผูเ้รียนมากโอกาสท่ีผูเ้รียนจะพฒันาความรับผดิชอบในการเรียนรู้ยิง่มาก ผูส้อนจะมีบทบาทตามมาอีก 
3 ประการ คือ แนะน า ช่วยเหลือ และจดัหาแหล่งความรู้สนบัสนุนใหผู้เ้รียน นอกจากน้ีผูส้อนควรได้
สนทนากบัผูเ้รียน ดูแลจดัหาแหล่งความรู้ใหผู้เ้รียน รวมถึงการประเมินผล และส่งเสริมใหผู้เ้รียนมี
การคิดวเิคราะห์  ผูส้อนควรสร้างบรรยากาศการเรียนท่ีเนน้การเรียนอยา่งรู้รอบ ( mastery 
goalorientation) เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดส้ ารวจความคิดและน าเสนอรูปแบบการคิดรวมทั้ง 
กระบวนการเรียนรู้และการมีความรับผดิชอบในการเรียนรู้ของตนเอง  
 

2.4.6    ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบน าตนเอง 
โนวลส์ [22]  ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนท่ีส าคญัของการจดัการเรียนรู้แบบน าตนเองไวด้งัน้ี 

1.  การวเิคราะห์ความตอ้งการของตนเอง จะเร่ิมตน้จากการใหผู้เ้รียนแต่ละคนบอกความ
ตอ้งการและความสนใจพิเศษของตนเองในการเรียน ใหเ้พื่อนอีกคนหน่ึงท าหนา้ท่ีเป็นผูใ้หค้  าปรึกษา
แนะน าและเพื่อนอีกคนหน่ึงท าหนา้ท่ีจดบนัทึก กระท าเช่นน้ีหมุนเวยีนกนัไปจนครบทั้ง 3 คน                         
ไดแ้สดงบทบาทครบ 3 ดา้น คือ เสนอความตอ้งการ ผูใ้หค้  าปรึกษา และผูค้อยจดบนัทึกสังเกตการ
เรียนรู้ บทบาทดงักล่าวใหป้ระโยชน์อยา่งยิง่ในการเรียนร่วมกนัและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในทุก ๆ 
ดา้น 

2.  การก าหนดจุดมุ่งหมายในการเรียน โดยเร่ิมจากบทบาทของผูเ้รียนเป็นส าคญั ดงัน้ี  
2.1  ผูเ้รียนควรศึกษาจุดมุ่งหมายของวชิาแลว้จึงเร่ิมเขียนจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ของตน 
2.2  ผูเ้รียนควรเขียนจุดมุ่งหมายใหช้ดัเจน คนอ่ืนอ่านแลว้เขา้ใจ 
2.3  ผูเ้รียนควรเนน้ถึงพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนคาดหวงั 
2.4  ผูเ้รียนควรก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีสามารถวดัได้ 
2.5  การก าหนดจุดมุ่งหมายของผูเ้รียนแต่ละระดบั ควรแตกต่างอยา่งเห็นไดช้ดัเจน 

3.  การวางแผนการเรียน โดยใหผู้เ้รียนก าหนดวตัถุประสงคข์องวชิา ผูเ้รียนควรวางแผนการ
จดักิจกรรมกาเรียนตามล าดบัดงัน้ี 

3.1  ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นผูก้  าหนดเก่ียวกบัการวางแผนการเรียนการสอน 
3.2  การวางแผนการเรียนของผูเ้รียนควรเร่ิมตน้จากผูเ้รียนก าหนดจุดมุ่งหมายในการ

เรียนดว้ยตนเอง 
3.3  ผูเ้รียนเป็นผูจ้ดัเน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัสภาพความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียน 
3.4  ผูเ้รียนเป็นผูเ้ลือกวธีิการเรียน เพื่อใหเ้หมาะสมกบัตนเองมากท่ีสุด 

 4.  การแสวงหาแหล่งวทิยาการ เป็นกระบวนการศึกษาคน้ควา้ท่ีมีความส าคญัต่อการศึกษา
ในปัจจุบนัเป็นอยา่งมาก ดงัน้ี 

4.1  ประสบการณ์การเรียนแต่ละดา้นท่ีจดัใหผู้เ้รียนสามารถแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่ง
หมายและความส าเร็จของประสบการณ์นั้น ๆ 
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4.2  แหล่งวทิยาการ เช่น หอ้งสมุด วดั สถานีอนามยั น ามาใชอ้ยา่งเหมาะสม เป็นตน้ 
4.3  เลือกแหล่งวทิยาการใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละคน 
4.4  มีการจดัสรรแหล่งวทิยาการอยา่งเหมาะสม โดยท่ีกิจกรรมบางส่วนผูเ้รียนจะเป็นผู ้

จดัเองและบางส่วนเป็นกิจกรรมท่ีจดัร่วมกนัระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน 
5.  การประเมินผล เป็นขั้นตอนส าคญัในกระบวนการเรียนรู้แบบน าตนเอง ช่วยใหผู้เ้รียน

ทราบถึงความกา้วหนา้ในการเรียนของตนเองเป็นอยา่งดี การประเมินผลจะตอ้งสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคโ์ดยทัว่ไปจะเก่ียวกบัความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะ เจตคติและค่านิยม ขั้นตอนใน                  
การประเมินผลมีดงัน้ี 

5.1  ก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงคใ์หช้ดัเจน 
5.2  ด าเนินการทุกอยา่งเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไวข้ั้นตอนน้ีมีความส าคญัใน            

การใชป้ระเมินผลการเรียนการสอน 
5.3  รวบรวมหลกัฐานการตดัสินใจจากผลการประเมิน จะตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของขอ้มูลท่ี

สมบูรณ์และเช่ือถือได 
5.4  รวบรวมขอ้มูลก่อนเรียนเพื่อเปรียบเทียบกบัหลงัเรียนวา่ผูเ้รียนมีกา้วหนา้เพียงใดจาก

การประเมินของผูส้อนและผลการปฏิบติักิจกรรมของผูเ้รียน 
 
สุกญัญา นิมานนท ์ [30] ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของการเรียนรู้แบบน าตนเอง โดยการจดั
กระบวนการเรียนรู้ตามขั้น ตอนของ การ์แลช และอีลี (Garlaeh and Ely) วา่ประกอบดว้ย 

 1.  การก าหนดเน้ือหา 
 2.  การก าหนดวตัถุประสงค์ 
 3.  การประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน้ 
 4.  การก าหนดกลยทุธวธีิการสอนซ่ึงประกอบดว้ย การจดักลุ่มผูเ้รียน การก าหนดเวลาเรียน 

การจดัสถานท่ีเรียน การเลือกสรรทรัพยากร 
 5.  การประเมินผล 
 6.  การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั 

 
สมบติั  สุวรรณพิทกัษ์  [27] ไดก้ล่าววา่ การเรียนรู้แบบน าตนเองจ าเป็นตอ้งอาศยัคุณสมบติัท่ีเป็น
ความสามารถพื้นฐานบางอยา่ง เพื่อท่ีจะช่วยใหก้ารเรียนการสอนประสบผลส าเร็จดว้ยดีนั้นควรไดมี้
การจดัสภาพแวดลอ้มและประสบการณ์เรียนท่ีเอ้ือใหเ้กิดการเรียนรู้แบบน าตนเองมากท่ีสุด คือ 

1.  ใหผู้เ้รียนเตม็ใจท่ีจะเขา้รับการศึกษา โดยการใหอิ้สรภาพและการส่งเสริมย ัว่ยใุหเ้กิดการ
สร้างสรรคก์ารพฒันาความคิด 

2.  ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความรู้ความคิด และประสบการณ์ โดยการสนทนาพดูคุย 
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3.  ไม่ใชก้ารบงัคบัเพื่อใหผู้เ้รียนไดใ้ชศ้กัยภาพความสามารถของตน 
4.  ฝึกใหผู้เ้รียนรู้จกัการเรียนรู้แบบน าตนเอง โดยยดึหลกัใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
5.  คุณลกัษณะท่ีส าคญัอนัดบัแรกของประชาธิปไตยคือ “มนุษยจ์ะเลือกหาแนวทางในการ

ปฏิบติังานของตนเองไดดี้ท่ีสุดก็ต่อเม่ือเขาไดรั้บอิสรภาพ ” กล่าวคือ ใหอิ้สรภาพผูเ้รียนในการพฒันา
ตนเอง 

6.  ตอ้งค านึงวา่ผูบ้รรลุวฒิุภาวะยงัตอ้งพฒันาต่อไปเพื่อจะไดอ้ยูใ่นสังคมอยา่งเป็นสุขกบัคน
รอบตวั 

7.  ไดเ้สนอขอ้คิดของ ซิริล โอ ฮูล เก่ียวกบัการเรียนของผูใ้หญ่ ไว ้7 ประการคือ 
7.1  ใหต้ั้งใจแน่วแน่วา่จะเรียน อยา่วติกกงัวลวา่จะเรียนไม่ได ้น าประสบการณ์ของ

ผูใ้หญ่มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
7.2  ก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีปฏิบติัไดจ้ริงและเป็นจริงได ้
7.3  อยา่พยายามท าส่ิงท่ีนอกเหนือขีดความสามารถตน เพราะจะไม่เกิดผลดีต่อ

กระบวนการเรียนรู้ 
7.4  ท าตนใหเ้ป็นผูพ้ร้อมท่ีจะรับความคิดหรือวทิยาการใหม่ๆ สร้างทศันคติท่ีดีต่อ               

การเปล่ียนแปลง 
7.5  ใหรู้้จกัขอความช่วยเหลือจากคนอ่ืน พร้อมกบัรู้จกัใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนผูอ่ื้น

ในโอกาสอนัควร 
7.6  การเรียนอยา่เนน้การจ า ตอ้งเนน้การแกปั้ญหา การลงมือปฏิบติัจริง การคิด

สร้างสรรคเ์พราะเม่ือมีการจ า ก็ตอ้งมีการลืม 
7.7  ฝึกการท างานอยา่งมีขั้น ตอนและมีระบบ โดยเร่ิมจากขั้น ตอนง่ายไปยาก 

8.  ตอ้งระลึกวา่ ชีวติไม่ไดข้ึ้นกบัโอกาส แต่ข้ึนกบัความสามารถ ซ่ึงความสามารถของบุคคล
มีอยูต่ลอดเวลา 

9.  ตอ้งรู้จกัปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม เพราะตวัเราเป็นผูรู้้จกัตนเองดงัท่ี
ทฤษฎีทางจิตวทิยา และสังคมวทิยากล่าวไว ้
 
 เทรฟฟิงเกอร์  [31] ก าหนดระดบัการเรียนรู้แบบน าตนเองเป็น 4 ระดบั คือ 

 1.  ระดบัครูเป็นผูน้ า โดยการท่ีครูก าหนดใหผู้เ้รียนกระท าตามครู 
 2.  การน าตนเองในระดบัตน้ โดยครูน าเสนอประเด็นท่ีหลากหลายใหผู้เ้รียนเลือก  
 3.  การน าตนเองในระดบักลาง โดยผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัสร้างทางเลือกใหม่  
 4.  การน าตนเองในระดบัสูง โดยผูเ้รียนสามารถควบคุมทางเลือกของตนในขณะท่ีผูส้อน

เป็นท่ีปรึกษา 
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โกรว ์[32] ไดก้ล่าวถึง ขั้น ของการพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นผูเ้รียนรู้แบบน าตนเอง   โดยใชแ้นวคิดขั้น การ
พฒันาการเรียนรู้แบบน าตนเอง ( Staged Self – directed Learning Model) (SSDL) จากรูปแบบภาวะ
ผูน้ าตามสถานการณ์ ( The Situational Leadership Model) ของ เฮอร์เซยแ์ละ  บลานชาร์ด                       
ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ขั้น แต่ละขั้น ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูส้อน ผูเ้รียน และตวัอยา่งการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอน เพื่อฝึกฝนใหผู้เ้รียนพฒันาไปสู่การเป็นผูเ้รียนรู้แบบน าตนเองในท่ีสุด ดงัน้ี 

 ขั้นท่ี 1 ผูส้อนเป็นผูมี้อ านาจตามบทบาท (authority, coach) ผูเ้รียนปฏิบติัตาม (dependent) 
 ขั้นท่ี 2 ผูส้อนใหแ้รงจูงใจ ช้ีน า (motivator, guide) ผูเ้รียนใหค้วามสนใจ (interested) 
 ขั้นท่ี 3 ผูส้อนเป็นผูอ้  านวยความสะดวก (facilitators) ผูเ้รียนมีส่วนเก่ียวขอ้ง (involved) 
 ขั้นท่ี 4 ผูส้อนใหค้ าปรึกษา แนะน า (consultant, delegator) ผูเ้รียนเป็นผูเ้รียนรู้แบบน าตนเอง                      

(self – directed) 
 
บุลฮุยส์ [33] ไดเ้สนอวธีิการสอนแบบเนน้กระบวนการ (Process – oriented) โดยสอนใหผู้เ้รียนสร้าง
พลงัแรงใจในการเป็นเจา้ของการเรียนรู้ของตนเองมีหลกัการท่ีส าคญั 4 ประการ คือ 

 1.  ใหผู้เ้รียนเป็นผูริ้เร่ิมจดักระบวนการเรียนรู้ทีละขั้น จนสมบูรณ์ 
 2.  ใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการในการสร้างความรู้เนน้ทกัษะการเรียนรู้เจตคติ                     

และความรู้ 
 3.  ใหค้วามสนใจกบัมิติดา้นอารมณ์ในการเรียนรู้ ใหผู้เ้รียนเห็นคุณค่าในการเรียน มี

แรงจูงใจภายใน ยนิดีท่ีจะแกปั้ญหาท่ียาก 
 4.  ใหก้ระบวนการเรียนรู้และผลท่ีเกิดข้ึนเป็นปรากฏการณ์ทางสังคม โดยใหผู้เ้รียนรู้จกั                    

การสังเกต การปฏิบติัของผูอ่ื้น สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
จะเห็นวา่ นกัการศึกษามีแนวทางของกระบวนการเรียนรู้แบบน าตนเองท่ีไปในรูปแบบเดียวกนั คือ 
ผูส้อนฝึกทกัษะการเรียนรู้ไดแ้ก่ ความพร้อมทางการเรียนรู้กระตุน้ใหผู้เ้รียนวเิคราะห์ความตอ้งการ    
จ  า เป็นในการเรียนรู้และมีล าดบัขั้น ของกระบวนการเรียนรู้เป็น 4 ขั้น จากการถ่ายโอนบทบาทการ
เรียนรู้จากผูส้อนไปสู่ผูเ้รียนในท่ีสุด 
 
สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของการเรียนรู้แบบน าตนเอง เป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนสามารถจดัการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง โดยมีการวเิคราะห์ความตอ้งการท่ีจะเรียน เน้ือหาท่ีจะเรียน ก าหนดจุดมุ่งหมายและ                   
การวางแผนในการเรียน มีความสามารถในการแสวงหาแหล่งวทิยาการ และมีวธีิในการประเมินผล
การเรียนดว้ยตนเอง โดยมีเพื่อนเป็นผูร่้วมเรียนรู้ไปพร้อมกนั และมีผูส้อนเป็นผูช้ี้แนะ อ านวยความ
สะดวกและใหค้  าปรึกษา ทั้งน้ีผูส้อนอาจตอ้งมีการวเิคราะห์ความพร้อมหรือทกัษะท่ีจ าเป็นของผูเ้รียน
ในการกา้วสู่การเป็นผูเ้รียนรู้แบบน าตนเองได ้
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2.5   แนวคดิทฤษฎกีารจดักจิกรรมการเรียนรู้กลบัด้าน  (Flipped Classroom) 
 
2.5.1    ความหมาย 
หอ้งเรียนกลบัดา้น เป็นรูปแบบหน่ึงของการสอนโดยท่ีผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้จากการบา้นท่ีไดรั้บผา่น
การเรียนดว้ยตนเองจากส่ือวดีิทศัน์ (Video)นอกชั้นเรียนหรือท่ีบา้น ส่วนการเรียนในชั้นเรียนปกตินั้น
จะเป็นการเรียนแบบสืบคน้หาความรู้ท่ีไดรั้บร่วมกนักบัเพื่อนร่วมชั้น โดยมีครูเป็นผูค้อยใหค้วาม
ช่วยเหลือช้ีแนะ[34] 
 
จุดเร่ิมตน้ของการพฒันานวตักรรมประเภทน้ีเกิดจากการจดัการเรียนการสอนนกัเรียนระดบัมธัยม
ปลายท่ีโรงเรียน Woodland Park High School เมือง Woodland Park รัฐ Colorado สหรัฐอเมริกา โดย
ครูผูส้อนวทิยาศาสตร์สองคนช่ือ Jonathan Bergmann และ Aaron Sams ราวปี ค.ศ. 2007 ท่ีเขาได้
เร่ิมท าการบนัทึกเทปวดีิโอซ่ึงเป็นเน้ือหาสาระการสอนเพื่อใหน้กัเรียนน าไปศึกษาดว้ยตนเองท่ีบา้น 
แลว้ใหผู้เ้รียนน าเอาผลการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองน ากลบัมาสู่กระบวนการอภิปราย สืบคน้เพื่อหา
บทสรุปของค าตอบท่ีชั้นเรียนอีกคร้ังหน่ึงโดยครูท าหนา้ท่ีเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการจดั
ประสบการณ์ทางการเรียนดงักล่าว ซ่ึงวธีิการเรียนแบบน้ีเป็นการเรียนแบบกลบัดา้นแนวคิดจาก
แบบเดิมท่ีตอ้งเรียนเน้ือหาท่ีโรงเรียนและน างานกลบัไปท าต่อท่ีบา้น โดยใหเ้รียนเน้ือหาท่ีบา้นดว้ย
ตนเอง แลว้น างานหรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บมาท าการเรียนรู้เพิ่มเติมท่ีโรงเรียนร่วมกนักบัเพื่อนต่อไป
โดยครูจะเป็นผูใ้หค้  าแนะน าช้ีแจงในประเด็นค าตอบท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงรูปแบบดงักล่าวน้ีภายหลงัไดพ้ฒันา
และขยายขอบข่ายไปกวา้งขวาง โดยเฉพาะการปรับใชก้บัส่ือ ICT หลากหลายประเภทท่ีมีศกัยภาพ
ค่อนขา้งสูงในปัจจุบนั [7] 
 

2.5.2    ข้อเปรียบเทยีบของการเรียนแบบเดิมกบัการเรียนแบบกลบัด้าน 
แนวคิดของหอ้งเรียนกลบัดา้นมาในเบ้ืองตน้นั้น มีบทสรุปเปรียบเทียบใหเ้ห็นถึงรูปแบบของ                       
การจดัการเรียนการสอนแบบกลบัดา้น ( Flipped Learning) กบัรูปแบบการจดัการเรียนการสอน
แบบเดิม ( Traditional Learning) กล่าวคือการจดัการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัทางนั้นจะ
มุ่งเนน้การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ดว้ยตวัผูเ้รียนเองตามทกัษะ ความรู้ความสามารถและสติปัญญาของ                    
เอกตับุคคล ( Individualized Competency) ตามอตัราความสามารถทางการเรียนแต่ละคน ( Self-
Paced)จากมวลประสบการณ์ท่ีครูจดัใหผ้า่นส่ือเทคโนโลย ี ICT หลากหลายประเภทในปัจจุบนั และ
เป็นลกัษณะการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้นอกชั้นเรียนอยา่งอิสระทั้งดา้นความคิดและวธีิปฏิบติัซ่ึง
แตกต่างจากการเรียนแบบเดิมท่ีครูจะเป็นผูป้้อนความรู้ประสบการณ์ใหผู้เ้รียนในลกัษณะของครูเป็น
ศูนยก์ลาง (Teacher Center) ดงันั้นการสอนแบบกลบัทางจะเป็นการเปล่ียนแปลงบทบาทของครูอยา่ง
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ส้ินเชิง กล่าวคือครูไม่ใช่ผูถ่้ายทอดความรู้แต่จะท าบทบาทเป็นติวเตอร์ ( Tutors)หรือโคช้ (Coach)ท่ีจะ
เป็นผูจุ้ดประกายและสร้างความสนุกสนานในการเรียน รวมทั้งเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียน 
(Facilitators) ในชั้นเรียนนั้นๆ 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่2.5  เปรียบเทียบหอ้งเรียนแบบเดิมกบัหอ้งเรียนแบบกลบัดา้น 

 
ต่อไปน้ีขอกล่าวถึงขอ้เปรียบเทียบดา้นตวัอยา่งของกิจกรรมและเวลา ระหวา่งการเรียนแบบเดิม  
กบัหอ้งเรียนกลบัดา้น ดงัแสดงใหเ้ห็นจากตาราง 
 
ตารางที ่2.1 เปรียบเทียบกิจกรรมและเวลาเรียนระหวา่งหอ้งเรียนแบบเดิมกบัหอ้งเรียนกลบัดา้น 
 

ห้องเรียนแบบเดิม ( Traditional ) ห้องเรียนแบบกลบัด้าน ( Flipped Classroom ) 

 กิจกรรม Warm-up 5 นาที     
 ทบทวนการบา้นของคืนก่อน 20 นาที    
 บรรยายเน้ือหาวชิาใหม่ 30 – 45 นาที         
 กิจกรรมเรียนรู้ท่ีครูมอบหมาย  

หรือนกัเรียนคิดเอง หรือ Lab 20 – 35 นาที                                          

 กิจกรรม Warm-up 5 นาที 
 ถาม – ตอบเร่ืองวดิีทศัน์ 10 นาที 
 กิจกรรมเรียนรู้ท่ีครูมอบหมาย  

หรือนกัเรียนคิดเอง  
หรือ Lab 1 ชัว่โมง 15 นาที 

 
 

 
2.5.3  ตัวแบบ ( Model ) ของห้องเรียนแบบกลบัด้าน 
การจดัการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น ( Flipped Classroom) ซ่ึงเป็นนวตักรรมการเรียน              
การสอนรูปแบบใหม่ในการสร้างผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้แบบรอบดา้นหรือ Mastery Learning นั้น จะ
มีองคป์ระกอบส าคญัท่ีเกิดข้ึน 4 องคป์ระกอบท่ีเป็นวฏัจกัร ( Cycle) หมุนเวยีนกนัอยา่งเป็นระบบ                     
ซ่ึงองคป์ระกอบทั้ง 4 ท่ีเกิดข้ึนไดแ้ก่ [35] 
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1. การก าหนดยทุธวธีิเพิ่มพนูประสบการณ์ ( Experiential Engagement) โดยมีครูผูส้อนเป็นผู ้
ช้ีแนะวธีิการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนเพื่อเรียนเน้ือหาโดยอาศยัวธีิการท่ีหลากหลายทั้งการใชกิ้จกรรมท่ี
ก าหนดข้ึนเอง เกม สถานการณ์จ าลอง ส่ือปฏิสัมพนัธ์ การทดลอง หรืองานดา้นศิลปะแขนงต่างๆ 

2. การสืบคน้เพื่อใหเ้กิดมโนทศัน์รวบยอด ( Concept Exploration) โดยครูผูส้อนเป็นผูค้อย
ช้ีแนะใหก้บัผูเ้รียนจากส่ือหรือกิจกรรมหลายประเภทเช่น ส่ือประเภทวดีิโอบนัทึกการบรรยาย การใช้
ส่ือบนัทึกเสียงประเภท Podcasts การใชส่ื้อ Websites หรือส่ือออนไลน์ Chats 

3. การสร้างองคค์วามรู้อยา่งมีความหมาย (Meaning Making) โดยผูเ้รียนเป็นผูบู้รณาการสร้าง
ทกัษะองคค์วามรู้จากส่ือท่ีไดรั้บจากการเรียนรู้ดว้ยตนเองโดยการสร้างกระดานความรู้อิเล็กทรอนิกส์                     
(Blogs) การใชแ้บบทดสอบ ( Tests) การใชส่ื้อสังคมออนไลน์และกระดานส าหรับอภิปรายแบบ
ออนไลน์ ( Social Networking & Discussion Boards ) 
            4. การสาธิตและประยกุตใ์ช ้( Demonstration & Application) เป็นการสร้างองคค์วามรู้โดย
ผูเ้รียนเองในเชิงสร้างสรรค ์โดยการจดัท าเป็นโครงงาน ( Project) และผา่นกระบวนการน าเสนอ
ผลงาน (Presentations) ท่ีเกิดจากการรังสรรคง์านเหล่านั้น Model หรือตวัแบบของการจดักิกรรมการ
เรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น ( The Flipped Classrooms) ท่ีกล่าวไวใ้นเบ้ืองตน้นั้น สามารถ
ก าหนดเป็นภาพเชิงกราฟิกดงัต่อไปน้ี [36] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่2.6 โมเดลหอ้งเรียนแบบกลบัดา้น (Flipped Classroom Model) 
 

 
2.5.4   ผลประโยชน์ทีเ่กดิจากการเรียนแบบห้องเรียนกลบัด้าน 
มีเหตุผลบางประการท่ีบอกถึงคุณประโยชน์ของการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น (Flipped  
Classroom) ท่ี Bergmann และ Sams กล่าวไวใ้นหนงัสือของเขาท่ีช่ือ Flip Your Classroom : Reach  
Every Student in Every Class Every Day สรุปไดด้งัน้ี [37] 
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1.  เพื่อเปล่ียนวธีิการสอนของครู จากการบรรยายหนา้ชั้นเรียนหรือจากครูสอนไปเป็นครูฝึก            
ฝึกการท าแบบฝึกหดัหรือท ากิจกรรมอ่ืนในชั้นเรียนใหแ้ก่ศิษยเ์ป็นรายบุคคลหรืออาจเรียกวา่เป็น                  
ครูติวเตอร์ 

2.  เพื่อใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนท่ีเด็กสมยัใหม่ชอบ โดยใชส่ื้อ ICT ซ่ึงกล่าวไดว้า่เป็นการน า
โลกของโรงเรียนเขา้สู่โลกของนกัเรียนซ่ึงเป็นโลกยคุดิจิตลั 

3.  ช่วยเหลือเด็กท่ีมีงานยุง่ เด็กสมยัน้ีมีกิจกรรมมาก ดงันั้นจึงตอ้งเขา้ไปช่วยเหลือใน                      
การจดัการเรียนรู้โดยใชบ้ทสอนท่ีสอนดว้ยวดิีทศัน์อยูบ่นอินเทอร์เน็ต ( Internet) ช่วยใหเ้ด็กเรียน                    
ไวล่้วงหนา้หรือเรียนตามชั้นเรียนไดง่้ายข้ึน รวมทั้งเป็นการฝึกเด็กใหรู้้จดัการจดัเวลาของตนเอง 

4.  ช่วยเหลือเด็กเรียนอ่อนใหข้วนขวายหาความรู้ ในชั้นเรียนปกติเด็กเหล่าน้ีจะถูกทอดทิ้ง
แต่ ในหอ้งเรียนกลบัดา้นเด็กจะไดรั้บการเอาใจใส่จากครูมากท่ีสุดโดยอตัโนมติั 

5.  ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัใหก้า้วหนา้ในการเรียนตามความสามารถของ
ตนเอง เพราะเด็กสามารถฟัง-  ดูวดิีทศัน์ไดเ้องจะหยดุตรงไหนก็ได ้กรอกลบั ( Review) ก็ไดต้าม                       
ท่ีตนเองพึงพอใจท่ีจะเรียน 

6.  ช่วยใหเ้ด็กสามารถหยดุและกรอกลบัครูของตนเองไดท้  าใหเ้ด็กจดัเวลาเรียนตามท่ีตน
พอใจเบ่ือก็หยดุพกัได ้สามารถแบ่งเวลาในการดูเป็นช่วงได ้

7.  ช่วยใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเด็กกบัครูเพิ่มข้ึน ตรงกนัขา้มกบัการท่ีเรียนแบบออนไลน์                         
การเรียนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้นยงัเป็นรูปแบบการเรียนท่ีนกัเรียนยงัคงมาโรงเรียนและนกัเรียน
พบปะกบัครู หอ้งเรียนกลบัดา้นเป็นการประสานการใชป้ระโยชน์ระหวา่งการเรียนแบบออนไลน์ 
และการเรียนระบบพบหนา้ ช่วยเปล่ียนและเพิ่มบทบาทของครูใหเ้ป็นทั้งพี่เล้ียง (Mentor) เพื่อน เพื่อน
บา้น (Neighbor) และผูเ้ช่ียวชาญ (Expert) 

8.  ช่วยใหค้รูรู้จกันกัเรียนดีข้ึน หนา้ท่ีของครูไม่ใช่เพียงช่วยใหศิ้ษยไ์ดค้วามรู้หรือเน้ือหา แต่
ตอ้งกระตุน้ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ ( Inspire) ใหก้ าลงัใจ รับฟังและช่วยเหลือ ส่งเสริมผูเ้รียนซ่ึงเป็นมิติ
ส าคญัท่ีจะช่วยเสริมพฒันาการทางการเรียนของเด็ก 

9.  ช่วยเพิ่มปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนนกัเรียนดว้ยกนัเอง จากกิจกรรมทางการเรียนท่ีครูจดั
ประสบการณ์ข้ึนมานั้น ผูเ้รียนสามารถท่ีจะช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนัไดดี้ เป็นการปรับเปล่ียน
กระบวนทศัน์ของนกัเรียนท่ีเคยเรียนตามค าสั่งครูหรือท างานใหเ้สร็จตามก าหนด เป็นการเรียนเพื่อ
ตนเองไม่ใช่คนอ่ืน ส่งผลต่อเด็กท่ีเอาใจใส่การเรียน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนดว้ยกนัจะเพิ่มข้ึน
โดยอตัโนมติั 

10.  ช่วยใหเ้ห็นคุณค่าของความแตกต่าง ตามปกติแลว้ในชั้นเรียนเดียวกนัจะมีเด็กท่ีมีความ
แตกต่างกนัมาก มีความถนดัและความชอบท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นการจดักิจกรรมการสอนแบบ
หอ้งเรียนกลบัทางจะช่วยใหค้รูเห็นจุดอ่อนจุดแขง็ของผูเ้รียนแต่ละคน เพื่อดว้ยกนัก็เห็น และ
ช่วยเหลือกนัดว้ยจุดแขง็ของแต่ละคน 
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11.  เป็นการปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัการหอ้งเรียน ช่วยเปิดช่องใหค้รูสามารถจดัการชั้น
เรียนไดต้ามความตอ้งการท่ีจะท าครูสามารถท าหนา้ท่ีของการสอนท่ีส าคญัในเชิงสร้างสรรค ์เพื่อ
สร้างคุณภาพแก่ชั้นเรียน ช่วยใหเ้ด็กรู้อนาคตของชีวติไดดี้ทีสุด 

12.  เปล่ียนค าสนทนากบัพอ่แม่ ประสานความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง ซ่ึง
การรับทราบและแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกนัจะท าใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู้ท่ีดีได ้

13.  ช่วยใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัการศึกษา การใชห้อ้งเรียนแบบกลบัทางโดยน าสาระ
ค าสอนไปไวใ้นวดิีทศัน์น าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต เป็นการเปิดเผยเน้ือหาสาระทางการเรียนให้
สาธารณชนไดท้ราบ สร้างความเช่ือมัน่ในคุณภาพการเรียนการสอนใหผู้ป้กครองทราบ 
 
จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้า่ประโยชน์ของการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น เป็นการเปล่ียนวธีิการสอน
ของครูโดยน าใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนท่ีเด็กสมยัใหม่ชอบมาใช ้ช่วยเหลือเด็กท่ีมีงานยุง่  ช่วยเหลือเด็ก
เรียนอ่อนใหข้วนขวายหาความรู้  ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัใหก้า้วหนา้ในการเรียน
ช่วยใหเ้ด็กสามารถหยดุและกรอกลบัครูของตนเองได้  ช่วยใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเด็กกบัครู
เพิ่มข้ึนช่วยใหค้รูรู้จกันกัเรียนดีข้ึน และยงัช่วยใหเ้กิดความโปร่งใสในการจดัการศึกษา 

 

2.5.5  ห้องเรียนกลบัด้านกบัการเรียนแบบรอบรู้ 
การจดัประสบการณ์ทางการเรียนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น ( Flipped Classroom)นั้นจะก่อใหเ้กิด
กระบวนการสร้างองคค์วามรู้ท่ีเรียกวา่ “การเรียนแบบรอบรู้หรือการเรียนใหรู้้จริง Mastery Learning”
ซ่ึงเป็นการเรียนท่ีช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็ก เพิ่มความร่วมมือระหวา่งนกัเรียน เพิ่ม
ความมัน่ใจในตนเองของผูเ้รียน และช่วยใหโ้อกาสแก่นกัเรียนไดป้รับปรุงแกไ้ขตนเองในการเรียนรู้
ใหบ้รรลุผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงมีผลการวจิยัท่ีบ่งบอกวา่ การเรียนแบบรอบรู้จะช่วยใหผู้เ้รียน
ประมาณร้อยละ 80 สามารถเรียนเน้ือหาส าคญัได ้เทียบกบัร้อยละ 20 เม่ือใชว้ธีิสอนแบบเดิมท่ีใชก้นั
อยูใ่นปัจจุบนั [38] 
 
ลกัษณะส าคญัของการเรียนแบบรู้จริง (Mastery Learning) คือ [39] 

1.  ผูส้อนก าหนดวตัถุประสงคอ์ยา่งละเอียดในการเรียนรู้เน้ือหาสาระ มีการจดักลุ่ม
วตัถุประสงคแ์ละตอ้งบ่งบอกส่ิงส าคญัท่ีผูเ้รียนจะตอ้งกระท าใหไ้ดเ้พื่อแสดงวา่ตนไดเ้กิดการเรียนรู้
จริงในสาระนั้นๆ วตัถุประสงคด์งักล่าวตอ้งจดัเรียงจากส่ิงท่ีเป็นพื้นฐานไปสู่ส่ิงท่ีซบัซอ้นข้ึน หรือ
จดัเรียงจากง่ายไปหายาก 

2.  ผูส้อนมีการวางแผนการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนแต่ละคนใหส้ามารถตอบสนองความถนดัท่ี
แตกต่างกนัของผูเ้รียน ซ่ึงอาจใชส่ื้อการเรียนรู้ วธีิสอน หรือเวลาท่ีแตกต่างกนั เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุ
วตัถุประสงคท์างการเรียนท่ีก าหนด 
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3.  ผูส้อนแจง้ใหผู้เ้รียนเขา้ใจในจุดมุ่งหมาย วธีิการเรียน ระเบียบกติกา ขอ้ตกลงต่างๆในการ
ท างานใหช้ดัเจน 

4.  ผูเ้รียนมีการด าเนินการเรียนรู้ตามแผนการเรียนท่ีผูส้อนจดัให ้มีการประเมินการเรียน                     
ตามวตัถุประสงคแ์ต่ละขอ้ โดยผูส้อนคอยดูแลและใหค้  าปรึกษาเป็นรายบุคคล 

5.  หากผูเ้รียนบรรลุวตัถุประสงคห์น่ึงท่ีก าหนดไวแ้ลว้ จึงจะมีการด าเนินการเรียนรู้                             
ตามวตัถุประสงคต่์อไป 
            6.  หากผูเ้รียนไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ผูส้อนตอ้งมีการวนิิจฉยัปัญหาและ
ความตอ้งการของผูเ้รียน และจดัโปรแกรมการสอนซ่อมในส่วนท่ียงัไม่บรรลุผลนั้น แลว้จึง
ประเมินผลอีกคร้ังหน่ึง หากสามารถท าไดจึ้งใหเ้รียนรู้ในวตัถุประสงคต่์อไป 

7.  ผูเ้รียนด าเนินการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดจนบรรลุ ครบ                                  
ทุกวตัถุประสงคซ่ึ์งผูเ้รียนอาจใชเ้วลามากนอ้ยต่างกนัตามความถนดัและความตอ้งการของผูเ้รียน                       
แต่ละคน 

8.  ผูส้อนมีการติดตามความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคข์องผูเ้รียน และเก็บ
ขอ้มูลการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และมีการใชข้อ้มูลในการวางแผนการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน
ต่อไป 
 
สรุปคือ การจดัประสบการณ์ทางการเรียนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้นเป็นการเรียนแบบรอบรู้หรือการ
เรียนใหรู้้จริง ซ่ึงเป็นการเรียนท่ีช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็ก จะตอ้งมีลกัษณะส าคญัคือ
ผูส้อนตอ้งก าหนดวตัถุประสงคอ์ยา่งละเอียด  ผูเ้รียนมีการวางแผนการเรียนรู้  เขา้ใจในจุดมุ่งหมาย 
วธีิการเรียน และการด าเนินการเรียนรู้ตามแผน  หากขาดปฏิบติัในส่วนใดเพียงบางส่วนก็อาจไม่
สามารถบรรลุเป้าหมายในการเรียนได ้
 

2.6     ADDIE Model 
คือการออกแบบระบบการเรียนการสอน กล่าวคือกระบวนการพฒันาโปรแกรมการสอน จาก
จุดเร่ิมตน้จนถึงจุดส้ินสุด มีแบบจ าลอง จ านวนมากมายท่ีนกัออกแบบการสอนใชแ้ละส าหรับตาม
ความประสงคท์างการสอนต่างๆกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนแบบ ADDIE สามารถสรุป
เป็นขั้นตอนทัว่ไปไดเ้ป็น 5 ขั้น ประกอบไปดว้ย [40] 

1.  Analysis (การวเิคราะห์)  
2.  Design (การออกแบบ)  
3.  Development (การพฒันา)  
4.   Implementation (การน าไปใช)้  
5.   Evaluation (การประเมินผล) 
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 2.6.1    ขั้นการวเิคราะห์ (Analysis) 
ขั้นตอนการวเิคราะห์เป็นรากฐานส าหรับขั้นตอนการออกแบบการสอนขั้นตอนอ่ืนๆในระหวา่ง
ขั้นตอนน้ีคุณจะตอ้งระบุปัญหา , ระบุแหล่งของปัญหาและวนิิจฉยัค าตอบท่ีท าไดข้ั้นตอนน้ีอาจ
ประกอบดว้ยเทคนิคการวนิิจฉยัเฉพาะเช่นการวเิคราะห์ความตอ้งการ  (ความจ าเป็น ), การวเิคราะห์
งาน, การวเิคราะห์ภารกิจผลลพัธ์ของขั้นตอนน้ีมกัประกอบดว้ยเป้าหมายและรายการภารกิจท่ีจะสอน
ผลลพัธ์เหล่านจะถูกน าเขา้ไปยงัขั้นตอนการออกแบบต่อไป 
 

2.6.2    ขั้นการออกแบบ (Design) 
ขั้นตอนการออกแบบเก่ียวขอ้งกบัการใชผ้ลลพัธ์จากขั้นตอนการวเิคราะห์เพื่อวางแผนกลยทุธ์ส าหรับ
พฒันาการสอน ในระหวา่งขั้นตอนน้ีคุณจะตอ้งก าหนดโครงร่างวธีิการใหบ้รรลุถึงเป้าหมายการสอน 
ซ่ึงไดรั้บการวนิิจฉยัในระหวา่งขั้นตอนการวเิคราะห์และขยายผลสารัตถะการสอนประกอบดว้ย
รายละเอียดแต่ละส่วน ดงัน้ี 

1.   การออกแบบ Courseware (การออกแบบบทเรียน ) ซ่ึงจะประกอบดว้ยส่วนต่างๆไดแ้ก่
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมเน้ือหาแบบทดสอบก่อนบทเรียน (Pre-test) ส่ือกิจกรรมวธีิการน าเสนอ
และแบบทดสอบหลงับทเรียน (Post-test)  

2.   การออกแบบผงังาน (Flowchart) และการออกแบบบทด าเนินเร่ือง (Storyboard) 
(ขั้นตอนการเขียน) 

3.   ผงังานและสตอร่ีบอร์ดของอลาสซ่ี)  
4.   การออกแบบหนา้จอภาพ (Screen Design)การออกแบบหนา้จอภาพหมายถึงการจดัพื้นท่ี

ของหนา้จอ 
5.   จอภาพเพื่อใชใ้นการน าเสนอเน้ือหา ภาพ และส่วนประกอบอ่ืนๆส่ิงท่ีตอ้งพิจารณามีดงัน้ี 

5.1  การก าหนดความละเอียดภาพ (Resolution)  
5.2  การจดัพื้นท่ีแต่ละหนา้จอภาพในการน าเสนอ 
5.3  การเลือกรูปแบบและขนาดของตวัอกัษรทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
5.4  การก าหนดสีไดแ้ก่สีของตวัอกัษร (Font Color) , สีของฉากหลงั (Background), สี

ของส่วนอ่ืนๆ 
5.5  การก าหนดส่วนอ่ืนๆ ท่ีเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกในการใชบ้ทเรียน 

 
2.6.3    การพฒันา (Development)  
(ขั้นตอนการสร้าง/เขียนโปรแกรมและผลิตเอกสารประกอบการเรียน)  
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ขั้นตอนการพฒันาสร้างข้ึนบนบนขั้นตอนการวเิคราะห์และการออกแบบจุดมุ่งหมายของขั้นตอนน้ีคือ
สร้างแผนการสอนและส่ือของบทเรียนในระหวา่งขั้นตอนน้ีคุณจะตอ้งพฒันาการสอนและส่ือทั้งหมด
ท่ีใชใ้นการสอน และเอกสารสนบัสนุนต่างๆส่ิงเหล่าน้ีอาจจะประกอบดว้ยฮาร์ดแวร์ (เช่น เคร่ืองมือ
สถานการณ์จ าลอง) และซอฟตแ์วร์ (เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน)  
ประกอบด้วยรายละเอยีดแต่ละส่วน ดังนี้ 

1.  การเตรียมการเก่ียวกบัองคป์ระกอบดงัน้ี 
1.1  การเตรียมขอ้ความ 
1.2  การเตรียมภาพ 
1.3  การเตรียมเสียง 
1.4  การเตรียมโปรแกรมจดัการบทเรียน 

การสร้างบทเรียน หลงัจากไดเ้ตรียมขอ้ความ ภาพ เสียงและส่วนอ่ืน เรียบร้อยแลว้ ขั้นต่อไปเป็นการ
สร้างบทเรียน โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์จดัการเพื่อเปล่ียน story board ใหก้ลายเป็นบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเอกสารประกอบการเรียน หลงัจากสร้างบทเรียนเสร็จเรียบรอยแลว้ใน
ขั้นต่อไปจะเป็นการตรวจสอบและทดสอบความสมบูรณ์ของขั้นตอนบทเรียน 
 

2.6.4    ขั้นการน าไปใช้ (Implementation)  
เป็นขั้นตอนการด าเนินการใหเ้ป็นผล หมายถึงการน าส่งท่ีแทจ้ริงของการสอน ไม่วา่จะเป็นรูปแบบชั้น
เรียน หรือหอ้งทดลอง หรือรูปแบบใชค้อมพิวเตอร์เป็นฐานก็ตามจุดมุ่งหมายของขั้นตอนน้ีคือการ
น าส่งการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขั้นตอนน้ีจะตอ้งใหก้ารส่งเสริมความเขา้ใจของ
ผูเ้รียนในสารปัจจยัต่างๆ , สนบัสนุนการเรียนรอบรู้ของผูเ้รียนในวตัถุประสงคต่์างๆและเป็น
หลกัประกนัในการถ่ายโอนความรู้ของผูเ้รียน 
 
จากสภาพแวดลอ้มการเรียนไปยงัการงานไดเ้ป็นการน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ไปใชโ้ดยใชก้บักลุ่ม
ตวัอยา่งมายเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของบทเรียนในขั้นตน้ หลงัจากนั้น จึงท าการปรับปรุงแกไ้ข
ก่อนท่ีจะน าไปใชก้บักลุ่มเป้าหมายจริงเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน และน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิภาพ 
 

2.6.5    ขั้นการประเมนิผล (Evaluation) 
การประเมินผลคือการเปรียบเทียบกบัการเรียนการสอนแบบปกติโดยแบ่งผูเ้รียนออกเป็น 2 กลุ่ม เรียน
ดว้ยบทเรียน ท่ีสร้างข้ึน 1 กลุ่มและเรียนดว้ยการสอนปกติอีก 1 กลุ่ม หลงัจากนั้นจึงใหผู้เ้รียนทั้งสอง
กลุ่มท าแบบทดสอบชุดเดียวกนั และแปลผลคะแนนท่ีไดส้รุปเป็นประสิทธิภาพของบทเรียนขั้นตอน
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น้ีวดัผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการสอน การประเมินผลเกิดข้ึนตลอดกระบวนการ
ออกแบบการสอนทั้งหมด 
 
กล่าวคือ ภายในขั้นตอนต่างๆและระหวา่งขั้นตอนต่างๆและภายหลงัการด าเนินการใหเ้ป็นผลแลว้การ
ประเมินผลอาจจะเป็นการประเมินผลเพื่อพฒันา (Formative evaluation) หรือการประเมินผลรวม 
(Summative evaluation) โดยสองขั้นตอนน้ีจึงด าเนินการประเมินผลเพื่อพฒันา (Formative 
evaluation) ด าเนินการต่อเน่ืองในภายในและระหวา่งขั้นตอนต่างๆจุดมุ่งหมายของการประเมินผล
ชนิดน้ีคือเพื่อปรับปรุงการสอนก่อนท่ีจะน าแบบฉบบัขั้นสุดทา้ยไปใชใ้หเ้ป็นผล  
 
การประเมินผลรวม (Summative evaluation)  
โดยปกติเกิดข้ึนภายหลงัการสอนเม่ือแบบฉบบัขั้นสุดทา้ยไดรั้บการด าเนินการใชใ้หเ้ป็นผลแลว้การ
ประเมินผลประเภทน้ีจะประเมินประสิทธิผลการสอนทั้งหมดขอ้มูลจากการประเมินผลรวมโดยปกติ
มกัจะถูกใชเ้พื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัการสอน ( เช่นจะซ้ือชุดการสอนนั้นหรือไม่ หรือจะด าเนินการ
ต่อไปหรือไม่ ) 

 
2.7      การประเมินคุณภาพ 
การประเมินคุณภาพส่ือของส่ือการสอนมลัติมีเดียบนเครือข่ายไร้สาย m-learning เร่ือง ตรรกศาสตร์           
โดยผา่นกระบวนการเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อส่งเสริมการน าตนเอง  ทั้งดา้นส่ือมลัติมีเดีย
และดา้นเน้ือหาซ่ึงประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นส่ือและผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหาโดยใชม้าตราวดั
ของลิเคิร์ท 
สุมาลี  จนัทร์ชะลอ [41] มาตราวดัทศันคติของลิเคิร์ท (Likert Scale) มาตราชนิดน้ีประกอบขอ้ความ
ทศันคติซ่ึงเป็นความรู้สึกต่อส่ิงท่ีจะวดัการสร้างมาตรวดัคุณภาพ มีวธีิการดงัน้ี  

1. ก าหนดคุณลกัษณะท่ีตอ้งการประเมินคุณภาพโดยระบุวา่วดัคุณลกัษณะของใครต่อส่ิงใด 
2. นิยามความหมายของทศันคติใหช้ดัเจนวา่ประกอบดว้ยลกัษณะใดบา้งซ่ึงจะใชเ้ป็นกรอบ

ส าหรับวดั 
3. รวบรวมขอ้ความท่ีแสดงทศันคติในระดบัต่างๆ ของบุคคล ขอ้ความน้ีควรครอบคลุม

ลกัษณะทั้งหมดท่ีตอ้งการวดัโดยเขียนขอ้ค าถามมากกวา่จ านวนขอ้ท่ีตอ้งการใชข้อ้ความแสดงทศันคติ
ในทางท่ีดี (บวก) และในทางท่ีไม่ดี (ลบ) จ านวนใกลเ้คียงกนั 

4. ตรวจสอบขอ้ความท่ีสร้างข้ึนโดยพิจารณาเก่ียวกบัความครอบคลุมครบถว้นตาม
คุณลกัษณะทั้งหมดท่ีตอ้งการวดั ตรวจสอบความเหมาะสม และความสอดคลอ้งของภาษาแต่ละ
ขอ้ความกบัระดบัของความเห็นโดยปกติมาตรวดัทศันคติของลิเคิรทจ์ะแบ่งเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ เห็น



40 

ดว้ยอยา่งมาก เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ และไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก ถา้ขอ้ความบางอยา่งไม่
สอดคลอ้งกบัระดบัความเห็น หรือความไม่ชดัเจน ควรปรับปรุงแกไ้ขขอ้ความ การตรวจสอบเบ้ืองตน้
อาจท าไดโ้ดยผูเ้ช่ียวชาญ 

5. ทดลองใชข้อ้ความท่ีผา่นการตรวจสอบเบ้ืองตน้อาจมีบางขอ้ความท่ีไม่ชดัเจนจึงควร
น าไปทดสอบใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจ านวนหน่ึง เพื่อตรวจสอบความเป็นปรนยัของค าถาม ตรวจสอบวา่
ยงัมีขอ้ความใดตอ้งแกไ้ข การทดลองใชน้ี้อาจน าผลมาใชเ้พื่อการตรวจสอบหาคุณภาพดา้นเน้ือหา
อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ความเท่ียง ความตรง และอ านาจจ าแนก ของเคร่ืองมือวดั 

6. ก าหนดน ้าหนกัคะแนนแต่ละตวัเลือกวธีิท่ีท าไดง่้ายไดแ้ก่ ก าหนดตามน ้าหนกัสมมติ 
(Arbitrary Weighting Method) เช่นก าหนดใหแ้ต่ละตวัเลือกมีน ้าหนกัเป็น 5, 4, 3, 2 และ 1 ส าหรับ
ขอ้ความในทางบวก ส่วนขอ้ความในทางลบนั้นมีน ้าหนกัสลบักนั คะแนนท่ีก าหนดจะใชเ้ป็นเกณฑ์
ในการตรวจใหค้ะแนน โดยตรวจขอ้ค าถามท่ีเป็นบวกก่อนเปิดขอ้ค าถามท่ีเป็นลบเม่ือตรวจสอบทุก
ขอ้แลว้จึงเร่ิมตรวจขอ้ความท่ีเป็นลบจากนั้นจึงน าคะแนนมารวมกนัเป็นทศันคติของบุคคลนั้น 

 
2.8      ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
บลูม [42] กล่าวถึงคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา่เป็นตวัแปรตวัหน่ึงท่ีสามารถบ่งช้ีคุณภาพ
ทางการเรียนของผูเ้รียนและคุณภาพทางการศึกษาไดแ้ละบลูมไดท้  าการวจิยัเสนอทฤษฎีการเรียนรู้
เก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียนโดยกล่าวถึงตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 3 ตวัแปร คือ  

1. ตัวแปรด้านพฤติกรรมด้านความรู้ และความคิด  (Cognitive entry behavior) หมายถึง 
ความสามารถทั้งหลายของผูเ้รียนท่ีจ าเป็นและมีมาก่อนเรียนเร่ืองนั้นๆซ่ึงจะมีผลต่อการเรียนขั้นต่อไป
ซ่ึงประกอบไปดว้ยความถนดัและพื้นฐานความรู้เดิมของผูเ้รียน ตวัแปรดา้นพฤติกรรม ดา้นความรู้
และความคิดของผูเ้รียนจะอธิบายความแปรปรวนของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีวดัไดป้ระมาณร้อยละ 
50 (r = .70) 

2. ตัวแปรด้านคุณลกัษณะทางด้านจิตพสัิย  (Affective entry characteristics) หมายถึง
สภาพการณ์หรือแรงจูงใจท่ีท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดแ้ก่ความสนใจและทศันคติท่ีมีต่อเน้ือหาวชิา
ท่ีเรียนตวัแปรดา้นคุณลกัษณะทางดา้นจิตพิสัยจะอธิบายความแปรปรวนของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน             
ท่ีวดัไดป้ระมาณร้อยละ 25 (r = .50) 

3. ตัวแปรด้านคุณภาพของการสอน  (Quality of instruction) หมายถึง ลกัษณะเฉพาะของ
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งการสอนกบันกัเรียน ไดแ้ก่ การไดรั้บค าแนะน า หรือช้ีแนะของครูการมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมการเรียนการสอ การเสริมแรงจากการแกไ้ขขอ้ผดิพลาดต่างๆ ของผูเ้รียนใหถู้กตอ้งการให้
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ขอ้มูลยอ้นกลบัท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปล่ียนแปลงตวัแปรดา้นคุณภาพการเรียนการสอนจะ
อธิบายความแปรปรวนของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดป้ระมาณร้อยละ 25 (r = .50) 

 
2.9      การประเมินความพงึพอใจ และการสร้างแบบสอบถาม 
 
2.9.1    ความหมายของความพงึพอใจ 
อเนก กลยนี  [43] ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก หรือเจตคติต่อการท างาน
นั้นๆ 
 
กิตติมา  ปรีดีดิลก [44] กล่าววา่ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบ หรือพอใจในองคป์ระกอบ
และส่ิงจูงใจในดา้นต่างๆ และเขาไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการของเขาได ้
 
สมยศ นาวกีาร [45] ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจวา่เป็นความรุนแรงของความตอ้งการส าหรับ
ผลลพัธ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 
ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์  [46] ไดก้ล่าวถึงความพึงพอใจในการท างานไวว้า่ เป็นความรู้สึกรวมของ
บุคคลท่ีมีต่อการท างานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน และไดรั้บ             
การตอบแทน คือผลท่ีเป็นความพึงพอใจท่ีท าใหบุ้คคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมัน่ท่ีจะ
ท างานมีขวญั และก าลงัใจ ส่ิงเหล่าน้ีมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานรวมทั้งส่งผล
ต่อความส าเร็จ และเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์ร 
 
จรัส โพธ์ิจนัทร์ [47] ไดก้ล่าวถึง ความพึงพอใจวา่ เป็นความรู้สึกของบุคคลต่อหน่วยงาน ซ่ึงอาจะเป็น
ความรู้สึกในทางบวก ทางเป็นกลาง หรือทางลบ ความรู้สึกเหล่าน้ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติั
หนา้ท่ี กล่าวคือ หากความรู้สึกโนม้เอียงไปในทางบวก การปฏิบติัหนา้ท่ีจะมีประสิทธิภาพสูง แต่หาก
ความรู้สึกเป็นไปในทางลบแลว้นั้น การปฏิบติังานผลออกประสิทธิภาพจะต ่า 
 
จากความหมายท่ีกล่าวไปแลว้นั้นสรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก เจตคติ หรือความ
ประทบัใจ ท่ีดีต่อการกระท าของบุคคล ผลงาน ช้ินงาน หรือรวมถึงการปฏิบติังานร่วมกนั และใน
งานวจิยัน้ีตอ้งการประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อส่ือวดิีทศัน์ ส่ือส่ิงพิมพ ์และงานนิทรรศการ 
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2.9.2   องค์ประกอบของความพงึพอใจ 
การท่ีบุคคลหน่ึงบุคคลใดจะมีความพอใจในงานมากนอ้ยเพียงใด จะตอ้งอาศยัองคป์ระกอบของความ
พึงพอใจในงาน Luthans ไดส้รุปองคป์ระกอบของความพึงพอใจไว ้3 ประการ ไดแ้ก่  

1. อารมณ์ตอบสนองต่อสถานการอารมณ์ท างานนั้น 
2. อารมณ์ตอบสนองต่อการเปรียบเทียบผลตอบแทนจริงจากการท างานกบัผลตอบแทน

ตามความคาดหวงั 
3. อารมณ์ตอบสนองท่ีมีต่อลกัษณะต่างๆ ของงานนั้น ไดแ้ก่ ตวังาน ค่าจา้ง โอกาสกา้วหนา้ 

หวัหนา้งาน และเพื่อนร่วมงาน 
 

2.9.3    การวดัความพงึพอใจ 
ความพึงพอใจ เป็นคุณลกัษณะทางจิตของบุคคลไม่อาจวดัไดโ้ดยตรง การวดัความพึงพอใจจึงเป็น        
การวดัโดยออ้มวธีิการวดัความพึงพอใจในงานท่ีใชก้นัอยา่งกวา้งขวางในปัจจุบนันั้นมีหลากหลายวธีิ
ดว้ยกนัจากการศึกษาวธีิการวดัความพึงพอใจของนกัวชิาการหลายท่านพบประเด็นของวธีิการวดัท่ี
คลา้ยกนั จึงพอสรุปประมวลไดด้งัน้ี กาญจนา อรุณสุขรุจี  กล่าววา่ มาตรวดัความพึงพอใจสามารถ
กระท าไดห้ลายวธีิ 

1.  การใชแ้บบสอบถาม   
2.  การสัมภาษณ์ 

 

2.9.4    ทฤษฎกีารสร้าง และพฒันาแบบสอบถาม 
การท าวจิยัทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์เม่ือตอ้งการเก็บรวบรวมขอ้มูลมกันึกถึงการใช้
แบบสอบถาม ซ่ึงนิยมกนัทัว่ไป อาจเน่ืองจากเป็นวธีิท่ีสะดวก ใชเ้วลา และเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่            
วธีิอ่ืน แต่การสร้างแบบสอบถามมกัขาดทฤษฎีสนบัสนุน และขาดหลกัการทางวทิยาศาสตร์ช่วย 
ผูส้ร้างจึงมกัยดึตามประสบการณ์ท่ีมีอยูข่องแต่ละบุคคลเป็นส าคญัการสร้างแบบสอบถามเป็นศิลป์
มากกวา่วทิยาศาสตร์ และมีขอบเขตของเน้ือหาและวธีิการสร้างกวา้งขวางมากดว้ย ตอ้งใชแ้นวคิด 
และทฤษฎีประกอบหลายเร่ือง 
 

2.9.5    ความหมายและวตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม 
ค าวา่แบบสอบถามซ่ึงตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Questionnaire ท่ีนิยมใชก้นัในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ส าหรับการวจิยั มีความหมายในเชิงสรุปวา่ เป็นเคร่ืองมือในลกัษณะชุดค าถามท่ีจดัเรียงไวอ้ยา่งมี
ระบบ ระเบียบส าหรับใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูมี้ขอ้มูลหรือผูต้อบตอ้งอ่านเองเขียนตอบเอง
การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามมีวตัถุประสงคส์ าคญัคือ 
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1. เพื่อเปล่ียนตวัแปรและขอ้มูลท่ีตอ้งการใหเ้ป็นชุดของค าถามท่ีเฉพาะเจาะจงเพื่อใหผู้ต้อบ
สามารถตอบได ้

2. เพื่อกระตุน้ จูงใจ สนบัสนุน ใหผู้ต้อบอยากตอบทุกค าถามใหส้มบูรณ์ ดงันั้น การสร้าง
ค าถามจึงตอ้งพยายามลดความเบ่ือหน่ายความเป็นภาระและการหลีกเล่ียงการตอบใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด 

3. เพื่อลดความคลาดเคล่ือนจากการตอบใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดความคลาดเคล่ือนในการตอบท่ี
ส าคญัไดแ้ก่ การใหค้  าตอบท่ีไม่ตรงกบัความเป็นจริง หรือไม่ถูกตอ้ง หรือเวน้ไว ้ไม่ตอบ 

 

2.9.6    โครงสร้างของแบบสอบถาม 
แบบสอบถามท่ีพบเห็นกนัโดยทัว่ไปนั้นอาจแบ่งโครงสร้าง หรือส่วนประกอบไดเ้ป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

1.  หนงัสือน าส่วนน้ีเป็นส่วนท่ีผูต้อบจะอ่านก่อน เป็นหนงัสือหรือจดหมายท่ีผูว้จิยัมีไปถึง
ผูต้อบทุกคน เพื่อเป็นการแนะน าตวั และท าความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการวจิยัใหก้บัผูต้อบ รวมทั้งเนน้
ใหผู้ต้อบเห็นความส าคญัของการตอบ ซ่ึงหนงัสือน าน้ีปกติจะมีใจความส าคญั ดงัน้ี  

1.1  แนะน าตวัผูท้  าวจิยั บอกใหท้ราบวา่ เป็นใคร อยูท่ี่ไหน และท าไมจึงท าวจิยัน้ี 
1.2  แนะน าโครงการวจิยั โดยเฉพาะช่ือโครงการ หรือหวัขอ้วจิยั วตัถุประสงค ์และ

ประโยชน์ท่ีจะน าไปใช ้เม่ือการวจิยันั้นเสร็จ 
1.3  ช้ีแจงเหตุผลท่ีส่งแบบสอบถามมาใหเ้ขาตอบ มีเหตุผลใดจึงเลือกใหเ้ขาตอบและเนน้

ความส าคญัในท านองวา่ ผลส าเร็จของการวจิยัน้ีข้ึนอยูก่บัความร่วมมือในการตอบของเขา 
1.4  ใหค้  ามัน่สัญญา ตอ้งสัญญาวา่ค าตอบท่ีส่งกลบัคืนไปนั้น จะถือเป็นความลบั จะไม่มี

การเปิดเผยวา่เป็นค าตอบของผูใ้ดโดยเด็ดขาด 
1.5  บอกการส่งกลบัคืน โดยบอกวา่ ใหส่้งกลบัคืนโดยเร็ว ไม่ควรก าหนดวนัท่ีแน่นอน

ใหส่้งกลบัในการส่งกลบัคืนใหส่้งไปใหใ้คร ท่ีไหน และส่งอยา่งไร ตอ้งบอกใหล้ะเอียด และชดัเจน 
 

หนงัสือน ามีความส าคญัมาก มีผลต่อการไดรั้บการกลบัคืนมากหรือนอ้ยดว้ย การเขียนตอ้งระมดัระวงั
เป็นพิเศษถา้หากสามารถระบุช่ือ นามสกุลผูต้อบได ้ควรระบุลงไปตรงค าน าหนงัสือ (เรียน ......)    
และท่ีจ่าหนา้ซองถึงผูต้อบเลยดีกวา่ใชต้  าแหน่งของผูต้อบหรือใชค้  าหรือขอ้ความอ่ืน เช่นเรียนกลุ่ม
ตวัอยา่ง เรียนนกัเรียน แต่ถา้ไม่สามารถระบุช่ือได ้จึงใชต้  าแหน่ง หรือค าท่ีเป็นกลางๆ แทน ส่วนค าลง
ทา้ยของหนงัสือนั้นผูว้จิยัจะลงช่ือเองหรือใหผู้บ้งัคบับญัชา หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัผูต้อบลงช่ือก็
ได ้ถา้หากใชผู้บ้งัคบับญัชา หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรงลงช่ือให ้จะดีกวา่ลงช่ือเอง หรือจะท าเป็น 2 
ฉบบัโดยลงช่ือเอง 1 ฉบบั กบัใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งกบัผูต้อบโดยตรงลงช่ืออีก 1 ฉบบัก็ได ้

2.  ค  าช้ีแจงการตอบส่วนน้ีจะช้ีแจงเก่ียวกบัการตอบทั้งหมดซ่ึงมกัประกอบดว้ยค าช้ีแจงรวม
กบัค าช้ีแจงยอ่ยของแต่ละส่วนค าช้ีแจงรวมจะบอกใหผู้ต้อบทราบวา่ แบบสอบถามทั้งหมดมีก่ีส่วน 
แต่ละส่วนถามเก่ียวกบัอะไร การตอบใหท้ าอยา่งไร ตอบลงแบบสอบถามเลย หรือตอบลงใน
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กระดาษค าตอบท่ีแยกไวต่้างหาก การเขียนค าตอบ ใหท้  าเคร่ืองหมายอยา่งไร มีการใหเ้ติมค าหรือ
ขอ้ความบา้งหรือไม่ จะตอ้งช้ีแจงไวใ้หช้ดัเจนและควรมีตวัอยา่งค าถาม และตวัอยา่งการตอบแสดงไว้
ใหดู้ดว้ย ส่วนค าช้ีแจงยอ่ยของแต่ละส่วนจะใชเ้ม่ือการตอบค าถามของแต่ละส่วนมีวธีิการแตกต่างกนั 
และมุ่งช้ีแจงหรือเสนอแนะการตอบเฉพาะตอนนั้นพร้อมทั้งมีตวัอยา่งค าถามและตวัอยา่งการตอบ
แสดงไวด้ว้ยเช่นเดียวกนัค าแนะน าการตอบส าหรับแบบสอบถามท่ีส่งทางไปรษณียต์อ้งเขียนแนะน า
ใหส้มบูรณ์ และชดัเจน ซ่ึงมีขอ้แนะน าดงัน้ี 

2.1  บอกใหรู้้วา่ตอ้งเขียนตอบท่ีไหนและตอบอยา่งไร (ท ากากบาทท าวงกลมตรงส่วน
ไหน) กรณีน้ีพยายามใหใ้ชว้ธีิการตอบแบบเดียวกนัตลอดแบบสอบถาม จะท าใหไ้ม่สับสน 

2.2  ถา้มีกระดาษค าตอบแยกต่างหากค าแนะน าตอ้งชดัเจนวา่ใหต้อบในกระดาษค าตอบ
และใหต้อบอยา่งไรใหต้อบดว้ยปากกาหรือดินสอถา้เป็นดินสอตอ้งเป็นดินสอประเภทใดกรณีตอ้งใช้
คอมพิวเตอร์ตรวจ โดยทัว่ไปไม่ควรแยกกระดาษค าตอบออกจากแบบสอบถาม เพราะวา่มกัสร้าง
ความสับสน และมีความผดิพลาดในการตอบเกิดข้ึน 

2.3  ค  าแนะน าตอ้งชดัเจนกรณีเป็นค าถามแบบใหอ้ธิบายขา้งล่างหรือใหข้า้มการตอบ 
หรือตอ้งใหต้อบเป็นพิเศษ 

2.4  ตอ้งแนะน าในการส่งกลบัใหช้ดัเจนวา่ใหท้  าอยา่งไรส่งกลบัท่ีไหน ค าแนะน าน้ี
อาจจะใหไ้วใ้นจดหมายน า ตอนทา้ยแบบสอบถาม หรือตอนเร่ิมตน้การตอบก็ได ้

3.  ส่วนเน้ือหาของแบบสอบถามเป็นส่วนหลกัของแบบสอบถามซ่ึงไดแ้ก่ขอ้มูลทั้งหมดท่ี
ผูว้จิยัตอ้งการไดจ้ากผูต้อบ ถา้แบ่งโดยยดึตวัแปรท่ีศึกษาเป็นหลกั เน้ือหาของแบบสอบถามจะ
ประกอบดว้ย    

3.1  ค  าถามท่ีเก่ียวกบัตวัแปรตาม (Dependent Variables) 
3.2  ค  าถามท่ีเก่ียวกบัตวัแปรอิสระ (Independent Variables) 
3.3  ค  าถามท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐาน (Background) ของประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่ง 

เป็นขอ้มูลทัว่ๆ ไปท่ีนอกเหนือจากตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม เหตุท่ีตอ้งถามไวด้ว้ย เพื่อใชอ้ธิบาย
ลกัษณะ หรือสภาพของประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา และใชอ้ภิปรายผลการวจิยัท่ีไดแ้ต่ถา้ไม่ใช่
ควรตดัออกเพราะนอกจากท าใหมี้ค าถามมากเกินความจ าเป็นตอ้งเสียเวลาสร้าง เวลาตอบแลว้ ยงั                    
ท  าใหไ้ม่อยากตอบ และเม่ือไดค้  าตอบแลว้ไม่มีการน าไปวเิคราะห์ก็ยิง่เสียหายมากข้ึน ฉะนั้น เม่ือ
จ าเป็นตอ้งถามในส่วนน้ี ตอ้งระลึกไวเ้สมอวา่ถา้ถามแลว้ ค าตอบท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์อยา่งไรกบั            
การวจิยัเร่ืองน้ีบา้ง 
 
 
 
 



45 

2.9.7    ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
การสร้างแบบสอบถาม แบบทดสอบ และแบบสัมภาษณ์ มีขั้นตอนคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงอาจแบ่งไดเ้ป็น 7 
ขั้นตอนดงัน้ี 

1.  ก าหนดขอ้มูลและตวัช้ีวดั ตอ้งก าหนดใหช้ดัเจนวา่ ขอ้มูลหรือส่ิงท่ีตอ้งการทราบนั้น              
มีอะไรบา้ง และจะใชอ้ะไรเป็นตวัช้ีวดั 

2.  เลือกชนิด และรูปแบบค าถามจะใชค้  าถามชนิดใด รูปแบบไหน ใชเ้พียงรูปแบบใด
รูปแบบหน่ึง หรือจะใชห้ลายรูปแบบผสมกนั 

3.  เขียนขอ้ค าถามโดยการร่างขอ้ค าถามแต่ละขอ้ตามตวัช้ีวดัแต่ละตวั ตวัช้ีวดัหน่ึงตวั อาจมี
ขอ้ค าถามหลายขอ้ก็ได ้เขียนขอ้ค าถามตามรูปแบบท่ีเลือกใหค้รอบคลุม ครบถว้นทุกตวัช้ีวดั 

4.  เรียงขอ้ค าถาม และจดัรูปแบบ น าขอ้ค าถามแต่ละขอ้ท่ีร่างไวม้าจดัเรียงกนัวางรูปแบบ                    
การเรียงใหแ้ลดูง่าย และสะดวกต่อการตอบ จดัรวมเป็นแบบสอบถาม 1 ชุด พร้อมทั้งมีค  าช้ีแจง                    
การตอบไวอ้ยา่งครบถว้น ใหเ้หมือนกบัแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์โดยทัว่ไป 

5.  ตรวจสอบ และแกไ้ขขั้นตน้ ตรวจสอบความเรียบร้อยในทุกดา้น 
6.  ตรวจสอบคุณภาพและแบบสอบถามโดยการน าไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งเล็กๆ                   

เพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอ้ค าถามแต่ละขอ้รวมทั้งตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการน าไปใช ้และ
ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน เพื่อจะไดแ้กไ้ขในตอนน าไปใชจ้ริง 

7.  คดัเลือกขอ้ค าถาม ปรับปรุง และแกไ้ขขั้นสุดทา้ย น าผลการทดลองใชม้าพิจารณา 
คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีคุณภาพดีรวมเป็นแบบสอบถาม 1 ชุด ท่ีครอบคลุมเน้ือหาตามท่ีตอ้งการวดั 
 

2.9.8    การก าหนดข้อมูลและตัวช้ีวดั 
ก่อนลงมือสร้างผูส้ร้างตอ้งถามตวัเองวา่จะสร้างค าถามไปใชก้บัใคร คนผูน้ั้นมีคุณสมบติัอยา่งไร                    
มีโจทยว์จิยั และสมมติฐานวา่อยา่งไร ตอ้งศึกษาตวัแปรอะไรบา้ง อยากทราบอะไรบา้ง มีขอ้มูล
อะไรบา้งท่ีตอ้งการรวบรวมและตวัแปรเหล่านั้นจะวดัอยา่งไรซ่ึงตอ้งกลบัไปดูจากวตัถุประสงค์                    
การวจิยั  
 

2.9.9    สมมติฐานในการวจิัยและนิยามศัพท์ทีใ่ช้ในการวจิัย 
เน้ือหาท่ีจะถาม จ าเป็นมาก ตอ้งก าหนดใหช้ดัเจน และตอ้งสอดคลอ้งกบับุคคลท่ีจะใหต้อบดว้ย เพราะ
เน้ือหาท่ีจะถามมีความเหมาะสมกบับุคคลท่ีจะถามแตกต่างกนัโดยทัว่ไปแบบสอบถามจะใชเ้ก็บ
รวบรวมขอ้มูลไดเ้กือบทุกเร่ืองและจะรวบรวมชุดค าถามไวห้ลายเร่ืองในแบบสอบถามชุดเดียวกนั 
เน้ือหาของแบบสอบถามส่วนมากจะประกอบดว้ย 
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1. ขอ้เทจ็จริง (Facts) เป็นการถามเร่ืองราวท่ีเป็นความจริง ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ผูต้อบรวมทั้งขอ้เทจ็จริงตามสภาพการณ์ท่ีปรากฏมีอยู ่เช่น ถามวา่ คุณมีรถยนตใ์ชห้รือไม่ 

2.  ขอ้เทจ็จริงผสมความเห็น (Quasi Facts) เป็นเน้ือหาท่ีมีความจริงหรือขอ้เทจ็จริงรวมอยู่
ดว้ยส่วนหน่ึง อีกส่วนหน่ึงเป็นความเห็น เช่น จากท่ีถาม คุณมีรถยนตใ์ชห้รือไม่ ถา้มีถามต่อวา่ คุณซ้ือ
มาตั้งแต่เม่ือใด ใหต้อบวา่ ซ้ือมาวนัท่ีเท่าใด แต่เน่ืองจากวนัท่ีซ้ือจ าไม่ได ้ก็ตอ้งตอบวา่ ซ้ือเม่ือใด
เน้ือหาในส่วนน้ีรวมเน้ือหาท่ีเป็นความรู้ในเร่ืองต่างๆดว้ยซ่ึงเป็นขอ้เทจ็จริงส่วนหน่ึงและมีส่วนของ
ความเห็นหรือความรู้สึกนึกคิดรวมอยูด่ว้ยเพราะเป็นธรรมชาติของมนุษยเ์ม่ือเผชิญปัญหาท่ีตอ้งตอบ 
มกัจะเดาตามความรู้สึกนึกคิดเชิงเหตุผลเสมอ 

3. ความตระหนกัหรือความส านึกเป็นเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัการเห็นคุณค่าเห็นประโยชน์เห็น
ความส าคญัของเร่ืองราวต่างๆ 

4. ความคิดเห็น (Opinion) เป็นการถามเน้ือหาสาระท่ีเป็นความเห็นเป็นทศันะของบุคคลท่ีมี
ต่อเร่ืองราวต่างๆ 

5. เจตคติ (Attitudes) เป็นพฤติกรรมทางอารมณ์ท่ีแสดงวา่จะกระท าต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงเจตคติ
และความเห็นแตกต่างกนัไม่ชดัเจนนกั แต่พอช้ีใหเ้ห็นความแตกต่างกนัได ้คือเจตคติเป็นการแสดง
อารมณ์ท่ีจะกระท า ส่วนความเห็นเป็นการแสดงทกัษะดว้ยภาษา หรือวาจา 

6. ความหวงัและแผนการกระท าในอนาคต (Future Action Plan) เป็นเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัความ
คาดหวงั ความตอ้งการ และส่ิงท่ีตอ้งการใหมี้ ใหเ้ป็น รวมทั้งท่ีตอ้งกระท าในอนาคตดว้ย 

7. เหตุผล (Reasons) เป็นเน้ือหาท่ีแสดงหรืออธิบาย ขยายความของเร่ืองราวต่างๆ โดยมี
หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และหลกัฐานประกอบ 
 
เม่ือวเิคราะห์แยกเป็นตวัแปรและประเด็นเน้ือหาท่ีตอ้งการถามไดแ้ลว้ จึงก าหนดตวัช้ีวดั โดยจดัท า
เป็นตารางประกอบ สมมติวา่ ตอ้งการศึกษาวา่ มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อการนิยมใชสิ้นคา้ไทย 
การก าหนดขอ้มูลและตวัช้ีวดัควรท าเป็นตาราง 

 
2.9.10  ชนิดและรูปแบบค าถาม 
รูปแบบค าถามท่ีใชใ้นแบบสอบถาม อาจแบ่งตามลกัษณะการตอบได ้2 ชนิด คือ 

1.  ค  าถามแบบเปิด (Open-Ended Questions) เป็นค าถามแบบใหต้อบอยา่งเสรี ผูต้อบจะตอ้ง
ตอบดว้ยค าพดูของตนเอง และแสดงความเห็นต่อค าถามนั้นอยา่งเตม็ท่ี ตามความพอใจของผูต้อบ 
ค าถามแบบน้ีจะก าหนดใหต้อบสั้นๆ หรือตอบยาวๆ เหมือนกบัแบบทดสอบ ชนิดเรียงความก็ได ้

2.  ค  าถามแบบปิด (Closed-Ended Questions) เป็นค าถามท่ีผูส้ร้างมีจุดมุ่งหมายแน่นอน และ
จดัเตรียมค าตอบไวใ้หล่้วงหนา้ ผูต้อบเพียงเลือกตอบจากค าตอบท่ีก าหนดไวใ้หเ้ท่านั้น รูปแบบค าถาม
จึงมีลกัษณะแบบบงัคบัใหเ้ลือกตอบตามท่ีก าหนดให ้ฉะนั้นในการสร้างตวัเลือกท่ีก าหนดให้
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เลือกตอบตอ้งครอบคลุมค าตอบท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด และตอ้งมีเน้ือหาสาระแยกกนัเด็ดขาด 
(Exhaustive And Mutually) เช่น ถามวา่ท่านนบัถือศาสนาอะไร ตวัเลือกท่ีก าหนดใหจ้ะไดแ้ก่พุทธ 
อิสลาม คริสต ์ขงจ้ือ ยวิ อ่ืนๆ และไม่นบัถือศาสนาใด หรือถามวา่ ท่าเห็นวา่ อาชีพเลขานุการดีอยา่งไร 
ค าตอบอาจจะเป็นดีมาก ดี ปานกลาง ไม่ดี และอาจจะมีค าตอบวา่ ไม่มีความเห็นอีกขอ้ก็ได ้
 
ค าถามแบบปิดมีหลายรูปแบบ ทีนิ่ยมใช้กนัทัว่ไป ได้แก่ 

1.  แบบสองตวัเลือกตอบ (Dichotomous Question) รูปแบบน้ีเป็นค าถามท่ีจะเลือกตอบอยา่ง
ใดอยา่งหน่ึงในสองค าตอบ เช่น ใช่ ไม่ใช่ , ถูก ผดิ, สนใจ ไม่สนใจ , เคย ไม่เคย, เงินสด เงินเช่ือ ฯลฯ 
การตั้งขอ้ค าถามจะเป็นแบบประโยคค าถามหรือประโยคบอกเล่าก็ได ้ค  าถามแบบสองตวัเลือกตอบน้ี 
ตวัเลือกตอบมกัขาดขอบเขต และไม่เจาะจง เช่น ท่ีถามวา่ ท่านชอบรถยนตนิ์สสัน TEANA หรือไม่ 
ค  าถามไม่เจาะจงพอ เพราะไม่ระบุกรอบของความชอบวา่ ชอบในเร่ืองอะไร และชอบอยา่งไร คน
หน่ึงอาจจะตอบวา่ ชอบ เน่ืองจากสมรรถนะดี แต่อีกคนบอกวา่ ชอบ เพราะ แลดูหรูดี  ทางแกไ้ข บาง
กรณีตอ้งเพิ่มตวัเลือกอีก 1 ตวั เช่น ไม่แน่ใจ ไม่รู้ หรือไม่ทราบ ปัจจุบนัไม่เคย แต่ในอดีตเคย เป็นตน้ 
เพื่อเปิดโอกาสใหต้อบมากข้ึน 

2.   แบบค าถามใหเ้ลือกตอบ รูปแบบน้ีเหมือนกบัแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ แต่ละค าถาม
จะก าหนดใหมี้หลายตวัเลือกตอบ (ตั้งแต่ 3ข้ึนไป) และใหเ้ลือกตอบหน่ึงตวัแต่ละค าถามไม่จ  าเป็นตอ้ง
มีจ านวนค าตอบใหเ้ลือกตอบเท่ากนั ทั้งน้ีสุดแลว้แต่สถานการณ์ของค าถามขอ้นั้นๆ และวตัถุประสงค์
ของการวจิยั นอกจากนั้นบางคร้ังยงัตอ้งมีตวัเลือกแบบเปิดไวใ้หเ้ติมดว้ย 

3.   แบบค าถามใหเ้ลือกตอบหลายค าตอบ รูปแบบน้ีคลา้ยกบัรูปแบบค าถามใหเ้ลือกตอบ
ต่างกนัตรงท่ีใหเ้ลือกตอบไดห้ลายค าตอบ 

4.  แบบใหเ้รียงล าดบัค าตอบ รูปแบบน้ีค าถามจะก าหนดใหผู้ต้อบเลือกตอบค าถามท่ี
ก าหนดใหด้ว้ยการเรียงล าดบัค าตอบ ตามล าดบัเหตุการณ์เกิดก่อนหลงั หรือน ้าหนกัความส าคญั ดว้ย
การใส่หมายเลขบอกล าดบัท่ี และจะก าหนดใหต้อบทุกค าตอบ หรือจะก าหนดใหเ้รียงเฉพาะท่ีส าคญั
ล าดบั 1-3 หรือ 1- 5 หรือจะก าหนดใหเ้รียงล าดบัท่ีไม่ส าคญั หรือส าคญันอ้ยท่ีสุดดว้ยก็ได ้

5.   ค  าถามแบบประเมินค่า (Rating Scale) รูปแบบน้ีคลา้ยกบัแบบค าถามใหเ้ลือกตอบต่างกนั
เพียงแต่ค าตอบท่ีใหเ้ลือกนั้นมีลกัษณะเป็นแบบเปรียบเทียบกนัตามปริมาณมากนอ้ย และจดัเรียงไว้
ตามล าดบั รูปแบบน้ีค าตอบของทุกขอ้ค าถามในเน้ือหาเดียวกนั จะมีค าตอบเท่ากนั และเหมือนกนัทุก
ขอ้ จึงสะดวกในการสร้าง การตอบ และการวเิคราะห์มาก รูปแบบค าตอบของขอ้ค าถามแบบน้ีจะมี
ตั้งแต่ 2 ค าตอบจนถึง 11 หรือ 15 ค าตอบ โดยทัว่ไปนิยมใช ้2-7 ค าตอบ 

6.   ค  าถามแบบถามต่อ (Contingency Questions) เป็นแบบถามขอ้หน่ึงแลว้ถามต่อจากขอ้นั้น
อีกมีหลายรูปแบบ ข้ึนอยูก่บัจ  านวนค าถามต่อ 
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7.   ค  าถามแบบชุดตวัเลือกตอบ (Matrix Questions) เป็นแบบก าหนดตวัเลือกตอบเหมือนกนั
ทุกขอ้ และจดัท าเป็นตารางใหต้อบ 
งานวจิยัน้ีไดมี้ศึกษาเก่ียวกบัการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งมาเป็นแนวทางเพื่อส่งเสริม
ส่ือการสอนมลัติมีเดียบนเครือข่ายไร้สาย m-learning เร่ือง ตรรกศาสตร์  โดยผา่นกระบวนการเรียนรู้
แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อส่งเสริมการน าตนเองโดยจะประเมินโดยการใชแ้บบสอบถามหาความพึง
พอใจของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

2.10    ความหมายของส่ือมัลตมิีเดยี 
การใชค้อมพิวเตอร์ร่วมกบัโปรแกรมซอฟตแ์วร์ในการส่ือความหมายโดยการผสมผสานส่ือหลาย
ชนิด เช่น ขอ้ความ กราฟิก (Graphic) ภาพเคล่ือนไหว  (Animation) เสียง (Sound) และ วดิีทศัน์ 
(Video) เป็นตน้  และถา้ผูใ้ชส้ามารถท่ีจะควบคุมส่ือใหน้ าเสนอออกมาตามตอ้งการไดจ้ะเรียกวา่                    
ส่ือมลัติมีเดียปฏิสัมพนัธ์  (Interactive Multimedia) การปฏิสัมพนัธ์ของผูใ้ชส้ามารถจะกระท าไดโ้ดย
ผา่นทางคียบ์อร์ด  (Keyboard) เมาส์ (Mouse) หรือตวัช้ี (Pointer) เป็นตน้ การใชส่ื้อมลัติมีเดียใน
ลกัษณะปฏิสัมพนัธ์ก็เพื่อช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถเรียนรู้หรือท ากิจกรรมรวมถึงดูส่ือต่างๆ  ดว้ยตนเองได้
ส่ือต่างๆ ท่ีน ามารวมไวใ้นส่ือมลัติมีเดีย เช่น ภาพ เสียง วดิีทศัน์ จะช่วยใหเ้กิดความหลากหลายในการ
ใชค้อมพิวเตอร์อนัเป็นเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ในแนวทางใหม่ท่ีท าใหก้ารใชค้อมพิวเตอร์น่าสนใจ  
และเร้าความสนใจ เพิ่มความสนุกสนานในการเรียนรู้มากยิง่ข้ึน [48] 

1.  ส่ือมลัติมีเดียเพื่อการเรียนการสอน  คือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีออกแบบเพื่อใชใ้นการ
เรียนการสอน  โดยผูอ้อกแบบหรือกลุ่มผูผ้ลิตโปรแกรมไดบู้รณาการเอาขอ้มูลรูปแบบต่างๆ  เช่น
ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว  เสียง วดิีทศัน์ และขอ้ความ เขา้ไปเป็นองคป์ระกอบเพื่อการส่ือสารและการ
ใหป้ระสบการณ์เพื่อการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพนัน่เอง  การออกแบบส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาน้ีมี
ขอ้แตกต่างจากส่ือมลัติมีเดียท่ีใชเ้พื่อการน าเสนอขอ้มูลหรือการประชาสัมพนัธ์อยูห่ลายดา้นบทบาท
ของส่ือมลัติมีเดียทั้ง 2 ลกัษณะจึงมีดงัน้ี [48] 

 
ส่ือมลัติมีเดียเพื่อการเรียนการสอน มีจุดประสงคห์ลกัๆ ดงัน้ี 

ก)ก เป้าหมายคือ การสอน อาจใชช่้วยในการสอนหรือสอนเสริมก็ได ้
ข)ก ผูเ้รียนใชเ้รียนดว้ยตนเอง หรือเรียนเป็นกลุ่มยอ่ย 2-3 คน 
ค)ก มีวตัถุประสงคท์ัว่ไปและวตัถุเฉพาะ  โดยครอบคลุมทกัษะความรู้ความจ า  ความ

เขา้ใจ และเจตคติ ส่วนจะเนน้อยา่งใดมากนอ้ย ข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคแ์ละโครงสร้างของเน้ือหา 
ง)ก ป็นลกัษณะการส่ือสารแบบสองทาง 
จ)ก ใชเ้พื่อการเรียนการสอน แต่ไม่จ  ากดัวา่ตอ้งอยูใ่นระบบโรงเรียนเท่านั้น 
ฉ)ก ระบบคอมพิวเตอร์ส่ือมลัติมีเดียเป็นชุดของฮาร์ดแวร์ท่ีใชใ้นการส่งและรับขอ้มูล 



49 

ช)ก รูปแบบการสอนจะเนน้การออกแบบการสอน  การมีปฏิสัมพนัธ์การตรวจสอบ
ความรู้โดยประยกุตท์ฤษฎีจิตวทิยา และทฤษฎีการเรียนรู้เป็นหลกั 

ซ)ก โปรแกรมไดรั้บการออกแบบใหผู้เ้รียนเป็นผูค้วบคุมกิจกรรมการเรียนทั้งหมด 
ญ)กการตรวจสอบประสิทธิภาพของส่ือ นบัเป็นขั้นตอนส าคญัท่ีตอ้งกระท า 

 

2.10.1กการออกแบบและสร้างส่ือมลัติเดีย 
ฉตัรพงศ ์ ชูแสงนิล [49] ไดก้ล่าวถึงการออกแบบและสร้างส่ือมลัติเดียวา่ การออกแบบระบบการเรียน
การสอน กล่าวคือกระบวนการพฒันาโปรแกรมการสอน  จากจุดเร่ิมตน้จนถึงจุดส้ินสุดมีแบบจ าลอง
จ านวนมากมายท่ีนกัออกแบบการสอนใช ้และส าหรับตามความประสงคท์างการสอนต่างๆ 
 
2.10.1.1    กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนแบบ ADDIE 
ฉตัรพงศ ์ชูแสงนิล [49] ไดส้รุปกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนแบบ ADDIE  เป็นขั้นตอน   
5 ขั้น ดงัน้ี 

1. ขั้นการวเิคราะห์ (Analysis) ขั้นตอนการวเิคราะห์เป็นรากฐานส าหรับขั้นตอนการออกแบบ
การสอนขั้นตอนอ่ืนๆ  ในระหวา่งขั้นตอนน้ี  คุณจะตอ้งระบุปัญหา  ระบุแหล่งของปัญหา  และวนิิจฉยั
ค าตอบท่ีท าได้  ขั้นตอนน้ีอาจประกอบดว้ยเทคนิคการวนิิจฉยัเฉพาะ  เช่นการวเิคราะห์ความตอ้งการ  
(ความจ าเป็น) การวเิคราะห์งาน การวเิคราะห์ภารกิจ ผลลพัธ์ของขั้นตอนน้ีมกัประกอบดว้ย  เป้าหมาย 
และรายการภารกิจท่ีจะสอน ผลลพัธ์เหล่าน้ีจะถูกน าเขา้ไปยงัขั้นตอนการออกแบบต่อไป 

2.กขั้นการออกแบบ  (Design) ขั้นตอนการออกแบบเก่ียวขอ้งกบัการใชผ้ลลพัธ์จากขั้นตอน
การวเิคราะห์ เพื่อวางแผนกลยทุธ์ส าหรับพฒันาการสอน ในระหวา่งขั้นตอนน้ีคุณจะตอ้งก าหนดโครง
ร่างวธีิการใหบ้รรลุถึงเป้าหมายการสอน  ซ่ึงไดรั้บการวนิิจฉยัในระหวา่งขั้นตอนการวเิคราะห์  และ
ขยายผลสารัตถะการสอน ประกอบดว้ยรายละเอียดแต่ละส่วน ดงัน้ี 

2.1  การออกแบบการสอน 
วารินทร์  รัศมีพรหม [50] ไดก้ล่าวถึงการออกแบบการสอนไวว้า่  การออกแบบการสอนท่ีดีจะจูงใจ
ผูเ้รียนหรือใหค้วามรู้แก่ผูเ้รียนตามวตัถุประสงคข์องการเรียน ซ่ึงจะตอ้งประกอบดว้ยส่วนส าคญัดงัน้ี 

-กกวตัถุประสงคก์ารเรียน  บทเรียนท่ีดีจะตอ้งแสดงวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้อยา่ง
ชดัเจน วตัถุประสงคจ์ะเป็นตวับอกใหท้ราบวา่เม่ือผูเ้รียนศึกษาบทเรียนจบ  ผูเ้รียน  จะไดค้วามรู้
อะไรบา้ง  นอกจากน้ียงัช่วยใหผู้ส้ร้างบทเรียนออกแบบกิจกรรมและเลือกหวัขอ้ท่ีเหมาะสม  เลือก
วธีิการน าเสนอ และยงัช่วยใหผู้ส้อนตดัสินใจไดว้า่บทเรียนลกัษณะใดเหมาะสมกบัผูเ้รียน 

-กกเน้ือหา  ส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษา  จะตอ้งมีเน้ือหาถูกตอ้งตามหลกัวชิาและ
หลกัการใชภ้าษา 
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-กกความเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของผูเ้รียน  ผูส้อนจะตอ้งพิจารณาส่ือ
มลัติมีเดียเพื่อการศึกษาวา่มีความเหมาะสมกบัระดบัความรู้  อายุ ทกัษะความสามารถของผูเ้รียน  มี
ความเหมาะสมในดา้นภาษาและช่วงเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาหรือไม่ในกรณีบทเรียนแบบสอนเน้ือหา  
(Tutorial) ความยาวในแต่ละบทเรียน ควรจะมีความเหมาะสมกบัอายุ  ความสามารถ  และลกัษณะของ
ผูเ้รียนดว้ย 

-กกปฏิสัมพนัธ์ ส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาท่ีดีจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสม  เช่น
ยอมใหผู้เ้รียนแกไ้ขความผดิพลาดท่ีมาจากการพิมพไ์ด้  ใหผู้เ้รียนไดโ้ตต้อบและ  รับขอ้มูลป้อนกลบั
ได ้มีการเสริมแรงท่ีเหมาะสมเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนอยา่งมีความสุข  ผูเ้รียนสามารถแข่งขนักบัคะแนน
ของตนเองหรือกบัคะแนนของเพื่อนได้  ส่ือดา้นแบบฝึกหดัท่ีดีจะช่วยใหผู้เ้รียนไดใ้ชบ้ทเรียนนั้น
หลายๆ คร้ัง จนเกิดทกัษะมีผลสรุปความสามารถของผูเ้รียนในรูปคะแนน  ร้อยละ ตาราง หรือ
อตัราส่วนปฏิสัมพนัธ์  ลกัษณะดงักล่าวน้ีเป็นแรงจูงใจแก่ผูเ้รียน  ใหผ้ลป้อนกลบัท่ีมีประสิทธิภาพทั้ง
ค  าตอบท่ีถูกตอ้งและค าตอบท่ีไม่ถูกตอ้ง มีการใหแ้รงจูงใจทางบวก ตลอดจน มีการประเมินการเรียนรู้
ของผูเ้รียนใหเ้ห็น 

-กกปรับใชต้ามความตอ้งการของผูเ้รียน บทเรียนบางบทเรียนจะใหผู้เ้รียนเลือก
ระดบัความยากง่ายของบทเรียนไดต้ามตอ้งการ มีส่วนสอน และอาจมีส่วนท่ีผูส้ร้างบทเรียนสร้างใหมี้
การเก็บบนัทึกและเก็บขอ้คิดเห็นของผูเ้รียนเม่ือเรียนซ่อมเสริมนั้นจบแลว้ 

-กกการน าเสนอเน้ือหา การน าเสนอเน้ือหาท่ีน่าสนใจจะช่วยใหผู้เ้รียนไม่เกิดความ
เบ่ือหน่าย การจดัวางต าแหน่งของขอ้ความ ขนาดของตวัอกัษร ความกะทดัรัดมีภาพ มีเสียงประกอบ
อยา่งเหมาะสม จะช่วยใหบ้ทเรียนน่าสนใจตลอดเวลา 

-กกความสามารถของผูเ้รียน  ลกัษณะค าถามท่ีมีในบทเรียนควรเป็นค าถามท่ี
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์จะประเมิน ไม่วกวนและก ากวม  ประเมินค าตอบไดทุ้กรูปแบบ  ไม่ท าให้
ผูเ้รียนเกิดความพะวงกบัขั้นตอนหรือกบัการหาค าตอบท่ีถูกตอ้ง 

2.2  การออกแบบผงังาน (Flowchart) และการออกแบบบทด าเนินเร่ือง (Storyboard) 
(ขั้นตอนการเขียนผงังานและสตอร่ีบอร์ดของ อลาสซ่ี) 

2.3  การออกแบบหนา้จอภาพ (Screen Design) การออกแบบหนา้จอภาพ หมายถึง                        
การจดัพื้นท่ีของจอภาพเพื่อใชใ้นการน าเสนอเน้ือหา ภาพ และส่วนประกอบอ่ืนๆ ส่ิงท่ีตอ้งพิจารณา                      
มีดงัน้ี 

-กกการก าหนดความละเอียดภาพ (Resolution) 
-กกการจดัพื้นท่ีแต่ละหนา้จอภาพในการน าเสนอ 
-กกการเลือกรูปแบบและขนาดของตวัอกัษรทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
-กกการก าหนดสี ไดแ้ก่ สีของตวัอกัษร (Font Color) สีของฉากหลงั (Background) 

สีของส่วนอ่ืนๆ 
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-กกการก าหนดส่วนอ่ืนๆ ท่ีเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกในการใชบ้ทเรียน 
3.  ขั้นการพฒันา  (Development) (ขั้นตอนการสร้าง /เขียนโปรแกรมและผลิตเอกสาร

ประกอบการเรียน ) ขั้นตอนการพฒันาสร้างข้ึนบนบนขั้นตอนการวเิคราะห์และการออกแบบ  
จุดมุ่งหมายของขั้นตอนน้ีคือ สร้างแผนการสอนและส่ือของบทเรียน  ในระหวา่งขั้นตอนน้ีคุณจะตอ้ง
พฒันาการสอน  และส่ือทั้งหมดท่ีใชใ้นการสอน  และเอกสารสนบัสนุนต่างๆ  ส่ิงเหล่าน้ีอาจจะ
ประกอบดว้ย ฮาร์ดแวร์ (เช่น เคร่ืองมือสถานการณ์จ าลอง) และซอฟตแ์วร์  (เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน) ประกอบดว้ยรายละเอียดแต่ละส่วน ดงัน้ี 

3.1กการเตรียมการ เก่ียวกบัองคป์ระกอบดงัน้ี 
- การเตรียมขอ้ความ 
-ก การเตรียมภาพ 
-ก การเตรียมเสียง 
-ก การเตรียมโปรแกรมจดัการบทเรียน 

3.2กการสร้างบทเรียน  หลงัจากไดเ้ตรียมขอ้ความ  ภาพ เสียง และส่วนอ่ืนเรียบร้อยแลว้  
ขั้นต่อไปเป็นการสร้างบทเรียน  โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์จดัการ  เพื่อเปล่ียน story board ให้
กลายเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

3.3กการสร้างเอกสารประกอบการเรียน หลงัจากสร้างบทเรียนเสร็จเรียบร้อยแลว้  ในขั้น
ต่อไปจะเป็นการตรวจสอบและทดสอบความสมบูรณ์ขั้นตน้ของบทเรียน 

4.   ขั้นการน าไปใช้  (Implementation) เป็นขั้นตอนการด าเนินการใหเ้ป็นผลหมายถึง              
การน าส่งท่ีแทจ้ริงของการสอน  ไม่วา่จะเป็นรูปแบบชั้นเรียน  หรือหอ้งทดลอง  หรือรูปแบบใช้
คอมพิวเตอร์เป็นฐานก็ตาม  จุดมุ่งหมายของขั้นตอนน้ีคือการน าส่งการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  ขั้นตอนน้ีจะตอ้งใหก้ารส่งเสริมความเขา้ใจของผูเ้รียนในสารปัจจยัต่างๆ  สนบัสนุน          
การเรียนรอบรู้ของผูเ้รียนในวตัถุประสงคต่์างๆ  และ เป็นหลกัประกนัในการถ่ายโอนความรู้ของ
ผูเ้รียนจากสภาพแวดลอ้มการเรียนไปยงัการงานไดเ้ป็นการน าบทเรียนอมพิวเตอร์ไปใช้  โดยใชก้บั
กลุ่มตวัอยา่งมาย เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของบทเรียนในขั้นตน้  หลงัจากนั้นจึงท าการปรับปรุง
แกไ้ขก่อนท่ีจะน าไปใชก้บักลุ่มเป้าหมายจริง  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนและน าไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิภาพ 

5.   ขั้นการประเมินผล  (Evaluation) การประเมินผล  คือ การเปรียบเทียบกบัการเรียน                   
การสอนแบบปกติ  โดยแบ่งผูเ้รียนออกเป็น  2 กลุ่ม เรียนดว้ยบทเรียน  ท่ีสร้างข้ึน 1 กลุ่มและเรียนดว้ย
การสอนปกติอีก 1 กลุ่ม หลงัจากนั้นจึงใหผู้เ้รียนทั้งสองกลุ่ม  ท าแบบทดสอบชุดเดียวกนั  และแปลผล
คะแนนท่ีได้  สรุปเป็นประสิทธิภาพของบทเรียนขั้นตอนน้ีวดัผลประสิทธิภาพและประสิทธิผล                 
ของการสอน  การประเมินผลเกิดข้ึนตลอดกระบวนการออกแบบการสอนทั้งหมดกล่าวคือ  ภายใน
ขั้นตอนต่างๆ  และระหวา่งขั้นตอนต่างๆ  และภายหลงัการด าเนินการใหเ้ป็นผลแลว้การประเมินผล  
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อาจจะเป็นการประเมินผลเพื่อพฒันา  (Formative evaluation) หรือการประเมินผลรวม  (Summative 
evaluation) 
 
2.10.1.2  การสร้างส่ือมัลติมีเดีย 
 
2.10.1.2.1  ขั้นตอนการเตรียม 

1.ก วเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย  เป็นการวเิคราะห์สภาพปัญหา  และความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมาย  เพื่อใหผู้ส้ร้างสามารถออกแบบส่ือไดส้อดคลอ้งเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย  โดย
ค านึงถึงลกัษณะทัว่ไป  และลกัษณะเฉพาะของกลุ่มเป้าหมายลกัษณะทัว่ไปไดแ้ก่  อายุ ระดบัความรู้  
สังคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรมของกลุ่มเป้าหมาย  ถึงแมว้า่ ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มเป้าหมายจะไม่
เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาก็ตาม  แต่เป็นส่ิงท่ีช่วยใหต้ดัสินระดบัของเน้ือหา  และเลือกตวัอยา่งของเน้ือหาให้
เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย  ส าหรับลกัษณะเฉพาะซ่ึงไดแ้ก่  ทกัษะท่ีมีมาก่อน ทกัษะการเรียน  ทกัษะ
ในการเรียน และทศันคติของกลุ่มเป้าหมาย จะมีผลโดยตรงต่อเน้ือหาและวธีิการน าเสนอเน้ือหา 

2.ก การรวบรวมขอ้มูล หมายถึง การเตรียมพร้อมทางดา้นทรัพยากรสารสนเทศ  (Information 
Resources) ทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิต ทั้งในส่วนเน้ือหา (Materials) การพฒันา และการออกแบบ
บทเรียน (Instruction Development) และส่ือในการน าเสนอบทเรียน  (Instructional Delivery Systems) 
ซ่ึงในท่ีน้ีก็คือคอมพิวเตอร์นัน่เองทรัพยากรในส่วนของเน้ือหาไดแ้ก่  ต ารา หนงัสือ  วารสารทาง
วชิาการ หนงัสืออา้งอิง  สไลด์ ภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหว  เสียง วดีิโอ ต่าง ๆ ส่วนทรัพยากรในการ
ออกแบบบทเรียน  ไดแ้ก่ หนงัสือการออกแบบบทเรียน  กระดาษส าหรับเขียนสตอร่ีบอร์ด  (Story 
Board) ทรัพยากรในส่วนของส่ือท่ีใชใ้นการน าเสนอไดแ้ก่  ระบบคอมพิวเตอร์  ไม่วา่จะเป็นเร่ืองของ
ระบบปฏิบติัการท่ีใช้  ระบบการจดัเก็บ  และเผยแพร่ส่ือ  โปรแกรมคอมพิวเตอร์หลกั  และโปรแกรม
เสริมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตส่ือชนิดต่าง ๆ อุปกรณ์ต่อพว่ง เป็นตน้ เน่ืองจากกระบวนการเก็บรวบรวม  
และพฒันาขอ้มูลทั้งหมดนั้นตอ้งใชเ้วลานาน  ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความยากง่ายในการไดม้าของขอ้มูล  โดย
ในเบ้ืองตน้น้ียงัไม่จ  าเป็นตอ้งมีตวัเน้ือหาจริงพร้อมทั้งหมดก็ได้  เพราะจุดประสงคห์ลกัในขั้นน้ีคือ  
ขอ้สรุปของขอบเขตเน้ือหา 

3.ก งบประมาณก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีผูอ้อกแบบตอ้งค านึงในการสร้างส่ือมลัติมีเดียเพื่อ
การศึกษา ไม่วา่จะเป็นงบประมาณในดา้นการสร้างทีมพฒันาส่ือมลัติมีเดีย  เช่นการจา้งผลิต  หรือส่ง
บุคลากรท่ีมีอยูไ่ปเรียนรู้เพิ่มเติม อีกทั้งงบประมาณในการซ้ือโปรแกรมลิขสิทธ์ิต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ
เลือกใช ้Shareware แทน และอีกปัจจยัหน่ึงท่ีผูใ้ชโ้ปรแกรมท่ีมีความถนดัหรือ เคยชินกบัโปรแกรมใด
อยูก่่อนแลว้ การส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาจะเป็นไปไดโ้ดยสะดวกและรวดเร็วกวา่การใชเ้วลาสร้าง
ความเคยชินกบัโปรแกรมใหม่ ทั้งน้ีภายใตเ้ง่ือนไขวา่โปรแกรมทั้งสองท่ีมีความเหมาะสมส าหรับการ
สร้างในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั 
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4.ก บุคลากรคือ  ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีออกแบบ  และพฒันาส่ือมลัติมีเดียใหส้ าเร็จโดยปกติแลว้ควร
ประกอบดว้ยทีมของผูช้  านาญการดา้นต่างๆ เช่น ผูอ้อกแบบโครงสร้างขอ้มูล (Information Architects) 
นกัออกแบบกราฟิก  (Graphic Designers) ผูร้วบรวม และเรียบเรียงเน้ือหา  (Content Editors) ผูเ้ขียน
โปรแกรม (Programmer) เป็นตน้ 
 
2.10.1.2.2กกขั้นตอนการออกแบบ 

1.ก การก าหนดวตัถุประสงค ์คือ การตั้งเป้าหมายวา่เม่ือผูใ้ชศึ้กษาจนจบผูใ้ชจ้ะไดค้วามรู้
ในเร่ืองอะไรบา้ง นอกจากน้ีวตัถุประสงคย์งัเป็นตวัช่วยใหผู้ส้ร้างสามารถออกแบบกิจกรรม และเลือก
หวัขอ้ท่ีเหมาะสม เลือกวธีิการน าเสนอท่ีเหมาะสมไดเ้ป็นตน้ 

2.ก การออกแบบเน้ือหา  ผูอ้อกแบบส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาตอ้งมีความรู้เก่ียวกบั
เน้ือหานั้น ๆ อยา่งลึกซ้ึง และควรมีความสามารถในการน าเสนอขอ้มูล  มีกลวธีิน าเสนอ  และใหเ้กิด
การเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี หากผูส้ร้างโปรแกรม และผูอ้อกแบบเน้ือหาไม่สามารถเป็นบุคคลเดียวกนัได้  
ก็ควรจะท างานร่วมกนัเป็นทีม 

3.ก การเขียนผงังาน  (Flow Chart) ผงังาน คือ ชุดของสัญลกัษณ์ต่างๆซ่ึงอธิบายขั้นตอน
การท างานของโปรแกรม  การเขียนผงังานเป็นส่ิงส าคญั  ทั้งน้ีก็เพราะส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาท่ีดี  
จะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์อยา่งสม ่าเสมอ และปฏิสัมพนัธ์น้ีจะถูกถ่ายทอดออกมาไดอ้ยา่งชดัเจนท่ีสุด ในรูป
ของสัญลกัษณ์  ซ่ึงแสดงกรอบการตดัสินใจ  และกรอบเหตุการณ์การเขียนผงังานจะไม่น าเสนอ
รายละเอียดหนา้จอเหมือนการสร้างสตอร่ีบอร์ด  (Story Board)หากการเขียนผงังาน  ท าหนา้ท่ีเสนอ
ขอ้มูลเก่ียวกบัการเขียนโปรแกรม  อาทิเช่น อะไรจะเกิดข้ึนเม่ือผูเ้รียนตอบค าถามผดิ  หรือเม่ือไรท่ีจะ                
มีการจบบทเรียน เป็นตน้ 
 4.  การเขียนสตอร่ีบอร์ดเป็นขั้นตอนของการเตรียมการน าเสนอขอ้ความ  ภาพ รวมทั้ง 
ส่ือในรูปของมลัติมีเดียต่างๆ  ลงในกระดาษ  เพื่อใหก้ารน าเสนอขอ้ความและส่ือในรูปแบบต่างๆ  
เหล่าน้ีเป็นไปอยา่งเหมาะสมบนหนา้จอคอมพิวเตอร์ต่อไป  ขณะท่ีผงังานน าเสนอล าดบั  และขั้นตอน
ของการตดัสินใจ  สตอร่ีบอร์ดน าเสนอเน้ือหา  และลกัษณะของการน าเสนอขั้นตอนการสร้างสตอร่ี
บอร์ดรวมไปถึงการเขียนสคริปต์  (ซ่ึงสคริปตใ์นท่ีน้ี  คือ เน้ือหา)ท่ีผูใ้ชจ้ะไดเ้ห็นบนหนา้จอซ่ึงไดแ้ก่  
เน้ือหา ขอ้มูล ค าถาม ผลป้อนกลบั  ค าแนะน า  ค  าช้ีแจง ขอ้ความเรียกความสนใจ  ภาพน่ิง และ
ภาพเคล่ือนไหว ฯลฯ 
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2.10.1.2.3กขั้นตอนการสร้างโปรแกรม  
ขั้นตอนน้ีเป็นกระบวนการเปล่ียนสตอร่ีบอร์ดใหก้ลายเป็นส่ือมลัติมีเดีย  โดยน าสตอร่ีบอร์ดท่ีไดม้า
แยกประเภทของส่ือ  เช่น ภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหว  เสียง วดีิโอ เป็นตน้ แลว้จดัการสร้างส่ือ  หรือแปลง
ส่ือใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีสามารถน ามาใชใ้นคอมพิวเตอร์  โดยใชโ้ปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้ง  เช่น Adobe 
Photoshop, MacromediaFlash เป็นตน้  หลงัจากนั้นจึงน าส่ือท่ีจดัเตรียมไวแ้ลว้  มาประกอบเป็น
โปรแกรมส าเร็จ  โดยใชโ้ปรแกรมช่วยสร้างส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษา  เช่น Microsoft PowerPoint, 
Macromedia Authoware,Macromedia Dreamweaver, Macromedia Flash, Multimedia ToolBook, 
MicrosoftFrontPage, ASP.NET, PHP และ PERL เป็นตน้ ซ่ึงในขั้นตอนน้ีผูอ้อกแบบจะตอ้งรู้จกัเลือก
โปรแกรมท่ีเหมาะสม และตรงกบัความตอ้งการเพื่อจะเป็นการลดเวลาในการสร้างไดส่้วนหน่ึง  ปัจจยั
หลกัในการพิจารณาโปรแกรมช่วยสร้างส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาท่ีเหมาะสม  ไดแ้ก่  ดา้นของ
ฮาร์ดแวร์  ลกัษณะ และประเภทของบทเรียนท่ีตอ้งการสร้าง  ประสบการณ์ของผูส้ร้าง  และดา้น
งบประมาณ เป็นตน้ 
 

2.10.2กการประเมนิส่ือมลัติมเีดีย 
1.  การประเมินคุณภาพส่ือมลัติมีเดีย  ตอ้งก าหนดตวับ่งช้ี  เกณฑ์ และมาตรฐานท่ีเหมาะสม

กบัส่ือมลัติมีเดีย  และการก าหนดประเด็นองคป์ระกอบ  หรือหวัขอ้การประเมินจะตอ้งพิจารณาจาก
ส่วนส าคญั 3 ส่วน ไดแ้ก่ คุณภาพดา้นการออกแบบการสอน การออกแบบหนา้จอและการใชง้าน 

2.  การประเมินการเรียนรู้จากการใชส่ื้อมลัติมีเดีย เป็นการตรวจสอบความรู้ของผูใ้ชท่ี้ไดรั้บ
จากการศึกษาส่ือมลัติมีเดียนั้น  ๆ ดงันั้นในระหวา่งท่ีน าส่ือไปทดลองใช้  ผูป้ระเมินจะตอ้งสังเกต
พฤติกรรมการแสดงออกของผูใ้ชเ้ป็นหลกั  ไม่วา่จะเป็นส่ิงท่ีพดู  หรือกระท า  เพื่อน ามาใชป้รับปรุงส่ือ
ใหดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงการประเมินคือ  การทดลองภาคสนาม  (Field Testing or Try OutTesting) เป็นการ
ทดลองในภาวะเหมือนการเรียนการสอนทัว่ไป  จ านวน 20-40 คน ผูป้ระเมินสามารถใหผู้อ่ื้นช่วยน า
ส่ือไปทดสอบภายใตส้ถานการณ์ของการเรียนท่ีปกติ  จากนั้นใชข้อ้มูล  และขอ้เสนอแนะท่ีไดรั้บมา
ปรับปรุงแกไ้ข  ขั้นน้ีเป็นการตรวจสอบดูวา่  เม่ือส่ือถูกน าไปใชโ้ดยผูอ่ื้นแลว้จะมีผลอยา่งไร  โดยใน
การทดลอง จะตอ้งท าการทดสอบพื้นฐานความรู้เดิม  (Pre Test) และเม่ือศึกษาส้ินสุดการเรียนรู้แลว้  
ใหท้  าแบบทดสอบหลงัเรียน  (Post Test) เพื่อเป็นการเปรียบเทียบความรู้ก่อนศึกษา  และหลงัศึกษา                
วา่ ผูศึ้กษามีความรู้เพิ่มข้ึนมากเพียงใด แลว้น าผลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์แลว้น าไปปรับปรุงแกไ้ขส่ือต่อไป 
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2.11    ทฤษฎทีี่เกีย่วข้องกบัแบบฝึก 
 
2.11.1   ความหมายของแบบฝึก 
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีครูผูส้อนคุน้เคยกบัการน าแบบฝึกมาใหน้กัเรียนท าเพื่อใหเ้กิดความรู้ 
ความเขา้ใจในเร่ืองนั้นๆ แลว้ขั้นต่อไปครูจ าเป็นตอ้งจดักิจกรรมท่ีใหน้กัเรียนไดฝึ้กฝน เพื่อใหมี้ความ
ช านาญคล่องแคล่ว ถูกตอ้ง แม่นย  าและรวดเร็ว หรือท่ีเรียกวา่ฝึกฝนเพื่อใหเ้กิดทกัษะในการเรียนรู้ท่ี
คงทนและย ัง่ยนื [51] 
 

การจดัการเรียนรู้ในปัจจุบนัการฝึกมีความจ าเป็นมาก เพราะช่วยเสริมใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะและเขา้ใจ
บทเรียนมากยิง่ข้ึน ผูเ้รียนสามารถแกไ้ขขอ้บกพร่องทางการเรียนดว้ยการฝึกจากแบบฝึกท่ีครูสร้างข้ึน 
แบบฝึกมีผูเ้รียกแตกต่างกนัไป เช่น แบบฝึก ชุดฝึก ชุดการเรียน ชุดการฝึก ฯลฯ ซ่ึงในการศึกษา
คน้ควา้คร้ังน้ีผูศึ้กษาคน้ควา้ใชช่ื้อ “แบบฝึก” ซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงความหมายของแบบฝึกไว ้ดงัน้ี 
 

สงบ  ลกัษณะ [52]  แบบฝึกเป็นส่ือท่ีใชฝึ้กทกัษะการคิด การวเิคราะห์ การแกปั้ญหาและการปฏิบติั
ของนกัเรียน  

 

อนงคศิ์ริ  วชิาลยั [53] ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของแบบฝึกหดัวา่เป็นวธีิสอนท่ีสนุกอีกวธีิหน่ึง คือการ
ใหน้กัเรียนไดท้  าแบบฝึกหดัมากๆ เพราะแบบฝึกหดัจะช่วยใหน้กัเรียนมีโอกาสน าความรู้ท่ีเรียน
มาแลว้ฝึกใหเ้กิดความเขา้ใจกวา้งขวาง ยิง่ข้ึน  

 
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ [54]ไดใ้หค้วามหมายวา่ แบบฝึกหรือแบบฝึกหดั 
หรือแบบฝึกทกัษะ เป็นส่ือการเรียนประเภทหน่ึงส าหรับใหน้กัเรียนฝึกปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดความรู้ความ
เขา้ใจและทกัษะเพิ่มข้ึน ส่วนใหญ่หนงัสือเรียนจะมีแบบฝึกหดัอยูท่า้ยบทเรียนในบางวชิาแบบฝึกหดั
จะมีลกัษณะเป็นแบบฝึกปฏิบติั 

 
ชยัยงค์   พรหมวงศ ์ [55] กล่าววา่ แบบฝึก หมายถึง ส่ิงท่ีนกัเรียนจะตอ้งใชค้วบคู่ไปกบัการเรียน                        
มีลกัษณะเป็นแบบฝึกครอบคลุมกิจกรรมการเรียนท่ีผูเ้รียนพึงกระท าจะแยกเป็นแต่ละหน่วย หรือรวม
เป็นเล่มก็ได ้
 
เตือนใจ  ตรีเนตร [56] ไดส้รุปไวว้า่ แบบฝึกเป็นส่ือประกอบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงช่วย
ใหผู้เ้รียนเกิดการปฏิบติัดว้ยตนเอง ไดฝึ้กทกัษะเพิ่มเติมจากเน้ือหาจนปฏิบติัไดอ้ยา่งช านาญและให้
ผูเ้รียนสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
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สุนนัทา  สุนทรประเสริฐ  [57] ไดก้ล่าววา่  ไดมี้นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายของแบบฝึกไวว้า่  
แบบฝึกเป็นอุปกรณ์การเรียนการสอนอยา่งหน่ึง  ท่ีครูใชฝึ้กทกัษะหลงัจากท่ีนกัเรียนไดเ้รียนเน้ือหา
จากแบบเรียนแลว้  โดยสร้างข้ึนเพื่อเสริมสร้างทกัษะใหแ้ก่นกัเรียน  มีลกัษณะเป็นแบบฝึกหดัท่ีมี
กิจกรรมใหน้กัเรียนกระท าโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาความสามารถของนกัเรียน 

 
กุศยา  แสงเดช  [58] กล่าววา่ แบบฝึกหดัหรือแบบฝึก คือส่ือการเรียนการสอนอยา่งหน่ึงใชฝึ้กทกัษะ
ใหก้บัผูเ้รียนหลงัจากเรียนจบเน้ือหา แบบฝึกจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ มีทกัษะ สามารถเขา้ใจ
บทเรียนไดดี้ยิง่ข้ึน 

 
วรรณ  แกว้แพรก [59] ไดก้ล่าวถึงแบบฝึกเสริมทกัษะวา่เป็นแบบฝึกหดัท่ีครูจดัข้ึนใหแ้ก่นกัเรียน 
เพื่อใหน้กัเรียนไดมี้ทกัษะเพิ่มข้ึน โดยการท ากิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงดว้ยความสนใจและพอใจ
หลงัจากท่ีนกัเรียนไดเ้รียนรู้เร่ืองนั้นๆ มาบา้งแลว้    

 
ถวลัย์   มาศจรัส  และมณี เรืองข า [60] ใหค้วามหมายวา่ แบบฝึกหดัหรือแบบฝึกทกัษะ หมายถึง 
กิจกรรมพฒันาทกัษะการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความหลากหลายและ
ปริมาณเพียงพอท่ีสามารถตรวจสอบ พฒันาทกัษะกระบวนการคิด กระบวนการเรียนรู้ สามารถน า
ผูเ้รียนสู่การสรุปความคิดรวบยอดและหลกัการส าคญัของสาระการเรียนรู้ รวมทั้งท าใหผู้เ้รียน
สามารถตรวจสอบความเขา้ใจในบทเรียนไดด้ว้ยตนเองได ้

 
จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้พอสรุปไดว้า่ แบบฝึก หมายถึง  ส่ือการสอนชนิดหน่ึงท่ีสร้างข้ึนเพื่อเป็น
แนวทางในการฝึกทกัษะใหแ้ก่ผูเ้รียน จะมีแบบฝึกหดัเป็นกิจกรรมใหน้กัเรียนไดฝึ้กฝนและกิจกรรม
ควรมีรูปแบบท่ีหลากหลายดงันั้นแบบฝึกหดัจึงมีความส าคญัต่อผูเ้รียนเป็นอยา่งมากในการช่วย
เสริมสร้างทกัษะใหก้บัผูเ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้และเขา้ใจไดร้วดเร็วข้ึน ชดัเจนข้ึน กวา้งขวางข้ึน ท าให้
การสอนของครูและการเรียนของนกัเรียนประสบผลส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

2.11.2  ความส าคญัของแบบฝึก 
แบบฝึกมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ [54] กล่าวถึงความส าคญัของแบบฝึก ดงัน้ี 

1.   เป็นส่วนเพิ่มเติมหรือเสริมหนงัสือเรียน 
2.   ช่วยเสริมทกัษะการใชภ้าษาใหดี้ยิง่ข้ึน แต่ตอ้งอาศยัการส่งเสริมและความเอาใจใส่จาก

ครูผูส้อน 
3.   ช่วยในเร่ืองความแตกต่างระหวา่งบุคคล เพราะการท่ีไดใ้หผู้เ้รียนท าแบบฝึกท่ีเหมาะสม 
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4.   แบบฝึกหดัช่วยใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะมากยิง่ข้ึน 
5.   การใหน้กัเรียนท าแบบฝึกจะช่วยใหค้รูมองเห็นจุดอ่อนหรือจุดบกพร่องของผูเ้รียนได้

ชดัเจน ช่วยใหค้รูด าเนินการแกไ้ข ปรับปรุงปัญหาต่างๆ ไดท้นัท่วงที 
6.  แบบฝึกท่ีจดัพิมพไ์วเ้รียบร้อย จะช่วยครูประหยดัแรงงานและเวลาท่ีจะเตรียมการสร้าง

แบบฝึกหดัเสริม ท าใหมี้เวลาและโอกาสในการฝึกฝนมากข้ึน 
 

ชาญชยั   อาจินสมาจาร [61] กล่าวถึง แบบฝึกท่ีเป็นวถีิทางท่ีส าคญัในการกระตุน้และน ากิจกรรม           
การเรียนรู้ภายในหรือภายนอกชั้นเรียน ช่วยสร้างเจตคติท่ีดีสู่งานท่ีจะท าใหน้กัเรียนภูมิใจใน
ความส าเร็จ สามารถกระตุน้ใหน้กัเรียนท าใหดี้กวา่และพฒันาอุปนิสัยการเรียนการสอนแบบเป็น
เอกเทศ 

 
มะลิ  อาจวลิยั [62] ไดใ้หท้รรศนะประโยชน์และความส าคญัของแบบฝึกทกัษะท่ีดี มีประสิทธิภาพ
ช่วยใหน้กัเรียนประสบผลส าเร็จในการฝึกทกัษะไดเ้ป็นอยา่งดี แบบฝึกทกัษะท่ีดีเปรียบเสมือนผูช่้วยท่ี
ส าคญัของครู ท าใหค้รูลดภาระการสอนลงได ้ท าใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเตม็ท่ีและ
เพิ่มความเขา้ใจในการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
อดุลย ์ บุญปล้ืม [63] ไดก้ล่าวถึงความส าคญัและประโยชน์ของแบบฝึกไวว้า่     แบบฝึกช่วยใหผู้เ้รียน
เขา้ใจบทเรียนดีข้ึน ช่วยใหก้ารเรียนรู้เกิดความสนุกสนาน คงทน ผูเ้รียนสามารถรู้ขอ้บกพร่องและ
ความกา้วหนา้ของตนเอง สามารถน าแบบฝึกหดัมาทบทวนเน้ือหาเดิมดว้ยตนเองหลงัจากท่ีไดเ้รียน
มาแลว้ นอกจากน้ียงัช่วยประหยดัเวลาในการสอนของครูอีกดว้ย 
 
สรุปไดว้า่ แบบฝึกท่ีดีช่วยในเร่ืองความแตกต่างระหวา่งบุคคล ท าใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตนเองได้
อยา่งเตม็ท่ี เพิ่มความเขา้ใจในการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี เกิดความสนุกสนาน คงทน ผูเ้รียนสามารถรู้
ขอ้บกพร่องและความกา้วหนา้ของตนเอง สามารถน าแบบฝึกมาทบทวนเน้ือหาดว้ยตนเองหลงัจากท่ี
ไดเ้รียนมาแลว้ 
 

2.11.3  ประโยชน์ของแบบฝึก 
รัชนี  ศรีไพรวรรณ [64] กล่าวถึงประโยชน์แบบฝึกทกัษะไวด้งัน้ี  

1.  ท าใหน้กัเรียนเขา้ใจบทเรียนไดม้ากข้ึน  
2.  ใหค้รูทราบความเขา้ใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียน  
3.  ช่วยใหค้รูสามารถปรับปรุงเน้ือหาวธีิสอนและกิจกรรมในแต่ละบทเรียน  
4.  ช่วยเด็กใหเ้รียนไดดี้ตามความสามารถของเด็ก  
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5.  ฝึกใหเ้ด็กมีความเช่ือมัน่และสามารถประเมินผลงานของตนเองได ้ 
6.  ฝึกใหเ้ด็กท างานตามล าดบัโดยมีคามรับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย  
 

กรรณิการ์  ศุกรเวทยส์ศิริ [65] ไดส้นบัสนุนแนวคิดดา้นคุณประโยชน์ของแบบฝึกไวว้า่ การใชแ้บบ
ฝึกทางภาษาเป็นการฝึกทกัษะท าใหน้กัเรียนไดรั้บประสบการณ์ตรง เขา้ใจบทเรียนง่ายข้ึน นอกจากน้ี
ยงัท าใหค้รูทราบความเขา้ใจของนกัเรียนท่ีมีต่อบทเรียนและหาแนวทางในการปรับปรุงการเรียน          
การสอนใหน้กัเรียนไดเ้รียนอยา่งดีท่ีสุดตามความสามารถของแต่ละคน การฝึกจะท าใหเ้ด็กเช่ือมัน่ 
สามารถประเมินผลงานของตนเอง 
 
จากประโยชน์ของแบบฝึก สรุปไดว้า่มีประโยชน์ส าหรับผูเ้รียนในการทบทวนบทเรียนท่ีนกัเรียนได้
เรียนรู้มาแลว้เพื่อความช านาญในเน้ือหาวชิาเหล่านั้นเพิ่มมากข้ึน ท าใหผู้เ้รียนไดท้ราบจุดท่ียงั
บกพร่องพร้อมแกไ้ขไดท้นัท่วงที  นอกจากน้ีส าหรับครูผูส้อน ถือวา่แบบฝึกเป็นอุปกรณ์การสอนท่ี
ช่วยลดภาระของครูและยงัช่วยใหค้รูมองเห็นปัญหาต่างๆ ของผูเ้รียนแต่ละคนไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
สามารถน าไปปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ของครูไดอี้กดว้ย 

 

2.11.4  หลกัจิตวทิยาทีเ่กีย่วข้องกบัการสร้างแบบฝึก 
สุจริต  เพียรชอบ  และสายใจ  อินทรัมพรรย ์ [66] กล่าวถึง  การสร้างแบบฝึกตอ้งยดึตามทฤษฎี               
การเรียนรู้ทางจิตวทิยา ดงัน้ี  

1.   ความแตกต่างระหวา่งบุคคล ( Individual) นกัเรียนแต่ละคนมีความรู้ ความถนดั  
ความสามารถและความสนใจทางภาษาแตกต่างกนั  ก่อนสอนควรมีการทดสอบความสามารถทาง
ภาษาของเด็กก่อน  เด็กท่ีมีความสามารถสูงก็ใหก้ารสนบัสนุนใหมี้ทกัษะสูงข้ึน  ส่วนเด็กคนใดท่ีมี
ทกัษะต ่า ก็พยายามสอนซ่อมเสริมใหเ้ป็นพิเศษ 

2.   การเรียนรู้โดยการกระท า (Learning by Doing) นกัเรียนสามารถเรียนรู้ทกัษะการเขียนได้
คล่องแคล่ว ช านาญ ก็เพราะมีประสบการณ์ตรงจากการลงมือฝึกกระท าดว้ยตนเอง  จึงเป็นโอกาสท่ีจะ
ไดรั้บประโยชน์จากการเรียนมากท่ีสุด 

3.   การเรียนจากการฝึกฝน ( Law of Exercise) การฝึกฝนเป็นกฎการเรียนรู้ของธอร์นไดด ์
(Thorndike) ไดก้ล่าวไวว้า่ การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดดี้ก็ต่อเม่ือไดฝึ้กฝน หรือกระท าซ ้ า ผูเ้รียนจะมีทกัษะ
ทางภาษาดี มีความรู้ความเขา้ใจและเกิดทศันคติท่ีดี  ถา้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝน ไดใ้ชภ้าษามากเท่าใดก็จะช่วย
ใหมี้ทกัษะดีมากข้ึนเท่านั้น 

4.   กฎแห่งผล (Law of Effect) นกัเรียนไดเ้รียนแลว้ ยอ่มตอ้งการทราบผลการเรียนของตน
วา่เป็นอยา่งไร  เพราะฉะนั้นเม่ือมีงานใหน้กัเรียนท า ครูควรรีบตรวจและคืนนกัเรียนโดยเร็ว  ผูเ้รียนมี
ความพึงพอใจท่ีไดรั้บผลการเรียน 
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5.   กฎการใชแ้ละไม่ไดใ้ช ้( Law of USE and Disuse) ภาษาเป็นวชิาทกัษะตอ้งมีการฝึกฝน     
อยูเ่สมอ จึงจะคล่องแคล่วและช านาญ ถา้เรียนแลว้ไม่ไดใ้ชน้านๆ ก็ลืม หรือมีทกัษะไม่ดีเท่าท่ีควร 

6.   แรงจูงใจ ( Motivation) เป็นส่ิงส าคญัมาก  เพราะเป็นส่ิงเร้าเพื่อจูงใจใหน้กัเรียนสนใจ
เรียนตั้งใจฝึกฝนและมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียน 

 
พรรณี  ช.  เจนจิต [67] ไดส้รุปแนวคิดทางดา้นจิตวทิยาท่ีเก่ียวกบัการสร้างและการใชแ้บบฝึกวา่ควร
ประกอบดว้ย 

1.   กฎแห่งผล แบบฝึกท่ีสร้างข้ึนนกัเรียนจะตอ้งสามารถท าไดแ้ละมีเฉลยใหน้กัเรียน
สามารถตรวจค าตอบใหท้นัทีหลงัจากท่ีท าแบบฝึกหดัเสร็จแลว้ 

2.   การฝึกหดั การเรียนรู้เกิดจากการฝึกหดัและความใกลชิ้ดท าใหจ้  าไดค้งทน ดงันั้นจึงควร
เนน้ใหมี้การกระท าซ ้ าๆ จนเกิดทกัษะ 

3.   การเสริมแรง ควรใหก้ าลงัใจแก่นกัเรียนเพื่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในตนเองและรู้สึก
ประสบความส าเร็จในงานท่ีท า นกัเรียนก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะกระท างานนั้นๆ อีก 

4.  แรงจูงใจ ครูจะตอ้งรู้จกักระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดความต่ืนตวั อยากรู้อยากเห็น แบบฝึกหดั  
ท่ีน่าสนใจจะเป็นแรงกระตุน้ใหน้กัเรียนอยากท า อยากฝึกและเกิดการเรียนรู้ 

 
บรุนเนอร์ [68] ไดก้ล่าวถึงหลกัการสอนโดยวธีิการคน้พบ โดยท่ีบรุนเนอร์ไดก้ล่าวถึงหลกัการขั้น
พื้นฐานไวว้า่ 

1.   บุคคลแต่ละบุคคลมี “วฒันธรรมของตน” เพราะตั้งแต่เกิดทุกคนไดรั้บการถ่ายทอด
วฒันธรรมจากผูใ้หญ่ท่ีอยูร่อบๆ เช่น บิดามารดา เป็นตน้ 

2.   ความรู้  คือ อ านาจ ครูควรจะใหเ้คร่ืองมือ (ทกัษะ) แก่นกัเรียนท่ีจะใชแ้กปั้ญหาหรือหา
ค าตอบไม่ได ้การศึกษาควรจะเนน้ความส าคญัของวชิาทุกอยา่ง ไม่เฉพาะแต่วชิาท่ียงัมีค าตอบไม่
สมบูรณ์ เช่น วทิยาศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัส่ิงมีชีวติ (Life Science) และเก่ียวกบัมนุษย ์( Human Science) ซ่ึง
มีปัญหาหลายชนิดท่ียงัไม่มีค  าตอบ แต่ควรจะศึกษาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งดว้ยทั้งหมด เช่น วชิาศิลปะ 
วรรณคดีปรัชญา คณิตศาสตร์และตรรกวทิยา (Logic) 

3.   กระบวนการซ่ึงจะไดม้าซ่ึงความรู้ส าคญัมาก ซ่ึงกระบวนการน้ีประกอบดว้ย
กระบวนการยอ่ย 3 อยา่ง คือ 

3.1  การเรียนรู้ เกิดจากกระบวนการเปรียบเทียบความรู้ท่ีไดม้าหรือรับขอ้มูลข่าวสารหรือ
สารสนเทศใหม่ๆ กบัส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้และปรับปรุงใหดี้ข้ึน 

3.2  การเรียนรู้ เกิดจากกระบวนการเปล่ียนแปลง ( Transform) ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บมา
ใหเ้ขา้กบัส่ิงท่ีมีอยู ่
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3.3  กระบวนการประเมินความส าคญัของความรู้ท่ีไดรั้บใหม่วา่เหมาะสมกบังานท่ีท าอยู่
หรือไม่ การประเมินตอ้งอาศยัการวนิิจฉยัท่ีถูกตอ้ง 

 
นอกจากน้ี บรุนเนอร์ ยงัไดก้ล่าวถึงประเภทของการเรียนรู้โดยการคน้พบไว ้2 ประเภท คือ  

1.   การคน้พบใหม่ท่ีไม่ก าหนดโครงสร้าง (Unstructured Discovery) หมายถึง การสอนแบบ
เปิดโอกาสใหน้กัเรียนคน้พบเอง โดยครูจดัส่ิงแวดลอ้มของนกัเรียนใหเ้หมาะสม มีส่ิงทา้ทาย  ความ
สนใจต่างๆ นานา 

2.   การคน้พบแบบมีการแนะ ( Guided Discovery) หมายถึง การสอนท่ีครูจดัวตัถุประสงค์
ของหวัขอ้ท่ีจะใหน้กัเรียนเรียนรู้และจดัสรรขอ้มูลข่าวสารท่ีจะช่วยใหน้กัเรียนคน้พบพร้อมกบัการใช้
ค  าถามถามนกัเรียน 
 
จากการวจิยัเก่ียวกบัการเรียนรู้โดยการคน้พบทั้ง 2 ประเภท พบวา่ การคน้พบท่ีไม่ก าหนดโครงสร้าง
มกัจะไม่ช่วยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามความคาดหวงัของครูหรือตามวตัถุประสงคข์องบทเรียน
ท่ีตั้งไว ้นกัเรียนมกัเกิดความคบัขอ้งใจเพราะไม่ทราบวา่จะท าอยา่งไร ส าหรับการสอนนกัเรียนโดย
การคน้พบท่ีมีการแนะเป็นการสอนท่ีไดผ้ลกวา่การสอนท่ีครูใชโ้ดยทัว่ไป คือ มีครูเป็นศูนยก์ลางถึง 4 
เท่า นอกจากน้ีผูว้จิยัยงัพบวา่ การสอนโดยการคน้พบท่ีมีการแนะยงัมีผลดีอีก คือ นกัเรียนเป็น
ผูรั้บผดิชอบในการเรียนรู้ ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูและนกัเรียนดีข้ึนและสามารถเพิ่มทกัษะในการคิด
ของนกัเรียน บรุนเนอร์ ไดก้ าหนดการสอนโดยการคน้พบ ดงัน้ี 

1.   การสอนท่ีมีประสิทธิภาพจะเกิดไดก้็ต่อเม่ือครูมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน ครูจะตอ้ง
เป็นตน้แบบ ( Model) ท่ีดีตั้งแต่ทศันคติท่ีดีต่อการสอน  - การเรียนรู้และมีความเช่ือวา่ ผูเ้รียนท่ีมี
แรงจูงใจ ( Self-Motivation) และมีความอยากรู้อยากเห็นอยากคน้พบส่ิงท่ีอยูร่อบๆ ตนดว้ยตนเอง 
ฉะนั้นครูมีหนา้ท่ีส าคญัท่ีจะจดัส่ิงแวดลอ้มในหอ้งเรียน เพื่อใหน้กัเรียนมีโอกาสท่ีจะส ารวจคน้พบ
และควรหาโอกาสสนบัสนุนใหน้กัเรียนมีความมัน่ใจในตนเอง บรุนเนอร์ กล่าววา่ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งครูและนกัเรียนก็มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจและความเตม็ใจท่ีจะเรียนรู้ของนกัเรียน 

2.   การจดัโครงสร้างของบทเรียน ( Structure) จะตอ้งใหเ้หมาะสมกบัวยันกัเรียนและ
ธรรมชาติของบทเรียนแต่ละหน่วย ครูควรแนะแนวใหน้กัเรียนเห็นหรือคน้ควา้ความสัมพนัธ์ของส่ิงท่ี
นกัเรียนตอ้งการจะเรียนรู้ในส่ิงส าคญั นอกจากน้ีครูควรจะส ารวจความรู้พื้นฐานท่ีนกัเรียนจ าเป็นตอ้ง
มีเพื่อคน้พบความรู้ใหม่ ถา้ปรากฏวา่นกัเรียนขาดความรู้พื้นฐาน ครูควรจะแนะน าใหน้กัเรียนเรียนรู้
ความรู้พื้นฐานก่อนท่ีจะเร่ิมหน่วยการเรียนใหม่ 

3.   การจดัล าดบัความยากง่าย ( Sequence) ของบทเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ บรุนเนอร์
เสนอแนะใหค้รูค านึงถึงพฒันาการทางสติปัญญาของผูเ้รียนซ่ึงมีล าดบัขั้นข้ึนอยูก่บัส่ิงแวดลอ้ม
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วฒันธรรมของนกัเรียนแต่ละคน ทั้งน้ีอาจท าใหช้า้หรือเร็วได ้บรุนเนอร์ กล่าววา่ ล าดบัขั้นของวธีิการ
ท่ีใชเ้พื่อใหเ้กิดการเรียนรู้มี 3 วธีิ คือ 

3.1  การเรียนรู้โดยการกระท า มีประสบการณ์โดยตรงจากการจบัตอ้ง ส ารวจส่ิงแวดลอ้ม 
วธีิการแบบน้ี บรุนเนอร์ เรียกวา่ “Enactive mode of learning” วธีิการน้ีมกัจะเป็นวธีิท่ีเด็กเล็กใช้
ส าหรับผูใ้หญ่จะใชว้ธีิการเรียนรู้แบบน้ีในการเรียนทกัษะทางมอเตอร์โดยการสังเกตตน้แบบหรือ   
การเลียนแบบ 

3.2  การเรียนรู้โดยใชรู้ปภาพหรือวาดภาพในใจ ซ่ึง บรุนเนอร์ เรียกวา่ “Iconic mode of 
learning” วธีิการน้ีมกัจะเป็นวธีิท่ีเด็กเล็กใช ้ส าหรับเด็กโตหรือผูใ้หญ่อาจใชโ้ทรทศัน์ สไลดห์รือ
ภาพยนตร์ 

3.3 การเรียนรู้โดยใชส้ัญลกัษณ์ “Symbolic mode of learning” เป็นการเรียนรู้โดยการใช้
ภาษาเป็นส่ือจากการฟัง การอ่านและการเขียน 

4.  แรงเสริมดว้ยตนเอง ( Self-reinforcement) บรุนเนอร์ถือวา่แรงเสริมดว้ยตนเองมี
ความหมายต่อผูเ้รียนมากกวา่แรงเสริมจากภายนอก ครูควรจะใหข้อ้มูลยอ้นกลบั แก่นักเรียนวา่ท าถูก
หรือผดิ ไม่ควรจะเนน้แต่การท าถูก การท าผดิก็เป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้ ควรจะสอนใหน้กัเรียน           
ตั้งความคาดหวงัท่ีเป็นจริงไดแ้ละเหมาะสมกบัความสามารถของตน 
 
บรุนเนอร์ [68] กล่าววา่ การสอนโดยการคน้พบเป็นการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและครูควร               จะ
เลือกวธีิ   การสอนแบบน้ี เพราะการเรียนรู้โดยการคน้พบจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดงัน้ี 

1.   เพิ่มพนูสติปัญญาของนกัเรียน เพราะผูเ้รียนจะตอ้งหาทางแกปั้ญหาและคน้พบส่ิง                   
ท่ีตอ้งการจะเรียนรู้ดว้ยตนเอง ท าใหก้ารเรียนรู้มีความหมายและสอนใหคิ้ดเป็น 

2.   ช่วยความจ าไดดี้กวา่การเรียนโดยวธีิอ่ืน 
3.   ช่วยในการน าความรู้ไปประยกุตห์รือใชใ้นสถานการณ์ใหม่หรือการถ่ายโยง ( Transfer) 

ไดดี้กวา่การเรียนโดยวธีิอ่ืนๆ 
4.   ช่วยท าใหน้กัเรียนอยากเรียนรู้มากข้ึน เป็นแรงเสริมภายในของผูเ้รียนเอง ( Self-

Reinforcement) หรือ (Intrinsic Reward) 
5.   ช่วยท าใหน้กัเรียนภูมิใจวา่ตนมีความสามารถท่ีเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

ออซูเบล [69] ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีท่ีวา่ดว้ยการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย โดยมีครูเป็นศูนยก์ลาง คือ ครู
เป็นผูส้อนและนกัเรียนเป็นผูรั้บ แต่การรับตอ้งเป็นดว้ยความเขา้ใจและมีความหมาย  ออซูเบลได้
เสนอแนะวธีิการสอนอยา่งมีความหมายไวด้งัน้ี 
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1.   ก่อนท่ีจะสอนวชิาใดก็ตาม ครูตอ้งพยายามหาวธีิรวบรวม เรียบเรียงส่ิงท่ีตอ้งการแกใ้ห้
นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีระเบียบแบบแผนเป็นหมวดหมู่ มีหวัขอ้ช้ีใหเ้ห็นเด่นชดัและง่ายต่อการเขา้ใจ
และมีความหมายต่อผูเ้รียน เพื่อเตรียมผูเ้รียนใหเ้ขา้กบัโครงสร้างพุทธิปัญญาท่ีมีอยูแ่ลว้สามารถ
เช่ือมโยงหรือรวบรวมความรู้ใหม่ท่ีจะเรียนอยา่งมีความหมาย นอกจากน้ีจะช่วยใหผู้เ้รียนไดนึ้ก
ยอ้นหลงัหรือระลึก ( Recall) ส่ิงท่ีเคยเรียนมาแลว้และเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีเรียนใหม่ ออซูเบล เรียก
ขั้นตอนน้ีวา่ Advance Organizer 

2.   บอกใหน้กัเรียนทราบถึงวตัถุประสงคข์องบทเรียนหรือเนน้ส่ิงท่ีตอ้งการใหน้กัเรียน
เรียนรู้ พร้อมกบับอกใหน้กัเรียนคิดถึงค าจ ากดัความของความคิดรวบยอดส าคญั ( Concept) เพื่อให้
ผูเ้รียนจะไดใ้ชเ้ป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ความรู้ใหม่ 

3.  แบ่งบทเรียนนั้นออกเป็นขั้นๆ เพื่อผูเ้รียนจะไดเ้ขา้ใจได ้เม่ือสอนจบแต่ละขั้นควรจะถาม
นกัเรียน เพื่อจะไดแ้น่ใจวา่ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยความเขา้ใจก่อนท่ีจะเพิ่มการสอนขั้นต่อไป 

4.   ช้ีใหผู้เ้รียนเห็นความแตกต่างและความคลา้ยคลึงของส่ิงท่ีเรียนใหม่กบัความรู้เดิมท่ีมีอยู่
แลว้เพื่อจะช่วยความจ าไดน้าน 

5.   เม่ือสอนแต่ละหน่วยบทเรียนจบ ผูส้อนควรสรุปและทบทวนตั้งแต่ตน้พร้อมกบัเนน้
ใจความส าคญัของส่ิงท่ีเรียนรู้ใหม่ เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนรวบรวมหรือเช่ือมโยงความรู้ใหม่เขา้กบัความรู้
เดิมหรือขมุปัญญาท่ีมีอยูแ่ลว้ 

6.   ใหก้ารบา้นหรือแบบฝึกหดั เพื่อผูเ้รียนจะไดมี้โอกาสทบทวนความรู้ท่ีเรียนรู้ใหม่ดว้ย
ตนเองและน าไปประยกุต ์
 

2.11.5  หลกัการสร้างแบบฝึก 
หลกัการสร้างแบบฝึกมีนกัการศึกษาหลายท่านเสนอหลกัการสร้างแบบฝึกไวด้งัน้ี 
วรนาถ  พวงสุวรรณ [70] กล่าวถึงในการสร้างและวางแผนการสร้างแบบฝึกทกัษะซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 

1.   ตั้งวตัถุประสงค ์
2.   ศึกษาเก่ียวกบัเน้ือหา 
3.   ขั้นตอนในการสร้างแบบฝึกทกัษะ 

3.1  ศึกษาปัญหาในการเรียนการสอน 
3.2  ศึกษาจิตวทิยาเก่ียวกบัการเรียนการสอนและจิตวทิยาพฒันาการ 
3.3  ศึกษาเน้ือหาวชิา 
3.4  ศึกษาลกัษณะของแบบฝึกทกัษะ 
3.5  วางโครงเร่ืองและก าหนดรูปแบบของแบบฝึกหดัใหส้ัมพนัธ์กบัโครงเร่ือง 
3.6  เลือกเน้ือหาต่างๆ ท่ีเหมาะสมมาบรรจุในแบบฝึกหดัใหค้รบถว้นตามท่ีก าหนด 
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ฉววีรรณ  กีรติกร [71] ไดก้ล่าวถึงหลกัการสร้างแบบฝึกหดัไวด้งัน้ี 
1.   แบบฝึกหดัท่ีสร้างข้ึนตอ้งสอดคลอ้งกบัจิตวทิยาการและล าดบัขั้นตอนการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน เด็กท่ีมีประสบการณ์นอ้ยจะตอ้งสร้างแบบฝึกหดัท่ีน่าสนใจแก่ผูเ้รียน ดว้ยการ เร่ิมจากขอ้ท่ีง่าย
ไปหาขอ้ท่ียาก เพื่อใหผู้เ้รียนมีก าลงัใจในการท าแบบฝึกหดั 

2.   ใหแ้บบฝึกหดัตรงกบัจุดประสงคท่ี์ตอ้งการฝึกและตอ้งมีเวลาเตรียมการไวล่้วงหนา้เสมอ 
3.  แบบฝึกหดัควรมุ่งส่งเสริมนกัเรียนแต่ละกลุ่มตามความสามารถท่ีแตกต่างกนั ของผูเ้รียน 
4.   แบบฝึกหดัแต่ละชุดควรมีค าช้ีแจงง่ายๆ สั้นๆ เพื่อใหผู้เ้รียนเขา้ใจหรือมีตวัอยา่งแสดงวธีิ

ท าจะช่วยใหเ้ขา้ใจไดดี้ข้ึน 
5.   แบบฝึกหดัจะตอ้งถูกตอ้ง ครูตอ้งพิจารณาใหดี้อยา่มีขอ้ผดิพลาดได ้
6.   แบบฝึกควรมีหลายๆ แบบเพื่อใหผู้เ้รียนมีแนวคิดท่ีกวา้งไกล 

 
หลกัการสร้างแบบฝึกท่ีกล่าวมา จะตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัจิตวทิยาพฒันาการของเด็กมีจุดมุ่งหมายใน
การท าแบบฝึกหดัท่ีชดัเจน มีค าอธิบาย ค าช้ีแจง การท าแบบฝึกหดัแต่ละคร้ังจะตอ้งค านึงความ
เหมาะสมในเร่ืองเวลาและแบบฝึกหดัมีหลายรูปแบบเพื่อใหเ้ด็กเกิดความสนใจดว้ย 

 
ชยัยงค ์ พรหมวงค ์[72] ไดเ้สนอหลกัการสร้างแบบฝึกไวด้งัน้ี 

1.  ควรมีค าช้ีแจงการใช ้ท่ีมีการก าหนดทิศทางไวเ้ด่นชดั เช่น  เม่ือใหผู้เ้รียน อ่านขอ้ความใด
ขอ้ความหน่ึงแลว้ก็จะเขียนวา่ “โปรดอ่านเร่ือง…หนา้…” หรือ “พลิกไปหนา้…เร่ือง…”  

2.  ควรมีตารางการปฏิบติัเพื่อใหน้กัเรียนวางแผนไดเ้อง ซ่ึงเรียกวา่ “ใบแนะทาง ” หรือ 
“Guidesheet”  

3.  ไม่วา่จะเป็นแบบแผน่ หรือเป็นเล่มควรมี “แผนการสอน” โดยสังเขป ไวด้ว้ย โดยเฉพาะ     
มโนมติ วตัถุประสงค ์กิจกรรมการเรียน  ส่ือการสอนและประเมินผลเพื่อใหผู้เ้รียน ไดท้ราบทิศทาง
เป้าหมายและบทบาทของตนเอง  

4.  ในกรณีท่ีมีกิจกรรมใหน้กัเรียนตอบ เติมค า เขียนภาพ ฯลฯ ก็ตอ้งเตรียมเน้ือหา  ไวใ้น
แบบฝึกท่ีตรงกนั โดยใชห้มายเลขและรหสัไวเ้ด่นชดัพอท่ีผูเ้รียนจะตอบไดต้รงตามท่ีครูก าหนดไว้
และควรมีเฉลยไวใ้หแ้ต่ไม่เด่นชดัจนเกินไป เพื่อป้องกนัการดูเฉลยก่อนท ากิจกรรม  การมีเฉลยไว ้   
จะช่วยแบ่งเบาภาระของครู เพราะนกัเรียนช่วยกนัตรวจเองและส่งเสริมการเรียนรายบุคคลไดด้ว้ย 
เฉลยอาจอยูใ่นแบบฝึกปฏิบติัหรือแยกต่างหาก  

5.  ควรออกแบบใหส้ะดุดตา น่าอ่าน ใชภ้าษาท่ีเป็นกนัเองและมีการ์ตูนประกอบเน้ือหา  
6.  เน้ือหาในชุดฝึก ในส่วนท่ีเก่ียวกบัหวัเร่ืองต่างๆ ควรใหต้รงกบัเน้ือหาท่ีครูก าหนด  
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7.  แบบฝึกปฏิบติัไม่มีรูปแบบท่ีตายตวั ข้ึนอยูก่บัจิตนาการของผูเ้รียน หากเป็น 
“กระดาษค าตอบ” ก็ไม่มีอะไรสลบัซบัซอ้นและอาจไม่มีแผนการสอนไวถ้า้ผูเ้รียนยงัอยูร่ะดบัต ่าเกิน 
เช่น ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 – 4 เป็นตน้  

 
2.11.6   ลกัษณะของแบบฝึกทีด่ี 
ในการสร้างแบบฝึกหดัส าหรับเด็กมีองคป์ระกอบหลายประการซ่ึงนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้ห้
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัลกัษณะแบบฝึกหดัท่ีดีไวด้งัน้ี 
ศศิธร  วสุิทธิแพทย ์ [73] ไดศึ้กษาพบวา่แบบฝึก หดัท่ีนกัเรียนสนใจและกระตือรือร้นท่ีจะท าเป็น
แบบฝึกหดัมีลกัษณะดงัน้ี 

1.   ใชห้ลกัจิตวทิยา 
2.   ส านวนภาษาง่ายๆ 
3.   ใหค้วามหมายต่อชีวติ 
4.   คิดใหเ้ร็วและสนุก 
5.   ปลุกความสนใจ 
6.   เหมาะกบัวยัและความสามารถ 
7.   อาจศึกษาดว้ยตนเองได ้
 

นิตยา  ฤทธิโยธี [74] กล่าวถึงลกัษณะท่ีดีของแบบฝึกไวด้งัน้ี 
1.   เก่ียวขอ้งกบับทเรียนท่ีเรียนมาแลว้ 
2.   เหมาะสมกบัวยั ระดบัหรือความสามารถของเด็ก 
3.   มีค  าช้ีแจงสั้นๆ ท่ีท าใหเ้ด็กเขา้ใจวธีิท าไดง่้าย 
4.   ใชเ้วลาเหมาะสมโดยไม่มากหรือนอ้ยเกินไป 
5.   เป็นส่ิงท่ีน่าสนใจและทา้ยทายใหแ้สดงความสามารถ 
 

ธูปทอง  ปราบพาล [75] ไดก้ล่าวถึงแนวทางในการสร้างแบบฝึกท่ีดีวา่ ควรสร้าง    แบบฝึกหลายๆ 
แบบ โดยค านึงถึงเน้ือหา ความยากง่ายและระยะเวลาในการฝึก นอกจากนั้นตอ้ง     ฝึกทกัษะการออก
เสียงอ่านก่อนฝึกทกัษะการเขียนและหลงัจากนั้นจึงมีการฝึกรวมกนัทั้งทกัษะการอ่านและการเขียน 
 
วลี  สุมมิพนัธ์ [76] ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของแบบฝึกหดัท่ีดีไวว้า่  แบบฝึกท่ีดีตอ้งมีคุณสมบติัและ
ลกัษณะ ดงัน้ี 

1.   เก่ียวขอ้งกบับทเรียนมาแลว้ 
2.   เหมาะสมกบัระดบัวยัและระดบัความสามารถของเด็ก 
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3.   มีค  าช้ีแจงสั้นๆ ท่ีจะท าใหเ้ด็กเขา้ใจวธีิท าไดง่้ายๆ ค าช้ีแจงหรือค าสั่งตอ้งกะทดัรัด 
4.   ใชเ้วลาเหมาะสมคือไม่ใชเ้วลานานหรือเร็วเกินไป 
5.   เป็นท่ีน่าสนใจและทา้ทายใหแ้สดงความสามารถ 
 

วชิยั  เพช็รเรือง  [77] ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะท่ีดีของแบบฝึกหดัไวว้า่ 
1.   แบบฝึกหดัแต่ละแบบฝึกหดัใชจิ้ตวทิยาเขา้มาช่วย เช่น มีการสร้างแรงจูงใจใหก้บัเด็กให้

เกิดความอยากรู้อยากเห็นและกระตือรือร้น ท่ีอยากจะท ากิจกรรมนั้นๆ และเม่ือจบการฝึกแต่ละคร้ัง มี
การเสริมแรงใหเ้ด็กทุกคร้ัง เพื่อใหเ้ด็กจะไดอ้ยากท ากิจกรรมต่อๆ ไปเม่ือตนเองประสบผลส าเร็จ 

2.   การสร้างแบบฝึกแต่ละคร้ัง ควรใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมดว้ย เพื่อเด็กจะไดเ้กิดความรู้สึก
ภูมิใจท่ีเป็นเจา้ของกิจกรรมเตม็ใจท่ีจะกระท ากิจกรรมนั้น ใหบ้รรลุเป้าหมาย 

3.   ส านวนภาษาไม่ควรใชค้  ายากเกินไป เพราะเด็กจะเกิดความทอ้ถอยและไม่ง่ายจนเกิด
ความเบ่ือหน่าย 

4.   แบบฝึกควรฝึกในส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งใกลชิ้ดกบัตวัเด็กมีความหมายต่อผูฝึ้ก เพื่อเด็กจะ
น าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัไดแ้ละเด็กสามารถปรับเขา้สู่โครงสร้างทางความคิดของเด็กไดง่้ายข้ึน 

5.   ค  าสั่งหรือตวัอยา่งไม่ควรยาวเกินไป เพราะจะท าใหเ้ด็กเขา้ใจยาก ทั้งนั้นนกัเรียนจะได้
ศึกษาดว้ยตนเองไดต้ามตอ้งการ 

 
อญัชนั  อินค า [78] ไดก้ล่าวถึงลกัษณะท่ีดีของแบบฝึกไว ้ดงัน้ี 

1.   ควรใชห้ลกัจิตวทิยาและกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน 
2.   ควรสร้างข้ึนเพื่อฝึกส่ิงท่ีสอนและเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน 
3.   ค  าพดูหรือเน้ือหา ควรเก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนัและเป็นส่ิงท่ีนกัเรียนพบเห็นอยูแ่ลว้ 

เช่น จากการอ่าน การสนทนา 
4.   ส่ิงท่ีฝึกแต่ละคร้ัง ควรเป็นแบบฝึกสั้นๆ และเขา้ใจง่ายๆ ไม่น่าเบ่ือและท่ีส าคญัจะกระตุน้

ใหเ้ด็กสนใจใคร่ฝึก 
 

วรสุดา  บุญยไวโรจน์ [79] กล่าวแนะน าใหผู้ส้ร้างแบบฝึกไดย้ดึลกัษณะของแบบฝึกท่ีดีไวด้งัน้ี 
1.   แบบฝึกท่ีดีควรมีความชดัเจนทั้งค  าสั่งและวธีิท า ค  าสั่งหรือตวัอยา่งแสดงวธีิท าท่ีใชไ้ม่

ควรยาวเกินไป เพราะจะท าใหเ้ขา้ใจยาก ควรปรับปรุงใหง่้ายเหมาะสมกบัผูใ้ช ้ทั้งน้ีเพื่อใหน้กัเรียน
สามารถศึกษาดว้ยตนเองไดถ้า้ตอ้งการ 

2.   แบบฝึกท่ีดีควรมีความหมายต่อผูเ้รียนและตรงตามจุดมุ่งหมายของการฝึกลงทุนนอ้ย
ใชไ้ดน้านและทนัสมยั 

3.   ภาษาและภาพท่ีใชใ้นแบบฝึกควรเหมาะสมกบัวยัและพื้นฐานความรู้ของนกัเรียน 
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4.   แบบฝึกท่ีดีควรแยกฝึกเป็นเร่ืองๆ แต่ละเร่ืองไม่ควรยาวเกินไป แต่ควรมีกิจกรรมหลาย
รูปแบบเพื่อเร้าใหน้กัเรียนเกิดความสนใจและไม่น่าเบ่ือหน่ายในการท าและเพื่อฝึกทกัษะใดทกัษะ
หน่ึงจนเกิดความช านาญ 

5.   แบบฝึกท่ีดีควรมีทั้งแบบก าหนดค าตอบให ้แบบใหต้อบโดยเสรี การเลือกใชค้  า ขอ้ความ
หรือรูปภาพในแบบฝึกควรเป็นส่ิงท่ีนกัเรียนคุน้เคยและตรงกบัความในใจของนกัเรียนเพื่อวา่แบบฝึก
ท่ีสร้างข้ึนจะไดก่้อใหเ้กิดความเพลิดเพลินและพอใจแก่ผูใ้ช ้ซ่ึงตรงกบัหลกัการเรียนรู้ท่ีวา่ เด็กมกัจะ
เรียนรู้ไดเ้ร็วในการกระท าท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจ 

6.   แบบฝึกท่ีดีควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาดว้ยตนเองใหรู้้จกัคน้ควา้รวบรวมส่ิงท่ี       
พบเห็นบ่อยๆ หรือท่ีตนเองเคยใช ้จะท าใหน้กัเรียนเขา้ใจเร่ืองนั้นๆ มากยิง่ข้ึนและรู้จกัน าความรู้ไปใช้
ในชีวติประจ าวนัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีหลกัเกณฑแ์ละมองเห็นวา่ส่ิงท่ีเขาไดฝึ้กฝนนั้นมีความหมายต่อเขา
ตลอดไป 

7.   แบบฝึกท่ีดีควรตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล ผูเ้รียนแต่ละคนมีความแตกต่าง
กนัในหลายๆ ดา้น เช่น ความตอ้งการ ความสนใจ ความพร้อม ระดบัสติปัญญาและประสบการณ์ 
ฯลฯ ฉะนั้นการท าแบบฝึกแต่ละเร่ืองควรจดัท าใหม้ากพอและมีทุกระดบั ตั้งแต่ง่าย ปานกลาง จนถึง
ระดบัค่อนขา้งยาก เพื่อวา่ทั้งเด็กเก่ง กลางและอ่อน จะไดเ้ลือกท าตามความสามารถ ทั้งน้ีเพื่อใหเ้ด็ก
ทุกคนประสบความส าเร็จในการท าแบบฝึก 

8.   แบบฝึกท่ีดีควรสามารถเร้าความสนใจของนกัเรียนไดต้ั้งแต่หนา้ปกไปจนถึงหนา้สุดทา้ย 
9.   แบบฝึกท่ีดีควรไดรั้บการปรับปรุงควบคู่ไปกบัหนงัสือ 
10.  แบบฝึกท่ีดีควรเป็นแบบฝึกท่ีสามารถประเมินและจ าแนกความเจริญงอกงามของเด็กได้

ดว้ย  
 

ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ [54] ไดก้ล่าวถึงแบบฝึกท่ีดีไวด้งัน้ี 
1.   เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีเรียนมาแลว้ 
2.   เหมาะสมกบัระดบั วยั หรือความสามารถของนกัเรียน 
3.   มีค  าช้ีแจงสั้นๆ ท่ีช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจวธีิท าไดง่้าย 
4.   ใชเ้วลาท่ีเหมาะสม 
5.   มีส่ิงท่ีน่าสนใจและทา้ทายใหแ้สดงความสามารถ 
6.   มีขอ้แนะน าในการใช ้
7.   มีใหเ้ลือกทั้งแบบตอบอยา่งจ ากดัและตอบอยา่งเสรี 
8.   ถา้เป็นแบบฝึกท่ีตอ้งการใหผู้ท้  าศึกษาดว้ยตนเอง แบบฝึกนั้นควรมีหลายรูปแบบ 
9.   ควรใชส้ านวนภาษาง่ายๆ ฝึกใหคิ้ดไดเ้ร็วและสนุก 
10.  ปลุกความสนใจและใชห้ลกัจิตวทิยา 
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กุศยา  แสงเดช [80] ก าหนดลกัษณะของแบบฝึกท่ีดีไวด้งัน้ี 
1.   เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีเรียนมาแลว้ 
2.   เหมาะสมกบัระดบัชั้นและวยัของผูเ้รียน 
3.   มีค  าช้ีแจงสั้นๆ เพื่อใหเ้ขา้ใจง่าย 
4.   ใชเ้วลาท่ีเหมาะสม 
5.  มีส่ิงท่ีน่าสนใจและทา้ทายใหแ้สดงความสามารถ 
6.   ควรมีขอ้แนะน าการใช ้
7.   มีใหเ้ลือกตอบอยา่งจ ากดัและตอบอยา่งเสรี 
8.   ถา้เป็นแบบฝึกหดัท่ีตอ้งใหผู้เ้รียนศึกษาดว้ยตนเอง  แบบฝึกหดัควรมีหลายรูปแบบ 
9.   ควรใชส้ านวนภาษาง่ายๆ  ฝึกใหคิ้ดและสนุกสนาน 
 

ริเวอร์ [81]  ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของแบบฝึกท่ีดีไวด้งัน้ี 
1.   ตอ้งมีการฝึกนกัเรียนมากพอในเร่ืองหน่ึงๆ ก่อนจะมีการฝึกในเร่ืองอ่ืนๆ ต่อไป ทั้งน้ีเพื่อ

การสอนไม่ใช่เพื่อทดสอบ 
2.   แต่ละบทควรฝึกโดยใชห้น่ึงแบบเท่านั้น 
3.   ฝึกโครงสร้างใหม่กบัส่ิงท่ีเรียนรู้แลว้ 
4.   ประโยคท่ีฝึกควรเป็นประโยคสั้นๆ 
5.   ประโยคและค าศพัท ์ควรเป็นแบบท่ีใชพ้ดูกนัในชีวติประจ าวนัท่ีนกัเรียนรู้จกัดีแลว้ 
6.   เป็นแบบฝึกท่ีนกัเรียนใชค้วามคิดดว้ย 
7.  ควรมีแบบฝึกหลายๆ แบบ เพื่อไม่ใหน้กัเรียนเกิดความเบ่ือหน่าย 
8.   ควรฝึกใหน้กัเรียนสามารถใชส่ิ้งท่ีเรียนไปแลว้ไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้

สรุปไดว้า่ แบบฝึกท่ีดีควรฝึกเฉพาะเร่ือง เรียงล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปหายาก ทา้ทาย        
ความสามารถของเด็กในการแกปั้ญหาต่างๆ ดว้ยตนเอง ก่อใหเ้กิดกระบวนการคิด เน้ือหาท่ีน ามาใช้
ควรเลือกใหเ้หมาะกบัวยัหรือระดบัความสามารถของเด็ก 

 
2.12  เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
นดัดา  องัสุโวทยั [82] ไดท้  าวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนวชิาเคมีที เนน้กระบวนการ
เรียนรู้ แบบน าตนเองของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  ผลการวจิยัพบวา่  รูปแบบการเรียนการสอนท่ี
พฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพท าใหผู้เ้รียนกลุ่มทดลองท่ีมีทกัษะพื้นฐานการเรียนรู้ระดบัสูงได ้พฒันา
ตนเองใหเ้ป็นผูมี้ลกัษณะการเรียนรู้แบบน าตนเอง  โดยเปรียบเทียบกบัก่อนการทดลองและ                        
กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 และผลการประเมินประสิทธิภาพเม่ือเทียบกบั                         
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กลุ่มควบคุมไดค้่าขนาดอิทธิพลไม่นอ้ยกวา่ .50 เป็นไปตามเกณฑ์   ส่วนกลุ่มทดลองท่ีมีทกัษะพื้นฐาน                  
การเรียนรู้ระดบัต ่าพบวา่  ในภาพรวมมีลกัษณะการเรียนรู้แบบน าตนเองลดลง   นอกจากน้ี  ดา้น                   
จิตวทิยาศาสตร์ใหผ้ลท านองเดียวกบัดา้นลกัษณะการเรียนรู้แบบน าตนเอง  ส่วนดา้นผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาเคมีพบวา่  ผูเ้รียนกลุ่มทดลองทั้งภาพรวม  และกลุ่มท่ีมีทกัษะพื้นฐานต่างกนัได ้                   
ผลการเรียนสูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติและไดค้่าขนาดอิทธิพลเป็นไปตามเกณฑ์   
ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบน้ี ในระดบัปานกลาง  นอกจากน้ี ยงัพบวา่  ทกัษะพื้นฐานการเรียนรู้
ของผูเ้รียนส่งผลต่อลกัษณะการเรียนรู้แบบน าตนเองแต่ไม่เกิดปฏิสัมพนัธ์กบักระบวนการเรียนรู้    
 
ทิพวรรณ บุกบุญ[83]  ไดท้  าวจิยัเร่ืองการพฒันาส่ือมลัติมีเดียช่วยสอนวชิาวทิยาศาสตร์  เร่ืองสารและ
สมบติัของสารเพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6 ผลการวจิยั
พบวา่ ความสามารถของส่ือมลัติมีเดียช่วยสอน  น าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนของครูผูส้อน                   
มีค่าเฉล่ียรวมอยูท่ี่ 4.19 ซ่ึงมีความสามารถอยูใ่นระดบัดี 
 
อุมารินทร์  ค  าญา [84] ไดท้  าวจิยัเร่ือง ผลการเรียนรู้  เร่ือง ค าภาษาต่างประเทศท่ีใชใ้นภาษาไทย  โดย
ใชโ้ปรแกรมบทเรียนและ  e-learning ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการน าตนเองในการเรียนรู้  
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ผลการวจิยัปรากฏดงัน้ี 

1. โปรแกรมบทเรียนและ e-learning เร่ือง ค าภาษาต่างประเทศท่ีใชใ้นภาษาไทยมี
ประสิทธิภาพ เท่ากบั 78.62/85.33 และ 75.95/83.58 

2. ค่าดชันีประสิทธิผลโปรแกรมบทเรียนเท่ากบั 0.7128 และบทเรียน e-learning เท่ากบั 
0.6743 ตามล าดบั 

3. นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยโปรแกรมบทเรียนและนกัเรียนทีเรียนดว้ยบทเรียน  e-learningมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่แตกต่างกนั 

4. นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยโปรแกรมบทและบทเรียน e-learning มีการน าตนเองในการเรียนรู้อยู่
ในระดบัมาก และการน าตนเองในการเรียนรู้หลงัเรียนไม่แตกต่างกนั 

5. นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยโปรแกรมบทเรียนและ e-learningโดยรวมและ
รายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
โดยสรุป โปรแกรมบทเรียนและบทเรียน e-learning เร่ือง ค าภาษาต่างประเทศท่ีใชใ้นภาษาไทย  มี
ประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล  เหมาะสม  ท าใหน้กัเรียนท่ีมีการน าตนเองในการเรียนรู้  และมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่แตกต่างกนั จึงควรส่งเสริมใหค้รูน าโปรแกรมบทเรียนน้ีไปใชแ้ละบทเรียน 
e-learning ใชใ้นการเรียนการสอนต่อไป 
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ชชัฎ า   ทรรภลกัษณ [85] ไดท้  าวจิยัเร่ือง การออกแบบการจดัการเรียนรู้แบบน าตนเอง                          
(Self-directed Learning) เพื่อพฒันาผูเ้รียนในรายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  3 ของ นกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี  3 โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั  นนทบุรี ผลการวจิยัสรุปวา่  ไดรู้ปแบบการจดัการ
เรียนรู้แบบน าตนเอง โดยประกอบไปดว้ย  กิจกรรมการเรียนรู้  2 รูปแบบ น ามาหาค่าดชันีประสิทธิผล
ของการจดัการเรียนรู้แบบน าตนเอง พบวา่ ในเน้ือหาการเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ืองการสร้าง
ผลงานและน าเสนอผลงานดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป  : น าเสนองานดว้ยโปรแกรม  Microsoft 
PowerPoint มีค่าเท่ากบั 0.8287 ซ่ึงแสดงวา่นกัเรียนมีความรู้เพิ่มข้ึน  0.8287 หรือคิดเป็นร้อยละ  82.87 
เน้ือหาการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้มากท่ีสุดคือ  การสร้างภาพน่ิงใหม่  และการบนัทึกไฟลง์านนา
เสนอ เน้ือหาการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้นอ้ยท่ีสุดคือ การใส่เสียง และวดีิโอในงานนาเสนอ  และ
การใส่ล้ิงคร์ะหวา่งภาพน่ิง  สามารถสรุปไดว้า่  การจดัการรู้เรียนแบบน าตนเอง  ช่วยส่งเสริมให้
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ในเน้ือหาวชิามายิง่ข้ึน  
 
การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  3/4 โดยใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบน า
ตนเอง (Self-directed Learning) โดยการจดัการเรียนรู้แบบน าตนเอง  พบวา่ ผลการประเมินของ
นกัเรียนระหวา่งเรียนไดค้ะแนนเฉล่ียเท่ากบั  27.26 จากคะแนนเตม็  30 คะแนน และไดค้่า  เท่ากบั 
90.87 และนกัเรียนมีผลการประเมินหลงัเรียนไดค้ะแนนเฉล่ียเท่ากบั  8.38 จากคะแนนเตม็  20 คะแนน 
และไดค้่า  เท่ากบั  83.80 เม่ือน าผลการประเมินระหวา่งเรียน  และผลการประเมินหลงัเรียนเพื่อ
วเิคราะห์หาค่าประสิทธิภาพ  ของกิจกรรมการจดัการเรียนรู้  พบวา่ไดเ้ท่ากบั  90.87/83.80 ซ่ึงแสดงวา่
กิจกรรมการจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 
 
ลลัน์ลลิต  เอ่ียมอ านวยสุข [86] ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การสร้างส่ือบนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์พกพา เร่ือง
การเคล่ือนไหวในระบบดิจิตอลเบ้ืองตน้ ท่ีใชว้ธีิการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น   ซ่ึงพบวา่ผูเ้รียนท่ี
เรียนดว้ยส่ือน้ี มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั . 05 และผูเ้รียนยงัมี
ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัดีมาก ผลการประเมินดา้นความสามารถในการท างานของผูเ้รียนเม่ือ
น ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ไดก้ าหนดไวพ้บวา่อยูใ่นระดบั ดี ค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.07  ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.17 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
ดวงใจ  วดัปาน  [87] ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การเปรียบเทียบทกัษะการเรียนรู้ดว้ยการน าตนเองและ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรมของนกัเรียน                
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  2 โรงเรียนวดัเขาวงั  (แสง ช่วงสุวนิช) ส านกังานเขตพื้นท่ี  การศึกษาราชบุรี  เขต 1 
ท่ีไดรั้บการสอนแบบโครงการกบัการสอนตามคู่มือครู ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี  
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1. ทกัษะการเรียนรู้ดว้ยการน าตนเองของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  2 ท่ีไดรั้บการสอน                                       
แบบโครงการสูงกวา่การสอนตามคู่มือครูอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01  

2. ทกัษะการเรียนรู้ดว้ยการน าตนเองของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  2 ท่ีไดรั้บการสอน                        
แบบโครงการหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม                        
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไดรั้บการสอนแบบโครงการสูงกวา่นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอน  ตาม
คู่มือครูอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

4. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม                          
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  2 ท่ีไดรั้บการสอนแบบโครงการหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการ  
ทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
อุมารินทร์  ค  าญา [88] ไดท้  าวจิยัเร่ือง  ผลการเรียนรู้  เร่ือง ค าภาษาต่างประเทศท่ีใชใ้นภาษาไทย  โดย
ใชโ้ปรแกรมบทเรียนและ  e-learning ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการน าตนเองในการเรียนรู้  
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ผลการวจิยัปรากฏดงัน้ี 

1. โปรแกรมบทเรียนและ e-learning เร่ือง ค าภาษาต่างประเทศท่ีใชใ้นภาษาไทยมีประสิทธิภาพ  
เท่ากบั 78.62/85.33 และ 75.95/83.58 

2. ค่าดชันีประสิทธิผลโปรแกรมบทเรียนเท่ากบั  0.7128 และบทเรียน e-learningเท่ากบั 0.6743 
ตามล าดบั 

3. นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยโปรแกรมบทเรียนและบทเรียน  e-learning มีผลสัมฤทธ์ิ  ทางการเรียน               
ไม่แตกต่างกนั 

4. นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยโปรแกรมบท เรียนและบทเรียน e-learning มีการน าตนเองในการเรียน
รู้อยูใ่นระดบัมาก และการน าตนเองในการเรียนรู้หลงัเรียนไม่แตกต่างกนั 

5. นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยโปรแกรมบทเรียนและ  e-learningโดยรวมและราย
ดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
 
โดยสรุป  โปรแกรมบทเรียนและบทเรียน e-learning เร่ือง  ค าภาษาต่างประเทศท่ีใชใ้นภาษาไทย                 
มีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล  เหมาะสม  ท าใหน้กัเรียนท่ีมีการน าตนเองในการเรียนรู้  และมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่แตกต่างกนั จึงควรส่งเสริมใหค้รูน าโปรแกรมบทเรียนน้ีไปใชแ้ละบทเรียน 
e-learning ใชใ้นการเรียนการสอนต่อไป 
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นิชาภา บุรีกาญจน์ [89]  ไดท้  าวจิยัเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้วชิาสุขศึกษาโดยใชแ้นวคิดแบบหอ้งเรียน
กลบัดา้นท่ีมีผลต่อความรับผดิชอบและ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลการจดัการเรียนรู้วชิาสุขศึกษาโดยใชแ้นวคิดแบบหอ้งเรียน
กลบัดา้นท่ีมี  ต่อความรับผดิชอบและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ กลุ่ม
ตวัอยา่งคือนกัเรียนระดบัชั้น  มธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสิริรัตนาธร จงัหวดักรุงเทพมหานครฯ 
จ านวน 60 คน โดยแบ่งเป็น กลุ่มทดลองจ านวน 30 คน ซ่ึงใชว้ธีิการจดัการเรียนรู้วชิาสุขศึกษาตาม
แนวคิดแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น และกลุ่มควบคุมซ่ึงใชว้ธีิการจดัการเรียนรู้วชิา  สุขศึกษาแบบปกติ
จ านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองคือแผนการจดัการเรียนรู้วชิาสุขศึกษาโดยใชแ้นวคิดแบบ  
หอ้งเรียนกลบัดา้น ใชเ้วลาในการทดลองทั้งหมด 8 คาบ รวม 8 สัปดาห์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลคือ แบบวดั  การความรับผดิชอบ และแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วเิคราะห์ขอ้มูล
โดยการหาค่าเฉล่ียค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติทดสอบ
ค่าที (t-test) รวมถึงค่าสถิติวเิคราะห์ความแปรปรวนของตวัแปร Analysis of Covariance (ANCOVA)   
ผลการวจิยัสามารถกล่าวโดยสรุปไดว้า่การจดัการเรียนรู้วชิาสุขศึกษาโดยใชแ้นวคิดแบบหอ้งเรียน
กลบัดา้นมีผลต่อความรับผดิชอบและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ จาก
ผลการวจิยัดงัน้ี 

1.  ค่าเฉล่ียของคะแนนความรับผดิชอบและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาสุขศึกษาของ
นกัเรียนกลุ่มทดลองหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการ ทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

2.  ค่าเฉล่ียของคะแนนความรับผดิชอบและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาสุข  ศึกษาของ
นกัเรียนกลุ่มทดลองสูงกวา่นกัเรียนกลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ชมเกียรติ  เขมานนัต ์[90]  ไดท้  าวจิยัเร่ืองการพฒันาส่ือเสริม M-Learning เร่ือง Emergency Procedure 
วชิาความปลอดภยัการบิน ส าหรับลูกเรือ บริษทัการบินไทยจ ากดัมหาชน 
การวจิยัคร้ังน้ีวตัถุประสงค ์ 

1.  เพื่อพฒันาส่ือเสริม M-Learning เร่ือง Emergency Procedure ในวชิาความปลอดภยั                  
การบิน ส าหรับ ลูกเรือ บริษทั การบินไทยจ ากดั มหาชนใหมี้ ประสิทธิภาพสูงสุดตามเกณฑ ์90/90                            

2.  เพื่อเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิ  ทางการเรียนของลูกเรือ  ท่ีใชง้านส่ือเสริม                      
M-Learning กบัคะแนนผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนของลูกเรือท่ีไม่ไดใ้ชง้านส่ือ เสริม M-Learning และ  

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของลูกเรือท่ีมีต่อส่ือเสริม M-Learning  
ผลการวจิยัพบวา่  

1.  ส่ือเสริม M-Learning เร่ือง Emergency Procedure วชิาความ ปลอดภยัการบิน ส าหรับ
ลูกเรือ บริษทั การบินไทยจ ากดั มหาชน มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้90/90  
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2.  คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิ  ทางการเรียนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชส่ื้อเสริม M-Learning 
มากกวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ไดใ้ชส่ื้อ M-Learning อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั 0.05  

3.  ความพึงพอใจ  ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อเสริม M-Learning เร่ือง Emergency Procedure 
วชิาความปลอดภยัการ บินส าหรับลูกเรือ บริษทัการบินไทยจ ากดั มหาชน อยูใ่นระดบั มาก 
 
ธนนนัท ์ โรจนกุศล [91]  ไดท้  าวจิยัเร่ืองการเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะการน าตนเองท่ีเกิดจากการเรียน
ดว้ยโปรแกรมบทเรียน เร่ืองเคร่ืองเจาะ รายวชิาการฝึกปฏิบติัการในโรงงาน ของนิสิตชั้นปีท่ี 2 
สาขาวชิาฟิสิกส์ประยกุต ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม กศ .ม. สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม การวจิยัคร้ังน้ีวตัถุประสงค ์ 

1.  เพื่อพฒันาโปรแกรมบทเรียนเร่ืองเคร่ืองเจาะ วชิา 0204297 การฝึกปฏิบติังานโรงงานมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 

2.  ศึกษาดชันีประสิทธิผลของโปรแกรมบทเรียนท่ีพฒันาข้ึน 
3.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิต ก่อน -หลงัเรียน ท่ีเรียนดว้ยโปรแกรม

บทเรียน 
4.  เปรียบเทียบเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะการน าตนเองท่ีเกิดจากการเรียนดว้ยโปรแกรม

บทเรียน  
5.  ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการเรียนดว้ยโปรแกรมบทเรียน 
ผลการวจิยัปรากฏดงัน้ี 
1. โปรแกรมบทเรียนมีประสิทธิภาพ เท่ากบั 80.1/81.83 เป็นไปตามเกณฑท่ี์คาดหวงัไวแ้ละ

มีค่าดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.73 แสดงวา่นิสิตมีความรู้เพิ่มข้ึนจากก่อนเรียนร้อยละ 73 
2. นิสิตท่ีเรียนดว้ยโปรแกรมบทเรียนมีคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน

เพิ่มข้ึนจาก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
3. นิสิตท่ีเรียนดว้ยโปรแกรมบทเรียนมีการเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะการน าตนเองเพิ่มข้ึน

จากระดบัปานกลางไปสู่ระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
4. นิสิตท่ีเรียนดว้ยโปรแกรมบทเรียนมีความคิดเห็นดว้ยกบัการเรียนอยูใ่นระดบัมาก 

โดยสรุปโปรแกรมบทเรียนท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเหมาะสมสามารถพฒันา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลกัษณะการน าตนเองไดจึ้งควรสนบัสนุนใหอ้าจารยผ์ูส้อนน าไปใช้
ในการจดัการเรียนการสอนต่อไป 
 
 
 
 



73 

2.13  กรอบแนวคดิ 
การพฒันาส่ือการสอนมลัติมีเดียบนเครือข่ายไร้สาย m-learning โดยผา่นกระบวนการเรียนรู้แบบ
หอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อส่งเสริมการน าตนเอง สามารถสรุปกรอบแนวคิดงานวจิยัไดด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที ่2.7 กรอบแนวคิดงานวจิยั 
 

 

เน้ือหาในการสร้างส่ือ 
1. ประพจน์และการเช่ือมประพจน์ 
2. การหาค่าความจริงของประพจน์ 
3. รูปแบบของประพจน์ท่ีสมมูลกนั 
4. สจันิรันดร์ 
5. ประโยคเปิดและตวับ่งปริมาณ 
6. การหาค่าความจริงของประพจน์ท่ี

มีวลีบ่งปริมาณของตวัแปรเดียว 
7. การหาค่าความจริงของประพจน์ท่ี

มีวลีบ่งปริมาณของตวัแปรสองตวั 
8. การพิจารณาสมมูลของประพจน์ท่ี

มีวลีบ่งปริมาณ 
9. การอา้งเหตุผล 

 
 

หอ้งเรียนกลบัดา้น 
นอกห้องเรียน 

 ผูเ้รียนศึกษาบทเรียนจากส่ือท่ีครู
จดัท าให้หรือศึกษาจากส่ืออ่ืน 
แหล่งเรียนรู้อ่ืนเพ่ิมเติม 

ในห้องเรียน 

 กิจกรรม wram - up 15 นาที 
 ถามตอบเร่ืองวิดีทศัน์ 10 นาที 
 กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีครู

มอบหมาย หรือนกัเรียนคิดเอง 
หรือ lab  

 

 
 
 

            การน าตนเอง 
 วางแผนการเรียนของ

ตนเองในปฏิทินการเรียน
ของฉนั 

 เสริมสร้างการน าตนเอง
จากการท า ใบงาน 

ตามแนวคดิของ 

 Knowles 
 Skager 
  ทองจนัทร์ หงส์ลดารมภ ์

 

 
 
 

ส่ือการสอนมัลติมีเดียบนเครือข่ายไร้สาย m-learning โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลบัด้าน (Flipped Classroom) เพือ่ส่งเสริมการน าตนเอง (Self –Directed Learning) 

คุณภาพ 
ของส่ือ 

ผลสมัฤทธ์ิ 
ทางการเรียน                       
ของผูเ้รียน 

คุณลกัษณะ 
การน าตนเอง           
 ของผูเ้รียน 

ความพึงพอใจ 
ของผูเ้รียน 


