
บทท่ี  2 

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 
 
 การศึกษาวิจยัน้ี ผู ้วิจยัไดศึ้กษาคน้ ควา้เอกสารเกี่ยวกบั แนวคิด ทฤษฎี หลักการและ
งานวจิยัท่ีเกีย่วขอ้ง ดงัจะน าเสนอรายละเอียดตามหัวขอ้ตอ่ไปน้ี 
 1. ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการน าบทเ รียนอีเ ลิร์นน่ิงมาใชป้ระกอบการเรียนการ
สอน 
  1. ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการคน้พบ 
  1.2 ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเกีย่วขอ้งกบัการใชบ้ทเรียนอีเลิร์นน่ิงประกอบการเรียนการ
สอน 
  1.3 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบผสมผสาน  
 2. การจดัการเรียนการสอนโดยใชอี้เลิร์นน่ิง 
  2.1 ความหมายของอีเลิร์นน่ิง 
   2.2 คณุสมบติัของอีเลิร์นน่ิง 
  2.3 วตัถุประสงค์ของการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นน่ิง 
  2.4 องค์ประกอบของอีเลิร์นน่ิง 
  2.5 การออกแบบและพฒันาคอร์สแวร์ส าหรับอีเลิร์นน่ิง 
  2.6 ประโยชน์ของอีเลิร์นน่ิง 
  2.7 บทบาทของผูเ้รียนและบทบาทของผูส้อนในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน
โดยใชอี้เลิร์นน่ิง  
  2.8 การใชอี้เลิร์นน่ิงในการจดัการเรียนการสอน 
 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  3.1 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิา
วทิยาศาสตร์ 
  3.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอืวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 4. ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
  4.1 ขอบเขตของความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ
ผูเ้รียนในศตรวรรษท่ี 21 และการแสดงออกของบุคคลท่ีมีความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร 
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  4.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอืวดัความสามารถทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของผูเ้รียน 
  4.3 การบูรณาการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ 
 5. เจตคติตอ่วทิยาศาสตร์ 
  5.1 ความหมายของเจตคติตอ่วิทยาศาสตร์ 
  5.2 ลกัษณะของผูท่ี้มเีจตคติท่ีดีตอ่วิทยาศาสตร์  
  5.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอืวดัเจตคติตอ่วทิยาศาสตร์ 
 6. งานวจิยั 
  6.1 งานวจิยัในประเทศ 
  6.2 งานวจิยัตา่งประเทศ 
 

1. ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับการน าบทเรียนอีเลิร์นน่ิงมาใช้ประกอบ 
 การเรียนการสอน 
 

 1.1 ทฤษฎกีารเรียนรู้โดยการค้นพบของเจอร์โรม บรูเนอร์  (Jerome Bruner) 
  เจอร์โรม  บรูเนอร์ เป็นนั กจิตวิทยาแนวพุทธิปัญญา ท่ีเน้นพัฒนาการเกี่ยวกบั
ความสามารถในการรับรู้และความเขา้ใจของผู้เรียนประกอบกบัการจัดโครงสร้างของเน้ือหาท่ีจะ
เรียนรู้ให้สอดคลอ้งกนั และได้เสนอทฤษฏีการสอน โดยน าหลกัการพัฒนาทางสติปัญญาของ  
เพียเจต์ (Piaget) มาเป็นพื้นฐานในการพฒันาบรูเนอร์ได้เสนอวา่ในการจัดการศึกษาควรค านึงถึง
การเชื่อมโยงทฤษฏีพ ัฒนาการกบัทฤษฏีความรู้และทฤษฏีการสอน เพราะการจดัเน้ือหาและวิธีการ
สอนจะต้องค านึงถึงพ ัฒนาการและการปรับเน้ือหาให้สอดคลอ้งกบัความสามารถในการคิดหรือ
การรับรู้ การใช ้ภาษาท่ีเหมาะสม รวมถึงการเลือกใช ้วธีิการท่ีเหมาะสมกบัวยัของผูเ้ รียน บรูเนอร์
เชื่อวา่ ครูสามารถชว่ยพฒันาให้ผูเ้ รียนเกดิความพร้อมไดโ้ดยไมต่้องรอเวลา ดงั ท่ีบรูเนอร์กลา่วไวว้า่ 
“วชิาใดๆกต็าม สามารถท่ีจะสอนให้เด็กในทุกชว่งพฒันาการให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมี ประสิทธิภาพ
ได ้โดยใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม” ซ่ึงแนวคิดดงักลา่วของบรูเนอร์ได้เสนอวา่ การจดัการเรียนการสอน
ควรมกีารจดัเน้ือหาวชิาท่ีมีความสัมพนัธ์ตอ่เน่ืองกนัไปเร่ือยๆ มีความลึกซ้ึงซบัซอ้นและกวา้งขวา้ง
ออกไปตามประสบการณ์ของผู้ เรี ยน  เน้ื อห าใน เ ร่ือง เดียวกนั อาจอาจสามารถเ รียนตั้ งแต ่
ระดบัประถมจนถึงมหาวิทยาลยั เรียกวา่ spiral curriculum 
  บรูเนอร์ได้แบง่พ ัฒนาการทางปัญญา หรือ ความรู้ความเข้าใจของมนุษย์ มี 3 
ประเภทคือ (สุมาลี  ชยัเจริญ, 2551: 102-116 ) 



14 

1. ขั้นการเรียนรู้จากการกระท า (enactive representation) 
   เด็กจะแสดงการพัฒนาทางสมอง หรือปัญญาดว้ยการกระท า และยงัคงด าเนิน
ตอ่ไปเร่ือยๆ ตลอดชีวติ วธีิการเรียนรู้ในขั้นน้ีจะเป็นการแสดงออกดว้ยการกระท า เรียกวา่ enactive 
mode จะเป็นวธีิการปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม โดยการสัมผัสจับตอ้งดว้ยมือ ผลกั ดึง รวมถึงการใช ้
ปากกบัวตัถุส่ิงของท่ีอยูร่อบๆ ตวัส่ิง ท่ีส าคัญเด็กจะต้องลงมอืกระท าดว้ยตนเอง เชน่การเลียนแบบ 
หรือการลงมือกระท ากบัวตัถุส่ิงของส่วนผู้ใหญจ่ะใช ้ทกัษะทางกายท่ีซบัซ้อน เชน่ทักษะการข่ี
จกัรยาน เลน่เทนนิส เป็นตน้ 

2. ขั้นการเรียนรู้จากความคิด (iconic representation) 
   ในขั้นพ ัฒนาการทางความคิด จะเกดิจากการมองเห็น และการใช ้ประสาท
สัมผสัแลว้ เด็กสามารถถา่ยทอดประสบการณ์ตา่งๆเหลา่นั้ นดว้ยการมีภาพในใจแทน พ ัฒนาการ
ทางดา้นการรู้คิดจะเพิ่มตามอายุเ ด็กท่ีโตข้ึนก็จะสามารถสร้างภาพในใจไดม้ากข้ึน วธีิการเรียนรู้ใน
ขั้นน้ี เ รียกวา่ Iconic Mode เมื่อเด็กสามารถท่ีจะสร้างจินตนาการ หรือมโนภาพ ในใจได้เด็กก็จะ
สามารถเ รียนรู้ส่ิงตา่งๆ ในโลกไดด้้วยการใช ้ Iconic Mode ดงันั้น ในการจดัการเรียนการสอนเด็ก
สามารถท่ีจะเรียนรู้โดยการใช ้ภาพแทนการสัมผสัจากของจริง เพื่อท่ีจะชว่ยขยายการเรียนรู้ท่ีเพิ่ม
มากข้ึน โดยเฉพาะเกี่ยวกบัความคิดรวบยอด กฏและหลกัการ ซ่ึงไมส่ามารถแสดงให้เ ห็นได้ บรู
เนอร์ไดเ้สนอแนะให้น าโสตทศันวสัดุมาใช ้ในการสอน ได้แกภ่าพน่ิง โทรทศัน์ หรืออ่ืนๆเพื่อท่ีจะ
ชว่ยให้เด็กเกดิจินตนาการ รวมทั้งประสบการณ์ท่ีเพิ่มข้ึน 

3. ขั้นการเรียนรู้สัญลกัษณ์และนามธรรม (symbolic representation) 
   ในขั้นพ ัฒนาการทางความคิดท่ีผู ้เ รียนสามารถถา่ยทอดประสบการณ์ หรือ
เหตุการณ์ตา่งๆ โดยใช ้สัญลกัษณ์ หรือภาษา บรูเนอร์เชื่อวา่การพฒันาในขั้นน้ี  เป็นขั้นสูงสุดของการ
พฒันาด้านพุทธิปัญญา เชน่ การคิดเชิง เหตุผล หรือการแกปั้ญหา และเชื่อวา่การพัฒนาทางด้าน
ความรู้ความเขา้ใจจะควบคูไ่ปกบัภาษา วธีิการเรียนรู้ในขั้นน้ี เรียกวา่ symbolic mode ซ่ึงผูเ้รียน จะใช ้
ในการเรียนไดเ้มือ่ม ีความสามารถท่ีจะเขา้ใจในส่ิงท่ีเป็นนามธรรม หรือความคิดรวบยอดท่ีซับซ้อน 
  บรูเนอร์เชื่อวา่ การเรียนรู้จะเกิดข้ึนเมื่อผู ้เรียนได้มปีฏิสัมพ ันธ์กบัส่ิงแวดล้อม ซ่ึง
น าไปสูก่ารคน้พบ และการแกปั้ญหา เรียกวา่ การเรียนรู้โดยการคน้พบ (discovery approach) ผูเ้รียน
จะประมวลขอ้มลูสารสนเทศจากการมปีฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม และจะรับรู้ส่ิง ท่ีตนเอง เลือกหรือ
ส่ิงท่ีใส่ใจ การเรียนรู้แบบน้ีจะชว่ยให้เกดิการคน้พบเน่ืองจากผูเ้รียนมีความอยากรู้อยากเห็นซ่ึงจะ
เป็นแรงผลกัดนัท่ีท าให้ส ารวจส่ิงแวดลอ้มและท าให้เกดิการเรียนรู้โดยการคน้พบโดยมแีนวคิดท่ีเป็น
พื้นฐานดังน้ี  กลา่วคือการเ รียนรู้เป็นกระบวนการท่ีผู ้เรียนมีปฏิสัมพ ันธ์กบัส่ิงแวดลอ้มด้วยตนเอง 
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ผูเ้รียนแตล่ะคนจะมีประสบการณ์และพื้นฐานความรู้ท่ีแตกตา่งกนั  การเรียนรู้เกิดจากการท่ีผูเ้ รียน
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงท่ีพบใหมก่บัความรู้เดิม แลว้น ามาสร้างเป็นความหมายใหม ่
  จากแนวคิดของบรูเนอร์ข้างต้นสามารถสรุปได้วา่มนุ ษย์ทุกคนมีพ ัฒน าการ
ทางด้านความรู้ความเข้าใจ หรือการรู้คิด โดยผา่นกระบวนการท่ีเ รียกวา่ acting, imagine และ 
symbolizing ซ่ึงอยูใ่นขั้นพ ัฒนาการทางปัญญาคือ enactive, iconic และ symbolic representation ซ่ึง
เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนตลอดชีวิต มิใช เ่กดิข้ึนชว่งใดชว่งหน่ึงของชีวติเทา่นั้นบรูเนอร์เ ห็นดว้ย
กบั piaget ท่ีวา่มนุษย์เรามโีครงสร้างทางสติปัญญา มาตั้งแตเ่กิดในวยัเด็ก โครงสร้างสติปัญญาอาจ
ยงัไมซ่บัซอ้น เมื่อมีปฏิสัมพ ันธ์กบัส่ิงแวดล้อมพิ่มมากข้ึนจะส่งผลให้โครงสร้างทางปัญญา ขยาย
และซับซ้อนเพิ่มข้ึน หน้าท่ีของครูคือ การจัดการสภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีชว่ยเอ้ือตอ่การขยายโครงสร้าง
ทางปัญญาของผู้เ รียน นอกจากน้ีบรูเนอร์มีแนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนรู้ จะเกิดข้ึนเมื่อผูเ้ รียนได้มี
ปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีจะน าไปสูก่ารเรียนรู้โดยการคน้พบ  
 1.2 ทฤษฏกีลุ่มความความรู้ความเข้าใจ (cognitive theory) 
  ทฤษฏีกลุม่ความรู้ความเข้าใจบางคร้ังเรียกวา่กลุม่ปัญญานิยมมคีวามเชื่อวา่ผูเ้ รียน
จะเกดิการเรียนรู้ได้ตอ้งใชป้ระสาทสัมผัสและใช ้สติปัญญาเป็นตัววิเคราะห์ข้อมูล และเกบ็สะสม
ประสบการณ์เพื่อน าไปใช ้แกปั้ญหาใหม ่ส าหรับกลุม่แนวคิดทฤษฏีท่ีสอดคล้องกบัการเรียนรู้ดว้ย
การเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นน่ิง คือกลุม่แนวคิดทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง ( constructivism) 
และกลุม่ทฤษฏีการสร้างสรรค์ดว้ยปัญญา (constructionism) โดยมรีายละเอียดดงัน้ี 

  1.2.1 กลุ่มแนวคดิทฤษฏกีารสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (constructivism)  
   ทฤษฏีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองเป็นทฤษฏีการเรียนรู้ท่ีเชื่อวา่ในการ
เรียนรู้ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นผู้กระท า และสร้างความรู้ดว้ยตนเอง ผู ้เรียนสามารถคิดไตร่ตรองไดอ้ยา่ง
สร้างสรรค์ ชว่ยพ ัฒนาสังคมและส่ิงแวดล้อม และสามารถน าความรู้ท่ีได้ไปบูรณาการในการ
ด ารงชีวิตได้อยา่งมคีวามสุข ซ่ึงทฤษฏีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองมีรากฐานมาจากแนวความคิด
ของนักจิตวทิยาการศึกษาท่ีส าคญั 2 ทฤษฎี ไดแ้ก ่
   1) cognitive constructivism เ ป็นทฤษฏีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองท่ีมี
รากฐานมาจาก ทฤษฏีพ ัฒนาการของเพียเจต์ (Piajet)  ซ่ึงอธิบายวา่ผู ้เรียนเป็นผู้กระท า และเป็น
ผูส้ร้างความรู้ในใจเอง ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมมบีทบาทให้เกิดความไมส่มดุลทางความรู้ความเข้าใจ
ข้ึน เป็นเหตุให้ผู ้เรียนปรับความเข้าใจเดิมท่ีมีอยูใ่ห้เข้ากบัข้อมูลขา่วสารใหมจ่นกระทั่งเกดิความ
สมดุลทางความรู้ความเข้าใจ หรือเกิดความรู้ใหมข้ึ่น (Fowler 1994: 211 และ Greens et al., 1996: 
245 อา้งถึงในสุรางค์ โควต้ระกลู 2548:22) 
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   2) social constructivism เป็นทฤษฏีท่ีมีพื้นฐานมาจากทฤษฏีพฒันาการของ
ไวก็อทกี้ได้เน้นบริบทางสังคม เชื่อวา่ผู ้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกบั
ผูอ่ื้น ในขณะท่ีผู ้เรียนมสีว่นรว่มกบักจิกรรมหรืองาน ในสภาวะสังคม ซ่ึงเป็นตวัแปรส าคญัและขาด
ไมไ่ด ้ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมท าให้ผูเ้รียนสร้างความรู้ด้วยการเปล่ียนแปรความเข้าใจเดิมให้ถูกตอ้ง
หรือซยัซอ้นกวา้งขวางข้ึน (Bruning et al., 1999:342 อา้งถึงในสุรางค์  โควต้ระกลู 2548:22) 

  1.2.2 กลุ่มทฤษฏกีารสร้างสรรค์ด้วยปัญญา (constructionism) 
   กลุม่ทฤษฏีการสร้างสรรค์ด้วยปัญญา เป็นทฤษฏีแนวคิดท่ีแยกตัวมาจาก
ทฤษฏีการสร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง โดยศาสตราจารย์ซีมวัร์ พา เพิร์ต (Professor Seymour Papert) 
แห่ง  M.I.T. โดยกลา่ววา่การเ รียน รู้ท่ีดีไมไ่ด้มาจากการห าวิธีการสอนท่ีดีกวา่ แตม่าจากการให้
โอกาสในการเ รียนรู้แกผู่้เรียน เป็นทฤษฏีการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง 
โดยมสีาระส าคญัวา่ความรู้ไมใ่ชม่าจากการสอนของครูหรือผูส้อนเพียงอยา่งเ ดียว แตค่วามรู้จะ
เกดิข้ึนหรือถูกสร้าง ข้ึนโดยผู้เรียนเอง การเรียนรู้จะเกดิข้ึนได้ดีก็ตอ่เมือ่ผูเ้รียนได้ลงมือกระท าดว้ย
ตนเอง ซ่ึงมคีวามเกีย่วข้องกบัการสร้าง 2 อยา่งคือเมือ่ผู ้เรียนท าบางส่ิงบางอยา่งออกมา ผู ้เรียนจะ
ได้รับรู้ด้วย ความรู้ใหมน้ี่จะชว่ยให้ผู ้เรียนน าไปสร้างส่ิงตา่งๆ ท่ีมีความซบัซ้อนมากข้ึนได้ และ
กระบวนการเ รียนรู้จะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด หากกระบวนการนั้ นท าให้เกิดความรู้เพิ่มมากข้ึน 
เป็นวงจร เสริมแรงภายในท่ีไมม่กีารส้ินสุด  
 1.3 ทฤษฎด้ีานจิตวิทยาการเรียนรู้ทีเ่กี่ยวข้องกับการใช้อีเลิร์นนิ่งประกอบการเรียน 

การสอน 
  ทฤษฎี ด้าน จิตวิทยาการเ รียน รู้ท่ี เกี่ยวข้องกบัการเ รียนการสอนโดยใช ้เว็บ
ประกอบการเรียนการสอนมีอยูอ่ยา่งมากมายหลายหลายทฤษฎี ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 

  1.3.1 ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (behavioral theories) ทฤษฎีน้ีเชื่อวา่พฤติกรรมของ
มนุษย์นั้ นเกิดจากการเรียนรู้ ซ่ึงสามารถสังเกตได้จากพฤติกรรมในรูปแบบตา่งๆ และเชื่อวา่การ
เสริมแรง (reinforcement) จะชว่ยให้เกดิพฤติกรรมตามต้องการ เชน่  ความเร็วและความอดทนการ
บังคับตนเอง และความคิดสร้างสรรค์ สกนิ เนอร์เป็นผู้หน่ึ งท่ีมีความโดดเดน่ ในการน าทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมไปพฒันารูปแบบการสอนแบบโปรแกรม ซ่ึงมอิีทธิพลทางความคิดตอ่การออกแบบ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอนในปัจจุบนั (ภีมวจัน์  ธรรมใจ 2548: 18) 
  1.3.2 ทฤษฏีกลุ่มความความรู้ความเข้าใจ (cognitive theories) ทฤษฎีน้ีมแีนวคิด
เกีย่วกบัการเรียนรู้วา่การเ รียนเป็นการผสมผสานระหวา่งขอ้มูลขา่วสารเดิมกบัข้อมูลขา่วสารใหม ่
หากผูเ้รียนมีขอ้มูลขา่วสารเดิมเชื่อมโยงกบัขอ้มูลขา่วสารใหม ่การเรียนจะงา่ยข้ึน นอกจากน้ีผู ้เรียน
แตล่ะคนยงัมีลีลาในการเ รียนรู้และการน าความรู้ไปใชแ้ตกตา่ งกนั แนวความคิดดงักลา่วน้ีท าให้เกิด
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การศึกษาเกี่ยวกบัองค์ประกอบตา่งๆ  ท่ีท าให้เกิดความแตกตา่งของการจ า  ทั้งความจ าระยะส้ัน 
ความจ าระยะยาว และความคงทนในการจ า (ปรีชา  วิหคโต 2537: 114-116) เพียเจต์ นักจิตวทิยาท่ี
ส าคญัคนหน่ึงในกลุม่น้ีท่ีศึกษาเกี่ยวกบัการพฒันาดา้นการรับรู้ของเด็กและพบวา่ มนุษย์เกดิมาพร้อม
กบัโครงสร้างทางสติปัญญาท่ีซับซอ้น  และจะคอ่ยๆ มกีารพฒันาข้ึนตามล าดบัคือไดม้ปีฏิสัมพ ันธ์กบั
ส่ิงแวดล้อม ผูส้อนจึงควรจดัสภาพแวดล้อมให้ผู ้เรียนไดคิ้ด  ได้รู้จักวิธีการ และเกดิการค้นพบดว้ย
ตนเอง ซ่ึงตอ่มาบรูเนอร์นักการศึกษาท่ีส าคัญคนหน่ึงในกลุม่น้ีเ รียกวธีิการดงักลา่ววา่  การเรียนรู้โดย
การคน้พบ ผูส้อนตอ้งมคีวามเข้าใจวา่กระบวนการคิดของเด็กและผูใ้หญแ่ตกตา่งกนั  การเรียนการ
สอนตอ้งเน้นการสร้างประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนคุน้ เคยกอ่น  และควรแทรกปัญหาท่ีผู ้สอนหรือผู้เรียน
ตั้ง ข้ึน แลว้ชว่ยกนัคิดหาค าตอบ ส่วนในด้านรางวลัท่ีผู ้เ รียนไดรั้บนั้ นควรเน้นแรงจูงใจภายใน
มากกวา่แรงจูงใจภายนอก การน าทฤษฎีปัญญานิยมมาประยุกต์ใชใ้นการสร้างโปรแกรมการสอน
ดว้ยคอมพิวเตอร์ไดแ้ก ่การใชเ้ทคนิคตา่งๆเพื่อเร้าความสนใจของผู้เรียนกอ่นเร่ิมเรียนและระหวา่ง
เรียนอยา่งตอ่เน่ืองโดยค านึงถึงความแตกตา่งของผูเ้รียนทั้งในแง ่ของการเลือกเน้ือหาบทเ รียน  การ
เลือกกิจกรรมการเรียน และการควบคมุการเร่ิมการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนทบทวนความรู้เ ดิมท่ีสัมพนัธ์
กบัความรู้ใหมใ่นรูปแบบท่ีเหมาะสม การตั้งค าถามให้ผูเ้รียนคิดวเิคราะห์หาค าตอบ และการสร้าง
แรงจูงใจโดยเน้นความพึงพอใจท่ีเกดิข้ึนจากความส าเร็จในการเรียนรู้ (จุฬา ทองดี, 2551: 2)  

  1.3.3 ทฤษฎีสรรคนิยม (constructivism)  มีรากฐานมาจากทฤษฏีพ ัฒนาการทาง
สติปัญญ าของเพี ยเจต์  ซ่ึ ง เ รียกวา่ cognitive constructivism และ วีก็อทสกี้  (Vygotsky) ซ่ึ ง เน้น
เกีย่วกบับริบททางสังคมเรียกวา่ social constructivism แนวคิดของทฤษฏีน้ีมุง่เน้นการสร้างมากกวา่
การรับความรู้ โดยเชื่อวา่การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในของผู้เรียน โดยผู้เรียนเป็น
ผูส้ร้างจากความสัมพันธ์ส่ิง ท่ีพบเห็น กบัความรู้ความเข้าใจเดิมท่ีมีมากอ่น โดยพยายามน าความ
เขา้ใจเกี่ยวกบัเหตุการณ์ และปรากฏการณ์ท่ีตนพบเห็นมาสร้างเ ป็นโครงสร้างทางปัญญา หรือท่ี
เรียกวา่ สกีมา (schema) ซ่ึงเ ป็นหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดของโครงสร้างทางปัญญา หรือโครงสร้างของ
ความรู้ในสมอง โครงสร้างทางปัญญาน้ีจะประกอบดว้ย ความหมายของส่ิงตา่งๆ ท่ีใช ้ภาษา หรือ
เกี่ยวกบัเหตุการณ์ หรือส่ิงท่ีแตล่ะบุคคลมีประสบการณ์หรือเหตุการณ์อาจเป็นความเข้าใจ หรือ
ความรู้ของแตล่ะบุคคลโครงสร้างทางปัญญาของบุคคลจะมกีารพัฒนาโดยผา่นกระบวนการดูดซึม 
ซ่ึงเ ป็นการน าส่ิงแวดล้อมภายนอกเข้าหรือความรู้ใหมเ่ข้ามาไวใ้นโครงสร้างทางปัญญา และปรับ
โครงสร้างทางปัญญา เป็นการปรับโครงสร้างทางปัญญาของตนเองในการรับส่ิงแวดลอ้มหรือ
ความรู้ใหม ่โดยการเชื่อมโยงกบัประสบการณ์เ ดิมหรือสกมีาของตนเอง เพื่อให้โครงสร้างทาง
ปัญญาของแตล่ะบุคคลเขา้สูส่ภาพสมดุล หรือเกดิการเรียนรู้ 



18 

   เทคโนโลยีท่ีน ามาใช ้ตามแนวคิดน้ี มิได้เป็น เพี ย งเคร่ืองมือ รวมถึงการ
ออกแบบท่ีจะชว่ยเหลือสนุบสนุนผูเ้รียนทางดา้นการเรียนรู้ทางพุทธิปัญญา สนับสนุนการคิดอยา่ง
รู้ตัว ทักษะการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ สามารถประยุกต์ไปสู่เน้ือหาวิชาอ่ืนๆ โดยเฉพาะอยา่ง ย่ิง
เทคโนโลยี ท่ีสนุนสนุนผูเ้รียนในการสร้างความรู้และสร้างความหมาย ไมใ่ช เ่ป็นเพียงขนส่งหรือท า
หน้าท่ีเป็นพาหนะส่งผา่นความรู้ หรือการสอน นอกจากน้ี ยงั เป็นส่ิง ท่ีสง่ เสริมให้เกดิแนวความคิด 
และสติปัญญาและชว่ยผู้เรียนให้สามารถอธิบายความเข้าใจของตนเอง อยา่งมีความหมายและ
จ าลองบริบทอยา่งเป็นสภาพจริง ในสว่นท่ีเป็นเคร่ืองมอือาจเป็นรากฐานขอ้มูลความรู้ เครือขา่ยของ
ความหมาย ระบบผู้เชียวชาญ การประชมุทางไกลโดยคอมพิวเตอร์ และการสร้างมลัติมเิดียส่ือหลาย
มติิท่ีชว่ยท าให้เกดิการคิดของผูเ้รียน  
   สุมาลี  ช ัยเจริญ (2551: 117) กลา่ววา่เทคโนโลยีท่ีจะสนับสนุนกจิกรรมท่ี
ชว่ยผูเ้ รียนในการเ รียนรู้อยา่งมีความหมาย ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง จ าแนก
ตามการเรียนรู้ กจิกรรมและการใชค้อมพิวเตอร์ไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.1 เทคโนโลยีท่ีจะสนับสนุนกจิกรรมท่ีชว่ยผูเ้รียนในการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย 
 ตามแนวทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
 

การเรียนรู้ กิจกรรม การใช้คอมพวิเตอร์ 
ลงมอืกระท า  
(active learning ) 

- การคิดอยา่งรู้ตวั 
- การสร้างส่ิงท่ีแทนความรู้ใน
สมองมกีารส่ือสารกบัผู้อ่ืน 

- เคร่ืองมอืท่ีมปีระสิทธิผล 
- เคร่ืองมอืทางปัญญา 
- ส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนรู้ 

การสร้าง 
(constructive learning) 

- การเขา้ถึงขอ้มลูขา่วสาร 
- การสร้างส่ิงท่ีแทนความรู้ใน
สมองของแตล่ะบุคคล 

- เคร่ืองมอืทางปัญญา 
- ส่ือท่ีผูเ้รียนสร้างข้ึนมา 

การรว่มมอื 
(collaborative learning) 

- การตอ่รองทางสังคม 
- การสร้างชมุชนของผูเ้รียน 
- การส่ือสารกบัผูอ่ื้น 

- ใชค้อมพิวเตอร์ในการประชมุ 
- ใช ้คอมพิว เตอ ร์ในการร่วมมือ
กนัเรียนรู้ 

ความตั้งใจ 
(intention learning) 

- การก  าหนดเป้าหมายท่ีสง่เสริม
ให้ผูเ้รียนเต็มเป่ียมไปดว้ย
ความส าเร็จและเต็มไปดว้ยความ
พยายามอยา่งรู้ตวั 

- คอมพิ ว เ ตอ ร์ สนั น สนุ น ส่ิ ง
แวดลอ้มการเรียนรู้แบบตั้งใจ 

- การจดักจิกรรม 
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ตารางท่ี 2.1 (ตอ่) 
 

การเรียนรู้ กิจกรรม การใช้คอมพวิเตอร์ 
การสนทนา 
(conversation) 

- การส่ือสารกบัผูอ่ื้น 
- การตอ่รองทางสังคม 
- ชมุชนการสร้างความรู้ 
- ชมุชนของผูเ้รียนและผูฝึ้กหัด 

- ใชค้อมพิวเตอร์ในการประชมุ 
- เครือขา่ยขา่วสาร 
- คอมพิ ว เตอ ร์ส นับ สนุ น การ
รว่มมอืในการท างาน 

บริบท 
(contexualized 
learning) 

- ภารกจิการเรียนท่ีแกปั้ญหาตาม
สภาพจริง 

- แกปั้ญหาอยา่งมคีวามหมาย 
- การสร้างกาณีศึกษาท่ีเป็น
สถานการณ์เฉพาะ 

- การนิยามปฏิสัมพนัธ์กบัชอ่งวา่ง
ของปัญหา 

- case-based learning 
environments 

- video scenarios micro-world 

ไตรต่รอง 
(reflective learning) 

- การกลา่วออกมาหรือการอธิบาย
เกีย่วกบัส่ิงท่ีตนรู้ 

- การตอ่รองภายใน 
- ไตรต่รองวา่รู้อะไรบา้ง 

เคร่ืองมอืทางปัญญา (cognitive 
tools ) 

 

  1.3.4 ทฤษฏีสกีมา (schema theory)  ทฤษฎี น้ีสนับสนุนหน้าท่ีส าคัญคือ การ
จ าแนกแยกประเภท ( categorize) ของประสบการณ์  (Smith, 1989) นักเทคโนโลยีการศึกษา ท่ีได้
เปล่ียนบทบาทจากการออกแบบการสอนท่ีน าเทคโนโลยีมาใช ้เพื่อถา่ยทอดความรู้มาเป็นการ
ออกแบบเทคโนโลยีท่ี เป็นเคร่ืองมือทางปัญญา ท่ีเน้น ผู้เ รียนเป็นส าคัญส่ง เสริมและพัฒน า
กระบวนการทางปัญญา ของผูเ้รียนให้เต็มศกัยภาพ 

  1.3.5 แบบจ าลองความคดิ (mental models)  หมายถึงส่ิงท่ีสร้างข้ึนแทนความรู้ใน
ความจ าขณะท างานท่ีสามารถด าเนินการโดยผู้เรียนในการท าความเข้าใจระบบแกปั้ญหา หรือ
คาดการณ์ หรือท านายเหตุการณ์ตา่งๆ บางคนอาจมรูีปแบบท่ีใชใ้นการท าความเขา้ใจท่ีแบง่ยอ่ยเป็น
สว่นๆ หรือสว่นทั้งหมด 
  วธีิการท่ีจะชว่ยผู้เรียนในการพัฒนาแบบจ าลองความคิดท่ีดีคือการจัด conceptual 
models ทั้ง น้ีเทคโนโลยีมลัติมีเดียท่ีมศีักยภาพเป็นเ ลิศส าหรับภาพเคล่ือนไหว แผนภาพมศีักยภาพ
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ส าหรับการพัฒนาเมนทอลโมเดลของผู้เรียน  เมเยอร์ (Mayer R.E. ,1989 อา้งถึงในสุมาลี ชยัเจริญ 
2551: 130)ไดเ้สนอแนะเกณฑ์ 7 ประการท่ีจะท าให้การสร้างเมลทอลโมเดลซ่ึงจะชว่ยพฒันาความ
เขา้ใจไดดี้ย่ิง ข้ึน เมเยอร์กลา่วถึงเน้ือหาการสอนเหมือนกบักรอบแนวคิด ซ่ึงอธิบายดว้ยกราฟิกท่ี
สอดคล้อง กบัวตั ถุประสงค์  และความสัมพัน ธ์ ใน เชิ ง เห ตุผล ดัง น้ี  ความสมบูรณ์  รวมถึง
วตัถุประสงค์ทั้งหมดในระบบ รัดกมุมีรายละเอียดท่ีเพียงพอ ท าให้เกดิการหยัง่รู้  สร้างการน าเสนอ
ในส่ิงท่ีตนเองคุน้ เคย รู้ความหมายอยา่งลึกซ้ึง  มีความถูกต้อง วตัถุประสงค์และเหตุผลท่ีเป็นจริง 
และการพิจารณาใชค้ าศพัท์ และการจดัหมวดหมูท่ี่เหมาะสม 
  เกณฑ์ข้างต้น ท าให้การเ รียนการสอนสามารถน าไปสู่ การสร้าง แบบจ าลอง
ความคิดให้นักเ รียนเขา้ใจระบบและแกปั้ญหาในระบบงาน เมเยอร์กลา่ววา่เน้ือหาสว่นตา่งๆ จะ
หลอ่หลอมทั้ง  7 ไวใ้นรูปแบบของกราฟิกและข้อความเขา้ไวด้้วยกนั นักเ รียนสามารถท่ีจะสร้าง
ภาพในการอา้งอิงโดยใชร้ะบบมลัติมเีดียแบบปฏิสัมพนัธ์  
  โดยสรุปการน าทฤษฎีการเ รียนรู้ตา่งๆท่ีกลา่วแลว้ข้างต้นมาใชป้ระกอบการจัด
กจิกรรมการเรียนการสอนโดยใช ้บทเรียนอีเ ลิร์นน่ิงนั้นหากบูรณาการแนวคิดทฤษฎีดา้นจิตวทิยามา
ใชป้ระกอบยอ่มสง่ผลดีตอ่ผูเ้รียนให้บทเรียนและกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ 
 1.4 การเรียนรู้แบบผสมผสาน  

  1.4.1 ความหมายของการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
   การเรียนรู้แบบผสมผสาน (blended learning)ไดม้ผูีนิ้ยามความหมายดงัน้ี  
   ชาลี อาร์  กราแฮม (Charles R. Graham, 2012) แห่งมหาวิทยาลัยบรักแฮม  
ยงั (Brigham Young University) ประเทศสหรัฐอเมริกาได้สรุปนิยามของการเ รียนแบบผสมผสาน
ไวว้า่เ ป็นระบบการเรียนการสอนท่ีผสมผสานระหวา่ง  การเรียนแบบเผชิญหน้ากบัการสอนผา่น
ระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์  
   ฮอ ร์น  และสทา เคอร์ (Horn and Staker, 2011) แห่ง สถาบัน อิน โนไซท์
(Innosight Institute) ได้นิยามเกี่ยวกบัการเรียนแบบผสมผสานของผู้เรียนในระดบั  K-12 หมายถึง 
การเรียนรู้ท่ีผู ้เรียนได้รับมวล ประสบการณ์ทางการเรียนรู้อยา่งเ ป็น อิสระผา่นระบบเครือขา่ย
คอมพิวเตอร์โดยนักเ รียนสามารถควบคมุตัว แปรทางการเรียนรู้ดว้ยตนเองทั้งในดา้นเวลา สถานท่ี 
แนวทางการเรียนรู้และอตัราการเรียนรู้ของตนเอง  
   สุรศักด์ิ  ปาเฮ (2555) กลา่วถึงการเรียนรู้แบบผสมผสานวา่เ ป็นการเรียนรู้ท่ี
ผสมผสานวธีิการเรียนแบบเผชิญหน้ากบัการเรียนรู้ผา่นระบบส่ือคอมพิวเตอร์ออนไลน์เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพท างการเรียนให้สูงข้ึน 
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ภาพท่ี 2.1  โมเดลการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
 

  1.4.2 ความส าคญัของการเรียนแบบผสมผสาน  
   มีเห ตุผลและความจ า เ ป็นหลายประการท่ีก อ่ใ ห้เกิดการเ รี ยน รู้แบบ
ผสมผสานซ่ึงจากการทบทวนงานวิจัยท่ีผา่นมาพบวา่การเรียนรู้แบบผสมผสาน เกิดผลในเชิ ง
คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ทางการเรียนรู้ใน 3 มติิส าคญัดงัน้ี (กราแฮม, 2012)  
   1) เกดิการปรับปรุงพ ัฒนาในเชิงวิชาการ เป็นเหตุผลส าคญัของการจดัการ
เรียนรู้แบบผสมผสานทั้งน้ี เน่ืองจากปัจจุบันการจดัสภาพการณ์ทางการเรียนรู้รวมทั้งการฝึกอบรม
ให้ความรู้ หลังจากระบบการเรียนรู้แบบทางไกลได้เกิดข้ึนมาพร้อมกบัการพัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศไดก้า้วหน้าอยา่งรวดเร็วนั้ น ท าให้รูปแบบการเรียนแบบผสมผสานได้ถูกน ามาใช ้และ
เกิดประสิทธิภ าพทางการ เรียน รู้เพิ่มมาก ข้ึนส่งผลตอ่ ยุทธศาสตร์ของการเรี ยนการสอนใน
หลากหลายรูปแบบทั้งการเรียนแบบร่วมมือ การเรียนแบบเพื่อนชว่ยเพื่อนและการเรียนโดยเน้น
ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง เหลา่น้ีเป็นตน้  
   2) เพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงข้อมูลการเรียนรู้และมคีวามยืดหยุน่การ
เรียนในรูปแบบผสมผสานชว่ยในการสร้างประสิทธิภาพทางกา รเรียนรู้ของผูเ้ รียนให้มโีอกาสใน
การสร้างองค์ความรู้และเข้าถึงแหลง่ข้อมูลได้อยา่งกวา้งขวางและยืดหยุน่ตามสภาพการณ์หรือ
ความพร้อมของผู้เรียนได้ใน ทุกระดับประสิทธิภาพของการเข้าถึงนั้ นสามารถจาแนกได้ใน  3 
ลกัษณะตามท่ีกราแฮม (2008) กลา่วไวคื้อประสิทธิภาพการเข้าถึงในระดับองค์กรหรือสถาบัน 
ประสิทธิภาพการเขา้ถึงในระดับโปรแกรมหรือโครงการและประสิทธิภาพการเข้าถึงในระดับ
เน้ือหารายวชิา  
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   3) ประสิทธิภาพในเชิงงบประมาณหรือการลงทุน  การจัดการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพของการลงทุนในด้านการจัดการศึกษา
เรียนรู้ โดยเฉพาะอยา่งย่ิงในระดับการเรียนอุดมศึกษาหรือในมหาวทิยาลยั ซ่ึงการเรียนรู้ในรูปแบบ
ผสมผสานดังกลา่วน้ีจะกอ่ให้เกดิการสร้างระบบการเรียนท่ีลุม่ลึกและกวา้งไกลในหลากหลาย
รูปแบบและสนองตอ่ผู้เรียนไดต้ามอตัภาพและตามสถานการณ์ เกิดความคุม้ทุนและคุม้คา่ในการใช ้
งบประมาณเพื่อการศึกษาของหนว่ยงานหรือสถาบนัการศึกษานั้นๆ  

  1.4.3 คุณลักษณะของการเรียนรู้แบบผสมผสาน  
   การเ รียนแบบผสมผสานตามมโนทศัน์ท่ีก  าหนดนั้ นจะเป็นลกัษณะของการ
ผสมผสานการเรียนรู้ใน  4 ลักษณะตามท่ีโอลิเวอร์และทริกเวลล์ดังตอ่ไปน้ี  (Oliver and Trigwell 
,2005)  

1) การผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนจากการเรียนผา่นเวบ็ (web-
based instruction) ให้เป็นไปตามจุดมุง่หมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีก  าหนดไว ้  

2) การผสมผสานในรูปแบบหรือวิธีการท่ีเน้นเชิงวิชาการในการสร้าง
ผลผลิตทางการเรียนรู้ให้สูงข้ึนโดยปราศจากเทคโนโลยีเพื่อการสอนอ่ืนๆเขา้มาชว่ย  

3) การผสมผสานรูปแบบวิธีการทางเทคโนโลยีทางการสอนผา่นหลกัสูตร
เฉพาะและ/หรือการฝึกอบรม  

4) การผสมผสาน เทคโนโลยีการสอน เข้าก ับงานปกติ  หรือการเ รียน
ตามปกติท่ีกระท าอยู ่ในขณะเดียวกนักบัท่ีฮอร์นและสเทเคอร์(Horn and Staker,2011) ไดจ้ าแนกถึง
คณุลักษณะในการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานส าหรับผูเ้รียนในระดบั K-12 ไวว้า่การสอน
รูปแบบดงักลา่วสามารถจ าแนกออกเป็น 6 รูปแบบ ดงัน้ี  
   รูปแบบท่ี 1 การจดักิจกรรมแบบเผชิญหน้า ( Face to Face Driver) เ ป็น
รูปแบบการเรียนการสอนแบบปกติท่ีมกีารเรียนแบบเผชิญหน้าระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนในช ั้นเรียน
โดยการเ รียนรู้แบบออนไลน์ในแตล่ะเร่ืองหรือแตล่ะประเด็นท่ีกาหนดในหลักสูตรของการเรียนรู้
แตล่ะคร้ัง  
   รูปแบบท่ี 2 การจัดกิจกรรมหมุน เวียน  (Rotation) เ ป็น รูปแบบกา ร
เรียนรู้แบบหมุนเวยีนตามหลกัสูตรเน้ือหาในตารางท่ีก  าหนดของการสอนปกติในช ั้นเ รียนภายใต้
สถานการณ์ท่ีมคีวามหลากหลายและเป็นไปตามอัตราการเรียนของแตล่ะบุคคลเป็นส าคญั  
    รูปแบบท่ี 3 ความยืดหยุน่ (Flex)  เป็นลกัษณะการเรียนแบบผสมผสาน
ท่ีมีความยืดหยุน่ในการปรับใช ้ภายใต้สถานการณ์ท่ีตา่งกนัท่ีครูสามารถจดัให้กบัผู ้เรียนในการ
เรียนรู้หลายรูปแบบทั้งการเรียนแบบ tutoring หรือการเรียนแบบกลุม่เล็กตามกลุม่สนใจ เป็นตน้  
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    รูปแบบท่ี 4 ห้องเ รียนออนไลน์ (Online Lab) เป็นรูปแบบการเ รียน รู้
แบบผสมผสานท่ีเน้นการเรียนในห้องเรียนออนไลน์ภายใต้สภาพการณ์ของการใชห้้องปฏิบัติการ
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศเต็มรูปแบบโดยครูและผูเ้ชี่ยวชาญเป็นผู้คอยควบคมุให้ความชว่ยเหลือ
ทางการเรียนรู้แกผู่เ้รียน  
    รูปแบบท่ี 5 การเ รียนแบบผสมผสานด้วยผู้เ รียน (Self-Blended) เป็น
รูปแบบของการเ รียนแบบผสมผสานด้วยตัวของผู้เรียนเองตามประเด็นหรือหลักสูตรก  าหนด 
ลกัษณะดงักลา่วน้ีสว่นใหญเ่ป็นการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยท่ีมีการเชื่อมโยง
ขอ้มูลทางการเรียนระหวา่งกนัหรือระหวา่งสถาบนั  ลกัษณะดงักลา่วน้ีจะมีโปรแกรมควบคุมหลัก
อยูท่ี่ห้องปฏิบัติการตามรูปแบบท่ี 4 ท่ีจะคอยควบคมุและอานวยความสะดวกในการเรียนในการ
เรียนรู้แบบผสมผสานดว้ยตนเอง  
    รูปแบบท่ี 6 การเรียนออนไลน์เต็มรูปแบบ (Online Driver) เ ป็นลกัษณะ
การเ รียนแบบผสมผสาน ท่ีเต็มรูปแบบโดยมีการเ รียนแบบออนไลน์ทั้ง ผู ้เรียนและผู้สอนจาก
หลกัสูตรท่ีก  าหนด เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศจะมีบทบาทคอ่นขา้งสูงตอ่กระบวนการ
ขบัเคล่ือนในรูปแบบดงักลา่วน้ี  
   รูปแบบของการ เรี ยนแบบผสมผสาน ท่ี กลา่ว น้ี จะ เห็น ได้ว า่การน า
กระบวนการเรียนแบบผสมผสานมาใช ้ในการเรียนการสอนนั้ น  ประเด็นส าคญัคงต้องค านึงถึง
ความพร้อมและความเป็นไปไดห้ลายประการท่ีจะเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาปรับใช ้การเรียนรู้ใน
ลกัษณะน้ีให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ บริบทและความพร้อมทุกดา้นเพื่อเกิดผลและประสิทธิภาพ
สูงสุดของการประยุกต์ใช  ้ (สุรศกัด์ิ  ปาเฮ,2555) 

  1.4.4 องค์ประกอบของการเรียนแบบผสมผสาน  
   ภายใต้สถานการณ์ของการเรียนแบบผสมผสานนั้น  จะประกอบไปดว้ยส่ิง
บง่ชี้ ส าคัญ 5 ประการตอ่ไปน้ีท่ีบง่บอกถึงสภาพการณ์ของการเรียนแบบผสมผสาน ไดแ้ก ่คาร์แมน 
(Carman, 2005)  

1) เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นปัจจุบันเป็นลักษณะของการ
เรียนรู้ท่ีเรียกวา่  “การเรียนแบบประสานเวลา” จากเหตุการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลองท่ีสร้างข้ึน
เพื่อให้ผูเ้ รียนมสีว่นรว่มในการเรียนในชว่งเวลาเดียวกนั เชน่เหตุการณ์ในการเ รียนรู้ในช ั้นเรียนท่ี
เรียกวา่ “ห้องเรียนเสมอืน” เป็นตน้  

2) การเรียนเ น้ือหาแบบออนไลน์ เป็นลักษณะการเ รียน ท่ีผู ้เ รียนสามารถ
เรียนรู้ไดด้้วยตนเองตามสภาพความพร้อมหรืออตัราการเรียนรู้ของแตล่ะคน  รูปแบบการเ รียนเชน่
การเรียนแบบส่ือปฏิสัมพนัธ์ การเรียนจากการสืบคน้หรือการฝึกอบรมจากส่ือซีดีรอม เป็นตน้  
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3) การมีส่วนร่วมในการเ รียนรู้เ ป็นสภ าพการณ์ทางการเ รียน รู้ท่ีผู ้เ รียน
สามารถส่ือสารข้อมูลร่วมกนักบัผูอ่ื้นจากระบบส่ือออนไลน์  เชน่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ( e-mail) 
การสนทนาออนไลน์ (chat) บล็อก (blogs) เป็นตน้  

4) การวดัและประเมนิผล การเรียนลกัษณะดงักลา่วตอ้งมีการประเมินผล
ความกา้วหน้าทางการเรียนรู้ของผูเ้รียนทุกระยะนับตั้งแตก่ารประเมนิผลกอ่นเรียน การประเมินผล
ระหวา่งเรียน และการประเมนิผลหลงัเรียนเพื่อน าไปสูก่ารปรับปรุงพฒันาการเรียนรู้ให้ดีข้ึนตอ่ไป  

5) วสัดุประกอบการอ้างอิง การเ รียนหรือการสร้างงานในการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานนั้ นต้องมีการเ รียนรู้และสร้างประสบการณ์จากการศึกษาค้นควา้  และอ้างอิงจาก
หลากหลายแหลง่ข้อมูลเพื่อเพิ่มคุณภาพทางการเรียนให้สูงข้ึน ลักษณะดงักลา่วน้ีอาจเป็นลกัษณะ
ของการสืบคน้ขอ้มลูในระบบเคร่ืองมอืสืบคน้  หรือการดาวน์โหลดเอกสารไฟล์PDF เป็นตน้ 
   การเรียนรู้แบบผสมผสานจะประสบความส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
นั้น ยอ่มเกิดจากปัจจัยส าคัญบางประการท่ีจะกอ่ให้เกิดความส า เร็จไดซ่ึ้งชาร์ป เบนฟิลล์ โรเบร์ิต 
และฟานซิส (Sharpe, Benfield, Roberts and Francis,2006) วิเคราะห์งานวจิัยวา่ ความส าเร็จจากการ
เรียนแบบผสมผสานจะตอ้งปฏิบติัตนดงัน้ี  

1) การใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานท่ีถูกตอ้งตามหลักการทฤษฎีท่ี
ก  าหนด ผู ้ปฏิบัติตอ้งมทีักษะและความรู้ความเข้าใจท่ีชดัเจนถอ่งแทต้อ่การออกแบบการสอนในเชิง
ปฏิสัมพนัธ์  

2) พิจารณาในบริบทของงานหรือองค์กรให้ละเอียด ความส าเร็จของ การ
เรียนแบบผสมผสานเกดิจากศักยภาพของการปรับและยอมรับในเทคโนโลยีท่ีมตีอ่การพัฒนาการ
เรียนรู้ ความส าเร็จต้องเร่ิมตั้งแตร่ะดบัลา่งนับจากการออกแบบหลักสูตรการเรียนในลกัษณะของ
การเรียนแบบผสมผสานสูก่ารปฏิบัติจริง  

3) การใช ้รูปแบบการเรียนแบบผสมผสานเป็นตัวขับเคล่ือนส าคัญ เพื่ อ
กอ่ให้เกดิการเปล่ียนแปลงในหลักสูตรท่ีออกแบบหรือก  าหนดไว ้ ความส าคญัดงักลา่วของการเรียน
แบบผสมผสานกอ่ให้เกดิประสิทธิภาพทั้งในดา้นการพัฒนาเชิงวชิาการ การสร้างโอกาสและเขา้ถึง
ขอ้มลูรวมทั้งประสิทธิภาพในดา้นการลงทุนในทรัพยากรทางการศึกษา  

4) การชว่ยเหลือผู้เรียนให้เกิดการพัฒนาเชิงมโนทัศน์ ในกระบวนการ
เรียนรู้แบบผสมผสาน เ ป็นยุทธศาสตร์ของการสร้างกระบวนการและกจิกรรมทางการเ รียนรู้ผา่น
ระบบการเรียนแบบผสมผสานและการใชอี้เลิร์นน่ิงในหลายรูปแบบ  
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5) มกีารวิจยัและพัฒนารูปแบบการเรียน รู้ให้เกิดนวตักรรมทางการเรียน
การสอนท่ีแพร่หลาย โดยการเผยแพรแ่ละส่ือสารในลักษณะของการแพร่กระจายนวตักรรมการ
เรียนแบบผสมผสานให้เป็นท่ียอมรับและน าไปสูก่ารปฏิบติัในวงกวา้งตอ่ไป  
   กริน และ เอลลิส  (Ginns and Ellis, 2007) ได้ก  าหนดเป็นมโนทัศน์ แห่ง
คุณภาพและ ความส าเ ร็จของการเรียนรู้แบบผสมผสานวา่จะประกอบไปด้วยองค์ประกอบ  6 
ประการดงัตอ่ไปน้ี 

1) ประสบการณ์ของผูเ้รียน ความรู้ มโนมติและเหตุผลทางการศึกษาเรียนรู้  
2) การ รับ รู้ของผู้ เ รียน ท่ีมีตอ่การ เ รียนการสอน ในสถานการณ์ห รือ

สภาพแวดลอ้มตา่งกนั  
3) รูปแบบของการเรียนการสอนท่ีถูกก  าหนดไวใ้นสถานการณ์ตา่งกนั  
4) องค์ความรู้ของผูส้อนรวมทั้งมโนทัศน์ของการสอนของผูส้อน 
5) วธีิการดา้นส่ือการเรียนรู้ทั้งในด้านการเ ลือก การใช ้การน าเสนอรวมทั้ง

ประสิทธิภาพการเขา้ถึงส่ือ  
6) วธีิการของการศึกษาและการเรียนรู้  

  1.4.5 ข้อดี – ข้อจ ากัดของการเรียนแบบผสมผสาน  
   การเรียนรู้แบบผสมผสาน ซ่ึงเ ป็นนวตักรรมการเรียนรูปแบบใหมแ่ละน ามา
ปรับใช ้ในการเรียนการสอน ซ่ึงจากการวิจัยพบวา่มีทั้งขอ้ดี-ข้อเสียบางประการท่ีควรค า นึงถึง
ดงัตอ่ไปน้ี (อภิชาติ อนุกลูเวช , 2555)  

1) ขอ้ดีของการเรียนแบบผสมผสาน 
(1) สามารถแบง่เวลาเรียนไดอ้ยา่งมอิีสระในการเรียนรู้เน้ือหา  
(2) เลือกสถานท่ีเ รียนไดอ้ยา่งมีอิสระทั้งในช ั้นเรียนปกติหรือนอกช ั้น

เรียน  
(3) ผูเ้รียนสามารถส่ือสารไดอ้ยา่งใกลช้ิดกบัครูผู ้สอน  
(4) เป็นรูปแบบการผสมผสานระหวา่งการเรียนแบบเดิมกบัรูปแบบการ

เรียนเชิงอนาคต 
(5) เป็นการเรียนรู้ท่ีเน้นดว้ยส่ือผสมหลากหลายรูปแบบ  
(6) เป็น การ เ รียน รู้ท่ี เน้ น ผู้ เรี ยน เป็น ศูน ย์กลาง  (learner – centered 

learning)  
(7) ผูเ้ รียนมเีวลาในการค้นควา้ข้อมูลได้อยา่งอิสระ  สามารถวิเคราะห์

และสังเคราะห์ขอ้มลูไดดี้  
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(8) สามารถสง่เสริมความแมน่ยา การถา่ยโอนความรู้ของผู้เรียน  และ
ทราบผลการปฏิบติัไดร้วดเร็ว  

(9) สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ไดดี้  
(10) สามารถสร้างแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนได้ดี  
(11) สามารถทบทวนความรู้เดิม และสืบคน้ความรู้ใหมไ่ดต้ลอดเวลา  
(12) สามารถหลีกเล่ียงส่ิงท่ีรบกวนภายในช ั้นเรียนได้ทาให้ผู ้เรียนมี

สมาธิในการเรียน  
(13) ผูเ้รียนมีชอ่งทางในการเรียนรู้ได้หลากหลาย สามารถเขา้ถึงผู ้สอน

หรือแหลง่ขอ้มลูไดดี้  
(14) เป็นรูปแบบการเ รียนท่ีเหมาะสาหรับผู้เรียนท่ีคอ่นข้างขาดความ

มัน่ใจในตนเอง  
(15) รูปแบบการเรียนสามารถนาไปใช ้ในการฝึกอบรมในบริษัทหรือ

องค์กรตา่งๆ และชว่ยลดตน้ทุนในการฝึกอบรมสัมมนาได ้
2) ขอ้จ ากดัของการเรียนแบบผสมผสาน 

(1) ผูเ้รียนไมส่ามารถแสดงความคิดเห็นหรือถา่ยทอดความคิดเห็นได้
อยา่งรวดเร็ว  

(2) เป็นรูปแบบท่ีอาจมีความลา่ช ้าในการปฏิสัมพันธ์ระหวา่งผู้เรียน
และผูส้อน  

(3) การมสี่วนรว่มในการเรียนรู้คอ่นข้างมีน้อยโดยผู้เรียนไมส่ามารถมี
สว่นรว่มไดทุ้กคน  

3) ความไมพ่ร้อมในดา้นโปรแกรมบางอยา่งท่ีอาจมีราคาแพง  
4) เป็น รูปแบบท่ีอาจใช ้งานได้คอ่นข้างยาก  โดยเฉพาะผู้ท่ีขาดทักษะ

ความรู้ดา้น ซอฟต์แวร์ 
5) ผูเ้รียนบางคนคิดวา่ไมคุ่น้คา่ตอ่การลงทุน เพราะราคาอุปกรณ์ราคาสูง  
6) ผูเ้รียนตอ้งมทีักษะ  ความรู้ความเขา้ใจในด้านงานคอมพิวเตอร์เพื่อการ

เขา้ถึงขอ้มลูแหง่โลกอินเทอร์เนต  
7) ผูเ้รียนตอ้งมคีวามรับผิดชอบตอ่ตนเองคอ่นขา้งสูงในการเรียนการสอน  
8) ความแตกตา่งของผู้เรียนแตล่ะคนเป็น อุปสรรคตอ่การเรียน รู้แบบ

ผสมผสาน  
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9) สภาพแวดล้อมไมเ่หมาะสมตอ่การใช ้เครือขา่ยหรือระบบเครือขา่ยอิน
เทอร์เนตเกดิปัญหาหรือเป็นจุดบอดในดา้นการรับสง่สัญญาณ  

10) เกดิการขาดปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหน้าระหวา่งผูเ้รียนกบัผู้สอน 
   โดยสรุปการจดัการเรียนรู้แบบผสมผสานให้ผู ้เรียนได้มปีฏิสัมพ ันธ์แบบ
เผชิญหน้าและการออกแบบการเ รียนรู้ให้ผู ้เรียนไดใ้ช ้ศักยภาพของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ใน
อตัราส่วนท่ีเหมาะสมโดยพิจารณาจากลักษณะของผูเ้ รียน  ปัจจัยเร่ืองเวลาและทรัพยากรเกื้อหนุน
และลกัษณะของบทเรียนนั้ นเ ป็นปัจจยัส าคญัในการสร้างบทเรียนท่ีจะส่งผลให้การเรียนรู้เกิดผล
สัมฤทธ์ิ 
 

2.  การจัดการเรียนการสอนโดยใช้อีเลิร์นน่ิง 
 

 2.1 ความหมายของอีเลิร์นนิ่ง  
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง  (2545: 7-10) ได้กลา่ววา่ในปัจจุบันมีค าศัพท์ตา่งๆ  ท่ี
เกีย่วขอ้งกบัการเรียนจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยูม่ากมาย อาทิเชน่  คอมพิวเตอร์ชว่ยสอน (Computer - 
Assisted Instruction: CAI) การสอนบนเวบ็ (Web-Based Instruction: WBI) และการเรียนการสอน
ในระบบอีเลิร์นน่ิง  สามารถสรุปให้เ ห็นความคลา้ยคลึงและความแตกตา่งไดด้ัง น้ีความแตกตา่ง
ระหวา่งการเรียนการสอนในระบบอีเลิร์นน่ิง คอมพิวเตอร์ชว่ยสอน และการเรียนการสอนบนเว็บ 
ดงัรายละเอียดตอ่ไปน้ี 
  1. การเ รียนการสอนระบบออนไลน์ กบัคอมพิ วเตอร์ชว่ยสอนตา่งก็สามารถ
น าเสนอเน้ือหาบทเรียนในรูปแบบส่ือมลัติมีเดียทางคอมพิวเตอร์ นอกจากน้ีรูปแบบการเรียนทั้ง
สองยังถือเป็นส่ือรายบุคคล ซ่ึงมุง่ เน้น ให้ผู ้เ รียนมีโอกาสอา่นและท าความเข้าใจเ น้ือห าตา ม
ความสามารถของตน สามารถท่ีจะทบทวนเ น้ือหาตามความพอใจหรือจนกวา่จะเขา้ใจ ส าหรับการ
โตต้อบกบับทเ รียนและการให้ผลป้อนกลับนั้ น  คอมพิวเตอร์ชว่ยสอนออกแบบให้ผูเ้ รียนสามารถ
โต้ตอบกบับทเรียนได้อยา่งมีความหมายและจดัให้มีผลป้อนกลับโดยทันทีจากการท าแบบฝึกหัด
หรือแบบทดสอบ สว่นการโตต้อบของบทเรียนอีเลิร์นน่ิงนอกจากจะสามารถโต้ตอบกบับทเรียน
แล้วยังสามารถโต้ตอบกบัผู้สอนและผูเ้ รียนอ่ืนๆ  ได้อยา่งสะดวกผา่นทางระบบออนไลน์  โดย
บทเรียนอีเลิร์นน่ิงจะใชเ้วบ็เทคโนโลยีการติดตอ่ในระดบัออนไลน์ ในขณะท่ีบทเรียนคอมพิวเตอร์
ชว่ยสอนเป็นลกัษณะของการน าคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการเรียนแบบไมม่กีารเชื่อมตอ่กบัเครือขา่ย  
  2. การเรียนการสอนในระบบอีเ ลิร์นน่ิงกบัการเรียนการสอนบนเว็บ การจดัการ
เรียนการสอนทั้ง  2 ประเภทตา่งกเ็ ป็นผลจากการผสมผสานระหวา่งเวบ็เทคโนโลยีกบักระบวนการ
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ออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการเ รียนรู้และแกปั้ญหาในเร่ืองข้อจ ากดั
ทางด้านสถานท่ีและเวลาในการเรียน  มีการน าเทคโนโลยีระบบบริหารจัดการรายวิชา (course 
management system) มาใช ้เพื่อชว่ยในการเตรียมเ น้ือหาและจัดการกบัการสอนในดา้นการจดัการ
อ่ืนๆ เชน่  ในเร่ืองค าแนะน าการเรียน  การประกาศตา่งๆ ประมวลรายวชิา รายชื่อผูล้งทะเบียน การ
มอบหมายงาน การจัดหาชอ่งทางระหวา่งผู้เรียนกบัผูส้อน และผูเ้รียนดว้ยกนัค าแนะน าตา่ง ๆ การ
สอบ การประเมนิผล รวมทั้งการให้ผลป้อนกลับซ่ึงสามารถท่ีจะท าในลักษณะ 
  ออนไลน์ได้ทั้งหมด ผูส้อนเองก็สามารถใชร้ะบบบริหารจดัการรายวิชาน้ีในการ
ตรวจสอบพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน  ในกรณีท่ีใช ้การถา่ยทอดเ น้ือหาในลักษณะออนไลน์ 
รวมทั้งการตรวจสอบความกา้วหน้าของผูเ้ รียนจากการท าแบบทดสอบหรือแบบฝึกหัดท่ีได้จดัไว ้
ส าหรับความแตกตา่งส าคญัระหวา่ง อีเลิร์นน่ิงกบัการเ รียนการสอนบนเว็บนั้ นแทบจะไมม่ีเลย
เน่ืองจากอีเลิร์นน่ิงเป็นค าศพัท์ท่ีเกดิข้ึนภายหลงัค าวา่การเรียนการสอนบนเวบ็จึงเสมือนเป็นผลของ
ววิฒันาการจาก การเ รียนการสอนบนเว็บและเมื่อเว็บเทคโนโลยีโดยรวมมีการพัฒนาไปอยา่ง
รวดเ ร็วส่ิงท่ีเคยท าไมไ่ดส้ าหรับการเรียนการสอนบนเวบ็ในอดีต ก็สามารถท าได้ส าหรับในปัจจุบัน 
ตวัอยา่งเชน่การโตต้อบการเรียนการสอนบนเว็บจะคอ่นขา้งจ ากดัอยูท่ี่การโต้ตอบกบัครูผู ้สอนหรือ
กบัเพื่อนเป็นหลกั โดยท่ีเทคโนโลยีการโตต้อบกบัเน้ือหาเป็นส่ิง ท่ีท าไดย้าก แตส่ าหรับบทเรียนอี
เลิร์นน่ิง สามารถออกแบบบทเรียนให้มกีารโตต้อบอยา่งมคีวามหมายกบัผูเ้รียน จึงสง่ผลให้เกิดการ
พัฒนาในด้านการน าไปประยุกต์ใช ้ท่ียืดหยุน่จากเดิมมากข้ึน เป็นเทคโนโลยีเชิ งโต้ตอบและ
เทคโนโลยีมลัติมเีดีย  
  ดรุณรัตน์  พึ่ งตน (2545:17) กลา่ววา่อีเ ลิร์นน่ิง เป็นระบบการศึกษาท่ีใชเ้ทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตเป็นหลกั  จดัเป็นอีกหนทางหน่ึงของการพฒันาคนดา้น
การสร้าง  การเ รียนการสอนออนไลน์  ผู ้เรียนสามารถเลือกเรียนอะไรกไ็ด้ เรียนเวลาใดก็ไดต้าม
ความเหมาะสมและความต้องการของผูเ้รียน เป็นการเรียนรู้ท่ีมคีวามอิสระและคลอ่งตัว 
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545: 5) กลา่ววา่อีเลิร์นน่ิงหมายถึง การเรียนเน้ือหาหรือ
สารสนเทศส าหรับการสอนหรือการอบรม ซ่ึงใช ้การน าเสนอดว้ยตัวอกัษร ภาพน่ิง ผสมผสานกบั
การใช ้ภาพเคล่ือนไหว วีดิทัศน์  และเสียง  โดยอาศัยเทคโนโลยีของเวบ็ในการถา่ยทอดเ น้ือห า 
รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยีระบบการจัดการคอร์สในการบริหารจดัการงานสอนด้านตา่ง  ๆ เชน่  การ
จดัให้มเีคร่ืองมอืการส่ือสารดา้นตา่งๆ เชน่  ไปรษณีย์อิเ ล็กทรอนิกส์ และกระดานสนทนาออนไลน์ 
ส าห รับตั้งค าถามหรือแลกเปล่ียนแนวคิดระหวา่งผู ้เ รียนด้วยกนั  หรือกบัวิทยากร การจดัให้ มี
แบบทดสอบหลังการเรียนจบเพื่อวดัผลการเ รียน  รวมทั้งการจัดให้มีระบบบันทึก การติดตาม
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ตรวจสอบและประเมนิผลการเรียน โดยผู้เรียนท่ีเ รียนจากบทเรียนอีเลิร์นน่ิงสว่นใหญแ่ล้วจะศึกษา
เน้ือหาในลกัษณะออนไลน์ซ่ึงหมายถึงจากเคร่ืองท่ีมกีารเชื่อมตอ่กบัระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ 
  มน ต์ช ัย  เทียนทอง  (2545: 265) กล ่า วว า่อี เ ลิ ร์น น่ิ ง เ ป็นการใ ช ้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีเครือขา่ย  เทคโนโลยีการส่ือสาร เป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารและส่งผา่น
องค์ความรู้ในรูปแบบตา่งๆ ไปยงัผู ้เรียนท่ีอยูใ่นสถานท่ีท่ีแตกตา่งกนั  ให้ไดรั้บความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์รว่มกนัอยา่งมชีีวติชีวา  กระบวนการเรียนรู้จะถูกสร้างสรรค์ข้ึนมาอยา่งเหมาะสม และ
น าไปใช ้กบัผู ้เรียนทั้งในลักษณะของการศึกษาทางไกลและการฝึกอบรม โดยท่ีผู ้เ รียนสามารถ
เรียนรู้ได้ตามความถนัดและความสามารถของตนเอง ระบบอีเลิร์นน่ิงผา่นเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ จะ
ด าเนินการจดัการตา่งๆ เกี่ยวกบักระบวนการเรียนการสอนให้เป็นไปอยา่งอัตโนมติัเสมอืนกบัการ
เรียนในสถานศึกษาปกติ 
  ชยัยงค์  พรหมวงศ์ (2546) อธิบายวา่อีเลิร์นน่ิง เป็นการเรียนผา่นคอมพิวเตอร์และ
โทรคมนาคมเพื่อสนับสนุนปฏิกริิยาสองทางระหวา่งผู้เรียนกบัผูส้อน และผู้เรียนกบัผูเ้รียนด้วยกนั
เอง ด้วยการผสมผสานการเรียนผา่นจอภาพและการสอนผา่นเครือขา่ย โดยระบบถา่ยทอดการสอน
ในระบบดิจิทลัหรือระบบแอนาลอกตา่งเวลากนัหรือพร้อมกนัและตามสายหรือไร้สาย ขอบขา่ยการ
ศึกษษผา่นเครือข ่าย อิล็กทรอนิกส์ครอบคลุม 3 ขอบขา่ย คือการบริหารจัดการผา่นเครือข ่าย
อิเล็กทรอนิกส์  การบริการผา่นเครือขา่ยอิเ ล็กทรอนิ กส์ และการเรียนการสอนผ ่าน เครือขา่ย
อิเล็กทรอนิกส์  ใจทิพย์ ณ สงขลา (2547: 17) กลา่ววา่อีเลิร์นน่ิงคือ หลักสูตรการเรียนการสอนท่ีใช ้
ส่ือใด ๆ ท่ีแปลงรูปให้เ ป็นอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมคีวามเหมาะสมในการสง่ผา่นเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ท่ีมี
เครือขา่ยกวา้งขวางท่ี สุดซ่ึงหมายถึงเครือขา่ยอินเทอร์เน็ ต  รวมทั้งการใช ้เคร่ืองมือส่ือสารบน
อินเทอร์เน็ตเพื่อจดักจิกรรมทางการเรียน โดยเฉพาะอยา่งย่ิงต้องมรีะบบการบริหารเน้ือหาสาระการ
จดัการเรียน เชน่ การเกบ็ประวติัการเรียน ผลการเรียน การประเมนิผล 
  สุรสิทธ์ิ  วรรณไกรโรจน์  (2555: ออนไลน์) ให้ความหมายของอีเ ลิร์นน่ิงคือ การ
เรียนรู้ผา่นระบบออนไลน์  หรืออีเลิร์นน่ิงคือการศึกษาเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต 
หรืออินทราเน็ต เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู ้เรียนจะได้เรียนตามความสนใจของตน  โดยเน้ือหาของ
บทเรียนซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วิดีโอและมลัติมเี ดียอ่ืนๆ จะถูกสง่ไปยงัผู ้เรียนผา่น
เว็บบราวเซอร์ (web browser) โดยผู้เ รียน  ผู ้สอน และ เพื่ อน ร่วมเรียนสามารถติดตอ่  ปรึกษา 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งกนัไดเ้ชน่เดียวกบัการเรียนในช ั้นเรียนปกติ โดยอาศยัเคร่ืองการ
ติดตอ่ส่ือสารท่ีทนัสมยั ไดแ้ก ่การใช ้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ การใช ้กระดานสนทนา การสนทนา
ออนไลน์ อีเลิร์นน่ิงจึงเป็นการเรียนรู้ไดทุ้กเวลา และทุกสถานท่ี  
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  สิริวรรณ  ศรีพหล (2550) ไดร้วบรวมความหมายของอิเลิร์นน่ิงจากข้อมูลหลาย
แหลง่ อาทิโครงการเ รียนรู้แบบออนไลน์ส านักงานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ชาติ (สวทช.) 
(2549) ให้ความหมายของอีเ ลิร์นน่ิงวา่เป็นการเ รียนรู้ผา่นเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต หรือ
อินทราเน็ต เป็นการเ รียนรู้ดว้ยตนเอง ผู ้เรียนจะได้เรียนตามความสามารถและความสนใจของตน
โดยเน้ือหาของบทเรียนซ่ึงประกอบด้วย ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วดิิทัศน์ มลัติมิเดีย และอ่ืนๆ จะถูก
สง่ไปยังผุ ้เรียนผา่นเว็บบราวเ์ ซอร์ ซ่ึงผู ้เรียน ผู ้สอน และเพื่อนร่วมช ั้นเ รียนทุกคนสามารถติดตอ่
ปรึกษาและแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งกนัได้เชน่เดียวกบัเรียนในช ั้นเรียนปกติ โดยอาศัย
เคร่ืองมอืการติดตอ่ส่ือสารท่ีทนัสมยั จึงเป็นการเรียนส าหรับทุกคนไดทุ้กเวลา และทุกสถานท่ี 
  สุบิน   ยมบ้านกวย (2550) ให้ความหมายของอีเลิ ร์นน่ิ งวา่การ เรียน รู้ผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์โดยเจาะจงไปท่ีการเ รียนรู้ผา่นเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต  ซ่ึงมลีกัษณะเป็นแบบออนไลน์ 
โดยใชเ้ทคโนโลยีของเว็บในการถา่ยทอดเ น้ือหา รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยีระบบการจดัการรายวชิา 
ในการบริหารจดัการงานสอนดา้นตา่งๆ เป็นการเรียนรู้ไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี และเป็นการเรียนรู้ท่ี
มคีวามอิสระและคลอ่งตวัสามารถตอบสนองตอ่ศกัยภาพและความสามารถของผูเ้รียนได้ 
  โดยสรุปการใช ้อีเลิร์นน่ิงในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน หมายถึง การจัด
กจิกรรมการเรียนรู้โดยใช ้อินเทอร์เนตเป็นส่ือกลางในการเชื่อมตอ่ระหวา่งแหลง่ขอ้มลูบนอินเทอร์
เนต อาทิเวบ็ไซต์ทั้ง น้ี ผูส้อนอาจใชโ้ปรแกรมท่ีสามารถดาวน์โหลดได้ฟรีเชน่มูเด้ิล (moodle) ใน
การออกแบบและบริหารจัดการบทเรียนซ่ึงสามารถตอบสนองผูเ้รียนเป็นรายบุคคลได้ 
 2.2 คุณสมบัติของอีเลิร์นนิ่ง 
   ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545: 21-22) ได้กลา่วถึงคณุสมบติัของ อีเลิร์นน่ิงไวส้รุป
ไดด้งัน้ี 

1. ใชง้านไดทุ้กท่ีทุกเวลา  หมายถึงชว่ยขยายโอกาสในการเขา้ถึงเน้ือหาการเรียนรู้
ของผูเ้รียนไดจ้ริง ในท่ีน้ีหมายรวมถึงการท่ีผูเ้รียนสามารถเรียกดูเน้ือหาตามความสะดวกของผูเ้รียน  

2. มลีกัษณะของส่ือประสม  หมายถึงอีเลิร์นน่ิงควรต้องมีการน าเสนอเน้ือหาโดย
ใชป้ระโยชน์จากส่ือประสมเพื่อชว่ยในการประมวลผลสารสนเทศของผูเ้รียนเพื่อให้เกดิความคงทน
ในการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน 

3. การน าเสนอเน้ือหาไมจ่ าเป็นตอ้งเป็นเส้นตรง หมายถึงอีเ ลิร์นน่ิงควรตอ้งมกีาร
น าเสนอเน้ือหาในลักษณะท่ีไมเ่ป็นเชิง เส้นตรง  กลา่วคือ ผู ้เรียนสามารถเข้าถึงเน้ือหาตามความ
ตอ้งการ โดยอีเลิร์นน่ิงจะตอ้งจดัหาการเชื่อมโยงท่ียืดหยุน่แกผู่เ้รียน 

4. เกดิปฏิสัมพันธ์ หมายถึงอีเ ลิร์นน่ิงควรต้องมกีารเปิดโอกาสให้ผูเ้ รียนโตต้อบ 
กบัเน้ือหาหรือกบัผูอ่ื้นได ้ กลา่วคือ 



31 

          4.1 อีเ ลิร์นน่ิงต้องมีการออกแบบกิจกรรม ซ่ึงผู ้เรียนสามารถโตต้อบกบัเน้ือหา รวมทั้งมกีาร
จดัเตรียมแบบฝึกหัดและแบบทดสอบให้ผูเ้รียนสามารถตรวจสอบความเขา้ใจดว้ยตนเองได้ 
          4.2 อีเ ลิร์นน่ิงตอ้งมีการจัดหาเคร่ืองมอืในการให้ชอ่งทางแกผู่้เรียนในการติดตอ่ส่ือสารเพื่อ
การปรึกษา อภิปราย ซกัถาม แสดงความคิดเห็นกบัผูส้อน วทิยากรผูเ้ชี่ยวชาญหรือเพื่อน ๆ 
  5. การให้ ผลป้อนกลับทัน ที หมายถึง อีเ ลิร์นน่ิงต้องมีการออกแบบให้มีการ
ทดสอบ การวดัผล และการประเมินผล ซ่ึงให้ผลป้อนกลับในทนัทีแกผู่้เรียนไมว่า่จะอยูใ่นลกัษณะ
ของแบบทดสอบกอ่นเรียนหรือแบบทดสอบหลงัเรียน  
  มนต์ชยั  เทียนทอง (2545: 267-268) ไดก้ลา่วถึง คณุสมบติัของอีเลิร์นน่ิงไวด้งัน้ี 

1. มคีวามเป็นพลวตัร หมายถึง เ น้ือหาและข้อมลูท่ีปรากฏอยูใ่นระบบ อีเลิร์นน่ิง
เป็นขอ้มูลท่ีมีความเป็นพลวตัมากกวา่  แตกตา่งจากเน้ือหาสาระท่ีปรากฏอยูใ่นต าราหรือเอกสาร ซ่ึง
มีความเป็นสถิตย์ยากตอ่การเปล่ียนแปลง  ความเป็นพลวตัของข้อมูลใน อีเลิ ร์นน่ิ งจัดวา่เป็น
คณุสมบัติเดน่ ท่ีท าให้ อีเลิร์นน่ิงมีประโยชน์ตอ่การศึกษาในปัจจุบัน  ท่ีอยูใ่นยุคของโลกไร้พรหม
แดน  โดยเฉพาะอยา่งย่ิงการฝึกอบรม เน่ืองจากการประกอบอาชีพต้องการเน้ือหาสาระท่ีทันตอ่การ
เปล่ียนแปลงของสังคมโลก 

2. มคีวามเป็นปัจจุบัน หมายถึง การท างานของระบบอีเ ลิร์นน่ิงเป็นระบบเวลาจริง
ท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงบทเรียนไดต้ามท่ีต้องการ คลา้ยกบัการเรียนการสอนปกติในช ั้นเรียน 

3. มกีารเสริมพลงัให้ผู ้เรียน หมายถึง ความสามารถของระบบอีเ ลิร์นน่ิงในการ
ควบคมุน าเสนอเน้ือหาสาระ  การจัดกจิกรรมการเรียน การน าเสนอส่ือการเรียนการสอน  และสว่น
ของการจดัการอ่ืนๆ ตามความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียน  ผูเ้ รียนแตล่ะคนจึงไดรั้บองค์ความรู้
ท่ีแตกตา่งกนัตามความสามารถและความถนัดของตนเอง  

4. มคีวามแตกตา่งระหวา่งบุคคล หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเองของอีเลิร์
นน่ิงจะสัมพันธ์กบัประสบการณ์ของผูเ้รียนแตล่ะคน  ได้แก ่ ความรู้พื้นฐาน ลักษณะงานท่ีท าอยูใ่น
ปัจจุบนั และขอ้มลูประกอบอ่ืนๆ ซ่ึงมคีวามแตกตา่งกนัระหวา่งผูเ้รียนแตล่ะคน  

5. สง่เสริมความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถของระบบอีเ ลิร์นน่ิงในการจดัการ
กบัข้อมูลแหลง่ตา่งๆ  อยา่งเข้าใจและชาญฉลาด เพื่อน าเสนอขอ้มลู เหตุการณ์  และวิธีการ ผา่นส่ือ
ขอ้ความ ภาพ หรือเสียงไปยงัผูเ้รียน 

6. การเขา้ถึงอยา่งเทา่เทียม หมายถึง  ความสามารถในการสร้างงานหรือภารกิจ
ของอีเลิร์นน่ิงท่ีมตีอ่กลุม่ผู ้เรียนหรือสมาชิกผู้ประกอบการด้วยกนั โดยการติดตอ่ส่ือสารซ่ึงกนัและ
กนั ท าให้เกดิกลุม่อาชีพตา่งๆ  ท่ีรวมเป็นเครือขา่ยเดียวกนั  สง่ผลให้การสร้างขา่ยงานกวา้งไกลและ
ทดัเทียมกนัมากข้ึน 
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7. ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถทางด้านประสิทธิผลของอีเลิร์นน่ิงในการ
ท าให้ผูเ้ รียนมีการปฏิสัมพันธ์กบับทเรียน  ได้รับความรู้  ทักษะ และประสบการณ์ตลอดจนมีความ
คงทนในการเรียนรู้สูง  

8. ความรวดเ ร็ว หมายถึง  ความรวดเ ร็วของ อีเลิร์น น่ิงในการสร้างสรรค์องค์
ความรู้ให้กบัผูเ้รียนไดอ้ยา่งรวดเร็วตามตอ้งการ  เน้ือหาสาระท่ีน าเสนอไมเ่พียงแตม่ีความเร็วเทา่นั้ น 

แตย่งัคงไวซ่ึ้งความทนัสมยัและสอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกดิข้ึน 

  กลา่วโดยสรุปคุณสมบติัของบทเรียนอีเ ลิร์นน่ิงมหีลายประการซ่ึงปัจจุบันอาทิ มี
ความเป็นพลวตัร มีความเป็นปัจจุบัน มีการเสริมพลังให้ผู ้เรียน มีความแตกตา่งระหวา่งบุคคล 
สง่ เสริมความเข้าใจ การเข้าถึงอยา่งเทา่เทียม ประสิทธิภาพ และความรวดเร็ว สามารถตอบสนอง
ผูเ้รียนในยุคศตวรรษท่ี 21 ไมว่า่จะเป็นการสอนความรู้พื้นฐานในแตล่ะรายวิชา รวมถึงสมรรถนะ
ของผูเ้รียนในยุคศตวรรษท่ี 21  
 2.3 วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิ่ง 
  ถนอมพร แเลาหจรัสแสง (2545: 16-17) ไดก้ลา่วถึงวตัถุประสงค์ของอีเ ลิร์นน่ิง ไว ้
ดงัน้ี 

1. ส่ือเสริม(supplementary) หมายถึงการน าอีเลิร์นน่ิงไปใชใ้นลกัษณะส่ือเสริม
กลา่วคือนอกจากเน้ือหาท่ีปรากฏในลักษณะอีเ ลิร์นน่ิงแลว้ผู ้เรียนยงัสามารถศึกษาเน้ือหาเดียวกนัน้ี
ในลักษณะอ่ืนๆ การใชอี้เ ลิร์นน่ิงในลักษณะน้ีเทา่กบัวา่ผูส้อนเพียงตอ้งการจัดหาทางเลือกใหมอี่ก
ทางหน่ึงส าหรับผูเ้รียนในการเขา้ถึงเน้ือหาเพื่อให้ประสบการณ์พิเศษเพิ่มเติมแกผู่เ้รียนเทา่นั้น 

2. ส่ือเติม (complementary) หมายถึงการน าอีเ ลิร์นน่ิงไปใช ้ในลักษณะเพิ่มเ ติม
จากวธีิการสอนในลกัษณะอ่ืนๆ เชน่ นอกจากค าบรรยายในห้องเรียนแลว้ ผูส้อนยงัออกแบบเน้ือหา
ให้ผูเ้รียนเขา้ไปศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติมจากอีเลิร์นน่ิง 

3. ส่ือหลัก (comprehensive replacement) หมายถึง การน าอี เ ลิร์น น่ิ งไปใ ช ้ใ น
ลกัษณะแทนท่ีการบรรยายในห้องเรียน ผู ้เรียนจะตอ้งศึกษาเน้ือหาทั้งหมดออนไลน์  ในปัจจุบัน อี
เลิร์นน่ิงส่วนใหญใ่นตา่งประเทศจะไดรั้บการพฒันาข้ึน เพื่อวตัถุประสงค์ในการใช ้เป็นส่ือหลัก
ส าหรับแทนครูในการสอนทางไกล ดว้ยแนวคิดท่ีวา่มลัติมเีดียท่ีน าเสนอทางอีเลิร์นน่ิงสามารถชว่ย
ในการถา่ยทอดเน้ือหาไดใ้กลเ้คียงกบัการสอนจริงของครูผูส้อนโดยสมบูรณ์ได้  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2548:9-10) ไดก้ลา่วถึงวตัถุประสงค์ของอีเลิร์นน่ิงดงัน้ี 

1. ใช ้เป็นส่วนเสริม (supplementary) ระดบัน้ีข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ท่ีถูกน าเสนอ
ออนไลน์สามารถถูกค้นพบไดใ้นรูปแบบอ่ืนๆ หน้าท่ีของส่ิงตา่งๆ ท่ีอยูอ่อนไลน์คือเป็นทางเ ลือก
ทางการศึกษาแกผู่เ้รียนอีกทางหน่ึง หรือเป็นการขยายโอกาสให้ผูเ้รียนได้มปีระสบการณ์เพิ่มเติม 
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2. ใชเ้ ป็นองค์ประกอบ (complementary) ระดบัน้ี เป็นการเพิ่มส่ือออนไลน์เข้าไป
กบัวิธีน าเสนออ่ืนๆ เชน่ในช ั้นเรียนปกติ ส่ือท่ีเป็นออนไลน์จดัวา่เ ป็นองค์ประกอบส่วนหน่ึงท่ี
ผูเ้ รียนจะต้องเขา้ไปเรียนรู้  หน้าท่ีของส่ือชนิดน้ีคือการให้ประสบการณ์การเ รียนแกผู่้เรียนซ่ึง
ประสิทธิภาพข้ึนอยูก่บัประเภทของส่ือท่ีใช ้

3. ใช ้เป็นการทดแทนสมบูรณ์แบบ (comprehensive replacement) ระดับน้ี การ
น าเสนอแบบออนไลน์จัดวา่เป็นรูปแบบหลักของการน าเสนอห รือถูกน ามาใช ้ตั้งแตต่้นของ
กระบวนการเ รียนการสอน อยา่งไรกต็ามอาจมกีารน าเสนอรูปแบบอ่ืนท่ีไมใ่ช ้คอมพิวเตอร์เข้ามา
เกีย่วขอ้งร่วมดว้ยได้ เชน่ ส่ือส่ิงพิมพ์หรือปฏิบติัการ เป็นต้น หน้าท่ีของส่ิงตา่งๆ ท่ีอยูอ่อนไลน์คือ
เป็นการให้ส่ิงแวดลอ้มการเรียนอยา่งสมบูรณ์ของเน้ือหากระบวนวชิา 
  โดยสรุปการใชอี้เลิร์นน่ิงมีวตัถุประสงค์เพื่อใช ้เป็นส่ือเสริม ส่ือเติม หรือส่ือหลัก
ได้ข้ึนอยูก่บัความต้องการและการน าไปใช ้ประโยชน์ ดังกรณีผู้วิจัยใช ้อีเ ลิร์นน่ิงเป็นส่ือหลัก
ประกอบการจัดกิจกรรมการสอนตามปกติในช ั้น เรียนในลักษณะของการจัดการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน  ซ่ึงต้องพิจารณาให้เหมาะวา่อัตราส่วนท่ีใช ้การเ รียนรู้ด้วยบทเรียนอีเ ลิร์นน่ิงคิดเป็น
อตัราสว่นท่ีเหมาะสม 
 2.4 องค์ประกอบของอีเลิร์นนิ่ง 
  ดรุณ รัตน์  พึ่ งตน  (2545: 41-43) กล ่าววา่ใ นการออกแบบพัฒ น าอี เลิ ร์น น่ิ ง
ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบหลกัไดแ้ก ่

1. เน้ือหาบทเรียน ไมว่า่จะเป็นการศึกษาในลกัษณะใด เ น้ือหากต็้องถือวา่ส าคัญ
ท่ีสุด ดงันั้นแมว้า่จะพฒันาบทเรียนอีเลิร์นน่ิงกจ็ะตอ้งให้ความส าคญักบัเน้ือหาเป็นอนัดบัแรก 

2. ระบบบริหารการเ รียนหรือLMS ซ่ึงยอ่มาจาก Learning Management System 
ท าหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางในการติดตอ่ส่ือสารและการก  าหนดล าดับเ น้ือหาในบทเรียน  แลว้สง่ผา่น
เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ไปยังผู ้เรียน ซ่ึงรวมไปถึงขั้นตอนการประเมินผลในแตล่ะบทเรียนควบคุม
และสนับสนุนการให้บริการแกผู่เ้รียน 

3. การติดตอ่ส่ือสาร ความโดดเดน่และความแตกตา่งของอีเลิร์นน่ิงกบัการเรียน
แบบทั่วไปคือการน ารูปแบบการ ติดต ่อส่ือสารแบบ  2 ทาง  (two-way communication) มาใ ช ้
ประกอบในการเรียนเพื่อสร้างความน ่าสนใจและความต่ืนตัวของผูเ้ รียนให้มากย่ิงข้ึน  เชน่  ใน
ระหวา่งบทเ รียนก็อาจจะมีแบบฝึกหัดเป็นค าถามเพื่อเป็นการทดสอบในบทเรียนท่ีผา่นมา  และ
ผูเ้รียนกจ็ะต้องเลือกค าตอบและสง่ค าตอบกลบัมายงัระบบในทนัที ลักษณะแบบน้ีจะท าให้การเรียน
ในระบบน่าสนใจและรักษาเวลาในการเรียนได้เป็นไปตามท่ีก  าหนดไวอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน้ี
วตัถุประสงค์ส าคญัอีกประการของการติดตอ่แบบ 2 ทาง ก็คือ ใชเ้ป็นเคร่ืองมอืท่ีจะชว่ยให้ผูเ้ รียน
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ไดติ้ดตอ่สอบถาม ปรึกษาหารือ และแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งตวัผู ้เรียนกบัผูส้อน  ระหวา่ง
ผูเ้รียนกบัเพื่อนรว่มช ั้นเรียนอ่ืนๆ โดยเคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการติดตอ่ส่ือสารอาจแบง่ได ้ 2 ประเภทดงัน้ี 

3.1 ประสาน เวลา(synchronous) เ ป็นการเรียนการสอน ท่ีมีการนั ดเวลา  นั ด
สถานท่ี นัดตัวบุคคล มีการก  าหนดตารางเวลาหรือตารางสอน  และน าเทคโนโลยีมาชว่ยในการ
จดัท าส่ือ ตั้งแตก่ารน าเสนอบทเรียนของผู้สอน มีการน าเสนอโดยใช ้เคร่ืองมอืชว่ยผู้สอนสามารถ
จดัการเรียนการสอนผา่นทางวดิีโอหรือรับสง่ขอ้มลูตา่งๆ  ผา่นทางระบบการสนทนาออนไลน์หรือ
บนัทึกการสอนทั้งหมดเพื่อเรียกดูภายหลงักไ็ด ้

3.2 ไมป่ระสาน เวลา (asynchronous) เป็นการติดตอ่ส่ือสารท่ีนิยมใช ้ในการ
จดัการเรียนการสอนผา่นเวบ็ โดยมบีทเรียนและเคร่ืองมอืท่ีชว่ยในการเรียนการสอนอยูบ่น เว็บมี
การสร้างโฮมเพจรายวชิา  มกีารให้นิสิตเขา้มาเรียนรู้แบบออนไลน์  เคร่ืองมือท่ีชว่ย ได้แก ่ระบบ
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีชว่ยในการติดตอ่ส่ือสารระหวา่งอาจารย์กบัผู ้เรียน  ผู ้เรียนกบัผู้เรียน
ดว้ยกนัเอง มีกระดานสนทนาท่ีใช ้ประโยชน์ในเร่ืองการแลกเปล่ียนขา่วสารขอ้คิดเห็นระหวา่งกนั
และกนัได ้
  4. การสอบ/การวดัผลการเรียน เ ป็นส่วนประกอบท่ีส าคัญท่ีจะท าให้อีเลิร์นน่ิง
เป็นการเรียนท่ีสมบูรณ์โดยทั่วไปแล้วการเ รียนไมว่า่จะเป็นระดับใดหรือวธีิใด ก็ยอ่มต้องมีการ
วดัผลการเรียนเป็นส่วนหน่ึงอยูเ่สมอแตรู่ปแบบกอ็าจจะแตกตา่งกนัออกไปเพื่อให้เกดิประสิทธิภาพ
สูงสุดเมือ่เข้าสู ่บทเรียนในแตล่ะหลักสูตรแล้ว กค็วรจะมีการสอบยอ่ยท้ายบทและการสอบใหญ ่
กอ่นท่ีจะจบหลกัสูตรเพื่อเป็นการวดัประสิทธิภาพในการเรียน 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2548: 10-17) กลา่ววา่ในการออกแบบพัฒนาบทเรียน 
อีเลิร์นน่ิงวา่ประกอบไปดว้ย 4 องค์ประกอบหลกัไดแ้ก ่
  1. เน้ือหา  
   เน้ือหาเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีสุดส าหรับอีเลิร์นน่ิงคณุภาพการเรียนการสอน
ของอีเลิร์นน่ิงและการท่ีผูเ้ รียนจะบรรลุวตัถุประสงค์การเรียนในลักษณะน้ีหรือไมอ่ยา่งไร ส่ิงส าคัญ
ท่ีสุดคือเน้ือหาการเรียนซ่ึงผู้สอนไดจ้ัดหาให้แกผู่ ้เรียนซ่ึงผู ้เรียนมหีน้าท่ีในการใชเ้วลาสว่นใหญ ่
ศึกษาเน้ือหาด้วยตนเอง เพื่อท าการปรับเปล่ียนเน้ือหาสารสนเทศท่ีผู ้สอนเตรียมไวใ้ห้เกดิเ ป็น
ความรู้ โดยผา่นการคิดคน้วเิคราะห์อยา่งมีหลกัการและเหตุผลดว้ยตัวของผูเ้รียนเอง ค าวา่เน้ือหาใน
องค์ประกอบแรกของอีเลิร์นน่ิง น้ีไมไ่ด้จ ากดัเฉพาะบทเรียนคอมพิวเตอร์หรือคอร์สแวร์เทา่นั้น  แต ่
ยงัหมายถึงส่วนประกอบส าคัญอ่ืนท่ี อีเลิร์น น่ิงจ าเป็น จะต้องมีเพื่ อให้เ น้ือหามีความสมบูรณ์ 
องค์ประกอบของเน้ือหาท่ีส าคญัไดแ้ก ่
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   1.1 โฮมเพจหรือหน้าจอแรกของเว็บไซต์ องค์ประกอบของเ น้ือหา  ได้แก ่
โฮมเพจห รือเว็บ เพจแรกของเว็บไซต์  ซ่ึงควรออกแบบโฮมเพจให้สวยงามและตามหลักการ
ออกแบบเวบ็เพจเพราะการออกแบบเวบ็เพจท่ีดีเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีจะส่งผลให้ผูเ้รียนมคีวามสนใจท่ีจะ
กลบัมาเรียนมากข้ึน นอกจากความสวยงามแลว้ในโฮมเพจยังคงตอ้งประกอบไปดว้ยองค์ประกอบ
ท่ีจ าเป็นดงัน้ี 
    1.1.1 ค าประกาศ / ค าแนะน าการเรียนทางอีเลิร์นน่ิง 
    1.1.2 ระบบส าห รับใส่ชื่อผู ้เรียนและรหัสลับส าห รับการเข้าใช ้ระบบ 
(login) 
    1.1.3 รายละเอียดเกีย่วกบัโปรแกรมท่ีจ าเป็นส าหรับการเรียกดูเ น้ือหาอยา่ง
สมบูรณ์ 
    1.1.4 ชื่อหนว่ยงาน และวธีิการติดตอ่กบัหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ 
    1.1.5 วนัท่ีและเวลาท่ีท าการปรับปรุงแกไ้ขเว็บไซต์ลา่สุด 
    1.1.6 หนว่ยการนับเพื่อนับจ านวนผูเ้รียนท่ีเขา้มาเรียน 
   1.2 หน้าแสดงรายชื่อวชิาหลงัจากท่ีผูเ้ รียนได้มีการเข้าสู ่ระบบแลว้ระบบจะ
แสดงชื่อรายวชิาทั้งหมดท่ีผูเ้รียนมีสิทธ์ิเขา้เรียนในลกัษณะของบทเรียนอีเลิร์นน่ิง 
   1.3 หน้าจอแรกของแตล่ะรายวชิา ประกอบดว้ยค าประกาศ/ค าแนะน าการเรียน
โดยใชบ้ทเรียนอีเลิร์นน่ิงเฉพาะรายวชิา 
   1.3.1  รายชื่อผูส้อน 
   1.3.2  รายชื่อผูเ้รียน 
   1.3.3  ประมวลรายวชิา (syllabus) 
   1.3.4  ห้องเรียน (classroom) 
   1.3.5  เวบ็เพจสนับสนุนการเรียน (resources) 
   1.3.6  ความชว่ยเหลือ (help) 
   1.3.7  รายวชิาอ่ืน ๆ (other course) 
   1.3.8  หน้าจอค าถามค าตอบท่ีพบบอ่ย (FAQs) 
   1.3.9  เชื่อมโยงไปยงัสว่นของการจดัการการสอนดา้นอ่ืน (management) 
   1.3.10  เชื่อมโยงส าหรับการติดตอ่ส่ือสารกบัผู้อ่ืน (discussion) 
   1.3.11  การออกจากระบบ (logout) 
  2. ระบบบริหารจดัการรายวชิา (Learning Management System) 
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   องค์ประกอบท่ีส าคัญมากเชน่กนัส าหรับอีเลิร์นน่ิงไดแ้กร่ะบบบริหารจัดการ
รายวชิา ซ่ึง เป็นเสมอืนระบบท่ีรวบรวมเคร่ืองมอืซ่ึงออกแบบไวเ้พื่อให้ความสะดวกแกผู่ใ้ช ้ในการ
จดัการกบัการเรียนการสอนออนไลน์ ซ่ึงผูใ้ชใ้นท่ีน้ีอาจแบง่ได้เป็น  3 กลุม่ไดแ้ก ่ผูส้อน(instructor) 
ผูเ้รียน (student) และผู้บริหารระบบเครือขา่ย (network adminnistrator) ซ่ึงเคร่ืองมือและระดบัของ
สิทธิในการเขา้ใชท่ี้จดัหาไวใ้ห้  กจ็ะมีความแตกตา่งกนัไปตามแตก่ารใชง้านของแตล่ะกลุม่ ตามปกติ
แลว้เคร่ืองมอืท่ีระบบบริหารจดัการรายวิชาตอ้งจดัหาไวใ้ห้กบัผูใ้ช ้  ไดแ้ก ่พื้นท่ีและเคร่ืองมอืส าหรับ
การช ่วยผู้เรียน ในการเตรียมเ น้ือห าบทเรียน  พื้ นท่ีและเคร่ืองมือส าหรับการท าแบบทดสอบ 
แบบสอบถาม การจดัการแฟ้มขอ้มูลตา่งๆ นอกจากน้ีระบบบริหารจดัการรายวิชาท่ีสมบูรณ์จะจัดหา
เค ร่ืองมือในการ ติดต ่อส่ือสารไวส้ าหรับผู้ใช ้ระ บบ  ไมว่า่จะ เป็น ในลักษณะของไปรษณี ย์
อิเล็กทรอนิกส์ กระดานเสวนา และการสนทนาออนไลน์บางระบบกย็งัจดัหาองค์ประกอบพิเศษอ่ืนๆ 
เพื่ออ านวยความสะดวกให้กบัผู ้ใชอี้กมากมาย เชน่ การจดัให้ผูใ้ชส้ามารถเขา้ดูคะแนนการทดสอบ ดู
สถิติการเขา้ใชง้านในระบบ การอนุญาตให้ผูใ้ชส้ร้างตารางการเรียนปฏิทินการเรียน เป็นตน้ 
  3. รูปแบบการติดตอ่ส่ือสาร (modes of communication) 
   องค์ประกอบส าคัญของอีเลิร์นน่ิง ท่ีขาดไมไ่ดอี้กประการหน่ึงก็คือการจดัให้
ผูเ้รียนสามารถติดตอ่ส่ือสารกบัผูส้อน  วทิยากร ผู ้เชี่ยวชาญอ่ืนๆรวมทั้งผู ้เรียนด้วยกนั ในลักษณะท่ี
หลากหลายและสะดวกตอ่ผูใ้ช ้ กลา่วคือมีเคร่ืองมือท่ีจัดหาไวใ้ห้ผู ้เรียนใช ้ได้มากกวา่  1 รูปแบบ
รวมทั้งเคร่ืองมือนั้ นจะต้องมคีวามสะดวกในการใช ้ซ่ึง เคร่ืองมือท่ีบทเ รียนอีเลิร์นน่ิงควรจัดให้
ผูเ้รียนไดแ้ก ่
   3.1 การประช ุมทางคอมพิวเตอร์  หมายถึง  การประช ุมทางคอมพิ วเตอร์ใน
ลกัษณะของการติดตอ่ส่ือสารแบบตา่งเวลาท่ีรู้จกักนัในชื่อกระดานสนทนาหรือการติดตอ่ส่ือสาร
แบบเวลาเดียวกนั เชน่ การสนทนาออนไลน์ 
   3.2 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์เ ป็นองค์ประกอบส าคัญเพื่อให้ผู ้เรียนสามารถ
ติดตอ่ส่ือสารกบัผู้สอน หรือผู้เรียนอ่ืน ๆ ในลกัษณะรายบุคคล การสง่งาน ผลป้อนกลบัให้ผูเ้ รียน 
ผูส้อนสามารถให้ค าแนะน าปรึกษาแกผู่เ้ รียนเป็นรายบุคคล ทั้งน้ี เพื่อกระตุน้ให้ให้ผูเ้ รียนเกดิความ
กระ ตือรือร้นในการเข้าร่วมกิจกรรมการเ รียนอยา่งตอ่ เน่ือง  ทั้ง น้ี ผู ้สอนสามารถใช ้ไปรษณี ย์
อิเล็กทรอนิกส์ในการให้ความคิดเห็นและผลป้อนกลบัท่ีทนัตอ่เหตุการณ์ 
  4. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ 
   องค์ประกอบสุดท้ายของ อีเ ลิร์นน่ิงไมไ่ดม้ีความส าคัญน้อยท่ีสุดแตอ่ยา่งใด 
ได้แก ่การจัดให้ผู ้เรียนได้มีโอกาสในการโต้ตอบกบัเน้ือหาในรูปแบบของการท าแบบฝึกหัดและ
แบบทดสอบความรู้ ซ่ึงมรีายละเอียดดงัน้ี 
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   4.1 การจัดให้มีแบบฝึกหัดส าหรับผูเ้ รียน  เพื่อตรวจสอบความเข้าใจไวด้้วย
เสมอ ทั้งน้ีเพราะอีเลิร์นน่ิงเป็นระบบการเรียนการสอนซ่ึงเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองของผูเ้รียนเป็น
ส าคัญ ดงันั้นผูเ้รียนจึงจ าเ ป็นอยา่ง ย่ิงท่ีจะต้องมีแบบฝึกหัดเพื่อการตรวจสอบวา่ตนเข้าใจและรอบรู้
ในเร่ืองท่ีศึกษาดว้ยตนเองมาแลว้เป็นอยา่งดีหรือไมอ่ยา่งไร 
   4.2 การจดัให้มีแบบทดสอบผูเ้ รียน สามารถอยูใ่นรูปของแบบทดสอบก อ่น
เรียน ระหวา่งเรียน หรือหลงัเรียนก็ได ้ส าหรับอีเลิร์นน่ิงแล้วระบบบริหารจัดการรายวชิาท าให้
ผูส้อนสามารถสนับสนุนการออกขอ้สอบของผู้สอนไดห้ลากหลายลกัษณะ  นอกจากน้ียังท าให้
ผูส้อนมคีวามสะดวกในการจัดการสอบไดอ้ยา่งงา่ยดาย 
  โดยสรุปองค์ประกอบหลกัของอีเลิร์นน่ิงท่ีส าคญัประกอบด้วย 4 ส่วนหลกั คือ1. 
เน้ือหาบทเรียน  2. ระบบบริหารจดัการ 3. การติตตอ่ส่ือสาร และ 4.การสอบหรือวดัผลการเรียน ซ่ึง
เป็นโครงสร้างส าคญัในการจดัท าบทเรียนอีเลิร์นน่ิงให้มีองค์ประกอบครบถว้น 
 2.5 การออกแบบและพฒันาคอร์สแวร์ส าหรับอีเลิร์นนิ่ง 
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545: 91-118) ได้กลา่วถึงการออกแบบและพัฒน า 
คอร์สแวร์ส าหรับบทเรียนอีเลิร์นน่ิงไวด้งัน้ี 
  1. การออกแบบชดุบทเรียนอีเลิร์นน่ิง 
   1.1 ความหมายของคอร์สแวร์ คอร์สแวร์หมายถึงส่ืออิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงเป็นการ
เปล่ียนรูปแบบการน าเสนอบทเรียนจากต าราเอกสาร  ให้อยูใ่นรูปของส่ือการเรียนการสอนทาง
คอมพิวเตอร์ โดยเน้นการออกแบบ ซ่ึงใช ้ประโยชน์ของขอ้ได้เปรียบของคอมพิวเตอร์ในด้านการ
น าเสนอส่ือประสมและในดา้นการให้ผลป้อนกลบัแกผู่เ้ รียนโดยทันที  โดยท่ีผูเ้รียนสามารถเข้าถึง
เน้ือหาไดต้ามความตอ้งการในลักษณะท่ีไมเ่ป็นเชิงเส้นตรงและมีการออกแบบกจิกรรมการเ รียน
เพื่อให้ผู ้เ รียนมีการโต้ตอบกบัเน้ื อหารวมทั้งมีแบบฝึกหัดและแบบทดสอบให้ผู ้เรียนสามารถ
ตรวจสอบความเขา้ใจได ้
   1.2 การออกแบบระบบการเรียนการสอน  แบบจ าลองรูปแบบการออกแบบ
ระบบการเ รียนการสอนสามารถแบง่ออกเป็น 3 ประเภทไดแ้ก ่รูปแบบจ าลองระบบการเรียนการ
สอนซ่ึงเหมาะส าหรับการน าไปใช ้ในช ั้นเรียนส าหรับการเรียนการสอน 2-3 ช ั่วโมง รูปแบบจ าลอง
ระบบการเรียนการสอนส าหรับการผลิตเป็นชดุการเรียน รูปแบบจ าลองระบบการสอนส าหรับการ
เรียนการสอนทั้งระบบใช ้กบัทั้งกระบวนวิชาหรือทั้งหลักสูตรท่ีใช ้ในห้องเรียน  หมายถึง  การ
ออกแบบท่ีเหมาะส าหรับการออกแบบการเรียนการสอนประมาณ 1- 2/3 ช ัว่โมงของการเรียนการ
สอน ซ่ึงโดยปกติรูปแบบการเรียนการสอนในลกัษณะน้ีจะใชท้รัพยากรในการพัฒนาน้อยมาก และ
ออกแบบโดยบุคคลคนเดียว ซ่ึงไมจ่ าเ ป็นต้องมีประสบการณ์หรือทักษะในการออกแบบมากนัก 
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การออกแบบส่ือจะใชว้ิธีการเลือกส่ือท่ีมีอยูแ่ลว้มากกวา่การพัฒนาข้ึนเองใหม ่โดยไมจ่ าเป็นต้องมี
การวเิคราะห์ความต้องการกอ่นก็ได้เทคโนโลยีท่ีใช ้ในการถา่ยทอดเ น้ือหาก็ไมจ่ าเป็นต้องเ ป็น
เทคโนโลยีท่ีสลบัซบัซ้อน  เมื่อออกแบบแล้วการทดสอบและปรับปรุงอยูใ่นระดับปานกลางถึงไม ่
มากนัก โดยไมม่ีความจ าเ ป็นในการเผยแพร่การออกแบบสู่สาธารณชน  ส าห รับรูปแบบการ
ออกแบบการเ รียนการสอนในลักษณะการพฒันาชดุการเรียนจะหมายถึง  การออกแบบท่ีเหมาะ
ส าห รับการออกแบบส าหรับการสร้างช ุดการเรียน  โดยปกติจะใช ้ทรัพยากรในการพัฒน าสูง 
ตอ้งการการท างานเป็นทีม โดยทีมพัฒนาต้องมีประสบการณ์ในการออกแบบมากอ่น การออกแบบ
ส่ือจะใชว้ธีิการพฒันาข้ึนมาใหมม่ากกวา่การเลือกส่ือท่ีมอียูแ่ล้ว มคีวามจ าเป็นในการวเิคราะห์ความ
ตอ้งการในระดบัน้อยถึงปานกลาง ความซบัซอ้นของเทคโนโลยีท่ีเกีย่วขอ้งกบัการออกแบบอยูใ่น
ขั้นปานกลางถึงสูง เมือ่ออกแบบพัฒนาแล้วต้องน าไปทดสอบและปรับปรุงจนกวา่จะเหมาะสม 
กอ่นท่ีจะน าไปเผยแพรต่อ่ไป รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนในลักษณะเชิงระบบ หมายถึง 
การออกแบบท่ีเหมาะส าหรับการออกแบบทั้งรายวิชาหรือทั้งหลักสูตร ซ่ึงใช ้ทรัพยากรในการ
พฒันาสูงและต้องการการท างานเป็นทีม เชน่เ ดียวกบัการพัฒนาช ุดการเรียน โดยทีมพฒันาต้องมี
ประสบการณ์ในการออกแบบมากอ่นในระดบัสูงถึงสูงมาก การออกแบบส่ือจะใชว้ิธีการพฒันาข้ึน
เองใหมม่ากกวา่การเลือกส่ือท่ีมีอยู  ่ความซบัซอ้นของเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวข้องกบัการออกแบบอยูใ่น
ขั้นปานกลางถึงสูงเชน่เดียวกบัการพัฒนาชดุการเรียน  แตข่อ้แตกตา่งของการออกแบบทั้งคอร์สกบั
การพฒันาช ุดการเรียนอยูท่ี่ความจ าเป็นในการวเิคราะห์ความตอ้งการ ส าหรับการออกแบบทั้งคอร์
สการวเิคราะห์ความตอ้งการมีความจ าเป็นมาก ในขณะท่ีการพฒันาชดุการเรียนการวเิคราะห์ความ
ตอ้งการมคีวามจ าเ ป็นน้อยถึงปานกลางเทา่นั้ น  และเมื่อออกแบบพฒันาแลว้การน าไปทดสอบและ
ปรับปรุง รวมทั้งปริมาณการเผยแพร่อยูใ่นระดับปานกลางถึงสูง 
   1.3 การออกแบบและพัฒนาช ุดบทเ รียน อีเลิ ร์นน่ิ ง  กลา่วคือรูปแบบการ
ออกแบบการเรียนการสอนท่ีเหมาะส าหรับการออกแบบคอร์สแวร์ส าหรับอีเลิร์นน่ิง  ประกอบดว้ย
ขั้นตอนตา่งๆ 7 ขั้นดงัน้ี 
   ขั้นท่ี 1: ขั้นการเตรียมตวั (preparation stage) 
   ขั้นท่ี 2: ขั้นการเลือกเน้ือหา (content selection) 
   ขั้นท่ี 3: ขั้นการวเิคราะห์หลกัสูตร (curriculum analysis stage) 
   ขั้นท่ี 4: ขั้นการออกแบบหลกัสูตร (curriculum design) 
   ขั้นท่ี 5: ขั้นการพฒันาการเรียนการสอน (instructional development stage) 
   ขั้นท่ี 6: ขั้นการประเมนิผล (evaluation stage) 
   ขั้นท่ี 7: ขั้นการบ ารุงรักษา (maintenance stage) 
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   1.3.1 ขั้นการเตรียมตวั  
    ชดุบทเ รียนอีเ ลิร์นน่ิงแบง่ไดเ้ป็น 3 ระดบั ไดแ้ก ่ระดับข้อความเป็น
สว่นใหญ(่text-based courseware) ระดับมลัติมีเดียอยา่งง ่าย (low cost interactive courseware) และ
ระดับมลัติมเี ดียเชิงโตต้อบคุณภาพสูง (high quality courseware) ซ่ึงคอร์สแวร์ใน 2 ลกัษณะแรกนั้ น 
ผูส้อนสามารถท าการออกแบบและสร้างส่ือการสอนดว้ยตนเอง เน่ืองจากการท่ีระบบบริหารจัดการ
รายวิชา (LMS : Learning Management System) ของระบบอีเลิร์น น่ิงสามารถชว่ยผู้สอนในการ
สร้างและปรับเน้ือหาให้ทันสมยัได้อยา่งสะดวกและคอ่นข้างงา่ยดว้ยตนเอง  ในการออกแบบและ
พฒันาคอร์สแวร์ระดับมลัติมเีดียเชิงโต้ตอบคณุภาพสูงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมผูีเ้ชี่ยวชาญในหลาย
ดา้น ทีมงานในการออกแบบและพัฒนาคอร์สแวร์ประกอบด้วย ผู ้เชี่ยวชาญด้านเ น้ือหา (content 
expert) ด้านการออกแบบการสอน  (instructional designer) ด้านการออกแบบกราฟิ ก (graphic 
designer) ด้านส่ือ  (media specialist) และด้านการเ ขียนโปรแกรม(programmer)ในการออกแบบ
และพัฒนาช ุดบทเรียนอีเลิร์นน่ิงระดบัคุณภาพสูงน้ี  อาจหมายถึงการจดัหาทีมงานใหม ่ๆ เขา้มา 
หรือการพฒันาตนเองหรือทีมงานดว้ยการเข้ารว่มการประชมุรวมทั้งการอบรมเชิงปฏิบติัการตา่ง ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้อง  เพื่อท าความเข้าใจเกีย่วกบัการออกแบบการสอนส าหรับอีเลิร์นน่ิงรวมทั้งทักษะเทคนิค
ตา่ง ๆ เพื่อเตรียมการส าหรับการพฒันาคอร์สแวร์ในขั้นตอ่ ๆ ไป              
   1.3.2 ขั้นการเลือกเน้ือหา  
    ในขั้นน้ีส่ิงส าคญัคือการเลือกเน้ือหาวชิาท่ีตอ้งการจะน ามาออกแบบ
และพัฒนาเป็นชดุบทเรียนอีเ ลิร์นน่ิง นอกจากในดา้นของคณะผู้ท างานในการผลิตแลว้ ขอ้แตกตา่ง
ส าคัญอีกประการหน่ึงท่ีแยกช ุดบทเรียนระดับปฏิสัมพันธ์ เชิงโต้ตอบคุณภาพสูงออกจากระดับ
ขอ้ความเป็นส่วนใหญแ่ละระดับปฏิสัมพันธ์อยา่งงา่ย ไดแ้ก ่เวลาและความช  านาญท่ีตอ้งใชใ้นการ
ผลิต 
   1.3.3 ขั้นการวเิคราะห์หลกัสูตร  
    หลังจากท่ีเ ลือกเน้ือหาในการออกแบบและพฒันาช ุดบทเรียนแล้ว
จะตอ้งท าการวเิคราะห์หลกัสูตรซ่ึงการวเิคราะห์หลักสูตรประกอบด้วยขั้นตอนตา่งๆ ดงัน้ี 

1) การตั้งเ ป้าหมายการเรียน คือ การก  าหนดวตัถุประสงค์กวา้งๆ 
หรือผลการเรียนโดยรวมท่ีผูเ้รียนพึงไดรั้บจากการเรียนในรายวชิาน้ี  

2) การก  าหนดคุณลกัษณะของผูเ้ รียน  คือ การรวบรวมขอ้มูลทั้งหมด
เกี่ยวกบัผู ้เรียนซ่ึงเป็นกลุม่เป้าหมาย หรือผูใ้ช ้ตัวจริงของคอร์สแวร์ท่ีพฒันาข้ึน  คณุลักษณะของ
ผูเ้รียนอาจหมายถึงพื้นฐานความรู้ในเ น้ือหานั้ นๆ ความชอบเกี่ยวกบัรูปแบบการเรียน  ระดับความ
กระตือรือร้นของผู้เ รียน  ทักษะทางด้านคอมพิ วเตอร์  การออกแบบช ุดบทเรียนเชิงโต้ตอบ
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คณุภาพสูงจะต้องมกีารออกแบบอยา่งระมดัระวงัเพื่อให้ตรงกบัความต้องการของกลุม่ผูเ้ รียน  
กอ่นท่ีจะมกีารลงทุนในดา้นงบประมาณในการออกแบบพฒันาจริง 

3) วเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้มท่ีเกีย่วขอ้งกบัการเรียน ในการออกแบบช ุด
บทเรียนจ าเ ป็นจะตอ้งมีการพิจารณาถึงส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนท่ีเกีย่วข้อง เน่ืองจากการเ รียนรู้ท่ี
แตกตา่งกนั ส่งผลโดยตรงตอ่การออกแบบคอร์สแวร์  เชน่  คอร์สแวร์ท่ีออกแบบส าหรับผูเ้ รียน
ทางไกลซ่ึงน าไปใช ้ในลักษณะแทนท่ีการเรียนการสอนในช ั้นเ รียนปกติจะตอ้งออกแบบให้มีความ
สมบูรณ์ในตวัมากท่ีสุด ในขณะท่ีการออกแบบช ุดบทเรียนส าหรับเพื่อใช ้การสอนเสริมอาจไม ่
จ าเป็นตอ้งมคีวามสมบูรณ์ในตัวเทา่กบัลักษณะแรก 

4) การวิเคราะห์ภาระงาน  ถือเป็นงานท่ีมีความส าคญัมากส าหรับ
การพัฒนาช ุดบทเรียนเชิงโตต้อบคณุภาพสูง การก  าหนดเน้ือหาท่ีมคีวามเหมาะสมท่ีจะสอนและ
วเิคราะห์ทกัษะท่ีตอ้งการสอน ซ่ึงอาศยัการแตกเน้ือหาท่ีซับซ้อนออกเป็นเน้ือหายอ่ยๆ เพื่อท่ีจะหา
ล าดับการสอนท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด การวิเคราะห์ภาระงานผู้ออกแบบพัฒนาจะต้องตอบค าถาม
วา่ การท่ีจะท าให้ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ผูเ้ รียนจะต้องเรียนรู้ทักษะอะไรบา้งเสียกอ่น ดังนั้ น
ในการวเิคราะห์ภาระงานจะต้องจดัประเภทการเรียนรู้กอ่น  การวเิคราะห์ภาระงานจ าเป็นตอ้งให้
ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นเน้ือหาเป็นผูก้ระท าการวเิคราะห์ 
   1.3.4 ขั้นการออกแบบหลกัสูตร  
    การออกแบบหลัก สูตรประกอบด้วยขั้ น ตอนต ่างๆ ได้แก ่การ
ก  าหนดวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม การวางแผนวิธีการวดัผล การทบทวนทรัพยากรส าหรับการ
ออกแบบและสง่ผา่นเน้ือหาและการก  าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอน ซ่ึงมรีายละเอียดดงัน้ี 

1) การก  าหนดวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม หมายถึง  การก  าหนดส่ิงท่ี
ผูเ้รียนควรจะประสบความส าเ ร็จหลงัจากท่ีได้เรียนรู้เ น้ือหาในหน่วยการเ รียนนั้ น ๆ แล้วผู ้สอน
จะต้องเขียนวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีช ัดเจนและสามารถวดัผลได้ จะชว่ยให้ผู ้ออกแบบช ุด
บทเรียนสามารถน าไปใช ้ในการวางแผนออกแบบการสอนไดต้รงกบัวตัถุประสงค์ท่ีต้องการย่ิงข้ึน
และสง่ผลให้ไดค้อร์สแวร์มปีระสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

2) การวางแผนวธีิการวดัผล วธีิการวดัผลซ่ึงสามารถชว่ยผูเ้รียนใน
การตรวจสอบความส าเร็จของตนเองตามวตัถุประสงค์ซ่ึงผูส้อนไดก้  าหนดไวล้ว่งหน้า เป็นขั้นตอน
ท่ีจ าเป็นเพราะหากผูส้อนไมม่ีวธีิการวดัผลท่ีดีทั้ง ผูเ้รียนและผู้สอนก็จะไมม่ทีางทราบเลยวา่ผูเ้ รียน
ได้รับความรู้ ทักษะ หรือการเปล่ียนแปลงเจตคติตามท่ีผู ้สอนคาดหวงัไวห้รือไม ่อยา่งไรวธีิการ
วดัผลจะชว่ยผูพ้ ัฒนาในการออกแบบกจิกรรม แบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบ ในลกัษณะท่ีเหมาะสม
และเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ก  าหนดไวส้ าหรับแตล่ะหน่วยการเ รียนในแตล่ะรายวชิาวธีิการ



41 

วดัผลข้ึนอยูก่บัช ุดค าส่ังในการสร้างและน าเสนอขอ้สอบตามท่ีแตล่ะโปรแกรมไดจ้ัดหาไวเ้พื่อให้
ผูส้อนใช ้ในการวดัผลผูเ้รียน ในขั้นน้ีผู ้สอนสามารถวางแผนลว่งหน้าอยา่งครา่ว ๆ ไวก้อ่นเกี่ยวกบั
ส่ือท่ีตอ้งการใชใ้นการวดัผล เชน่  กราฟิก วดิีทศัน์  คลิปเสียง ซ่ึงใชพ้ร้อม ๆ กบัขอ้ค าถามหรือโจทย์ 
รวมทั้งวางแผนไวก้อ่นในเร่ืองของรูปแบบข้อค าถามท่ีต้องการ เชน่ลากและปลอ่ย (drag and drop) 
เติมค าหรือขอ้ความในชอ่งวา่ง ขอ้สอบแบบอตันัยหรือปรนัย เป็นตน้ 

3) การทบทวนทรัพยากรส าหรับการออกแบบการส่งผา่นเ น้ือหา
ผูพ้ ัฒนาคอร์สแวร์จ าเป็นท่ีจะตอ้งทราบเกี่ยวกบัทรัพยากรส าหรับการออกแบบและการส่งผา่น
เน้ือหาท่ีมอียูเ่พื่อใชใ้นการพัฒนาคอร์สแวร์  ในขั้นน้ีจึงจ าเป็นตอ้งมีการทบทวนเอกสาร ทั้งหมดท่ี
เกีย่วข้องกบัเ น้ือหา ไมว่า่จะอยูใ่นรูปของหนังสือ ต ารา สมุดจด ค าบรรยาย เทปเสียง  ภาพ วดิีทัศน์ 
สไลด์ ภาพถา่ย ฯลฯ ผู ้สอนหรือผูช้ ว่ยสอนควรจะจัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการออกแบบให้แก ่
ผูพ้ ัฒนา ในกรณี ท่ีเอกสารยังไมส่มบูรณ์ก็จ าเป็น ท่ีจะต้องจัดหาข้อมูลเอกสาร รวมทั้ง ส่ือตา่งๆ 
เพิ่มเติมให้สมบูรณ์ 

4) การก  าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอน เป็นขั้นตอนแนะน าวิธีการ
เรียนส าหรับผูเ้ รียนแตล่ะคนเพื่อให้ไดรั้บผลส าเร็จในการเรียนการสอนควรได้รับการออกแบบโดย
ผูเ้ชี่ยวชาญด้านเ น้ือหา รวมทั้งนักออกแบบการสอน เพราะในสว่นน้ีจะต้องมีการตดัสินใจเกีย่วกบั
กลยุทธ์ ท่ีตอ้งการใช ้5 ประเด็นดว้ยกนั ไดแ้ก ่ 

(1) กจิกรรมกอ่นการเ รียนการสอน ประกอบดว้ยการเร้าความ
สนใจผู้เรียน การแนะน าวธีิการเ รียน  การน าเสนอวตัถุประสงค์แกผู่้เรียน รวมทั้งมีวธีิในการท าให้
ผูเ้รียนเชื่อมโยงความรู้ใหมก่บัความรู้เดิมของตน 

(2) การน าเสนอเน้ือหา ตอ้งก  าหนดกลยุทธ์ในการจัดล าดบัและ
โครงสร้างเน้ือหาให้เหมาะสมกบัผูเ้ รียน  ในขั้นตอนน้ีการออกแบบให้ผู ้เรียนสามารถเขา้ถึงเน้ือหา
ไดอ้ยา่งยืดหยุน่จึงเป็นส่ิงจ าเป็น 

(3) การฝึกฝน ผู้ออกแบบจะตอ้งจัดให้ผู ้เ รียนมีโอกาสในการ
ฝึกฝนความรู้ท่ีได้ศึกษาจากคอร์สแวร์เพื่ อตรวจสอบความเข้าใจของตนเอง ส่ิงส าคัญย่ิงในการ
ฝึกฝนคือ การจดัให้มีผลย้อนกลบัเกีย่วกบัผลการเ รียนของผูเ้รียน ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของคะแนน หรือ
ขอ้ความซ่ึงแสดงให้ผูเ้รียนทราบเกี่ยวกบัระดบัความสามารถของตนหลงัจากท่ีได้ศึกษาเน้ือหาแล้ว 

(4) การวดัผลการเรียนรู้ ขั้นน้ีจะเป็นการก  าหนดรายละเอียดของ
การวดัผลการเรียนซ่ึงไดก้  าหนดไวอ้ยา่งคร่าวๆ แล้ว โดยครอบคลุมการก  าหนดข้อค าถามส าหรับ
การทดสอบกอ่นเรียน ระหวา่งเรียนและหลงัเรียน และเกณฑ์ในการวดัผลการเรียน 
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(5) การติดตามผลการซอ่มเสริม ขั้ นน้ี ผู ้ออกแบบอาจจัดห า
กจิกรรมการเรียนเพิ่มเติมส าหรับผู้เรียนซ่ึงไมส่ามารถสอบผา่นเกณฑ์ตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ตั้งไว ้
ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของการซอ่มเสริม หรือเรียนเสริมกไ็ด ้

5) ขั้นการพัฒนาการเรียนการสอน ในการพัฒนาการเรียนการสอน
จะครอบคลุมการออกแบบและการผลิตช ุดบทเรียน  รวมทั้งการจัดระบบและ จัดการระบบ
สนับสนุน 

(1) การออกแบบและการผลิตชดุบทเรียน ในการออกแบบและ
การผลิตชดุบทเรียนจะครอบคลุมการอัดเทปการสอนของผู้สอนทั้งหมดไว ้นอกจากน้ีในส่วนของ
การออกแบบสามารถแบง่ออกเป็น  2 ส่วนหลักๆ ไดแ้ก ่ส่วนของแมแ่บบ (template) ซ่ึงหมายถึง
โครงสร้างของเว็บเพจท่ีจะน าเ น้ือหาแตล่ะส่วนมาใส่ และส่วนของเ น้ือหาช ุดบทเรียน ซ่ึงการ
ออกแบบอาจอยูใ่นลกัษณะของสตอร่ีบอร์ดบนกระดาษหรือในลกัษณะอิเล็กทรอนิกส์กไ็ด้ ส าหรับ
การออกแบบช ุดบทเรียนระดับสูงขั้นตอนของการออกแบบคอร์สแวร์เ ป็นส่ิงส าคญัมากท่ีสุด เพราะ
เน้ือหาของช ุดบทเรียน จะน ่าสนใจหรือกระตุ้นให้ผูเ้รียนอยากเรียนรู้หรือไมข้ึ่นอยูก่บัวา่วิธีการท่ี
ผูอ้อกแบบใชใ้นการออกแบบเน้ือหานั้ นๆ มปีระสิทธิภาพห รือไม ่การออกแบบสาร (message 
design) หรือการออกแบบส่ือท่ีใช ้เพื่อสง่สาร (message) ไปยังผู ้เรียน ซ่ึงจะต้องกระท าอยา่งรัดกุม
และให้มปีระสิทธิภาพ นอกจากน้ีในขั้นตอนน้ีจะมกีารเลือกส่ือท่ีใชใ้นการน าเสนอเน้ือหา ซ่ึงการจะ
เลือกใช ้ส่ือใดนั้ น ข้ึนอยูก่บัธรรมชาติของเน้ือหาแตล่ะสว่นซ่ึงคอร์สแวร์สามารถใชป้ระโยชน์จาก
เทคโนโลยีส่ือประสม ในปัจจุบันในการน าเสนอเน้ือหาในหลากรูปแบบ ไมว่า่จะเป็นภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหวกราฟิก วีดิทศัน์ ข้อความ และเสียง  หลงัจากการออกแบบแล้ว ผูพ้ ัฒนาจะตอ้งเขียน
สคริปต์เน้ือหาและอธิบายอยา่งช ัดเจน  ในรายละเอียดเกี่ยวกบัส่ิง ท่ีตอ้งการจะน าเสนอในแตล่ะ
หน้าจอหลงัจากการออกแบบในลกัษณะโครงเร่ือง (storyboard) แลว้จะตอ้งให้ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเน้ือหา
ตรวจสอบ จนกวา่จะพอใจในคุณภาพ เมือ่สตอร่ีบอร์ดไดผ้า่นการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญเน้ือหา
แลว้ จะถูกส่งผา่นไปยังนักออกแบบกราฟิกและผูเ้ชี่ยวชาญดา้นส่ือตอ่ไป ซ่ึงก็จะน าโครงเร่ืองท่ีไดรั้บ
ไปพัฒนาเป็นส่ือท่ีเหมาะสมตามท่ีนักออกแบบเน้ือหาได้ออกแบบไวต้อ่ไป เมื่อส่ือพฒันาเสร็จแล้ว 
นักออกแบบการสอนตรวจสอบคุณภาพของส่ือกอ่น ท่ีจะ ส่งผา่นไปยังโปรแกรมเมอร์  ผู ้ซ่ึงจะ
รวบรวมส่ือหลายๆ ชนิด เขา้ดว้ยกนัเป็นเพลทฟอร์มเดียวกนั 

(2) ขั้นการจัดการระบบและจัดการระบบสนับสนุน  ระบบ
สนับสนุนในท่ีน้ีหมายถึงทรัพยากรตา่งๆ  ท่ีสนับสนุนการสอนรวมทั้งกิจกรรมการเ รียนตา่ง ๆ
ตวัอยา่งเชน่คูม่อื ใบงาน ต ารา ในการพัฒนาช ุดบทเรียนส าหรับบทเรียนอีเลิร์นน่ิงมคีวามจ าเป็นท่ี
จะต้องมกีารจดัระบบและการจัดการกบัระบบสนับสนุนท่ีดี  เน่ืองจากชดุบทเรียนท่ีสร้างข้ึนมกัจะ
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ไดรั้บการออกแบบส าหรับการเรียนรู้ด้วยตนเองของผูเ้ รียน ซ่ึงนอกจากความชว่ยเหลือท่ีจดัหาไวใ้น
เวบ็แลว้ ผู ้ออกแบบพัฒนาก็ควรท่ีจะผลิตคูม่ือการใชง้านช ุดบทเรียนควบคูก่นั  การสร้างคูม่ือจะมี
ประโยชน์ตอ่ผู ้เรียนมากเพราะจะสามารถชว่ยให้ผูเ้ รียนเร่ิมใชค้อร์สแวร์ได้อยา่งม ัน่ใจและสามารถ
ขอค าแนะน าจากคูม่อืไดทุ้กเมื่อ เมือ่มีปัญหาเกีย่วกบัการใช ้งานไมว่า่ผูเ้รียนจะอยูห่น้าคอมพิวเตอร์
หรือไมก่ต็าม 

6) ขั้นการประเมนิผล  
   การประเมินผลในท่ีน้ี  หมายถึง  การประเมินผลท่ีได้จากการใช ้
ชดุบทเรียนท่ีไดส้ร้าง ข้ึนซ่ึงเป็นผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียนโดยตรงวา่เมื่อเรียนจากชดุบทเรียนท่ีไดส้ร้างข้ึน 
ผูเ้รียนสามารถบรรลุวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไวห้รือไมแ่ละผลท่ีไดรั้บนั้นเป็นไปตามเกณฑ์
หรือต ่ากวา่เกณฑ์การประเมนิ  โดยปกติแล้วการประเมินผลส่ือการเ รียนการสอนมดี้วยกนั  3 ระดับ 
ไดแ้ก ่การประเมนิตวัตอ่ตวั การประเมนิกลุม่เล็ก และการประเมนิกลุม่ใหญ ่

(1) การประเมินตัวตอ่ตวั หมายถึง ผู ้ประเมินหน่ึงคนตอ่ผูเ้รียน
หน่ึงคน ในขั้นน้ีจะเป็นการดูปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผู ้เรียนระหวา่งการใช ้ชดุบทเรียน ผูอ้อกแบบ
การเรียนการสอนอาจสัมภาษณ์ผู้เรียนหรือให้ผูเ้รียนพูดความคิดเห็นของตวัเองออกมาในขณะท่ี
ก  าลงัเรียนบทเรียน 

(2) การประเมนิกลุม่เล็ก หมายถึง  การให้ผูเ้รียน 6-8 คน ทดลอง
ใช ้ช ุดบทเ รียนท่ีไดส้ร้างข้ึนในขั้นน้ีจะ เป็นการศึกษาวา่ผู ้เรียนใช ้ส่ือการเรียนการสอนอยา่งไร 
ผูเ้รียนตอ้งการความชว่ยเหลือมากน้อยเทา่ใด โดยข้อมูลท่ีไดม้าจะชว่ยให้บทเรียนมคีวามสมบูรณ์ 
(self-contained) ในตวัเองมากข้ึนและยังชว่ยให้ผู ้ออกแบบการเ รียนการสอนสามารถคาดคะเนถึง
ประสิทธิผลของส่ือการเรียนการสอนท่ีจะใชก้บักลุม่ใหญไ่ดด้้วย 

(3) การประเมินกลุม่ใหญ ่หมายถึง การให้ผูเ้ รียนทั้งช ั้นเรียน
ทดลองเ รียนด้วยช ุดบทเ รียนท่ีสร้าง ข้ึนหลังจากท่ีได้ท าการปรับปรุงแล้วใน 2 ขั้นตอนท่ีผา่นมา  
การประเมนิกลุม่ใหญส่ามารถท าได้ทั้งในลักษณะระหวา่งการเรียนและการประเมนิหลงัการเรียน 
การประเมินผลระหวา่งการเรียนการสอนน้ีเป็นกิจกรรมท่ีสอดแทรกไปกบัการเรียนการสอน  โดย
จะตอ้งให้ผูเ้ รียนเรียนจากคอร์สแวร์ท่ีไดส้ร้างข้ึนและหลงัจากการเรียนแล้วผูเ้รียนจะต้องท าขอ้สอบ 
เพื่อศึกษาวา่ผู ้เรียนบรรลุวตัถุประสงค์การเ รียนท่ีก  าหนดไวห้รือไมเ่พี ยงใด  มีข้อบกพร่องใน
จุดประสงค์ใดเพื่อจะน าขอ้มลูเหลา่น้ีมาปรับปรุงและพัฒนาช ุดบทเรียนท่ีสร้างข้ึน นอกจากน้ีในการ
สร้างช ุดบทเ รียนจ าเป็นท่ีจะต้องมีการประเมินหลังการเ รียนทั้ง น้ี เพื่อให้ผู ้สอนรวบรวมข้อมูล
ทั้งหมดเกี่ยวกบัการเรียนดว้ยชดุบทเรียนหรืออาจเป็นการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรียนการ
สอนสองแบบท่ีมจุีดมุง่หมายในการเรียนการสอนอยา่งเดียวกนั 
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7) ขั้นการบ ารุงรักษา  
   การบ ารุง รักษาคอร์สแวร์ท่ีได้สร้ าง ข้ึน เป็นกระบวนการ ท่ี
ตอ่เน่ืองกนัทั้งน้ี เพราะผู้สอนมคีวามจ าเป็นในการปรับปรุงเน้ือหาสารสนเทศใหม ่ๆ  ให้ทันสมยัอยู ่
ตลอดเวลา นอกจากน้ีขั้นตอนน้ียงัถือวา่เป็นการตอบสนองตอ่ค าแนะน าในการปรับปรุงชดุบทเรียน
ให้ดีข้ึน นอกจากน้ีควรมกีารสร้างแฟ้มค าถามบอ่ย (FAQs) เพื่อหลีกเล่ียงการตอบค าถามท่ีซ ้าๆ เดิม 
  มนต์ช ัย  เ ทียนทอง (2547: 66-67) กลา่วถึงการออกแบบและพัฒนาช ุดบทเรียน
ส าหรับบทเรียนอีเลิร์นน่ิงไวด้งัน้ี 
       1. การออกแบบบทเรียน  
   การออกแบบและพัฒน าบทเรียนคอมพิ วเตอร์ประกอบด้วยกิจกรรมและ
ขั้นตอนดงัน้ี 
   1.1 การวเิคราะห์หลกัสูตรและเน้ือหา  
    เน้ือหาบทเรียนได้มาจากการศึกษาและการวิเคราะห์รายวิชาและเน้ือหา
ของหลักสูตร รวมถึงแผนการเรียนและการสอน และค าอธิบายรายวิชา หนังสือ ต ารา และเอกสาร
ประกอบการสอนแตล่ะวชิา หลงัจากไดร้ายละเอียของเน้ือหามาแล้วให้ด าเนินการดงัน้ี  
    1.1.1 น ามาก  าหนดเป็นวตัถุประสงค์ทั่วไป 
    1.1.2 จดัล าดบัเน้ือหาให้มคีวามสัมพนัธ์ตอ่เน่ืองกนั 
    1.1.3 เขียนหัวขอ้เร่ืองตามล าดบัเน้ือหา 
    1.1.4 เลือกหัวเร่ืองและเขียนหัวขอ้ยอ่ย 
    1.1.5 เลือกเร่ืองท่ีจะน ามาสร้างเป็นบทเรียน 
    1.1.6 น าเร่ืองท่ีเลือกมาแบง่เ ป็นหัวขอ้ยอ่ย  แลว้จดัล าดบัความตอ่เน่ืองและ
ความสัมพนัธ์ในหัวขอ้ยอ่ยของเน้ือหา 
   1.2 การก  าหนดวตัถุประสงค์บทเรียน  
    วตัถุประสงค์ควรบง่บอกถึงส่ิงท่ีคาดหวงัวา่ผู ้เรียนจะไดรั้บ ซ่ึงอาจเกิดข้ึน
ระหวา่งการเรียนหรือหลงัการเ รียนก็ไดเ้ชน่ ใช ้ค าวา่ อธิบายได้ แยกแยะ เปรียบเทียบได ้สามารถท า
การวเิคราะห์ไดโ้ดยพิจารณาจากเน้ือหาและกิจกรรมท่ีได้จากขอ้แรก 
   1.3 การวเิคราะห์เน้ือหาและกจิกรรม ด าเนินการดงัน้ี 
    1.3.1 ก  าหนดเ น้ือหา กิจกรรมการเรียนและมโนมติท่ีคาดหวงัวา่จะให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ 
    1.3.2 เขียนเ น้ือหาส้ันๆทุกหัวขอ้ยอ่ยให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 
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    1.3.3 เขียนมโนมติของเน้ื อหาทุกหั วข้อยอ่ย  จากนั้ นน ามาด าเ นิน การ
ตอ่ไปน้ี 
   1) จดัล าดบัเน้ือหา ไดแ้ก ่

(1) บทน า 
(2) ระดบัของเน้ือหาและกจิกรรม 
(3) ล าดบัความส าคญักอ่นหลงัของเน้ือหา 
(4) ความตอ่เน่ืองของเน้ือหาแตล่ะกรอบ 
(5) ความยากงา่ยของเน้ือหา 
(6) เลือกและก  าหนดส่ือ ท่ีจะชว่ยให้เกิดการเรียนรู้พิจารณาใน

แตล่ะกจิกรรมท่ีตอ้งการให้ส่ือชนิดใดแลว้ระบุในแตล่ะกิจกรรมท่ีตอ้งการ 
   2) เขียนผงังาน ไดแ้ก ่

(1) แสดงการเร่ิมตน้และจุดส้ินสุดของเน้ือหา 
(2) แสดงการเชื่ อมต ่อ และความสัมพัน ธ์การเชื่อมโยงของ

บทเรียน 
(3) แสดงการปฏิสัมพนัธ์ของเฟรมตา่งๆ ของบทเรียน 
(4) แสดงเน้ือหาจะใชแ้บบเชิงเส้นหรือแบบสาขา 
(5) การเล่ือนไหลของและวธีิการเสนอเน้ือหาและกจิกรรม 

   3) การออกแบบจอภาพและการแสดงผล ไดแ้ก ่
(1) บทน าและวธีิการใชโ้ปรแกรม 
(2) การจดักรอบหรือจัดแตล่ะหน้าจอภาพ 
(3) การให้สี แสง เสียง ภาพ ลายเส้นและกราฟิกตา่ง ๆ 
(4) แบบของตวัอกัษร 
(5) การตอบสนองและการโตต้อบ 
(6) การแสดงผลบนจอภาพและเคร่ืองพิมพ์ 

    หลงัจากก  าหนดผงังานแสดงความสัมพนัธ์ และปฏิสัมพันธ์ของ
เน้ือหาแล้ว ขั้นตอนตอ่ไปเป็นการออกแบบการน าเสนอ หรือแสดงเน้ือหาบนจอภาพ ได้แก ่การจัด
ต าแหน่งและขนาดของเ น้ือหา  การออกแบบและแสดงภาพ และกราฟิกบนจอ การแสดงข้อความ
วธีิการใช ้บทเรียน การออกแบบเฟรมตา่งๆ ของบทเรียน และการน าเสนอ การวดัและประเมนิผล 
เชน่ ใชข้อ้สอบชนิดตา่ง 
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   4) ก  าหนดความสัมพนัธ์ 
(1) ความสัมพนัธ์ของเน้ือหา 
(2) กจิกรรม 

   1.4 การก  าหนดขอบขา่ยบทเรียน  
    การก  าหนดขอบขา่ยบทเรียน เป็นการก  าหนดขอบขา่ยของบทเรียน  โดย
พิจารณาตดัสินวา่ควรน าเสนอบทเรียนในรูปแบบใด เป็นแบบเชิงเส้นหรือแบบสาขา 
   1.5 วธีิการน าเสนอหรือวธีิสอน  
    การน าเสนอบทเรียนคอมพิ วเตอร์จะ ยึดหลักการสอนตามรูปแบบ 9 
ขั้นตอนของ โรเบร์ิต กาเย ่(Robert Gagne) ซ่ึง เร่ิมตน้ท่ีการเร้าความสนใจและส้ินสุดท่ีการสรุปผล
และน าไปใช ้
  2. การสร้างบทเรียน  
   การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ประกอบด้วยขั้นตอนตา่ง ๆ ดงัน้ี 
   2.1 การใสเ่น้ือหาและกจิกรรม  
    2.1.1  ขอ้มลูท่ีตอ้งการแสดงบนจอ 
    2.1.2  ส่ิงท่ีคาดหวงัและการตอบสนอง 
    2.1.3  ขอ้มลูส าหรับการควบคุมการตอบสนอง 
   2.2 การใสข่อ้มลูและการบนัทึกการสอน  
   2.3 ผลิตบทเรียน  
  3. การตรวจสอบและประเมนิผลบทเรียน  
   การตรวจสอบและประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอร์นั้ น เป็นส่ิงจ าเป็นกอ่นท่ีจะ
มกีารน าบทเรียนไปใชใ้นการเรียนการสอน 
   3.1 การตรวจสอบ  
    ในการตรวจสอบนั้นจะตอ้งท าทุกขั้นตอนของการออกแบบและการพัฒนา
บทเรียน 
   3.2 การทดสอบการใชง้านบทเรียน  
    บทเรียนคอมพิวเตอร์จ าเป็นต้องมกีารทดสอบบทเรียนกอ่นท่ีจะน าไปใช ้
งาน เพื่อเป็นการตรวจสอบความถูกตอ้งกอ่นใชง้านจริง 
   3.3 การประเมนิผลบทเรียน  
    มีจุดมุง่หมาย เพื่ อประ เมิน ผลตัวบทเ รียนคอมพิว เตอร์  และประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน 
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  โดยสรุปการออกแบบและพัฒนาช ุดบทเรียนอีเ ลิร์นน่ิงเ ป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ 
ผูส้อนหรือผูอ้อกแบบตอ้งมีศาสตร์ในการพิจารณาคดัเลือกบทเรียนโดยการค านึงถึงลักษณะของ
เน้ือหาบทเรียน ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั การออกแบบกจิกรรมการเรียนรู้ แหลง่เรียนรู้ ลกัษณะของ
แบบฝึกหัด การมอบหมายชิ้นงาน/ภาระงาน และการวดัและประเมนิผลผูเ้รียน  
 2.6 ประโยชน์ของบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง 
  การใช ้อีเ ลิร์นน่ิงในการเ รียนการสอนเกดิประโยชน์อยา่งมากดัง ท่ีจะกลา่วถึง
ประโยชน์ของอีเลิร์นน่ิงพอสรุปไดด้งัน้ี 
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545: 18-19) ไดก้ลา่วถึงประโยชน์ของอีเลิร์นน่ิงไวด้งัน้ี 

1. อีเลิร์นน่ิงชว่ยให้การจดัการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพมากย่ิง ข้ึน เพราะการ
ถา่ยทอดเ น้ือหาผา่นทางมลัติมีเดีย  สามารถท าให้เกดิการเรียนรู้ได้ดีกวา่การเรียนจากส่ือข้อความ
เพียงอยา่งเดียว หรือจากการสอนภายในห้องเรียนของผูส้อนซ่ึงเน้นการบรรยายเมื่อเปรียบเทียบกบั 
อีเลิร์นน่ิงท่ีไดรั้บการออกแบบและผลิตมาอยา่งมรีะบบจะชว่ยท าให้ผูเ้ รียนเกดิการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากกวา่ในเวลาท่ีเร็วกวา่ 

2. อีเลิร์นน่ิงชว่ยท าให้ผูส้อนสามารถตรวจสอบความกา้วหน้าพฤติกรรมการเรียน
ของผู้เรียนได้อยา่งละเ อียดตลอดเวลา  เ น่ืองจากอีเ ลิร์นน่ิงมีการจดัหาเคร่ืองมือท่ีสามารถท าให้
ผูส้อนติดตามการเรียนของผูเ้รียนได ้

3. อีเลิร์นน่ิงชว่ยท าให้ผูเ้รียนสามารถควบคมุการเรียนของตนเองได ้เน่ืองจากการ
น าเอาเทคโนโลยีส่ือประสมมาประยุกต์ ซ่ึงมีลักษณะการเชื่อมโยงข้อมลูไมว่า่จะเป็นในรูปของ
ขอ้ความ ภาพน่ิง เสียง กราฟิก วีดิทัศน์  ภาพเคล่ือนไหว ท่ีเกีย่วเน่ืองกนัเขา้ไวด้ว้ยกนัในลกัษณะท่ี
ไมเ่ ป็นเชิง เส้นท าให้ เทคโนโลยีส่ือประสมสามารถน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบใยแมงมุมได้ ดังนั้ น
ผูเ้รียนจึงสามารถเขา้ถึงข้อมูลใดกอ่นหรือหลังก็ได้ โดยไมต่้องเรียงล าดบัและเกดิความสะดวกใน
การเขา้ถึงของผูเ้รียนอีกดว้ย 

4. อีเ ลิร์นน่ิงชว่ยท าให้ผูเ้ รียนสามารถเรียนรู้ได้ตามจังหวะของตน  (self-paced 
learning) เน่ืองจากการน าเสนอเ น้ือหาในรูปแบบของเทคโนโลยีส่ือประสมเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน
สามารถควบคมุการเรียนรู้ของตนในด้านของล าดบัการเ รียนตามพื้นฐานความรู้ ความถนัดและ
ความสนใจของตน นอกจากน้ีผูเ้ รียนยังสามารถเลือกเรียนเน้ือหาเฉพาะบางสว่นท่ีต้องการทบทวน
ไดโ้ดยไมต่้องเรียนในส่ิงท่ีเขา้ใจแลว้ ซ่ึงถือวา่ผูเ้รียนไดรั้บอิสระในการควบคมุการเ รียนของตนเอง 
จึงท าให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ตามจงัหวะของตนเอง 

5. อีเลิร์นน่ิงท าให้เกดิปฏิสัมพันธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัครูผู ้สอน และกบัเพื่อนๆได้
เน่ืองจากอีเ ลิร์น น่ิงมีเคร่ืองมอืตา่งๆ มากมาย เชน่  ห้องประช ุมออนไลน์  กระดานเสวน า และ
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ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีเอ้ือตอ่การโตต้อบท่ีหลากหลาย นอกจากนั้ นอีเลิร์นน่ิงท่ีออกแบบมาเป็น
อยา่งดีจะเอ้ือให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหวา่งผูเ้ รียนกบัเน้ือหาไดอ้ยา่งมปีระสิทธิภาพ  เชน่  การออกแบบ
เน้ือหาในลกัษณะเกมหรือการจ าลอง เป็นตน้ 

6. อีเลิร์นน่ิงชว่ยสง่เสริมให้เกิดทกัษะใหม ่ๆ  รวมทั้ง เน้ือหาท่ีมีความทันสมยัและ
ตอบสนองตอ่เร่ืองราวตา่งๆ ในปัจจุบนัไดอ้ยา่งทันทว่งที เพราะการท่ีเน้ือหาการเรียนรู้อยูใ่นรูป
ขอ้ความอิเล็กทรอนิกส์ได้แกข่้อความท่ีได้รับการจดัเก็บ  ประมวลผล น าเสนอ และเผยแพร่ทาง
คอมพิ วเตอร์  ท าให้ มีข้อได้เปรียบส่ือ อ่ืนๆ  หลายประการโดยเฉพ าะ อยา่ ง ย่ิง ในด้านของ
ความสามารถในการปรับปรุงเน้ือหาสารสนเทศให้ทนัสมยัไดต้ลอดเวลา การเข้าถึงข้อมลูท่ีตอ้งการ
ดว้ยความสะดวกรวดเร็วและความคงทนของขอ้มูล 

7. อีเ ลิร์นน่ิงท าให้ เกิดรูปแบบการเ รียนท่ีสามารถจดัการเรียนการสอน ให้ แก ่
ผูเ้รียนในวงกวา้งข้ึน เพราะผูเ้รียนใชก้ารเรียนลกัษณะอีเลิร์นน่ิงจะไมม่ขี้อจ ากดัในดา้นการเ ดินทาง
มาศึกษาในเวลาใดเวลาหน่ึงและสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง ดังนั้ นอีเลิร์นน่ิง จึงสามารถน าไปใช ้เพื่อ
สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตไดแ้ละ ย่ิงกวา่นั้ นยังสามารถน าอีเลิร์นน่ิงไปใช ้เพื่อเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนท่ีขาดโอกาสทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 

8. อีเ ลิร์นน่ิงท าให้สามารถลดตน้ทุนในการจดัการศึกษานั้ นได้ในกรณีท่ีมกีาร
จดัการเรียนการสอนส าหรับผูเ้รียนท่ีมีจ านวนมาก และเปิดกวา้งให้สถาบนัอ่ืนๆ หรือบุคคลทั่วไป
เขา้มาใช ้อีเ ลิร์นน่ิงได ้ซ่ึงจะพบวา่เมื่อต้นทุนการผลิตอีเลิร์นน่ิงเทา่เ ดิมแตป่ริมาณผูเ้รียนมปีริมาณ
เพิ่มากข้ึน หรือขยายวงกวา้งการใชอ้อกไปกเ็ทา่กบัเป็นการลดตน้ทุนทางการศึกษา 
  มนต์ชยั  เทียนทอง (2545: 266-267) ไดก้ลา่วถึงประโยชน์ของอีเลิร์นน่ิงดงัน้ี 

1. ความสะดวกสบาย (convenient) ระบบการเ รียนการสอนของบทเรียน อีเ ลิร์
นน่ิง  สามารถจดัการศึกษาให้กบัผู ้เรียนไดต้ามความตอ้งการโดยไมต่้องอาศยัช ั้นเ รียนผูเ้รียนท่ีอาศัย
อยูใ่นช ุมชนหา่งไกลหรือมีภารกจิหน้าท่ีการงานประจ าอยูก่็สามารถลงทะเบียนเพื่อศึกษาบทเรียน
ผา่นอีเลิร์นน่ิงได้ทั้งท่ีอยูท่ี่บ้านพักอาศยัหรือสถานท่ีท างาน เพียงแตต่อ่เชื่อมเคร่ืองคอมพิวเตอร์
สว่นตวัเขา้กบัระบบของอีเ ลิร์นน่ิงผา่นเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตเทา่นั้ นกศึ็กษาบทเ รียนได้ เน่ืองจากการ
เชื่อมตอ่เขา้ระบบตอ้งการเพียงชื่อผูใ้ชแ้ละรหัสผา่นเทา่นั้นซ่ึงงา่ยตอ่การจดจ าและสะดวกสบายกวา่
การน าเอกสารหรือหนังสือติดตวัไปศึกษานอกสถานท่ี 

2. ความสัมพนัธ์กบัปัจจุบัน (relevent) เน้ือหาสาระและข้อมูลตา่ง  ๆ ท่ีปรากฏอยู ่
ในระบบการเ รียนการสอนของอีเ ลิร์นน่ิง สามารถปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ปัจจุบันไดง้ ่าย ซ่ึงมี
ความทนัสมยัและสัมพันธ์กบัปัจจุบัน มากกวา่เ น้ือหาสาระและข้อมลูในการการเ รียนการสอนแบบ
ปกติ ซ่ึงเป็นการด าเนินการตามหลักสูตรท่ีก  าหนดไวก้อ่นลว่งหน้าหลายปี โดยเฉพาะอยา่ง ย่ิงการ
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ฝึกอบรมในสถานประกอบการท่ีต้องการองค์ความรู้ใหม ่ๆ  ในการพฒันาศักยภาพของบุคลากรให้มี
ความพร้อมท่ีจะสามารถแขง่ขันได้ในตลาดโลก ระบบอีเลิร์นน่ิง ซ่ึงเน้ือหาสาระได้ถูกเก็บไวใ้น
ระบบส่วนกลาง  สามารถด าเ นิน การเปล่ียนแปลงข้อมูลเหลา่นั้ นให้ทันสมยัและสัมพันธ์ก ับ
สถานการณ์ปัจจุบนัไดง้า่ยและรวดเร็วกวา่ 

3. ความเ ร็วแบบทันทีทนัใด (immediate) ผู ้เรียนในระบบอีเลิร์นน่ิง  เพียงแตค่ลิก
เมาส์เพื่อปฏิสัมพนัธ์กบับทเ รียนท่ีปรากฏอยูก่ส็ามารถศึกษาบทเรียนได้ทนัทีโดยไมม่ีเง่ือนไขใดๆ 
ทั้งการศึกษาและการฝึกอบรมเพื่อประกอบอาชีพ เมือ่ประสบปัญหาใดๆ กส็ามารถตอ่เชื่อมเข้ากบั
ระบบและศึกษาขอ้มลูท่ีปรากฏอยูใ่นอีเลิร์นน่ิง ไดท้นัที 

4. ความเป็นเลิศของระบบ (excellent) ไมเ่พียงแตก่ารสร้างสรรค์องค์ความรู้ท่ี
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเทา่นั้ น แตอี่เลิร์นน่ิงยงัสามารถน าเสนอเน้ือหาสาระและระบบการ
จดัการท่ีมีความเป็นเลิศ ทันสมยั และน ่าสน ใจ ท าให้การเรียนการสอนผา่น อีเ ลิร์นน่ิง เป็นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีชวนติดตามมากกวา่ระบบการเรียนการสอนแบบปกติ สามารถจดัการบทเรียนได้
ตั้งแตเ่ ร่ิมบทเรียนจนถึงรายงานผลการเ รียนไดค้รบสมบูรณ์ โดยไมต่อ้งเ ดินทางไปสถานศึกษาแต ่
อยา่งใด 

5. การมปีฏิสัมพันธ์ (interactive) นอกจากการปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียนโดยตรงซ่ึง
ถือวา่เ ป็น รูปแบบปกติของการปฏิสัมพันธ์แล้ว  ระ บบอี เลิร์นน่ิ ง  ยังสามารถสร้าง สรรค์การ
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้ รียนท่ีอยูต่า่งช ุมชน  ดว้ยความสะดวกและมีประสิทธิภาพเพื่อร่วมกนัสร้างสรรค์
องค์ความรู้ในลักษณะของระบบการเ รียนรู้แบบร่วมมือ  ท าให้การเรียนการสอนผา่นเครือขา่ย
อินเทอร์เน็ตมลีกัษณะคลา้ยกบัการศึกษาในห้องเ รียนปกติมากข้ึน  กลา่วไดว้า่เป็นประโยชน์ท่ีส าคัญ
อีกประการหน่ึงท่ีชดเชยการเ รียนการสอนด้วยตนเอง ซ่ึงเคยไดรั้บการมองในแงล่บวา่เ ป็นการ
เรียนรู้รายบุคคล ท่ีผูเ้รียนไมม่ปีฏิสัมพ ันธ์กบัเพื่อนรว่มช ั้นเ รียน โดยการจดัการเรียนการสอนให้มี
สภ าพแวดล้อมใ นลักษณะของระบบการเ รียน รู้ร่วมกนัห รือการจัดการเ รียนการสอนตาม
แนวความคิดของกลุม่ท่ีเ รียกวา่สรรคนิยม (constructivism system) ท าให้เกดิปฏิสัมพันธ์ระหวา่ง
กลุม่ผูเ้รียนดว้ยกนัมากข้ึน 

6. ความเป็นสหวิชาการ (interdisciplinary) การเรียนรู้ในระบบอีเ ลิร์นน่ิงจะเป็น
การเ รียนรู้ท่ีเกีย่วขอ้งกนัหลายวชิาหรือท่ีเรียกวา่สหวชิาการ  ซ่ึงมีความหลากหลายมากกวา่การเรียน
การสอนในระบบปกติ ซ่ึงเ ป็นการจดัการตามหลักสูตรรายวชิาใดวชิาหน่ึงเทา่นั้ น เน่ืองจากไมม่ี
ขอ้จ ากดัทางดา้นเวลาการสอนเหมอืนช ั้นเรียนปกติ 
  โดยสรุป อีเลิร์นน่ิงมีประโยชน์คือมีความเหมาะสมส าหรับครูในการออกแบบ
บทเรียนและการสร้างกิจกรรมเชิงบูรณาการความรู้  ฝึกทักษะในการสืบคน้ รวมถึงความสามารถ
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ทางเทคโนโลยีสารสน เทศและการ ส่ือสาร อีกทั้ง เ ป็น ความสะดวกสบายในการแก ้ไขและ
เปล่ียนแปลงขอ้มลูให้เป็นปัจจุบนั  
 2.7 บทบาทของผู้ เรียนและบทบาทของผู้ สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย
ใช้อีเลิร์นนิ่ง 
  ปรางทอง  กฤตชญานนท์ (2545: 49-50)  กลา่ววา่ผู ้เรียนเป็นผู้ไปหาความรู้ความ
ช  านาญจากผู้รู้เพื่อพ ัฒนาคณุภาพการเรียนรู้ในลักษณะท่ีเป็นการเรียนรู้โดยอิสระและมุง่ ตวัผู ้เรียน
มาก ข้ึน (self – reliance) และในขณะเดียวกนั ก็จะต้องมีการปฏิ สัมพ ัน ธ์กบัเทคโนโลยีมากข้ึน 
(technologically mediated) ผู ้เ รียนจะเรียนรู้อยา่งมีอิสระโดยอาศยั ส่ือและเคร่ืองมือ ความต้องการ 
ความสามารถ ความชอบและความสนใจในการเรียนของแตล่ะคน และจะใช ้เวลามากข้ึนในการ
พดูคยุซกัถามกนัในกลุม่ผูเ้ รียน และทีมงาน ส่วนผู้สอนเป็นผู้ควบคุมและอ านวยการและแนะน า
รวมทั้งสอนงาน  ท าให้กระบวนการเรียนการสอนอาจจะสามารถด าเนินไปโดยไมจ่ าเป็นตอ้งมกีาร
ควบคมุส่ังการจากผู้สอน  เทคโนโลยีชว่ยให้ผู ้สอนสามารถท่ีจะจดัการทรัพยากรท่ีมอียูแ่ละเวลาได้
เป็นอยา่งดี ผู ้สอนเสมือนได้พบปะผูเ้รียน ขยายและเปล่ียนแปลงเวลาการท างานตามความสะดวก
ของทั้งสองฝ่าย อนุญาตให้ผู ้เรียนท่ีเข้าเรียนไมท่นั สามารถทบทวนบทเรียนได้ทางบันทึกออนไลน์ 
(online  note)หรือแบบสาธิต ผู ้สอนและผู้เรียนไมจ่ าเป็นต้องอยูใ่นท่ีเดียวกนั และไมจ่ าเป็นต้อง
ติดตอ่ส่ือสารในเวลาเดียวกนั 
  การน าอีเลิร์นน่ิงมาใชป้ระกอบการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนนั้นนักเ รียนและ
ครูต้องเปล่ียนบทบาทของตนเองจากท่ีคุน้ เคยมาเป็นการเรียนรู้ด้วยผูเ้รียน สว่นครูมีบทบาทส าคัญ
คือเป็นผูอ้ านวยความสะดวกและจดัหาทรัพยากรหรือแนะน าแหลง่เรียนรู้เพื่อผูเ้รียน  
 2.8 การใช้อีเลิ ร์นนิ่งในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
  ศูนย์เทคโนโลยีทางการศึกษา  (2546: 56-57) กล ่าวถึงระดับความพ ร้อมของ
สถาบนัการศึกษาในการน าอีเลิร์นน่ิงมาใชป้ระโยชน์ ดงัเชน่ 
  1. จุฬาออนไลน์ (ChulaOnline) 
   ศูนย์การศึกษาตอ่เน่ือง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเปิดบริการอีเลิร์นน่ิงภายใตช้ื่อ
โครง การ  ChulaOnline (www.chulaonline.com) ได้แกห่ ลัก สูตรภ าษา หลัก สูตรคอมพิ วเตอ ร์ 
หลักสูตรวิชาสามญัหรือมธัยมปลายเพื่อเตรียมพร้อมสู่มหาวิทยาลยั   หลกัสูตรวทิยาศาสตร์พื้นฐาน
เพื่อเสริมความรู้วทิยาศาสตร์ในระดบัปริญญาตรี 
  2. มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
   มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์น าเสนอเน้ือหาเพิ่มเติมให้นิสิตนักศึกษาหรือผูส้นใจ
เพิ่มเติมนอกเหนือเวลาเรียนในห้องเรียนผา่น www.ku.ac.th/course  

http://www.chulaonline.com/
http://www.ku.ac.th/course
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  3. มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
   มห าวิทยาลัยรามค าแหงพัฒนาระบบการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นน่ิงเ ต็ม
รูปแบบผา่นศูนย์ส่ือการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ ( อีเ ลิร์นน่ิง) ให้บริการจัดการเรียนการสอนผา่น
เครือขา่ยอินเทอร์เนตในกระบวนวิชาภาษาไทยและวชิาอ่ืนๆ โดยใชโ้ปรแกรมการบริหารจดัการอี
เลิร์นน่ิงท่ีมชีื่อวา่ Education Sphere 
  4. มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
   STOU e-Learning System ร่ วมก ับ ส านั กง าน พั ฒ น าวิท ยาศ าส ตร์แ ล ะ
เทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) พ ัฒนาหลักสูตรอีเลิร์นน่ิงส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
ปริญญาโท  และหลกัสูตรภาษาอังกฤษ นอกจากน้ียังท าการทดลองออกอากาศรายการวิทยุและ
รายการโทรทศัน์ผา่นอินเทอร์เนตด้วย 
  5. โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวนั 
   ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และงานเวบ็ไซต์ฝ่ายวชิาการได้น า
โปรแกรม moodle มาใช ้ในการบริหารจดัการการจดักิจกรรมการเ รียนการสอนออนไลน์โดยเฉพาะ
อยา่ง ย่ิงในวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี หากพิ จารณารายวิชาในกลุม่สาระการเ รียน รู้
วทิยาศาสตร์ในปีการศึกษา 2554 – 2555 มีการพัฒนาในรายวชิา ว 21201 วิทยาศาสตร์พื้นฐาน 3 
รายวิชา ว 22202 วิทยาศาสตร์เพิ่มเ ติม 4 ส าหรับนักเรียนระดับช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 รายวชิา ว 
30101วิทยาศาสตร์พื้ นฐ าน 1 ( เคมี)  รายวิช า ว 31221 วิทยาศาสตร์ เคมีเพิ่มเ ติม 1 ระดับช ั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 รายวชิา ว 33245 วทิยาศาสตร์ชีววทิยาเพิ่มเติม 5 ระดบัช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
   โดยสรุปการน าอีเลิร์นน่ิงมาใชป้ระกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เป็นท่ีนิยมมากในมหาวิทยาลยัช ั้นน าของรัฐ รวมถึงโรงเรียนสาธิตของรัฐเชน่โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ปทุมวนัไดม้กีารน าบทเรียนอีเลิร์นน่ิงมาใช ้เพื่อเป็นส่วนเสริมให้แก ่
นักเรียนโดยมากเป็นการทบทวนและท าแบบฝึกหัด 
 

3.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

 3.1 ความหมายของผล สัมฤทธิ์ ทางการเรียนแล ะผล สัมฤทธิ์ ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ 
  ชวาล   แพ รัตกุล (2516: 15-17) ให้ความหมายวา่  ผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียน เป็น
ความส าเร็จในดา้นความรู้ทกัษะและสมรรถภาพด้านตา่งๆ ของสมอง นั้นคือ สัมฤทธ์ิผลทางการเรียน
ควรจะประกอบดว้ยส่ิงส าคญัอยา่งน้อย 3 ส่ิง คือ ความรู้ ทกัษะ และความสามารถของสมองดา้นตา่งๆ 
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   ไพศาล  หวงัพ านิช  (2526: 49) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียน
เรียกวา่เป็นความสามารถ หรือคณุลกัษณะของผูเ้รียนอนัเกดิจากการเรียนการสอน 
  อารมณ์   เพชรชื่น  (2527: 46) กลา่ววา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียน  หมายถึง  ผล ท่ี
เกดิข้ึนจาการเรียน การฝึกฝน หรือประสบการณ์ตา่งๆ ทั้งท่ีโรงเ รียน ท่ีบา้น และส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆซ่ึง
ประกอบดว้ยความสามารถทางสมอง ความรู้สึก คา่นิยม จริยธรรมตา่งๆ 
   อจัฉรา  สุขารมณ์ และ อรพินทร์ ชชูม (2530: 10) ไดก้ลา่ววา่ ผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง
ขนาดของความส าเ ร็จท่ีไดจ้ากการท างาน  ท่ีตอ้งอาศัยความพยายามจ านวนหน่ึง ซ่ึงอาจเป็นผลมา
จากการกระท าท่ีอาศยัความสามารถทางรา่งกายหรือสมอง  
  สุบิน  ยมบ้านกวย (2550) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง  ความส าเร็จท่ีได้รับ
จากการเรียนรู้ส่ิงใดส่ิงหน่ึง  ซ่ึงมีองค์ประกอบเกี่ยวกบัสติปัญญา  โดยจะต้องมีการฝึกฝนอยา่ง
สม า่เสมอ อาจไดม้าจากกระบวนการท่ีไมต่อ้งทดสอบ เชน่ การสังเกต ตรวจการบา้น 
  โดยสรุปผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถทางสติปัญญาของแตล่ะ
บุคคลซ่ึงวดัได้โดยการตอบแบบสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงเป็นตวัแทนของความรู้ท่ีถูกสุ่ม
เลือกมาวดั  
  ไพศาล  หวงัพานิช (2533: 209) กลา่วถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ 
หมายถึง คุณลกัษณะและความสามารถของบุคคลอนัเกดิจากการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเกดิจากการฝึกอบรม หรือจากการสอน การวดัผลสัมฤทธ์ิ
เป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถหรือความสัมฤทธ์ิ ( level of accomplishment) ของบุคคลวา่
เรียนรู้แลว้เทา่ไร มีความสามารถชนิดใดท าการวดัได้ 2 แบบ ตามจุดมุง่หมายและลักษณะวิชาท่ี
สอน กลา่วคือ 
  1. การวดัดว้ยการปฏิบัติ  
   การวดัด้วยการปฏิบัติ เ ป็นการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏิบติัหรือ
ทกัษะของผูเ้ รียนได้แสดงความสามารถดังกลา่ว ในรูปการกระท าจริง ให้ออกมาเป็นผลงาน เชน่ 
ศิลปศึกษา พลศึกษา เป็นตน้ การวดัดงักลา่วใชข้อ้สอบปฏิบติั (performance test) 
  2. การวดัดา้นเน้ือหา 
   การวดัเน้ื อหา เป็นการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกบัเ น้ือหาวิชาอันเป็น
ประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียน รวมถึงพฤติกรรมความสามารถในด้านตา่งๆ สามารถวดัได้โดย
ใชข้อ้สอบผลสัมฤทธ์ิ (achievement test)  
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  วชิช ุตา  อ้วนศรีเมือง (2554 : 38) กลา่วถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วทิยาศาสตร์วา่
หมายถึงความสามารถในการเ รียนวชิาวทิยาศาสตร์ของบุคคลท่ีเ ป็นกระบวนการคิดและการกระท า
อยา่งเป็นระบบ อนัเกดิจากการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีไดรั้บการเรียนวชิาวิทยาศาสตร์ 
  ศุภพง ศ์  คล้ายคลึง  (2548: 27) กลา่วถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียน วา่หมายถึง 
ผลส าเร็จท่ีเกดิจากพฤติกรรมการกระท ากิจกรรมของแตล่ะบุคคล ท่ีต้องอาศัยความพยายามอยา่ง
มาก ทั้งองค์ประกอบท่ีเกีย่วขอ้งกบัสติปัญญาและองค์ประกอบท่ีไมใ่ชส่ติปัญญา ซ่ึงสามารถสังเกต
และวดัได้ดว้ยเคร่ืองมอืทางจิตวทิยา  หรือแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิดา้นตา่งๆ  ประเภทของความรู้
ทางวทิยาศาสตร์สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สสวท.) ได้ก  าหนดความมุง่
หมายของการสอนวทิยาศาสตร์ไว ้ ดงัน้ี  

1. เพื่อให้เกดิความเขา้ใจในหลกัการและทฤษฎีขั้นพื้นฐานของวชิาวิทยาศาสตร์  
2. เพื่อให้เกดิความเขา้ใจในลกัษณะ ขอบเขต และวงจ ากดัของวทิยาศาสตร์  
3. เพื่อเกดิทกัษะท่ีส าคญัในการศึกษาคน้ควา้ และคิดคน้ทางวทิยาศาสตร์  
4. เพื่อให้เกดิเจตคติทางวทิยาศาสตร์  
5. เพื่อให้เกดิความเข้าใจในความสัมพันธ์ระหวา่งวทิยาศาสตร์  และเทคโนโลยี

อิทธิพลของวทิยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ท่ีมตีอ่มวลมนุษย์และสภาพแวดล้อม 
  โดยสรุปผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวทิยาศาสตร์ หมายถึง ความสามารถของผูเ้รียน
ภายหลังผา่นการฝึกฝนจากการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์โดยมีการตรวจสอบใน
ลกัษณะของความรู้ ความเข้าใจในเ น้ือหาวิชา รวมถึงทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์และ
จิตวทิยาศาสตร์ 
 3.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

  3.2.1 การสร้างแบบสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
    เยาวดี  รางช ัยกุล วบูิลศรี (2553 : 178-179) กลา่วถึงกรรมวิธีในการสร้าง
แบบสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออกเป็น 4 ขั้น คือ  
   ขั้นท่ี 1 ก  าห นดว ัต ถุป ระสง ค์ทั่วไปของ การสอบให้ อ ยู ่ใ น รูปขอ ง
วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยระ บุเ ป็นข้อๆ และให้ วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมเหลา่นั้ น 
สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระทั้งหมดท่ีจะท าการทดสอบ 
   ขั้นท่ี 2 ก  าหนดโครงเร่ืองของเน้ือหาสาระท่ีจะท าการทดสอบให้ครบถว้น 
   ขั้นท่ี 3 เตรียมตารางเฉพาะหรือผังของแบบสอบ เพื่อแสดงน ้ าหนักของ
เน้ือหาวชิาแตล่ะสว่น และพฤติกรรมตา่งๆ ท่ีตอ้งการทดสอบให้เดน่ชดั ส้ัน กะทดัรัด ชดัเจน 
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   ขั้นท่ี 4 สร้างขอ้กระทงทั้งหมดท่ีตอ้งการทดสอบให้เป็นไปตามสัดสว่นของ
น ้ าหนักท่ีระบุไวใ้นตารางเฉพาะ 

  3.2.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
   1) คณุสมบติัทัว่ไปของแบบสอบ 
    อุษาวดี  จันทรสนธิ (2553) กลา่ววา่ แบบทดสอบท่ีดีตอ้งมสีมบัติในเร่ือง
ความเป็นปรนัย  มาตรฐานการด าเนินการสอบ และการตรวจให้คะแนน และมาตรฐานการแปลผล
คะแนนสอบ ดงัรายละเอียดตอ่ไปน้ี 

1. ความเป็นปรนั ย แบบทดสอบท่ีมีความเป็นปรนัย  ( objectivity) มี
คณุสมบัติ 3 ประการ คือ 1) เน้ือหาสาระในแบบทดสอบมคีวามถูกตอ้งตามหลกัวชิา 2)  หลักเกณฑ์
การให้คะแนนแนน่อนและชดัเจน 3) การใชภ้าษาท่ีชดัเจนและรัดกมุ 

2. มาตรฐานการด าเนินการสอบและการตรวจให้คะแนน  แบบทดสอบ
มาตรฐานมลีักษณะส าคัญคือ 1) มกีระบวนการทดสอบท่ีเชื่อถือได ้2) มกีารตรสจให้คะแนนท่ีแน ่
ชดัและเป็นปรนัย 3) มกีลุม่หรือเกณฑ์ใชเ้ ทียบเพื่อการสรุปผลและแปลผล 4) มงีานวจิยัท่ีเกีย่วกบั
การใชแ้บบทดสอบซ่ึงแสดงถึงคุณภาพของแบบทดสอบ 

3. มาตรฐานการแปลผลคะแนนสอบ การแปรผลคะแนนสอบมี 2 แบบ
ใหญคื่อ การแปลผลแบบอิงกลุม่ และการแปรผลแบบอิงเกณฑ์ 
   2) ความตรงของการทดสอบ  
    ความตรง ของ การท ดสอบ  ( test validity) เ ป็ น ความสามารถขอ ง
แบบทดสอบในการวดัส่ิง ท่ีต้องการวดั วิธีการตรวจสอบความตรงของแบบทดสอบมี 3 วธีิ คือ  
1) การตรวจสอบความตรงเชิงเ น้ือหา 2) การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 3) การตรวจสอบ
ความตรงเชิงเกณฑ์สัมพนัธ์ กลา่วคือ 
    (1) การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา   
    การตรวจสอบความตรง เชิ ง เ น้ื อหา  หมายถึง การทดสอบนั้ น
ครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการทดสอบ หรือการทดสอบนั้ นสุ่มเน้ือหาเป็นสัดสว่นกบัประชากรเน้ือหา 
นั กวิจัยควรให้ ผู ้ทรงคุณวุฒิ ด้าน เ น้ื อห า ( content specialist) พิ จารณ าตาราง โครงสร้ างของ
แบบทดสอบ เพื่อวิจารณ์ความตรงเชิงเน้ือหา เพื่อตอบค าถามคือ 1)  การวเิคราะห์เน้ือหาจากแนวคิด
ใหญอ่อกเป็นแนวคิดยอ่ยถูกต้องและครบถ้วนตามหลักเหตุผลของวชิานั้นๆหรือไม ่2) การเขียน
อธิบายขอบเขตเ น้ือหาชดัเจนและครบถ้วนห รือไม ่3) การระบุน ้ าหนักมีความเหมาะสมและมี
เหตุผลรองรับหรือไมเ่มื่อนักวิจัยปรับปรุงตารางโครงสร้างของแบบทดสอบแล้ว นักวิจัยจะใช ้
ตารางโครงสร้างของแบบทดสอบเป็นกรอบในการเลือกประเภทของค าถาม ( types of test item) ให้
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เหมาะสมกบัลกัษณะของเน้ือหาและเป้าหมายการเรียนรู้ ลกัษณะของผูต้อบ จ านวนข้อค าถาม และ
เวลาในการตอบ จากนั้ นจึงเ ร่ิมเ ขียนค าถามให้สอดคล้องกบัตารางโครงสร้างของแบบทดสอบ 
จดัท าต้นฉบับแบบทดสอบ เพื่ อเตรียมตรวจสอบความตรงเชิง เน้ือหาเป็นรายข้อ ( item content 
validity) โดยผูท้รงคุณวฒุิด้านเน้ือหาประเมินความสอดคล้องระหวา่งขอ้ค าถามกบัเ ป้าหมายการ
เรียนรู้ ดว้ยคา่ดชันีความสอดคล้อง (index of item – objective congruence)  
    (2) การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 
     ความตรงเชิงโครงสร้างของการวดั หมายถึง การวดันั้ นสามารถ
อธิบายลกัษณะเชิงนามธรรมของส่ิงท่ีจะวดัได้ การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวดั
นิยมกระท า 2 ขั้น คือ ในขั้นยกรา่งต้นแบบของแบบวดั ผู ้ทรงคุณวฒุิวิเคราะห์ความสอดคล้อง
ระหวา่งข้อความกบัพฤติกรรมบง่ชี้ ท่ีนิยามไว ้โดยตอบค าถามตอ่ไปน้ี 1)  การนิยามท่ีก  าหนดข้ึนมา
ถูกต้องตามทฤษฎีหรือไม ่และ 2)  ข้อค าถามแตล่ะข้อวดัได้ตรงตามทฤษฎีหรือไม ่นักวจิัยตอ้งน า
ขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคณุวฒุิไปปรับปรุงแบบวดั จากนั้ นน าแบบวดัไปทดลองใชก้บักลุม่ตัวอยา่ง
เพื่อวเิคราะห์คา่ความตรงเชิงโครงสร้าง ไดแ้ก ่การใชค้า่สหสัมพนัธ์   
    (3) การตรวจสอบความตรงเชิงเกณฑ์สหสัมพนัธ์ 
    ความตรงเชิง เกณฑ์สหสัมพันธ์ หมายถึง  การวดันั้ นสอดคลอ้งกบั
เกณฑ์ภายนอกท่ีก  าหนดข้ึน ซ่ึงเกณฑ์ภายนอกไดแ้ก ่1)  เคร่ืองมือวดัท่ีเป็นมาตรฐานแลว้ 2) ตวัแปร
ท่ีเกี่ยวข้องกบัลักษณะท่ีวดั  ท าได้โดยหาคา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนท่ีกลุม่ตวัอยา่ง
ท าไดจ้ากแบบวดัท่ีนักวิจยัสร้างข้ึนและคะแนนท่ีกลุม่ตัวอยา่งท าไดจ้ากแบบวดัมาตรฐาน 
 

4.  ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
 
 4.1 ขอบเขตของความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผู้ เรียนใน

ศตรวรรษที่ 21 และการแสดงออกของบุคคลที่มีความสามารถทางเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

  4.1.1 กรอบความคดิเพือ่การเรียนรู้ในศตวรรษที ่ 21  
   ค ริ ส   ดี ด้ี  (Chris  Dede,2012 ใ น  M.D.Roblyer and Aaron H. Doering , 
2012: 111) กลา่วถึงกรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ก  าหนดด้านความรู้พื้นฐานไอซีที 
(ICT literacy) ไวว้า่ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือความสามารถใน
การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อพ ัฒนาความรู้และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 2 1 ในบริบทของการเรียนรู้วชิาแกน 
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นักเรียนตอ้งใชเ้ทคโนโลยีให้เป็นเพื่อเรียนรู้เน้ือหาและทกัษะจะไดรู้้จักวธีิเรียนรู้ การคิดเชิงวพิากษ์  
การแกไ้ขปัญหา การใชข้อ้มลูขา่วสาร การส่ือสาร การผลิตนวตักรรม และการรว่มมอืท างาน 
   เค รือข ่ายองค์กรความร่วมมือเพื่ อทักษะการ เรี ยน รู้ ในศตวรรษท่ี  21 
(partnership for 21st century skills) ห รือมีชื่ อยอ่ว า่เครือขา่ยพี 21 (P21) ได้พ ัฒนาวิสั ยทัศ น์เพื่ อ
ความส าเร็จของนักเรียนในระบบเศรษฐกจิโลกใหม ่
 

 
 
ภาพท่ี 2.2  กรอบความของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 (M.D. Roblyer Aaron H. Doering, 2012: 22) 

 

  4.1.2 ทกัษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีส าหรับผู้เรียน 
   ปัจจุบันสภาพแวดลอ้มท่ีขับเคล่ือนด้วยส่ือและเทคโนโลยี  เห็นได้จากการ
เขา้ถึงข้อมูลขา่วสารจ านวนมากมาย การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วด้านเทคโนโลยีการศึกษาและ
ความสามารถในการเชื่อมโยงกนัและการมสี่วนร่วมในอตัราท่ีไมเ่คยเกิดข้ึนมากอ่น  พลเมอืงและ
แรงงานท่ีมีประสิทธิภาพต้องสามารถแสดงทักษะการคิดอยา่งมวีิจารณญานและปฏิบัติงานได้
หลากหลาย เชน่ทักษะด้านสารสนเทศ (information literacy) ทักษะด้านส่ือ (media literacy) และ
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  (information, communications and technology, 
literacy) 
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   รอปเยอ ร์และ ดอร์ร่ิง  (M.D. Roblyer and Aaron H. Doering, 201 2: 114 )
กลา่วถึงการใชซ้อฟแวร์พื้นฐาน 3 ชนิด ได้แกโ่ปรแกรมประมวลผลค า โปรแกรมตารางค านวณ 
และโปรแกรมน าเสนอ ดงัตารางท่ี 2.2 
 
ตารางท่ี  2.2  แสดงเปรียบเทียบซอฟแวร์พื้นฐาน 3 ชนิด 
 

ซอฟแวร์ การท างาน ตวัอย่างช้ินงาน 
โปรแกรมประมวลผลค า เชน่ ไม
โครซอฟเวร์ิด (microsoft word) 

สร้างขอ้มูลในแตล่ะหนา้ซึ่ง
ประกอบดว้ย 

นกัเรียนจดัท าโคลง กลอนและ
รายงาน หนงัสือพิมพ์ จดหมาย 

โปรแกรมตารางค านวณ เชน่ ไม
โครซอฟเอกเซล (microsoft 
excel)  

วางขอ้มูลที่เป็นตวัเลขเพ่ือใชใ้น
การค านวณในแตล่ะแถวหรือ
หลกั เพ่ือใชสู้ตรการค านวณ
อยา่งรวดเร็วและค านวณซ ้า 

ค  านวณรายได ้คะแนนเฉลี่ยการ
ค านวณความสมัพนัธ์ทาง
คณิตศาสตร์ 

โปรแกรมน าเสนอ เชน่ ไมโคร
ซอฟพาวเวอร์พอยด์(microsoft  
powerpoint)  

แสดงขอ้ความอกัษรและกราฟิก
(ประกอบดว้ยเสียงหรือไมมี่
เสียง) บนสไลด์ 

ครูน าเสนอและใชเ้ป็น
สว่นประกอบการบรรยาย การ
น าเสนองานของนกัเรียน และ
การใชป้ระโยชน์อื่นๆ 

 

  4.1.3 ความสามารถในการใช้ประมวลผลค ามาใช้ในการเรียนการสอน 
   การน าซอฟแวร์พื้นฐานประมวลผลค ามาใช ้ในการเ รียนการสอน ผู้สอน
สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนหรือชิ้นงานให้ผู ้เ รียนได้พ ัฒนาความสามารถทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในรายวชิาวทิยาศาสตร์และทุกกลุม่สาระการเรียนรู้ โดยมาก
เป็นการจัดท าการบ้านซ่ึงเป็นการตอบค าถาม การท ารายงานประกอบการค้นควา้ การน าเสนอ
บนัทึกผลการทดลอง การสรุปผลและอภิปรายผลการทดลอง การพิจารณาการใชป้ระโยชน์รวมถึง
ความสามารถพื้นฐานของโปรแกรมประมวลผลค า  และค าอธิบายความสามารถของการใช ้งาน
โปรแกรมประมวลผลค าดงั ท่ีรอปเยอร์และดอร์ร่ิงกลา่วไวใ้นตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี  2.3  สรุปความสามารถในการใชง้านพื้นฐานของโปรแกรมประมวลผลค า  
 

การใช้ประโยชน์ 
ความสามารถของ 

 โปรแกรมประมวลผลค า 
ค าอธิบาย 

ความสามารถ
พื้นฐาน ไดแ้ก ่
ประหยดัเวลาใน
การขียน สะดวกใน
การลบและยา้ย
ขอ้ความ 

การแบง่ปันขอ้มลูไปยงัผูเ้รียน
สามารถบนัทึกไดใ้นหลาย
รูปแบบ ( เชน่ RTF  PDF  
HTML ) 

ขอ้มลูท่ีบนัทึกลงบนแผน่บนัทึกข้อมลู
สามารถแกไ้ขไดโ้ดยการกลับเขา้ไป
ในขอ้มลูเดิม 
-  RTF  สามารถยา้ยขอ้มลูไปทั้งหมด 
ดงันั้นโปรแกรมประมวลผลอ่ืนก็
สามารถอา่นขอ้มลูได ้
-  PDF เป็นการอา่นขอ้มลูในรูปแบบท่ี
ไมส่ามารถแกไ้ขไดต้้องใช ้ โปรแกรม 
Adobe Acrobat  Reader  
-  HTML เป็นการบนัทึกขอ้มลูให้อา่น
ไดบ้นอินเทอร์เนต 

การลบและแทรกขอ้ความ งา่ยตอ่การลบและการแทรกขอ้ความ 
พื้นท่ีเส้น ภาพ หรือหน้ากระดาษ 

การคน้หาและแทนท่ี การส่ังงานเพียง 1 คร้ังสามารถท าให้
เกดิการเปล่ียนแปลงในลกัษณะพิเศษ 

การยา้ยและคดัลอกขอ้ความ อนุญาตให้มกีารตดัหรือวางขอ้ความ
(ลบหรือเพิ่มเติมขอ้ความในต าแหนง่
ใดกไ็ด)้ หรือการคดัลอกและวาง
ขอ้มลู(การท าซ ้าในหลายๆท่ีของ
เอกสาร) 

การข้ึนบรรทดัใหม ่ ความสามารถในการข้ึนบรรทดัใหม ่
โดยไมต่อ้งกด Enter หรือยอ้นกลบั 
(รวมถึงการใชเ้คร่ืองหมาย - ) 
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ตารางท่ี  2.3  (ตอ่) 
 

การใช้ประโยชน์ 
ความสามารถของ 

 โปรแกรมประมวลผลค า 
ค าอธิบาย 

การออกแบบหน้าจอ 
 

การจดัวาง ตรงกลางหรือจดับรรทดัให้เสมอกนั 
การเปล่ียนรูปแบบ ความสามารถในการเปล่ียนรูปแบบ

อกัษรประเภท สีของอกัษร การยอ่
หน้า ชอ่งวา่งระหวา่งบรรทดั การ
จดัรูปแบบตวัเอียง 

การเพิ่มหัวกระดาษ ทา้ย
กระดาษ หมายเลขหน้า 

สามารถเพิ่มหัวกระดาษและทา้ย
กระดาษในแตล่ะหน้า โดยมหีมายเลข
หน้าก  ากบั 

การเพิ่มกราฟิก การเพิ่มคลิปอาร์ทหรือไฟล์ภาพใน
เอกสารหรือการตกแตง่ภาพ 

การเพิ่มสีและเงา สามารถตกแตง่ภาพกราฟิกโดยการ
เพิ่มสีและเงา 

การเพิ่มตาราง การจดักระท าขอ้มลูลงในแถวและ
ตารางโดยไมใ่ชแ้ทปหรือการท าตัวเอง 

การเพิ่มกลอ่งขอ้ความ การเพิ่มกลอ่งขอ้ความส าหรับอธิบาย 
ต าแหนง่ตา่งๆในเอกสาร 

ภาษา การตรวจสอบการสะกด การตรวจตวัสะกดในเอกสารโดย
โปรแกรมพจนานุกรม 

ค าแนะน า การใชพ้จานุกรมท่ีมคีวามหมาย
ใกลเ้คียง 

การตรวจสอบหลกัไวยากรณ์ การตรวจหลกัไวยากรณ์ในแงข่อง
ความยาว  ความถ่ีของค าท่ีใช ้ และการ
ใชก้ริิยาของประธาน  การใชก้ลุม่วลี
ให้ถูกตอ้ง 
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ตารางท่ี  2.3  (ตอ่) 
 

การใช้ประโยชน์ 
ความสามารถของ 

โปรแกรมประมวลผลค า 
ค าอธิบาย 

การเขา้ถึงเวบ็ การท าการเชื่อมลิงค์ การคลิกขอ้ความแลว้เชื่อมตอ่ไปยงั
เวบ็ไซต์ 

การสร้างหน้าเวบ็ การจดักระท าหน้าเอกสารให้โดยสร้าง
เป็นHTML 

เคร่ืองมอืสนับสนุน 
 

ใชแ้ผน่แบบ ผูใ้ชง้านสามารถปรับแตง่แบบท่ีมอียู ่
เชน่ การท าประวติัสว่นตวั จดหมาย
ขา่ว และแผน่พบัใบปลิว 

การจดจ าเสียง ขอ้ความตวัอกัษรจะปรากฏเมือ่ได้รับ
เสียง 

การประสานขอ้ความด้วย
ไฟล์ขอ้มลู 

-การเพิ่มขอ้ความอตัโนมติั เชน่ ตวัเลข
หรือบา้นเลขท่ีในเอกสารหรือจดหมาย 
-การเรียงขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรม
ประมวลผลค าหรือการรวมฐานขอ้มลู 

 

  4.1.4 สรุปความสามารถในการใช้งานพื้น ฐานของโปรแกรมตารางท าง าน

(spreadsheet) 
   การใช ้ความสามารถของโปรแกรมตารางท างาน ในการออกแบบกจิกรรม
การเรียนการสอนในรายวิชาวทิยาศาสตร์ไดแ้กก่ารออกแบบข้อมลูเพื่อใช ้ในการค านวณทัว่ไป หรือ
การสร้างสูตรแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล การน าเสนอกราฟเพื่ออธิบายขอ้มูลแสดงแนวโน้มและ
การเปล่ียนแปลง ทั้ง น้ีโปรแกรมตารางการค านวณมคีวามสามารถมากมายตามท่ีรอปเยอร์และดอร์ร่ิ
งได้กลา่วถึงการใช ้ประโยชน์ ความสามารถของโปรแกรมตารางค านวณ และอธิบายความสามารถ
ของโปรแกรมไดด้งัตารางท่ี 2.4 
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ตารางท่ี  2.4  สรุปความสามารถในการใชง้านพื้นฐานของโปรแกรมตารางท างาน  
 

การใชป้ระโยชน์ 
ความสามารถของ 

โปรแกรมตารางค านวณ  
ค าอธิบาย 

ความสามารถ
พื้นฐาน 
 

การน าขอ้มลูใสล่งในแถว 
และหลกั 

ขอ้มลูท่ีปรากฏในแถวนอนและแนวตั้ง
สามารถอา่นไดง้า่ยและน าไปสรุปไดง้า่ย 

การค านวณพื้นฐาน การใชสู้ตรค านวณในเซลล์  
- การบวก ลบ คณู หาร 
- การหาคา่เฉล่ีย 

การค านวณท่ีซบัซอ้น การใชสู้ตรค านวณในเซลล์ 
-  การค านวณทางคณิตศาสตร์ เชน่  
    ลอการิทึมหรือการหาราก 
-  การหาผลรวมและคา่เฉล่ีย 
-  ตรีโกณมติิเชน่การหาคา่ไซน์หรือแทน 
- การค านวณทางการเงินและการบญัชี 
    เชน่ รายไดห้รือรายได ้
-  การใชง้านท่ีมจุีดหมายจ าเพาะเชน่ 
   การหาหรือเปรียบเทียบขอ้มลู 

การค านวณซ ้า เมือ่ขอ้มลูมกีารเปล่ียนแปลง (เชน่ ผลการ
เรียน ) โปรแกรมสามารถแสดงผลลพัธ์
จากการค านวณทนัที 

การคดัลอกเซลล์ ตวัเลข สูตร หรือขอ้ความอ่ืนใด สามารถ
ถูกคดัลอกไปวางในเซลล์อ่ืนได ้

 

ประเภทของขอ้มลู สามารถตั้งคา่ไดว้า่ส่ิงท่ีปรากฏเป็นตัวเลข
หรือตวัอกัษร 

การคน้หาและแทนท่ี การใชค้ าส่ังแทนท่ีสามารถแทนขอ้ความ 
กลุม่ตวัเลข และสูตรท่ีใชค้ านวณได ้
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ตารางท่ี  2.4  (ตอ่) 
 

การใชป้ระโยชน์ 
ความสามารถของ 

โปรแกรมตารางค านวณ  
ค าอธิบาย 

รูปแบบ การจดัวาง การวางต าแหนง่กึ่งกลาง ขวาและซา้ยของ
เซลล์ 

การเปล่ียนรูปแบบ ลกัษณะ
ท่ีปรากฏ 

อนุญาตให้มกีารจดักระท า 
- การเลือกใชรู้ปแบบอกัษร  ขนาด   
   สีอกัษร  และรูปแบบเอกสารทั้งไฟล์ 
-  เซลล์และกราฟิกถูกปรับแตง่ได้ด้วยสี 
    และเงา 

การวางหัวกระดาษ ทา้ย
กระดาษและหมายเลขหน้า
อตัโนมติั 

สามารถเพิ่มเติมขอ้ความท่ีหัวกระดาษและ
ทา้ยกระดาษอตัโนมติั รวมถึงหมายเลข
หน้า 

กราฟิกและการตอบ
โตอ้ตัโนมติั 

การน าเสนอชาร์ท การสร้างกราฟและชาร์ทโดยใชโ้ปรแกรม
แผน่ตารางท าการ 

การเพิ่มกราฟิกและ
ภาพยนตร์ 

คลิปอาร์ทและภาพเคล่ือนไหวสามารถใช ้
ในเซลล์เพื่อปรากฏในเอกสาร 

การเพิ่มฉากหลงัดว้ยภาพ การเพิ่มรูปแบบหรือส่ิงอ่ืนในเอกสาร 
การเขา้ถึงเวบ็ไซต์ การเชื่อมตอ่ลิงค์ สามารถคลิกท่ีขอ้ความอกัษรแล้วเชื่อมไป

ยงัหน้าเวบ็ไซต์ 
การบนัทึกเป็นหน้าเวบ็ไซต์ โปรแกรมตารางการท างานสามารถใชง้าน

ออนไลน์ได ้
สว่นสนับสนุน
เพิ่มเติม 

การอา่นและบนัทึกใน
ลกัษณะรูปแบบอ่ืน 

โปรแกรมสามารถ 
- อา่นและใชง้านขอ้มลูรว่มกบัโปรแกรม 
SPSS  
- บนัทึกขอ้มลูในรูปแบบอ่ืนเชน่ tab – 
delimited ซ่ึงใชง้านใน SPSS 

 
ใชเ้ท็มเพลต สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบไปตามเพลต

ท่ีตั้งไว ้
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  4.1.5 ความสามารถในการใช้งานพืน้ฐานของโปรแกรมน าเสนอ (presentation)  
   ปัจจุบนัการจดักจิกรรมการเรียนการสอนเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  มหีลายขั้น
ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนเป็นผู้น าเสนอข้อค้นพบท่ีไดจ้ากการคน้ควา้
การน าเสนอผลการทดลองท่ีได ้หรือการแสดงความคิดเห็นจากการประช ุมกลุม่ยอ่ยของผู้เรียน
นอกจากผู้เรียนจะเป็นผู้ท่ีมีทักษะในการพูดแล้วปัจจุบัน ส่ือประกอบการน าเสนอนั้ นจัดวา่มี
ความส าคญั การใชโ้ปรแกรมน าเสนอท่ีน ามาใชเ้ ป็นสว่นหน่ึงของการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน
ในช ั้นเรียนยอ่มมสีว่นสง่เสริมความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของนักเรียน
ซ่ึงเป็นความสามารถของคนในศตวรรษท่ี 21 รอปเยอร์และดอร์ร่ิงได้กลา่วถึงการใช ้ประโยชน์ 
ความสามารถของโปรแกรมการน าเสนอ และอธิบายความสามารถของโปรแกรมไดด้งัตารางท่ี 2.5 
 
ตารางท่ี  2.5  สรุปความสามารถในการใชง้านพื้นฐานของโปรแกรมการน าเสนอ 
 

คุณสมบัติ 
ความสามารถของโปรแกรม 

การน าเสนอ 
ค าบรรยาย 

รูปแบบพื้นฐาน การสร้างสไลด์ซ่ึงประกอบดว้ย
หลายกรอบ 

การสร้างเฟรมและการจดักระท า
ขอ้มลูในการน าเสนอซ่ึงก  าหนด
กรอบเวลา 

การเพิ่มกรอบดว้ยรูปแบบท่ี
หลากหลาย 

เฟรมท่ีใชใ้นการน าเสนอสามารถ
ปรับแตง่ไดอี้กทั้งการเพิ่มภาพและ
กราฟิก 

การคดัลอกและวางสไลด์ สไลด์สามารถเพิ่มและคัดลอกซ ้าได ้
การเพิ่มบทส าหรับผูน้ าเสนอ สามารถเพิ่มบทบรรยายส าหรับผู้

พดูได ้
การคน้หาและแทนท่ี สามารถส่ังแทนท่ีค าหรือข้อความ

ได ้
การแสดง การน าเสนอดว้ยรูปแบบท่ี

หลากหลาย 
การน าเสนอสไลด์ไดแ้กก่ารเปล่ียน
สีกอ่นท่ีจะด าเนินการน าเสนอหรือ
ระหวา่งท่ีน าเสนอ 

การน าเสนอสตอร่ีบอร์ด การน าเสนอทุกเฟรมในคร้ังเดียว 



64 

ตารางท่ี  2.5  (ตอ่) 
 

คุณสมบัติ 
ความสามารถของโปรแกรม 

การน าเสนอ 
ค าบรรยาย 

การจดัรูปแบบ รูปแบบอกัษรและการพิมพ์ ความสามารถในการเปล่ียนแบบ
อกัษรตามท่ีก  าหนด 

รูปแบบพื้นหลงั สามารถเปล่ียนแปลงพื้นหลงัในแต ่
ละกรอบขอ้มลูและการเน้น
ขอ้ความในสว่นท่ีส าคญั 

กราฟิกและการจดั
กระท า 

การแทรกรูป การเพิ่มคลิปอาร์ทจากแหลง่ตา่งๆ 
จากซอฟแวร์และการเพิ่มภาพหรือ
แอนนิเมช ัน่ 

การเพิ่มลวดลาย การเพิ่มรูปรา่ง เส้นขอบในแตล่ะ
เฟรมท่ีชว่ยในการน าเสนอผงัมโน
ทศัน์ 

การเพิ่มภาพยนตร์ การเพิ่มวดิีโอส้ันเพื่อประกอบค า
บรรยายหรือภาพ 

การเพิ่มชาร์ทและกราฟ การเพิ่มชาร์ทหรือกราฟในแตล่ะ
เฟรม 

การเปล่ียนแปลงชิ้นงาน 
ในรูปแบบของงานอ่ืน 

สามารถเพิ่มเติมเอกสารจาก
โปรแกรมประมวลผลค าหรือ 
ตารางท างานรวมถึงกราฟในแตล่ะ
เฟรม 

การจดัการปุ่มโต้ตอบ ปุ่มตอบสนองสามารถท าให้ผูใ้ช ้
เปล่ียนต าแหนง่หน้าในพาวเวอร์
พอยด์ 

การจดัการเวบ็ การเชื่อมไปยงัเวบ็ไซต์ สามารถน าเสนอและเชื่อมตอ่ไปยงั
เวบ็ไซต์ 

บนัทึกการน าเสนอ 
ในรูปของเวบ็ 

งานน าเสนอสามารถเขา้ถึงและ
แสดงแบบออนไลน์ 
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ตารางท่ี  2.5  (ตอ่) 
 

คุณสมบัติ 
ความสามารถของโปรแกรม 

การน าเสนอ 
ค าบรรยาย 

การอ านวย 
ความสะดวก 

การใชเ้ท็มเพลต ผูใ้ชส้ามารถใชง้านเท็มเพลตท่ีมมีา
ให้ 

การบนัทึกไฟล์ในรูปแบบอ่ืน สามารถบนัทึกไฟล์ในรูปของ pdf  
การพิมพ์ในรูปของเอกสาร
ประกอบการบรรยาย 

เอกสารน าเสนอสามารถพิมพ์ใน
รูปแบบของเอกสารประกอบค า
บรรยายทั้งน้ีสามารถก  าหนดได้วา่
ในแตล่ะหน้าจะพิมพ์กีก่รอบกไ็ด้
รอบถึงการเวน้ท่ีให้จดบนัทึก 

การก  าหนดเวลาในการน าเสนอ การน าเสนอสามารถท าไดโ้ดยการ
ก  าหนดเวลา 

 
   การประยุกต์ใช ้ความสามารถของโปรแกรมประมวลผลค า โปรแกรมตาราง
ค านวณ และโปรแกรมการน าเสนอ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวชิาวิทยาศาสตร์ท าให้
ผูเ้รียนไดพ้ฒันาความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไปดว้ย 
 4.2 การส ร้างแล ะตรวจสอบคุณภาพเค ร่ืองมือวัดความสามารถ ทางเทค โน โล ยี
สารสนเทศและการส่ือสารของผู้ เรียน 
  การด าเนินการเร่ิมจากการก  าหนดตวับง่ชี้ ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร แลว้น าตวับง่ชี้มาใชส้ร้างขอ้ความท่ีใชป้ระเมนิในท่ีน้ีด าเนินการดงัน้ี 

  4.2.1 ก าหนดตัวบ่งช้ีความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
   ธนารัตน์  จิระอรุณและมลุลี พรโชคชยั (2546) อธิบายถึงการด ารงชีวติใน
ยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศหรือสังคมแห่งความรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในการแปลความหมายและ
การแสดงขอ้มลูวา่ตอ้งอาศยัความช  านาญดา้นการรู้คิดและความช  านาญดา้นเทคนิค 
   ความช  านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT Proficiency) 
ประกอบดว้ย   

1. ความช  านาญดา้นการรู้คิด 
2. ความช  านาญดา้นเทคนิค 
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3. ความช  านาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อ 
(1) การเขา้ถึงขอ้มลู   
(2) การจดักระท ากบัขอ้มลู  
(3) การวเิคราะห์และแสดงผลขอ้มลู  
(4) การประเมนิผลขอ้มลู   
(5) การสร้างขอ้มลูข้ึนมาใหม ่  

  4.2.2 สร้าง และตรวจสอบคุณภาพแบบวั ด คว ามสามารถทางเทคโน โลยี

สารสนเทศและการส่ือสารส าหรับนักเรียน  โดยแบง่เป็น 2 ส่วนโดยการสังเกตพฤติกรรมและ
ประเมนิความสามารถตามตัวบง่ชี้ ท่ีก  าหนด 
   ขั้นตอนท ากลา่วท าเชน่เ ดียวกบัการสร้างและตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ
วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนดงั ท่ีเรียบเรียงไวใ้น 3.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวดัผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน 
   โดยสรุปการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวดัความสามารถทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผู้เรียนมีขั้นตอนในการสร้างเร่ิมจากการก  าหนดตวับง่ชี้
วา่ต้องการวดัและประเมินผู้เ รียนในด้านใด แสดงออกเช ่น ไรจึงถือวา่เ ป็น ผู้มีความสามารถ 
นอกจากนั้นตอ้งมกีารตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือกอ่นท่ีจะน ามาใชเ้กบ็รวมรวมขอ้มูล 
 4.3 การบูรณาการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ 
  เทคโนโลยีสามารถแสดงความส าคญัและบทบาทในการเรียนรู้แบบสืบค้นได้ 
กลา่วคือในการเรียนแบบสืบสวนสอบสวนนั้น ผูเ้รียนมีความจ าเป็นท่ีจะเรียนรู้ในการใช ้นวตักรรม
และเทคโนโลยีในการสืบคน้ข้อมูลและแหลง่เรียนรู้ทางอินเทอร์เนตหรือเคร่ือ งมือสืบค้นการใช ้
โมเดลในการสร้างแบบจ าลอง และความสามารถในการจัดกระท าขอ้มลูและความสามารถในการ
ส่ือสารในโลกแห่งการคน้พบ ย่ิงกวา่นั้ นนักเรียนท่ีได้ใช ้เทคโนโลยีในการศึกษาจะลักษณะเป็น
นั กวิทยาศาสตร์  (Harris and Rooks, 2010 อ้าง ถึง ใน  M.D.Roblyer and Aaron H. Doering, 2012: 
317-318) ในขณะ ท่ีโอสตัน  (Owston, 2009 อ้างถึงใน  M.D. Roblyer and Aaron H. Doering ,2012 
:317-318) พบวา่เทคโนโลยีมีความส าคญัอยา่ง ย่ิงตอ่การเรียนแบบสืบสวนสอบสวนโดยเฉพาะวชิา
คณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ในทุกระดบัการศึกษา การบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยีในการสอน
วทิยาศาสตร์ แตล่ะขั้นตอนนั้นสามารถศึกษาไดจ้ากตารางท่ี 2.6 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.6 สรุปการน าเทคโนโลยีมาบูรณาการใชเ้ป็นขั้นตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 วชิาวทิยาศาสตร์ 
 

การบูรณาการ 
การใช้เทคโนโลย ี

การใช้ประโยชน์ แหล่งเรียนรู้และกิจกรรม 

การกระตุน้ใหน้กัเรียนมีสว่น
ร่วมในกจิกรรมการสืบคน้
ตลอดจนการประเมินการ
ท างานในรูปแบบออนไลน์ 

- การใชป้ระโยชน์จาก 
อินเทอร์เนตในการอ านวย
ความสะดวกและสนบัสนุน
การเรียนรู้ดว้ย
ประสบการณ์ตรงทาง
วิทยาศาสตร์ 

Globe  Prject GLOBE Program: 
  http://globe.gov 
Jounery  North: 
  http://www.learner.org/jnorth 
Project  FeederWatch: 
http://www.birds.cornell.edu/pfw.  
System  Education : 
  http://www.dlease.org/library 
 Phet Independent Simulations: 
  http://phet.colorado.edu 
ReciprocalNet: 
  http://www.reciprocalnet.org 

ส่ง เสริมกระบวนการทา ง
วิทยาศาสตร์และมโนมติใน
การเรียนรู้ 

- สร้างหรือจ าลองโมเดล 
- จดัสถานการณ์ให้
แกปั้ญหา 

Poll  Everywhrer  text  message  polling  
service (students use  their  cell  phones 
as clicker  devices):  
  http://www.polleverywhere.com 

กระตุน้ใหน้กัเรียนไดแ้นวคิด
เก ีย่วกบัวิศวกรรมและ
หุน่ยนต์ 

- สง่เสริมใหน้กัเรียน 
  ไดร้ับประสบการณ์ 
   ทางดา้นวิศวกรรม 
-  แนะใหน้กัเรียนคิด 
    เก ีย่วกบัขอบขา่ยงาน 
    ทางดา้นวิศวกรรม 

NASA’s   Robotics  Aliance  project:  
 http://robotics.nasa.gov 
International  Technology  and 
Engineering  Educations Association : 
http://www.iteaconnect.org 

การเขา้ถึงขอ้มูลทางดา้น
วิทยาศาสตร์และเคร่ืองมือ
หรืออุปกรณ์ที่ใช ้

- น าเสนอแหลง่ขอ้มูล  
   บทเรียนหรือหวัขอ้ที่ 
   นา่สนใจทาง 
   วิทยาศาสตร์ 

National  Academy  Press (NAP) 
http://www.nap.edu 
Telescope  that  educator  and  students 
may  use Telescopes in Education : 
http://www.telescpoeineducation.com 

http://globe.gov/
http://www.learner.org/jnorth
http://www.birds.cornell.edu/pfw
http://www.dlease.org/library
http://phet.colorado.edu/
http://www.reciprocalnet.org/
http://www.polleverywhere.com/
http://robotics.nasa.gov/
http://www.iteaconnect.org/
http://www.nap.edu/
http://www.telescpoeineducation.com/
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ตารางท่ี 2.6 (ตอ่) 
 

การบูรณาการ 
การใช้เทคโนโลย ี

การใช้ประโยชน์ แหล่งเรียนรู้และกิจกรรม 

  British  telescope  system  with  
observatories in Hawaii and  Australia 
http://www.faulkes-
telescope.com/abouts  
National Optical Astronomy 
Observatory  
http://www.noao.edu/education/arbse/top 
Braford  robotic  telescope  in  Canary  
Islands 
http://www.telescope.org  
San Diego  Astronomy Assocation 
http://sdaa.org 
Night  Skies  Network  for  amateur  
astronomers 
http://www.nightskiesnetwork.com 

แหลง่เรียนรู้อื่นที่เหมาะ
ส าหรับคณุครู 

แหลง่รวบรวมขอ้มูล 
แผนการจดัการเรียนรู้ 
และประเด็นที่นา่สนใจ 

National  Science  Education  Standards 
: 
http://www.nap.edu 
National   Science  Teachers  
Assocation (NSTA): 
http://www.nsta.org 
American  Assocation  for  the  
Advancement  of  Science (AAAS):  
http://www.aaas.org 
National  Aeronautical  and  Space  
Administration (NASA) 
http://www.nasa.gov 

http://www.faulkes-telescope.com/abouts
http://www.faulkes-telescope.com/abouts
http://www.noao.edu/education/arbse/top
http://www.telescope.org/
http://sdaa.org/
http://www.nightskiesnetwork.com/
http://www.nap.edu/
http://www.nsta.org/
http://www.aaas.org/
http://www.nasa.gov/
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ตารางท่ี 2.6 (ตอ่) 
 

การบูรณาการ 
การใช้เทคโนโลย ี

การใช้ประโยชน์ แหล่งเรียนรู้และกิจกรรม 

  National Science  Education Standards: 
http://www.project2061.org 
National  Oceanic  and  Atmospheric  
Administration (NOAA) 
http://www.noaa.gov. 

 
  โดยสรุปการบูรณาการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนวทิยาศาสตร์ในปัจจุบัน
มแีหลง่ขอ้มลูท่ีอ านวยความสะดวกทั้งผู ้เรียนและผูส้อนอยูเ่ ป็นจ านวนมากไมว่า่จะเป็นแหลง่เ รียนรู้
ท่ีถา่ยทอดปรากฏการณ์ทางธรรมชาติห รือกลไกท่ีเกิดข้ึนในส่ิงมีชีวิตโดยการน าเสนอท่ีใช ้ภาพ
เหตุการณ์จริง  แนวโน้มในอนาคตมคีวามเป็นไปไดสู้งมากท่ีในอนาคตการจัดกจิกรรมการเรียน
แบบอีเลิร์นน่ิงจะได้รับการยอมรับและพฒันารูปแบบเพื่อให้เหมาะสมกบัการจดักิจกรรมในช ั้น
เรียนไดอ้ยา่งลงตวั 
 

5.  เจตคติต่อวิทยาศาสตร์ 
 
 5.1 ความหมายของเจตคติต่อวิทยาศาสตร์ 
  พวงรัตน์   ทวีรัตน์  (2540: 106) ให้ความหมายวา่ เ ป็นความรู้สึกของบุคคลอันเกิด
จากการเรียนรู้และประสบการณ์เป็นตวักระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมตอ่ส่ิงตา่งๆ ไปในทิศทาง
ใดทิศทางหน่ึงซ่ึงอาจเป็นไปในทางสนับสนุนหรือตอ่ตา้นก็ได ้
  สถาบนัสง่เสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  (2544: 149) กลา่ววา่ เจตคติ
ตอ่วิทยาศาสตร์เป็นความรู้สึกของบุคคลตอ่วิทยาศาสตร์ ซ่ึงเป็นผลจากการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ โดย
ผา่นกิจกรรมท่ีหลากหลาย ความรูส้ึกดังกลา่ว ได้แก ่ความพอใจ ความศรัทธาและซาบซ้ึง  เห็ น
คณุคา่ และประโยชน์ ตระหนักในคณุและโทษ ความตั้งใจเรียนและเขา้รว่มกิจกรรมทาวิทยาศาสตร์
การเลือกใช ้วธีิทางวทิยาศาสตร์ในการคิดและปฏิบัติ การใชค้วามรู้ทางวิทยาศาสตร์อยา่งมีคณุภาพ 
โดยใครค่รวญไตรต่รองถึงผลดีและผลเสีย 

http://www.project2061.org/
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  สถาบันส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  (2538: 29 - 30) ได้กลา่วถึง
การวดัพฤติกรรมดา้นเจตคติตอ่วทิยาศาสตร์ไว ้ 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. พฤติกรรมในระดบัความรู้สึกนึกคิด ประกอบดว้ยพฤติกรรมตา่งๆ ดงัน้ี 
1.1 พอใจในประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเกีย่วกบัวทิยาศาสตร์ 
1.2 ศรัทธาและซาบซ้ึงในผลงานทางวทิยาศาสตร์ 
1.3 เห็นคณุคา่และประโยชน์ของวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
1.4 ตระหนักในคณุและโทษของการใชเ้ทคโนโลยี 

2. พฤติกรรมในระดบัการแสดงออก ประกอบดว้ยพฤติกรรมยอ่ย 2 สว่นคือ 
2.1 การแสดงออกในระดับการศึกษาเลา่เรียนประกอบด้วยพฤติกรรมตา่งๆ 

ดงัน้ี 
2.1.1 ตั้งใจเรียนวชิาวทิยาศาสตร์ 
2.1.2 เรียนหรือเขา้รว่มกจิกรรมทางวทิยาศาสตร์อยา่งสนุกสนาน 
2.1.3 เลือกใชว้ธีิการทางวทิยาศาสตร์ในการคิดและปฏิบติั 

2.2 การแสดงออกในระดบัการน าไปใช  ้

2.2.1 ใชค้วามรู้ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีอยา่งมคีุณธรรม 
2.2.2 ใช ้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีโดยใคร่ครวญไตร่ตรอง

ถึงผลดีและผลเสีย 
  สรุปได้วา่ เจตคติตอ่วิทยาศาสตร์หมายถึง  ความรู้สึกของนักเ รียน ท่ีมีตอ่วิช า
วทิยาศาสตร์ในลักษณะท่ีรู้สึกพอใจ ไมพ่อใจ หรือรู้สึกเฉยๆ ตามมาตรประเมินคา่ท่ีก  าหนดให้ตอบ 
ภายหลงัจากเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นน่ิง 
 5.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวัดเจตคติต่อวิทยาศาสตร์ 

  5.2.1 วิธีการสร้างเคร่ืองมือวัดเจตคติ 
   สุช า  จันทร์เอม (2536:241 - 246) กล ่าวว า่วิธี ของ ลิเคอร์ท มีผู ้นิ ยมใ ช ้
แพรห่ลายมากท่ีสุด มาตราส่วนชนิดน้ี  ประกอบไปด้วยประโยคตา่งๆ มากมาย โดยใช ้แสดงความ
พึงพอใจและไมพ่ึงพอใจตอ่ส่ิงตา่งๆ หรือเ ร่ืองราวตา่งๆ ให้ผู ้เลือกแสดงความรู้สึกของตนเอง
ออกมาตามมาตราสว่นเป็น 5 ขั้น และมกีารคิดคะแนนตามวิธีการโดยเฉพาะก็จะทราบเจตคติของ
ผูต้อบได ้(ลว้น และอังคณา สายยศ,2538:152 - 162); (พวงรัตน์  ทวีรัตน์ ,2540: 107) ซ่ึงการสร้าง
แบบวดัเจตคติตามวธีิของลิเคอร์ทมหีลักการดงัน้ี 

1. ขอ้ความตอ้งครอบคลุมชว่งเจตคติทั้งหมด 
2. การตอบแตล่ะขอ้ความจะบอกถึงเจตคติท่ีมีอยู ่
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3. จุดท่ีตอบนั้นอาจก  าหนดได้จากจ านวนเปอร์เ ซ็นต์ของกลุม่ตัวอยา่งท่ีเคย
ตอบขอ้นั้นมากอ่น 

4. เจตคติของแตล่ะคนอาจก  าหนดได้จากการรวบรวมค าตอบของผู้ท าการ
ทดสอบจากขอ้ความตา่งๆ ในมาตราวดันั้นออกมาในรูปคะแนนเฉล่ีย 
   ตามหลกัการขา้งตน้สามารถก  าหนดวธีิการสร้างมาตราวดัเจตคติมขีั้นตอน  
ดงัน้ี 

1. รวบรวมข้อความให้มีปริมาณมากพอและครบถ้วนครอบคลุม แตล่ะ
ขอ้ความอาจเ ขียน ข้ึนเองหรือน ามาจากผู้อ่ืนและควรเป็นข้อความท่ีคนมีเจตคติตา่งกนัจะตอบ
แตกตา่งกนัทนัทีลกัษณะขอ้ความจะเป็นทาง บวกและทางลบไมค่วรเป็นขอ้ความกลางๆ 

2. ตรวจสอบข้อความ ให้ความหมายของเจตคติตอ่ส่ิงท่ีจะศึกษานั้นให้แจม่
ชดัข้อความควรครอบคลุมลักษณะท่ีส าคัญของส่ิง ท่ีจะศึกษาให้ครบถ้วนทุกแง ่มมุ พิจารณาดูวา่
ขอ้ความท่ีน ามาใชน้ั้ นสอดคลอ้งกบัการตอบเพียงใด โดยผูส้ร้างข้อความเองและน าไปให้ผูม้คีวามรู้
ในเร่ืองนั้ นๆ ตรวจสอบ  ดังนั้ น  จะต้องมีข้อความท่ีเ ป็นไปในทางบวกและลบมากพอ เมื่อน าไป
วเิคราะห์แลว้เหลือจ านวนขอ้ความท่ีตอ้งการ 

3. ก  าหนดการให้คะแนนค าตอบของแตล่ะตัวเลือก วิธีการสร้างมาตราวดั
แบบลิเคอรท์ น้ีนิยมใชว้ิธีก  าหนดก  าหนดคา่ตวัเลข กบัความรู้สึกแตล่ะระดับ โดยทัว่ไปนิยมก  าหนด
คะแนนเป็น 5, 4, 3, 2 และ1 ส าหรับขอ้ ความทางบวก ซ่ึงความรู้สึกด้านดีมกัมีคา่สูงกวา่ด้านไมดี่ 
ดงันั้นถา้ความรู้สึก 
   เห็นดว้ยอยา่งย่ิง  ให้น ้ าหนัก 5 
   เห็นดว้ย  ให้น ้ าหนัก 4 
   ไมแ่นใ่จ  ให้น ้ าหนัก 3 
   ไมเ่ห็นดว้ย  ให้น ้ าหนัก 2 
   ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งย่ิง  ให้น ้ าหนัก 1 
    หรือจะให้เ ป็น 4, 3, 2, 1, 0 ก็ได้ ซ่ึงการแปลผลมีคา่เทา่กนั  ในทางตรง
ขา้มถา้ให้แสดงความรู้สึกในทางลบควรเ รียงตวัเลขกลับกนัคือ  1, 2, 3, 4, 5 เพื่อไมใ่ห้เกิดปัญหา 
ขอ้ความแตล่ะข้อเป็นการให้ผูต้อบแสดงความรู้สึก ซ่ึงเป็นความรู้สึกตอ่เน่ืองท่ีก  าหนดให้แตล่ะชว่ง
เทา่ๆ กนัถือเป็นคะแนนอนัตรภาคดงันั้น  ตอ้งค านึงถึงการก  าหนดชว่งและก  าหนดระยะตัวเลขไมใ่ห้
ผิดจากขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ การก  าหนดตวัเลขแบบน้ีเรียกวธีิ arbitrary weighting method 

4. ท าการทดลองขั้นต้นกอ่นน าไปใช ้จริง โดยน าไปใช ้กบักลุม่ตัวอยา่ง
หรือแหลง่ขอ้มลูท่ีใช ้จริงจ านวนหน่ึงเพื่อตรวจสอบความช ัดเจนของภาษา และตรวจสอบคณุภาพ
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ดา้นอ่ืนๆ ได้แกค่วามตรงเชิงโครงสร้างโดยใช ้ดัชนีความสอดคล้อง  (index of congruene: IOC) 
(พวงรัตน์ ทวรัีตน์ ,2540:117) 

5. เลือกข้อความท่ีมีความตรงเชิงโครงสร้าง โดยใช ้ดัชนีความสอดคล้อง
มาใชเ้ป็นขอ้ความวดัเจตคติอาจเรียกวา่ แบบทดสอบฉบบัรา่ง 

6. น าแบบทดสอบฉบับร่าง ไปหาคา่ความเชื่ อม ั่น ทั้งช ุดใน ปัจจุบัน
เคร่ืองมอืวดัเจตคติตามวธีิของลิเคอร์ท์เป็นท่ีนิยมมาก เพราะสร้างงา่ยใชส้ะดวกผูต้อบสามารถแสดง
ความคิดเห็นได้ทั้งทางบวกและลบในลกัษณะท่ีเ ทียบเป็นมาตราส่วนประมาณคา่ได้ย่ิงกวา่นั้ น
เคร่ืองมอืตามแนวของลิเคอร์ทยงัสามารถดัดแปลงเพื่อใชว้ดัลักษณะทางจิตพิสัยอ่ืนๆได้ 
 

6.  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
   
 6.1  งานวิจัยในประเทศ 
  ปรารถนา  เพชรโต (2547)  ได้พ ัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์รายวชิาเคมี 1 เ ร่ือง
พ ันธะเคมี ส าหรับนักเ รียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนพิมายด ารงวิทยาคม กลุม่ตวัอยา่งคือ
นักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนพิมายด ารงวทิยาคม อ าเภอพิมาย จังหวดันครราชสีมา จ านวน 
30 คน โดยการสุม่อยา่งงา่ยดว้ยการจบัฉลาก ผลการศึกษาพบวา่ บทเ รียนคอมพิวเตอร์รายวิชาเคม ี1 
เร่ืองพ ัน ธะเคมี ส าห รับนั กเ รียนระดับช ั้ นม ัธยมศึกษาปี ท่ี 4  โรงเ รียนพิมายด ารงวิทยาคม มี
ประสิทธิภาพ 85.33 / 85.50 ซ่ึ งสูงกวา่เกณฑ์ ท่ีก  าหนดไวคื้อ 80 / 80 และนั กเรียน ระดับช ั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเ รียนพิมายด ารงวิทยาคม มีระดับความคิดเห็นตอ่บทเ รียนคอมพิ วเตอ ร์ 
รายวิชาเคม ี1 เร่ืองพนัธะเคมี อยูใ่นระดบัดีมากทุกรายการ  ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนสูงข้ึน 
  สยาม  ตญัจพัฒน์กุล (2547) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนวชิาเคม ีเ ร่ืองพนัธะเคมี
ของนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนด้วยโปรแกรมการเรียนการสอนบนเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 
กลุม่ตัวอยา่งเป็นนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2547 โรงเรียนวารีเชียงใหม ่
จงัหวดัเชียงใหม ่จ านวน 1 ห้องเ รียน โดยการสุม่แบบกลุม่ ผลการวจิยัพบวา่โปรแกรมการเรียนการ
สอนผา่นเว็บเร่ืองพนัธะเคมใีนวชิาเคมชี ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีสร้าง ข้ึนมปีระสิทธิภาพ 85.24 /83.52 
สูงกวา่เกณฑ์ท่ีก  าหนดไวคื้อ 80/80 ผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนวชิาเคมีของนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
4 หลงัได้รับการสอนโดยใช ้โปรแกรมการเรียนการสอนผา่นเว็บเ ร่ืองพ ันธะเคมสูีงกวา่กอ่นไดรั้บ
การสอนอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01  
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  ชิดชนก  พวงคต (2548)  พ ัฒนาบทเรียนส าเ ร็จรูปวิชาเคมีเ ร่ืองพ ันธะเคมชี ั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 5 กลุม่ตัวอยา่ง ท่ีใชใ้นการศึกษา เป็นนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 จ านวน 25 คน 
โรงเรียนเฉลิมพระเกยีรติศรีนครินทร์ศรีสะเกษ อ าเภอเมอืง จงัหวดัศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบวา่
บทเรียนส าเร็จรูปวชิาเคมี เร่ืองพ ันธะเคมี มปีระสิทธิภาพ 84.08/87.20 และมีคา่ดชันีประสิทธิผล
เทา่กบั 0.8160 แสดงวา่นักเรียนมีความรู้เพิ่มข้ึนร้อยละ 81.60 นักเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเ รียนส าเ ร็จรูป
วชิาเคมเี ร่ืองพ ันธะเคมี มีความคงทนในการเ รียนรู้โดยนักเ รียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียน
หลงัเรียน และหลงัเรียน 2 สัปดาห์ไมแ่ตกตา่งกนั 
  จารุวรรณ  รักษ์รอด (2549)  ศึกษาผลของการสอนโดยใชส่ื้อคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน
ผา่นอิน เตอร์เน ตประกอบบทเรียนวิช าเคมีเร่ืองอะตอมและตารางธ าตุ  ส าห รับนั กเ รียนช ั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนพุนพินพิทยาคม  จังหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาพบวา่นักเรียนท่ีเรียน
ดว้ยการสอนโดยใช ้ส่ือคอมพิวเตอร์ชว่ยสอนผา่นอินเทอร์เน็ตประกอบการเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเ รียนสูงกวา่นักเรียนท่ีเ รียนด้วยการสอนปกติอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
นักเรียนท่ีเรียนด้วยการสอนโดยใช ้ส่ือคอมพิวเตอร์ชว่นสอนผา่นอินเทอร์เนตประกอบบทเรียนมี
ความพึงพอใจในการเรียนในระดบัมาก 
  บุญส่ง  จนัทร (2549) ได้พฒันาบทเรียนส าเ ร็จรูปเร่ืองพ ันธะเคมี กลุม่สาระการ
เรียนรู้วทิยาศาสตร์ ช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 กลุม่ตวัอยา่งคือนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/2 โรงเ รียน
หนองทุม่ศรีส าราญวทิยา อ าเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ จ านวน 31 คน โดยการสุม่แบบกลุม่ ผล
การศึกษาพบวา่ บทเรียนส าเ ร็จรูปเ ร่ืองพ ันธะเคมี มีประสิทธิภาพ 82.10 /81.00 สูงกวา่เกณฑ์ ท่ี
ก  าหนดไว ้80/80 และมคีา่ดัชนีประสิทธิผลเทา่กบั 0.7251 แสดงวา่นักเรียนมีความกา้วหน้าร้อยละ 
72.51  นักเรียนมคีวามพึงพอใจตอ่การเรียนโดยใช ้บทเรียนส าเร็จรูปโดยรวมและเป็นรายด้าน คือ 
ดา้นกระบวนการเรียนการสอน ดา้นคณุภาพของอาจารย์ผู ้สอน และด้านการวดัผลประเมนิผลอยูใ่น
ระดบัมาก 
  ประภาพรรณ  พละสวสัด์ิ (2549) ได้ศึกษาผลสัมฤทธ์ิและเจตคติตอ่การเรียนรู้
วทิยาศาสตร์ของนักเ รียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนดว้ยบทเ รียนวิทยาศาสตร์ในระบบออนไลน์ 
กลุม่ตัวอยา่งเป็นนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2548 โรงเรียนราชวนิิตบาง
แกว้ ต าบลบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ จ านวน  1 ห้ องเรียน  40 คน ได้จากการสุ่มอยา่งง ่าย 
ผลการวิจยัพบวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียนวทิยาศาสตร์ของนักเ รียนท่ีเ รียนดว้ยบทเรียนวิทยาศาสตร์
ในระบบออนไลน์หลงัเรียนสูงข้ึนอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เจตคติตอ่การเรียนด้วย
บทเรียนวทิยาศาสตร์ในระบบออนไลน์ของนักเรียนหลงัเรียนสูงกวา่เกณฑ์ท่ีก  าหนด 
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  ไพศาล  ภาโนมยั (2549)  ไดส้ร้างบทเ รียนคอมพิวเตอร์ เร่ืองพ ันธะเคมี  ส าหรับ
กลุม่สาระการเ รียนรู้วิทยาศาสตร์ ชว่งช ั้นท่ี 4 (ม.4)  กลุม่ตวัอยา่งคือนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 /1 
จ านวน 32 คน โรงเ รียนดอนบอสโกวทิยา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน อ าเภอ
เมือง จังหวดัอุดรธานี ได้มาโดยวิธีการสุ่มอยา่งง ่าย ผลการวิจัยพบวา่ บทเ รียนคอมพิวเตอร์กลุม่
สาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ วชิาเคมีมปีระสิทธิภาพ 80.20 /91.57 สูงกวา่เกณฑ์ท่ีก  าหนด 70/70 คา่
ดชันีประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์กลุม่สาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ วชิาเคมี
เทา่กบั .4663 นั กเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์เมื่อเวลาผา่นไป 2 
สัปดาห์เทา่กบั 98.01 คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเมือ่เวลาผา่นไป 2 
สัปดาห์แตกตา่งอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
  วจิิตร  สมบัติวงศ์ (2549)  ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของ
นักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีไดรั้บการเ รียนรู้ผา่นส่ืออิเ ล็กทรอนิกส์ กลุม่ตัวอยา่งเป็นนักเรียน
โรงเ รียนวดัน้อยนพคณุ  เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร จ านวน  30 คน ไดจ้ากการเ ลือกแบบเจาะจง 
ผลการวิจยัสรุปวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเ รียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีไดรั้บการเรียนรู้ผา่น
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์หลังเ รียนสูงกวา่กอ่นเรียนอยา่งมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 นักเรียนมคีวาม
พึงพอใจตอ่การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเ ล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการเรียนรู้อยูใ่นระดับมากท่ีสุด 
ดา้นรูปแบบการเรียนรู้ ดา้นองค์ประกอบท่ีมตีอ่การเรียนรู้ และโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  สุกลัญา  คงจีน (2549) ศึกษาผลการใช ้บทเ รียนคอมพิวเตอร์ผา่นเครือขา่ยท่ีมีตอ่
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเ ร่ือง ปฏิกริิยาเคมีและเจตคติตอ่การเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ผา่น
เครือขา่ยของนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเนินพิทยาคม จงัหวดัเพชรบูรณ์ กลุม่ตัวอยา่ง
เป็นนักเ รียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ของโรงเรียนเนินพิทยาคม จังหวดัเพชรบูรณ์ ภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2550  จ านวน 72 คน จดัแบบคละความสามารถ  จับสลากให้เป็นกลุม่ทดลอง 1 ห้องเรียน 
จ านวน 36 คน และกลุม่ควบคุม 1 ห้องเรียน จ านวน 36 คน กลุม่ทดลองจดัการเ รียนการสอนผา่น
เครือขา่ย  สว่นกลุม่ควบคมุจดัการเรียนการสอนตามปกติ ผลการวจิัยพบวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียน
วชิาเคม ีเร่ือง ปฏิกิริยาเคมีของนักเ รียนกลุม่ทดลองสูงกวา่กลุม่ควบคุม  อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และนักเรียนกลุม่ทดลองมเีจตคติตอ่การเรียนการสอนผา่นเครือขา่ยอยูใ่นระดับสูง 
  นุสรา  หัวไผ ่(2552) ท าการศึกษาผลสัมฤทธ์ิและเจตคติตอ่วิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใชค้อมพิวเตอร์มลัติมีเดียประกอบการ
บรรยาย กลุม่ตวัอยา่งเ ป็นนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2552 โรงเรียน
มธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ์  จงัหวดัสมุทรปราการ  จ านวน 1 ห้องเรียน จ านวน 30 คน ผลการวจิัย
พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเ รี ยน ชี ววิทยาของนั ก เ รียน ท่ีได้รับการจัดการ เ รียน รู้  โดยใ ช ้
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คอมพิวเตอร์มลัติมเิ ดียประกอบการบรรยายหลังเรียนสูงกวา่กอ่นเ รียนอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  เจตคติต ่อวิทยาศาสตร์ของนั กเรี ยนท่ีได้รับการจัดการ เรียน รู้โดยใช ้คอมพิว เตอ ร์
มลัติมเีดียหลงัเรียนสูงกวา่กอ่นเรียนอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 
  ทวีศกัด์ิ  จินดานุรักษ์  และคณะ (2554)  ท าการสังเคราะห์งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกบั
การเรียนการสอนโดยใช ้อีเลิร์นน่ิงในระดบัมธัยมศึกษาโดยมีกลุม่ตวัอยา่งคืองานวิจยัเชิงปริมาณท่ี
เป็นวิทยานิพนธ์ท่ีเป็นปริญญานิพนธ์/วิทยานิพนธ์ท่ีศึกษาเกีย่วกบัอีเลิร์นน่ิงในระดับมธัยมศึกษาท่ี
พิมพ์เผยแพรร่ะหวา่งปี 2542 – 2552 จากมหาวิทยาลยัของรัฐในประเทศไทย จ านวน 4 แห่ง  คือ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  มห าวิทยาลัยศ รีนครินทรวิโรฒ  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จ านวน 309 เ ร่ือง ผลการวิจยัพบวา่ การศึกษาคุณลกัษณะของงานวิจัย
เกี่ยวกบัการเรียนการสอนโดยใช ้อีเลิร์นน่ิงในระดบัมธัยมศึกษา พบวา่งานวจิัยท่ีพิมพ์ เผยแพร่
ระหวา่งปี 2545 – 2552 มีงานวิจยัท่ีพิมพ์เผยแพรม่ากท่ีสุดคือปี 2543 ( ร้อยละ 20.7) สถาบันท่ีท าการ
วจิยัมากท่ีสุดคือมหาวทิยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ (ร้อยละ 40.8) สว่นใหญม่กีารก  าหนดสมมุติฐานการ
วจิยั (ร้อยละ27.9) ส่วนระดบัช ั้นท่ีท าวจิัย พบวา่สวนใหญเ่ป็นนักเรียนระดบัช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
(ร้อยละ 25.7) มวีิธีการเลือกกลุม่ตัวอยา่งใช ้วิธีการสุ่มอยา่งง ่าย ( ร้อยละ 29.9) และการเลือกแบบ
เจาะจง (ร้อยละ 26.6) แบบแผนการวจิัยส่วนใหญใ่ชแ้บบวดักอ่น – หลงัการทดลองแบบกลุม่เ ดียว 
(ร้อยละ 38.2) ส าหรับลักษณะของอีเลิร์นน่ิง ท่ีศึกษาสว่นใหญใ่ชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน 
(ร้อยละ 45.7) เคร่ืองมือท่ีใช ้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบทดสอบ (ร้อยละ  87.6)  การ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบมีทั้งการตรวจสอบคุณภาพรายข้อ ได้แก ่ความยาก (ร้อยละ 
86.1) อ านาจจ าแนก (ร้อยละ 85.8) และคณุภาพทั้งฉบบั ได้แก ่ความตรงเชิงเน้ือหา ( ร้อยละ 82.8) 
และความเท่ียงโดยใช ้วธีิของคูเดอร์ – ริชารด์สันท่ี 20 (ร้อยละ 68.3) สว่นสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์
ช ้อมูลคือ การห าประสิทธิภ าพโดยใช ้E1/E2 ( ร้อยละ 70.2)  รองลงมาคือ การหาคา่เฉล่ีย  ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (ร้อยละ 63.4)  และการใช ้t – test แบบ dependent (ร้อยละ 48.2)  
  เทพพร  โลมารักษ์ (2555) ได้ท าการพัฒนาหน่วยการเ รียนรู้เ ร่ืองพ ันธะเคมีท่ี
สอดแทรกทฤษฎี  กระบวนการสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย กลุม่ตวัอยา่ง
น าร่องเ ป็นนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสมเด็จพระญาณสังวร จงัหวดัยโสธร จ านวน 40 
คน การศึกษาใชเ้วลา 23 คาบเรียน มีเป้าหมายเพื่อใชใ้นการปรับปรุงคณุภาพของหนว่ยการเรียนรู้
ทั้งในดา้นเวลา  และความเหมาะสมของล าดบัขั้นตอนในการสอน  พบวา่หลงัจากการเรียนรู้โดยใช ้
หนว่ยการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึน นักเรียนกลุม่ศึกษาน ารอ่งมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่กอ่น
เรียนอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จากนั้นน าหนว่ยการเ รียนท่ีพฒันาข้ึนมาใช ้สอนกลุม่
ตวัอยา่งจ านวน 26 คาบ โดยกลุม่ตวัอยา่งเ ป็นนักเรียนช ั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4โรงเรียนเทพศิรินทร์พแุค 
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จงัหวดัสระบุรี จ านวน 36 คน ผลการวจิัยพบวา่ นักเรียนทั้ งช ั้นมคีะแนน normalized gain อยูใ่น
เกณฑ์ระดบัปานกลาง (<g> = 0.49 ) และคา่เฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูง
กวา่กอ่น เรียนอยา่งมีนั ยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลการวิจัยพบวา่ทักษะกระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์หลงัเรียนสูงกวา่กอ่นเรียนอยา่งมนีัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เจตคติเชิงวทิยาศาสตร์
หลังเ รียนต ่ากวา่คะแนนเกณฑ์ท่ีระดบัสูง เ น่ืองจากเวลาท่ีใชใ้นการจัดการเรียนรู้ไมม่ากพอท่ีจะ
พฒันานักเรียนให้มเีจตคติเชิงวทิยาศาสตร์ในเชิงบวกสูงตามเกณฑ์ท่ีคาดหวงัไว ้
 6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  มาร์ตินา โฮเลนโค (Martina Holenko,2008) ศึกษาการอภิปรายออนไลน์ในคอร์
สการ เรี ยนรู้แบบผสมผสาน  กลุม่ตัวอยา่ง คือ นั กเ รียนช ั้น ปี ส่ี คณะคณะศิลปาศาสตร์และ
วทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลัยไรจีคา  (Rijeka) ผลการวิจัยพบวา่ การอภิปรายออนไลน์เป็นห น่ึงใน
กจิกรรมการเรียนรู้ทางวทิยาศาสตร์ท่ีถูกบรรยาย การเข้ารว่มกิจกรรมเพื่อให้นักเรียนสร้างสรรค์
ขอ้ความ ความคิด การตดัสินใจ และค าตอบเพื่อโตต้อบกบัความเห็นของเพื่อน 
  ชิน  เวน เหลียว (Chin-Wen Liao , 2010) ศึกษาการสอนแบบใหมก่บัคอร์สเรียน
วทิยาศาสตร์พลงังานและเทคโนโลยีเบ้ืองตน้ผา่นทางมเู ด้ิล (moodle) โดยทดลองจากการจดั 18 
คอร์สเรียน และให้นักเรียนเรียนด้วยตนเองผา่นทางมเูด้ิล ผลการวิจยัพบวา่อีเลิร์นน่ิงท่ีสร้างโดยมู
เด้ิลมผีลตอ่การเรียนรู้ของนักเรียนอยา่งมาก และชว่ยให้นักเรียนอยากท่ีจะเรียนวชิาวิทยาศาสตร์
พลงังาน และเทคโนโลยีเบ้ืองตน้ 
  มาร์เชีย ซี น น์(Marcia C. LINN, 2010) ศึกษาการค้นหาสภาวะทางวิทยาศาสตร์
โดยใ ช ้เว็บ ไซ ต์ เ ป็น ฐาน  (The Web-based Inquriry Science Environment or Wise) ส นับ สนุ น
งานวจิยัการเรียนรู้ของนักเรียน และการออกแบบหลักสูตรการเ รียน กลุม่ตัวอยา่งคือ ห้าพ ันคน K-
12 ครูวทิยาศาสตร์ และนักเรียนกวา่สองแสนห้าหมื่นคน ผลการวจิัยพบวา่รูปแบบใหมข่อง WISE 
ชว่ยให้ครู นักวิจยั และนักพ ัฒนาเขา้ถึงข้อมูลวิทยาศาตร์เพื่อใชป้ระโยชน์ส าหรับงานวิจยั หรือ
โปรแกรมทางการศึกษาไดง้า่ยข้ึน 
  โรบิน เคย์ (Robin Kay ,2011) ต้องการทดสอบประสิทธิภาพของเคร่ืองมือการ
เรียนรู้โดยใชเ้วบ็ไซต์ในห้องเ รียนวิทยาศาสตร์ของโรงเรียนประถมและมธัยม กลุม่ตวัอยา่งคือ 
นัก เรียนเกรด 7 -10 จ าน วน 371 คน  และครู 11 คน  ผลการวิจัยพบวา่ ค รูรู้สึกพอใจเกี่ยวก ับ
ประโยชน์ ท่ีได้ใช ้เว็บ  การออกแบบ และคุณคา่ของเคร่ืองมือการเรียนรู้โดยใช ้เว็บไซต์ ส่วน
นักเรียนคอ่นข้างวิจารณ์ แตก่็ยงัคงชอบเกี่ยวกบัลกัษณะของเว็บ ขอ้มลูเชิงคุณภาพท่ีไดแ้นะน าวา่
นักเรียนพอใจ visual scaffolding ความงา่ยของการใชง้านทางเทคโนโลยี 
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  ซูไฮลาน  ซาฟิ(Suhailan Safei, 2011) ศึกษา แบบจ าลอง e-Teaching ส าหรับการ
สอนออนไลน์ กลุม่ตัวอยา่ง คือนักเ รียน 30 คนท่ีตอ้งเ รียนผา่นระบบ e-teaching ผลการวิจยัพบวา่ 
87%ของผูใ้ช ้กลา่ววา่ e-teaching ชว่ยประหยดัเวลาในการเขา้ถึงคูม่อืการเรียนรู้ และสามารถเ รียน
โดยตรงจากผูส้อนโดยถามค าถามท่ีตอ้งการค าอธิบายจากผู้สอนไดท้นัที 
  การสังเคราะห์งานวิจยัทั้งภายในและตา่งประเทศในชว่งปีพ.ศ.2547 – 2555 พบวา่
ม ีการพ ัฒนาบทเรียนอีเลิร์นน่ิงในรายวชิาวทิยาศาสตร์เคมใีนเน้ือหาท่ีเกีย่วข้องไดแ้กเ่ร่ืองพ ันธะเคมี
พบวา่บทเรียนอีเลิร์นน่ิงมปีระสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก  าหนดสง่ผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียนสูงข้ึนอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจและเจตคติตอ่การจดักจิกรรมการ
เรียนรู้ด้วยอีเลิร์นน่ิงในระดบัสูง อีกทั้งมีการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพื่อรองรับผูเ้ รียนในยุคศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงการจดัการเรียนรู้โดยใชอี้เลิร์นน่ิงส่งผลดีตอ่ผู ้เรียนเป็น
อยา่งย่ิง   


