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บทคดัย่อ 
  

งานค้นคว้าอิสระฉบบันีท้ าการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทนุในกระบวนการขนสง่ของ 
บริษัท DHL Exel Supply Chain (Thailand) โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ต้นทนุฐานกิจกรรม 
(Activity Based Costing) และน าผลท่ีได้ไปพิจารณาในการลงทนุเพิ่มในสินทรัพย์โดยใช้การ
วิเคราะห์อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ (Internal Rate of Return: IRR), มลูคา่ปัจจบุนัสทุธิ
ของโครงการ (Net Present Valued: NPV) และระยะเวลาในการคืนทนุ (Payback Period) 
นอกจากนีย้งัศกึษาแนวทางปรับปรุงประสิทธิภาพการขนสง่โดยใช้เทคนิควิธีการหาคา่ประหยดัแต่
ละเส้นทาง (Savings)  

การศกึษานีมุ้ง่เน้นท่ีกระบวนการขนสง่โดยน าระบบต้นทนุฐานกิจกรรมมาใช้วิเคราะห์
ต้นทนุของกิจกรรมตา่งๆ โดยการหาเกณฑ์ปันสว่นต้นทนุท่ีเหมาะสม ซึง่จะน าไปสูก่ารสร้าง
รูปแบบการค านวณต้นทนุฐานกิจกรรม (Activity Based Costing) แล้วน าไปหาต้นทนุการขนสง่
ในแตล่ะเท่ียวเพ่ือเปรียบเทียบต้นทนุกบัการจ้าง Subcontractor จากนัน้น าผลท่ีได้พิจารณาใน
เร่ืองการลงทนุเพิ่มในสินทรัพย์ และล าดบัสดุท้ายได้ท าศกึษาแนวทางปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ขนสง่โดยการว่ิงขนสง่สินค้าให้กบัลกูค้าเจ้าอ่ืนเพ่ือเป็นการเพิ่มรายได้และใช้ประโยชน์จากรถได้
อยา่งคุ้มคา่ 

ผลการศกึษาโครงสร้างต้นทนุกิจกรรมในกระบวนการขนสง่ด้วยการวิเคราะห์ ต้นทนุ
ฐานกิจกรรม (Activity Based Costing)  พบวา่ต้นทนุสว่นใหญ่เกิดขึน้ในกิจกรรมการขนสง่ขาไป
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และขากลบัซึง่มีต้นทนุสงูถึง 85% และผลลพัธ์ท่ีได้ในการค านวณนีท้ าให้สามารถทราบต้นทนุท่ี
แท้จริงท่ีเกิดขึน้ของ Big C ทัง้ 49 สาขา ทัง้นีต้้นทนุท่ีได้ในแตล่ะสาขานัน้เกิดจากการปันสว่นจาก
ตวัผลกัดนัต้นทนุเข้าไปในแตล่ะสาขา โดยใช้เวลาเป็นตวัผลกัดนัต้นทนุ จากนัน้น าต้นทนุฐาน
กิจกรรมในแตล่ะสาขาตอ่เท่ียวมาเปรียบเทียบกบัต้นทนุวา่จ้าง Subcontractor โดยเลือก Big C 
สาขาท่ีต้นทนุฐานกิจกรรมต ่ากวา่ต้นทนุวา่จ้าง Subcontractor เพ่ือเป็นโอกาสในการเพิ่มก าไรใน
การขนสง่สินค้า  

 จากการวิเคราะห์เร่ืองการลงทนุเพิ่มในสินทรัพย์ โดยวิเคราะห์อตัราผลตอบแทน
ภายในโครงการ (Internal Rate of Return: IRR), มลูคา่ปัจจบุนัสทุธิของโครงการ (Net Present 
Valued: NPV) และระยะเวลาในการคืนทนุ (Payback Period) ทัง้นีไ้ด้ค านงึถึงผลตอบแทนท่ี
ได้รับในปัจจบุนัจากการวา่จ้าง Subcontractor มาใช้ในการค านวณ  โดยตัง้สมมตุฐิาน 3 
สถานการณ์คือ แยท่ี่สดุ (Worst Case) มีอตัราการใช้ประโยชน์จากรถ 50% ,สถานการณ์ท่ีปกติ 
(Moderate Case) มีอตัราการใช้ประโยชน์จากรถ 80%,และสถานการณ์ท่ีดีท่ีสดุ (Best Case)  มี
อตัราการใช้ประโยชน์จากรถ 90% จากผลการค านวณพบวา่สถานการณ์ท่ีแย่ท่ีสดุนัน้ บริษัทฯไม่
ควรด าเนินการลงทนุ แตค่วรลงทนุในสถานการณ์ท่ีปกตแิละดีท่ีสดุ  

จากผลการศกึษาแนวทางปรับปรุงประสิทธิภาพการขนสง่ของการใช้รถในชว่งเวลาท่ี
ไมไ่ด้ประโยชน์จากการรอสง่สินค้ารอบถดัไปนัน้ ได้ทดลองกระจายสินค้าให้กบั ฟู้ ดแลนด์ซุปเปอร์
มาร์เก็ต 9 สาขาในเขตกรุงเทพฯ โดยใช้รถ 6 ล้อในการขนสง่ จากผลการวิเคราะห์โดยใช้วิธี 
Saving สามารถสรุปผลได้คือ ใช้รถ 6 ล้อ 3 คนั โดยวิ่งคนัละ 3 สาขา และเม่ือเปรียบเทียบต้นทนุ
กบัผลตอบแทนท่ีได้ พบวา่รายได้จากการว่ิงกระจายสินค้า 1 ราย (9 จดุ) มีผลตอบแทนท่ีคุ้มคา่  
ซึง่นอกจาก DESC จะมีรายได้ท่ีเพิ่มขึน้แล้ว ยงัสามารถใช้ประโยชน์จากรถได้อยา่งเตม็ท่ี ทัง้นีใ้น
อนาคตยงัสามารถใช้ประโยชน์จากรถท่ีมีชัว่โมงการวิ่งเหลืออยู่จากการวิ่งกลบัจากการสง่ของบิก๊ซี
สาขาอ่ืนๆ ในการบริการลกูค้าอ่ืนเพิ่มขึน้ได้อีกมาก แตท่ัง้นีจ้ะต้องอาศยัการวางแผนในเร่ืองการ
จดัการการขนสง่เข้ามาชว่ยในการด าเนินการอยา่งยิ่ง เพราะจะต้องไมก่ระทบกบัรถท่ีใช้งานหลกั
และจะต้องเกิดความคุ้มคา่อยา่งแท้จริง 

 
 


