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บทที่ 1 บทน ำ 
 

1.1 ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีส าคญัอย่างมากในการพฒันาทรัพยากรบุคคลให้มีคุณภาพ ทั้งในดา้น 
สังคม เศรษฐกิจ การเมืองและวฒันธรรม การศึกษายงัเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้ทรัพยากรบุคคลนั้น          
มีปัญญา มีคุณธรรม มีจริยธรรม และสามารถประกอบสัมมาอาชีพได ้ ซ่ึงการศึกษาเป็นรากฐานเป็น
เคร่ืองมือและยงัเป็นกลไกในการพฒันาประเทศอีกดว้ย 
 
การเลือกเขา้ศึกษาต่อนั้น มีองคป์ระกอบ หรือปัจจยัหรือเหตุผลในการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อใน
แต่ละสถานศึกษาหลายประการท่ีเป็นแรงจูงใจหรือเป็นความตอ้งการในการเลือกเขา้ศึกษาต่อ อีกทั้ง
ยงัมีการประชาสัมพนัธ์เป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคญัของแรงจูงใจหรือแรงกระตุน้ในการเลือกเขา้ศึกษาต่อ 
 
การประชาสัมพนัธ์ [1] (Public Relations) เป็นงานท่ีเสริมสร้างความเขา้ในอนัดีต่อกันระหว่าง
หน่วยงานกบักลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง อีกทั้งยงัเป็นงานระดบันโยบายท่ีองค์กรทุกแห่งทุกประเภททั้ง
ของรัฐและภาคเอกชนต่างก็น าเอาการประชาสัมพนัธ์ไปใช้กบัองค์กร โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้าง
ความเขา้ใจและความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งองคก์รกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ป้องกนัและแกไ้ขความเขา้ใจ
ผิด ตลอดจนขจดัและลดสาเหตุความขดัแยง้ต่าง ๆ  รวมทั้งใช้เพื่อการสนับสนุนนโยบายและการ
ด าเนินงานขององค์กร เสริมสร้างและรักษาช่ือเสียง เกียรติยศ ความนิยม ความเช่ือถือ ความศรัทธา 
และความร่วมมือสนบัสนุนจากบุคคลท่ีพึงจะมีต่อองคก์ร 
 
ในสถาบนัการศึกษานั้นก็จ  าเป็นตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์ เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ภายในองคก์รและ
สร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลและองคก์รภายนอก  การประชาสัมพนัธ์ของสถาบนัการศึกษา เป็นการ
ประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างความนิยมให้เกิดกบับุคคลทัว่ไป (Positive steps to achieve good will) โดย
การกระตุน้เพื่อสร้างและธ ารงไวซ่ึ้งความนิยม ความเช่ือถือ และความศรัทธาของบุคคลให้เกิดความ
เล่ือมใส ความเช่ือมัน่ในนโยบายและการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  ของสถาบนัการศึกษา รวมทั้งผลงาน
ต่าง ๆ  ท่ีไดก้ระท ามาแลว้  การประชาสัมพนัธ์ยงัเป็นการป้องกนัและรักษาช่ือเสียงสถาบนัไม่ให้เส่ือม
เสีย (Action to safeguard reputation) ช่ือเสียงของสถาบนัการศึกษานับว่าเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก 
เ น่ืองจาก ช่ือเ สี ยงของสถาบันการศึกษา มี ส่วนเ ช่ือมโยงไปถึงภาพลักษณ์  ( Image)  ของ
สถาบนัการศึกษาดว้ย สถาบนัการศึกษาต่าง ๆ  จะตอ้งมีการด าเนินงานท่ีซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมา 
มีการประพฤติปฏิบัติท่ีดี เพื่อสร้างและรักษาช่ือเสียงท่ีดีของสถาบันการศึกษาไว ้รวมทั้ งการ
แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม  อีกทั้งการประชาสัมพนัธ์ของสถาบนัการศึกษา ยงั
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เป็นการแนะน าฝ่ายบริหารสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งถูกตอ้งเพื่อความเจริญกา้วหนา้และช่ือเสียงท่ีดี
ของสถาบนัการศึกษา 
 
ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี[2] เป็นหน่วยงานท่ีมีคณาจารย์
และครุภณัฑท่ี์เพียบพร้อม มีหอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ มากมาย ผลิตบณัฑิตทั้งในระดบัปริญญาตรีและโท 
มีงานวจิยัและพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาวชิาไฟฟ้าก าลงั และงานบริการทางวิชาการแก่สังคม ภาควิชา
วิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี มีความพร้อมท่ีจะผลิตบณัฑิตให้มี
คุณภาพและประสิทธิภาพ เพื่อเขา้ไปร่วมด าเนินกิจกรรมทางวิชาการกบัหน่วยงานภายนอกอยา่งมือ
อาชีพ 
 
หลักสูตรในการจัดการเรียนการสอนของภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า  มหาวิทยาลัยเทคโน โลย ี                           
พระจอมเกลา้ธนบุรีนั้น ปัจจุบนัไดเ้ปิดอยู ่2 หลกัสูตร [3] คือ 

1. หลกัสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาวศิวกรรมไฟฟ้า 2554 
2. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า (ระบบไฟฟ้า 

อิเล็กทรอนิกส์ก าลงั และพลงังาน) หลกัสูตรปรับปรุง 2555 
ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี ไดเ้ปิดหลกัสูตรขา้งตน้เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการขององคก์รและตลาดแรงงานดา้นอุตสาหกรรมเพื่อให้ผูส้ าเร็จการศึกษานั้น
ไดน้ าไปประกอบอาชีพ 
 
กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัคือ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยเป็นนักเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 1 กลุ่มท่ี 5 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์  ซ่ึงเป็นโรงเรียนท่ีอยูบ่ริเวณ
โดยรอบมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
 
จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้   จะเห็นได้การประชาสัมพนัธ์มีผลต่อการเลือกเขา้ศึกษา   อีกทั้งยงัมี
องค์ประกอบหลายประการท่ีจะท าให้นักศึกษาเลือกเข้าศึกษาต่อท่ีภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี   ผูว้จิยัในฐานะท่ีปฏิบติังานอยูท่ี่ ภาควชิาวิศวกรรมไฟฟ้า  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี มีความสนใจท่ีจะศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบในการ
เขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีและแนวทางการพฒันาส่ือประชาสัมพนัธ์  ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า   
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อภาควิชา
วศิวกรรมไฟฟ้า  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี ในการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานใน
ส่วนต่าง ๆ และพฒันาส่ือต่าง ๆ  ท่ีใช้ประชาสัมพนัธ์ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า เพื่อให้ภาควิชา
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วิศวกรรมไฟฟ้า  เป็นท่ีรู้จกัมากยิ่งข้ึนโดยเฉพาะนกัศึกษา บุคคลทัว่ไป หน่วยงานองคก์รของรัฐและ
เอกชน 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
1. เพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบในการเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
2. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาส่ือประชาสัมพนัธ์ของภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
 

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1. เพื่อทราบองค์ประกอบในการเลือกเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
2. เพื่อทราบแนวทางการพฒันาส่ือประชาสัมพนัธ์ของภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
 

1.4 ขอบเขตของกำรวจิยั 
ขอบเขตของการวจิยั มีดงัน้ี 
 

1.4.1 ประชำกร 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยเป็นนักเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กลุ่มท่ี 5 [4] 
แผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 448 คน 
โดยใชว้ธีิสุ่มแบบจบัสลากเลือกมา  5  โรงเรียน ประกอบดว้ย 

1. โรงเรียนบางปะกอกวทิยาคม 
2. โรงเรียนแจงร้อนวทิยา 
3. โรงเรียนวดัพุทธบูชา 
4. โรงเรียนอิสลามวทิยาลยัแห่งประเทศไทย 
5. โรงเรียนมธัยมวดัสิงห์ 

 

1.4.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
ในท่ีน้ีมี 2 กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยา่งในการส ารวจและกลุ่มตวัอยา่งในการสัมภาษณ์ 
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1.4.2.1 กลุ่มตัวอย่ำงในกำรส ำรวจ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการส ารวจ   คือ   ผูท่ี้ศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีเป็นนกัเรียนในเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กลุ่มท่ี 5 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ จ านวน 205 คน โดย
เลือกแบบเจาะจงจากผูท่ี้เลือกศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี  และการเปิด
ตารางการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie& Morgan ท่ีคลาดเคล่ือน 0.5  
 
1.4.2.2 กลุ่มตัวอย่ำงในกำรสัมภำษณ์ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ คือ ผูท่ี้ศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีเป็นนกัเรียนในเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 กลุ่มท่ี 5แผนการเรียนวทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ จ านวน 20 คน โดยใช้
การเลือกแบบเจาะจงจากผู ้ท่ี เลือกศึกษาต่อคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี               
พระจอมเกลา้ธนบุรี 
 

1.4.3 ผู้เช่ียวชำญ 
ผูเ้ช่ียวชาญ คือ บุคคลท่ีมีความช านาญในดา้นการเรียนการสอนงานวิจยัและดา้นส่ือการน าเสนอ โดย
เป็นผูจ้บการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป  และมีประสบการณ์ดา้นการเรียนการสอนงานวิจยัและ
ดา้นส่ือการน าเสนอ 5 ปีข้ึนไป 
 

1.4.4 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
 
1.4.4.1 แบบสอบถำม 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์   โดยก าหนดค าตอบให้ (Check List) 
ตามความเป็นจริงของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุด 
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับองค์ประกอบการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ภาควิชา
วิศวกรรมไฟฟ้า  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี   โดยก าหนดให้เป็นแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า(Rating Scales)   5 ระดบั คือ   มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุดของลิเคิร์ท (Likert) 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะ 
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1.4.4.2 แบบสัมภำษณ์ 
แบบสัมภาษณ์เป็นลักษณะแบบมีโครงสร้าง มีการก าหนดข้อค าถามไวล่้วงหน้า และเป็นการ
สัมภาษณ์รายบุคคล 
 

1.5 นิยำมศัพท์ 
กำรวิเครำะห์องค์ประกอบ หมายถึง การศึกษาตวัแปรจ านวน 6 ด้าน ได้แก่ ด้านภูมิหลงัครอบครัว  
ดา้นผูเ้รียนและความสามารถทางการศึกษา  ดา้นอิทธิพลของบุคคลท่ีมีความส าคญั  ด้านหลกัสูตร  
ดา้นผูส้อนและกระบวนการเรียนการสอน  ดา้นปัจจยัเก้ือหนุน  ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจในการ
เลือกเขา้ศึกษาต่อ ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรีโดยวิธีการ
หมุนแกนองคป์ระกอบ 
 
กำรเข้ำศึกษำต่อ  หมายถึง การเลือกสถานศึกษาในการเข้าศึกษาต่อภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
 
แนวทำงกำรพัฒนำ หมายถึง วิธีในการปรับปรุงส่ือประชาสัมพนัธ์ของภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ 
 
ส่ือประชำสัมพันธ์  หมายถึง ช่องทางท่ีน าข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ของภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี ไปสู่กลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงมี 2 ลกัษณะ คือ  
 1. ส่ือออฟไลน์ คือ  ส่ือพื้นฐานท่ีใชใ้นงานวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่   แผน่พบั  วารสาร 
 2. ส่ือออนไลน์ คือ  ส่ือสังคมออนไลน์ท่ีใชใ้นงานวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  เวบ็ไซต ์เฟซบุค๊ 
 
ภำควิชำวิศวกรรมไฟฟ้ำ มจธ. หมายถึงสถานศึกษาท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัการเรียนการสอน งานวิจยั 
และงานบริการวชิาการ  ดา้นวศิวกรรมไฟฟ้ากบันกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีมหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี
พระจอมเกลา้ธนบุรี 
 
 
 
 


