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ภาคผนวก ข. 
การประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหาและดา้นส่ือการนาํเสนอโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
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แบบประเมินคุณภาพ สําหรับผู้เช่ียวชาญ ด้านเนือ้หา 
 

แบบประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหาเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์เร่ืองการฝึกอบรมรูปแบบร่วมกนั โดย
ใชเ้ทคโนโลยผีสานความจริง (AR) เพื่อพฒันาความสามารถในการแกไ้ขปัญหาดา้นการบริการลูกคา้ 
สําหรับพนักงานจดบิลยาโยอิ ของนางสาวปวีณรัตน์  สิทธิภาณุพงศน์ักศึกษาปริญญาโท ภาควิชา
เทคโนโลยีและการส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 

 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย  (  )  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน  โดยเกณฑด์งัน้ี 

    5 หมายถึง  ดีมาก 

    4 หมายถึง  ดี 

    3 หมายถึง  ปานกลาง 

    2 หมายถึง  นอ้ย 

    1 หมายถึง  ควรปรับปรุง 

หมายเหตุ  หากท่านมีความคิดเห็นใดๆ  นอกเหนือจากท่ีมีในแบบประเมินน้ี  กรุณาระบุลงใน
ขอ้เสนอแนะ  เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันาส่ือต่อไป 

รายการทีป่ระเมิน 
เกณฑ์ทีป่ระเมิน 

5 4 3 2 1 

1. ส่วนของความถูกต้อง 
1. ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัจุดประสงค ์      
2. ความถูกตอ้งของการจดัลาํดบัเน้ือหา      
3. ความถูกตอ้งของคาํศพัท ์      

2. ส่วนความถูกต้องของภาพ 
1. ภาพประกอบเหมาะสมกบัเน้ือหา      
2. ภาพประกอบสามารถส่ือความหมายไดช้ดัเจน      
3. ความน่าสนใจชวนติดตาม      
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รายการทีป่ระเมิน 
เกณฑ์ทีป่ระเมิน 

5 4 3 2 1 
4. การจดัวางภาพในแต่ละหนา้      
5. ความเหมาะสมของขนาดภาพประกอบ      

3. ส่วนเนือ้หา 
1. ความเหมาะสมของเน้ือหากบัระดบัผูเ้รียน      
2. ปริมาณของเน้ือหาในแต่ละบท      
3. ลาํดบัขั้นในการเสนอเน้ือหามีความต่อเน่ือง      
4. เน้ือหามีความชดัเจนและถูกตอ้ง      
5. ความสมบูรณ์ของเน้ือหา      

4. ส่วนของแบบทดสอบ 
1. ความเหมาะสมของการใชค้าํช้ีแจงอธิบายการทาํ

แบบทดสอบ 
     

2. ความชดัเจนของคาํถาม      
3. ความครอบคลุมระหวา่งแบบทดสอบกบับทเรียน      
4. รูปแบบของแบบทดสอบท่ีนาํมาใชเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน      

 

ข้อเสนอแนะ 

...............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 
          ลงช่ือ................................................................ 
                             (................................................................) 

                ผูป้ระเมิน 
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แบบประเมินคุณภาพ สําหรับผู้เช่ียวชาญ ด้านส่ือ 
แบบประเมินคุณภาพดา้นส่ือเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์เร่ืองการฝึกอบรมรูปแบบร่วมกนั โดยใช้
เทคโนโลยีผสานความจริง (AR) เพื่อพฒันาความสามารถในการแกไ้ขปัญหาดา้นการบริการลูกคา้
สําหรับพนักงานจดบิลยาโยอิ ของนางสาวปวีณรัตน์  สิทธิภาณุพงศ์นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชา
เทคโนโลยีและการส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย  (  )  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน  โดยเกณฑด์งัน้ี 

    5 หมายถึง  ดีมาก 

    4 หมายถึง  ดี 

    3 หมายถึง  ปานกลาง 

    2 หมายถึง  นอ้ย 

    1 หมายถึง  ควรปรับปรุง 

หมายเหตุ  หากท่านมีความคิดเห็นใดๆ  นอกเหนือจากท่ีมีในแบบประเมินน้ี  กรุณาระบุลงใน
ขอ้เสนอแนะ  เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันาส่ือต่อไป 

 

รายการทีป่ระเมิน 
เกณฑ์ทีป่ระเมิน 

5 4 3 2 1 

1. ด้านภาพประกอบ 
1. ขนาดของภาพมีความเหมาะสมกบัอุปกรณ์      
2. ภาพส่ือความหมายชดัเจนและสอดคลอ้งกบัเน้ือหา      
3. ความน่าสนใจของภาพท่ีใชป้ระกอบส่ือการสอน      
4. การจดัตาํแหน่งและความสมดุลของภาพบนอุปกรณ์      

2.  ด้านตัวอกัษร      
1. ขนาดตวัอกัษรมีความเหมาะสมกบัอุปกรณ์      
2. รูปแบบของตวัอกัษรสวยงามและอ่านง่าย      
3. สีของตวัอกัษรมีความเหมาะสมกบัเน้ือหา      
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รายการทีป่ระเมิน 
เกณฑ์ทีป่ระเมิน 

5 4 3 2 1 
4. การจดัวางตาํแหน่งตวัอกัษรท่ีใชใ้นการนาํเสนอมี

ความเหมาะสมกบัอุปกรณ์คอมพิวเตอร์พกพา 
     

3. ด้านภาพวดีทิศัน์      
1. การจดัตาํแหน่งและความสมดุลของภาพวดิีทศัน์บน

อุปกรณ์ 
     

2. ความชดัเจนของภาพและเสียงวดิีทศัน์กบัอุปกรณ์      
3. การส่ือความหมายชดัเจนและสอดคลอ้งกบัเน้ือหา      
4. ความยาวของวิดีทศัน์มีความเหมาะสม      

4. ด้านส่ือกจิกรรม      
1. ผูเ้รียนสามารถโตต้อบกบัส่ือการสอนไดอ้ยา่งสะดวก      
2. ความเหมาะสมของรูปแบบปฏิสมัพนัธ์กบัผูเ้รียน      
3. การเช่ือมโยงเน้ือหาของบทเรียนบนอุปกรณ์      
4. ความเหมาะสมของกระบวนการติดต่อส่ือสารของ

ผูเ้รียนผา่นช่องทางออนไลน ์
     

 

ข้อเสนอแนะ 

...............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 
 
 

                   ลงช่ือ............................................................ 
            (................................................................) 

         ผูป้ระเมิน 

 
 
 
 
 
 
 

 


