
   

 
 

การฝึกอบรมแบบร่วมกนั โดยใชเ้ทคโนโลยผีสานความจริง (AR)  
เพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาดา้นการบริการลูกคา้สาํหรับพนกังานจดบิลยาโยอิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวปวีณรัตน์  สิทธิภาณุพงศ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร 
ปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยกีารเรียนรู้และส่ือสารมวลชน 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
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นางสาวปวณีรัตน์  สิทธิภาณุพงศ ์ นศ.บ. (มลัติมีเดียและส่ือใหม่) 
 
 

วิทยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร 
ปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยกีารเรียนรู้และส่ือสารมวลชน 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 

ปีการศึกษา 2557 
 
    คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
 
………………………………………… ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
          (ดร.อภิชาติ อนุกลูเวช) 
 
………………………………………… กรรมการและอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
          (ผศ.ดร.สุรพล  บุญลือ) 
 
………………………………………… กรรมการและอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ (ร่วม) 
          (ดร.ปกรณ์  สุปินานนท)์ 
 
………………………………………… กรรมการ 
  (รศ.ดร.พรปภสัสร ปริญชาญกล) 
 
………………………………………… กรรมการ 
           (ดร.เพียงเพญ็  จิรชยั) 
 
 

ลิขสิทธ์ิของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 


