
บทท่ี 2 

ทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 
2.1 แนวคิดเก่ียวกับเหมืองข้อมูล 

เหมืองข้อมูลหมายถึง การวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือแยกประเภทจําแนกรูปแบบความสัมพันธ์ ของ
ข้อมูล จากฐานข้อมูลขนาดใหญ่หรือคลังข้อมูล และนําสารสนเทศท่ีไดไปใช้ในการตัดสินใจ การ ทํา
เหมืองข้อมูล ทําเพ่ือค้นหาข้อมูลที่ถูกซ่อนอยู่ อาจค้นพบรูปแบบความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ไม่เคยมีมา
ก่อน จนกลายเป็นองค์ความรู้ใหม่ (Knowledge discovery) การทําเหมืองข้อมูลคือ กระบวนการท่ี
กระทํากับข้อมูลจํานวนมากเพ่ือค้นหารูปแบบและความสัมพันธ์ท่ีซ่อนอยู่ในชุดข้อมูลน้ัน (บุญเสริม 
กิจคิริกุล, 2552) (กฤษณะ ไวยมัย, ชิดชนก ส่งคิริ และธนาวินท์ รักษ์ธรรมานนท์, 2544) การจัดเก็บ
และตีความหมายข้อมูล จากเดิมท่ีมีการจัดเก็บอย่างง่าย ๆ มาสู่การจัดเก็บในรูปแบบฐานข้อมูล ท่ี
สามารถดึงค่าสารสนเทศของข้อมูลมาใช้จนถึงการทําเหมืองที่สามารถค้นพบความรู้ท่ีซ่อนอยู่ในข้อมูล 
สายสุนีย์ จับโจร (2547) ให้คําจํากัดความว่า การทําเหมืองข้อมูลคือกระบวนการเพ่ือกลั่นกรองข้อมูล
จากฐานข้อมูลขนาดใหญ่ท่ีมีอยู่ โดยมองท่ีความสัมพันธ์ของข้อมูล แนวโน้มของข้อมูลต่างๆ เพ่ือให้
สามารถกลั่นกรองข้อมูลและ นําไปใช้ประโยชน์ เป็นข้อมูลสนับสนุนในการตัดสินใจในเร่ืองต่าง ๆ โดย
ความรู้ที่ได้เป็นความรู้ท่ี ไม่เห็นเด่นชัด ความรู้ที่บ่งบอกเป็นนัย ส่วน Wenke Lee (2001) อธิบายว่า 
การทําเหมืองข้อมูลคือ กระบวนการที่กระทํากับข้อมูลจํานวนมากเพ่ือค้นหารูปแบบและ 
ความสัมพันธ์ท่ีช่อนอยู่ในชุดข้อมูลน้ัน (Knowledge discovery)  

ในปัจจุบันการทําเหมืองข้อมูลได้ ถูกนําไปประยุกต์ใช้ในงานหลายประเภท ท้ังในด้านธุรกิจที่ช่วย
ในการตัดสินใจของผู้บริหาร ในด้านวิทยาศาสตร์และการแพทย์รวมท้ังในด้านเศรษฐกิจและสังคม 
การทําเหมืองข้อมูลเปรียบเสมือน วิวัฒนาการหน่ึงในการจัดเก็บและตีความหมายข้อมูล จากเดิมท่ีมี
การจัดเก็บข้อมูลอย่างง่ายๆ มาสู่การจัดเก็บในรูปฐานข้อมูลที่สามารถดึงข้อมูลสารสนเทศมาใช้จนถึง
การทําเหมืองข้อมูลท่ีสามารถค้นพบความรู้ท่ีซ่อนอยู่ในข้อมูล  
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รูปท่ี 2-1 แผนภาพ CRISP-DM  
 

2.2 กระบวนการในการทําเหมืองข้อมูล 
ในปี ค.ศ.1996 ได้มีการพัฒนาเครื่องมือมาตรฐานในการทําเหมืองข้อมูลขึ้นมา โดยความ 

ร่ ว ม มื อ ข อ ง  Daimler Chrysler (Daimler-Benz) SPSS(ISL) แ ล ะ  NCR CRISP-DM (Cross- 
Industry Standard Process for Data Mining) (CRISP-DM 1.0 step by step data mining 
guide, 1999) CRISP-DM คือ กระบวนการมาตรฐานสําหรับการทําเหมืองข้อมูล จากความร่วมมือ
กัน ของอุตสาหกรรมต่างๆ วัตถุประสงค์เพ่ือให้การพัฒนาซอฟท์แวร์ในอุตสาหกรรมเป็นไปในทาง
เดียวกันท่ีเกี่ยวข้อง ผลลัพธ์ เทอมและการแบ่งชนิดของปัญหาการทําเหมืองข้อมูล (ชนวัฒน์ ศรีสอ้าน
, 2550) 
 

2.2.1 ข้ันตอนการทําเหมืองข้อมูล  
ผู้วิจัยได้นําทฤษฎี CRISP-DM มาใช้ในการดําเนินการจัดทําการใช้วิธีทางระบบธุรกิจ

อัจฉริยะสําหรับการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก มีช้ันตอนดังน้ี 
1) ทําความเข้าใจปัญหา (Business Understanding) 

ขั้นตอนการทําความเข้าใจวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และทําความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ระบาดของไข้เลือดออก ระบุปัญหา ระบุปัจจัย และสภาวะแวดล้อมท่ีทําให้เกิดการระบาดของ
ไข้เลือดออก  

2) ทําความเข้าใจข้อมูล (Data Understanding) 
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ขั้นตอนความเข้าใจข้อมูล เป็นการรวบรวมข้อมูลโรคไข้เลือดและข้อมูลต่างๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง เข้าใจถึงลักษณะของข้อมูล เช่น เป็นจํานวนเต็ม ทศนิยม หรือเป็นตัวอักษร เพ่ือใช้ในการ
วิเคราะห์ด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล การรวบรวมข้อมูลจะพิจารณาจากแหล่งข้อมูลที่ถูกต้องน่าเช่ือถือ 
มีปริมาณมากเพียงพอ และเหมาะสม มีรายละเอียดเพียงพอต่อการนําไปใช้ในการวิเคราะห์  

3) เตรียมข้อมูล (Data preparation) 
การเตรียมข้อมูลเป็นขั้นตอนที่ใช้เวลานาน เนื่องจากแบบจําลองท่ีได้จากการทําเหมือง

ข้อมูลจะให้ผลลัพธ์ท่ีถูกต้องน้ัน ขึ้นอยู่กับคุณภาพของข้อมูลที่ใช้ ถ้าข้อมูลที่ใช้ไม่ถูกต้อง มีความ
ผิดพลาด จะทําให้ผลลัพธ์ท่ีได้ขาดความน่าเช่ือถือ อาจทําให้ตีความผลลัพธ์คลาดเคล่ือนได้ สามารถ
แบ่งออกได้เป็น 3 ขั้นตอนย่อยดังน้ี 

3.1) การคัดเลือกข้อมูล (Data Selection) มีการกําหนดเป้าหมายว่าจะทําการ 
วิเคราะห์สิ่งใดแล้วจึงเลือกใช้เฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสิ่งท่ีเราจะทําการวิเคราะห์ 

3.2) การทําความสะอาดข้อมูล (Data Cleansing) เม่ือพบข้อมูลท่ีไม่ถูกต้อง ไม่ 
สอดคล้องกับความเป็นจริง อันเน่ืองมาจากปัญหาในระหว่างการจัดเก็บข้อมูล เช่น ข้อมูลไม่ครบ 
ข้อมูลซํ้าซ้อน ข้อมูลท่ีมาจากหลายแหล่งของข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลท่ีมาจากสํานักงานระบาดวิทยา
หรือสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด สํานักงานควบคุมโรคติดต่อ 

3.3) การแปลงข้อมูล (Data Transformation) เป็นขั้นตอนการเตรียมข้อมูลให้ อยู่ใน
รูปแบบที่พร้อมนําไปใช้ในการวิเคราะห์ตามอัลกอริทึมของการทําเหมืองข้อมูล  

4) สร้างแบบจําลอง (Modeling) 
ขั้นตอนการสร้างแบบจําลองเพ่ือนําไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล ในบางครั้ง

พบว่ามีการนําเทคนิคเหมืองข้อมูล หลายเทคนิคมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีท่ีสุด 
ดังน้ัน เม่ือทําขั้นตอนน้ีแล้วอาจมีการย้อนกลับไปที่ ขั้นตอนการเตรียมข้อมูล เพ่ือแปลงข้อมูลบางส่วน
ให้เหมาะสมกับแต่ละเทคนิคด้วย นอกจากน้ียังมีการประเมิน Model ท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือเป็นตัว
บ่งช้ีความน่าเช่ือถือของ Model ท่ีได้  

5) ประเมิน (Evaluate) 
เป็นขั้นตอนการประเมินประสิทธิภาพของผลลัพธ์จากตัวแบบจําลองการวิเคราะห์ข้อมูล 

(Model) ว่าครอบคลุมและสามารถตอบโจทย์การพยากรณ์การระบาดของโรคไข้เลือดออก ในกรณีท่ี
มีการสร้าง ตัวแบบจําลองการวิเคราะห์ข้อมูลหลายตัวแบบจําลอง เช่น Microsoft Time Series 
Algorithm, Microsoft Decision Trees, Microsoft Linear Regression และ Microsoft Neural 
Network จะทําการประเมินข้อดีและข้อด้อย และควรเลือกใช้ Model ใด  
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6) การนําไปใช้ (Deployment) 
เป็นการนําผลลัพธ์หรือองค์ความรู้ท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคข้อมูลไปใช้ 

ประโยชน์ ตัวอย่างเช่น การรายงานพื้นท่ีเสี่ยงต่อการระบาดของไข้เลือดออกเพ่ือเป็นการป้องกันและ
เฝ้าระวังการระบาดของโรคได้ทันทีและรวดเร็ว สามารถคํานวณงบประมาณ บุคลากรทางการแพทย์
และเวชภัณฑ์ท่ีใช้ในการรักษาผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก เป็นต้น  
 

2.2.2 เทคนิคการทําเหมืองข้อมูล 
ผู้วิจัยได้เลือกเทคนิคการจําแนกข้อมูล (Classification) เป็นเทคนิคการจําแนกกลุ่ม

ข้อมูลด้วยคุณลักษณะต่างๆ  ท่ีได้มีการกําหนดไว้แล้วเทคนิคประเภทน้ีเหมาะกับการสร้างแบบจําลอง
เพ่ือการพยากรณ์ค่าข้อมูลในอนาคต  ใช้ช่วยในการควบคุมการดําเนินการในปัจจุบันและในการ
วางแผนความต้องการในอนาคตคือ การพยากรณ์ ( Forecasting) ซ่ึงการพยากรณ์นั้นทําได้หลายวิธี 
แต่ละวิธีต่างมีเป้าหมายเดียวกันคือ ทํานายเหตุการณ์ในอนาคต ผู้วิจัยได้นําเทคนิคท่ีใช้ค้นพบองค์
ความรู้หรือสารสนเทศใหม่  ด้วยการเช่ือมโยงข้อมูลหรือกลุ่มข้อมูลท่ีเกิดขึ้นในเหตุการณ์เดียวกัน  
โดยใช้รูปแบบอนุกรมเวลา (Time series)  ในการพยากรณ์ ข้อมูลอนุกรมเวลา (Time Series data) 
คือ ชุดของข้อมูลที่เก็บรวบรวมตามระยะเวลาเป็นช่วงๆ อย่างต่อเนื่องกัน เช่น ข้อมูลจํานวนผู้ป่วยโรค
ไข้เลือดออก ข้อมูลจํานวนผู้เสียชีวิตจากไข้เลือด เป็นต้น ข้อมูลอนุกรมเวลาอยู่ในลักษณะที่เป็นข้อมูล
รายปี รายฤดู รายเดือน ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับความเหมาะสมในการนําไปใช้ประโยชน์  เทคนิคการพยากรณ์
โดยอาศัยข้อมูลอนุกรมเวลามีอยู่ด้วยกัน  

1) ส่วนประกอบและรูปแบบของข้อมูลอนุกรมเวลา 
ข้อมูลอนุกรมเวลาที่เก็บรวบรวมได้ในช่วงเวลาท่ีเท่ากัน จะมีค่าเปลี่ยนแปลงซ่ึงจะเป็น

ตัวแปรตาม ส่วนระยะเวลาท่ีเปลี่ยนแปลงจะเป็นตัวแปรอิสระ สาเหตุท่ีทําให้ข้อมูลอนุกรมเวลา 
เปลี่ยนแปลงจะเรียกว่า ซ่ึงจะ ประกอบด้วยสาเหตุ 4 ชนิด ดังนี้ 

1.1) แนวโน้ม (Trend component: T) หมายถึง การเคล่ือนไหวของอนุกรมเวลาใน
ระยะยาวว่าน่าจะมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นหรือลดลง และลักษณะแนวโน้มน้ันอาจจะมีแนวโน้มเป็นเส้นตรง
หรือเส้นโค้งก็ได้ ระยะเวลาที่ทําให้เห็นแนวโน้มส่วนใหญ่ไม่ควรตํ่ากว่า 10 ช่วงเวลา ลักษณะเด่นของ
เส้นแนวโน้มคือจะต้องเรียบไม่มีการหักมุม ณ ท่ีใดๆ 

1.2) ฤดูกาล (Seasonal component: S) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของข้อมูลท่ี
เกิดขึ้น เน่ืองจากอิทธิพลของฤดูกาล ซ่ึงจะเกิดขึ้นซํ้าๆ กันในช่วงเวลาเดียวกันของแต่ละปีโดยท่ัวไป
ช่วงเวลาของฤดูกาลหน่ึงๆ เช่น รายฤดู รายเดือน รายปี  คําว่าฤดูกาลในท่ีน้ีหมายถึง ช่วงเวลาท่ี
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แตกต่างกันของแต่ละปี เช่น ไข้เลือดออกจะเกิดการระบาดมากในช่วงฤดูฝน และจํานวนลูกนํ้าและ
ยุงลายจะมีปริมาณมากในช่วงฤดูฝน 

1.3) วัฏจักร (Cyclical component: C) หมายถึง การเคล่ือนไหวของข้อมูลท่ีมี
ลักษณะซํ้าๆ กัน คล้ายกับความผันแเปรตามฤดูกาลต่างกันท่ีระยะเวลาของการเคลื่อนไหวของข้อมูล
จะมีระยะเวลานานกว่าหน่ึงปี เช่น 5 ปี หรือ 10 ปี โดยทั่วไปจะใช้ข้อมูลต้ังแต่ 5 ปีขึ้นไป 

1.4) ผิดปกติ (Irregular component: I) หมายถึง การเคล่ือนไหวของข้อมูลที่ไม่มี
รูปแบบท่ีแน่นอน ลักษณะของข้อมูลท่ีเกิดขึ้น ส่วนใหญ่จะเป็นลักษณะของเหตุการณ์ท่ีเราไม่สามารถ
ทราบล่วงหน้าได้ เช่น ในปีที่เก็บข้อมูลปริมาณนํ้าฝนจํานวนน้อย มีอุณหภูมิสูง และมีความช้ืนสัมพัทธ์
ตํ่า ทําให้มีผลต่อการวางไข่และการเจริญเติบโตของยุงลาย 

2) เทคนิคทีใ่ช้ในการพยากรณ์โรคไข้เลือดออก 
ในประเทศไทยมีนักวิจัยที่ได้ทําการวิจัยเกี่ยวกับโมเดลการพยากรณ์การระบาดของ

โรคไข้เลือดออกดังจะเห็นได้จากผลงานวิจัยของ นภา รัชตะ และคณะ (Rachata et al., 2008) ได้
ทําการวิจัยระบบพยากรณ์ของโรคไข้เลือดออกโดยอัตโนมัติและความเสี่ยงการระบาดของโรค
ไข้เลือดออกโดยใช้โครงข่ายประสาทเทียม (Neural Network) พ้ืนที่ในการวิจัยจังหวัดเชียงราย โดย
ใช้ข้อมูลจากสํานักงานสถิติแห่งชาติ, จํานวนผู้ป่วยไข้เลือดออก, ปริมาณน้ําสูงสุด, ปริมาณน้ําตํ่าสุด, 
ปริมาณฝน, ความช้ืนสัมพัทธ์ โดยเก็บข้อมูลต้ังแต่ปี 1999-2007 ซ่ึงเก็บข้อมูลจํานวนผู้ป่วยและ
ลักษณะอากาศเป็นรายสัปดาห์ โดยผลการวิจัยสรุปได้ว่าโมเดลการพยากรณ์มีความถูกต้องแม่นยําถึง 
85.92%   

สําหรับงานวิจัยในต่างประเทศมีนักวิจัยหลายท่านได้ทําการพัฒนาโมเดลที่ใช้ในการ
พยากรณ์การระบาดของโรคไข้เลือดออก ตัวอย่างเช่น แอนนา แอล บัคซาส และคณะ (Buczak et 
al., 2008) ได้ทําการวิจัยวิธีการทํานายการระบาดของโรคไข้เลือดออกในประเทศเปรู โดยใช้ทฤษฏี 
Fuzzy logic  ซ่ึงงานวิจัยน้ีได้ผลสรุปคือได้โมเดลการพยากรณ์ ท่ีมีประสิทธิภาพสูง ในประเทศ
มาเลเซีย นักวิจัยช่ือ อิบราฮิม และคณะ (Ibrahim et al., 2010) ได้ทําการวิจัยความเสี่ยงในผู้ป่วย
โรคไข้เลือดออกโดยใช้การวิเคราะห์เครือข่ายประสาทเทียม โดยใช้ข้อมูลจากห้องปฏิบัติการทาง
การแพทย์ของผู้ป่วยท่ีติดเชื้อ Den1, Den2, Den3, Den4, อุณหภูมิของร่างกาย และปริมาณน้ําใน
ร่างกาย จากการวิจัยได้ผลสรุปคือมีความถูกต้องในทํานาย 96.86% จากผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า
เครือข่ายประสาทเป็นเทคนิคท่ีมีประสิทธิภาพในการวัดแนวโน้มและคาดการณ์ความเสี่ยงผู้ป่วยโรค
ไข้เลือดออก ในปีถัดมานักวิจัยชาวฝรั่งเศสช่ือ มายเรียม การ์บิ และคณะ (Gharbi et al., 2011) ได้
ทําการวิจัยการวิเคราะห์อนุกรมเวลา (Time series analysis) ของอัตราการเกิดโรคไข้เลือดออกใน
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ประเทศฝรั่งเศส ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัยคือข้อมูลผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก, อุณหภูมิ, ปริมาณฝน และ
ลักษณะภูมิประเทศ ผลการวิจัยสรุปว่ารูปแบบการใช้ตัวแปรสภาพภูมิอากาศเป็นตัวพยากรณ์ใน
ประเทศฝร่ังเศสท่ีน่าเช่ือถือได้มากท่ีสุดคือใช้ข้อมูลย้อนหลัง 3 เดือนในการพยากรณ์ของเดือนถัดไป 
ในปีเดียวกัน อารูล อาร์เนส (Earnest et al., 2011) ได้ทําการวิจัยเปรียบเทียบโมเดลทางสถิติเพ่ือ
การพยากรณ์โรคไข้เลือดออกและการแจ้งเตือนการระบาดของโรคในประเทศสิงคโปร์ โดยใช้ข้อมูล
จํานวนผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก ระหว่างปี 2001-2008 ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสรุปได้ว่าแบบจําลอง K-H 
model พยากรณ์และแจ้งเตือนได้รวดเร็วกว่าแบบจําลอง ARIMA time series  ในเวลาต่อมา ซาลีม 
ฟาทิมา และคณะ  (Fathima et al., 2011) ได้ ทําการวิจัยเปรียบเทียบการระบาดของโรค
ไข้เลือดออกด้วยเทคนิค SVM และ Naives Bayes ในเมือง Chennai และ Tirunelveli ประเทศ
อินเดีย โดยใช้ข้อมูลของผู้ป่ วยไข้ เลือดออกจํานวน  5,000 คน  ผลการวิจัยสรุปว่า SVM มี
ความสามารถในการทํานายการระบาดท่ีถูกต้องมากกว่า Naives Bayes ในปี 2012 ท่ีผ่านมาน้ี
นักวิจัยช่ือ นายแพทย์นาซมูล คาร์ริม และคณะ (Karim et al., 2012) ได้ทําการวิจัยปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการระบาดของไข้เลือดออกในประเทศบังคลาเทศ โดยใช้เทคนิคคือ Multiple regression 
analysis ผลสรุปของการวิจัยคือ การระบาดของโรคไข้เลือดออกตามอัตราแรงลมลมและขึ้นอยู่กับ
ความหนาแน่นและการขยายตัวของระบบนิเวศซ่ึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อสภาพภูมิอากาศและความชุก
ของลูกนํ้ายุงลายและโรคไข้เลือดออก  

จากการทบทวนวรรณกรรมเพ่ือศึกษาเทคนิคการพยากรณ์ต่างๆ สรุปได้ว่ามีเทคนิคต่างๆ ดังน้ีคือ 
 
ตารางท่ี 2-1 การสรุปเทคนิคต่างๆ ที่นํามาใช้ในการการพยากรณ์โรคไข้เลือดออก 

เทคนิค ข้อดี ข้อเสีย 

Neural Network 1. มีความยืดหยุ่นสูงจนสามารถ

จําลองปัญหาต่างๆ ได้ 

2. มีความสามารถในการจําชุด

ของคู่อินพุต - เอาต์พุตที่มีความ

ซับซ้อนมากจนไม่สามารถ

จําลองแบบในเชิงความน่าจะ

เป็นได้ 

3. มีความสามารถในการ

1. ใช้เวลา training นาน (หา

ค่าถ่วงนํ้าหนักท่ีดีท่ีสุดในการ

เรียนรู้) 

2. ยากท่ีจะทําความเข้าใจ

เกี่ยวกับการเลือกพารามิเตอร์ที่

เหมาะสม (best topology) 

3. ยากท่ีจะทําความเข้าใจ

เกี่ยวกับ learned function 



11 
 

เทคนิค ข้อดี ข้อเสีย 

ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง

ของสิง่แวดล้อม 

4. มีความสามารถในการ

ตอบสนองต่อข้อมูลท่ีไม่เคยเห็น 

5. ความรู้จะกระจายอยู่ทั่วท้ัง

โครงข่ายประสาทเทียม ทําให้

ดําเนินการกับสารสนเทศเชิง

อรรถาธิบาย(Contextual 

Information) ได้อย่างเป็น

ธรรมชาติ 
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ตารางท่ี 2-1(ต่อ) 
 

เทคนิค ข้อดี ข้อเสีย 

Fuzzy logic สามารถหาค่าจากข้อมูลท่ีมี

ความไม่แน่นอนได้ เช่น สูง, 

มาก, อร่อย,บริการดี และ

สามารถสร้างกฎเกณฑ์ในการ

ทํางานได้ 

ไม่เหมาะกับกฏเกณฑ์จํานวน

มาก 

ARIMA time series ค่าการพยากรณ์มีความถูกต้อง

สูงหากใช้ระยะเวลาสั้นในการ

พยากรณ์ เช่น พยากรณ์

ล่วงหน้า 3 เดือน โดยใช้ข้อมูล

ย้อนหลังในการพยากรณ์ 3 

เดือน 

การพยากรณ์คลาดเคลื่อนสูง

หากหากพยากรณ์ระยะ

เวลานาน 

SVM (Support Vector 

Machine) 

1. สามารถคัดแยกข้อมูลใน

ลักษณะ Non-linear ได้ดี 

2. รองรับจํานวนคุณลักษณะได้

มาก และมีความถูกต้องสูง 

ต้องเลือก Kernel Function ท่ี

เหมาะสม 

Multiple regression 

analysis 

สามารถหาความสัมพันธ์เชิงเส้น

ระหว่างตัวแปรมาใช้ในการ

ทํานายได้ โดยเม่ือทราบค่าตัว

แปรหน่ึงกส็ามารถทํานายอีกตัว

แปรหน่ึงได้หรอืหาความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรตาม (Y) หรือตัว

แปรเกณฑ์ (Criterion 

Variable) จํานวน 1 ตัว กับตัว

ไม่สามารถหาความสัมพันธ์เชิง

เส้นได้หากไม่ทราบค่าตัวแปร 
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เทคนิค ข้อดี ข้อเสีย 

แปรอิสระ (X) หรือตัวแปร

พยากรณ์ หรือตัวแปรทํานาย 

(Predictor Variable) ต้ังแต่ 2 

ตัวขึ้นไป 

 
ในงานวิจัยนี้จะลองศึกษาเปรียบเทียบเทคนิคในการพยากรณ์ต่างๆ เหล่าน้ีและเปรียบเทียบ

ผลลัพธ์ท่ีได้จากการทดลองเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพการพยากรณ์ของแต่ละวิธี และเลือกวิธีท่ี
ให้ผลการพยากรณ์ท่ีมีค่าใกล้เคียงกับข้อมูลจริงมากที่สุด 

 
2.2.3 ประโยชน์ของเหมืองข้อมูล 

1) ช่วยช้ีแนวทางการตัดสินใจและช่วยคาดการณ์ผลลัพธ์ท่ีจะได้รับการจาการตัดสิน 
2) เพ่ิมความเร็วในการวิเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูลขนาดใหญ่ 
3) ค้นหาส่วนประกอบที่ซ่อนอยู่ภายในเอกสาร รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประกอบ

ต่างๆ  ด้วย 
4) เช่ือมโยงเอกสารที่มีความเก่ียวข้องกันระหว่างหน่วยงานต่างๆ  ภายในองค์กร  เช่น  

การค้นพบว่าจํานวนผู้ป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เท่ากันของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด สํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอ สํานักงานควบคุมป้องกันโรค และสํานักงานระบาดวิทยา 

5) การจัดกลุ่มเอกสารตามหัวข้อต่างๆ เช่น จัดกลุ่มลูกค้าทั้งหมดของบริษัทประกันภัยท่ี
ประสบเหตุลักษณะเดียวกันเพ่ือนดําเนินการต่างๆ  ตามนโยบายของบริษัท 

 
2.2.4 อัลกอริทึมในการทําเหมืองข้อมูลโดยใช้ SQL Server 2008 

1) Microsoft Naive Bayes 
อัลกอริทึมที่ใช้ค้นหาความน่าจะเป็นจากความสัมพันธ์ของคอลัมน์ข้อมูลนําเข้ากัน

คอลัมน์ ทํานายหรือพยากรณ์ข้อมูล โดยท่ีแต่คอลัมน์ข้อมูลนําเข้าเป็นอิสระต่อกัน สามารถสร้าง
แบบจําลอง ได้อย่างรวดเร็ว การนําไปใช้งานใน SQL Server 2008 

- Analyze Key Influencers (Table Analysis Tools for Excel) 
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2) Microsoft Decision Tree Algorithm 
อัลกอริทึมใช้สร้างทางเลือกการตัดสินใจแบบต้นไม้ โดยท่ีแต่ละโหนดหรือในจะแสดง 

คุณลักษณะ (attribute) แต่ละกิ่งแสดงผลการพิจารณาเงื่อนไขหรือทดสอบข้อมูล และลีฟโหนด (leaf 
node) คือกลุ่มของผลลัพธ์ท่ีกําหนดไว้ การนําไปใช้งานใน SQL Server 2008 

- Classify (SQL Server 2008 Data Mining Add-ins) 
- Estimate (SQL Server 2008 Data Mining Add-ins) 

3) Microsoft Time Series Algorithm 
อัลกอริทึม วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของข้อมูลกับช่วงเวลา โดยใช้การตัดสินใจแบบต้นไม้ 

แบบเชิงเส้น เพ่ือพยากรณ์ข้อมูลในอนาคตในรูปแบบอนุกรมเวลา (Time Series) การนําไปใช้งาน ใน 
SQL Server 2008 

- Forecast (Table Analysis Tools for Excel) 
- Forecast (SQL Server 2008 Data Mining Add-ins) 

4) Microsoft Cluster 
อัลกอริทึมท่ีใช้จัดกลุ่มข้อมูลเป็นกลุ่มย่อยจากคุณลักษณะของข้อมูลที่มีความคล้ายคลึง

กัน การนําไปใช้งานใน SQL Server 2008 
- Detect Categories (Table Analysis Tools for Excel) 
- Cluster (SQL Server 2008 Data Mining Add-ins) 

5) Microsoft Sequence Clustering 
อัลกอริทึมท่ีระบุกลุ่มของลําดับเหตุการณ์ เป็นการผสมผสานการใช้ การวิเคราะห์ลําดับ 

(Sequence Analysis) และอัลกอริทึมการจิตกลุ่ม (Clustering) การนําไปใช้งานใน SQL Server 
2008 

- Microsoft SQL Server Analysis Services  
- Data Mining Add-ins for Office 2007 

6) Microsoft Association Rule 
อัลกอริทึมที่ใช้ในการสร้างกฎความสัมพันธ์ อธิบายรูปแบบความส้มพันธ์ท่ีเกิดขึ้นจาก 

ข้อมูลเวชภัณฑ์ท่ีใช้พร้อมกับที่ใช้รักษาผู้ป่วยหนึ่งราย เช่น ให้ยาพาราต้องให้นํ้าเกลือด้วย การนําไปใช้
งานใน SQL. Server 2008 

- Associate (SQL Server 2008 Data Mining Add-ins) 
- Shopping Basket Analysis (Table Analysis Tools for Excel) 
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7) Poisson Regression 
คืออัลกอริทึมที่ ใช้ในการหาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ใดๆ ขึ้นโดยท่ีไม่รู้ 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นและตัวแปรตาม โดยตัวแปรตามจะเป็นตัวแปรเชิงคุณภาพ ส่วนตัว
แปรต้นจะเป็นตัวแปรเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพก็ได้ทําให้เหมาะสมกับการวิเคราะห์งานท่ีมีความ 
หลากหลายของตัวแปรต้น ผู้ใช้งานสามารถใช้ความน่าจะเป็นท่ีได้จาก Microsoft Neural Network 
algorithm มาใช้ในการจัดกลุ่ม โดยจะอยู่ในมุมมองของตารางของการจับคู่ตัวแปรต้นและตัวแปร 
ตามแบบ โดยจะแสดงผลออกมาในรูปของความน่า 1 ต่อ 1 จะเป็น โดยผู้ใช้งานสามารถเลือกค่า ของ
ตัวแปรต้นเพ่ือดูความน่าจะเป็นที่จะเกิดตัวแปรตามแบบใดๆ ได้เช่น การจบคู่ระหว่างเวลาท่ีเกิดการ
ระบาทของโรคไข้เลือดออกกับจํานวนประชากร เพศกับการระบาด ยุงตัวเมียกับจํานวนผู้ป่วย เป็น
ต้นหรือทํานายตัวแปรตามจากข้อมูลตัวแปรต้นท่ีใส่เข้าไปได้ 

8) Microsoft Neural Network ประกอบด้วย 
8.1) Input Layer : ช้ันของการระบุตัวแปรต้นที่จะถูกนําไปสร้างเป็นต้นแบบของการ

ทําเหมือง ข้อมูล 
8.2) Hidden layer: ช้ันของการประมวลผลค่านําหนักของตัวแปรต้นแต่ละตัวเพ่ือ

นําไปสู่ความ น่าจะเป็นที่จะเกิดตัวแปรตามขึ้น 
8.3) Output layer: ช้ันของการทํานายผลโดยจะแสดงผลออกมาเป็นความน่าจะเป็นที่

จะ เกิดขึ้นของตัวแปรตาม 
 

 


