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การวิจยัเร่ืองแผนพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ของจงัหวดัขอนแก่น เพ่ือรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์
ของประเทศไทย ผูว้ิจยัไดใ้ชรู้ปแบบการทาํวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกบัการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ท่ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือวเิคราะห์ศกัยภาพของอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่นและเสนอ
แผนพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ของจงัหวดัขอนแก่นเพ่ือการเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย 

โดยผูว้จิยัไดก้าํหนดขั้นตอนการปฏิบติัดงัต่อไปน้ี  
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
3.3 การตรวจสอบเคร่ืองมือ  
3.4  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.5   การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.6 แนวทางการนาํเสนอขอ้มูล 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

3.1.1 ประชากร (Population) 
ในการวจิยัเร่ืองแผนพฒันาศกัยภาพของอุตสาหกรรมไมซ์ของจงัหวดัขอนแก่น เพ่ือรองรับการเป็น

นครแห่งไมซ์ของประเทศไทย ไดก้าํหนดประชากร ออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี 
3.1.1.1 กลุ่มผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น  

1)  ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งทางตรง ไดแ้ก่ 
- สถานท่ีจดังาน  
- ธุรกิจรับจดังาน  
- ธุรกิจท่ีพกัแรม        
- ธุรกิจบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม     
- ธุรกิจการคมนาคมขนส่ง   
- ธุรกิจนาํเท่ียว  

2) ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสนบัสนุน ไดแ้ก่ 
- ธุรกิจความบนัเทิงและนนัทนาการ 
- ธุรกิจคา้ขายและจาํหน่ายของท่ีระลึก     
- ธุรกิจรับเหมาตกแต่งสถานท่ี คูหาแสดงสินคา้ เวทีแสดง    
- ธุรกิจรับเหมาเช่าอุปกรณ์แสง สี และเสียง  
- ธุรกิจส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 
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- บริษทัรักษาความปลอดภยั  
- บริษทัรับทาํความสะอาด  

3.1.1.2 หน่วยงานและองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น  
1)  สาํนกังานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ (TCEB) 
2)  สมาคมการแสดงสินคา้ไทย (TEA) 
3)  สมาคมส่งเสริมการจดัประชุมนานาชาติไทย (TICA) 
4)  สาํนกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัขอนแก่น 
5)  การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (TAT) 
6)  หอการคา้ไทยจงัหวดัขอนแก่น  
7)  สมาคมธุรกิจการท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น 
8)  ผูว้า่ราชการจงัหวดัขอนแก่น 
9)  สาํนกังานเทศบาลนครขอนแก่น 
10) สถาบนัการศึกษาท่ีเปิดสอนดา้นอุตสาหกรรมไมซ์ 
11) สถาบนัความร่วมมือเพ่ือพฒันาเศรษฐกิจลุ่มนํ้าโขง 
12) สถานีตาํรวจภธูรเมืองขอนแก่น 
13) ท่าอากาศยานขอนแก่น 

3.1.1.3 ผูจ้ดังาน/เจา้ภาพการจดังาน/เจา้ของงานการประชุมสัมมนางานแสดงสินคา้/นิทรรศการ 
และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลัในจงัหวดัขอนแก่น 

3.1.1.4 ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไมซ์ท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวใน จงัหวดัขอนแก่น เพ่ือเขา้ร่วมกิจกรรม
การประชุมสัมมนา งานแสดงสินคา้และนิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลัการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลั
ในจงัหวดัขอนแก่น 

3.1.2 กลุ่มตวัอย่าง (Sampling) 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นงานวจิยัคร้ังน้ี  ประกอบดว้ย 
3.1.2.1 กลุ่มผูป้ระกอบการในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่นทั้งธุรกิจ

ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง และธุรกิจสนบัสนุน ผูว้จิยัไดก้าํหนดคุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่งและวธีิการสุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
1) กลุ่มผูป้ระกอบการในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งทางตรงกบัอุตสาหกรรมไมซ์ใน 

จงัหวดัขอนแก่น 
- กลุ่มธุรกิจธุรกิจสถานท่ีจดังาน ธุรกิจรับจดังาน ธุรกิจบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 

ธุรกิจใหบ้ริการท่ีพกั ผูว้จิยัไดก้าํหนดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัดงัน้ี 
ขั้นท่ี 1 ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการนาํรายช่ือ

ธุรกิจโรงแรมและธุรกิจใหบ้ริการสถานท่ีจดังานในจงัหวดัขอนแก่นจดักลุ่มตามความสามารถในการรองรับและ
บริการท่ีเก่ียวข้องได้แก่ บริการรับจัดงาน บริการท่ีพกั และบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม โดยใช้ข้อมูลของ
สํานักงานจงัหวดัขอนแก่น (2556), สํานักงานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ (ม.ป.ป.), สมาคมธุรกิจ
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ท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น (2556) และการประชุมพิจารณาร่างคู่มือห้องประชุมและสถานท่ีจดังาน (2556)  และ
นาํมาจดักลุ่มตามประเภทของสถานท่ีจดังาน และบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัไมซ์  

ขั้นท่ี 2 ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  
โดยพิจารณาจากการอนุญาตใหเ้กบ็ขอ้มูลของผูป้ระกอบการ ซ่ึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 10 กลุ่มตวัอยา่งดงัตารางท่ี 3.1 
     



 
 
ตารางที ่3.1   กลุ่มตวัอยา่งธุรกิจสถานที่จดังาน ธุรกิจรับจดังาน ธุรกิจบริการอาหารและเครื่องดื่ม ธุรกิจใหบ้ริการที่พกั 
 

ประเภท/ความสามารถในการรองรับ ชื่อสถานประกอบการ 
การให้บริการ 

จํานวน  
เครื่องมอื 
ทีใ่ช้ Organizer F&B ห้องพกั 

1. ศูนย์ประชุม/แสดงนิทรรศการ 
1.1 สามารถรองรับได ้1,000-3,000 คน - ศนูยป์ระชุมอเนกประสงคก์าญจนาภิเษก มหาวิทยาลยัขอนแก่น * *  1 แบบสัมภาษณ์

แบบมี
โครงสร้าง 

- ขอนแก่น ฮอลล ์ * *  1 

2. โรงแรม/รีสอร์ท 
2.1 สามารถรองรับได ้1,000-2,000 คน - โรงแรมเซนทารา โฮเตล็ แอนด ์คอนเวนชัน่ เซ็นเตอร์ ขอนแก่น * * * 1 

- โรงแรมพลูแมน ขอนแก่น ราชา ออคิด * * * 1 
- โรงแรมเจริญธานี ขอนแก่น * * * 1 

2.2 สามารถรองรับได ้400-1,000 คน - โรงแรมบุษราคมั * * * 1 
- โรงแรมราชาวดี รีสอร์ท แอนด ์สปา * * * 1 
-โรงแรมกลาเซียร์ * * * 1 

2.3 สามารถรองรับได ้30-100 คน - โรงแรมแคคตสั รีสอร์ท แอนด ์โฮเตล็   * 1 
-โรงแรมกรีนโฮเทล แอนด ์รีสอร์ท * * * 1 

รวม 10 
(สาํนกังานจงัหวดัขอนแก่น, 2556; สาํนกังานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ, ม.ป.ป.; สมาคมธุรกิจท่องเที่ยวจงัหวดัขอนแก่น, 2556; การประชุมพิจารณาร่างคู่มือหอ้งประชุม
และสถานที่จดังาน, 2556) 
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- กลุ่มผูป้ระกอบการในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งทางตรงกบัอุตสาหกรรมไมซ์ใน 
จงัหวดัขอนแก่น ผูว้ิจยัไดก้าํหนดกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) และ
การสุ่มตวัอยา่งแบบอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) จากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลของสาํนกังานจงัหวดัขอนแก่น 
(2556) มีกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 8 กลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 3.2   กลุ่มตวัอยา่งธุรกิจการคมนาคมขนส่ง ธุรกิจนาํเท่ียว 
 

ประเภทธุรกจิ ช่ือธุรกจิ 
จํานวนกลุ่ม
ตวัอย่าง 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ 

1. ธุรกจิคมนาคมขนส่ง 
1.1 ธุรกิจขนส่งทางอากาศ บริษทั การบินไทย จาํกดั มหาชน) 1 แบบสัมภาษณ์

แบบมีโครงสร้าง บริษทั กานตว์ธิิ วเิอชัน่ จาํกดั 1 
1.2 ธุรกิจขนส่งทางบก การรถไฟแห่งประเทศไทย 1 

สหกรณ์เดินรถขอนแก่น 1 
นครชยัแอร์  1 
บริษทั ขนส่ง จาํกดั 1 

2. ธุรกจินําเที่ยว บริษทั พทุธบารมีทวัร์ 1 
บริษทั Thai Dream Tour 1 

รวม 8  

  
- กลุ่มผูป้ระกอบการในธุรกิจสนับสนุนในอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 

ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยพิจารณาจากการอนุญาตในการเกบ็ขอ้มูลร่วมดว้ย
รวมทั้งการใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบสโนวบ์อล (Snowball sampling)  จาํนวน 4 กลุ่มตวัอยา่ง ดงัตารางท่ี 3.3 

ทั้งน้ี ในส่วนของกลุ่มธุรกิจรับทาํความสะอาดและธุรกิจรักษาความปลอดภยัจะมีอยู่
ในสถานท่ีจดังานประเภทโรงแรมอยูแ่ลว้ ดงันั้นเม่ือใชบ้ริการโรแรมเป็นสถานท่ีจดังาน ก็จะมีบริการ ทาํความ
สะอาดและบริการรักษาความปลอดภยัดว้ย 
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ตารางที ่3.3   กลุ่มผูป้ระกอบการในธุรกิจสนบัสนุนในอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
 

ประเภทธุรกจิ ช่ือธุรกจิ 
จํานวนกลุ่ม
ตวัอย่าง 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ 

4. ธุรกจิความบันเทงิและนันทนาการ  ตลาดตน้ตาล 1 แบบสัมภาษณ์
แบบมี 

โครงสร้าง 
5. ธุรกจิร้านขายของที่ระลกึ ร้านปาปาดา้ 1 

6. ธุรกจิรับเหมาตกแต่งสถานที ่คูหา
แสดงสินค้าและเวทแีสดง  

ดีไซน์งานครีเอชัน่ 
(ใหบ้ริการครอบคลุม 
ทั้ง 2 ธุรกิจ) 

1 

7. ธุรกจิรับเหมาให้เช่าอุปกรณ์แสง สี 
และเสียง   

8. ธุรกจิส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์ บริษทั ก-ฮ จาํกดั 1 

รวม 4 
(สาํนกังานจงัหวดัขอนแก่น, 2556; สมาคมธุรกิจท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น; 2556; ดลฤทยั โกวรรธนะกลุ, 2555) 
 

3.1.2.2 หน่วยงานและองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น ผูว้ิจยัได้
เลือกใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยการกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive 
Sampling) จาํนวน 14 คน ดงัน้ี 
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ตารางที ่3.4   กลุ่มตวัอยา่งหน่วยงานและองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมไมซ์ 
 

กลุ่มตวัอย่าง รายละเอยีด จํานวน 
(คน) 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ 

หน่วยงานและ
องค์กรที่มส่ีวน
เกีย่วข้องกบั
อุตสาหกรรมไมซ์
ในจังหวดัขอนแก่น 

1) สาํนกังานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ  
     -  ผูจ้ดัการอาวโุสฝ่ายพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ 
     -  ผูจ้ดัการอาวโุส ฝ่ายส่งเสริมการตลาดใน 
ประเทศไทย 

 
1 
1 

แบบสัมภาษณ์
แบบมี
โครงสร้าง 

2) เลขาธิการสมาคมการแสดงสินคา้ไทย  1 
3) ผูจ้ดัการทัว่ไป สมาคมส่งเสริมการจดัประชุม 
นานาชาติไทย   

 
1 

4) ท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัขอนแก่น 1 
5) ผูอ้าํนวยการการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย  
สาํนกังานจงัหวดัขอนแก่น  

1 

6) ประธานหอการคา้ไทยจงัหวดัขอนแก่น  1 
7) นายกสมาคมธุรกิจการท่องเท่ียวจงัหวดัขอนแก่น  1 
8) นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญ ฝ่ายยทุธศาสตร์
การพฒันา สาํนกังานจงัหวดัขอนแก่น  

1 

9) นายกเทศมนตรีนครขอนแก่น หรือตวัแทน 1 
10)  ตวัแทนนกัวชิาการดา้นอุตสาหกรรมไมซ์ 1 
11) ผูช่้วยผูอ้าํนวยการสถาบนัความร่วมมือเพ่ือพฒันา
เศรษฐกิจอนุภาคลุ่มนํ้าโขง มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

 
1 

12) ผูแ้ทนผูก้าํกบัการ สถานีตาํรวจภธูรเมืองขอนแก่น 1 
13) ผูอ้าํนวยการท่าอากาศยานขอนแก่น 1 

รวม 14  
 

3.1.2.3 ผูจ้ดังาน/เจา้ภาพการจดังาน/เจา้ของงานการประชุมสัมมนา งานแสดงสินคา้/นิทรรศการ 
และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลัในจงัหวดัขอนแก่นโดยการกาํหนดกลุ่มตวัอย่างดว้ยการสุ่มตวัอย่างแบบตาม
สะดวก (Convenience Sample) ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการอนุญาตในการเกบ็ขอ้มูลดว้ย จาํนวน 3 คน ดงัน้ี 
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ตารางที ่3.5   กลุ่มตวัอยา่งผูจ้ดังาน/เจา้ภาพการจดังาน/เจา้ของงาน 
 

ผู้จัดงาน/เจ้าภาพการจัด
งาน/เจ้าของงานหรือ

ตวัแทน 

 
ช่ืองาน 

 
ประเภทของงาน 

จํานวน  
กลุ่ม

ตวัอย่าง 

เคร่ืองมอื 
ทีใ่ช้ 

1. คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
(เจา้ภาพ/ผูจ้ดังาน) 
 
2. ศนูยห์ม่อนไหมเฉลิม
พระเกียรติ สมเดจ็พระ
นางเจา้ระบรมราชินีนาถ 
จงัหวดัขอนแก่น 
(ตวัแทนเจา้ภาพ/ 
ผูจ้ดังาน) 
 
3. บริษทั ฮบัทีวี จาํกดั 
(Organizer) 

1) การประชุมวิชาการระดบั
นานาชาติ มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ คร้ังท่ี 9 
(วนัท่ี 14 พฤศจิกายน 2556)  
 
2) งานเทศกาลไหมนานาชาติ 
ประเพณีผกูเส่ียว และงาน
กาชาดจงัหวดัขอนแก่น 
ประจาํปี 2556  
(วนัท่ี 29 พฤศจิกายน - 
10 ธนัวาคม 2556) 
 
3) งานแสดงสินคา้โอทอป 
2013 

งานประชุมวชิาการ
นานาชาติ 
 
 
 
รูปแบบงานประชุม
นานาชาติ และ 
งานนิทรรศการ
นานาชาติ 
 
 
 
งานแสดงสินคา้ 

1 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 

1 

แบบ
สัมภาษณ์
แบบมี

โครงสร้าง 

รวม 3  

* หมายเหตุ รายละเอียดของงานแต่ละประเภท สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามความเหมาะสม 
 

3.1.2.4 ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเดินทางเขา้มาร่วมกิจกรรมการประชุมสัมมนา งานแสดงสินคา้/
นิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลัในจงัหวดัขอนแก่นกาํหนดตวัอยา่งแบบตามสะดวก (Convenience 
Sample) เน่ืองจากระยะเวลา และการเขา้ถึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีสามารถให้ขอ้มูลไดใ้นประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัจึงได้
กาํหนดขนาดตวัอยา่งในการวิจยัในคร้ังน้ี ดว้ยวิธีการคาํนวณหาขนาดตวัอยา่งในกรณีไม่ทราบจาํนวนประชากร 
(Cochran, 1977) 
 

n  = P (1 - P) Z2 

         d2 

  เม่ือ  n  แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะศึกษา 
    Z แทน  ระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95 % หรือ 1.96 
    P แทน  ค่าเปอร์เซ็นตท่ี์ตอ้งการสุ่มจากประชากรท่ี 
        ตอ้งการศึกษา 
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    d แทน  ค่าความคาดเคล่ือนท่ียอมใหผ้ดิพลาดไดไ้ม่เกิน  
        ร้อยละ 5 (0.05) 
  แทนค่า 

n   =  P (1 - P) Z2 

         d2 

 
   n  =     (0.05)(1-0.05)(1.96)2 

      (0.05)2  
 
   n =   384  

 
เม่ือแทนค่าสูตรจะได้จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง (n) ท่ีใช้ในการศึกษาเท่ากับ 384 คน เพ่ือ

ป้องกนัความคาดเคล่ือนท่ีจะเกิดข้ึน จึงทาํการเกบ็จาํนวน 400 ตวัอยา่ง คือ ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไมซ์ท่ีเดินทางมาใน
จงัหวดัขอนแก่น จาํนวน 400 คน 

ในการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดแ้บ่งสัดส่วนการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามจากผูเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่นจาํนวน 400 คน โดยใชส้ถิตินกัเดินทางกลุ่มไมซ์ในปี 2555 แบ่งเป็นนกัเดินทาง
กลุ่มไมซ์ในประเทศ 3.82 ลา้นคน (มติชน, 2556) นกัเดินกลุ่มไมซ์ต่างประเทศ 895,224 คน (ผูจ้ดัการออนไลน์, 
2556) คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 81 และ 19 ตามลาํดบั ซ่ึงไดน้าํมาใชใ้นการแบ่งจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งในการเกบ็ขอ้มูล
ดงัน้ี 

 - ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไมซ์ชาวไทย  จาํนวน  324 คน 
 - ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไมซ์ชาวต่างชาติ  จาํนวน  76 คน 

ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งประเภทงานในการเก็บขอ้มูลเป็น 3 ประเภท โดยใชเ้กณฑ์ในการแบ่ง
ประเภทธุรกิจในอุตสาหกรรมไมซ์ของประเทศไทย (สาํนกังานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ, ม.ป.ป.) 
รวมทั้งการพิจารณาจากความเป็นไปไดข้องการจดักิจกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น ดงัน้ี 
 - กลุ่มการประชุมองคก์รและการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลั (Meeting & Incentive) 
 - กลุ่มการประชุมขนาดใหญ่/ประชุมนานาชาติ (Convention) 
 - กลุ่มงานแสดงสินคา้/นิทรรศการ (Exhibition) 
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ตารางที ่3.6   กลุ่มตวัอยา่งผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม 
 

 
ประเภท 

 
รายละเอยีด 

จํานวนกลุ่มตวัอย่าง 
(คน) 

 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ 

ชาวไทย ชาวต่างชาติ 

Meeting & 
Incentive 

1) งานสัมมนา รู้ทนัเศรษฐกิจเจาะทิศทางการ
ลงทุน (อีสานตอนบน ตอ้นรับ AEC) 
2) งาน Meeting & Incentive: Never stop to 
ensure your happy  
(บริษทัซมัซุง) 
3) งานสัมมนา  บทบาทและหนา้ท่ีของแคทเชียร์ 
ปัญหา ธนาคารกสิกรไทย 
4) Meeting Road Show IPOAIE  
(AI Energy Public Company)  

50 
 

22 
 
 

20 
 

16 
 

- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

แบบสอบถาม 
 
 

Convention 5) การประชุมทางวชิาการดา้นธุรกิจและ
เศรษฐกิจอีสาน คร้ังท่ี 7 คณะวทิยาการจดัการ  
6) The Third Global Congress for Qualitive 
Health Research 
7) The 5th International Conference on 
Fermentation Technology for Value Added 
Agricultural Products 
8)  Thai Value Chain Management and 
Logistics: Thai VCML 2013 

44 
 
 

32 
 

22 
 
 

10 

- 
 
 

38 
 
- 
 
- 
 

Exhibition 9) นิทรรศการงานไหม นานาชาติ  
10) งาน OTOP SME EXCELLENT FAIR 2013 
11) งานวนัเกษตรภาคอีสาน ประจาํปี 2557 

64 
33 
11 

38 
- 
- 

 
รวม 

324 76 

400 
* หมายเหตุ: จากการเก็บขอ้มูล โดยส่วนใหญ่พบว่า อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น ประเภท การประชุม
องคก์ร บริษทั และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลั (Meeting & Incentive) ไม่มีกลุ่มธุรกิจของต่างชาติ ผูว้ิจยัแบ่งสัดส่วน
การเก็บชาวต่างชาติใน 2 ประเภท คือ กลุ่มการประชุมขนาดใหญ่/นานาชาติ (Convention) และกลุ่มแสดงสินคา้/
นิทรรศการ (Exhibition) 
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3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย  
ในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือในการวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก และ

แบบสอบถาม ดงัน้ี 
3.2.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 

เคร่ืองมือประเภทแบบสัมภาษณ์เชิงลึกน้ี ใชส้าํหรับกลุ่มตวัอยา่ง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผูป้ระกอบการใน
ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมไมซ์ในจังหวดัขอนแก่น กลุ่มหน่วยงานและองค์กรท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่นและกลุ่มผูจ้ดังาน/เจา้ภาพการจดังาน/เจา้ของงานการประชุมสัมมนา งาน
แสดงสินคา้/นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวลัในจงัหวดัขอนแก่น โดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง (Structured Interview) ซ่ึงมีการกาํหนดคาํถามในการสัมภาษณ์ไวล่้วงหนา้ โดยผูว้ิจยัไดท้าํการ
กาํหนดคาํถามในการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลอยา่งกวา้งในการสัมภาษณ์ดงัน้ี 

3.2.1.1 กลุ่มที ่1 กลุ่มผูป้ระกอบการในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
2 ประเภท คือ ธุรกิจทางตรงและธุรกิจสนับสนุนการตั้งคาํถามในส่วนน้ีเก่ียวขอ้งในการกาํหนดแผนพฒันา
ศกัยภาพไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น โดยไดแ้บ่งคาํถามในแบบสัมภาษณ์ออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี  

ส่วนที ่1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกับผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกับอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น 

ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ีของธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น  

ส่วนที ่3 มุมมองเก่ียวกบัการพฒันาธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์
เพ่ือรองรับเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย ทั้ง 6 ดา้น ดงัน้ี 

1)  ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  
2)  ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก   
3)  ดา้นความมัน่คงและปลอดภยั   
4)  ดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน  
5)  ดา้นภาพลกัษณ์และส่ิงดึงดูดใจ      
6)  ดา้นบุคลากรในอุตสาหกรรมไมซ์ 

ส่วนที ่4 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ ในการพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น 

3.2.1.2 กลุ่มที ่2 กลุ่มหน่วยงานและองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมไมซ์ใน 
จงัหวดัขอนแก่น ประกอบดว้ย 5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที ่1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของหน่วยงานและองค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น  

ส่วนที ่2 บทบาทและหนา้ท่ีของหน่วยงานหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น เพ่ือรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ 
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ส่วนที ่3 แผนและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ใน 
จงัหวดัขอนแก่น เพ่ือรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ 

ส่วนที ่4 มุมมองเก่ียวกบัการพฒันาศกัยภาพของอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น
เพ่ือรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย ทั้ง 6 ดา้น ดงัน้ี 

1)  ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  
2)  ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก   
3)  ดา้นความมัน่คงและปลอดภยั   
4)  ดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน  
5)  ดา้นภาพลกัษณ์และส่ิงดึงดูดใจ      
6)  ดา้นบุคลากรในอุตสาหกรรมไมซ์ 

ส่วนที ่5 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ ในการพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น 

3.2.1.3 กลุ่มที ่3 ผูจ้ดังาน/เจา้ภาพการจดังาน/เจา้ของงานการประชุมสัมมนา งานแสดงสินคา้/
นิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลัในจงัหวดัขอนแก่น ประกอบดว้ยคาํถาม 4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที ่1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการจดังานประชุมสัมมนา งานแสดงสินคา้/นิทรรศการ 
และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวลัในจงัหวดัขอนแก่น 

ส่วนที ่2 ทศันคติ และความคิดเห็นต่อศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
ส่วนที ่3  มุมมองเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพของอุตสาหกรรมไมซ์ใน 

จงัหวดัขอนแก่น เพ่ือการเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย 
1)  ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  
2)  ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก   
3)  ดา้นความมัน่คงและปลอดภยั   
4)  ดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน  
5)  ดา้นภาพลกัษณ์และส่ิงดึงดูดใจ      
6)  ดา้นบุคลากรในอุตสาหกรรมไมซ์ 

ส่วนที ่4 ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ ในการพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น 

3.2.2 แบบสอบถาม (Questionnaire)  
เป็นแบบสอบถามในลกัษณะคาํถามปลายปิด (Close-ended Questions) และคาํถามปลายเปิด  

(Open-ended Questions) โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนคาํตอบจาํนวน 5 ระดบั ตามมาตราส่วนประเมินค่า  
(Rating  Scale) โดยใชว้ธีิของ Likert (1932) คือ 

ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด  5         คะแนน 
ระดบัความพึงพอใจมาก   4         คะแนน 
ระดบัความพึงพอใจมากปานกลาง  3         คะแนน 
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ระดบัความพึงพอใจนอ้ย  2         คะแนน 
ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  1         คะแนน 

แบบสอบถามน้ีจะใชก้บักลุ่มตวัอยา่งประเภทผูเ้ขา้ร่วมงาน โดยแบ่งคาํถามออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา รายไดต่้อเดือน 

อาชีพ สถานภาพ และภมิูลาํเนา 
ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
ส่วนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น  

ในแต่ละดา้น ดงัน้ี  
1)  ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  
2)  ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก   
3)  ดา้นความมัน่คงและปลอดภยั   
4)  ดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน  
5)  ดา้นภาพลกัษณ์และส่ิงดึงดูดใจ      
6)  ดา้นบุคลากรในอุตสาหกรรมไมซ์ 

ส่วนที ่4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมในการพฒันาอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่นเพ่ือรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ 
 
3.3 การตรวจสอบเคร่ืองมอื  

3.3.1 แบบสัมภาษณ์ 
3.3.1.1 ศึกษาวรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
3.3.1.2 สร้างแบบสัมภาษณ์ในการวิจยัโดยพิจารณาถึงแนวคิดใหค้รอบคลุมถึงวตัถุประสงคข์อง

การศึกษา 
3.3.1.3 นาํแบบสัมภาษณ์ ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาช่วยตรวจสอบความถกูตอ้ง 
3.3.1.4 ทาํการปรับปรุงและแกไ้ขแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของอาจารย์

ท่ีปรึกษา 
3.3.1.5 นาํแบบสัมภาษณ์ใหผู้ท้รงคุณวฒิุจาํนวน 3 คน ตรวจสอบในแต่ละขอ้คาํถาม เพ่ือใหค้ะแนน 

ความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์    
3.3.1.6 ปรับปรุงและแกไ้ขแบบสัมภาษณ์ใหไ้ดเ้คร่ืองมือวจิยัท่ีสมบูรณ์และชดัเจนมากยิง่ข้ึน 

เพ่ือนาํไปเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจริง 
3.3.2 แบบสอบถาม 

3.3.2.1 ศึกษาวรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
3.3.2.2 สร้างแบบสอบถามในการวิจยัโดยพิจารณาถึงแนวคิดให้ครอบคลุมถึงวตัถุประสงคข์อง

การศึกษา ในลกัษณะคาํถามปลายปิด (Close-ended Questions) และคาํถามปลายเปิด (Open-ended Questions) โดยมี
เกณฑก์ารใหค้ะแนนคาํตอบจาํนวน 5 ระดบั ตามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 
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3.3.2.3 นาํแบบสอบถาม ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาช่วยตรวจสอบความถกูตอ้ง 
3.3.2.4 ทาํการ ปรับปรุงและ แกไ้ขแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของ

อาจารยท่ี์ปรึกษา 
3.3.2.5 นาํแบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มประชากรตวัอย่างโดยใชแ้บบสอบถามกบั

กลุ่มตวัอยา่งคิดเป็นร้อยละ 10 ของแบบสอบถามฉบบัจริงทั้งหมดคือจาํนวน 40 ชุดกบักลุ่มผูเ้ขา้ร่วมงานไมซ์ใน
เขตกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากจังหวดัน้ีเป็นหน่ึงในนครแห่งไมซ์ 5 แห่งในประเทศไทย ท่ีมีลกัษณะพ้ืนท่ีท่ี
คลา้ยคลึงกนัโดยมีวธีิการคาํนวณแบบสอบถามท่ีนาํไปทดลองใช ้(Try Out) ดงัน้ี 
 

   คาํนวณจาก n    =    
100

10N×
 

 
   เม่ือ N   แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
    N แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการนาํไปทดลองใช ้(Try out) 
    10 แทน ร้อยละของแบบสอบถามท่ีตอ้งการคาํนวณ 
 

     ดงันั้น   n    = 
100

10400×
 

 
        n    =       40 
 

3.3.2.6 หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสู้ตรวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่า (Alpha Coefficient) เพ่ือทดลองหาความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามซ่ึงไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของ 
ขอ้คาํถามในแบบสอบถามไดเ้ท่ากบัซ่ึงมีสูตรในการคาํนวณ (Cronbach, 1970) ดงัน้ี 
 

     kα    =     
⎪⎭

⎪
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⎫

⎪⎩
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is

1
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   เม่ือ  kα   แทน ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั 

   
  ∑ 2

1s   แทน ค่าจาํนวนขอ้ของแบบสอบถาม 
     St

2    แทน    ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนรายขอ้ 
     K     แทน   ค่าความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบบั 
 

3.3.2.7 ปรับปรุงและแกไ้ขแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามภายหลงัการทดลองใหไ้ดเ้คร่ืองมือวิจยั
ท่ีสมบูรณ์ และชดัเจนมากยิง่ข้ึน เพ่ือนาํไปเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจริง 
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ตารางที ่3.7   ค่าความเช่ือมัน่ (ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า) แยกรายดา้น 
 

ศักยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ ค่าความเช่ือมัน่ 
(ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า) 

1. ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 0.863 
2. ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก 0.875 
3. ดา้นความมัน่คงและปลอดภยั   0.822 
4. ดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีอยูใ่น
ทอ้งถ่ิน 

0.786 

5. ภาพลกัษณ์และส่ิงดึงดูดใจ   0.834 
6. ดา้นบุคลากรดา้นไมซ์ 0.793 

รวม 0.884 
 
3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพ่ือใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีประกอบไปดว้ยขอ้มูลปฐมภมิู และขอ้มูลทุติยภมิู  
โดยเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ีตรงตามวตัถุประสงคก์ารศึกษาวจิยัดงัน้ี 

3.4.1    การเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภูม ิPrimary Data  
ไดแ้ก่ ขอ้มูลจากการศึกษาภาคสนาม โดยการใชแ้บบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และเก็บรวบรวม

ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งในพ้ืนท่ีท่ีกาํหนดไวใ้นขอบเขตการศึกษา  
3.4.2 การเกบ็รวบรวมข้อมูลทุตยิภูม ิSecondary Data 

ขอ้มูลส่วนน้ีผูว้จิยัไดจ้ากการศึกษาวรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจนขอ้มูลจาก 
ส่ืออินเตอร์เน็ต และจากหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สาํนกังานส่งเสริมการจดั
ประชุมและนิทรรศการนานาชาติ สาํนกัวทิยบริการมหาวทิยาลยัขอนแก่น สาํนกังานจงัหวดัขอนแก่น   
สาํนกังานเทศบาลนครขอนแก่น เป็นตน้ 
 
3.5    การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์และประมวลผลจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ  ผูว้ิจยัไดแ้บ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วน 
ดงัน้ี 

3.5.1 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์เพ่ือสรุปประเด็นเป็นการวิเคราะห์เน้ือหาโดยการรวบรวม

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสาํรวจ การสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง  การอดัวดีีโอ การบนัทึกเสียง และการถ่ายภาพ แลว้นาํขอ้มูล
จากการสาํรวจ การสัมภาษณ์ เทปบทสนทนา เน้ือความจากเอกสาร ภาพถ่าย ดาํเนินการจดัแบ่งประเภทของขอ้มูล
ตามวตัถุประสงค ์ ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลและตรวจสอบกบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากแหล่งอ่ืน ๆ สรุปผลการวิเคราะห์เน้ือหา
เพ่ือจดัทาํเป็นแผนพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
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3.5.2 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
โดยใชส้ถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ดว้ยการแจกแจงความถ่ี แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูล

ทางสถิติ ซ่ึงจะวเิคราะห์ผลเป็นค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ดงัน้ี 

3.5.2.1 ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) ใชใ้นการอธิบายขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (เพศ 
อาย ุอาชีพ สถานภาพ ภมิูลาํเนา ระดบัการศึกษา และรายได)้ โดยใชสู้ตร (Shirley Dowdy, 2005) 
 

    สูตรร้อยละ  = 100×
n
X  

    เม่ือ X แทน จาํนวนความคิดเห็น 
     n แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 

3.5.2.2  ค่าเฉลีย่ (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D) ใชอ้ธิบายเก่ียวกบั
พฤติกรรมของผูเ้ขา้ร่วมการจดักิจกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น และศกัยภาพของอุตสาหกรรมไมซ์ใน 
จงัหวดัขอนแก่น ทั้ง 6 ดา้น  

1) ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  
2) ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก   
3) ดา้นความมัน่คงและปลอดภยั   
4) ดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน  
5) ดา้นภาพลกัษณ์และส่ิงดึงดูดใจ       
6) ดา้นบุคลากรในอุตสาหกรรมไมซ์ 
โดยการกาํหนดการให้คะแนนแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าของ Likert’s Scale 

(Rating Scale) ท่ีผูป้ระเมินใหค้่าคะแนนเป็น 5 ระดบั ซ่ึงกาํหนดเกณฑน์ํ้าหนกัคะแนนแต่ละตวัเลือก ดงัน้ี (Likert, 
1932) 

ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด  5         คะแนน 
ระดบัความพึงพอใจมาก   4         คะแนน 
ระดบัความพึงพอใจมากปานกลาง  3         คะแนน 
ระดบัความพึงพอใจนอ้ย  2         คะแนน 
ระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  1         คะแนน 
ในการประเมินผลจะใชว้ธีิการแปลผลแบบสอบถาม โดยใชค้่าเฉล่ียตามหลกัเกณฑ ์

การแบ่งอนัตรภาคชั้น (Class Interval) โดยใชสู้ตรคาํนวณช่วงกวา้งของชั้น ดงัต่อไปน้ี 
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     Interval (I) =  ( )
( )CClass

RRange  

 

       =  
5

15 −  

 
       =  0.8 
 

จากนั้นหาค่าเฉล่ียคาํตอบของแบบสอบถามโดยพิจารณาตามเกณฑก์ารประเมินผล ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  4.21-5.00 หมายถึง มากท่ีสุด 

    ค่าเฉล่ีย  3.41-4.20 หมายถึง มาก 
    ค่าเฉล่ีย  2.61-3.40 หมายถึง ปานกลาง 
    ค่าเฉล่ีย  1.81-2.60 หมายถึง นอ้ย 
    ค่าเฉล่ีย  1.00-1.80 หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 

ค่าเฉลีย่ (Mean) ใชสู้ตร Shirley Dowdy (2005) ดงัน้ี 
 

    n
X

X ∑=  

 

    เม่ือ X  แทน  ค่าเฉล่ีย 
      ∑ X  แทน ผลรวมคะแนนทั้งหมด 
      n  แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) โดยใชสู้ตร Shirley Dowdy (2005) ดงัน้ี  
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     เม่ือ SD  แทน  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

       ∑ 2X  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

       ∑ 2)X(  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกาํลงัสอง 
       n   แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
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3.5.3 การเปรียบเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) ในการเป็นนครแห่งไมซ์  
ซ่ึงเป็นประเภทการเปรียบเทียบสมรรถนะกบัคู่แข่งขนั เพ่ือใหท้ราบถึงศกัยภาพโดยตรงของจงัหวดั

วา่มีจุดอ่อนอยา่งไรบา้งท่ีควรพฒันาใหมี้ศกัยภาพเพ่ือรองรับการเป็นไมซ์ซิต้ี โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 
3.5.3.1 การกาํหนดตวัช้ีวดัในการเปรียบเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 

1)  ตาํแหน่งท่ีตั้งและความสะดวกในการเขา้ถึง 
2)  ศนูยก์ารประชุมและแสดงสินคา้   
3)  โรงแรมและจาํนวนหอ้งพกั 
4)  ระบบการคมนาคมภายใน   

3.5.3.2 การกาํหนดเมืองไมซ์ท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) ของ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น จาํนวน 4 เมือง ไดแ้ก่ 

1)  กรุงเทพมหานคร 
2)  จงัหวดัเชียงใหม่ 
3)  เมืองพทัยา 
4)  จงัหวดัภเูกต็ 

3.5.3.3 ศึกษาขอ้มูลของแต่ละเมืองตามตวัช้ีวดั เพ่ือนาํมาเปรียบเทียบสมรรถนะของ 
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่นกบัเมืองอ่ืนๆโดยจดัทาํในรูปแบบตารางและกราฟแสดงการเปรียบเทียบ 

3.5.3.4 สรุปผลการเปรียบเทียบสมรรถนะ และนําข้อมาใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือจัดทาํเป็น
แผนพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
 
3.6 แนวทางการนําเสนอข้อมูล 

การนาํเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์มาแปรผลแลว้นาํเสนอเป็นร้อยแกว้อธิบายการวิเคราะห์ตาม
วตัถุประสงคด์งัน้ี 

3.6.1 สถานการณ์ปัจจุบนัของอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
3.6.2 ศกัยภาพของอุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
3.6.3 แผนพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ของจงัหวดัขอนแก่น เพ่ือการเป็นนครแห่งไมซ์ของ 

ประเทศไทย ตามรูปแบบในการจดัทาํแผน 



 
 

ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั    
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง เครื่องมือวจิัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

1. เพื่อศึกษาสถานการณ์
ปัจจุบนัของอุตสาหกรรม
ไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
 

- อุตสาหกรรมไมซ์ 
- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์   
 เพื่อรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย 

- แบบสัมภาษณ์ 1. ธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัแทนผู้ประกอบธุรกจิทีเ่กีย่วข้องทางตรง 
1) ผูป้ระกอบการธุรกิจสถานที่จดังาน  
2) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจรับจดังาน  
3) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจที่พกัแรม 
4) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจบริการอาหารและ
เครื่องดื่ม  
5) ผูป้ระกอบการธุรกิจการคมนาคมขนส่ง 
ตวัแทนผู้ประกอบธุรกจิทีส่นับสนุน 
1) ผูป้ระกอบการธุรกิจความบนัเทิงและ
นนัทนาการ 
2) ผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ขายและจาํหน่าย 
ของที่ระลึก 
3) ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาตกแต่ง 
สถานที่ คูหาแสดสินคา้ เวทีแสดง  
4) ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาใหเ้ช่าอุปกรณ์ 
แสง สี และเสียง      
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)    
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง เครื่องมอืวจิัย ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
1. เพื่อศึกษาสถานการณ์
ปัจจุบนัของอุตสาหกรรม
ไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 
 

- อุตสาหกรรมไมซ์ 
- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์   
 เพื่อรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย 

- แบบสัมภาษณ์ 1. ธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 
 
2. หน่วยงานและ
องคก์รที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 

5) ผูป้ระกอบการธุรกิจสื่อโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 
6) ผูป้ระกอบการบริษทัรักษาความปลอดภยั 
7) ผูป้ระกอบการบริษทัรับทาํความสะอาด 
 
1) ผูจ้ดัการอาวโุสฝ่ายพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ สสปน. 
2) ผูจ้ดัการอาวโุส ฝ่ายส่งเสริมการตลาดใน
ประเทศสสปน. 
3) เลขาธิการสมาคมการแสดงสินคา้ไทย  
4) ผูจ้ดัการทัว่ไปสมาคมส่งเสริมการจดัประชุม
นานาชาติไทย  
5) ผูอ้าํนวยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
สาํนกังานขอนแก่น    
6) ท่องเที่ยวและกีฬาจงัหวดัขอนแก่น 
7) ประธานหอการคา้ไทยจงัหวดัขอนแก่น   
8) ประธานสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว 
จงัหวดัขอนแก่น  
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)   
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง เครื่องมอืวจิัย ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
1. เพื่อศึกษาสถานการณ์
ปัจจุบนัของ 
อุตสาหกรรมไมซ์ 
ในจงัหวดัขอนแก่น 
 

- อุตสาหกรรมไมซ์ 
- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์   
 เพื่อรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย 

- แบบสัมภาษณ์ 2. หน่วยงานและ
องคก์รที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 
 
 
 
 
 
 
3. เจา้ภาพจดังาน/
เจา้ของงานไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น 
 

9) นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญ 
ฝ่ายยทุธศาสตร์การพฒันา สาํนกังาน 
จงัหวดัขอนแก่น 
10) นายกเทศมนตรีนครขอนแก่น  
11) ตวัแทนนกัวิชาการดา้นอุตสาหกรรมไมซ์ 
12) ตวัแทนผูอ้าํนวยการสถาบนัความร่วมมือ 
เพื่อพฒันาเศรษฐกิจลุ่มนํ้าโขง  
13) ผูแ้ทนผูก้าํกบัการสภ.เมืองขอนแก่น 
14) ผูอ้าํนวยการท่าอากาศยานขอนแก่น 
 
1) การประชุมวิชาการระดบันานาชาติ 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 9   
2) งานเทศกาลไหมนานาชาติ  
ประเพณีผกูเสี่ยว และงานกาชาดจงัหวดัขอนแก่น 
ประจาํปี 2556 
3) งาน OTOP SME EXCELLENT FAIR 2013  
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)     
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง เครื่องมอืวจิัย ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
2. เพื่อวเิคราะห์ศกัยภาพ
ของอุตสาหกรรมไมซ์ใน    
จงัหวดัขอนแก่น 
 

- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์เพื่อรองรับ
การเป็นนครแห่งไมซ์ 

- แบบสัมภาษณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัแทนผู้ประกอบธุรกจิทีเ่กีย่วข้องทางตรง 
1) ผูป้ระกอบการธุรกิจสถานที่จดังาน  
2) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจรับจดังาน  
3) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจที่พกัแรม 
4) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจบริการอาหารและ
เครื่องดื่ม  
5) ผูป้ระกอบการธุรกิจการคมนาคมขนส่ง 
ตวัแทนผู้ประกอบธุรกจิทีส่นับสนุน 
1) ผูป้ระกอบการธุรกิจความบนัเทิงและ
นนัทนาการ 
2) ผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ขายและจาํหน่าย 
ของที่ระลึก 
3) ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาตกแต่งสถานที่ 
คูหาแสดสินคา้ เวทีแสดง  
4) ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาใหเ้ช่าอุปกรณ์
อุปกรณ์แสง สี และเสียง      
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)    

 
วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง เครื่องมอืวจิัย ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 

2. เพื่อวเิคราะห์ศกัยภาพ
ของอุตสาหกรรมไมซ์ใน    
จงัหวดัขอนแก่น 

- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์เพื่อรองรับ
การเป็นนครแห่งไมซ์ 

- แบบสัมภาษณ์ 
 
 
 
 
 
 
 

1. ธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 
 
2. หน่วยงานและ
องคก์รที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 

5) ผูป้ระกอบการธุรกิจสื่อโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 
6) ผูป้ระกอบการบริษทัรักษาความปลอดภยั 
7) ผูป้ระกอบการบริษทัรับทาํความสะอาด 
 
1) ผูจ้ดัการอาวโุสฝ่ายพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ สสปน. 
2) ผูจ้ดัการอาวโุส ฝ่ายส่งเสริมการตลาดใน
ประเทศสสปน. 
3) เลขาธิการสมาคมการแสดงสินคา้ไทย  
4) ผูจ้ดัการทัว่ไปสมาคมส่งเสริมการจดัประชุม
นานาชาติไทย  
5) ผูอ้าํนวยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
สาํนกังานขอนแก่น    
6) ท่องเที่ยวและกีฬาจงัหวดัขอนแก่น 
7) ประธานหอการคา้ไทยจงัหวดัขอนแก่น   
8) ประธานสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว 
จงัหวดัขอนแก่น  
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)    
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง เครื่องมอืวจิัย ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
2. เพื่อวเิคราะห์ศกัยภาพ
ของอุตสาหกรรมไมซ์ใน     
จงัหวดัขอนแก่น 

- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์เพื่อรองรับ
การเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- แบบสัมภาษณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. หน่วยงานและ
องคก์รที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 
 
 
 
 
 
 
3. เจา้ภาพจดังาน/
เจา้ของงานไมซ์ใน 
จงัหวดัขอนแก่น 
 

9) นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญ 
ฝ่ายยทุธศาสตร์การพฒันา สาํนกังาน 
จงัหวดัขอนแก่น 
10) นายกเทศมนตรีนครขอนแก่น  
11) ตวัแทนนกัวิชาการดา้นอุตสาหกรรมไมซ์ 
12) ตวัแทนผูอ้าํนวยการสถาบนัความร่วมมือ 
เพื่อพฒันาเศรษฐกิจลุ่มนํ้าโขง  
13) ผูแ้ทนผูก้าํกบัการสภ.เมืองขอนแก่น 
14) ผูอ้าํนวยการท่าอากาศยานขอนแก่น 
 
1) การประชุมวิชาการระดบันานาชาติ 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 9   
2) งานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผกูเสี่ยว 
และงานกาชาดจงัหวดัขอนแก่น ประจาํปี 2556 
3) งาน OTOP SME EXCELLENT FAIR 2013 
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)    
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง เครื่องมอืวจิัย ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
2. เพื่อวเิคราะห์ศกัยภาพ
ของอุตสาหกรรมไมซ์ใน     
จงัหวดัขอนแก่น 

- ทศันคติเกี่ยวกบัศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น 

- แบบสอบถาม 4. ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม
ไมซ์ในจงัหวดั
ขอนแก่น 

1) งานสัมมนา รู้ทนัเศรษฐกิจเจาะทิศทาง 
การลงทุน (อีสานตอนบน ตอ้นรับ AEC) 
2) งาน Meeting & Incentive: Never stop to 
ensure your happy (บริษทัซมัซุง) 
3) งานสัมมนา  บทบาทและหนา้ที่ของแคทเชียร์ 
ปัญหา ธนาคารกสิกรไทย 
4) Meeting Road Show IPOAIE  
5) การประชุมทางวชิาการดา้นธุรกิจและ
เศรษฐกิจอีสานครั้งที่7  
6) The Third Global Congress for Qualitive 
Health Research 
7) The 5th International Conference on 
Fermentation Technology for Value Added 
Agricultural Products 
8) Thai Value Chain Management and Logistics: 
Thai VCML 2013  
9) นิทรรศการงานไหมนานาชาติ  
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)    
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสาร 
และงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

เครื่องมอืวจิัย 
 

ประชากร 
 

กลุ่มตวัอย่าง 
 

2. เพื่อวเิคราะห์ศกัยภาพ
ของอุตสาหกรรมไมซ์ใน     
จงัหวดัขอนแก่น 

- ทศันคติเกี่ยวกบัศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น 

- แบบสอบถาม 4. ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม
ไมซ์ในจงัหวดั
ขอนแก่น 

10) งานOTOP SME EXCELLENT FAIR 2013 
11) งานวนัเกษตรภาคอีสานประจาํปี2557 

3. เพื่อจดัทาํแผนพฒันา
ศกัยภาพ อุตสาหกรรมไมซ์
ของจงัหวดัขอนแก่น  
เพื่อรองรับการเป็น 
นครแห่งไมซ์ (MICE city) 
ของประเทศไทย 

- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์  
เพื่อรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย 
- องคป์ระกอบในการจดัทาํแผนพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 

- แบบสัมภาษณ์ 
 

1. ธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 

ตวัแทนผู้ประกอบธุรกจิทีเ่กีย่วข้องทางตรง 
1) ผูป้ระกอบการธุรกิจสถานที่จดังาน  
2) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจรับจดังาน  
3) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจที่พกัแรม 
4) ผูป้ระกอบการธุรกิจธุรกิจบริการอาหารและ
เครื่องดื่ม  
5) ผูป้ระกอบการธุรกิจการคมนาคมขนส่ง 
ตวัแทนผู้ประกอบธุรกจิทีส่นับสนุน 
1) ผูป้ระกอบการธุรกิจความบนัเทิงและ
นนัทนาการ 
2) ผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ขายและจาํหน่าย 
ของที่ระลึก 
3) ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาตกแต่งสถานที่ 
คูหาแสดสินคา้ เวทีแสดง  
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)     
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสาร 
และงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

เครื่องมอืวจิัย 
 

ประชากร 
 

กลุ่มตวัอย่าง 
 

3. เพื่อจดัทาํแผนพฒันา
ศกัยภาพ อุตสาหกรรมไมซ์
ของจงัหวดัขอนแก่น เพื่อ
รองรับการเป็นนครแห่ง
ไมซ์ (MICE city) ของ
ประเทศไทย 

- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์  
เพื่อรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ 
- องคป์ระกอบในการจดัทาํแผนพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 

- แบบสัมภาษณ์ 
 

1. ธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 
 
 
 
 
2. หน่วยงานและ
องคก์รที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 

4) ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาใหเ้ช่าอุปกรณ์
อุปกรณ์แสง สี และเสียง     
ตวัแทนผู้ประกอบธุรกจิทีส่นับสนุน 
5) ผูป้ระกอบการธุรกิจสื่อโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 
6) ผูป้ระกอบการบริษทัรักษาความปลอดภยั 
7) ผูป้ระกอบการบริษทัรับทาํความสะอาด 
 
1) ผูจ้ดัการอาวโุสฝ่ายพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ สสปน. 
2) ผูจ้ดัการอาวโุส ฝ่ายส่งเสริมการตลาดใน
ประเทศสสปน. 
3) เลขาธิการสมาคมการแสดงสินคา้ไทย  
4) ผูจ้ดัการทัว่ไปสมาคมส่งเสริมการจดัประชุม
นานาชาติไทย  
5) ผูอ้าํนวยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
สาํนกังานขอนแก่น    
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)     
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสาร 
และงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

เครื่องมอืวจิัย 
 

ประชากร 
 

กลุ่มตวัอย่าง 
 

3. เพื่อจดัทาํแผนพฒันา
ศกัยภาพอุตสาหกรรม
ไมซ์ของจงัหวดัขอนแก่น 
เพื่อรองรับการเป็นนคร
แห่งไมซ์ของประเทศไทย 

- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์  
เพื่อรองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ 
- องคป์ระกอบในการจดัทาํแผนพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 

- แบบสัมภาษณ์ 
 

2. หน่วยงานและ
องคก์รที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6) ท่องเที่ยวและกีฬาจงัหวดัขอนแก่น 
7) ประธานหอการคา้ไทยจงัหวดัขอนแก่น   
8) ประธานสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว 
จงัหวดัขอนแก่น  
9) นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญ 
ฝ่ายยทุธศาสตร์การพฒันา สาํนกังานจงัหวดั
ขอนแก่น 
10) นายกเทศมนตรีนครขอนแก่น  
11) ตวัแทนนกัวิชาการดา้นอุตสาหกรรมไมซ์ 
12) ตวัแทนผูอ้าํนวยการสถาบนัความร่วมมือ 
เพื่อพฒันาเศรษฐกิจลุ่มนํ้าโขง  
13) ผูแ้ทนผูก้าํกบัการสภ.เมืองขอนแก่น 
14) ผูอ้าํนวยการท่าอากาศยานขอนแก่น 
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)  
    

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง เครื่องมอืวจิัย ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
3. เพื่อจดัทาํแผนพฒันา
ศกัยภาพ อุตสาหกรรม
ไมซ์ของจงัหวดัขอนแก่น 
เพื่อรองรับการเป็น 
นครแห่งไมซ์ (MICE city) 
ของประเทศไทย 

- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ เพื่อรองรับ
การเป็นนครแห่งไมซ์ 
- องคป์ระกอบในการจดัทาํแผนพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 

- แบบสัมภาษณ์ 
 
 
 
 
 
- แบบสอบถาม 
 

3. เจา้ภาพจดังาน/
เจา้ของงานไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่น 
 
 
 
4. ผูเ้ขา้ร่วมงานไมซ์
ในจงัหวดัขอนแก่น 

1) การประชุมวิชาการระดบันานาชาติ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 9   
2) งานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผกูเสี่ยว 
และงานกาชาดจงัหวดัขอนแก่น ประจาํปี 2556 
3) งาน OTOP SME EXCELLENT FAIR 2013 
 
1) งานสัมมนา รู้ทนัเศรษฐกิจเจาะทิศทาง 
การลงทุน (อีสานตอนบน ตอ้นรับ AEC) 
2) งาน Meeting & Incentive: Never stop to 
ensure your happy (บริษทัซมัซุง) 
3) งานสัมมนา บทบาทและหนา้ที่ของแคทเชียร์ 
ปัญหา ธนาคารกสิกรไทย 
4) Meeting Road Show IPOAIE  
(AI Energy Public Company) 
5) การประชุมทางวชิาการดา้นธุรกิจและ
เศรษฐกิจอีสานครั้งที่ 7  
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ตารางที่ 3.8   การวเิคราะห์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ)    
 

วตัถุประสงค์ แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสาร 
และงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

เครื่องมอืวจิัย 
 

ประชากร 
 

กลุ่มตวัอย่าง 
 

3. เพื่อจดัทาํแผนพฒันา
ศกัยภาพอุตสาหกรรม
ไมซ์ของ 
จงัหวดัขอนแก่น  
เพื่อรองรับการเป็น 
นครแห่งไมซ์  
(MICE city) ของ
ประเทศไทย 

- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ เพื่อรองรับ
การเป็นนครแห่งไมซ์ 
- องคป์ระกอบในการจดัทาํแผนพฒันาศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 

-แบบสอบถาม 
 

4. ผูเ้ขา้ร่วมงานไมซ์
ในจงัหวดัขอนแก่น 

6) The Third Global Congress for Qualitive 
Health Research 
7) The 5th International Conference on 
Fermentation Technology for Value Added 
Agricultural Products 
8) Thai Value Chain Management and Logistics: 
Thai VCML 2013 
9) นิทรรศการงานไหมนานาชาติ  
10) งานOTOP SME EXCELLENT FAIR 2013  
11) งานวนัเกษตรภาคอีสานประจาํปี 2557  
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ศึกษาที่มาและความสําคญัของปัญหา 

ศึกษาแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสาร และงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

- อุตสาหกรรมไมซ์ 
- การพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์เพื่อการเป็นนครแห่งไมซ์  
- องคป์ระกอบในการจดัทาํแผนพฒันาศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์เพื่อการเป็นนครแห่งไมซ์
ของประเทศไทย 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภูม ิ(Primary data) แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-dept Interview)
เกี่ยวกบัสถานการณ์ปัจจุบนัและศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่นทั้ง 
6 ดา้น  

- กลุ่มผูป้ระกอบการในธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
- กลุ่มหน่วยงานและองคก์รที่มีส่วนเกี่ยวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมไมซ์ 
- ผูจ้ดังาน/เจา้ภาพการจดังาน/เจา้ของงานไมซ์ 

แบบสอบถาม (Questionnaire) 
เกี่ยวกบัศกัยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ใน
จงัหวดัขอนแก่นทั้ง 6 ดา้น - ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไมซ์ในจงัหวดัขอนแก่น 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลทุตยิภูม ิ(Secondary data) 
ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง 

การวเิคราะห์และประมวลผลจากการเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ และข้อมูลทุตยิภูม ิ
- วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและ
ภายนอกของในจงัหวดัขอนแก่น 
- เปรียบเทียบสมรรถนะของศกัยภาพ
อุตสาหกรรมไมซ์จงัหวดัขอนแก่นกบั
เมืองไมซ์อื่นๆ ของประเทศไทย 

แผนพฒันาศักยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ในจังหวดัขอนแก่น เพือ่
รองรับการเป็นนครแห่งไมซ์ของประเทศไทย 

1. วสิัยทศัน์  2.  เป้าหมาย   
3. วตัถุประสงค ์ 4. แผนปฏิบตัิการ  

ภาพที ่3.1   แบบสรุปขั้นตอนในการดาํเนินการวจิยั 97 




