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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ  

 
การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเร่ืองการเรียนรู้ความความเขา้ใจและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสิน

ในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส โดยศึกษาจากพนกังานเอกชนท่ี
สมรสแลว้ เขตลุมพินี เพื่อใชเ้ป็นแนวทางใหผู้ค้นท่ีสนใจในเร่ืองของภาษีเงินไดไ้ดท้ราบวา่คู่สมรส
ในมีความรู้ความเขา้ในเร่ืองของภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดารวมถึงสิทธิประโยชน์ทางภาษีต่างๆท่ี
ออกมาส าหรับคู่สมรสมากน้อยเพียงใด และเพื่อพิจารณาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสีย
ภาษีตวัใดบ้างท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคู่
สมรส และยงัมุ่งศึกษาว่าช่องทางในการยื่นแบบแสดงภาษระหว่างการยื่นแบบแสดงภาษีผ่าน
ช่องทางออนไลน์และการยื่นแบบแสดงภาษีโดยตรงท่ีกรมสรรพากรเขตพื้นท่ีมีส่วนในการ
ตัดสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคู่สมรสหรือไม่ เพื่อให้
กรมสรรพากรใชใ้นการพิจารณาเพิ่มสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส และ
พฒันาและส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์เร่ืองกฎหมายภาษีเก่ียวกบัคู่สมรสให้และสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีเงินไดข้องคู่สมรสใหค้รอบคลุมมากยิง่ข้ึน ซ่ึงเน้ือหาในบทน้ีจะประกอบไปดว้ย  

5.1 วตัถุประสงคง์านวจิยั 
5.2 สรุปผลการวจิยั 
5.3 การอภิปรายผลการวจิยั 
5.4 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวจิยั 
5.5 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

 
5.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 

5.1.1 เพื่อศึกษาการเรียนรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของ
คู่สมรส 

5.1.2 เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ภาษี ไดแ้ก่ มีบุตร มีประกนัชีวิต 
ดอกเบ้ียเงินกูบ้า้น มีบิดามารดาท่ีอายเุกิน 60 ปีท่ีไม่มีรายได ้คู่สมรสไม่มีรายได ้เล้ียงดูผูพ้ิการท่ีไม่มี
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รายได ้การศึกษาบุตร ฯลฯ ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่นภาษีหรือรวมยื่นภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาของคู่สมรส 

5.1.3 เพื่อศึกษาวา่การยืน่แบบแสดงรายการเสียภาษีแบบออนไลน์กบัการยืน่แบบแสดงรายการ
โดยตรงกบักรมสรรพากรเขตพื้นนั้นมีผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาของคู่สมรสหรือไม่   

 
5.2  สรุปผลการวจัิย  

ผลการวิจยัเร่ือง ศึกษาการเรียนรู้และความเขา้ใจและปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจในการแยก
ยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุเชิง
เส้น   

5.2.1 สรุปผลการวิจยัการเรียนรู้ความเขา้ใจในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาของคู่สมรส 

ผลการวเิคราะห์พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้และคิดวา่จะศึกษาเร่ืองสิทธิประโยชน์
ต่างๆเพิ่มเติม   

5.2.2 สรุปผลการวเิคราะห์ทดสอบสมมติฐาน  
5.2.2.1 ความรู้ความเขา้ใจส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินได้

บุคคลธรรมดาของคู่สมรสต่างกนั 
ผลการวิจยัพบว่าความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินได ้มีทั้งส้ิน 6 

เร่ือง จากทั้งหมด 19 เร่ือง ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดข้องคู่สมรส 
ไดแ้ก่ 

1) ความรู้เร่ืองคู่สมรสมีสิทธ์ิท่ีจะแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาไดทุ้ก
หมวดรายไดก้บัคู่สมรส  

2) ผูย้ื่นแบบเสียภาษีมีสิทธ์ิหกัค่าลดหย่อนเงินกองทุนส ารองเล้ียงชีพของคู่สมรสได้
ตามท่ีจ่ายจริง  

3) ผูมี้เงินได้ท่ีเล้ียงดูอุปการะผูพ้ิการสามารถลดหย่อนภาษีได้ 60,000 บาทส าหรับ
ตวัเอง และถา้คู่สมรสท่ีไม่มีเงินไดแ้ต่เล้ียงดูอุปการะผูพ้ิการอีก 1 คน ผูมี้เงินไดส้ามารถใชสิ้ทธ์ิหกั
ค่าลดหยอ่นของคู่สมรสท่ีไม่มีเงินไดร้วมเป็น 120,000 บาท  

4) คู่สมรสสามารถเลือกยืน่แบบแสดงรายการและเสียภาษีรวมกบับางส่วนได ้
5) ผูย้ืน่แบบเสียภาษีสามารถใชสิ้ทธ์ิหกัค่าลดหยอ่นเบ้ียประกนัชีวิตของคู่สมรสรวมกบั

ของตนเองได ้ไม่เกิน 200,000 บาท 
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6) ความรู้ความเข้าใจเร่ืองผู ้ยื่นแบบเสียภาษีสามารถใช้สิทธ์ิหักลดหย่อนเงิน
ประกนัสังคมของคู่สมรสไดต้ามท่ีจ่ายจริง 

5.2.2.2 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินได้ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรสแตกต่างกนั  

ผลจากการวิจยัพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษี 4 เร่ือง 
จากทั้งส้ิน 10 เร่ือง ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดข้องคู่สมรส ไดแ้ก่ 

1) การท่ีคู่สมรสมีค่าลดหยอ่นบุตร 
2) ค่าลดหยอ่นในการกองทุนเพื่อการเล้ียงชีพ (RMF)  
3) ค่าลดหยอ่นในการเล้ียงดูอุปการะผูพ้ิการ 
4) ค่าลดหยอ่นในการอุปการะเล้ียงดูบิดามารดา  
5.2.2.3 การยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีผา่นช่องทางออนไลน์กบัการยื่นแบบแสดง

รายการเสียภาษีโดย ตรงท่ีกรมสรรพากรเขตพื้นท่ี ต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่นหรือ
ยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรสแตกต่างกนั  

ผลการวิจยัพบวา่ ช่องทางในการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษี มีความสัมพนัธ์กบัการ
ตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส ซ่ึงสรุปไดว้า่ช่องทางใน
การยืน่แสดงแบบรายการเสียภาษีต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาของคู่สมรส 
 
5.3 การอภิปรายผลการวจัิย  

ผลการวิจยัเร่ือง ศึกษาการเรียนรู้ความเขา้ใจและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการ
แยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส มีประเด็นท่ีสามารถน ามาอภิปรายผลได ้
ดงัน้ี  

5.3.1 การเรียนรู้ความเขา้ใจในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาท่ีต่างกนัส่งผล
ต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรสแตกต่างกนั  

ผลการวิจยัพบวา่ คู่สมรสท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาต่างกนัจะส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีของคู่สมรสแตกต่าง
กนั ซ่ึงอภิปรายไดด้งัน้ี ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมของคู่สมรสมากสุด คือ 

1) ความรู้เร่ืองคู่สมรสมีสิทธ์ิท่ีจะแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาไดทุ้ก

หมวดรายไดก้บัคู่สมรส 
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2) ยื่นแบบเสียภาษีมีสิทธ์ิหักค่าลดหย่อนเงินกองทุนส ารองเล้ียงชีพของคู่สมรสได้
ตามท่ีจ่ายจริง  

3) ผูมี้เงินได้ท่ีเล้ียงดูอุปการะผูพ้ิการสามารถลดหย่อนภาษีได้ 60,000 บาทส าหรับ
ตวัเอง และถา้คู่สมรสท่ีไม่มีเงินไดแ้ต่เล้ียงดูอุปการะผูพ้ิการอีก 1 คน ผูมี้เงินไดส้ามารถใชสิ้ทธ์ิหกั
ค่าลดหยอ่นของคู่สมรสท่ีไม่มีเงินไดร้วมเป็น 120,000 บาท 

4) คู่สมรสสามารถเลือกยืน่แบบแสดงรายการและเสียภาษีรวมกบับางส่วนได ้ 
5) ผูย้ืน่แบบเสียภาษีสามารถใชสิ้ทธ์ิหกัค่าลดหยอ่นเบ้ียประกนัชีวิตของคู่สมรสรวมกบั

ของตนเองได ้ไม่เกิน 200,000 บาท และ  
6) ความรู้ความเข้าใจเ ร่ืองผู ้ยื่นแบบเสียภาษีสามารถใช้สิทธ์ิหักลดหย่อนเงิน

ประกนัสังคมของคู่สมรสไดต้ามท่ีจ่ายจริง  
จากผลการวิจยัดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า ถา้คู่สมรสมีความรู้ในเร่ืองทั้ง 6 เร่ืองดงักล่าว

ขา้งตน้ จะส่งผลต่อการตดัสินใจแยกยืน่หรือยืน่รวมมากกวา่ความรู้ในเร่ืองสิทธิประโยชน์เร่ืองอ่ืนๆ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชนาทิป อ่อนหวาน (2553) วา่ดว้ยเร่ืองความรู้ความเขา้ใจและทศันคติ
ท่ีมีผลต่อแนวโนม้พฤติกรรม ซ่ึงชนาทิป ไดท้  าการซ่ึงศึกษาวา่ความรู้ความเขา้ใจและทศันคติท่ีมีผล
ต่อแนวโน้มพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ท่ีมีฉลากคาร์บอนของผูบ้ริโภค และผลการวิเคราะห์พบว่า 
ความรู้ความเขา้ใจท่ีต่างกนัมีแนวโนม้พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ท่ีมีฉลากคาร์บอน ดา้นการซ้ือสินคา้
ท่ีมีฉลากคาร์บอนในอนาคต ดา้นการแนะน าให้ผูท่ี้รู้จกัซ้ือสินคา้ท่ีมีฉลากคาร์บอนและดา้นการซ้ือ
สินคา้ท่ีมีฉลากคาร์บอนถึงแมมี้สินคา้ประเภทเดียวกนัวางจ าหน่ายต่างกนั แสดงใหเ้ห็นความรู้ความ
เขา้ใจในเร่ืองใดๆก็ตามจะส่งผลให้ผูท่ี้มีความรู้ในเร่ืองนั้น มีการรับรู้เก่ียวกบัขอ้เท็จจริง เหตุการณ์ 
รายละเอียดท่ีเกิดจากการสังเกต การศึกษา ประสบการณ์ ทั้งในดา้นส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติและ
สังคมความรู้พื้นฐานหรือภูมิหลงัส่งผลให้สามารถตดัสินใจในการกระท าการใดท่ีเก่ียวขอ้งกับ
ความรู้นั้นๆ 

5.3.2 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาต่างกนัส่งผล
ต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรสแตกต่างกนั  

ผลการวจิยัพบวา่ คู่สมรสท่ีมีสิทธิประโยชน์แตกต่างกนัจะส่งผลต่อการตดัสินใจในการ
แยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาแตกต่างกนั สิทธิประโยชน์ท่ีคู่สมรสให้ความสนใจ
และส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมมากท่ีสุด 4 สิทธิประโยชน์ ไดแ้ก่  

1) ค่าลดหยอ่นบุตร  
2) ค่าลดหยอ่นในการกองทุนเพื่อการเล้ียงชีพ (RMF)  
3) ค่าลดหยอ่นในการเล้ียงดูอุปการะผูพ้ิการ  
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4) ค่าลดหยอ่นในการอุปการะเล้ียงดูบิดามารดา  
แสดงให้เห็นว่า ถ้าคู่สมรสมีสิทธิประโยชน์ 4 สิทธิประโยชน์น้ี จะส่งผลต่อการ

ตดัสินใจแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดามากกวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีตวัอ่ืนๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ นภาลยั เทพซาว (2550) ที่ท  าการศึกษา
ความตอ้งการของผูเ้สียภาษีต่อการใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา จากผลศึกษา
ไดพ้บว่า ผูเ้สียภาษีส่วนใหญ่มีความตอ้งการใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาท่ี
เกิดจากรายจ่ายเพื่อการออมหรือการลงทุน โดยผูที้่มีการศึกษาสูงจะมีความตอ้งการใช้สิทธิ
ประโยชน์ในระดบัมากในการใช้สิทธิประโยชน์ต่างๆในทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 

จากการที่ผูเ้สียภาษีตอ้งการสิทธิประโยชน์ทางดา้นรายจ่ายเพื่อการออม สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของจิราพร พรพฒันกุลฑล (2553) ท่ีไดศึ้กษาสิทธิประโยชน์ทางภาษีเป็นแรงจูงใจใน
การลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนหุ้นระยะยาว และผลการศึกษาของจิราพรก็
พบว่าผลตอบแทนท่ีได้รับจากการลงทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนรวมหุ้นระยะยาวเป็น
แรงจูงใจค่อนข้างปานกลางจนไปถึงค่อนข้างต ่าในการท่ีเป็นปัจจยัในการลงทุนเม่ือเทียบกับ
ผลตอบแทนจากการลงทุนอย่างอ่ืนแต่จะเห็นสัดส่วนในการลงทุนในช่วงเดือนธันวาคมค่อนขา้ง
มากกวา่เดือนอ่ืนๆแสดงให้เห็นวา่ การท่ีสัดส่วนในการลงทุนในเดือนธนัวาคมไม่เป็นผลจากอตัรา
ผลตอบแทนแต่เป็นจากการไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษีจากการน าเงินลงทุนไปหกัลดหยอ่นภาษี  

จากการน าเงินลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพและกองทุนหุ้นระยะยาวเพื่อให้
ไดสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีน าเงินมาหักลดหย่อนภาษี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวรยศ จตุพรยิง่ยง 
( 2552) ท่ีศึกษาทศันคติของพนกังานธนาคารไทยพาณิชยใ์นการลงทุนเพื่อหกัลดหยอ่นภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา การศึกษาก็พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ท่ีช าระภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในปี 2550 
ท่ีอตัราสูงสุด คือ ร้อยละ 10 จากฐานภาษีเงินหลกัหลงัหกัค่าลดหยอ่น และการลงทุนเพื่อการหกัค่า
ลดหย่อน โดยการลงทุนในเบ้ียประกันชีวิต โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อผลประโยชน์ในการหักค่า
ลดหย่อนภาษีและมีมูลค่าในการลงทุน ต ่ากว่า 100,000 บาท และส่วนใหญ่ตดัสินใจลงทุนด้วย
ตนเอง  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ ทศันคติเก่ียวกบัการเสียภาษีของบุคคลทัว่ไปไม่วา่จะ
เป็นการเร่ืองการลงทุนในหุ้นระยะยาว หรือท าประกนัชีวิต ก็เพื่อหวงัผลในเร่ืองการลดหยอ่นภาษี 
และจากงานวจิยัก็จะพบวา่บุคคลท่ีเสียภาษีตอ้งการสิทธิประโยชน์ทางภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน
ในการออม แสดงใหเ้ห็นวา่ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีก็จะส่งผลต่อการ
ตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส เช่นกนั กล่าวคือ คู่สมรส
ก่อนท่ีจะท าการเสียภาษีหรือตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมนั้นจะตอ้งน าสิทธิประโยชน์ทาง
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ภาษีของทั้งคู่น ามาค านวณรวมกบัเพื่อหาจุดท่ีคิดวา่ จะสามารถเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาไดน้อ้ย
ท่ีสุด และสามารถใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาไดม้ากท่ีสุด 

5.3.3 ผลจากการศึกษาเก่ียวกับช่องทางในการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาออนไลน์และยืน่แบบแสดงรายการเสียภาษีโดยตรงท่ีกรมสรรพากรเขตพื้นท่ี ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมแบบแสดงรายการเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคู่สมรส
แตกต่างกนั 

ผลการวิเคราะห์ช่องทางการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาโดย
ช่องทางออนไลน์หรือผา่นกรมสรรพากรเขตพื้นท่ีโดยตรงนั้น ส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่น
หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส ซ่ึงสอดคลอ้งไปทางเดียวกนักบังานวจิยัของ  
แววศรี นนัทกนก (2551) ซ่ึงศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกช่องทางการยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา โดยผลของการศึกษาพบวา่ การเลือกใชช่้องทางการยืน่แบบแสดงรายการ
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของผูเ้สียภาษีในจงัหวดัพะเยา เลือกสถานท่ียื่นแบบแสดงรายการผ่าน
อินเตอร์เน็ตมากท่ีสุด โดยพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกช่องทางการยื่นแบบแสดงรายการ
ช าระภาษีท่ีผูเ้สียภาษีให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ สะดวกสบายในการยื่นแบบแสดงรายการ 
ประหยดัเวลาง่ายต่อการค านวณภาษี ไม่มีค่าใช่จ่ายในเร่ืองการใช้บริการไม่ต้องแนบเอกสาร
ประกอบการยื่นแบบ มีโปรแกรมช่วยตรวจสอบหากมีขอ้มูลท่ีผิดพลาด ซ่ึงก็สอดคลอ้งกบังานวิจยั
คร้ังน้ี ท่ีพบว่าคู่สมรสท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยื่นแบบแสดงรายการผ่านอินเตอร์เน็ต ซ่ึง
แสดงใหเ้ห็นวา่การยืน่แบบผา่นช่องทางอินเตอร์เน็ตจะง่ายต่อการค านวณภาษีเงินไดข้องตนเองและ
คู่สมรส สามารถวเิคราะห์ไดง่้ายข้ึนวา่จะแยกยืน่หรือยืน่รวมแบบแสดงรายการภาษีเงินได ้
 
5.4 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย   

จากผลการวิจยัเร่ือง ศึกษาการเรียนรู้ความเขา้ใจและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจใน
การแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะโดยสรุปไดด้งัน้ี  

5.4.1 กรมสรรพากรควรจดัการประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดาใหม้ากข้ึนกวา่เดิม เพิ่มช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ หรือช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลของ
กรมสรรพากรใหม้ากข้ึน  เพราะจากการวจิยัจะพบวา่คู่สมรสในท่ีท างานอยูก่ลางใจกลางเมืองและมี
ความรู้ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปริญญาตรียงัมีความรู้ในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอยู่ระดบัเพียง
ปานกลาง อาจแสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้มูลท่ีทางกรมสรรพากรเผยแพร่ใหก้บัประชาชน อาจจะยงัไม่ทัว่ถึง
เพียงพอ และอาจจะเขา้ถึงไดย้ากเน่ืองจากบางพื้นท่ีอินเตอร์เน็ตยงัเขา้ไปไม่ทัว่ถึง และภาษาท่ีใชใ้น
กฎหมายภาษีอากรเขา้ใจไดย้าก เพราะจากการสอบถามจากผูต้อบแบบสอบถาม จะพบวา่ ผูท่ี้ท  าการ
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ยื่นภาษียงัไม่มีความเขา้ใจในสิทธิประโยชน์ทางภาษีบางรายการ และกรมสรรพากรควรเพิ่มการ
ประชาสัมพนัธ์กฎหมายภาษีท่ีมีการบงัคบัใชใ้หม่ๆ กบัประชาชนใหท้ราบทัว่ถึงกนั เพิ่มช่องทางใน
การกระจายการประชาสัมพนัธ์ เพิ่มช่องทางการใหค้วามรู้แก่ประชาชนโดยมีการจดัเจา้หนา้ท่ีสรรพ
กรท่ีมีความช านาญ และสามารถแก้ปัญหาหรือทางออกให้แก่ผูเ้สียภาษี เข้าไปแนะน าสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ตามบริษทัต่างๆ เพื่อเพิ่มความเขา้ใจในเร่ืองการยื่นภาษีและสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีท่ีกรมสรรพกรมีให้ เพราะจากท่ีผูว้ิจยัท าเร่ืองเก่ียวกบัคู่สมรสเน่ืองจากมีขอ้ก าหนดทางภาษี
อากรท่ีออกมาบงัคบัใชใ้หม่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงการเสียภาษีของคู่สมรส ซ่ึงจากการท า
วจิยัและสอบถามจากผูต้อบแบสอบถามโดยส่วนใหญ่จะยงัไม่ทราบวา่มีขอ้ก าหนดใหม่ ท่ีทางกรม
สรรพกรเปล่ียนแปลง ทั้งท่ีคู่สมรสได้สิทธิประโยชน์เพิ่มจากข้อก าหนดใหม่น้ี จึงอาจจะท าให้
ประชาชนทัว่ไปท่ีเสียภาษีไม่ไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษีอยา่งท่ีควรจะเป็น  

5.4.2 จากท่ีผูว้ิจยัได้ท าการวิจยัและสอบถามจากผูต้อบแบบสอบถามพบว่า กรมสรรพกรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดสิทธิประโยชน์ทางภาษีแก่ประชาชน ควรมีการเพิ่มสิทธิประโยชน์ทางภาษี
บางรายการ เพราะเน่ืองจากในสภาวะปัจจุบนัค่าครองชีพต่างๆสูงข้ึน และทางกรมสรรพกรก็ไม่
ปรับปรุงสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดม้าเป็นเวลานานแลว้ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ
ปัจจุบนั ทางกรมสรรพากรก็ควรจะเพิ่มสิทธิประโยชน์ให้มากข้ึนเพื่อจูงใจให้แก่ประชาชนให้เสีย
ภาษีเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยไม่ตอ้งเล่ียงภาษี 

5.4.3 คู่สมรสควรจะมีการวางแผนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ควรจะน าเงินไดข้องตนเองรวม
กบัคู่สมรสและทดลองใช้โปรแกรมในการค านวณ เพื่อจะไดท้ราบขอ้มูลก่อนการตดัสินใจว่าจะ
แยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินได ้เพื่อหาวา่ยื่นแบบใดจะไดสิ้ทธิประโยชน์ต่อตนเองมากท่ีสุด เพราะ
เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงขอ้ก าหนดในการยื่นแบบแสดงรายการของคู่สมรส ท าให้คู่สมรสนั้นมี
ทางเลือกในการจะเลือกแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดม้ากข้ึน จากท่ีเม่ือก่อนท่ีมีขอ้ก าหนดวา่ฝ่าย
ภริยาจะตอ้งน าเงินไดท้ั้งหมดน ามารวมกบัสามี มีเพียงรายไดจ้ากเงินเดือนเพียงอยา่งเดียวท่ีสามารถ
แยกยืน่ได ้ซ่ึง ณ เวลาน้ีไดเ้ปล่ียนเป็นแยกยืน่ไดทุ้กหมวดรายได ้แสดงให้เห็นวา่คู่สมรสสามารถน า
เงินไดข้องทั้งคู่น ามาค านวณและใชสิ้ทธิประโยชน์ต่างๆไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 

  
5.5 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป  

เน่ืองจากศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเพียงกลุ่มพนกังานเอกชนท่ีสมรสแลว้ ในเขตลุมพินี 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาเพียง 390 คน เท่านั้น ผลการศึกษามาจากเขตท่ีผูว้ิจยัท าการศึกษาเท่านั้น อาจจะ
น ามาอธิปรายผลเป็นภาพรวมทั้งประเทศยงัไม่ได ้ดงันั้น หากจะท าการศึกษาเร่ืองเดียวกนัน้ีอีก ควร
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ศึกษาในวงกวา้งมากข้ึน และศึกษาให้หลากหลายกลุ่มมากข้ึน เช่น ขยายไปกลุ่มท่ีท าธุรกิจส่วนตวั 
กลุ่มท าอาชีพอิสระ เป็นตน้  

และถา้หากในอนาคตทางกรมสรรพกรไดมี้การเปล่ียนแปลงเพิ่มสิทธิประโยชน์หรือ

เปล่ียนแปลงสิทธิประโยชน์ในการลดหยอ่นภาษีเงินได ้ดงันั้น ในการวิจยัคร้ังต่อควรศึกษาวา่ผูย้ืน่

ภาษีมีความพอใจและไดป้ระโยชน์จากสิทธิประโยชน์ท่ีทางกรมสรรพกรมีการเปล่ียนแปลงหรือไม่ 


