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บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจิยั 

 
งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการเรียนรู้ ความเขา้ใจและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

ในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างพนักงาน
เอกชนท่ีสมรสแล้ว ในเขตลุมพินี เพื่อให้การศึกษาเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้ผูว้ิจยัได้
ด าเนินการวจิยัตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี  

3.1 การก าหนดกลุ่มประชากร  
3.2 ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
3.5  ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
3.7  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  
3.8 กรอบแนวความคิดการวจิยั  
 

3.1  การก าหนดกลุ่มประชากร  
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ก าหนดประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูมี้เงินได้ตาม

มาตรา 39 ตามประมวลรัฐฎากรท่ีเป็นพนกังานเอกชนท่ีสมรสแลว้ในเขตลุมพินี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อประมาณค่าเฉล่ียของประชากรโดยผูว้ิจยัไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่ชดัผูว้ิจยัจึง
เลือกวธีิการสุ่มจ านวนประชากรโดยใชว้ิธีค  านวณตามสูตรของคอแครน (Cochran, 1977 อา้งถึงใน ธีร
วุฒิ เอกะกุล, 2543) เพื่อใชใ้นกรณีท่ีไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่นอนและทราบวา่มีจ านวนมากและ
ตอ้งการประมาณค่าสัดส่วนของประชากร ดงัน้ี 
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การค านวณขนาดของกลุ่มประชากรเพื่อประมาณค่าสัดส่วนของประชากร โดยคาดว่า
สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร เท่ากบั 0.5 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% ความคลาดเคล่ือนท่ี
ยอมใหเ้กิดข้ึนได ้5%  

n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ  
p = สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร  
e = ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมให้เกิดข้ึนได ้ 
Z = ค่า Z ท่ีระดบัความเช่ือมัน่หรือระดบันยัส าคญั ระดบัความเช่ือมัน่ 95 % หรือระดบั

นยัส าคญั 0.05 มีค่า Z= 1.96  
แทนค่าในสูตรไดด้งัน้ี 

n=    Z 2 
4e2 

n= (1.96)2 
4(0.05)2 

n=384.16≈ 385 หน่วย 

ขนาดของตวัอย่างท่ีค านวณไดเ้ท่ากบั 384 หน่วย และเพื่อป้องกนัความผิดพลาดจาก
การตอบแบบสอบถามอยา่งไม่สมบูรณ์ ผูว้ิจยัจึงเพิ่มแบบสอบถามเป็น 400 ชุด โดยการสุ่มตวัอยา่ง
ดงักล่าวมีท่ีมาจากการสุ่มตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี  

ขั้นท่ี 1 หน่วยท่ีใช้ในงานวิจยัคร้ังน้ี (Unit of Analysis) ผูว้ิจยัไดก้  าหนดจ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคือ 400 คน ทั้งน้ีผูว้ิจยัก าหนดใชว้ิธีการเลือกสุ่มตวัอยา่งเพื่อมา
เป็นตวัแทนในการศึกษาโดยเลือกก าหนดพื้นท่ีท าการเก็บตวัอยา่ง คือ เขตลุมพินี 

ขั้นท่ี 2 การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sample) ทั้งน้ีผูว้ิจยัก าหนดใน
การแจกแบบสอบถามโดยแจกแบบสอบถามเฉพาะพนกังานเอกชนท่ีสมรสแลว้ โดยแจกในบริเวณ
เขตลุมพินี เน่ืองจากเป็นแหล่งรวมธุรกิจใจกลางเมืองหลวง 

ขั้นท่ี 3 ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิจารณญาณ (Judgmental Sampling) โดยเลือกเก็บ
เฉพาะผูท่ี้ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในการวจิยัคร้ังน้ี  
 
3.2  ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 

จากแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดส้รุปตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั ได้
ดงัน้ี  

3.2.1  ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่  
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3.2.1.1 ตัวแปรด้านปัจจัยส่วนบุคคล จ าแนก ตามเพศ อายุ รายได้ สถานะ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการเสียภาษี 

3.2.1.2 ตวัแปรดา้นการเรียนรู้และความเขา้ใจในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดแ้ละ
การเสียภาษีเงินไดข้องคู่สมรส  

3.2.1.3 ตวัแปรดา้นปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสียภาษี ไดแ้ก่ มีบุตร มีประกนั
ชีวติ ดอกเบ้ียเงินกูบ้า้น มีบิดามารดาท่ีอายุเกิน 60 ปีท่ีไม่มีรายได ้คู่สมรสไม่มีรายได ้เล้ียงดูผูพ้ิการ
ท่ีไม่มีรายได ้การศึกษาบุตร ฯลฯ  

3.2.1.4 ตวัแปรดา้นลกัษณะการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษี ผ่านช่องทางออนไลน์ 
หรือการยืน่แบบแสดงรายการโดยตรงท่ีส านกังานเขตพื้นท่ีของกรมสรรพากร  

3.2.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ การตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส 
 
3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามาวิเคราะห์ ผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอน
ดงัน้ี  

1) ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บขอ้มูลจากการส ารวจโดยใชแ้บบสอบถามโดยเก็บ
ขอ้มูลจากพนกังานเอกชนท่ีสมรสแลว้ ในเขตลุมพินี โดยก่อนท่ีผูว้ิจยัจะแจกแบบสอบถามทั้งหมด 
400 ชุดให้แก่ผูต้อบสอบถาม ผูว้ิจยัไดช้ี้แจงให้ผูต้อบสอบถามไดเ้ขา้ใจถึงวตัถุประสงคแ์ละอธิบาย
วธีิการตอบแบบสอบถามก่อนเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งครบถว้น  

2) ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษาจากแหล่งขอ้มูลท่ีมีผูว้ิจยัและเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเอาไวแ้ล้ว ไดแ้ก่งานวิจยั บทความ วารสาร ส่ิงพิมพ ์เว็บไซด์และเอกสารต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนขอ้มูลท่ีเผยแพร่บนอินเตอร์เน็ตท่ีมีความน่าเช่ือถือและสามารถอา้งอิงได ้
 
3.4 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 

แบบสอบถามท่ีก าหนดไวเ้ป็นโครงสร้าง (Structured Questionnaire) โดยแบ่งเน้ือหา
ออกเป็น 4 ส่วน 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม (Personal 
Factors) จ านวน 5 ข้อได้แก่ เพศ สถานะสมรส รายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการเสียภาษีโดยก าหนดให้ผู ้ตอบแบบสอบถามท าเคร่ืองหมาย ในช่อง  
ลกัษณะค าถามแบบ (Checklist) 
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ส่วนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกับการประเมินระดับการเรียนรู้และความเข้าใจเร่ือง สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาและการเสียภาษีเงินไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบัขอ้ก าหนดในการเสียภาษีเงิน
ไดข้องคู่สมรสเพื่อบ่งบอกถึง 1) ความเขา้ใจการใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส 
2) ความเขา้ใจในเร่ืองการเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สามีภรรยา โดยให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือก
สิทธิประโยชน์ทางภาษีและการเสียภาษีของคู่สมรส รวมทั้งส้ิน 20 ขอ้ ตามการประเมินค่า (Rating Scale)        
5 ระดบั โดยก าหนดเกณฑค์่าเฉล่ียดงัน้ี( วเิชียร เกตุสิงห์, 2538) 
เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามมีเกณฑก์ารคิดคะแนนตามลกัษณะของขอ้ค าถาม ดงัน้ี 
 
ตารางที ่3.1 ตารางระดบัความรู้ความเขา้ใจ 

 
ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายในส่วนน้ี ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่3.2 ตารางระดบัคะแนนในการแสดงความถ่ีความรู้ความเขา้ใจ 

 

ระดับความถี่ ช่วงคะแนน ความถี่ 

5 4.21 - 5.00 รู้และเขา้ใจสามารถน ามาใชไ้ด ้                

4 3.41 - 4.20 รู้และก าลงัศึกษาอยู ่                                 

3 2.61 - 3.40 รู้และคิดวา่จะศึกษาเพิ่มเติม                       

2 1.81 - 2.60 เคยไดย้นิแต่ไม่สนใจท่ีศึกษเพิ่ม                  

1 1.00 - 1.80 ไม่เคยทราบมาก่อน       
 

ระดับความรู้ความเข้าใจ ข้อค าถาม 

รู้และเขา้ใจสามารถน ามาใชไ้ด ้                 5 

รู้และก าลงัศึกษาอยู ่                                 4 

รู้และคิดวา่จะศึกษาเพิ่มเติม                       3 

เคยไดย้นิแต่ไม่สนใจท่ีศึกษาเพิ่ม                 2 

ไม่เคยทราบมาก่อน                                   1 
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จากตารางแสดงความถ่ีเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ จะไดช่้องระหว่างชั้นเท่ากบั 0.80 
คะแนน น ามาจดัช่วงคะแนนและเกณฑ์คะแนนเฉล่ียของแนวโน้มพฤติกรรมในแต่ละดา้นดงัน้ี 
(วเิชียร เกตุสิงห์,  2538) 
ค่าเฉล่ีย 4.20 - 5.00 แสดงวา่ ผูเ้สียภาษีมีความรู้และเขา้ใจสามารถน าความรู้เร่ืองสิทธิประโยชน์ 

ทาง ภาษีมาใชก้บัการเสียภาษีของตนเองได ้               
ค่าเฉล่ีย 3.40 - 4.19 แสดงวา่ ผูเ้สียภาษีมีความรู้เร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีและก าลงัศึกษาอยูเ่ร่ือง

ภาษีเพิ่มเติมเพื่อน ามาใชก้บัการเสียภาษีของตนเองได ้                                 
ค่าเฉล่ีย 2.60 – 3.39 แสดงวา่ ผูเ้สียภาษีมีความรู้เร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอยูบ่า้งและคิดวา่จะ

ศึกษาเพิ่มเติม                       
ค่าเฉล่ีย 1.80 – 2.59 แสดงวา่ ผูเ้สียภาษีเคยไดย้ินเร่ืองสิทธิประโยชน์เหล่าน้ีมาบา้งแต่ไม่สนใจท่ี

ศึกษาเพิ่มเติม                    
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.79 แสดงวา่ ผูเ้สียภาษีไม่เคยทราบมาก่อนวา่มีสิทธิประโยชน์เหล่าน้ีอยูด่ว้ย        

ส่วนท่ี 3 เป็นค าถามเก่ียวกบัระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดาท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดข้องคู่สมรส แบบสอบถาม
มีลกัษณะแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) จ านวน 5 ขอ้ เกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามมี
เกณฑก์ารคิดคะแนนตามลกัษณะของขอ้ค าถาม ดงัน้ี (วเิชียร เกตุสิงห์, 2538) 
 
ตารางที ่3.3 ตารางแสดงระดบัความเห็น 

 
 
 
 

ระดับความเห็น            ข้อค าถาม 

เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 5 

เห็นดว้ย 4 

ปานกลาง 3 

ไม่เห็นดว้ย 2 

ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 1 
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ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายในส่วนน้ี ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่3.4 ตารางระดบัคะแนนในการแสดงความถ่ีความคิดเห็น 
 

ระดับความถี่ ช่วงคะแนน ความถี่ 

5 4.21 - 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

4 3.41 - 4.20 เห็นดว้ย  

3 2.61 - 3.40 ปานกลาง 

2 1.81 - 2.60 ไม่เห็นดว้ย                                            

1 1.00 - 1.80 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 

จากระดบัความถ่ีของความคิดเห็น จะไดช่้องระหวา่งชั้นเท่ากบั 0.80 คะแนน น ามาจดั
ช่วงคะแนนและเกณฑค์ะแนนเฉล่ียของความคิดเห็นในแต่ละดา้นดงัน้ี (วเิชียร เกตุสิงห์, 2538) 
ค่าเฉล่ีย 4.20 - 5.00 หมายถึง ส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.40 - 4.19 หมายถึง ส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.60 – 3.39 หมายถึง ส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.80 – 2.59 หมายถึง ส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมนอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.79 หมายถึง ส่งผลต่อการตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมนอ้ยท่ีสุด 
 

ส่วนท่ี 4 ค  าถามปลายเปิด (Open-form) ขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 

 
3.5  ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั มีขั้นตอนดงัน้ีคือ  
3.5.1 ศึกษาขอ้มูลจากต ารา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา สิทธิ

ประโยชน์ทางภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคู่สมรสและความคิดเห็น  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดข้องคู่สมรส  

3.5.2 สร้างแบบสอบถามโดยอาศยักรอบแนวความคิดเก่ียวความรู้ความเขา้ใจภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดา ความรู้ความเขา้ในในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส และ
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาของคู่สมรส  
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3.5.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและเพื่อขอ
ค าแนะน ามาปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามใหถู้กตอ้งเหมาะสม  

3.5.4 การทดสอบความถูกตอ้ง (Validity) และทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability Test) ของ
แบบสอบถาม 

ผูว้จิยัด าเนินการควบคุมคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ในการหาความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนให้อาจารยท่ี์
ปรึกษาตรวจสอบ แลว้น าแบบสอบถามไปท าการปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้มีความชดัเจน เขา้ใจง่าย
และครอบคลุมองคป์ระกอบของตวัแปรอยา่งครบถว้น ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั และหลงัจาก
ท่ีเก็บขอ้มูลเสร็จ ทางผูว้จิยัจะทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability of Test) ของแบบสอบถาม โดยจะมี
การน าแบบสอบท่ีสมบูรณ์ทั้งหมดมาทดสอบหาค่าความเช่ือถือ โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ดว้ยวธีิของ Cronbach’s Alpha ซ่ึงมีเกณฑ์ตดัสินวา่ถา้ค่าความเช่ือถืออยูท่ี่ระดบัมากกวา่ 
0.7 ถือวา่แบบสอบถามนั้นมีความน่าเช่ือถือ (สรายทุธ กนัหลง, 2555) 

 
3.6  การจัดท าและการวเิคราะห์ข้อมูล  

การวิจยัคร้ังน้ีวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป(Statistical Package 
for the Social Sciences: SPSS) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามเปล่ียนเป็น
รหสัตวัเลข (Code) แลว้บนัทึกลงในโปรแกรม เพื่อด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติตามรูปแบบ
การวเิคราะห์โดยใชส้ถิติ ดงัน้ี  

1.  การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการวิเคราะห์
ขอ้มูลในรูปแบบของการบรรยาย ลกัษณะของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาได ้เพื่ออธิบายถึงภูมิหลงัของ
ประชากรศาสตร์ของตวัอย่าง เช่น การเรียนรู้ ความเข้าใจ และปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการ
ตดัสินใจในการแยกยืน่หรือยืน่รวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส 

1.1 ใชต้ารางแจกแจงความถ่ี (Frequency) แสดงผลเป็นค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อ
อธิบายลกัษณะขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553) 

P                    =           f × 100 
                                         N 
เม่ือ             P                  แทน       ค่าร้อยละหรือเปอร์เซ็นต ์

F                  แทน        ความถีท่ีส ารวจได ้
N                  แทน        จ านวนความถีทั้งหมดหรือจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
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1.2  ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบาย 
ความเขา้ใจในเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาและภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
แตกต่างจากค่ากลางมากนอ้ยเพียงใด (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553) 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีสถิติเชิงอนุมานหรือสถิติอา้งอิง (Inferential Statistics) 
เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งไปยงัขอ้มูลประชากร โดยใชท้ฤษฎีความน่าจะเป็น 
การประมาณค่าพารามิเตอร์ การทดสอบสมมุติฐาน ไดแ้ก่  

2.1 สถิติวเิคราะห์ (Chi Square) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวั เพื่อ
ใช้ทดสอบสมมติฐานระหว่างช่องทางการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีมีความสัมพนัธ์กบัการ
ตดัสินใจในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของคู่สมรส (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 
2553) 

2.2 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression analysis) โดยใชว้ิธี Stepwise  
Method เป็นการผสมผสานระหวา่ง Backward method และ forward โดยพิจารณาตวัแปรอิสระท่ีมี
สัมพนัธ์ตวัแปรตามมากท่ีสุดเขา้มาในสมการเพื่อน าตวัแปรมาใชว้ิเคราะห์สมมติฐาน เปรียบเทียบ
อิทธิพลของตวัแปรตน้แต่ละตวัท่ีมีผลต่อตวัแปรตามหน่ึงตวั โดยในงานวิจยังานน้ีตวัแปรตน้ เพื่อ
ศึกษาเปรียบเทียบอิทธิพลของตวัแปรตน้แต่ละตวัท่ีมีผลต่อตวัแปรตามหน่ึงตวั โดยในงานวิจยังาน
น้ีตวัแปรตน้ไดแ้ก่ 1) ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่
สมรส 2) ช่องทางในการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษี โดยยื่นแบบผ่านช่องทางออนไลน์กบัยื่น
แบบโดยตรงกบัสรรพากรเขตพื้นท่ี 3) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงิน
ไดบุ้คคลธรรมดา (อรสา จรูญธรรม, 2555) ตามรูปภาพท่ี 3.1 
 

 
 
 
 
 

  
 
 
ภาพที ่3.1 การแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัตามหน่ึงตวักบัตวัแปรตน้หลายตวั 
 

X1 

X2 

X3 

X4 

Y 
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3.7 กรอบแนวความคิดงานวจัิย  
การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง 2 ตวัแปรคือ  

3.7.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  
3.7.1.1  การเรียนรู้ความเขา้ใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ทางภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  
3.7.1.2  ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิประโยชน์ทางภาษี ไดแ้ก่ มีบุตร มีประกนั

ชีวติ ดอกเบ้ียเงินกูบ้า้น มีบิดามารดาท่ีอายุเกิน 60 ปีท่ีไม่มีรายได ้คู่สมรสไม่มีรายได ้เล้ียงดูผูพ้ิการ
ท่ีไม่มีรายได ้การศึกษาบุตร 

3.7.1.3  ช่องทางในการยืน่แบบแสดงรายการเสียภาษี คือ การยื่นแบบแสดงรายการภาษี
ผา่นช่องทางออนไลน์ หรือการยืน่แบบแสดงรายการเสียภาษีผา่นกรมสรรพากรเขตพื้นท่ีโดยตรง 

3.7.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การตดัสินในการแยกยื่นหรือยื่นรวมภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่
สมรส 
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กรอบแนวความคิด 
จากแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมีกรอบแนวคิดดงัน้ี  

      ตวัแปรอิสระ       ตวัแปรตาม 
 
 
 

         
                        
 
 
 
 
 
ห 
  
 
 
 
0 
 

การเรียนรู้และความเขา้ใจ

เร่ืองการใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษี

เงินไดบุ้คคลธรรมดาของคู่สมรส

และการเสียภาษีเงินได ้  

 

 

 

 

 

 

การตัดสินใจแยกยื่นหรือยืน่รวมภาษี

เงินได้ของคู่สมรส 

 

ปัจจยัส่วนบุคคลในดา้นท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการเสียภาษี  

 มีบุตร  
 การศึกษาบุตร  
 ดอกเบ้ียบา้น 
 มีประกนัชีวติ  
 คู่สมรสมิไดมี้เงินได ้ 

 

    

ช่องทางในการยืน่แบบแสดงรายการ
เสียภาษี   

-  ยืน่แบบแสดงภาษีผา่น
ระบบออนไลน์ 

- ยืน่แบบแสดงภาษีโดยตรงท่ี
สรรพากรพื้นท่ี 


