
บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการศึกษาวทิยานิพนธ์  เร่ือง บทบาทพนกังานส่วนต าบลกบัพฒันาการทางการเมือง
ทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดัสระแกว้  ผูว้จิยัไดท้  าการวจิยัในรูปแบบการศึกษา เชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) และเชิงปริมาณ (Quantitative  Research)   เน้ือหาสาระของบทน้ี  จึงเป็นผลจากการ
วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์ และการตอบแบบสอบถาม  นอกจากน้ีส่วนหน่ึงมาจาก
การคน้ควา้ทางเอกสาร เพื่อใหผ้ลการวเิคราะห์มีขอ้มูลท่ีเท่ียงตรงเช่ือถือได ้  
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ผูว้จิยัจะน าเสนอการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Method) ขอ้มูลท่ีได้
รวบรวมจากการตอบแบบสัมภาษณ์ และการตอบแบบสอบถามมาตรวจสอบ วเิคราะห์และเรียบ
เรียงตามวธีิการศึกษา โดยแบ่งเป็น  3  ตอน  คือ 

  

ตอนที ่1   สภาพทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
  1)  กลุ่มตัวอย่างในการวจัิยเชิงคุณภาพ 
  
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะท าการสัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง
ปลายเปิด  โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 8 กลุ่ม  รวม  23  ราย   คือ 

    1.  ขา้ราชการระดบัอ าเภอ   จ  านวน   3    ราย  
  2.  ผูบ้ริหารระดบัต าบล    จ  านวน   5    ราย  
  3.  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล   จ  านวน   2    ราย  
  4.  พนกังานส่วนต าบล   จ  านวน   5    ราย 
  5.  กลุ่มองคก์รพฒันาเอกชน ( NGOs)  จ  านวน   2    ราย 
  6.  กลุ่มส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน   จ  านวน   2    ราย 
  7.  กลุ่มบุคลากรทางการศึกษา   จ  านวน   2    ราย 
  8.  ปราชญช์าวบา้น   จ  านวน   2    ราย 
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     2)  กลุ่มตัวอย่างในการวจัิยเชิงปริมาณ 
      
     ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถาม(Questionnaires) สอบถามประชาชน ผูมี้สิทธิเลือกตั้งของ

องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัสระแกว้ โดยการสุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  399   คน  ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.1   การแบ่งกลุ่มเพศของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม 

 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
1.  ชาย 
2. หญิง 

223 
176 

55.9 
44.1 

รวม 399 100 
  
 จากตารางท่ี 4.1  พบวา่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตจงัหวดัสระแกว้ เม่ือจ าแนก
เพศแลว้  ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชาย  จ  านวน  223  คน  คิดเป็นร้อยละ 55.9   และเป็นเพศ
หญิง  จ  านวน  176  คน  คิดเป็นร้อยละ 44.1  
 
ตารางท่ี 4.2  การแบ่งกลุ่มอายขุองประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม 

 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 
1.  18 – 20  ปี                         
2.  20 – 25  ปี          
3.  26 – 30  ปี                           
4.  31 – 35  ปี                         
5.  36 – 40  ปี                         
6.  มากกวา่ 40 ปีข้ึนไป                         

6 
36 
40 

139 
102 
76 

1.5 
9.0 

10.0 
34.8 
25.6 

19.1 

รวม 399 100 

 
 จากตารางท่ี  4.2  พบวา่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตจงัหวดัสระแกว้ เม่ือจ าแนก
อายแุลว้  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง  31 – 35  ปี  จ  านวน 139  คน  คิดเป็นร้อยละ  
34.8   รองลงมาคือกลุ่มท่ีมีอายรุะหวา่ง  36 – 40  ปี  จ  านวน  102  คน  คิดเป็นร้อยละ  25.6    
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ตารางท่ี 4.3   การแบ่งกลุ่มสถานภาพของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม 

 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
1.  โสด   

2.  สมรส     

3.  หมา้ย/หยา่/แยก  

120 
274 

5 

30.0 
68.7 

1.3 
รวม 399 100 

  
 จากตารางท่ี 4.3  พบวา่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตจงัหวดัสระแกว้ เม่ือจ าแนก
สถานภาพแลว้  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส  จ านวน  274  คน  คิดเป็นร้อยละ 
68.7   รองลงมาคือสถานภาพโสด  จ  านวน  120   คน  คิดเป็นร้อยละ  30.0  และกลุ่มท่ีมีจ านวนนอ้ย
ท่ีสุดคือ สถานภาพหมา้ย/หยา่/แยก    จ  านวน  5  คน   คิดเป็นร้อยละ  1.3 
 
ตารางท่ี 4.4   การแบ่งกลุ่มการศึกษาของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม 

 

การศึกษา จ านวน ร้อยละ 
1.  ประถมศึกษา  
2.  มธัยมศึกษาตอนตน้ 
3.  มธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า 

62 
28 
51 

15.5 
7.0 

12.8 
4.  อนุปริญญา/เทียบเท่า 
5.  ปริญญาตรี 
6.  ปริญญาโท 
7.  ปริญญาเอก   

37 
140 
81 
0 

9.3 
35.1 
20.3 

0 
รวม 399 100 

 
 จากตารางท่ี 4.4   พบวา่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตจงัหวดัสระแกว้ เม่ือจ าแนก
การส าเร็จการศึกษาแลว้  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี   จ  านวน  

140 คน  คิดเป็นร้อยละ35.1  รองลงมาคือส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 81 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.3  และกลุ่มท่ีมีจ านวนนอ้ยท่ีสุดคือ ส าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 28  
คน   คิดเป็นร้อยละ7.0  ในการน้ีไม่มีผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกร่วมตอบแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 4.5   การแบ่งกลุ่มอาชีพของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม 

 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
1. นกัเรียน/นกัศึกษา  
2. ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
3.  พนกังานบริษทั  
4. ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
5.  คา้ขาย 

7 
85 
45 
34 
93 

1.7 
21.3 

11.3 
8.5 

23.3 
6.  พอ่บา้น  แม่บา้น  21 5.3 
7.  เกษตรกร    114 28.6 

รวม 399 100 
 
 จากตารางท่ี  4.5  พบวา่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตจงัหวดัสระแกว้ เม่ือจ าแนก
อาชีพแลว้  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกร  จ  านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.6  รองลงมาประกอบอาชีพคา้ขาย  จ  านวน  93 คน  คิดเป็นร้อยละ 23.3  และกลุ่มท่ีมีจ านวนนอ้ย
ท่ีสุดคือ กลุ่มอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา   จ  านวน  7   คน   คิดเป็นร้อยละ 1.7 
 
ตารางท่ี 4.6   การแบ่งกลุ่มรายไดข้องประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม 

 

รายได ้ จ านวน ร้อยละ 
1.  5,000 – 10,000  บาท 
2.  10,001 -  15,000  บาท 
3.  15,001 – 20,000  บาท  
4.  20,001 – 25,000  บาท 
5.  25,001 – 30,000  บาท  
6.  30,000   บาทข้ึนไป     

159 
93 

143 
2 
1 
1 

39.8 
23.3 
35.8 
0.5 
0.3 
0.3 

รวม 399 100 
 
 จากตารางท่ี 4.6   พบวา่ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตจงัหวดัสระแกว้ เม่ือจ าแนก
รายไดแ้ลว้  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 5,000-10,000 บาท  จ านวน 159 คน  
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คิดเป็นร้อยละ 39.8  รองลงมาคือมีรายไดต่้อเดือน 15,001 – 20,000  บาท   จ  านวน  143  คน  คิด
เป็นร้อยละ 35.8 กลุ่มท่ีมีจ านวนนอ้ยท่ีสุดคือมีรายไดต่้อเดือน 25,001 – 30,000 บาท จ  านวน 1  คน   
คิดเป็นร้อยละ 0.3  และมีรายไดต่้อเดือน 30,000  บาท ข้ึนไปจ านวน  1  คน   คิดเป็นร้อยละ 0.3 
 

ตอนที ่ 2    ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 8  กลุ่ม รวม  23 ราย  ประกอบดว้ย 
ขา้ราชการระดบัอ าเภอ  ผูบ้ริหารระดบัต าบล  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล  พนกังานส่วน
ต าบล  กลุ่มองคก์รพฒันาเอกชน (NGOs)  กลุ่มส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน  ปราชญช์าวบา้น  และกลุ่ม
บุคลากรทางการศึกษา   

ผูศึ้กษาพบผลการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
    1.  บทบาทพนกังานส่วนต าบลในดา้นการสร้างความเสมอภาคและสนบัสนุนการมีส่วน
ร่วมทางการเมือง 

1.1  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดักิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัประชาธิปไตยแก่
ประชาชน  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ไดแ้สดงความคิดเห็นประมวลไดว้า่  พนกังานส่วนต าบลสามารถ
จดักิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัประชาธิปไตยไดดี้   โดยประยกุตค์วามแตกต่างของลกัษณะทาง
กายภาพ  วฒันธรรม และวถีิชีวติของผูค้นในทอ้งถ่ินนั้นๆ ท าใหกิ้จกรรมน่าสนใจ  ทั้งน้ี  อาจเป็น
เพราะพนกังานส่วนต าบลส่วนใหญ่มีถ่ินท่ีอยูก่ระจายทัว่ต าบล  ท าใหรู้้สภาพพื้นท่ีและเขา้ใจ
ทศันคติของประชาชนไดดี้   แต่การจดักิจกรรมดงักล่าวไม่มีความต่อเน่ืองเป็นเพียงการด าเนินงาน
ตามนโยบายของรัฐบาล   เม่ือคราวมีการเลือกตั้งต่าง ๆ   เช่น การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร   
การเลือกตั้งสมาชิกวฒิุสภา  การเลือกตั้งผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือการเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน แต่มี
บางคนใหค้วามคิดเห็นวา่ พนกังานส่วนต าบลมกัไม่มีบทบาทในการส่งเสริมความรู้ดา้น
ประชาธิปไตย  ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์สรุปไดด้งัน้ี 

นายเพียร   เหมภิมล  ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบอรัญประเทศได้
กล่าวถึงลกัษณะการจดักิจกรรมของพนกังานส่วนต าบลวา่  “...มีความยดืหยุน่  พนกังานส่วนต าบล
เหมือนคนในบา้น  ท าใหรู้้สภาพพื้นท่ีและทศันคติของประชาชนไดดี้  สามารถสอดแทรกความรู้ได้
เขา้ถึงชาวบา้นอยา่งไม่น่าเบ่ือ  แต่ส่วนใหญ่จะกระท าไม่ต่อเน่ืองท าตามค าสั่งเฉพาะตอนเลือกตั้ง...”   
(เพียร   เหมภิมล  สัมภาษณ์:  27  เมษายน  2554) 

นายสมบติั  ภูสง่า  ต าแหน่งปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบอน ไดแ้สดงความ
คิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกนั  ในส่วนของการจดักิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตยวา่  “...เป็นหนา้ท่ีตาม



 81 

กฎหมาย   ซ่ึงก าหนดใหพ้นกังานส่วนต าบลตอ้งด าเนินการใหค้วามรู้เร่ืองประชาธิปไตยกบั
ประชาชนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการด าเนินการเลือกตั้ง  นอกจากน้ีก็ยงัสอดแทรกใหร้ะหวา่งด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ  ในการปฏิบติังาน...”  (สมบติั  ภูสง่า  สัมภาษณ์ :  5  เมษายน  2554) 

นางสาวขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  ต าแหน่งบุคลากร  ใหค้วามเห็นเพิ่มเติมในส่วนของ
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองวา่   “...พนกังานส่วนต าบลมีส่วนส าคญัในการใหค้  าแนะน า
เบ้ืองตน้แก่ประชาชนในพื้นท่ี และยงัจดัหาวทิยากรท่ีมีความช านาญการ มีความรู้โดยตรงมาให้
ความรู้แก่ประชาชน...”  (ขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  สัมภาษณ์:  29  เมษายน  2554) 
 นายกิตติ  ปักครึก ต าแหน่ง นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลพระเพลิง  ใหค้วามเห็น
เพิ่มเติมเก่ียวกบัการจดักิจกรรมของพนกังานส่วนต าบลวา่  “...มีความส าคญัมาก โดยเฉพาะการให้
ความร่วมมือและการเป็นแบบอยา่งท่ีดี   ถา้พนกังานส่วนต าบลไม่ใหค้วามร่วมมือในการจดั
กิจกรรมก็ยากท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค ์หรือถา้พนกังานส่วนต าบลไม่ประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
หรือไม่มีความรู้เก่ียวกบัระบอบประชาธิปไตย ก็ยากท่ีจะชกัน าหรือจูงใจใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมทางการเมือง ...”  (กิตติ  ปักครึก  สัมภาษณ์:  9 พฤษภาคม  2554) 

นายพิษณุวตัร  วรรณธนะกุล  ต าแหน่ง นายอ าเภอวงัน ้าเยน็  ไดใ้หค้วามคิดเห็นดา้น
การปฏิบติังานทอ้งถ่ินวา่  “...พนกังานส่วนต าบลเป็นคนในพื้นท่ี จะรู้จุดอ่อนจุดแขง็ของการปฏิบติั 
งาน แต่พนกังานส่วนต าบลตอ้งท างานท่ีหลากหลายท าใหไ้ม่สามารถจดักิจกรรมดา้นประชาธิปไตย 
อยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ี  ปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหลายแห่งยงัมีปัญหาดา้นการขาดแคลน
บุคลากร...” (พิษณุวตัร  วรรณธนะกุล สัมภาษณ์:  11 พฤษภาคม  2554) 
 พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้  ไดแ้สดงความคิดเห็นท่ี
แตกต่างโดยกล่าววา่   “...ในส่วนของพนกังานส่วนต าบล  ผมคิดวา่ไม่ค่อยมีบทบาทในการใหค้วาม 
รู้เก่ียวกบัประชาธิปไตย คือ ยงัตอ้งท าตามค าสั่งของผูบ้ริหารทอ้งถ่ินท่ีไม่ค่อยมีความรู้และไม่ให้
ความส าคญัในดา้นการส่งเสริมประชาธิปไตย...” (สมชาย  ม่ิงมีสุข,พ.ท.  สัมภาษณ์:  20 เมษายน  
2554) 

1.2  การส่งเสริมใหป้ระชาชนมีจิตส านึกการเป็นพลเมืองดี  ใหค้วามส าคญัและไป
ใชสิ้ทธิเลือกตั้งทอ้งถ่ิน  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ไดแ้สดงความคิดเห็นประมวลไดว้า่  ในทางปฏิบติั
พนกังานส่วนต าบล  ยงัไม่ค่อยมีความจริงจงักบัการสร้างจิตส านึกพลเมืองใหแ้ก่ประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน  ปฏิบติักนัก็เพียงผวิเผนิและฉาบฉวย  มีการส่งเสริมและปลูกจิตส านึกการเป็นพลเมืองดี
ตามระบอบประชาธิปไตยควบคู่กบัการรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ ในการเลือกตั้งเท่านั้น  ปรากฏ
ดงัค าสัมภาษณ์สรุปไดด้งัน้ี 
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พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้  ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการ
สร้างพลเมืองวา่   “...คงจะมีส่วนส่งเสริมบา้ง  แต่กิจกรรมส่วนใหญ่ไม่ใช่การปลูกจิตส านึก เป็น
เพียงการรณรงคใ์หไ้ปใชสิ้ทธิเลือกตั้งมากกวา่   อาจจะมีประชาสัมพนัธ์ทางเสียงตามสายของแต่ละ
หมู่บา้น แต่ไม่ค่อยไดผ้ลหรอก  บางบา้นก็ไดย้นิไม่ชดั  คนประชาสัมพนัธ์บางทีก็อ่านผดิ ท าให้
สาระเปล่ียนไป ...” (สมชาย  ม่ิงมีสุข ,พ.ท.   สัมภาษณ์: 20 เมษายน  2554) 

นายสมิธ  เยน็สบาย  ปราชญช์าวบา้นจงัหวดัสระแกว้ ไดแ้สดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลในดา้นการปลูกจิตส านึกพลเมืองวา่  “...ส่วนใหญ่พนกังานส่วน
ต าบลจะเนน้การจดักิจกรรมเก่ียวกบัการเลือกตั้งเม่ือคราวมีการเลือกตั้งเท่านั้น   ส่วนการปลูกจิต 
ส านึกจะท าควบคู่กบัการรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ ช่วงท่ีมีการเลือกตั้ง ไม่ต่อเน่ือง  ไม่มีการปลูก 
ฝังความเป็นพลเมืองในดา้นท่ีหลากหลาย..”   (สมิธ  เยน็สบาย  สัมภาษณ์:  21  เมษายน  2554) 

นายสมบติั  ภูสง่า  ต าแหน่งปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบอน ไดแ้สดงความ
คิดเห็นเพิ่มเติมในการปลูกจิตส านึกพลเมืองวา่  “...พนกังานส่วนต าบลกระตุน้ใหป้ระชาชนเป็น
พลเมืองดีไดใ้นรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการ  เน่ืองจากพนกังานส่วนต าบลส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นพื้นท่ี 
การพบปะกนัตามสถานท่ีต่างๆ ท าใหไ้ดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น  เป็นการส่งเสริมท่ีดีทางหน่ึง...”  
(สมบติั  ภูสง่า  สัมภาษณ์: 5  เมษายน  2554) 

นางสาวขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  ต าแหน่งบุคลากร  ไดก้ล่าวถึงการช้ีแจงขั้นตอนการ
เลือกตั้งและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ของการเลือกตั้งวา่  “...ก่อนจดัการเลือกตั้ง พนกังานส่วนต าบลจะ
ประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมใหป้ระชาชนทราบขอ้มูลเก่ียวกบัการเลือกตั้ง ไม่วา่จะเป็นขั้นตอนการ
ลงคะแนน  การแจง้เหตุกรณีไม่ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง  โดยเชิญวทิยากรจากส านกังานคณะกรรมการ
การเลือกตั้ง  มาบรรยายใหค้วามรู้...”   (ขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  สัมภาษณ์:  29 เมษายน  2554) 

1.3  การส่งเสริมใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ิน ติดตามข่าวสารและเหตุการณ์ทางการ
เมืองตลอดจนใหค้วามรู้ในเร่ืองสิทธิ  เสรีภาพ  รวมถึงการแสดงออกทางการเมืองตามรัฐธรรมนูญ   
ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ไดแ้สดงความคิดเห็นประมวลไดว้า่  พนกังานส่วนต าบลไม่ไดด้ าเนินงานดา้น
การใหค้วามรู้ในเร่ืองสิทธิ  เสรีภาพ  รวมถึงการแสดงออกทางการเมืองตามรัฐธรรมนูญ  แมแ้ต่ใน 
ช่วงท่ีมีการชุมนุมทางการเมือง  พนกังานส่วนต าบลไม่ไดด้ าเนินการใด ๆ  ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์
สรุปไดด้งัน้ี 

นายสมิธ  เยน็สบาย  ปราชญช์าวบา้นจงัหวดัสระแกว้  กล่าวถึงการเพิกเฉยของเจา้ 
หนา้ท่ีรัฐต่อเหตุการณ์ทางการเมืองวา่   “...ขนาดมีการระดมคนในชุมชนของตนพวกเจา้หนา้ท่ียงั
เพิกเฉย  ไม่เคยด าเนินการช้ีแจงความเขา้ใจกบัประชาชนในพื้นท่ี  มิหน าซ ้ าผูน้  าชุมชนก็เป็นไปกบั
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เขาดว้ย  ไม่มีใครยืน่มือเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองน้ีเลย...”   (สมิธ   เยน็สบาย สัมภาษณ์: 21  เมษายน  
2554) 

พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้   ไดแ้สดงความเห็นเก่ียวกบั
เหตุการณ์ทางการเมืองท่ีเกิดข้ึน  สอดคลอ้งกนัวา่   “...รู้สึกวา่ดา้นน้ีไม่ไดท้  ากนั ไม่เคยใหค้วามรู้
เร่ืองสิทธิ เสรีภาพ รวมถึงวธีิการแสดงออกทางการเมือง  เม่ือคร้ังท่ีมีการชุมชนเส้ือเหลืองเส้ือแดง 
มีการชกัชวนและแจกเงินแจกทองกนั  ใครๆ ก็รู้   พนกังานส่วนต าบลก็น่าจะรู้แต่ก็ไม่สามารถท า   
อะไรได ้  เอาหูไปนาเอาตาไปไร่  ไม่มีใครกลา้ยุง่  พวกผูมี้อิทธิพลมนัหนุนหลงัอยู.่..”   (สมชาย    
ม่ิงมีสุข, พ.ท.  สัมภาษณ์: 20 เมษายน  2554) 

นางนิออน  วฒันากลาง  ต าแหน่ง หวัหนา้ส่วนการคลงั   ไดก้ล่าวถึงระยะเวลาการ
ปฏิบติังานท่ีไม่ตรงกนัในการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารวา่   “...มีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ข่าวสาร
บา้นเมืองท่ีเกิดข้ึนโดยตลอด  แต่บางคร้ังเง่ือนไขของเวลาในการท างาน  ช่วงเวลาราชการท่ีพนกั 
งานส่วนต าบลปฏิบติัหนา้ท่ีก็เป็นช่วงเวลาท ามาหากินของประชาชนในพื้นท่ี ถือเป็นอุปสรรคอยา่ง
หน่ึงในการปฏิบติังาน...”  (นิออน  วฒันากลาง  สัมภาษณ์: 27 เมษายน  2554) 

นางสาวขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  ต าแหน่งบุคลากร  ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ใหข้อ้มูลข่าวสารทางราชการวา่  “...พนกังานส่วนต าบลไดจ้ดัใหมี้หอ้งขอ้มูลข่าวสารของทาง
ราชการ เพื่อใหป้ระชาชนไดท้ราบและติดตามข่าวสารเหตุการณ์บา้นเมือง โดยพนกังานส่วนต าบล
จะเป็นผูแ้นะน า และประสานงาน...”   (ขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  สัมภาษณ์: 29 เมษายน  2554) 

นายสมบติั  ภูสง่า  ต าแหน่งปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบอน  ไดก้ล่าว
เพิ่มเติมส าหรับช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารวา่  “...มีการจดัส่งขอ้มูลข่าวสารไปท่ีหอกระจาย
ข่าวของแต่ละหมู่บา้น  มีการส่งเร่ืองต่างๆ ใหผู้น้  าชุมชนประชาสัมพนัธ์...”  (สมบติั  ภูสง่า  
สัมภาษณ์: 5  เมษายน  2554) 

 
2.  บทบาทพนกังานส่วนต าบลในดา้นการสร้างความเท่าเทียมภายใตร้ะเบียบ กฎหมาย 

2.1  พนกังานส่วนต าบลบางส่วนตอบวา่  มีการใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียม ไม่เลือก
ปฏิบติั  แต่ตวัอยา่งบางคนแสดงความคิดเห็นประมวลไดว้า่ การปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบล
ยงัมีระบบอุปถมัภแ์อบแฝงอยูใ่นแต่ละขั้นตอน มีการใหโ้อกาสแก่กลุ่มพรรคพวกจากความสัมพนัธ์
แบบเครือญาติในชุมชน  การอ านวยความสะดวกหรือบริการพิเศษใหก้บักลุ่มผูน้ าชุมชนรวมถึงผูมี้
อิทธิพลในพื้นท่ีหรืออาจหมายถึงการไม่ส่งเสริมความเท่าเทียมกนัของบุคคล ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์ 
สรุปไดด้งัน้ี 
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นางสาวขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  ต าแหน่งบุคลากร  ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
บริการประชาชนวา่  “...ยดึมัน่ธรรมาภิบาล  บริการประชาชน  คือค าขวญัในการปฏิบติังานของ
พนกังานส่วนต าบลท่ีตอ้งยดึมัน่และใหค้วามส าคญั  ประชาชนทุกคนจะไดรั้บการบริการท่ีเท่าเทียม
และไม่มีการเลือกปฏิบติั...”  (ขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  สัมภาษณ์: 29 เมษายน  2554) 
 นายสัมพนัธ์  พรมที ต าแหน่ง เจา้พนกังานพสัดุ  กล่าวเสริมงานบริการประชาชนวา่ 
“...จะมีมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมท่ีพนกังานตอ้งถือปฏิบติัในการใหบ้ริการประชาชนดว้ย
ความรวดเร็ว  มีอธัยาศยัดี ไม่เลือกปฏิบติั ...”    (สัมพนัธ์  พรมที  สัมภาษณ์: 9 พฤษภาคม  2554) 

พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้  ไดแ้สดงความเห็นท่ีขดัแยง้
กบัพนกังานส่วนต าบล  โดยมองงานจดัสวสัดิการสังคมวา่  “...การบริการยงัไม่เท่าเทียม มีระบบ
อุปถมัภแ์อบแฝงอยู ่  เห็นชดั ๆ  กรณีการแจกของช าร่วยแก่ผูด้อ้ยโอกาสช่วงเทศกาล บา้นไหนลูก 
หลานเป็นหวัคะแนนก็จะมีการจดัให ้ แต่ถา้เป็นตาสีตาสายากจน ตวัคนเดียวจะขาดการดูแล ไม่มี
ใครมาสนใจ ...”    (สมชาย  ม่ิงมีสุข, พ.ท.  สัมภาษณ์: 20 เมษายน  2554) 

นายสมิธ  เยน็สบาย  ปราชญช์าวบา้นจงัหวดัสระแกว้ กล่าวถึงการใหค้วามส าคญัใน
การบริการประชาชนท่ีแตกต่างกนัวา่  “...ไม่มีใครกลา้บอกใหพ้วกผูมี้อิทธิพลไปนัง่รอตามคิว  
ถึงแมจ้ะมีคนรอก่อนมากมาย   พวกน้ีส่วนใหญ่จะเขา้ทางนายก อบต. แลว้สั่งผา่นมาใหพ้นกังาน
ส่วนต าบลดูแลเป็นพิเศษ ...”  (สมิธ   เยน็สบาย สัมภาษณ์: 21 เมษายน  2554) 

นายอนุศิษฏ ์ ธ ารงรัตนศิลป์  ปราชญช์าวบา้นจงัหวดัสระแกว้  ไดก้ล่าวต าหนิการ
ปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลวา่    “...พวกใคร พวกมนั  ญาติใครญาติมนั  ไม่ไดเ้ร่ืองเลย
ส าหรับงานบริการของพนกังานส่วนต าบล  ถา้เป็นพวกก านนั ผูใ้หญ่บา้น พวกท่ีมีอิทธิพลก็จะ
สะดวก รวดเร็ว...”  (อนุศิษฏ ์ ธ ารงรัตนศิลป์  สัมภาษณ์: 2 เมษายน  2554) 

นายประสิทธ์ิ  แสงรุ่งเรือง ผูส่ื้อข่าวหนงัสือพิมพช์ายแดน แสดงความเห็นเก่ียวกบัการ
บริการของภาครัฐในภาพรวมวา่  “...ระบบอุปถมัภย์งัมีอยูใ่นสังคมไทย โดยเฉพาะแถบชนบท ยงัมี
ความแตกต่างระหวา่งคนจนกบัคนรวย  ชาวบา้นเขา้ไม่ถึงบริการของภาครัฐหรอก  มนัแตกต่างกนั
ในทุกๆ  เร่ืองไม่ใช่เพียงแต่การบริการ ...”   (ประสิทธ์ิ  แสงรุ่งเรือง  สัมภาษณ์: 27 เมษายน  2554) 

2.2  การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ในการจดับริการสาธารณะ มุ่งกระจาย
ผลประโยชน์ใหป้ระชาชนทุกคน  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ไดแ้สดงความคิดเห็นประมวลไดว้า่  
พนกังานส่วนต าบลค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม  แต่ตอ้งอยูภ่ายใตก้ารบริหารของนกัการเมือง
ทอ้งถ่ิน  ในการจดับริการสาธารณะจะมีขั้นตอนท่ีชดัเจนดว้ยการจดัท าประชาคมความตอ้งการของ
ประชาชนในหมู่บา้น  นั้นยอ่มหมายถึง การกระจายผลประโยชน์ใหป้ระชาชนทุกคนอยา่งทัว่ถึง  
แต่หากกรณีมีงบประมาณจ ากดั ก็เป็นอ านาจของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีตอ้งใชดุ้ลพินิจ  
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ซ่ึงหากมีวฒิุภาวะผูน้ านอ้ย  ก็อาจจะเอ้ือประโยชน์ใหก้บัคนบางกลุ่ม  โดยใชค้วามจ าเป็นเร่งด่วนมา
เป็นเหตุผล  ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์สรุปไดด้งัน้ี 

นายสมบติั  ภูสง่า  ต าแหน่งปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบอน ไดแ้สดง
ความเห็นเก่ียวกบัขั้นตอนการจดับริการสาธารณะวา่  “...ในส่วนของพนกังานส่วนต าบล  จะมี
บทบาทเพียงแต่น าเสนอปัญหาและแนวทางการแกไ้ขใหแ้ก่ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  ซ่ึงตอ้งค านึงถึง
ประโยชน์โดยรวมอยูแ่ลว้  แต่ในขั้นตอนการอนุมติัเป็นอ านาจผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน...”  (สมบติั  ภูสง่า 
สัมภาษณ์: 5  เมษายน  2554) 

นางสาวขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  ต าแหน่งบุคลากร  แสดงความคิดเห็นถึงจุดมุ่งหมาย
ในการท างานของพนกังานส่วนต าบลวา่  “...ผูบ้ริหารอาจมีเง่ือนไขบางประการในดา้นการ
บริหารงาน  แต่ส าหรับพนกังานส่วนต าบลแลว้ ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง  
มุ่งกระจายผลประโยชน์ใหป้ระชาชนทุกคน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะพนกังานส่วนต าบลปฏิบติังานตาม
หนา้ท่ี ไม่ไดแ้อบแฝงดว้ยการสร้างฐานอ านาจทางการเมือง...”   (ขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  สัมภาษณ์: 
29 เมษายน  2554) 

พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้   กล่าวเพิ่มเติมถึงการบริหาร 
งานของผูบ้ริหารทอ้งถ่ินส่วนใหญ่วา่  “...ผูน้  าทอ้งถ่ินจะมีอ านาจตดัสินใจ  ไม่ไดค้  านึงถึงอะไร
หรอก นัน่ก็หมายถึง พนกังานส่วนต าบลซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติัก็ท  าตามนั้น  หมู่บา้นใดเป็นฐานเสียงของ
ตนก็จะไดรั้บการจดัสรรงบประมาณเป็นกรณีพิเศษซ ้ าแลว้ซ ้ าอีก  หากเป็นกิจการท่ีเป็นส่วนรวม
จริงๆ ก็ท าแบบเสียไม่ได ้ ผกัชีโรยหนา้กนัไป ...”  (สมชาย  ม่ิงมีสุข, พ.ท.  สัมภาษณ์: 20 เมษายน  
2554) 

 
3.  บทบาทพนกังานส่วนต าบลกบัปทสัถานท่ีมีหลกัเกณฑอ์ยูบ่นความสัมฤทธ์ิผลและ

เง่ือนไขความสามารถของบุคคล 
3.1  การวางตวัเป็นกลางทางการเมือง ในกระบวนการเลือกตั้งของทอ้งถ่ิน  ผูต้อบ

แบบสัมภาษณ์ไดแ้สดงความคิดเห็นประมวลไดว้า่  พนกังานส่วนต าบลวางตวัเป็นกลางในกระบวน 
การเลือกตั้งของทอ้งถ่ิน    ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบับญัชาของนกัการเมืองทอ้งถ่ิน  
หากเอนเอียงไปขา้งใดขา้งหน่ึง  การปฏิบติัหนา้ท่ีหลงัการเลือกตั้งอาจเป็นไปอยา่งล าบาก   ปรากฏ
ดงัค าสัมภาษณ์สรุปไดด้งัน้ี 

นางสาวขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก  ต าแหน่งบุคลากร  กล่าวถึงการปฏิบติังานเลือกตั้ง
ทอ้งถ่ินวา่  “...การปฏิบติังานเลือกตั้งแต่ละคร้ังจะมีคนคอยสอดส่อง  และตรวจสอบในทุกขั้นตอน 
ในส่วนของพนกังานส่วนต าบลก็ตอ้งปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามระเบียบกฎหมาย ไม่เอนเอียงไปฝ่ายหน่ึง 
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ฝ่ายใด  เพราะมนัจะมีผลกระทบคราวท่ีผลเลือกตั้งปรากฏ...”  (ขวญัฤทยั  เข่ือนจนัทึก สัมภาษณ์: 
29  เมษายน  2554) 
 นายพงษบุ์ญ  อยูถ่มสังข ์ต าแหน่ง นกัวชิาการศึกษา ไดก้ล่าวเสริมประเด็นการเลือกตั้ง
วา่   “...บางคร้ังการท างานใกลชิ้ดกบัประชาชน  อาจถูกมองวา่เขา้ขา้งผูส้มคัรบางราย หรือเขา้ขา้งผู ้
มีอิทธิพลในพื้นท่ี  ท าใหพ้นกังานส่วนต าบลปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความยากล าบาก  แต่ก็จะมีกฎเกณฑ์
ขอ้บงัคบั  ก าหนดใหพ้นกังานส่วนต าบลตอ้งวางตวัเป็นกลางทางการเมือง...”    (พงษบุ์ญ  อยูถ่ม
สังข ์ สัมภาษณ์: 9 พฤษภาคม  2554) 

พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ปฏิบติังานเลือกตั้งท่ีแตกต่างออกไป โดยกล่าววา่  “...วางตวัเป็นกลางไม่ไดห้รอก  เอาหูไปนาเอา 
ตาไปไร่มากกวา่ เคยมีการเก็บบตัรประจ าตวัประชาชนไปเพื่อใชใ้นการลงคะแนนเสียง  พนกังาน
ส่วนต าบลก็เป็นกรรมการในนั้น  ถา้ไม่ร่วมดว้ย คงเป็นไปไม่ได.้..”    (สมชาย  ม่ิงมีสุข, พ.ท.  
สัมภาษณ์: 20  เมษายน  2554) 

 3.2   การปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานส่วนต าบลในส่วนท่ีเก่ียวกบัพฒันาการทาง
การเมืองทอ้งถ่ินใหมี้ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ไดแ้สดงความ
คิดเห็นประมวลไดว้า่  การตรวจสอบการท างานจะอยูใ่นรูปของคณะกรรมการร่วม  โดยคดัเลือก
จากคณะกรรมการชุมชนเขา้มาร่วมตรวจสอบการปฏิบติังาน  นอกจากน้ี  ยงัมีการจดัเวทีประชาคม
สัญจรตามหมู่บา้นต่าง ๆ  ร่วมกบัทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นการติดตามตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลอีกทางหน่ึง  และยงัมีการตรวจสอบจากหลายหน่วยงานไม่วา่จะ
เป็นหน่วยงานจากภาครัฐ หรือองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์สรุปได้
ดงัต่อไปน้ี 

นายสัมพนัธ์  พรมที  ต าแหน่ง เจา้พนกังานพสัดุ  ไดแ้สดงความคิดเห็นวา่  “...การ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานส่วนต าบล ในส่วนท่ีเก่ียวกบัพฒันาการทางการเมืองทอ้งถ่ินมีความโปร่ง 
ใสสามารถตรวจสอบไดใ้นแต่ละขั้นตอนก็จะมีตวัแทนภาคประชาชนเขา้ร่วม นอกจากน้ียงัมีหน่วย 
งานจากภาครัฐและองคก์รอิสระคอยตรวจสอบ...”(สัมพนัธ์  พรมที  สัมภาษณ์: 9 พฤษภาคม  2554) 

นายจรัญ  ข าสุขเลิศ  ต าแหน่ง ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลเขาสามสิบ  ได้
แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบักระบวนการตรวจสอบวา่  “...ปัจจุบนัมีกฎหมายท่ีใหอ้ านาจแก่
ประชาชน  สามารถตรวจสอบการท างานของขา้ราชการทุกหน่วยงานอยูแ่ลว้  ในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลแต่ละแห่งจะมีการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารไวบ้ริการ  หากมีขอ้สงสัยก็สามารถตรวจ 
สอบได ้...”    (จรัญ  ข าสุขเลิศ  สัมภาษณ์: 9  พฤษภาคม  2554) 
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พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้  มีความเห็นท่ีแตกต่างออกไป
ในส่วนของการตรวจสอบ  โดยมองวา่ “...ไม่สามารถตรวจสอบได ้ ความโปร่งใสมนัเป็นแค่
หลกัการ เขาใชช่้องโหวท่างกฎหมายช่วยเหลือกนั  ถา้คุณสนองนโยบายเขาเคลียร์ได ้...” (สมชาย  
ม่ิงมีสุข, พ.ท.  สัมภาษณ์: 20 เมษายน  2554) 

  
4.    ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทของพนกังาน

ส่วนต าบลในดา้นพฒันาการทางการเมืองทอ้งถ่ิน 
4.1   ปัญหาอุปสรรคจากตวัพนกังานส่วนต าบล  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ไดแ้สดง

ความคิดเห็นประมวลไดว้า่  ปัจจุบนัจ านวนพนกังานส่วนต าบลในแต่ละแห่งมีจ านวนนอ้ยและยงั
ไม่มีพนกังานส่วนต าบลผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมประชาธิปไตยหรือการพฒันาการเมือง
ทอ้งถ่ินโดยตรง  ส่วนใหญ่เป็นการมอบหมายใหไ้ปช่วยปฏิบติัเป็นคร้ังคราว  พนกังานส่วนต าบล
จึงกระท าไดเ้พียงเป็นตวัอยา่งท่ีดี และสอดแทรกความรู้ความเขา้ใจในหลกัการของระบอบ
ประชาธิปไตยระหวา่งการปฏิบติังานเท่านั้น  ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์สรุปไดด้งัน้ี 

นายพงษบุ์ญ  อยูถ่มสังข ์ ต าแหน่ง นกัวชิาการศึกษา ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
สาเหตุท่ีเป็นปัญหาในส่วนของพนกังานส่วนต าบลวา่   “...พนกังานส่วนต าบลในแต่ละแห่งมี
จ านวนนอ้ย  เม่ือเทียบกบังานท่ีตอ้งปฏิบติั และยงัไม่มีพนกังานส่วนต าบลผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบั
การส่งเสริมประชาธิปไตยหรือการพฒันาเมืองทอ้งถ่ินโดยตรง...”  (พงษบุ์ญ  อยูถ่มสังข ์ สัมภาษณ์: 
9  พฤษภาคม  2554) 

พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้   แสดงความคิดเห็นในส่วน
ของปัญหาดา้นการพฒันาการเมืองทอ้งถ่ินวา่   “...ผูน้  าทอ้งถ่ินไม่ใหค้วามส าคญั และพนกังานส่วน
ต าบลส่วนใหญ่ไม่ค่อยเขา้ใจในระบอบประชาธิปไตย  บางทีไปดูกฎหมายตวัท่ียกเลิกไปแลว้  หรือ
แกไ้ขเพิ่มเติมก็ไม่ศึกษา  เม่ือมีค าสั่งใหป้ฏิบติังาน ท าใหค้วามเขา้ใจคลาดเคล่ือนไป ไม่สามารถ
ปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิผลได.้..”  (สมชาย  ม่ิงมีสุข, พ.ท.  สัมภาษณ์:  20  เมษายน  2554) 

4.2   ปัญหาอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มดา้นต่างๆ ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  
โครงสร้างการปกครอง  สภาพสังคม  วฒันธรรมและการเมืองในทอ้งถ่ิน ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ได้
แสดงความคิดเห็นประมวลไดว้า่สาเหตุส าคญั คือ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีอ านาจมาก
เกินไป  หลายแห่งผูบ้ริหารทอ้งถ่ินไม่มีวสิัยทศัน์ และไม่ใหค้วามส าคญัการส่งเสริมประชาธิปไตย
ในทอ้งถ่ิน  แทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานส่วนต าบล เพื่อผลประโยชน์ของตนและพวก
พอ้ง  ท าใหพ้นกังานส่วนต าบลไม่มีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี  ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์
สรุปไดด้งัน้ี 
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นายเพียร   เหมภิมล  ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบอรัญประเทศได้
กล่าวถึงปัญหาในการปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานส่วนต าบลวา่   “...นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
ส่วนใหญ่ไม่ค่อยใหค้วามส าคญักบัการใหค้วามรู้ดา้นประชาธิปไตยแก่ประชาชน  และก็ไม่ส่งเสริม
ใหพ้นกังานส่วนต าบลกระท าในเร่ืองดงักล่าว  บริหารงานโดยไม่ยดึระเบียบ และไม่มีเหตุผล ยดึแต่
ประโยชน์ส่วนตนและพวกพอ้ง...”   (เพียร   เหมภิมล สัมภาษณ์:  27  เมษายน  2554) 

นายสายชล  โพธิโต  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้  ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัญหาการบริหารงานของทอ้งถ่ินวา่  “...หลกัๆ  น่าจะอยูท่ี่ตวัผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  ถา้เห็นความส าคญั
และสนใจส่งเสริมประชาธิปไตยพนกังานส่วนต าบลก็สามารถปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี ...” (สายชล  
โพธิโต  สัมภาษณ์:  29  เมษายน  2554) 

นายสมบติั  ภูสง่า  ต าแหน่งปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบอน  ไดแ้สดง
ความคิดเห็นเก่ียวกบัโครงสร้างการบริหารงานท่ีไม่คล่องตวัวา่  “...ไม่มีความชดัเจนในการแบ่งแยก
อ านาจทางการบริหารงานบุคคล อะไรเป็นงานของฝ่ายประจ า  อะไรเป็นอ านาจของนกัการเมือง ให้
มีการคานอ านาจกนั  จะไดไ้ม่มีการแทรกแซงการปฏิบติังาน...”  (สมบติั  ภูสง่า  สัมภาษณ์ :             
5  เมษายน  2554) 

4.3  แนวทางแกปั้ญหาอุปสรรคในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทของพนกังานส่วน
ต าบลในการพฒันาทางการเมืองทอ้งถ่ิน  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ไดแ้สดงความคิดเห็นประมวลได้ 
วา่  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินควรใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมประชาธิปไตย และสร้างขวญัก าลงัใจให้
พนกังานส่วนต าบลปฏิบติังานดา้นการพฒันาการเมืองทอ้งถ่ิน ควรมีการปรับโครงสร้างการบริหาร  
แบ่งแยกอ านาจหนา้ท่ีของฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ าใหช้ดัเจนโดยใหอ้ านาจการบริหารงานบุคคล 
เป็นอ านาจของหวัหนา้ขา้ราชการฝ่ายประจ ามิใช่เป็นอ านาจของขา้ราชการฝ่ายการเมืองเช่นปัจจุบนั   
ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์สรุปไดด้งัน้ี 

นายสมบติั  ภูสง่า  ต าแหน่งปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบอน ไดแ้สดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการปฏิบติังานของทอ้งถ่ินวา่  “...ในองคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงเป็นส่วน
ราชการท่ีฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ าอยูร่วมกนั จึงมีสภาพทางการบริหารและสภาพทางการเมือง
ผสมกนัอยู ่ อ  านาจและระเบียบต่าง ๆ  ผกูไวท่ี้ผูบ้ริหารหากหน่วยก ากบัดูแลไม่มีกฎหมายแบ่งแยก
ในเร่ืองการบริหารงานการพฒันาการเมืองจะไม่มีประสิทธิภาพและปัญหาคอรัปชัน่ก็จะมากข้ึน...”  
(สมบติั  ภูสง่า  สัมภาษณ์: 5  เมษายน  2554) 

นายสมบติั  เสวบุตร ต าแหน่ง รองผูอ้  านวยการโรงเรียนวงัหลงัวทิยาคม  แสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบัอ านาจของผูบ้ริหารท่ีมีมากเกินไปวา่   “... ประเด็นส าคญัคือตอ้งปรับปรุงการมอบ
อ านาจใหผู้บ้ริหารทอ้งถ่ินท่ีมาจากการเลือกตั้ง  ควรท่ีจะใหอ้ านาจเฉพาะการก าหนดนโยบาย ดา้น
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การพฒันางานในรอบ 4 ปี  แต่ละปีจะพฒันาไปในทิศทางใด ไม่ควรใหไ้ปมีอ านาจในการบริหาร 
งานบุคคลเพราะจะท าใหมี้ผลประโยชน์เขา้มาเก่ียวขอ้ง...”   (สมบติั  เสวบุตร  สัมภาษณ์:  21 
พฤษภาคม  2554) 

นายสายชล  โพธิโต  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้   ไดแ้สดงความคิดเห็น
สอดคลอ้งกนั และเพิ่มเติมในส่วนของผูน้ าทอ้งถ่ินวา่  “... ปัจจุบนั อ านาจของนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลมีค่อนขา้งมาก  หากไม่มีวสิัยทศัน์ในการบริหารหรือขาดภาวะผูน้ า  พนกังานส่วนต าบล
ก็ไม่สามารถสร้างสรรคก์ารพฒันาทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  ตอ้งคอยระวงัตวัไม่ใหถู้กผูบ้งัคบับญัชา
กลัน่แกลง้...”   (สายชล  โพธิโต  สัมภาษณ์:  29  เมษายน  2554) 

พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้  ไดใ้หค้วามคิดเห็นเก่ียวกบั
การพฒันาบุคลากรทอ้งถ่ินวา่  “...ตอ้งมีการจดัอบรม  เพื่อพฒันาองคค์วามรู้ใหแ้ก่ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน
และพนกังานส่วนต าบล เพื่อปลูกจิตส านึกรักษป์ระชาธิปไตย  ใหเ้รียนรู้ถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  ทุก
คร้ังท่ีมีการแกไ้ขเพิ่มเติมหรือยกเลิกกฎหมาย  ตอ้งจดัประชุมช้ีแจงเพื่อท าความเขา้ใจ ...”  (สมชาย  
ม่ิงมีสุข, พ.ท.  สัมภาษณ์: 20 เมษายน  2554) 

นายสมิธ  เยน็สบาย  ปราชญช์าวบา้นจงัหวดัสระแกว้  ไดก้ล่าวถึงภาพรวมของการ
ปฏิบติังานทอ้งถ่ินวา่  “...พนกังานส่วนต าบล ตอ้งปฏิบติังานดา้นการส่งเสริมประชาธิปไตยอยา่ง
จริงจงั  เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมทางการเมืองใหเ้กิดข้ึน เม่ือประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจหลกัการ
ของการเมืองการปกครอง ชุมชนก็จะเขม้แขง็  ไม่ถูกใครชกัจูงไดอี้ก..” (สมิธ  เยน็สบาย สัมภาษณ์: 
21 เมษายน  2554) 

นายเพียร   เหมภิมล  ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบอรัญประเทศได้
แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัวถีิชีวติของประชาชนในทอ้งถ่ินวา่  “...จากสภาพปัจจุบนั 
ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้ในระดบัพื้นฐาน  ยงัมองวา่ การท ามาหากินเป็นส่ิงส าคญั ปากทอ้งยงั
ตอ้งการอาหาร  การแจกขา้วของเงินทองเป็นส่ิงท่ีตอ้งการ   ดงันั้นพนกังานส่วนต าบลตอ้งท าความ
เขา้ใจกบัประชาชนอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ...”   (เพียร  เหมภิมล สัมภาษณ์: 27 เมษายน  2554) 

4.4  ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบับทบาทพนกังานส่วนต าบลในส่วน
ท่ีเก่ียวกบัการพฒันาการเมืองทอ้งถ่ิน  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ไดแ้สดงความคิดเห็นประมวลไดว้า่  
ระบบการเมืองการปกครองปัจจุบนั  เกิดความขดัแยง้อยา่งรุนแรง ทั้งการเมืองในระดบัชาติ และ
การเมืองระดบัทอ้งถ่ิน ทุกภาคส่วนควรช่วยกนัยติุความรุนแรงท่ีเกิด ข้ึน โดยสร้างแนวคิดในการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในหลายลกัษณะ ควรเปิดโอกาสและส่งเสริมใหป้ระชาชนใน
ทอ้งถ่ินไดเ้รียนรู้และมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา รวมถึงร่วมก าหนดทิศทางในการพฒันาทอ้งถ่ิน
ใหมี้ความเจริญกา้วหนา้อยา่งย ัง่ยนื  พนกังานส่วนต าบลซ่ึงปฏิบติังานใกลชิ้ดกบัประชาชนควรมี
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ความจริงใจและปฏิบติัอยา่งจริงจงัในการส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจในระบอบประชาธิปไตย  
เพื่อใหท้อ้งถ่ินเป็นชุมชนท่ีเขม้แขง็   เป็นรากฐานท่ีมัน่คงของประเทศอยา่งแทจ้ริง    ปรากฏดงัค า
สัมภาษณ์สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

นายพิษณุวตัร  วรรณธนะกุล  ต าแหน่ง นายอ าเภอวงัน ้าเยน็  ไดแ้สดงความคิดเห็น
เพิ่มเติมวา่  “...ส่วนกลางตอ้งด าเนินการในเร่ืองการก าหนดนโยบายส่งเสริมประชาธิปไตย ตอ้ง
พฒันาขีดความสามารถองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  เพื่อรองรับภารกิจดา้นน้ี พนกังานส่วนต าบล
ตอ้งเร่งสร้างความรู้ ความเขา้ใจใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถ่ินเปล่ียนสถานะประชาชนใหเ้ป็นพลเมือง
ท่ีดี เขา้มามีส่วนร่วมในการเมืองการปกครองมากข้ึน อยา่ใหเ้ขาตอ้งตกเป็นเคร่ืองมือของใคร...” 
(พิษณุวตัร  วรรณธนะกุล สัมภาษณ์:  11 พฤษภาคม  2554) 

นายเพียร   เหมภิมล  ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบอรัญประเทศได้
แสดงความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพฒันาทอ้งถ่ินโดยกล่าววา่  “...องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
เป็นหน่วยงานของภาครัฐท่ีเล็กและอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด  หากวา่นายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลไม่สนใจและไม่เห็นความส าคญัของงานทอ้งถ่ินก็ไม่เจริญกา้วหนา้  ดงันั้นการพฒันา
ทอ้งถ่ินไม่วา่ดา้นใดๆ  ผูน้  าทอ้งถ่ินตอ้งมีวสิัยทศัน์ในการท างานเพื่อประเทศชาติและประชาชน...”  
(เพียร   เหมภิมล สัมภาษณ์: 27  เมษายน  2554) 
 พ.ท.สมชาย  ม่ิงมีสุข  เครือข่าย NGOs  จงัหวดัสระแกว้   ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการ
พฒันาองคค์วามรู้วา่   “...การอบรมควรเนน้ถึงความรู้ท่ีไดรั้บ ไม่ใช่จดัอบรมเพื่อพบปะสังสรรค ์  
คงไม่ตอ้งแสวงหาโรงแรมหา้ดาวท่ีพร้อมสรรพดว้ยแหล่งท่องเท่ียว มนัส้ินเปลืองงบประมาณโดย
ใช่เหตุเม่ือเปรียบเทียบกบัความรู้ท่ีไดรั้บ...”  (สมชาย  ม่ิงมีสุข, พ.ท.  สัมภาษณ์: 20 เมษายน  2554) 
 

   ในส่วนของขอ้มูลจากการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative  Research)  ผูศึ้กษาได้
ด าเนินการสอบถามประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตจงัหวดัสระแกว้ จ านวน 399 ราย  โดยอธิบาย
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  ตามลกัษณะของค าถามท่ีแบ่งออกเป็น 4 ระดบั  โดยใช้
เกณฑใ์นการแปลความหมายของคะแนน  ดงัน้ี 

  คะแนนเฉล่ีย 3.26   - 4.00       หมายถึง มาก 
  คะแนนเฉล่ีย 2.51   - 3.25    หมายถึง ปานกลาง  
  คะแนนเฉล่ีย 1.76   - 2.50  หมายถึง นอ้ย  
  คะแนนเฉล่ีย 1. 00  - 1.75  หมายถึง ไม่เคย  
ผูศึ้กษาพบผลวจิยั ดงัน้ี 
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ตารางท่ี  4.7   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  และ            
   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.)  ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อบทบาทของพนกังานส่วนต าบล    
        ในการบริการประชาชน   
 

บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั 
การบริการประชาชน 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

1.  พนกังานส่วนต าบลใหบ้ริการแก่
ประชาชนทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั   
โดยไม่เลือกปฏิบติั 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

31 
174 
58 
74 
62 

7.8 
43.6 
14.5 
18.5 
15.5 

  

รวม 399 100 2.90 1.244 
2. พนกังานส่วนต าบลไดจ้ดัใหมี้
ช่องทางพิเศษเพื่อบริการแก่
ผูด้อ้ยโอกาส 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

74 
156 
101 
52 
16 

18.5 
39.1 
25.3 
13.0 
4.0 

  

รวม 399 100 2.45 1.059 
   3. หากเป็นผูมี้อิทธิพลในทอ้งถ่ินหรือ  
รู้จกัพนกังานส่วนต าบลจะไดรั้บการ
บริการอยา่งรวดเร็ว 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

69 
82 

133 
60 
55 

17.3 
20.6 
33.3 
15.0 
13.8 

  

รวม 399 100 2.87 1.260 
 
จากตารางท่ี  4.7  สามารถวเิคราะห์ระดบับทบาทของพนกังานส่วนต าบลในการ

ใหบ้ริการแก่ประชาชน  ตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของ 
จงัหวดัสระแกว้  สามารถพิจารณาไดด้งัน้ี 
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     เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบับทบาทของพนกังานส่วน
ต าบลในการใหบ้ริการแก่ประชาชนอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.74  และเม่ือแยกพิจารณา
เป็นรายขอ้  สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 

   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลใหบ้ริการแก่ประชาชนทุกคนอยา่งเท่าเทียม
กนัโดยไม่เลือกปฏิบติั  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.90 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  หากเป็นผูมี้อิทธิพลในทอ้งถ่ินหรือรู้จกัพนกังานส่วนต าบลจะ
ไดรั้บการบริการอยา่งรวดเร็ว  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.87 (อยูใ่นระดบัปาน
กลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลไดจ้ดัใหมี้ช่องทางพิเศษเพื่อบริการแก่
ผูด้อ้ยโอกาส  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.45 (อยูใ่นระดบันอ้ย) 
 
ตารางท่ี 4.8    จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  และ           

   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อบทบาทของพนกังานส่วนต าบล   
         กบัการบริการประชาชนในการจดับริการสาธารณะ 

 
บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั

การบริการประชาชน 
ในการจดับริการสาธารณะ 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

   4.  พนกังานส่วนต าบลสนบัสนุนให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายสาธารณะและทิศทางการ
พฒันาของทอ้งถ่ิน 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

26 
125 
124 
78 
46 

6.5 
31.3 
31.1 
19.5 
11.5 

  

รวม 399 100 3.02 0.955 
5.  พนกังานส่วนต าบลส่งเสริมให้
ประชาชนร่วมเสนอปัญหาของ
ทอ้งถ่ิน พร้อมเสนอแนวทางแกไ้ข 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

0 
189 
69 

103 
38 

0 
47.4 
17.3 
25.8 
9.5 

  

รวม 399 100 2.81 0.994 
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ตารางท่ี 4.8   (ต่อ) 
 

บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั
การบริการประชาชน 

ในการจดับริการสาธารณะ 
ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

6.  พนกังานส่วนต าบลส่งเสริมให้
ประชาชนรวมกลุ่มกนัเพื่อปกป้อง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

ของทอ้งถ่ิน 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

10 
119 
150 
92 
28 

2.5 
29.8 
37.6 
23.1 
7.0 

  

รวม 399 100 3.48 0.958 
 
             จากตารางท่ี 4.8  สามารถวเิคราะห์ระดบับทบาทของพนกังานส่วนต าบลในการบริการ
ประชาชนในการจดับริการสาธารณะ ตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้ สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 
     เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบับทบาทของพนกังานส่วน
ต าบลในการจดับริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 3.10  และเม่ือ
แยกพิจารณาเป็นรายขอ้  สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 

 ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลส่งเสริมใหป้ระชาชนรวมกลุ่มกนัเพื่อ
ปกป้องทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง
เท่ากบั 3.48  (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะและทิศทางการพฒันาของทอ้งถ่ิน  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่ม
ตวัอยา่งเท่ากบั 3.02  (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลส่งเสริมใหป้ระชาชนร่วมเสนอปัญหาของ
ทอ้งถ่ิน พร้อมเสนอแนวทางแกไ้ข  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.81 (อยูใ่น
ระดบัปานกลาง) 
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ตารางท่ี 4.9   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  และ   
                      ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อบทบาทของพนกังานส่วนต าบล   
                      กบัการสร้างพลเมือง 
 

บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั 
การสร้างพลเมือง 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

7.  พนกังานส่วนต าบลส่งเสริมให้
ประชาชนเขา้ใจและเคารพในกฎเกณฑ์
การอยูร่่วมกนั 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

16 
170 
109 
81 
23 

4.0 
42.6 
27.3 
20.3 
5.8 

  

รวม 399 100 3.10 0.981 
8. พนกังานส่วนต าบลใหค้วามรู้ในการ
ใชห้ลกัการถือเสียงขา้งมากเพื่อลงมติ
ในประเด็นปัญหาอยา่งสันติวิธี 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

0 
79 

105 
161 
54 

0 
19.8 
26.3 
40.4 
13.5 

  

รวม 399 100 2.67 0.941 
9.  พนกังานส่วนต าบลจดักิจกรรม
เสริมสร้างความสามคัคีภายในชุมชน
อยา่งต่อเน่ือง 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

4 
128 
123 
111 
33 

1.0 
32.1 
30.8 
27.8 
8.3 

  

รวม 399 100 3.05 1.021 

 
                จากตารางท่ี  4.9  สามารถวเิคราะห์ระดบับทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบัการสร้าง
พลเมืองตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้ 
สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 
                เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบับทบาทของพนกังานส่วน
ต าบลกบัการสร้างพลเมืองอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.94  และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้   
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สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้ใจและเคารพใน
กฎเกณฑก์ารอยูร่่วมกนั  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.10 (อยูใ่นระดบัปาน
กลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลจดักิจกรรมเสริมสร้างความสามคัคีภายใน
ชุมชนอยา่งต่อเน่ือง  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.05 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
  ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลใหค้วามรู้ในการใชห้ลกัการถือเสียงขา้งมาก
เพื่อลงมติในประเด็นปัญหาอยา่งสันติวิธีมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.67 (อยู่
ในระดบัปานกลาง) 

 
ตารางท่ี  4.10   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  และ         
                        ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อบทบาทของพนกังานส่วนต าบล   
                        กบัการสร้างประชาธิปไตย 
 

บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั
การสร้างประชาธิปไตย 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

10.  พนกังานส่วนต าบลไดจ้ดั
กิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบั
ประชาธิปไตยแก่ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง   

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

10 
215 
90 
65 
19 

2.5 
53.9 
22.6 
16.3 
4.8 

  

รวม 399 100 2.94 0.966 
11. พนกังานส่วนต าบลจดักิจกรรม
ประชาสัมพนัธ์  ข่าวสารการ
เลือกตั้ง 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

10 
129 
133 
87 
40 

2.5 
32.3 
33.3 
21.8 
10.0 

  

รวม 399 100 2.91 0.884 
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ตารางท่ี  4.10   (ต่อ) 
 

บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั
การสร้างประชาธิปไตย 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

12. พนกังานส่วนต าบลไดจ้ดั
กิจกรรมแนะน าขั้นตอน การ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

0 
159 
146 
54 
40 

0 
39.8 
36.6 
13.5 
10 

  

รวม 399 100 2.83 0.958 
13.  พนกังานส่วนต าบลไดอ้ธิบาย
ประโยชน์ของการไปใชสิ้ทธิ
เลือกตั้งและวธีิการแจง้เหตุกรณี   
ไม่ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

4 
148 
142 
90 
15 

1.0 
37.1 
35.6 
22.6 
3.8 

  

รวม 399 100 3.22 1.093 
 
                  จากตารางท่ี  4.10  สามารถวเิคราะห์ระดบับทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบัการสร้าง
ประชาธิปไตยตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดั
สระแกว้ สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 

 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบับทบาทของพนกังานส่วน
ต าบลกบัการสร้างประชาธิปไตยอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.98  และเม่ือแยกพิจารณาเป็น
รายขอ้  สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลไดอ้ธิบายประโยชน์ของการไปใชสิ้ทธิ
เลือกตั้งและวธีิการแจง้เหตุกรณีไม่ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง
เท่ากบั 3.22 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2 ในหวัขอ้ท่ีวา่ พนกังานส่วนต าบลไดจ้ดักิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัประชาธิปไตย
แก่ประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง   มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.94 (อยูใ่น
ระดบัปานกลาง) 
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   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลจดักิจกรรมประชาสัมพนัธ์  ข่าวสารการ
เลือกตั้ง  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.91 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
  ล าดบัท่ี 4  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลไดจ้ดักิจกรรมแนะน าขั้นตอน การลงคะแนน
เสียงเลือกตั้ง  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.83 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
 
ตารางท่ี 4.11   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )   และ        
                       ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อบทบาทของพนกังานส่วนต าบล 
                       กบัการแสดงออกทางการเมือง 
 
บทบาทของพนกังานส่วนต าบล
กบัการแสดงออกทางการเมือง 

 
ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

14.  พนกังานส่วนต าบลจดั
กิจกรรมส่งเสริมใหป้ระชาชน
ติดตามข่าวสารและเหตุการณ์
ทางการเมืองท่ีเกิดข้ึน    

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

4 
179 
130 
54 
32 

1.0 
44.9 
32.6 
13.5 
8.0 

  

รวม 399 100 3.07 0.790 
15.  พนกังานส่วนต าบลจดั
กิจกรรมเพื่อช้ีแจงสิทธิ และ
เสรีภาพในการชุมนุมตาม
กฎหมาย 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

5 
125 
108 
98 
63 

1.3 
31.3 
27.1 
24.6 
15.8 

  

รวม 399 100 2.61 1.085 
16. พนกังานส่วนต าบลจดั
กิจกรรมใหค้วามรู้ในเร่ืองสิทธิ
และเสรีภาพของประชาชนตาม
รัฐธรรมนูญ    

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

17 
45 

248 
73 
16 

4.3 
11.3 
62.2 
18.3 
4.0 

  

รวม 399 100 2.40 1.492 
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                 จากตารางท่ี  4.11  สามารถวเิคราะห์ระดบับทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบัการ
แสดงออกทางการเมือง ตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของ
จงัหวดัสระแกว้ สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 

เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบับทบาทของพนกังานส่วน
ต าบลกบัการแสดงออกทางการเมือง  อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.69  และเม่ือแยกพิจารณา
เป็นรายขอ้  สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลจดักิจกรรมส่งเสริมใหป้ระชาชนติดตาม
ข่าวสารและเหตุการณ์ทางการเมืองท่ีเกิดข้ึน   มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.07 
(อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
      ล  าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลจดักิจกรรมเพื่อช้ีแจงสิทธิ และเสรีภาพใน

การชุมนุมตามกฎหมาย    มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.61 (อยูใ่นระดบัปาน
กลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลจดักิจกรรมใหค้วามรู้ในเร่ืองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ   มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.40  (อยู่
ในระดบันอ้ย) 
 
ตารางท่ี 4.12   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  และ         
                       ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อบทบาทของพนกังานส่วนต าบล 
                       กบักระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน 

 

บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั
กระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

17.  พนกังานส่วนต าบลได้
วพิากษว์จิารณ์การกระท าของ
รัฐบาลใหป้รากฏต่อประชาชน           
ผูม้ารับบริการ 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

48 
179 
69 
85 
18 

12.0 
44.9 
17.3 
21.3 
4.5 

  

รวม 399 100 2.47 0.885 
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ตารางท่ี  4.12   (ต่อ) 
 

บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั
กระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

18.  พนกังานส่วนต าบลแต่งกายท่ี
เป็นสัญลกัษณ์ของพรรคการเมือง
เขา้ไปปฏิบติังาน 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

181 
52 
28 

100 
38 

45.4 
13.0 
7.0 

25.1 
9.5 

  

รวม  399 100 2.71 1.076 

19. พนกังานส่วนต าบลจดัใหมี้
ช่องทางการตรวจสอบหรือขอค า
ช้ีแจงเก่ียวกบัการปฏิบติังาน 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

30 
225 
72 
70 
2 

7.5 
56.4 
18.0 
17.5 
0.5 

  

รวม 399 100 2.60 1.131 

 
                จากตารางท่ี  4.12  สามารถวเิคราะห์ระดบับทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั
กระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ินตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ของจงัหวดัสระแกว้ สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 

เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบับทบาทของพนกังานส่วน
ต าบลกบักระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.59  และเม่ือแยกพิจารณา
เป็นรายขอ้  สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลแต่งกายท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของพรรคการเมือง
เขา้ไปปฏิบติังาน  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.71  (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลจดัใหมี้ช่องทางการตรวจสอบหรือขอค า
ช้ีแจงเก่ียวกบัการปฏิบติังาน  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.60 (อยูใ่นระดบัปาน
กลาง) 
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   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลไดว้พิากษว์จิารณ์การกระท าของรัฐบาลให้
ปรากฏต่อประชาชนผูม้ารับบริการ  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.47 (อยูใ่น
ระดบันอ้ย) 
 
ตารางท่ี 4.13   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  และ         
                       ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อบทบาทของพนกังานส่วนต าบล 
                       กบัการตรวจสอบทางการเมือง 
 
บทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบั

การตรวจสอบทางการเมือง 
ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

20.  พนกังานส่วนต าบลจดัใหมี้
ศูนยข์อ้มูลข่าวสารเพื่อใหป้ระชาชน
ไดรั้บรู้และเขา้ถึงโดยง่าย 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

40 
167 
81 
92 
19 

10.0 
41.9 
20.3 
23.1 
4.8 

  

รวม 399 100 2.94 1.049 
21.  พนกังานส่วนต าบลจดัใหมี้
ช่องทางส าหรับใหป้ระชาชน
ร้องเรียนกรณีไม่ไดรั้บความ       
เป็นธรรม 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

60 
160 
82 
72 
25 

15.0 
40.1 
20.6 
18.0 
6.3 

  

รวม 399 100 2.82 1.107 
22.  พนกังานส่วนต าบลวางตวัเป็น
กลางทางการเมือง 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

32 
100 
161 
71 
35 

8.0 
25.1 
40.4 
17.8 
8.8 

  

รวม 399 100 3.11 1.418 
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               จากตารางท่ี  4.13  สามารถวเิคราะห์ระดบับทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบัการ
ตรวจสอบทางการเมือง   ตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของ
จงัหวดัสระแกว้ สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 

เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบับทบาทของพนกังานส่วน
ต าบลกบัการตรวจสอบทางการเมือง  อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.96  และเม่ือแยกพิจารณา
เป็นรายขอ้  สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 

   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลวางตวัเป็นกลางทางการเมือง  มีค่าเฉล่ียความ
คิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.11 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลจดัใหมี้ศูนยข์อ้มูลข่าวสารเพื่อใหป้ระชาชน
ไดรั้บรู้และเขา้ถึงโดยง่าย  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.94 (อยูใ่นระดบัปาน
กลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  พนกังานส่วนต าบลจดัใหมี้ช่องทางส าหรับใหป้ระชาชน
ร้องเรียนกรณีไม่ไดรั้บความเป็นธรรม มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.82 (อยูใ่น
ระดบัปานกลาง) 
 
ตารางท่ี 4.14   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )   และ       
                       ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อความรู้ความเขา้ใจในการเมือง 
                       การปกครองทอ้งถ่ิน 

 

ความรู้ความเขา้ใจการเมือง 
การปกครองทอ้งถ่ิน 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

1. ท่านมีความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ืองการเมืองการปกครองทอ้งถ่ิน
เพียงใด 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

62 
78 

153 
83 
23 

15.5 
19.5 
38.3 
20.8 
5.8 

  

รวม 399 100 3.60 1.299 
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ตารางท่ี   4.14   (ต่อ) 
 

ความรู้ความเขา้ใจการเมือง 
การปกครองทอ้งถ่ิน 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

2. ท่านใหค้วามส าคญัและไปใช้
สิทธิเลือกตั้งทุกคร้ัง 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

85 
58 
53 

135 
68 

21.3 
14.5 
13.3 
33.8 
17.0 

  

รวม 399 100 3.34 1.86 
3.  ท่านมีความรู้และเขา้ใจใน
ขั้นตอนการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 
 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

30 
85 
14 

157 
113 

7.5 
21.3 
3.5 

39.3 
28.3 

  

รวม 399 100 3.19 1.224 
4. ท่านทราบวธีิการแจง้เหตุกรณี
ไม่ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งและทราบ
ถึงผลของการเสียสิทธิทาง 
การเมืองหากไม่ไดไ้ปเลือกตั้ง 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

1 
105 
133 
78 
82 

0.3 
26.3 
33.3 
19.5 
20.6 

  

รวม 399 100 3.12 1.193 
 
                จากตารางท่ี   4.14   สามารถวเิคราะห์ระดบัความรู้ความเขา้ใจการเมืองการปกครอง
ทอ้งถ่ินตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้  
สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 

เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ
การเมืองการปกครองทอ้งถ่ินอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั  3.31  และเม่ือแยกพิจารณาเป็น   
รายขอ้สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
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  ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการเมืองการปกครองทอ้งถ่ิน
เพียงใด   มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.60 (อยูใ่นระดบัมาก) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านใหค้วามส าคญัและไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งทุกคร้ัง  มีค่าเฉล่ีย
ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.34 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านมีความรู้และเขา้ใจในขั้นตอนการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง   
มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.19 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
   ล าดบัท่ี 4  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านทราบวธีิการแจง้เหตุกรณีไม่ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งและทราบถึง
ผลของการเสียสิทธิทางการเมืองหากไม่ไดไ้ปเลือกตั้ง  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง
เท่ากบั 3.12 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
 
ตารางท่ี  4.15    จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  และ       
                          ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อความรู้ความเขา้ใจการเป็น 
                          พลเมืองดี 
 
ความรู้ความเขา้ใจการเป็นพลเมืองดี ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
5. ท่านเขา้ใจและใหค้วามเคารพใน
กฎเกณฑก์ารอยูร่่วมกนัของสังคม 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

0 
189 
26 

105 
79 

0 
47.4 

6.5 

26.3 
19.8 

  

รวม 399 100 3.07 0.860 
6. ท่านเขา้ใจหลกัการถือเสียงขา้ง
มากเพื่อลงมติในประเด็นต่างๆ 
อยา่งสันติวธีิ 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

0 
191 
40 
97 
71 

0 
47.9 
10.0 
24.3 
17.8 

  

รวม 399 100 3.12 1.193 
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ตารางท่ี  4.15    (ต่อ) 
  
ความรู้ความเขา้ใจการเป็นพลเมืองดี ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
7.  ในหมู่บา้นของท่านมีความ
สามคัคีไม่แตกแยก  แมมี้ความ
คิดเห็นท่ีแตกต่าง 
 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

22 
45 

241 
67 
24 

5.5 
11.3 
60.4 
16.8 
6.0 

  

รวม 399 100 2.91 1.319 
 
              จากตารางท่ี  4.15   สามารถวเิคราะห์ระดบัความรู้ความเขา้ใจการเป็นพลเมืองดี  ตามความ
คิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้สามารถพิจารณา
ได ้ดงัน้ี 
                เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจการเป็น
พลเมืองดี อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 3.03 และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้สามารถเรียง  
 ล าดบัไดด้งัน้ี 
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านเขา้ใจหลกัการถือเสียงขา้งมากเพื่อลงมติในประเด็นต่างๆ 
อยา่งสันติวธีิ  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.12 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านเขา้ใจและใหค้วามเคารพในกฎเกณฑก์ารอยูร่่วมกนัของ
สังคม  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.07 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ในหมู่บา้นของท่านมีความสามคัคีไม่แตกแยก  แมมี้ความคิดเห็น
ท่ีแตกต่าง  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.91 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
 
ตารางท่ี   4.16   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( ) และ         
                         ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ  
                         แสดงออกทางการเมือง 
 

การแสดงออกทางการเมือง ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
8.  ท่านรับทราบขอ้มูลข่าวสารและ
เหตุการณ์บา้นเมืองท่ีเกิดข้ึนเสมอ 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

56 
140 

14.0 
35.1 
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ตารางท่ี   4.16   (ต่อ) 
 

การแสดงออกทางการเมือง ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
 ปานกลาง 

มาก 
มากท่ีสุด 

43 
103 
57 

10.8 

25.8 
14.3 

  

รวม 399 100 2.73 1.210 
9.  ท่านเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมือง
อยา่งสงบและเขา้ใจหลกัการของ
การชุมนุมทางการเมือง 
 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

76 
184 
59 
43 
37 

19.0 
46.1 
14.8 
10.8 
9.3 

  

รวม 399 100 2.94 1.162 
10.  ท่านเขา้ใจในสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

48 
101 
112 
102 
36 

12.0 
25.3 
28.1 
25.6 
9.0 

  

รวม 399 100 2.71 1.162 
 
                จากตารางท่ี  4.16  สามารถวเิคราะห์ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการแสดงออกทาง
การเมืองตามความคิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้ 
สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 

เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การแสดงออกทางการเมืองอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.79  และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้  
สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
    ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมืองอยา่งสงบและเขา้ใจในหลกัการ

ของการชุมนุมทางการเมือง มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.94 (อยูใ่นระดบัปาน
กลาง) 
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     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านรับทราบขอ้มูลข่าวสารและเหตุการณ์บา้นเมืองท่ีเกิดข้ึน
เสมอ  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.73 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านเขา้ใจสิทธิและเสรีภาพของประชาชนตามรัฐธรรมนูญมี
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.71 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
 
ตารางท่ี 4.17  จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( ) และ     
                      ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อความรู้ความเขา้ใจการใหบ้ริการ 
                      ของภาครัฐ 

 

ความรู้ความเขา้ใจการใหบ้ริการ 
ของภาครัฐ 

ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

11. ท่านไดรั้บการบริการจาก
ภาครัฐเท่าเทียมกบับุคคลอ่ืน 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

20 
181 
111 
69 
18 

5.0 
45.4 
27.8 
17.3 
4.5 

  

รวม 399 100 2.71 0.962 
12.  มีการจดัช่องทางพิเศษเพื่อ
บริการผูด้อ้ยโอกาสในสถานท่ี
ราชการ 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

125 
76 

103 
69 
26 

31.3 
19.0 
25.8 
17.3 
6.5 

  

รวม 399 100 2.49 1.272 

13. หากเป็นผูมี้อิทธิพลในพื้นท่ีหรือ
คนท่ีรู้จกัจะไดรั้บการบริการเป็น

พิเศษ 
 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

54 
45 

100 
137 
63 

13.5 
11.3 
25.1 
34.3 
15.8 

  

รวม 399 100 3.28 1.248 
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               จากตารางท่ี   4.17  สามารถวเิคราะห์ระดบัความรู้ความเขา้ใจการใหบ้ริการของภาครัฐ  
ตามความคิด เห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้ 
สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 
     เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจการ  
ใหบ้ริการของภาครัฐ อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.83  และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้   
สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  หากเป็นผูมี้อิทธิพลในพื้นท่ีหรือคนท่ีรู้จกัจะไดรั้บการบริการ
เป็นพิเศษ  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.28 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านไดรั้บการบริการจากภาครัฐเท่าเทียมกบับุคคลอ่ืนมีค่าเฉล่ีย
ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.71 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  มีการจดัช่องทางพิเศษเพื่อบริการผูด้อ้ยโอกาสในสถานท่ีราชการ  
มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.49 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
 
ตารางท่ี  4.18   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( ) และ          
                        ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อการบริการสาธารณะของภาครัฐ 
 
การบริการสาธารณะของภาครัฐ ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 

14.  ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายสาธารณะและทิศทางการ
พฒันาทอ้งถ่ิน 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

12 
156 
143 
65 
23 

3.0 
39.1 
35.8 

16.3 
5.8 

  

รวม 399 100 2.83 0.937 
15. ท่านไดร่้วมประชุมและเสนอแนว
ทางแกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ิน 
 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

10 
77 
86 

165 
61 

2.5 
19.3 
21.6 
41.4 
15.3 

  

รวม 399 100 3.18 1.046 
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ตารางท่ี  4.18   (ต่อ) 
 
การบริการสาธารณะของภาครัฐ ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
16. ในหมู่บา้นของท่านมีการ
รวมกลุ่มเพื่อปกป้องและรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

33 
66 

204 
91 
5 

8.3 
16.5 
51.1 
22.8 
1.3 

  

รวม 399 100 2.92 0.878 
 
                 จากตารางท่ี   4.18    สามารถวเิคราะห์ระดบัการบริการสาธารณะของภาครัฐ  ตามความ
คิดเห็นของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้ สามารถพิจารณา
ได ้ดงัน้ี 
     เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัการบริการสาธารณะของ
ภาครัฐอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.98  และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้  สามารถเรียงล าดบั
ไดด้งัน้ี 
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านไดร่้วมประชุมและเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ิน มี
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.18 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ในหมู่บา้นของท่านมีการรวมกลุ่มเพื่อปกป้องและรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.92 (อยูใ่น
ระดบัปานกลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายสาธารณะและทิศทางการ
พฒันาทอ้งถ่ิน มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.83  (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
 
ตารางท่ี  4.19  จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( ) และ              
                       ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อกระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน 

 

กระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
17.  ท่านเคยร่วมแสดงความคิดเห็น
ทางการเมืองกบัคนในหมู่บา้น 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

30 
65 

7.5 
16.3 
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ตารางท่ี  4.19  (ต่อ) 
 

กระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
 ปานกลาง 

มาก 
มากท่ีสุด 

94 
141 
69 

23.6 
35.3 
17.3 

  

รวม 399 100 3.39 1.168 
18.  ท่านคิดวา่ กระบวนการเลือกตั้ง
ในปัจจุบนัมีความเป็นกลาง 

 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

35 
30 

220 
113 

1 

8.8 
7.5 

55.1 
28.3 
0.3 

  

รวม 399 100 3.04 0.848 
                 
     จากตารางท่ี  4.19    สามารถวเิคราะห์กระบวนการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน  ตามความคิดเห็นของ
ผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้ สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี  
     เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบั กระบวนการเลือกตั้ง
ทอ้งถ่ินอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 3.22  และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้  สามารถเรียงล าดบั
ไดด้งัน้ี 
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านเคยร่วมแสดงความคิดเห็นทางการเมืองกบัคนในหมู่บา้น   มี
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 3.39 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านคิดวา่ กระบวนการเลือกตั้งในปัจจุบนัมีความเป็นกลางมี
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั  3.04 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
 
ตารางท่ี  4.20   จ  านวนความคิดเห็น, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ( )  และ          
                         ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อความโปร่งใสทางการเมือง 
 

ความโปร่งใสทางการเมือง ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
19. ท่านเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของ
ทางราชการไดส้ะดวกและรวดเร็ว 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

34 
185 

8.5 
46.4 
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ตารางท่ี  4.20   (ต่อ) 
 

ความโปร่งใสทางการเมือง ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ  S.D. 
 ปานกลาง 

มาก 
มากท่ีสุด 

81 
65 
34 

20.3 
16.3 
8.5 

  

รวม 399 100 2.70 1.105 
20.  ท่านสามารถร้องเรียนการ
กระท าความผดิของพนกังานส่วน
ต าบลไดโ้ดยสะดวก 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

15 
197 
102 
56 
29 

3.8 
49.4 
25.6 
14.0 
7.3 

  

รวม 399 100 2.72 0.999 
21.  ท่านคิดวา่พนกังานส่วนต าบล
ใชอ้ านาจหนา้ท่ีเพื่อเอ้ือประโยชน์
ทางการเมือง 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

ปานกลาง 
มาก 

มากท่ีสุด 

51 
116 
168 
50 
14 

12.8 
29.1 
42.1 
12.5 
3.5 

  

รวม 399 100 2.65 0.973 
 
                จากตารางท่ี  4.20  สามารถวเิคราะห์ความโปร่งใสทางการเมือง  ตามความคิดเห็นของผูมี้
สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลของจงัหวดัสระแกว้ สามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี  
     เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรวมความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความโปร่งใสทางการเมือง
อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เท่ากบั 2.69  และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้  สามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี  
   ล าดบัท่ี 1  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านสามารถร้องเรียนการกระท าความผดิของพนกังานส่วน
ต าบลไดโ้ดยสะดวก มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.72 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
     ล าดบัท่ี 2  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของทางราชการไดอ้ยา่งสะดวกและ
รวดเร็ว  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.70 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
   ล าดบัท่ี 3  ในหวัขอ้ท่ีวา่  ท่านคิดวา่พนกังานส่วนต าบลใชอ้ านาจหนา้ท่ีเพื่อเอ้ือประโยชน์
ทางการเมือง  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 2.65 (อยูใ่นระดบัปานกลาง) 
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ตอนที ่ 3  ข้อสรุปทีไ่ด้จากการค้นพบ 
 
                ขอ้สรุปเก่ียวกบับทบาทของพนกังานส่วนต าบลกบัพฒันาการทางการเมืองทอ้งถ่ินใน
เขตจงัหวดัสระแกว้ท่ีไดจ้ากการตอบแบบสัมภาษณ์และการตอบแบบสอบถามแบ่งตามกรอบ
แนวคิด ประกอบดว้ย 

3.1  ความเสมอภาคเท่าเทยีมกนั (Equality)  พบวา่  พนกังานส่วนต าบลเปิดโอกาสใหมี้
การเท่าเทียมกนัของประชาชน ในดา้นการมีส่วนร่วมทางการเมืองในรูปแบบต่างๆ ท่ีหลากหลาย
มากข้ึน เช่น การลงประชามติในการแกปั้ญหาของทอ้งถ่ิน  การใหสิ้ทธิแก่ประชาชนในการเสนอ
ขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน  การประชาคมจดัท าแผนพฒันาสามปี  นอกจากน้ีพนกังานส่วนต าบลไดส่้งเสริม
และใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปกครองระบอบประชาธิปไตยผา่นทางกิจกรรมต่าง ๆ   โดยประยกุต์
ความแตกต่างของลกัษณะทางกายภาพ  วฒันธรรม และวถีิชีวติของผูค้นในทอ้งถ่ิน   ท าใหกิ้จกรรม
น่าสนใจ  แต่การจดักิจกรรมดงักล่าวไม่มีความต่อเน่ือง  เป็นเพียงการด าเนินงานตามนโยบายของ
รัฐบาลเม่ือคราวมีการเลือกตั้งเท่านั้น    

3.2  ความสามารถของระบบการเมือง  (Capacity) เป็นเร่ืองของความสามารถของ
ระบบวา่ จะผลกัดนัทอ้งถ่ินใหเ้ป็นไปตามแนวทางท่ีวางไวเ้พียงใด  ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ หลงัจากการ
กระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินไดมี้ความพยายามในการน านโยบายสาธารณะต่างๆ มาสู่ประชาชนอยา่ง
มากมาย  ซ่ึงการปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลก็สามารถสนองตอบต่อขอ้เรียกร้องของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินไดดี้  สามารถลดความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนไดท้นัเวลา  เน่ืองจากขั้นตอนการ
ท างานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมีความยดืหยุน่ มีขั้นตอนการท างานท่ีไม่ซบัซอ้น  สามารถน า
นโยบายไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.3 การแบ่งโครงสร้างทางการเมืองให้มีความแตกต่างและความช านาญเฉพาะ  
(Differentiation & Specialization )  พบวา่  ในส่วนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมีการแบ่งแยก
ความแตกต่างในโครงสร้างทางการเมือง และมีการจ าแนกหน่วยงานออกไปตามความสามารถ
เฉพาะอยา่ง ท าใหก้ารปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลเป็นไปตามกรอบมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่ง มีความรับผดิชอบท่ีเฉพาะเจาะจง สามารถด าเนินการตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายและ
สนองตอบต่อปัญหา ความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินไดดี้ 


