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Abstract 
This study aims to study the psychological factors and work environments predicting 

responsibility work behavior of behind-the-scenes entertainment employees. The quantitative 
research was applied. The results of this study have two main aspects: 1) the assumptions of 
statistical analysis; and 2) the data were analyzed by using hierarchical multiple regression. The 
research findings make significant contributions to enhance and develop responsibility work 
behavior of behind-the-scenes entertainment employees in Thai society.  
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ปริทศัน์บทความเรื่ อง ปัจจัยจติลักษณะและสภาพแวดล้อมในงาน  
ที่เกี่ยวข้องกับพฤตกิรรมการทาํงานอย่างมีความรับผิดชอบ 

ของพนักงานปฏบิัตกิารเบือ้งหลังสื่อธ ุรกจิบันเทงิ 
 

ศิวะพร  ภู่พันธ์1 
 

บทคัดย่อ  
การวิจยัครัง้นี ้มุ่งนําเสนอการศกึษาอํานาจการทํานายของปัจจยัจิตลกัษณะและสภาพแวดล้อมใน

งานท่ีมีต่อพฤติกรรมการทํางานอย่างมีความรับผิดชอบของพนกังานปฏิบตัิการเบือ้งหลงัส่ือธุรกิจบนัเทิง 
โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ผลการศึกษามีประเด็นหลัก 2 ประเด็น คือ ประเด็นแรก การตรวจสอบ
ข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิตวิิเคราะห์ และประเดน็ท่ีสอง การวิเคราะห์ข้อมลูด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพหคุณู
แบบเชิงชัน้ ผลท่ีได้จากการวิจยัเป็นประโยชน์ตอ่การสง่เสริมและพฒันาพฤติกรรมการทํางานอย่างมีความ
รับผิดชอบของพนกังานปฏิบตักิารเบือ้งหลงัส่ือธุรกิจบนัเทิงในสงัคมไทย 
 

คาํสําคัญ: ปริทศัน์บทความ ปัจจยัจิตลกัษณะ สภาพแวดล้อมในงาน พฤติกรรมการทํางานอย่างมีความ     
รับผิดชอบ  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
1 คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล โทร: 6692809838, email: greatsiwa@gmail.com 



 Journal of Moral and Virtue Vol. 3 No. 1 September 2014                                               ISSN 2286-7856 

วารสารวิชาการคณุธรรมความดี ปีท่ี 5 ฉบบัท่ี 1 กนัยายน 2559 หน้า 25 
 

บทนํา 
โ ค ร ง ก า ร  “ปั จ จั ย จิ ต ลั ก ษณะ แ ล ะ

สภาพแวดล้อมในงานท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรม
การทํางานอย่างมีความรับผิดชอบของพนกังาน
ปฏิบัติการเบือ้งหลังส่ือธุรกิจบันเทิง” นับเป็น
โครงการท่ีมีคุณค่าเป็นอย่างในเชิงวิชาการ ใน
การนําเสนอความรู้เก่ียวกับพฤติกรรมศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

ในบทความท่ีปริทัศน์นี  ้ผู้ เขียนบทความ 
ได้เสนอความคิดในการวิจัย  คือ  การศึกษา
อํานาจการทํานายของปัจจัยจิตลักษณะและ
สภาพแวดล้อมในงานท่ีมีต่อพฤติกรรมการ
ทํางานอย่างมีความรับผิดชอบของพนักงาน
ปฏิบตักิารเบือ้งหลงัส่ือธุรกิจบนัเทิง ซึง่นบัว่าเป็น
บทความท่ีสะท้อนองค์ความรู้ด้านพฤติกรรม
ศาสตร์  และสังคมศาสตร์  ไ ด้อย่างชัด เจน 
ประเด็นสําคญัท่ีควรกลา่วถึงในท่ีนี ้มี 2 ประเด็น 
ป ร ะ เ ด็น แ ร ก  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ต ก ล ง
เบือ้ งต้นของสถิต ิวิเคราะห์  เพ่ือตรวจสอบว่า
ข้อมลูมีความสอดคล้องกบัข้อตกลงเบือ้งต้นของ
สถิติวิเคราะห์หรือไม่ โดยการตรวจสอบภาวะ
ร่วมเส้นตรงพหุ (multicollinearity) ด้วยการ
ตรวจสอบเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระ ประเด็นท ี่สอง การวิเคราะห์ข้อมูล โดย
กา รวิ เ ค ร าะ ห์ ถดถอยพหุคูณแบบ เ ชิ ง ชั น้ 
(hierarchical multiple regression) เพ่ือทํานาย
พฤตกิรรมการทํางานอยา่งมีความรับผิดชอบของ
พนกังานปฏิบตัิการเบือ้งหลงัส่ือธุรกิจบนัเทิง ซึ่ง
แบ่งปัจจยัออกเป็น 2 ชดุ คือ ปัจจัยจิตลักษณะ 
ประกอบด้วย เจตคติท่ีดีกบัพฤติกรรมการทํางาน
อย่างมีความรับผิดชอบ ลักษณะมุ่งอนาคต–

ควบคุมตน จริยธรรมส่ือมวลชน สําหรับปัจจัย
สภาพแวดล้อมในงาน ประกอบด้วย สนุทรียภาพ
แห่งการส่ือสาร การถ่ายทอดทางสังคมในการ
ทํางาน และการมีแบบอยา่งในการทํางาน 

ทัง้นี ้เพ่ือเป็นการสะท้อนข้อมลูสารสนเทศ
ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่งานวิจยัทางพฤติกรรมศาสตร์
มากย่ิงขึน้ ผู้ปริทศัน์บทความขอเสนอประเด็นใน
การปริทศัน์เป็น 2 ประเด็น คือ การตรวจสอบ
ข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติวิเคราะห์ และการ
วิเคราะห์การถดถอยโดยโปรแกรมลสิเรล 

การตร วจสอบข้ อตกลงเบือ้ ง ต้นขอ ง
สถติวิเิคราะห์  

สิ่ ง ท่ีนักวิจัย ต้องดําเ นินการก่อนการ
วิเคราะห์การถดถอย คือ การตรวจสอบข้อตกลง
เบือ้งต้นในการวิเคราะห์วิเคราะห์การถดถอย   
ซึ่งประกอบด้วย การแจกแจงปกติ (normality) 
ค ว า ม เ ป็ น เ อ ก พั น ธ์ ข อ ง ก า ร ก ร ะ จ า ย 
(homoscedasticity) ความสมัพนัธ์เชิงเส้นตรง 
(linearity) และภาวะร่วมเส้นตรงพห ุ
(multicollinearity) สําหรับการตรวจสอบภาวะ
ร่วมเส้นตรงพหุ นับเป็นสิ่งท่ีสําคัญและจําเป็น
มากก่อนการวิเคราะห์การถดถอย  

ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (multicollinearity) 
เป็นภาวะท่ีตัวแปรอิสระในการวิเคราะห์การ
ถดถอยมีความสมัพนัธ์กันเองสงูมาก ซึ่งปัญหา
ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ จะทําให้ผลการวิเคราะห์
การถดถอยไม่ถูกต้อง ทัง้นี ้การท่ีตวัแปรอิสระมี
ความสมัพนัธ์กนัเอง ทําให้ตวัแปรอิสระแต่ละตวั
อธิบายความแปรปรวนในตัวแปรตามได้ลดลง 
(ค่าสัมประสิทธ์ิการทํานายมีค่าลดน้อยลง)  
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ซึ่งแสดงว่าตัวแปรอิสระทํานายตัวแปรตามได้
น้อยลงไปด้วย 

การตรวจสอบภาวะ ร่วมเ ส้นตรงพห ุ
สามารถทําได้หลายวิธี สําหรับวิธีท่ีง่ายท่ีสดุ คือ 
การตรวจสอบ  เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรอิสระ ค่าสหสมัพันธ์ระหว่างตวัแปรอิสระคู่
ใดท่ีสงูเกิน 0.90 แสดงว่าข้อมลูมีปัญหาภาวะ
ร่วมเส้นตรงพหสุงูมาก (Hair, Black, Babin, & 
Anderson. 2010; พลูพงศ์ สขุสวา่ง, 2556) 

นอกจากนี  ้ยังมีการตรวจสอบค่าสถิติ 2 
ตัว คือ ค่าสถิติ Tolerance และค่าสถิต ิ
Variance Inflation Factor (VIF) 

 ค่าสถิติ Tolerance คือ ขนาดของ
ความแปรปรวนของตวัแปรอิสระ ท่ีไม่ได้อธิบายด้วย
ตวัแปรอิสระตวัอ่ืนๆ โดยค่าสถิติ Tolerance =     
1 – R2  

หากค่าสถิติ tolerance มีค่าต่ํา แสดง
ว่า ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันเองสูง หรือ 
ข้อมูลมีปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุ เกณฑ์ท่ีใช้ 
คือ คา่สถิติ Tolerance ต้องมากกว่า 0.19 ข้อมลู
จงึจะไมมี่ปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพห ุ

 คา่สถิติ VIF เป็นส่วนกลบัของค่าสถิต ิ
tolerance โดย VIF = 1  tolerance 

คา่สถิติ VIF มีค่าสงู แสดงว่า ข้อมลูมี
ปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุสูงมากในกลุ่มตัว
แปรอิสระ เกณฑ์ท่ีใช้ คือ คา่สถิติ VIF ต้องไม่เกิน 
5.30 ข้อมลูจงึจะไมมี่ปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพห ุ

สําหรับตัวอย่างงานวิจัยท่ี ดําเนินการ
ตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ  โดยมีการ
รายงานค่าสถิติ Tolerance และ ค่าสถิติ VIF 
ได้แก่ Dai, Collins, Yu, & Fu (2008)  

การวิเคราะห์การถดถอยโดยโปรแกรม
ลิสเรล 

ในปัจจุบันนักวิจัยสามารถวิ เคราะห์     
การถดถอยโดยใช้โปรแกรมลิสเรล ซึ่งมีจุดเด่น 
ในการแสดงค่าความเท่ียงของตัวแปรทํานาย 
สามารถวาดแผนภาพของโมเดลการวิเคราะห์
การถดถอย สามารถเขียนสมการทํานายพร้อม
ทัง้ระบุค่าความคลาดเคล่ือนของสมการทํานาย 
นอกจาก นี  ้ ในส่ ว นขอ งกา รป ระมาณค่ า 
(Estimates) สามารถแสดงคา่พารามิเตอร์ ได้ถึง 
6 รูปแบบ ได้แก่ Estimates, Standardized 
solution, Conceptual diagram, T-value, 
Modification indices และ Expected change 
สําหรับตวัอย่างงานวิจัยท่ีวิเคราะห์การถดถอย
โดยใช้โปรแกรมลิสเรล ได้แก่ วัชรี ธนคุรุธรรม, 
เสรี ชดัแช้ม, และกาญจนา พิทกัษ์วฒันานนท์ 
(2552) อมัภา วรกลีบ (2553) นารี  ถึกสถิตย์ 
(2553)  วาสนา ทลูเกล้า, พลูพงศ์ สขุสว่าง, และ
สพุิมพ์ ศรีพนัธ์วรสกลุ. (2556) 

กล่าวโดยสรุป บทความท่ีปริทศัน์นีน้บัว่า
เป็นอีกหนึ่งผลงานวิจยัทางพฤติกรรมศาสตร์ของ
ไทย ซึง่นําเสนอองค์ความรู้ท่ีดีและมีประโยชน์ตอ่
การส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการทํางาน
อย่างมีความรับผิดชอบของพนักงานปฏิบตัิการ
เบือ้งหลงัส่ือธุรกิจบนัเทิงในสงัคมไทย 
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