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Abstract 
 The generation of digital technology and social media makes the majority to be self-

centered. This generation of children has been indulgently raised. They may carry a sense of 

entitlement about them. They have a low emotional quotient and moral quotient to think of 

others. Now that technology has made worldwide travel and communication possible, the ability 

to understand and respect other people is essential. The ways to cultivate the respectful mind 

start from the school age. Young children observe from others whether young people attach 

moral significance to group membership. The task of educators is to fashion persons who 

respect differences. In order to do this we need to provide models and offer lessons that 

encourage a sympathetic stance. 
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แนวทางการเสริมสร้างจริยธรรมจติเคารพในผู้ เรียนระดับอุดมศกึษา 
 

ปองทิพย์  เทพอารีย์1 
 

บทคัดย่อ  
 

 ยคุแห่งเทคโนโลยีและการส่ือสารในปัจจบุนัทําให้ผู้คนจํานวนมากคิดถึงแตต่นเอง ถกูเลีย้งดอูย่าง

ตามใจ ไมมี่จิตใจท่ีจะคดิถึงผู้ อ่ืน หรือเข้าใจในผู้ อ่ืน มีวฒุิภาวะทางจริยธรรม และวฒุิภาวะทางอารมณ์ท่ีต่ํา

กว่าคนในยุคอ่ืนๆ เน่ืองจากในปัจจุบนัความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการส่ือสารได้เจริญไปทั่วโลก 

ความสามารถในการเข้าใจและเคารพในความแตกตา่งจึงเป็นสิ่งท่ีจําเป็น แนวทางการเสริมสร้างจริยธรรม

จิตเคารพ เป็นจริยธรรมท่ีจะต้องพฒันาตัง้แต่เม่ือเข้าเรียนใหม่ๆ ไปจนถึงระดบัอุดมศึกษา เพ่ือเรียนรู้ถึง 

การอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนในฐานะสมาชิกของกลุ่ม  เข้าใจในสิทธิมนุษยชน  หน้าท่ีของผู้สอนคือทําให้ผู้ เรียนให้

ความเคารพต่อผู้ ท่ีแตกต่างจากตนเอง ผู้สอนเป็นแบบอย่างและบทเรียนท่ีดี  กระตุ้นความเห็นอกเห็นใจ   

มีจิตใจเมตตา ต้องการช่วยเหลือผู้ อ่ืน รวมทัง้มีความคดิในทางบวกทัง้ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน  
 

คาํสาํคัญ: การหลงในตนเอง วฒุิภาวะทางจริยธรรม วฒุิภาวะทางอารมณ์ จิตเคารพ นกัศกึษา 
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บทนํา 
ในยุคท่ีเทคโนโลยี  การส่ือสารเจริญ

รุดหน้าไปอย่างไม่หยุดยัง้ การอบรมเลีย้งดูเป็น
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเจริญเติบโตเพ่ือก้าวให้
ทันความเจริญในโลกปัจจุบัน  ทัง้ทางด้าน
อารมณ์ สงัคม สติปัญญา แต่การเลีย้งดภูายใน
ครอบครัวในยุคนีม้กัเป็นการเลีย้งดูแบบตามใจ 
มีข้อกําหนดและกฎเกณฑ์น้อย ไม่ขดัใจ ยอมรับ
การตดัสินใจท่ีปราศจากความรับผิดชอบและไม่
มีวุฒิภาวะของเด็ก  เด็กมีบทบาทในการส่ือสาร
มากกว่าพ่อแม่ ทําให้พฤติกรรมตา่งๆ ของเด็กใน
ยุคนี ้แสดงถึงความไม่เคารพในจริยธรรมท่ีเป็น
แนวทาง  กฎเกณฑ์  มาตรการ  หลักการทาง
ศีลธรรม ท่ีควบคมุการประพฤติปฏิบตัิของบคุคล
ในสังคม รวมทัง้ไม่สามารถอดทนและยอมรับ
ความแตกต่างของผู้ อ่ืน โดยการทําความเข้า
ใจความแตกต่างเพ่ือท่ีจะยอมรับได้นัน้ ต้อง
อาศัยวุฒิภาวะทางอารมณ์  ( Em o t i o n a l 
quotient) และวุฒิภาวะทางจริยธรรม (Moral 
quotient)  (ดลุยา จิตตะยโศธร, 2552; สาโรช 
บวัศรี, 2549; กีรต ิบญุเจือ, 2538) 

ยคุสงัคมแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการ
แบ่งยคุของคนท่ีเกิดในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ เช่น 
Gen X, Gen Y, Gen Z และ Gen Alpha โดย 
ทเวนจ์ และแคมป์เบลล์ (Twenge & Campbell, 
2009) ในงานวิจัยท่ีใช้ผู้ ตอบแบบสอบถาม  11 
ล้านคน เป็นคนท่ีเกิดตัง้แต่ ปี 1980  คือในช่วง
ตัง้แต ่Gen Y ลงไป โดยสอบถามถึงความรู้สกึ 
ท่าทีท่ีมีต่อการทํางาน ศาสนา รวมทัง้ความ
คิดเห็นของพวกเขาต่อสงัคมในอนาคต  คนรุ่นนี ้

เกิดในช่วงกระแสหลักของสังคมท่ีมุ่งเน้นแต่
ตนเอง เม่ืออยู่ในระดับประถม ครูต้องช่วยให้
ผู้ เ รียนรุ่นนี รู้้สึกดีกับตนเอง  เ ม่ือจะจบระดับ
ประถมศึกษาต้องทํารายงานเก่ียวกับ “ตนเอง” 
พอเข้าไปเรียนในโรงเรียนใหม่ คุณแม่ก็บอกว่า 
“ไม่ต้องกลวัลูก เป็นตวัของตวัเองให้มากท่ีสุด” 
รวมทัง้การถ่ายภาพตนเอง หรือ “เซลฟ่ี” เพ่ือจะ
ทําให้ตนเองเป็นท่ียอมรับของผู้ ท่ีตดิตามในสงัคม
ออนไลน์ กลุ่มคนในยุคนีไ้ม่เคยรู้จักหน้าท่ีท่ีมา
พร้อมกบัความเป็นตนเอง  นิตยสารไทม์ ฉบบั
เดือนพฤษภาคม 2013 ได้ระบุว่า เป็นยุคของ 
Gen ME หรือเรียกอีกอย่างว่า Entitlement 
Generation คือ เป็นคนรุ่นท่ีขีเ้กียจ ไม่สนใจผู้ อ่ืน
หรือสิ่งรอบข้าง สนใจแต่ตนเองเท่านัน้ ทําให้
ผู้ เรียนในยคุนี ้ขาดความเคารพ ให้เกียรติบุคคล
ท่ีเสียสละเพ่ือตนเอง ไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่ เพ่ือน 
หรือ ครูผู้สอน (Twenge & Campbell, 2009)    

สงัคมในยคุนีจ้ึงมีความต้องการบคุคลท่ี
มีวุฒิภาวะทางจริยธรรม (Moral quotient) 
สามารถแยกระหว่างสิ่งท่ีถูกและสิ่งท่ีผิด ไม่ทํา
ร้ายผู้ อ่ืน มีคณุภาพด้านศีลธรรม (Moral quality) 
และมีวฒุิภาวะทางจริยธรรม (Moral quotient) 
สามารถควบคุมตนเอง  มีความรับผิดชอบ 
ซื่อสตัย์ มีระเบียบวินยั เคารพนบัถือผู้ อ่ืน มีความ
รับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสังคม และมนุษยชาต ิ
โดยมีความแตกต่างจาก วุฒิภาวะทางอารมณ์ 
(Emotional quotient) (Goleman, 1998)  

วุฒิภาวะทางอารมณ์ (Emotional 
quotient) เป็นความสามารถในการรับรู้อารมณ์
และความรู้สกึของตนเองและผู้ อ่ืน โดยแยกความ
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แตกต่างทางอารมณ์  ชีนํ้าในการคิดและกระทํา
สิ่งต่างๆ มีความสัมพันธ์กับรูปแบบพฤติกรรม 
เป็นความสามารถของบุคคลท่ีจะตระหนักรู้ถึง
อารมณ์ของตนเองและผู้ อ่ืน เพ่ือแยกแยะความ
แตกต่างของอารมณ์ในการแสดงความคิดและ
พฤติกรรมอย่างเหมาะสม โดยแบ่งเป็น
ความสามารถด้านอารมณ์ 4 ด้าน คือ  

ด้านที่  1 การรับรู้ อารมณ์ เป็นความ 
สามารถในการแปลความอารมณ์จากการแสดงสี
หน้า การเห็นภาพ นํา้เสียง รวมทัง้สามารถรับรู้
อารมณ์ตนเอง  

ด้านที่  2 การ ใ ช้อารมณ์  เป็นความ 
สามารถในการควบคุมอารมณ์ในการจัดการ
กิจกรรมการเรียนรู้ เช่น ในการใช้ความคิด การ
แก้ปัญหา สามารถปรับเปล่ียนอารมณ์เพ่ือให้เกิด
ผลดีกบังานท่ีรับผิดชอบได้  

ด้ านที่  3 ความเข้ าใจอารมณ์  เป็น
ความสามารถในการอธิบายภาษาทางอารมณ์ 
และเข้าใจอารมณ์ท่ีซบัซ้อนได้  

ด้านที่ 4 การจัดการกับอารมณ์ เป็น
ความสามารถในการควบคุมทัง้อารมณ์ของ
ตนเองและผู้ อ่ืน แม้จะเป็นอารมณ์ทางลบก็ตาม 
บุคคลท่ีมีวุฒิภาวะทางอารมณ์สามารถจัดการ
อารมณ์เหลา่นัน้ให้ไปสูเ่ปา้หมายท่ีต้องการได้ 

การท่ีบุคคลจะเป็นผู้ ท่ีมีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ท่ีดี จะต้องมีวฒุิภาวะทางจริยธรรม ร่วม
ด้วย จึงจะเป็นคนท่ีดีพร้อมสามารถควบคุม 
จัดการอารมณ์ของตนเองได้อย่างมีจริยธรรม 
ไม่ ใช่ เ ป็นคนท่ีจัดการควบคุมอารมณ์  เ ก็บ
ความรู้สึกได้ แต่ไม่มีจริยธรรม ก็เหมือนเป็นคน

หน้าซ่ือใจคด  เ พ่ือควบคุมผู้ อ่ืนให้ทําในสิ่ง ท่ี
ตนเองต้องการ  

วฒุิภาวะทางจริยธรรม (Moral quotient) 
เป็นความสามารถของบุคคลในการเรียนรู้และ
ปฏิบตัตินในด้านจริยธรรมและศีลธรรม พิจารณา
ตดัสนิใจตอ่สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง ตาม
มาตรฐานความดี ในการแยกแยะสิ่งท่ีถูกต้อง
และสิ่งท่ีผิดของสงัคมออกจากกันและความเอา
ใจ ใส่ ต่ อ ชี วิ ต  ต่อความ เ ป็นอยู่ ท่ี ดี  สังคม 
เศรษฐกิจ เคารพต่อทรัพย์สินผู้ อ่ืน เพิ่มศกัยภาพ
ความเ ป็นมนุษ ย์ของบุคคลด้านคุณธรรม
จริยธรรมตามกรอบประเพณีท่ีดีงามของศาสนา 
วัฒนธรรมและค่านิยมของสงัคมท่ีบุคคลอาศัย
อยู่  ทั ง้สามารถปฏิบัติต่อบุคคลอ่ืนภายใต้
ข้อบัญญัติ ท่ีดีงามด้วยจิตใจท่ีเต็มเป่ียมด้วย
ความรัก ความเมตตา มีความประพฤติท่ีชอบ
ธรรม  มีความปรารถนาดีต่อผู้ อ่ืน  มีความ
เอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่ ไม่เบียดเบียนผู้ อ่ืน มีจิตสงบวาง
เฉย ไมส่ง่เสริมตอ่สิง่ท่ีจะทําลายคณุธรรมท่ีดีงาม 
นําหลักธรรมมาใช้ในการแก้ไขปัญหาได้อย่าง
เหมาะสม รวมทัง้ให้ความสําคัญในเร่ืองการ
พฒันาจิตใจ โดยแบ่งแยกองค์ประกอบวฒุิภาวะ
ทางจริยธรรมและศีลธรรม ไว้ 4 ประการ ได้แก่ 
1) กรอบประเพณีของศาสนาวฒันธรรม ค่านิยม
ของสังคม 2) ระดับของจริยธรรมและศีลธรรม
ของครอบครัวรวมทัง้สถานศึกษาท่ีทําการกล่อม
เกลา  3)  การฝักใฝ่ในการฝึกฝนพัฒนาตน
ทางด้านจริยธรรมและศีลธรรม 4) ความสามารถ
ทางด้านการพัฒนาจิตใจ โดยฝึกฝน ขัดเกลา 
ตัง้แต่วยัเด็ก โดยการสอนและถ่ายทอดศีลธรรม
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โดยตรงให้กับเด็กจากผู้ ใหญ่ท่ีเลีย้งด ูด้วยความ
รัก และมีวินัย (อริยะ สุพรรณเภษัช, 2545; 
Lennick & Kiel, 2005)  

จะเห็นได้ว่า วุฒิภาวะทางอารมณ์มี
ความแตกต่างจากวุฒิภาวะทางจริยธรรม โดย
บุคคลท่ีมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ผู้ ท่ีมีวุฒิภาวะ
ทางอารมณ์ เป็นผู้ ท่ีสามารถควบคุมอารมณ์
ตนเอง และเข้าใจอารมณ์ของผู้ อ่ืนได้ แต่อาจจะ
ไม่มีวุฒิภาวะทางจริยธรรมก็ได้ แต่การมีทัง้วุฒิ
ภาวะทางอารมณ์ และวฒุิภาวะทางจริยธรรมจะ
ช่วยสง่เสริมให้การดําเนินชีวิตและการอยู่ร่วมกบั
ผู้ อ่ืน เป็นไปอยา่งมีคณุภาพ และประสทิธิภาพ  

 

จริยธรรมจติเคารพสาํคัญอย่างไร   
 จริยธรรมจิตเคารพ มีส่วนสําคญัท่ีทําให้

สังคมเกิดความสงบสุข ซึ่งในแต่ละสังคมจะ
ประกอบด้วยบคุคลท่ีมีความแตกต่าง ทัง้ในด้าน
ภาษา เชือ้ชาติ ศาสนา ความคิด การท่ีบุคคล
พยายามเข้าใจ  มีความสามารถอดทนและ
ยอมรับความแตกตา่งของบคุคลอ่ืนได้ ต้องอาศยั
ปัญญา และวุฒิภาวะ เพ่ือท่ีจะดํารงชีวิตอยู่ใน
ยคุแห่งเทคโนโลยีและการส่ือสารในปัจจบุนั เพ่ือ
เรียนรู้ถึงการอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนในฐานะสมาชิกของ
สงัคม 

การเรียนรู้ในระดบัอดุมศกึษาในปัจจบุนั 
ได้ยึดหลกัการเรียนรู้ท่ีเน้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็น
กลุ่ม  นอกเหนือจากการเรียนรู้แบบบรรยายจาก
ผู้สอนเท่านัน้  นิสิตนกัศึกษามีส่วนในการฝึกฝน
ทักษะการทํางานร่วมกัน  มีการคิดวางแผน มี
ทกัษะและทศันคตเิชิงบวกในการทํางานเป็นกลุม่  
เ ม่ือผู้ เ รียนระดับอุดมศึกษาสามารถทํางาน

ร่วมกับผู้ อ่ืนในกลุ่ม ทําให้เกิดการร่วมกันสร้าง
ความร่วมมือ แก้ปัญหาความขดัแย้งภายในกลุ่ม 
โดยการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่มจะทําให้นิสิต
นักศึกษามีทักษะในการพัฒนาจริยธรรมจิต
เคารพ ท่ีจะเข้าใจ ยอมรับ รวมทัง้อดทนตอ่ความ
แตกตา่งในด้านความคดิของบคุคลอ่ืนๆ ได้  

โฮเวิร์ด การ์ดเนอร์ (Gardner, 1999) 
นักจิตวิทยาพัฒนาการ  นักการศึกษา ทัง้ด้าน
ก า ร เ รี ย น รู้  แ ล ะ ด้ า น จ ริ ย ศ า ส ต ร์  แ ห่ ง
มหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด ผู้คิดค้นทฤษฎีพหปัุญญา 
(Multiple intelligences) 9 ด้าน ได้แก่  

1.  ปัญญา ด้ านภาษา  ( Linguistic 
intelligence) เป็นความสามารถท่ีจะเรียนรู้ด้วย
การฟัง พดู และใช้ภาษา มีทกัษะในการฟัง อ่าน 
เขียน ใช้คํา ความคิดมักจะออกมาเป็นคําพูด
มากกว่าเป็นภาพ เก่งท่ีจะเล่าเร่ือง อธิบาย สอน 
พดูขําขนั   

2. ปัญญาด้านตรรกะและคณิตศาสตร์ 
(Logical–mathmatical intelligence) เป็นความ 
สามารถท่ีจะเรียนรู้ด้วยเหตุผล ตรรกะ และ
ตัวเลข มักคิดเป็นระบบ สามารถเรียงลําดับ
เหตกุารณ์ ตามลําดบัดบัตวัเลข เก่งท่ีจะเช่ือมโยง
ข้อมลูชิน้สว่นตา่งๆ เข้าเป็นภาพใหญ่ 

3. ปัญญาด้านมิติสมัพนัธ์ (Visual – 
spatial intelligence) เป็นความสามารถท่ีจะ
เรียนรู้ด้วยการมองเห็นภาพในหลายมิติ เก็บ
ข้อมลูจากการมองเห็นจนเกิดความคิดในเชิงมิต ิ
และปรากฏภาพในสมอง จดจําภาพเหลา่นัน้เป็น
ข้อมลูไว้ใช้ตอ่ไป  
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4.  ปัญญา ด้ าน ร่ า งกายและกา ร
เคล่ือนไหว (Bodily – kinesthetic intelligence) 
เป็นความสามารถท่ีจะควบคุมร่างกาย การ
เคล่ือนไหว มกัแสดงตวัตนด้วยการเคลื่อนไหว มี
ทกัษะในการใช้สายตาร่วมกบัการใช้มือ 

5.  ปั ญญ า ด้ า น ด น ต รี  ( Musical 
intelligence) เป็นความสามารถในการสร้างและ
ด่ืมด่ํากับสุนทรียทางดนตรี ทําให้คิดเป็นเสียง 
จงัหวะ และรูปแบบ 

6.  ปั ญญ า ด้ า น ม นุ ษ ย์ สั ม พั น ธ์ 
(Interpersonal intelligence) เป็นความสามารถ
ในการสร้างความสมัพนัธ์และเข้าใจผู้ อ่ืน มกัจะ
มองสิง่ตา่งๆ ด้วยมมุมองของคนอ่ืน เพ่ือให้เข้าใจ
ว่าคนอ่ืนคิดอย่างไรและรู้สึกอย่างไร มีทกัษะใน
การเข้าใจอารมณ์ความรู้สึก แรงบนัดาลใจ และ 
แรงกระตุ้นของผู้คน 

7.  ปัญญาด้านความเข้าใจตนเอง 
(Intrapersonal intelligence) เป็นความสามารถ
ในการเข้าใจตนเอง ส่ือสารกับตนเอง มีสติกับ
ภาวะภายในของตน พยายามท่ีจะเข้าใจอารมณ์
ความรู้สึกภายใน ความฝัน สมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืน 
เข้าใจจุดแข็งและจุดอ่อนของตน สะท้อนและ
วิเคราะห์ตนเอง 

8.  ปัญญา ด้ า น ธ ร ร ม ช า ติ วิ ท ย า 
(Naturalist intelligence) เป็นความสามารถใน
การเ รียน รู้สิ่ งต่างๆ  ในธรรมชาติ  แยกแยะ
ลกัษณะร่วมหรือแตกต่างของสิ่งรอบตวั จดักลุ่ม
สิ่งท่ีเหมือนหรือต่างกัน ด้วยแนวคิดท่ีเป็นเหตุ
เป็นผล มองเห็นลําดบัชัน้ของความเช่ือมโยงใน
ธรรมชาต ิ

9. ปัญญาด้านการหยัง่รู้ (Existential 
intelligence) เป็นความสามารถในการเช่ือมโยง
สิ่งต่างๆ เข้ากับภาพใหญ่ จนเห็นความงดงาม
ของสรรพสิ่งในโลก เห็นคุณค่าของการเกิดเป็น
มนษุย์ เห็นความงดงามของศลิปะ คณุธรรม และ
มีแนวโน้มท่ีจะใส่ใจกบัการค้นหาความหมายใน
ชีวิต 

จะ เ ห็นว่ า ในทฤษฎีพหุ ปัญญานี  ้ มี
ปัญญา  2 ด้านท่ี เ ก่ียวข้องกับวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ และจริยธรรม คือ ปัญญาด้านมนุษย์
สมัพนัธ์ และปัญญาด้านความเข้าใจตนเอง เป็น
ความพยายามภายใน ท่ีจะ เ ข้า ใจอารมณ์
ความรู้สกึของตนเองและผู้ อ่ืน เพ่ือเข้าใจอารมณ์ 
ความรู้สกึ และแรงกระตุ้นภายใน ปัจจุบนั การ์ด
เนอร์ (Howard Gardner) ได้พฒันามาเป็น จิต
ทัง้ 5 สําหรับอนาคต ซึง่ในบทความนีจ้ะกลา่วถึง 
จิตเคารพ (Respectful mind) ความสําคญัของ
จิตเคารพในการพัฒนาตนเองของผู้ เ รียน
ระดบัอุดมศึกษา รวมทัง้แนวทางในการพัฒนา
จิตเคารพเพ่ือทําให้การทํางานและการอยู่ร่วมกนั
ในยุค นี เ้ ป็ น ไปอย่ า ง ส งบสุข  ร วมทั ง้ เ กิ ด
ประสิทธิผลในความร่วมมือทํางาน  ซึ่งสําคัญ
สําหรับคนในยคุนี ้ท่ีสงัคม รวมทัง้สภาพแวดล้อม
ได้เปล่ียนแปลงไปอยา่งมาก  

จิตเคารพ (Respectful mind) ตาม
แนวคิดของโฮเวิร์ด การ์ดเนอร์ (Gardner, 2010) 
ได้กล่าวถึงการประสบความสําเร็จในการทํางาน 
การดําเนินชีวิตในยุคศตวรรษท่ี  21 จะต้อง
ประกอบด้วยจิตลกัษณะ 5 อย่างท่ีจําเป็นจะต้อง
เ กิ ด ขึ ้น กั บ ผู้ เ รี ย น  ไ ด้ แ ก่  จิ ต เ ช่ี ย ว ช าญ 
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(Disciplined mind) เป็นการฝึกฝนให้เกิดความ
เช่ียวชาญ ในด้านใดด้านหนึง่   หรือ หลายๆ ด้าน 
จิตสงัเคราะห์ (Synthesizing mind) เป็นการนํา
ความรู้ท่ีเช่ียวชาญมาจดัเรียงเช่ือมโยงให้เกิดเป็น
ภาพใหญ่ โดยมีรายละเอียดทัง้แนวกว้าง แนวลกึ 
เพ่ือนําไปใช้ประโยชน์  จิตสร้างสรรค์ (Creating 
mind) ท่ีจะสร้างสิ่งใหม่ท่ีแตกต่าง นอกกรอบ 
สร้างนวตักรรม  จิตลกัษณะทัง้ 3 นีเ้ก่ียวข้องกบั
ความคิด สว่นจิตอีก 2 ลกัษณะเป็นคณุลกัษณะ
ท่ีเก่ียวข้องกับความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เป็น
ทกัษะชีวิตและอาชีพ คือ จิตเคารพ (Respectful 
mind) เ ป็นทัศนคติ ท่ี มีต่อผู้ อ่ื น  กลุ่มบุคคล 
ในทางให้เกียรติ เ ช่ือในคุณความดีของผู้ อ่ืน 
อดทนต่อความแตกต่าง ไม่ว่าบุคคลนัน้จะมี
วัยวุฒิ และคุณวุฒิ ท่ีสูงกว่า หรือต่ํากว่า  จิต
ลกัษณะสดุท้ายคือ จิตจริยธรรม (Ethical mind) 
เป็นความสามารถในการเข้าใจตนเอง บุคคล
ส่วนใหญ่ต้องการท่ีจะเป็นคนทํางานท่ีประสบ
ความสําเร็จและเป็นคนดี   

การเป็นผู้ ท่ีมีจริยธรรมจิตเคารพ ทําให้
เกิดการพัฒนาด้านทักษะชีวิตและอาชีพ  ท่ี
ประกอบด้วยความยืดหยุ่นและความสามารถ
ป รับตัว   จ ริยธรรมในการประกอบอา ชีพ 
ความคิดริเร่ิมและการนําตนเอง มีทักษะทาง
สังคมและพหุวัฒนธรรม  มีความน่าเ ช่ือถือ 
ไว้วางใจได้ มีผลิตภาพ ทักษะการเข้าหาผู้ คน 
รวมทัง้ภาวะผู้ นํา และความรับผิดชอบต่อสงัคม 
การสร้างพืน้ฐานทางจริยธรรมในการกระทําและ
คําพูดตัง้แต่เด็ก จะพัฒนาจิตจริยธรรม เม่ือโต
เป็นผู้ ใหญ่ได้ง่ายกว่า เพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิต

และอาชีพ รวมทัง้การดํารงชีวิตในสังคมอย่าง
สงบสขุ    

จะเห็นได้ว่าจริยธรรมจิตเคารพเป็น
คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีความเข้าใจ มุมมอง 
ทัศนคติ อารมณ์ ความแตกต่างระหว่างบุคคล
หรือกลุ่ม รวมทัง้มีความอดทน ผู้ ท่ีมีจิตเคารพ
ต้องมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ และวุฒิภาวะทาง
จริยธรรมประกอบ  

 สิ่งท่ีตรงข้ามกับจริยธรรมจิตเคารพคือ
การเป็นผู้ ท่ีไม่สนใจผู้ อ่ืน สนใจแต่ตนเองเท่านัน้ 
ซึง่ ทเวนจ์ และแคมป์เบลล์ (Twenge & Campbell, 
2009) ได้กลา่วถึงผู้ ท่ีมีบคุลิกภาพแบบนีว้่า เป็น 
ผู้ ท่ีหลงตวัเอง (Narcissistic personality) สามารถ
ประเมินได้จากลกัษณะของสมัพนัธภาพระหว่าง
บคุคล เป็นพวกท่ี “รักไม่เป็น” (Inability to love) 
จึงไม่สามารถมีความรู้สกึเข้าใจผู้ อ่ีน (Empathy) 
ไม่สามารถห่วงใยความรู้สกึของผู้ อ่ืนได้ ไม่สนใจ
ในความคิดของใคร และไม่สามารถอดทนต่อ
สัมพันธภาพระหว่างบุคคลซึ่งต้องอาศัยการ
ยอมรับ ความเห็นของผู้ อ่ืน และความผิดพลาด
ของตนเอง  ตอบสนองความรู้สึกและความ
ต้องการของตนเท่านัน้ มักคงความสัมพันธ์กับ
ผู้ อ่ืนได้ไม่นาน บุคลิกภาพแบบนีมี้กระบวนการ
คิดแบบท่ีเรียกว่า Entitlement mentality คือ 
ต้องการให้คนอ่ืนตอบสนองตน แต่ตนเองก็ไม่
เห็นคณุค่าของสิ่งท่ีคนอ่ืนทําให้ ไม่รู้สึกขอบคุณ
ต่อการเสียสละของผู้ อ่ืน โดยเฉพาะผู้ มีพระคุณ 
เช่น คุณพ่อ คุณแม่ ลักษณะท่ีสําคัญคือ ขาด
ความรับผิดชอบในตนเอง มักคาดหวังให้ผู้ อ่ืน
แก้ปัญหาให้ โทษผู้ อ่ืนว่าเป็นสาเหตุของปัญหา 
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ไม่สามารถรับผลสืบเน่ืองท่ีเกิดจากการกระทํา
ของตน เช่น การท่ีโรงเรียนปล่อยเกรดให้กับ
ผู้ เ รียน  และการส่ง เสริมทางสังคมท่ีผู้ เ รียน
คาดหวังว่าตนเองจะผ่านช่วงชัน้ต่างๆ ได้อย่าง
ง่ายดายโดยไมต้่องใช้ความพยายาม  

 คนรุ่น Gen Me (Entitlement generation) 
(Stein, 2013) มกัเพิกเฉยต่อสิทธิเสรีภาพความ
เป็นพลเมือง แต่คิด “สิทธิ” ของตนขึน้มาเอง มกั
สรุปเองว่าสิทธิพิเศษเป็นรางวลัของความฉลาด 
เช่น บางคนท่ีเกิดมาฉลาด มักจะเหมาว่าการท่ี
บุคคลประสบความสําเร็จในชีวิตเกิดจากความ
ฉลาดของตนเอง ทําให้มีความบอบบาง ไม่ยืดหยุ่น  
ป รับตั ว เ ข้ า กั บ ผู้ อ่ื น ไ ด้ ย า ก  พื น้ ฐ านขอ ง
กระบวนการคดิแบบ Entitlement mentality และ
บุคลิกภาพแบบหลงตวัเองก็คือ การเลีย้งดูแบบ
เอาอกเอาใจมากเกินไป และปล่อยให้ทําอะไรก็
ได้ตามใจตน  

จะเห็นได้ว่าลกัษณะของ  Entitlement 
mentality เป็นวฒุิภาวะท่ีบัน่ทอนต่อจิตเคารพ
เป็นอย่างมาก เป็นความท้าทายต่อผู้ สอนท่ี
จะต้องหาแนวทางในการสร้างจริยธรรมจิต
เคารพในผู้ เรียน โดยเฉพาะในระดบัอุดมศึกษา
อยา่งมาก  

 

แนวทางการสร้างจติเคารพ   
 การศึกษาในระดับอุดมศึกษา คําว่า 

“ บั ณ ฑิ ต ”  ซึ่ ง พ จ น า นุ ก ร ม  ฉ บั บ
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ให้ความหมายว่า
เป็น ผู้ ทรงความรู้ ผู้ มีปัญญา นักปราชญ์ มี 3 
ระดับขัน้ คือ ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญา
เอก (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542) สามารถเป็น

กําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ ซึ่งประกาศ
กระทรวงศึกษา ธิการ  เ ร่ืองมาตรฐานการ
อุดมศึกษาได้กําหนดมาตรฐานคณุภาพบณัฑิต
ไว้ว่า บัณฑิตต้องเป็นผู้ มีความรู้  มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้ และ
พฒันาตนเอง สามารถประยกุต์ใช้ความรู้เพ่ือการ
ดํารงชีวิตในสงัคมได้อย่างมีความสขุทัง้ร่างกาย
และจิตใจ มีความสํานึกและความรับผิดชอบใน
ฐานะพลเมืองและพลโลก 

การเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาถือได้ว่า
เป็นรอยต่อสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ของผู้ เรียน เน่ืองจากเป็นการเตรียมความพร้อม
สําหรับการพัฒนาตนเองทัง้ในด้านวิชาความรู้ 
ความคิด  การทํางาน  และการดําเ นินชีวิต    
ดังนั น้ วัตถุประสง ค์ของ วิชา ท่ีจัดใ ห้ศึกษา       
เ พ่ื อพัฒนาผู้ เ รี ยนในระดับอุดมศึกษา  จึ ง 
แตกต่างจากการศึกษาในระดับพืน้ฐาน  ซึ่ง
กระทรวงศึกษาธิการได้ กําหนดโครงสร้าง
หลักสูตรระดับปริญญาตรีประกอบด้วย หมวด
วิชาศกึษาทัว่ไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวดวิชา
เลือกเสรี โดยให้ความหมายว่า หมวดวิชาศกึษา
ทั่วไปหมายถึงวิชาท่ีมุ่งพัฒนาผู้ เรียนให้มีความ
รอบรู้อย่างกว้างขวาง มีโลกทัศน์กว้างไกล มี
ความเข้าใจธรรมชาติ ตนเอง ผู้ อ่ืน และสังคม 
เป็นผู้ ใฝ่รู้ สามารถคิดอย่างมีเหตผุล สามารถใช้
ภาษาในการติดต่อส่ือสารความหมายได้ดี มี
คุณธรรม  ตระหนักในคุณค่าของศิลปะและ
วัฒนธรรมทัง้ของไทยและประชาคมนานาชาติ 
สามารถนําความรู้ไปใช้ในการดําเนินชีวิตและ
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ดํารงตนอยู่ในสังคมได้เป็นอย่างดี  (ไพฑูรย์  
สนิลารัตน์, 2550)  

หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ได้บรูณาการองค์
ความรู้ คุณธรรม จริยธรรมด้านต่างๆ ทําให้
ผู้ เรียนคิดใคร่ครวญ มีประสบการณ์ในโครงการ
ทําความดี และโครงการบริการชุมชนอ่ืนๆ  ริเร่ิม
สร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
สงัคม และประเทศชาติ เป็นบณัฑิตท่ีมีทกัษะใน
ด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะทกัษะการส่ือสารและการ
ทํางานร่วมกัน เข้าใจวัฒนธรรมความแตกต่าง  
การเรียนรู้ต้องไม่หยุดท่ีการเรียนรู้ข้อมลูท่ีผู้สอน
ป้อนให้เท่านัน้ แต่ปัจจุบันจะเป็นการสอนเพ่ือ
พฒันาทกัษะทําให้ผู้ เรียนปรับเปล่ียนตวัเองให้ได้ 
หลักสูตรต้องเปลี่ยนไปสู่ความสามารถหรือ
สมรรถนะเป็นฐาน (Competency based) จดุท่ี
สําคัญคือ ต้องเรียนมากกว่าการเรียนเฉพาะ
เนือ้หาวิชา แต่จะต้องเรียนโดยให้ผู้ เรียนสามารถ
นําไปประยุกต์ใช้ในการดํารงชีวิต  และการ
ประกอบอาชีพได้ เป็นการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็น
กลุม่ (Collaboration team learning) ทัง้ผู้ เรียน
และผู้สอนร่วมกนัเรียนรู้  ผู้ เรียนทกุคนมีโอกาสได้
ลงมือทําด้วยตนเอง  การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็น
กลุ่ม จึงเปรียบเสมือนเป็นการเสริมสร้างและ
พฒันารูปแบบจริยธรรมจิตเคารพให้เกิดขึน้ ทํา
ให้ผู้ เรียนรับฟังกนัและกนั ให้ความร่วมมือกนัใน
การทํางานโครงการต่าง ๆ ท่ีได้รับมอบหมาย 
เสริมสร้างให้มีการแบ่งปันความคิด หน้าท่ี และ
ความรับผิดชอบในการเรียนรู้แบบร่วมมือให้
เกิดขึน้ (วิจารณ์ พานิช, 2555) 

 การสร้างจิตเคารพมีความสําคญัอย่าง
มากในยคุท่ีผู้คน รวมทัง้ผู้ เรียนระดบัอดุมศึกษา 
ถกูกลา่ววา่เป็นผู้ ท่ีหลงตวัเอง ไม่สนใจผู้ อ่ืน มีวฒุิ
ภาวะทางอารมณ์และจริยธรรมต่ํากว่ายคุก่อนๆ 
การ์ดเนอร์ ได้เสนอแนวทางการพฒันาจริยธรรม
จิต เคารพใ ห้ เ กิดขึ น้  โดย  (Gardner, 2006;  
กานต์รวี บญุญานุสิทธ์ิ, วิชยั วงษ์ใหญ่, มนสั  
บญุประกอบ และ สมสรร วงษ์อยูน้่อย, 2555) 

1. การได้รับการฝึกฝนตัง้แตเ่ด็ก ตัง้แต่
วัยเข้าเรียน การอบรมเลีย้งดูมีอิทธิพลมากต่อ
บุคลิกภาพ รวมทัง้ประสบการณ์ในชีวิตพืน้ฐาน
ในวยัเด็ก จะทําให้มีบคุลิกและลกัษณะนิสยัทาง
สงัคมท่ีดี มองโลกในแง่ดี มีความเป็นมิตร เห็น
คณุค่าของคน ยอมรับผู้ อ่ืน มีความพร้อมในการ
ท่ีจะเป็นสมาชิกในสงัคมท่ีดี โดยเฉพาะท่าทีของ
ผู้ ใหญ่ต่อเด็ก ซึ่งเอือ้ต่อการเรียนรู้สิ่งต่างๆ การ
รับสืบทอดวฒันธรรม ความคิด ความเช่ือ เป็นตวั
บ่มเพาะลกัษณะนิสยั และความรู้ความเข้าใจท่ี
ถูกต้องด้านพฤติกรรม จิตสํานึกในหน้าท่ี เพ่ือ
ความเป็นผู้ ใหญ่ท่ีมีคณุลกัษณะท่ีดี สว่นในเด็กท่ี
ต้องเผชิญกับสภาพครอบครัวและสิ่งแวดล้อมท่ี
บั่นทอน  จะส่งผลให้มองโลกในแง่ ร้าย  เป็น
อุปสรรคต่อการปรับตวัเข้ากับผู้ อ่ืน แต่สามารถ
ปรับเปล่ียนได้  เพราะหากปล่อยไว้ไม่มีการ
ปรับเปล่ียนจะสร้างปัญหาให้กบัตนเอง สงัคมได้ 
ซึ่งสถาบันทางการศึกษาในทุกระดับ รวมทัง้
ระดบัอดุมศกึษา มีสว่นผลกัดนัท่ีจะทําให้เกิดการ
ปรับเปล่ียนทัศนคติ ค่านิยม ความคิดให้กับ
บุคคลเพ่ือให้เกิดจิตเคารพทัง้ทางตรง  และ
ทางอ้อม  
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2. การเคารพในสิทธิมนุษยชน  การ
แบ่งแยกกีดกนัสีผิว เชือ้ชาติ เป็นการไม่ให้ความ
เคารพกนั และไม่เคารพในสิทธิมนุษยชน สงัคม
ทุกสงัคมย่อมต้องการให้คนในสงัคมท่ีอาศยัอยู่
ร่วมกันอย่างสงบสุข มีกฎหมายท่ีเป็นธรรมใน
การกํากบัเร่ืองของสิทธิและหน้าท่ีของประชาชน
คู่กันไป ด้วยการเคารพในศักดิ์ศรีความเป็น
มนษุย์  การไมเ่ลือกปฏิบตัติอ่กนั และได้รับความ
ยุติธรรมด้วยความเสมอภาค โดยรัฐธรรมนูญ
ไทย  ได้กําหนดขอบเขตของการใช้สิทธิของ
ประชาชนไว้ คือ ต้องไม่ละเมิดสิทธิเสรีภาพของ
บคุคลอ่ืน และไม่ขดัตอ่ศีลธรรมอนัดีของประเทศ 
โดยได้ให้ความสําคญัตอ่ศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์
ในระบอบประชาธิปไตย   แม้ว่าทุกคนจะมีสิทธิ 
เสรีภาพ แต่ถ้าหากมีการใช้สิทธิของแต่ละคน
ด้วยการไม่คํานึงถึงสิทธิของคนอ่ืน ก็ย่อมจะ
ก่อให้เกิดปัญหากระทบกระทัง่กนัจนไม่สามารถ
อยู่ร่วมกนัในสงัคมอย่างสงบสขุ  การเคารพสิทธิ
มนุษยชนในการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
ยอมรับนับถือกัน รับฟังกันและกัน ให้ความ
ร่วมมือ และช่วยเหลือผู้ อ่ืน เช่น การทํางานเป็น
อาสาสมคัร การทําโครงการเพ่ือสงัคม  

3. การมีตัวแบบท่ีดี และบทเรียนท่ีดี 
เช่น บทเรียนความกตญัญ ูดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้

ชายหนุ่มคนหน่ึงได้ไปสมัครงาน

ตําแหน่งผู้จัดการในบริษัทใหญ่ เขา

ผ่านการสอบสัมภาษณ์เบ้ืองต้นแล้ว 

ผู้อํานวยการจะเป็นคนสัมภาษณ์ใน

ข้ันตอน สุด ท้ า ย ก่ อน ตัด สินใ จ 

ผู้อํานวยการสังเกตเห็นจากประวติัว่า

ผลการเรียนในทุก  ๆด้านของชายหนุ่มดี

มาก  ๆจากโรงเรียนมัธยมจนถึงระดับ

นักศึกษาบัณฑิตศึกษา ไม่เคยมีปีไหน

เลยท่ีเขาจะไม่ได้คะแนนในระดับต้น  ๆ

ผู้อํานวยการถามว่า “คุณเคยได้รับ

ทุนการศึกษาท่ีโรงเรียนหรือไม่?” ชาย

หนุ่ม ตอบว่า”ไม่เคยครับ” ผู้อํานวยการ

ถามว่า “พ่อคุณเสียค่าเล่าเรียนให้

เหรอ” ชายหนุ่ม ตอบ “พ่อผมได้

เสียชีวิตต้ังแต่ผมอายุได้ 1 ขวบ แม่ผม

เป็นคนส่ง เสียค่า เล่า เรียนครับ ” 

ผู้อํานวยการถามว่า “แม่เธอทํางานท่ี

ไหนรึ?” ชายหนุ่มตอบ “แม่ผมทํางาน

เป็นคนซักผ้าครับ” ผู้อํานวยการจึงขอดู

มือของชายหนุ่ม  ชายหนุ่มเอามือท้ัง

สองข้างให้ดู มันเป็นมือคู่ซ่ึงดูเรียบและ

สมบูรณ์ในสายตาของผู้อํานวยการ  

ผู้อํานวยการถามว่า “เธอเคยช่วยแม่

ของเธอซักผ้าบ้างรึเปล่า?” ชายหนุ่ม

ตอบ “ไม่เคยครับ แม่ผมต้องการให้ผม

เรียนและอ่านหนังสือให้มาก อีกอย่าง

แม่ผมสามารถซักผ้าได้เร็วกว่าผมครับ” 

ผู้อํานวยการพูดว่า “ฉันมีข้อเรียกร้อง

เธอสักอย่าง เม่ือเธอกลับบ้านวนัน้ี จง

กลับไปช่วยทําความสะอาดมือแม่ของ

เธอหน่อย แล้วค่อยกลับมาเจอฉันใน

วันพรุ่งน้ีเช้า” ชายหนุ่มรู้สึกว่าน่ีเป็น

โอกาสดีท่ีจะได้งาน เม่ือเขากลับถึง

บ้าน เขาขอล้างมือแม่ด้วยความสุขใจ 

แม่เขาท้ังประหลาดใจและดีใจระคนปน

ไปด้วยความกลัว เธอย่ืนมือของเธอให้

ลูกรัก ชายหนุ่มทําความสะอาดมือแม่
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อย่างช้า  ๆพร้อม  ๆกับน้ําตาของเขาท่ี

ร่วงหล่นลงไปด้วย ขณะเขาล้างมือให้

แม่ น่ีเป็นคร้ังแรกท่ีเขาพบว่ามือของแม่

เขาน้ันช่างเห่ียวย่น และมีไตแข็ง  ๆตุ่ม

ใส  ๆมากมายท่ีมือของแม่ ตุ่มใส  ๆบาง

ตุ่ม ก่อให้เกิดความเจ็บปวดอย่างมาก

ถึงกับทําให้แม่เจ็บจนตัวส่ันเม่ือใช้น้ํา

ทําความสะอาด น่ีเป็นคร้ังแรกท่ีชาย

หนุ่มได้ตระหนักและเรียนรู้ว่าด้วยมือคู่

น้ีท่ีซักผ้าทุก วๆนัเพ่ือหาค่าเล่าเรียนให้

เขา ไตแข็ง แๆละตุ่มใส  ๆท่ีมือแม่คือ

รา คา ท่ีแม่ เขา ต้อง จ่ า ย สํา หรับ

การศึกษาของเขา ความเป็นเลิศทาง

วิชาการและรวมไปถึงอนาคตของเขา 

หลังจากทําความสะอาดมือให้แม่เสร็จ

แล้ว ชายหนุ่มก็ซักเส้ือผ้าท่ีเหลืออยู่

แทนแม่อย่างเงียบ  ๆ คืนน้ัน แม่กับลูก

ชายได้พูดคุยเป็นเวลานาน เช้าวนัถัด

มา ชายหนุ่มได้กลับไปท่ีทํางานของ

ผู้อํานวยการ ผู้อํานวยการสังเกตเห็น

น้ําตาในดวงตาของชายหนุ่ม จึงถามว่า 

“บอกฉันได้ไหมว่าเม่ือวานน้ีเธอได้ทํา

อะไรและเรียนรู้อะไรในบ้านของเธอ

บ้าง” ชายหนุ่มตอบว่า”ผมทําสะอาด

มือให้แม่ผมและผมยังได้ซักผ้า ท่ี

เหลืออยู่จนหมด” ผู้อํานวยการ ถาม 

“กรุณาบอกฉันหน่อยซิ ว่าเธอรู้สึก

ยังไง” ชายหนุ่มกล่าว ข้อท่ี1 ผมรู้ว่า

อะไรคือส่ิงท่ีน่ายินดี ถ้าไม่มีแม่ ผมคง

ไม่ประสบความสําเร็จด่ังเช่นวนัน้ี ข้อ 2 

ผมรู้ว่าจะช่วยแม่ทํางานได้อย่างไร 

ดังน้ันผมตระหนักและสัมผัสได้ว่ายาก

เพียงใดท่ีจะทําให้อะไรบางอย่างให้

สําเร็จ  ข้อ3 ผมรู้ว่าความสัมพันธ์ใน

ครอบครัวมีความสําคัญ และมีคุณค่า

เพียงใด ผู้อํานวยการพูด”น่ีคือส่ิงท่ีฉัน

อยากได้ ฉันต้องการรับคนท่ียินดีจะ

ช่วยเหลือผู้อ่ืน คนท่ีรู้ถึงความทุกข์

ยากลําบากของคนอ่ืนในการท่ีจะทําให้

งานสําเร็จ และคนท่ีไม่มองแค่เร่ืองเงิน

คือเป้าหมายในชีวิต มาเป็นผู้จัดการ

ของฉัน เธอคือคนท่ีฉันเลือก หลังจาก

น้ัน ชายหนุ่มทํางานอย่างหนักและ

ไ ด้ รั บ ก า รย อม รับ นั บ ถื อจ า ก

ผู้ใต้บังคับบัญชาของเขา พนักงานทุกๆ

คนทํางานอย่างขยันขันแข็งและเป็นทีม

เดียวกัน ผลงานของบริษัทได้มีการ

ปรับปรุงดีข้ึนมาก เด็กท่ีถูกปกป้องและ

ให้ท้ายไม่ว่าเขาจะทําอะไร เขาจะ

พัฒ น า ค ว า ม คิ ด ใ น เ ร่ื อ ง ขอ ง

ความสําคัญ (อิทธิพล) และเอาแต่ใจ

ตัวเอง เขาจะเมินเฉยต่อความพยายาม

ของพ่อแม่ เม่ือเขาเร่ิมทํางาน เขาจะ

เรียกร้องให้ทุก คๆนต้องฟังเขาเท่าน้ัน 

และเม่ือเขาเป็นผู้จัดการ เขาจะไม่รู้ว่า

พนักงานของเขาต้องทุกข์ยากลําบาก

แค่ไหน และเอาแต่ตําหนิผู้อ่ืนเสมอ คน

ประเภทน้ีสามารถมีชีวิตท่ีดี อาจจะ

ประสบความสําเร็จในขณะหน่ึงแต่จะ

ไม่รู้จักพอ เขาจะคร่ําครวญ ไม่พอใจ

เต็มไปด้วยความเกลียดชังและต่อสู้

เพ่ือให้ได้มาก  ๆ ข้ึนไปอีก (Glanz, 

2012) 



 Journal of Moral and Virtue Vol. 5 No. 1 September 2016                                             ISSN 2286-7856 
 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

วารสารวิชาการคณุธรรมความดี ปีท่ี 5 ฉบบัท่ี 1 กนัยายน 2559 หน้า 90 

บทเ รียนความกตัญญูสามารถเป็น 
ตวัแบบท่ีกระตุ้นความเห็นอกเห็นใจ ซึ่งแบนดรู่า 
(Bandura, 1997) ได้กล่าวว่าแบบอย่างใน
ทางบวกจะมีประสิทธิภาพ เพราะจะทําให้มี
ทกัษะจิตเคารพโดยใช้เพ่ือนและครูผู้สอนเป็นตวั
แบบ รวมทัง้บทเรียนเป็นแรงจงูใจ ในการพฒันา
ความมีคณุคา่ในตนเองและการเคารพในผู้ อ่ืน 

1. จิตใจท่ีมีเมตตา แสดงพฤติกรรมท่ี
พยายามจะช่วยเหลือ เข้าใจผู้ อ่ืน เกิดจากจิตใจท่ี
มีความรัก ความสงสาร เป็นความสามารถในการ
รับรู้ความทุกข์ของผู้ อ่ืน และต้องการเสริมสร้าง
ประโยชน์สุขให้กับผู้ อ่ืน  การท่ีจะมีจิตใจท่ีมี
เมตตาจะต้องได้รับการปลูกฝังมาตัง้แต่เด็ก  
มีตัวแบบท่ีดี  ได้ รับการอบรมสั่งสอน  มีการ
ประพฤตปิฏิบตัท่ีิแสดงออกเป็นรูปธรรม เช่น การ
ทําโครงการช่วยเหลือสงัคม การบริจาคเงิน หรือ
สิ่งของเพ่ือช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ ให้กับผู้ ท่ี
เดือดร้อน ขดัสน เป็นต้น  

2. ความคิดในทางบวก ท่ีมีต่อตนเอง
และผู้ อ่ืน   เ ป็นการมีมุมมองท่ีแตกต่างจาก
มมุมองปกติต่อสิ่งต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในทางลบด้วย
ความเข้าใจ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อตนเองและ
ผู้ อ่ืน  มุมมองท่ีทําให้มีแง่คิดท่ีดี มีกําลังใจ มี
ความสขุมากขึน้ มีแรงจูงใจท่ีจะต่อสู้กบัชีวิต อยู่
ในสงัคมได้อย่างมีความสขุ การคิดในเชิงบวกได้
ตลอดเวลา สามารถทําให้มีชีวิตอยู่ในสงัคมได้
อยา่งมีคณุภาพและความสขุ 

จริยธรรมจิตเคารพเป็นแนวทางในการ
แก้ปัญหาและความขดัแย้งอย่างสร้างสรรค์ การ
ฝึกฝนตัง้แต่เด็กไปจนถึงระดับอุดมศึกษา โดย

การทํางานร่วมกนัอย่างเป็นมิตร ค้นหามมุมองท่ี
แตกต่างจากการอ่านหนังสือ การเล่นเกม การ
สร้างสถานการณ์จําลอง โดยเน้นเร่ืองความ
เคารพระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่ม รวมทัง้
ความพยายามเข้าใจผู้ อ่ืน เดก็เลียนแบบผู้ ท่ีสงูวยั
กว่า หรือมีอํานาจมากกว่า การชีแ้นะและให้
ข้อมลูขา่วสารจากครอบครัว สถานศกึษา เพ่ือนมี
สว่นสําคญัในการสร้างจริยธรรมจิตเคารพ  

 การเสริมสร้างจริยธรรมจิตเคารพมี
ความสําคญัอย่างมาก ในการดํารงชีวิตในสงัคม
อย่างสงบสขุ โดยเฉพาะในระดบัอดุมศกึษา เพ่ือ
พัฒนาผู้ เรียนให้เป็นบัณฑิต ท่ีมีความพร้อมใน
การทํางานเป็นกลุ่ม มีวฒุิภาวะทางอารมณ์ วฒุิ
ภาวะทางจริยธรรม สร้างเสริมคุณลักษณะท่ี
เข้าใจทัง้ตนเอง ผู้ อ่ืน มีจิตใจท่ีมีเมตตา พร้อมท่ี
จะ รับฟังความคิด เ ห็น ท่ีแตกต่าง ด้วยท่ า ที
ความคดิในทางบวก เคารพในสทิธิมนษุยชน เพ่ือ
เป็นรากฐานในการประกอบอาชีพในองค์กร ไม่
ว่าจะเป็นองค์กรเล็กหรือองค์กรใหญ่ การทํางาน
ให้ประสบความสําเร็จ ไม่สามารถท่ีจะทําคน
เดียวได้ แต่จะต้องอาศัยความร่วมมือของผู้ ท่ี
ทํางานในองค์กรในทกุระดบั โดยใช้สมรรถนะท่ีมี
อยู่ในองค์กรนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จ สร้าง
นวัตกรรมท่ีมีคุณค่าต่อสงัคม และประเทศชาติ
ตอ่ไป  
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