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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาคุณลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการขององคก์าร 
ในบริษทัน าเท่ียวขนาดกลางและขนาดย่อม 2) ศึกษาอิทธิพลของความเป็นผูป้ระกอบการของ
องคก์าร ต่อประสิทธิผลของบริษทัน าเท่ียวขนาดกลางและขนาดยอ่ม และ 3) เสนอแนะแนวทาง
การพฒันาประสิทธิผลของบริษทัน าเท่ียวขนาดกลางและขนาดย่อมดว้ยการเสริมสร้างความเป็น
ผูป้ระกอบการ โดยมีประชากรกลุ่มเป้าหมาย คือ บริษทัน าเท่ียวขนาดกลางและขนาดย่อม ในเขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 74 แห่ง โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และ
ใชส้ถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  

ผลการวิจัยพบว่า บริษัทน าเท่ียวขนาดกลางและขนาดย่อมมีคุณลักษณะความเป็น
ผูป้ระกอบการขององค์การโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งในด้านการสร้างนวตักรรม การ
ด าเนินงานเชิงรุก การกลา้เผชิญความเส่ียง การสร้างธุรกิจใหม่ และการปรับองคก์ารใหม่ และความ
เป็นผูป้ระกอบการขององคก์าร มีอิทธิพลทางบวกต่อประสิทธิผลของบริษทัน าเท่ียวขนาดกลางและ
ขนาดย่อม โดยการสร้างนวตักรรม เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางบวกสูงสุด รองลงมา คือ การปรับ
องค์การใหม่ น าไปสู่แนวทางในการพฒันาประสิทธิผลให้แก่บริษทัน าเท่ียวขนาดกลางและขนาด
ยอ่มดว้ยการเสริมสร้างความเป็นผูป้ระกอบการ 2 แนวทาง คือ 1) การพฒันาประสิทธิผลของบริษทั
น าเท่ียวขนาดกลางและขนาดยอ่มดว้ยการเสริมสร้างนวตักรรม (Innovativeness) และ 2) การพฒันา
ประสิทธิผลของบริษทัน าเท่ียวขนาดกลางและขนาดยอ่มดว้ยการปรับองคก์ารใหม่ (Self-Renewal) 


