
บทที ่6 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

บทสรุปของงานวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยขอนําเสนอ 

ตามลําดับหัวขอดังตอไปนี้ 

1. วัตถุประสงคการวิจัย 

2. การดําเนินการวิจัย 

3. การวิเคราะหขอมูล 

4. สรุปผลการวิจัย 

5. อภิปรายผลการวิจัย 

6. ขอเสนอแนะ 

 

1. วัตถุประสงคการวิจัย  

 1.1 เพ่ือศึกษาสภาพการเรียนการสอนในการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค  

 1.2 เพ่ือพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลนที่

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา 

 1.3 เพ่ือทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลนที่

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค  

 1.4 เพ่ือนําเสนอรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลนที่

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

 

2. การดําเนินการวิจยั 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก 

1.1 อาจารย นักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญในสถาบันอุดมศึกษาที่มีการเรียนการสอน

ในระบบอีเลิรนนิง และเครือขายสังคมออนไลน 

1.2 นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีของรัฐที่เรียนดวยการเรียนแบบอีเลิรนนิง 

2. กลุมตัวอยาง แบงเปน 3 กลุม ไดแก 

2.1 กลุมตัวอยางที่ใชในการสอบถามความคิดเห็น ประกอบดวย 

 

 

2.1.1 อาจารยหรือนักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาที่มีการเรียนการสอน 
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ดวยเครือขายสังคมออนไลน จํานวน 10 ทาน ซึ่งไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling)   

2.1.2 นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียนในระบบเครือขาย 

สังคมออนไลน จํานวน 120 คน ซึ่งไดมาจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling)  

2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือ ไดแก 

2.2.1 กลุมตัวอยางผูเชี่ยวชาญในการประเมินรูปแบบการเรียนการสอน ฯ  

จํานวน 10 ทาน ซึ่งไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   

   2.2.2 กลุมตัวอยางผู เชี่ยวชาญในการประเมินเคร่ืองมือในการวัดผล

จริยธรรมดานความรับผิดชอบ จํานวน 5 ทาน ซ่ึงไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

2.2.3 กลุมตัวอยางผูเรียนในการหาประสิทธิภาพรูปแบบ ไดแก นิสิต 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาคอมพิวเตอรศึกษา และวิชา

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 

30 คน ซึง่ไดมาจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 

   2.2.4 กลุมตัวอยางผูเชี่ยวชาญในการรับรองรูปแบบ จํานวน 5 ทาน ซึ่ง

ไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  

2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองรูปแบบ ไดแก นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

ชั้นปที่  2 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาคอมพิวเตอรศึกษา และวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 30 คน ซ่ึงไดมาจากการ

สุมอยางงาย  

  

3. วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ี ดําเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงพัฒนา ซึ่งมีขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการเรียนการสอนในการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค

สามารถอธิบายเปนขั้นตอนยอยไดดังน้ี  

1. ศึกษาขอมูลเก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนการสอน เอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ดานการใชอินเทอรเน็ตสรางสรรค การจัดกิจกรรมการเรียนบนเครือขายสังคมออนไลน 

และการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

 

2. วิเคราะหสังเคราะหเอกสารและหลักการทฤษฏีที่เก่ียวของสําหรับการพัฒนา

รูปแบบกิจกรรมการเรียนบนเครือขายสังคมออนไลน 
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  3. ศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนการ

สอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนใน

ระดับอุดมศึกษา โดยสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานเทคโนโลยีสําหรับการเรียน

การสอน ดานเครือขายทางสังคมออนไลน การพัฒนารูปแบบ และดานการวัดและประเมินผลเพ่ือ

นํามาออกแบบรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายทางสังคมออนไลนและสอบถาม

ผูเรียนในระดับอุดมศึกษาเพ่ือนํามาพัฒนารูปแบบ 

 

ขั้นตอนที่ 2 สรางรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริม

การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา สามารถอธิบายเปนขั้นตอนยอย

ไดดังน้ี 

1. กําหนดจากกรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบ โดยยึดหลักการจัดการเรียนการ 

สอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต การเรียนรูแบบนําตนเองและการประเมินผล  

2. รางรูปแบบและตรวจสอบรูปแบบ จากที่ปรึกษางานวิจัยและผูเชี่ยวชาญ และ

สรางรูปแบบการเรียนบนเครือขายสังคมออนไลน 

3. ประเมินรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนจาก

ผูเชี่ยวชาญ 

4. พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลน 

5. ประเมินคุณภาพของกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลน 

  6. พัฒนาเคร่ืองมือสําหรับการประเมินผล 

 

ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา  สามารถอธิบายเปน

ขั้นตอนยอยไดดังน้ี 

1. ดําเนินการหาประสิทธิภาพของรูปแบบจากกลุมตัวอยางรายบุคคล และทําการ

สัมภาษณเพ่ือปรับปรุงรูปแบบ 

2. หาประสิทธิภาพของรูปแบบจากกลุมตัวอยางแบบกลุมยอย และทําการสัมภาษณ

เพ่ือปรับปรุงรูปแบบ 

  3. ทดลองใชรูปแบบจากกลุมตัวอยางในขั้นภาคสนาม และประเมินผลการทดลอง 

ขั้นตอนที่ 4 การรับรองรูปแบบ และ นําเสนอรูปแบบ สามารถอธิบายเปนขั้นตอนยอยได

ดังนี้ 

1. นํารูปแบบที่ผานการทดลองแลวปรับปรุงและนําเสนอผูเชี่ยวชาญ 
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2. รับรองรูปแบบโดยผูเชี่ยวและทําการแกไขปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอเปน

รายงานวิจัย 

 

4. การวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยคร้ังน้ีไดวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการเรียนการสอนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค

สามารถอธิบายไดดังน้ี 

ทั้งน้ีประเด็นคําถามและเคร่ืองมือในการวิจัย ไดแกแบบสัมภาษณในการเก็บรวมรวมขอมูล

ผูวิจัยไดศึกษาสรางเคร่ืองมือโดยใหผูเชี่ยวชาญดานภาษา และดานเน้ือหา เคร่ืองมือโดยการทดสอบ

ความเที่ยงตรง (Validity) และความนาเชื่อถือ (Reliability) ดังน้ี 

1. วิเคราะหขอมูลจาก ตํารา เอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของโดยวิเคราะหเน้ือหา 

(Content Analysis) เพ่ือนํามาสรางรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 

2. วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญจากการสัมภาษณโดยวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือนํามาสรางรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 

3. การวิเคราะหขอมูลจาการสรางประเด็นการสอบถามและสัมภาษณเพ่ือศึกษา

สภาพการเรียนการสอนโดยวิเคราะหคาความสอดคลองกอนนําไปทดสอบ และทําการปรับปรุง

แบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงค (IOC) โดยผูเชี่ยวชาญเห็นดวยก็ใหลงความเห็นวา

สอดคลอง ได 1 คะแนน ไมแนใจ ได 0 คะแนน ไมเห็นดวยกับขอความได –1 คะแนน โดยนําคา IOC 

ที่ไดตั้งแต 0.5 ขึ้นไป 

 

ขั้นตอนที่ 2 สรางรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริม

การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค  

1. วิเคราะหขอมูลจาก ตํารา เอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของโดยวิเคราะหเน้ือหา 

(Content Analysis)  

 2.  วิเคราะหขอมูลจากการประเมินรูปแบบโดยผูเชี่ยวชาญ โดยมีการวิเคราะหดังน้ี 

 2.1 วิเคราะหโดยคํานวณหาคาเฉลี่ย ( x ) ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ของความเห็นในแตละขอคําถาม โดยมีเกณฑในการแปลผลดังน้ี 

  คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับมาก 

  คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับปานกลาง 
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  คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับนอย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับนอยที่สุด 

  ถาคํานวณคาเฉลี่ยไดตั้งแต  3.51 คะแนนขึ้นไปถือวาใชได ขอใดที่ได

คะแนนต่ํากวานี้จะพิจารณาเปนรายขอตามเหตุผลของผูเชี่ยวชาญแตละทานเพ่ือนํามาปรับปรุงง

รูปแบบตอไปและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานไมเกิน 1 ถือวารูปแบบมีความเหมาะสม 

 2.2 คาความสอดคลองโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปคํานวณคาความสอดคลอง

กอนนําไปทดสอบ และทําการปรับปรุงแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงค โดยผูเชี่ยวชาญเห็น

ดวยก็ใหลงความเห็นวาสอดคลอง ได 1 คะแนน ไมแนใจ ได 0 คะแนน ไมเห็นดวยกับขอความได -1 

คะแนน โดยนําคาความสอดคลอง (IOC) ที่ไดตั้งแต 0.5 ขึ้นไป 

  3.  วิเคราะหขอมูลจากผลการประเมินประเมินพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเชิง

สรางสรรค จากผูเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง รายบุคล กลุมเล็ก และกลุมใหญ เปรียบเทียบผลการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค โดยเปรียบเทียบกับเกณฑในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ย 2.50 ขึ้นไป 

 

 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา โดยสามารถแบงการ

วิเคราะหไดดังนี้ 

1.  วิเคราะหขอมูลจากการหาคาความเที่ยงตรงของแบบประเมินพฤติกรรมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคโดยผูเชี่ยวชาญ โดยมีการวิเคราะหคาความสอดคลองกอนนําไปทดสอบ 

และทําการปรับปรุงแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงค (IOC) โดยผูเชี่ยวชาญเห็นดวยก็ใหลง

ความเห็นวาสอดคลอง ได 1 คะแนน ไมแนใจ ได 0 คะแนน ไมเห็นดวยกับขอความได –1 คะแนน 

โดยนําคา IOC ที่ไดตั้งแต 0.5 ขึ้นไป 

     2.  วิเคราะหขอมูลจากแบบบันทึกพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค

สําหรับนิสิตนักศึกษาในแตละสัปดาหโดยการบันทึกพฤติกรรมเพ่ืออธิบายพฤติกรรมที่สังเกตเห็นได

อยางชัดเจน โดยผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากสมุดบันทึกการเรียนและทําการแปลผล

เปนขอมูลโดยใชแบบวัดพฤติกรรมเปนลักษณะรูบริค (Rubrics Scoring) โดยมีลักษณะคําตอบเปนมา

ตราสวนประมาณคา (Rating scale) 4 ระดับ ดังน้ี 

   คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.00 หมายถึง   พฤติกรรมมีความเหมาะสมในระดับ

มากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง   พฤติกรรมมีความเหมาะสมในระดับ

มาก 
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คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง   พฤติกรรมมีความเหมาะสมในระดับ

ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง   พฤติกรรมมีความเหมาะสมในระดับ

นอย 

   3. เปรียบเทียบผลการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค โดยเปรียบเทียบกับเกณฑใน

ระดับมากโดยมีคาเฉลี่ย 2.50 ขึ้นไป  

 

ขั้นตอนที่ 4 รับรองรูปแบบ และ นําเสนอรูปแบบ โดยนํารูปแบบที่ผานการทดลองแลว

รับรองโดยผูทรงคุณวุฒิและทําการแกไข โดยแบงตามการประเมินผลดังน้ี 

  วิเคราะหขอมูลจากการรับรองรูปแบบโดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบพิจารณาอีกคร้ัง 

และทําการปรับปรุงรูปแบบใหสอดคลองกับความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ (IOC) โดยผูเชี่ยวชาญเห็นดวยก็

ใหลงความเห็นวาเห็นดวยวารูปแบบมีความเหมาะสม ได 1 คะแนน ไมแนใจ ได 0 คะแนน ไมเห็น

ดวยกับรูปแบบได -1 คะแนน โดยคํานวณผลและนําคา IOC ที่ความเหมาะสมในแตละองคประกอบที่

มีคาตั้งแต 0.5 ขึ้นไป ซึ่งแปลความหมายวารูปแบบมีความเหมาะสม 

 

5. สรุปผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัย สรุปไดดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพการเรียนการสอนในการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

1.1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่เคยเรียนในระบบการ

เรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวน 120 คน ผูวิจัยขอนําเสนอในประเด็นที่มีผูตอบมาก

ที่สุด พบวา  

1) ประเภทของเครือขายสังคมออนไลนที่จะสงผลตอการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคได

อยางดี ไดแก สไลดประกอบการบรรยายบนเว็บ กระดานสนทนา (Web board) หนังสือและตํารา

อิเล็กทรอนิกสประกอบการเรียน  

2) การนําเสนอผลงานเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค ควรใชเคร่ืองมือสื่อสาร 

ไดแก นําเสนอผานภาพ นําเสนอในลักษณะการเขียนบทความ (Blog) และนําเสนอในลักษณะ

โครงงาน (Project)  

3) ลักษณะการแสดงความคิดเห็นหรือการตอบคําถามในระบบเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคควรนําทฤษฏีมาสรุปโดยใชภาษาของตนเอง อางถึงทฤษฏี 

และใหเหตุผลกอนตอบคําถาม อางอิงหลักการและทฤษฏีที่เก่ียวของ  
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4) จากการเรียนหากตองนําเสนอผลงานผานเครือขายสังคมออนไลนควรมีการกําหนด

โครงงานเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค (Project) โดยใหนักศึกษากําหนดหัวขอของ

โครงงานอยางอิสระ, อาจารยกําหนดหัวขอโครงงานอยางชัดเจน และ มีการกําหนดหัวขอโครงงาน

รวมกันในชั้นเรียน  

5) วิธีการที่จะชวยใหนักศึกษามีสวนรวมในการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคผานเครือขาย

สังคมออนไลน ไดแก การนําเสนอขาวและอภิปราย, การนําเสนอผลงานของผูมีชื่อเสียง การใช

สถานการณตัวอยาง และการสรางประเด็นปญหา  

6) แหลงเรียนรูผานระบบเครือขายสังคมออนไลนที่มีบทบาทตอการใชอินเทอรเน็ตเชิง

สรางสรรคมากที่สุดคือ ขาว, เว็บไซต และภาพยนตร  

7) ผูสอนควรมีการติดตามผลการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคของนักศึกษาในลักษณะ ดังน้ี 

ติดตามจากการนําเสนอผานระบบกระดานสนทนา (Web board) ติดตามผานการสงงานตรงใน

ระบบแบบสวนบุคคล (Private) และติดตามจากโครงงานที่รวบรวมอยางเปนระบบ (Project) 

8) การกําหนดกิจกรรมการเรียนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคควรกําหนดเปน

เปนกิจกรรมกลุม ควรกําหนดเปนกิจกรรมรายบุคคล และควรกําหนดเปนเปนกิจกรรมแบบผสมผสาน  

9) ลักษณะของกิจกรรมสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค ควรเปนกิจกรรมที่เปน

ลักษณะรายงาน ควรเปนกิจกรรมที่ทําในลักษณะชิ้นงานที่แสดงความคิดรวบยอด และควรเปน

กิจกรรมที่เปนการนําเสนอขอมูลตาง ๆ  

10) การประเมินผลกิจกรรมผานระบบเครือขายทางสังคมออนไลนควรประเมินผลจากเครือ

ขายัสงคมออนไลนของผูเรียน ประเมินผลจากผลงานของผูเรียน และประเมินผลจากการเขารวม

กิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง  

11) เคร่ืองมือสื่อสารในระบบเครือขายสังคมออนไลนที่จะชวยใหเกิดความรวมเหมือนการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค ควรประกอบดวย กระดานสนทนา (Web board) หองเสวนา (Chat 

room) และวีดิทัศนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

12) ลักษณะของรูปแบบการนําเสนอเน้ือหาเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค ที่

จะจูงใจใหเกิดการเรียนรู ควรมีการนําเสนอผานรูปแบบขาวสารตาง ๆ นําเสนอเน้ือหาการใช

อินเทอรเน็ตในเชิงวิชาการ และประเด็น หรือกระทูคําถาม 

ความคิดเห็นอ่ืนๆ ในการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค มีดังน้ี 

1) กิจกรรมบนเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตที่ไมรบกวนผูอื่น ควรมี

กิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนไดแสดงออกเชนการแสดงเหตุผล การใชบทบาทหนาที่ของตนเอง นําเสนอ

ขาวประเภท feed แบบขายสินคาบนอินเทอรเน็ต  
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2) กิจกรรมบนเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริมการปองกันภัยที่อาจไดรับจากอินเทอรเน็ต

การใหความรูเกี่ยวกับความผิดทางกฎหมาย เคล็ดลับของแตละคนในการปองกันภัยจากอินเทอรเน็ต  

3) กิจกรรมบนเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเพ่ือสรางความรู กิจกรรม

แบงปนประสบการณตาง ๆ หรือ การสงงานในระบบเครือขายสังคมออนไลน   

4) กิจกรรมบนเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริมความรวมมือในการสรางสังคมบนโลก

อินเทอรเน็ตใหนาอยู การแสดงความคิดเห็นตาง ๆ รวมกันทั้งชั้นเรียนและมีการโหวตผลงานของ

เพ่ือน ๆ วาแนวคิดของใครไดรับการยอมรับมากที่สุด 

 

1.2 ผลการความเห็นของผูเชี่ยวชาญในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบน

เค รือขายสั งคมออนไลน เพ่ือส งเส ริมการใช อิน เทอรเน็ต เชิ งสรางสรรคสําห รับผู เ รียน ใน

ระดับอุดมศึกษา โดยผูวิจัยขอนําเสนอเปนประเด็นตาง ๆ ดังนี้ (n=10) 

1.2.1 ประเภทของเคร่ืองมือสื่อสารใดบนเครือขายสังคมออนไลนในลักษณะใดจะ

สงผลตอการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคไดอยางดี 

ประเภทเคร่ืองมือสื่อสารที่สามารถสงขาว บันทึกแบบยาวในลักษณะโครงการหรือ

บล็อกได ควรมีการผสมผสานเคร่ืองมือสื่อสารบนอินเทอรเน็ตหลาย ๆ ประเภทเขาไวดวยกัน เชน 

การนําเสนอดวยภาพ ขอความ วีดิทัศน และผังความคิดในรูปแบบตาง ๆ (Mind map) มือเคร่ืองมือ

สื่อสารแบบเดี่ยวและแบบกลุม มีกลุม หองสนทนา และเปนเครือขายสังคมออนไลนที่นักศึกษาคุนเคย

ในชีวิตประจําวัน 

1.2.2 กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนในลักษณะใด จะสงเสริม

การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

กิจกรรมรวมแสดงความคิดเห็น โดยผูสอนเปนผูตั้งประเด็นตาง ๆ มีแนวคําตอบที่ให

ผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย มีการเสริมแรงในเร่ืองที่ผูเรียนมีความสนใจเปนพื้นฐาน

เดียวกัน นอกจากนี้ควรใหผูเรียนทราบกระบวนการหรือแนวคิดของการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค

กอน ทราบบทบาทของตนเองมีกติการวมกัน สงเสริมใหผูเรียนกลาคิดกลาแสดงออกและนําตนเองได

อยางเหมาะสม 

1.2.3 เน้ือหาที่เหมาะสมสําหรับการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

 ควรเปนเนื้อหาที่เก่ียวของกับการใชอินเทอรเน็ตในชีวิตประจําวัน หรือการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชสําหรับวิชาชีพของนักศึกษา อาจมีการบูรณาการใหเปนไปในลักษณะทิศทางเดียวกัน

ผานขาวสารประจําวัน สถานการณจําลอง ตามสาระการเรียนรู 

1.2.4 วิธีสอนที่สามารถบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลนที่สงเส ริมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 



147 

 

การใชปญหาเปนฐาน การใชสถานการณเปนฐาน การจัดการเรียนรูแบบการนําตนเอง 

การใชความกระจางในคานิยม และแนวคิดการพัฒนาจิตพิสัยเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

โดยสามารถใชใหสอดคลองผสมผสานกัน 

1.2.5 องคประกอบและขั้นตอนที่ เหมาะสมสําห รับ รูปแบบที่ ส งเสริมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

ควรมีการใหผู เรียนไดมีการวางแผนการเรียนดวยตนเอง มีการสรางแรงจูงใจใน

ลักษณะตาง ๆ นําเสนอความคิดของตนเอง มีการอภิปรายรวมกัน สืบเสาะหาความรู มีการแสดง

ความคิดเห็นในลักษณะตาง ๆ มีรายงานกลุมและรายงานเดียว มีการประเมินผลหลายหลายดาน 

1.2.6 การวัดและประเมินผลเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิง

สรางสรรค ควรมีลักษณะอยางไร 

ควรมีการประเมินพฤติกรรม การวัดผลโดยตัวผูเรียนเอง ผูสอนและผูเกี่ยวของในเชิง

คุณภาพ มีการประเมินรวมกันจากหลายฝายที่เกี่ยวของจะทําใหผูเรียนเขาใจตนเองไดดีมากยิ่งขึ้น มี

การประเมินผลทางความคิดระหวางการดําเนินการจัดกิจกรรมและมีการประเมินอยางตอเน่ือง 

 

2. ผลการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริมการใช 

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา ผูวิจัยขอนําเสนอดังนี้ 

2.1 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ผูวิจัยขอนําเสนอ 9 ขั้นตอนและมีผล

การประเมินดังน้ี  

ขั้นที่ 1 วางแผนการเรียนรูและปฐมนิเทศการเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.87 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.07 

ขั้นที่ 2 สรางแรงจูงใจในการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.38 

ขั้นที่ 3 สนับสนุนใหผูเรียนกําหนดเปาหมายทางการเรียนและประเมินตนเอง มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.36 

ขั้นที่ 4 นําเสนอแนวทางของตนเอง มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.48 

ขั้นที่ 5 การนําเสนอกิจกรรมที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.74 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.29 

ขั้นที่ 6 สนับสนุนการสืบเสาะหาความรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.43 
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ขั้นที่ 7 นําเสนอผลงานจากสถานการณตัวอยางที่กําหนดขึ้น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 

ขั้นที่ 8 การประเมินในลักษณะสังคมมิติ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.40 

ขั้นที่ 9 สรุปคุณลักษณะการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.20 

2.2 ผลการประเมินคุณภาพของกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.40 

2.3 ผลการหาประสิทธิภาพจากการเรียนดวยรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขาย

สังคมออนไลนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา (n=18) 

1) การใชอินเทอรเน็ตที่ปลอดภัยตอผูอ่ืน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.49 

 

2) การปองกันตนเองจากการใชอินเทอรเน็ต มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.21 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.35 

3) การใชอินเทอรเน็ตที่ เปนประโยชนตอตนเองและผูอื่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.96 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.27 

4) ปราบปรามผูกระทําผิดบนโลกอินเทอรเน็ต มีคาเฉลี่ย เทากับ 2.69 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.47 

5) แนวทางการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค มีคาเฉลี่ย เทากับ 2.32 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.61 

 

3. ผลการทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพื่อสงเสริม

การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา 

3.1 ผลการวิเคราะหผลการทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม

ออนไลนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา พบวา 

1) การใชอินเทอรเน็ตที่ปลอดภัยตอผูอ่ืน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.37 

2) การปองกันตนเองจากการใชอินเทอรเน็ต มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.44 
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3) การใชอินเทอรเน็ตที่ เปนประโยชนตอตนเองและผูอื่น มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.02 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.28 

4) ปราบปรามผูกระทําผิดบนโลกอินเทอรเน็ต มีคาเฉลี่ยเทากับ  2.81 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.41 

5) แนวทางการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.59 

 

3.2 ผลการเปรียบเทียบการทดลองรูปแบบการเรียนแบบอีเลิรนนิง จากการทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียน ระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง พบวาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต

สรางสรรคจากการทดสอบกอนเรียนหลังเรียนพบวา พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตสรางสรรคทั้ง 4 

ดานจากการเรียนดวยรูปแบบหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 3.3 ความคิดเห็นของผูเรียนจากการเรียนดวยกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม

ออนไลนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.53 

 

4. ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นรับรองรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลน

เพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา 

ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นรับรองรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม

ออนไลนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา โดยมีคาความ

สอดคลองเทากับ 1.00 สามารถอธิบายไดวารูปแบบมีความเหมาะสม  
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6. อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาสภาพการเรียนการสอน พบวา ประเภทเคร่ืองมือสื่อสารที่สามารถสงขาว 

บันทึกแบบยาวในลักษณะโครงการหรือบล็อกได ควรมีการผสมผสานเคร่ืองมือสื่อสารบนอินเทอรเน็ต

หลาย ๆ  ประเภทเขาไวดวยกัน ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดเคร่ืองมือสื่อสารบนเครือขายสังคมออนไลนไวอยาง

หลากหลายและสามารถเขาถึงผูเรียนไดในทุกดาน สอดคลองกับ ศิริพร กนกชัยสกุล, ม.ป.ป. กลาววา 

เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking Website) เปนผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีและ

เว็บรูปแบบใหมน่ันคือ WEB 2.0 ผูใชสามารถเผยแพรขอมูลสวนบุคคล/ความเปนตัวตน (Profile)

 เขียนเลาเร่ืองราวตางๆผาน Blog หรือแสดงรูปภาพเพ่ือใหเพ่ือนๆ ไดรับขอมูลที่เปนปจจุบัน

(Update) ของตนรวมถึงการเปดโอกาส ใหมีการรู จักกันผานเพื่อนของเพ่ือน ซ่ึงก็คือการใช 

networkingของเพื่อนเพื่อทําความรูจักกับบุคคลอ่ืน และสอดคลองกับแนวคิดของ ทิศนา แขมมณี 

(2545 : 27) ที่ไดกลาวไววาการสอนใหไดผลดีน้ันควรจะตองเร่ิมที่หลักการและจัดกระบวนการสอน

ใหสอดคลองกับหลักการโดยอาศัยรูปแบบการสอนวิธีการสอน เทคนิคการสอนซ่ึงมีอยางหลากหลาย

เขามาชวยใหกระบวนการสอนเกิดประสิทธิภาพอยางสูงสุด 

กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนในลักษณะใด จะสงเสริมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค ควรประกอบดวย กิจกรรมรวมแสดงความคิดเห็น โดยผูสอนเปนผูตั้ง

ประเด็นตาง ๆ มีแนวคําตอบที่ใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย มีการเสริมแรงกระตุนให

เกิดการเรียนรูดวยตนเอง สอดคลองกับ สุนิตย เชรษฐา และชิตพงษ กิตตินราดร, ม.ป.ป. ที่กลาว

เกี่ยวกับคุณลักษณะของ เครือขายสังคมออนไลน ซ่ึงรูปแบบเคร่ืองมือสารสารทางสังคมประกอบดวย

ผูคนหลากหลายที่มีความเห็นและมีการตัดสินใจตางกัน (Diversity of Opinion) ผูใชงานสามารถ

เลือกสรางเน้ือหาที่ตนเองสนใจ มีการตัดสินใจของคนในสังคมเปนไปอยางอิสระ ไมถูกใครบังคับ 

(Independence) บุ คคล ในสั งคมสามารถค นหาและแสด งความ รู เฉพ าะทางของตนได 

(Decentralization) มีกลไกในการเปลี่ยนการตัดสินใจของคนแตละคน มาเปนการตัดสินใจรวมกลุม 

(Aggregation) สงผลใหผูเรียนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดเปนอยางด ีและสอดคลองกับ ณัชธกัญ 

หมื่นสา (2548 : 3) ที่กลาววาการสอนของผูสอนจงควรใหผูเรียนมีบทบาทในการเรียน เปดโอกาสให

ไดคิดอยางมีอิสระ มีเหตุผล มีความรับผิดชอบและรูจักการทํางานรวมกันกับผูอื่น เพ่ือใหสอดคลอง

กบสภาพความเปนจริงที่คนเราอยูรวมกันเปนกลุมสังคม การเรียนรูจงควรใหผู เรียนรูจักการ

คนพบดวยตนเอง 

เนื้อหาที่เหมาะสมสําหรับการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค ควรเปนเน้ือหาที่

เกี่ยวของกับการใชอินเทอรเน็ตในชีวิตประจําวัน หรือการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสําหรับ

วิชาชีพของนักศึกษา อาจมีการบูรณาการใหเปนไปในลักษณะทิศทางเดียวกันผานขาวสารประจําวัน 

ที่ผูเรียนสนใจและมีความเก่ียวของกับเน่ืองเร่ืองที่ตองการศึกษา ผูวิจัยไดเลือกเนื้อหาที่เกี่ยวของกับ
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เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก การเขียนเว็บบล็อก การใชเทคโนโลยีเว็บ 2.0 และการผลิตสื่อกราฟก 

เพ่ือใหนักศึกษาไดบูรณาการความรูที่ไดกับการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคไดอยางเปน

ระบบสอดคลองกับสุนิตย เชรษฐา ชิตพงษ กิตตินราดร, (ออนไลน) ม.ป.ป. ไดกลาววาถึงคุณลักษณะ

ของเน้ือหาโดยที่ผูใชเปนผูสรางและแกไขเนื้อหา ไมวาจะเปนเน้ือหาที่สรางคนเดียว (Blog) และ

เผยแพรใหคนอื่นไดอาน หรือเน้ือหาสาธารณะที่ทุกคนสามารถมีสวนชวยกันสราง (Wikipedia) น่ีทํา

ใหปริมาณและความหลากหลายของเน้ือหาในสังคมมีมากขึ้น เพราะทุกๆ คนสามารถเปนผูสราง

เนื้อหาได นอกจากนี้ผูใชเปนผูกําหนดคุณคาของเน้ือหา ไมวาจะดวยการใหคะแนน (Digg) การโหวต 

หรือแมแตการคนหาเขาชมเว็บไซตผาน Search Engine ก็มีสวนใหเว็บไซตน้ันมี Rank สูงขึ้น ทําให

เว็บไซตน้ันปรากฏอยูในอันดับตนๆ ของ Search Engine สงผลใหคนอื่นๆ มีโอกาสจะคนพบเว็บไซต

น้ันไดงายขึ้น เปนระบบที่แปลงการตัดสินใจและการใหคุณคาของคนแตละคน ดังน้ันเน้ือหาตาง ๆ จึง

มีความเปนอิสระกับผูที่ ใชงานในชี วิตประจําวันจึงเปนสวนที่กระตุนใหเกิดการใชงานไดอยาง

กวางขวางเปนตน 

วิธีสอนที่สามารถบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิง

สรางสรรค โดยใชการกําหนดปญหาเปนฐาน การใชสถานการณเปนฐาน การจัดการเรียนรูแบบการ

นําตนเอง เพื่อใหผูเรียนเกิดคานิยมที่ดีโดยกําหนดขึ้นบนพ้ืนฐานแนวคิดการพัฒนาจิตพิสัยเพื่อใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทําใหสามารถกําหนดรูปแบบในการจัดกิจกรรมไดอยางมีแบบแผนและ

สามารถตรวจสอบพฤติกรรมตาง ๆ ไดตามหลักการที่กําหนดไว ซึ่ง ทิศนา แขมมณี, 2546; ไพโรจน 

วิทูรพณิชย จินตนา อุปดิสสกุล และญาดาพนิต พิณกุล, ม.ป.ป. ไดกลาวถึงแนวทางในการพัฒนาจิต

พิสัยโดยมีวิธีการพัฒนาไดหลากหลายวิธี ไดแก ทฤษฏีการวางเงื่อนไขแบบการการกระทํา (Operant 

Conditioning) ทฤษฏีพัฒนาการทางจริยธรรม (Moral Development Theory) การเรียนรูแบบนํา

ตนเอง (Self-direction Learning) วิธีการทําความกระจางในคานิยม (Values Clarification) การใช

ระบบคูสัญญา การใชหลักการสอนดานจิตพิสัย (Affective Domain) และการประยุกตใชพุทธวิธีใน

การสอน โดยหลักการพัฒนาจิตพิสัยจะชวยใหผูเรียนสามารถควบคุมตนเองจากการเรียนไดเปนอยาง

ดีซึ่งผูวิจัยไดกําหนดกระบวนตาง ๆ ใหสอดคลองกับธรรมชาติของผูเรียน สอดคลองกับหลักการของ

ไฮมสทรา (Hiemstra. 1994) ที่กลาววาการเรียนรูแบบนําตนเอง (Self-direction Learning) วาเปน

การเรียนรูดวยตนเอง โดยมีความรับผิดชอบเปนพ้ืนฐาน มีการวางแผนการเรียนรู (Planing) การลง

มือปฏิบัติ (Implementing) และมีการประเมินผลในสิ่งที่เรียนรูอยูตลอดเวลาดวยความพยายาม 

นอกจากน้ีบลูม (Bloom, 1956) ที่กลาววาผูสอนควรจัดประสบการณหรือสถานการณที่ชวยใหผูเรียน

ไดรับรูคานิยมน้ันอยางใสใจ จัดสถานการณใหผูเรียนมีโอกาสตอบสนองตอคานิยมน้ันในลักษณะใด

ลักษณะหน่ึง และจัดประสบการณหรือสถานการณที่ชวยใหผูเรียนไดเห็นคุณคาของคานิยมนั้น ซ่ึงทํา

ให การเรียนรูแบบนําตนเองและการสรางความกระจางในคานิยมที่บูรณาการหลักการตามหลักการ
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พัฒนาจิตพิสัยจะเปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูริเร่ิมการเรียน ตั้งใจในการเรียน มีวางแผนการ

เรียนรูเพ่ือจะศึกษาคนควาสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่สนใจ มีการเลือกและกําหนดกลวิธีในการเรียนรูดวยตนเอง

รวมถึงประเมินผลการเรียนรู โดยมีครูเปนผูอํานวยความสะดวกและผูเรียนเปนผูศึกษาคนหาแสวงหา

สรางความรูดวยตนเองและเปนการเรียนรูที่ผูเรียนตองมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน อาจอาศัย

ความชวยเหลือจากผูอื่นหรือไมก็ได  

การวัดและประเมินผลเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

ควรมีการวัดผลโดยตัวผูเรียนเอง โดยมีการประเมินตนเองและเพ่ือนรวมชั้นเรียน มีการประเมิน

รวมกันจากหลายฝายที่เก่ียวของจะทําใหผูเรียนเขาใจตนเองไดดีมากยิ่งขึ้น มีการประเมินผลทาง

ความคิดระหวางการดําเนินการจัดกิจกรรมและมีการประเมินอยางตอเน่ือง สอดคลอง สโลน Sloan 

consortium, 2009; ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2551; เสกสรรค สายสีสด, ม.ป.ป. ที่กลาววาการใช

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสื่อหลักสําหรับการจัดการเรียนการสอนเปนการเรียนแทนการสอน

แบบปกติ โดยมีระบบตาง ๆ ที่สนับสนุนการเรียนในรูปแบบตาง ๆ ไดแก ระบบการลงทะเบียน การ

นําเสนอเนื้อหาที่เปนมัลติมีเดีย ระบบการประเมินผล เคร่ืองมือสื่อสารบนเว็บ โดยการจัดการเรียน

การสอนในลักษณะน้ีมีความเหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนในระบบทางไกล ซ่ึงวิชุดา รัตนเพียร 

(2545) ไดกลาวถึงองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน

มหาวิทยาลัยแหงรัฐอิลลินอยส (2002) ที่เกี่ยวของกับการประเมินไววา การประเมินความเขาใจ

เนื้อหาบทเรียน ผูเรียนสามารถประเมินความรูความสามารถของผูเรียนรายบุคคลออนไลนผานเวิลด

ไวดเว็บได หลังจากที่ผูเรียนศึกษาเน้ือหาบทเรียนจนจบ นอกจากน้ันแลว ผูสอนมักจะนําเสนอคํา

เฉลยของแบบทดสอบเพ่ือใหผูเรียนไดรับทราบผลประเมินทันทีทันโดยใช Discussion Forum การ

จัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศน้ัน ผูเรียนและผูสอนจะตองมีการสื่อสารระหวางกัน 

โดยอาศัยอินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือในการสื่อสาร เชน การสื่อสารถึงกันผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

(E-mail) การแลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็นผานกระดานสนทนา (Web Board)เพ่ือใหผูเรียน

และผูสอนสามารถสื่อสารกันได ทั้งน้ีผูสอนและผูเรียนจะตองกําหนดตารางและวิธีการสื่อสารอยาง

ชัดเจน เพ่ือใหผูสอนไดรับทราบความคืบหนาหรือปญหาที่อาจเกิดขึ้นได นอกจากน้ี  เอกนฤน บางทา

ไม 2553 ไดกลาววาการประเมินผลบนเครือขายสังคมออนไลน ควรมีลักษณะการประเมิน

กระบวนการ (Process evaluation) เพ่ือติดตามพัฒนาการของผูเรียนในทุกระยะ โดยพิจารณา

ความตอเนื่องและเหมาะสมในการพัฒนาผลงานของผูเรียน เชน สถิติการเขาใชงานและความ

สม่ําเสมอ จํานวนของสมาชิกที่เขาชมผลงาน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขอเสนอแนะระหวาง

สมาชิก การกําหนดแนวคิดในการพัฒนาผลงาน การนําเสนอผลงาน การเขียนบทความ  การนําเสนอ

แนะนําแหลงความรู การแสดงความคิดเห็นตอสื่อชนิดอ่ืน ๆ  การนําเสนอขาวสาร กิจกรรมที่เกี่ยวของ 

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขอเสนอแนะกับผูเชี่ยวชาญ 
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2 ผลการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริม

การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

2.1 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ผูวิจัยขอนําเสนอ 9 ขั้นตอนและมีผล

การประเมินดังน้ี 1) วางแผนการเรียนรูและปฐมนิเทศการเรียน 2) สรางแรงจูงใจในการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 3) สนับสนุนใหผูเรียนกําหนดเปาหมายทางการเรียนและประเมินตนเอง 

4) นําเสนอแนวทางของตนเอง 5) การนําเสนอกิจกรรมที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 6) 

สนับสนุนการสืบเสาะหาความรู 7) นําเสนอผลงานจากสถานการณตัวอยางที่กําหนดขึ้น 8) การ

ประเมินในลักษณะสังคมมิติ 9) สรุปคุณลักษณะการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค จากขั้นตอนทั้ง 9 

องคประกอบผูวิจัยพัฒนาขึ้นโดยกําหนดตามกรอบแนวคิดที่ไดศึกษาขึ้นไดแก หลักการของเครือขาย

สังคมออนไลน (ศิริพร กนกชัยสกุล, 2553; อดิเทพ บุตราช, 2553; สุนิตย เชรษฐา และชิตพงษ กิตติ

นราดร, ม.ป.ป.) แนวทางการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค (เอกรัตน สุธาธรรม, 2552; ไทยแลนด

ฮอตไลน , 2553; กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) วิ ธีการทําความกระจางในคานิยม (Values 

Clarification) และหลักการกํากับตนเอง (โนวลส (Knowles, 1975; กูลลิเอลมิโน (Guglielmino. 

197); สมคิด อิสระวัฒน, 2538) และไดมีการสอบถามผูเรียนจํานวน 120 คน ทําใหผูวิจัยทราบวา

ควรจัดกิจกรรมในลักษณะที่จะสอดคลอองกับความตองการผูเรียนและพัฒนาขึ้นเปนรูปแบบที่

กําหนดไว นอกจากน้ีผูวิจัยยังไดสัมภาษณผูเชี่ยวชาญจํานวน 10 ทาน ซ่ึงผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นที่

สอดคลองกับรูปแบบกิจกรรมที่ พัฒนาขึ้นตามหลักการและองคประกอบตาง ๆ สอดคลองกับ 

หลักการการกํากับตนเองของกูลลิเอลมิโน (Guglielmino. 1977) ที่กลาวถึงหลักการสําคัญของการ

เรียนแบบนําตนเองโดยมีกระบวนการหลักที่สําคัญไดแก การเปดโอกาสสูการเรียนรู อัตมโนทัศนใน

การเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ การเรียนแบบริเร่ิมและอิสระ ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน 

ความรักในการเรียนรู ความคิดสรางสรรค การมองอนาคตในแงดี ความสามารถในการใชทักษะทาง

การศึกษาและทักษะการแกปญหา สอดคลองกับ เอกนฤน บางทาไม, 2555 ที่กลาววา แนวทางการ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคสําหรับผูสอน ดังที่กลาวมาในขางตนจะพบวาปจจุบัน

ผูสอนมักจะมีการสอดแทรกการพัฒนาจิตพิสัยในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหแกผูเรียน ดังน้ันไมวา

ระดับหรือสัดสวนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการจัดการเรียนการสอนจะเปนอยางไร ผูสอน

จึงควรสอดแทรกแนวทางการใชอินเทอรเน็ตสรางสรรคในการจัดกิจกรรมจัดการเรียนการสอน เชน 

การสงเสริมปลูกฝงใหผูเรียนรูจักการอางอิง เคารพสิทธิ์ตอผูอ่ืน แนวทางการใชอินเทอรเน็ตอยาง

ปลอดภัยตอผูอ่ืน การปองกันสําหรับตนเอง เปนประโยชนสําหรับตนเองและผูอ่ืน ตลอดจนการ
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ปองกัน วิธีการสอนตาง ๆ จะสอดแทรกลงไปในกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมุงหวังใหผูเรียนสราง

ประโยชนใหกับตนเองและผูอ่ืน  

 2.2 ผลการประเมินคุณภาพของกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา อยูในระดับมากที่สุด อาจ

เปนเพราะผูวิจัยไดมีการวิเคราะหกระบวนการจัดกิจกรรมตามหลักการพัฒนาจิตพิสัยซ่ึงจะสงเสริมให

ผูเรียนสามารถมีพฤติกรรมที่เหมาะสมสําหรับการใชอินเทอรเน็ตไดอยางสรางสรรค สอดคลองกับ

งานวิจัยของเอกนฤน บางทาไม อนิรุทธ สติม่ันและมณฑิรา พันธุอน (2554) ไดศึกษากิจกรรมการ

เรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือพัฒนาความรับผิดชอบและ

ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีผลการ

ประเมินคุณภาพที่มีตอบทเรียนในภาพรวมเทากับ 4.78 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 โดย

คุณภาพของบทเรียนในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีผูวิจัยไดนําผลจากการสอบถามความคิดเห็นของผูเรียนมา

ปรับใชในแผนกํากับกิจกรรมในแตละสัปดาห และมีการประเมินผลจากผูเชี่ยวชาญดานการจัด

กิจกรรมออนไลนจึงทําใหผลการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม สอดคลองกับ อรจรีย ณ ตะกั่วทุง 

(2543) ที่กลาววา การวิเคราะหเนื้อหาเปนวิธีการแยกแยะแจกแจงเน้ือหาหรือแนวคิดที่ปรากฏใน

เอกสาร ขาวสาร คําพูดหรือภาพ ทําใหทราบโครงสรางและขอบเขตเน้ือหาอยางละเอียด รวมทั้งทําให

ผูสอนเห็นการเปลี่ยนแปลงของเน้ือหาในแตละชวงเวลาที่ทําการวิเคราะหดวยและผลจากการ

แยกแยะแจกแจงเน้ือหาชวยใหสามารถแบงเน้ือหาวิชาออกเปนหัวเร่ืองหัวเร่ืองยอยและหัวขอยอย 

ผูสอนตองทําความเขาใจกับเนื้อหาสาระเพ่ือกําหนดใหชัดเจนวาจะใหผูเรียน เรียนเนื้อหาอะไรบาง

เรียนอะไรกอนอะไรหลัง ไมใหสิ่งที่ตองเรียนน้ันมากหรือนอยเกินไป ยากหรืองายเกินไป สอดคลองกับ 

ดริสคอล (Driscoll : 2002) กลาววาการที่ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูสอน หรือกับกลุมผูเรียนดวย

กันเอง ชวยทําใหการจัดการเรียนการสอนนาสนใจมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับ ฟลลิปและซู (Philip 

&Sue.1998) กลาววาการปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษากับเน้ือหาความรูกอใหเกิดประโยชนในการ

สอนสามารถสรางทีมการเรียนรู ซึ่งสวนใหญการเรียนการสอนในปจจุบันจะเนนไปที่การเสนอความรู

ควบคูไปกับการเรียนรูในลักษณะของการปฏิบัติมากยิ่งขึ้นเพ่ือใหสอดคลองกับความเจริญกาวหนา

ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2.3 ผลการหาประสิทธิภาพจากการเรียนดวยรูปแบบการเรียน พบวารูปแบบมีประสิทธิภาพ

เปนไปตามเกณฑที่กําหนด อาจเปนเพราะผูวิจัยไดมีการพัฒนากิจกรรมตามรูปแบบที่กําหนดไว และ

มีการหาคุณภาพรูปแบบและกิจกรรมกับผูเชี่ยวชาญซ่ึงเปนไปตามเกณฑ และมีการปรับปรุงรูปแบบ

ตามขอเสนอแนะ นอกจากน้ียังมีการนําไปหาประสิทธิภาพรายบุคคล กลุมยอย และกลุมใหญ และมี

การสัมภาษณผูเรียนเพื่อปรับปรุงกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการ และปรับปรุงขอบกพรอง

จากการจัดการเรียนการสอนในแตละองคประกอบ จึงสงผลใหประสิทธิภาพมีความเหมาะสม 
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สอดคลองกับ จอยซและเวล (Joyce and Weil, 1996: 11-12) ที่ไดศึกษาวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน

เกี่ยวกับหัวขอเร่ืองที่ตองการนํามาพัฒนาเปนรูปแบบ นําแนวคิดสําคัญของขอมูลที่ไดจากการ

วิเคราะหมากําหนดหลักการเปาหมายและองค ประกอบอื่น ๆ ที่เห็นวาสําคัญและจําเปน อันจะทําให

รูปแบบการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งกําหนดทิศทาง ลําดับความสําคัญ รายละเอียดของ

องคประกอบเหลาน้ัน โดยกําหนดแนวทางในการนํารูปแบบไปใชเปนการใหรายละเอียดเกี่ยวกับ

วิธีการเงื่อนไขตาง ๆ ในการนํารูปแบบการสอนไปใช และมีการประเมินรูปแบบ เปนขั้นทดสอบความ

มีประสิทธิภาพของรูปแบบที่สรางขึ้น โดยผูวิจัยจะประยุกตการเรียนการสอนใหสอดคลองกับรายวิชา

และประยุกตเพ่ือใหการเรียนการสอน ซ่ึงเน้ือหารายวิชาในการวิจัยคร้ังนี้ คือวิชานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา และออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม

ออนไลน โดยกําหนดแนวทางการออกแบบสําหรับการสรางเว็บไซตรายวิชา และกระบวนการอํานวย

ความสะดวกทางการเรียนตาง ๆ ระบบการสืบคนขอมูล ระบบการสื่อสารเพ่ือใหความชวยเหลือกับ

ผูเรียน กําหนดกิจกรรมใหสอดคลองกับรายวิชา 

3. ผลการทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพื่อสงเสริม

การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา ขอนําเสนอดังน้ี 

3.1 ผลการวิเคราะหคะแนนพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค โดยการประเมิน 

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตสรางสรรคประกอบดวย 5 ดาน ไดแก (1) ดานการใชอินเทอรเน็ตที่ปลอดภัยตอผูอ่ืน

อยูในระดับมาก มีรายละเอียด ดังนี้ (1.1) มีความรู ความเขาใจพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 (1.2) มี

ทัศนคติที่ดีตอการใชอินเทอรเน็ต (1.3) มีการวางแผนกอนการใชอินเทอรเน็ต (1.4) มีการตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลกอนการสื่อสารดวยอินเทอรเน็ต  (2) การปองกันตนเองจากการใชอินเทอรเน็ตอยูในระดับมาก มี

รายละเอียด ดังนี้ (2.1) เลือกเนื้อหาการเรียนรูอยางเหมาะสม (2.2) แสดงผังความคิดในการใชอินเทอรเน็ตอยาง

สรางสรรค (2.3) อธิบายการนําขอมูลที่ไดรับจากอินเทอรเน็ตไปใชประโยชน (2.4) มีทักษะในการแกไขปญหาในการ

เรียน (3) การใชอินเทอรเน็ตที่เปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืนอยูในระดับมาก มีรายละเอียด ดังน้ี (3.1) การ

แบงปนองคความรูกับผูอ่ืน (3.2) มีมนุษยสัมพันธกับผูอ่ืน (3.3) การใหเกียรติผลงานของผูอ่ืน (3.4) การมีสวนรวมใน

การเรียน (4) ปราบปรามผูกระทําผิดบนโลกอินเทอรเน็ตอยูในระดับมาก มีรายละเอียดดังน้ี (4.1) อภิปรายคัดคาน

เว็บไซตที่ไมเปนประโยชนตอสังคม (4.2) สงเสริมใหมีการดําเนินการกับผูกระทําความผิดบนโลกอินเทอรเน็ต (4.3) 

การแจงเบาะแสผูกระทําผิดตอเจาหนาที่ภาครัฐ (4.4) การเปนแบบอยางที่ดีตอผูอ่ืน (5) แนวทางการใชอินเทอรเน็ต

อยางสรางสรรค มีรายละเอียดดังน้ี (5.1) มีการกําหนดแนวทางการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรครวมกัน (5.2) มี

การผลิตสื่อที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค (5.3) มีผูอ่ืนนําผลงานไปอางอิง (5.4) มีการเผยแพรขอมูล

เพื่อสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคผานสื่อที่หลากหลาย ในภาพรวมอยูในระดับมากอาจเปนเพราะผูวิจัย

ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชหลักการพัฒนาจิตพิสัยในการออกแบบรูปแบบกิจกรรมการเรียนการ

สอน สอดคลองกับทิศนา แขมณี  (2546) ที่ไดกลาวถึงแนวทางในการพัฒนาจิตพิสัยโดยมีวิธีการพัฒนาได

หลากหลายวิธี ไดแก ทฤษฏีการวางเงื่อนไขแบบการการกระทํา (Operant Conditioning) การเรียนรูแบบนํา

ตนเอง (Self-direction Learning) วิธีการทําความกระจางในคานิยม (Values Clarification) การใชหลักการสอน
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ดานจิตพิสัย (Affective Domain) โดยหลักการพัฒนาจิตพิสัยจะชวยใหผูเรียนสามารถควบคุมตนเองจากการเรียน

ไดเปนอยางดี ผูวิจัยไดกําหนดกระบวนตาง ๆ ใหสอดคลองกับธรรมชาติของผูเรียน สอดคลองกับหลักการของ 

Knowles (1975) ไดกลาววา การเรียนรูแบบนําตนเอง เปนกระบวนการที่บุคคลมีความคิดริเริ่มในการวินิจฉัยความ

ตองการการเรียนรู การวางแผนการเรียน การแสวงหาแหลงทรัพยากรการ เรียนรู และการประเมินผลการเรียน โดย

จะไดรับหรือไมไดรับความชวยเหลือจากผูอ่ืนก็ตาม โดยมีครูเปนผูอํานวยความสะดวกและผูเรียนเปนผูศึกษาคนหา

แสวงหาสรางความรูดวยตนเองและเปนการเรียนรูที่ผูเรียนตองมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน อาจอาศัยความ

ชวยเหลือจากผูอ่ืนหรือไมก็ได การวัดและประเมินผลเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิง

สรางสรรค ควรมีการวัดผลโดยตัวผูเรียนเอง โดยมีการประเมินตนเองและเพื่อนรวมชั้นเรียน มีการประเมินรวมกัน

จากหลายฝายที่เกี่ยวของจะทําใหผูเรียนเขาใจตนเองไดดีมากย่ิงขึ้น 

3.2 ผลการเปรียบเทียบและทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของการทดสอบกอนเรียนและ 

หลังเรียนของกลุมทดลองดวย t-test dependent แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 โดยคะแนนพฤติกรรม

การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉล่ียกอนเรียน อาจเปนเพราะผูวิจัยไดดําเนินการหา

คุณภาพของรูปแบบไดอยางเปนขั้นตอนและมีการพัฒนากิจกรรมตามที่ไดกําหนดไวและหาประสิทธิภาพของ

รูปแบบในแตละขั้นตอนยอย ตลอดจนการออกแบบเคร่ืองมือในการวัดและประเมินผลอยางเหมาะสมตาม

สถานการณในการเรียนรูของผูเรียน โดยบูรณาการหลักการตาง ๆ ที่สงเสริมคุณลักษณะดานจิตพิสัยของผูเรียนทํา

ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองและมีคุณลักษณะการนําตนเองอยางเหมาะสมสงผลใหผูเรียนมีพฤติกรรมการ

ใชงานเปนไปตามเกณฑที่กําหนด ผูวิจัยไดดําเนินการหาคุณภาพของรูปแบบไดอยางเปนขั้นตอนและมีการ

พัฒนากิจกรรมตามที่ไดกําหนดไวและหาประสิทธิภาพของรูปแบบในแตละขั้นตอนยอย ตลอดจนการ

ออกแบบเคร่ืองมือในการวัดและประเมินผลอยางเหมาะสมตามสถานการณในการเรียนรูของผูเรียน 

โดยบูรณาการหลักการตาง ๆ  ที่สงเสริมคุณลักษณะดานจิตพิสัยของผูเรียนทําใหผูเรียนสามารถเรียนรู

ไดดวยตนเองและมีคุณลักษณะการนําตนเองอยางเหมาะสมสงผลใหผูเรียนมีพฤติกรรมการใชงาน

เปนไปตามเกณฑที่กําหนดสอดคลองกับ อดิศักดิ์ ผานะวงศ (2542) ศึกษาคุณลักษณะการนําตนเอง

เพ่ือการเรียนรูของนักศึกษานอกโรงเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ วิธีการเรียนทางไกล 

จังหวัดสกลนคร ปพุทธศักราช 2540 โดยใชแนวคิดของกูกลีเอลมิโนกับแนวคิดของโนวสผสมกัน 

จําแนกตามตัวแปรเพศ และการมีอาชีพระหวางเรียน ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามีอาชีพระหวาง

เรียนมีคุณลักษณะการนําตนเองเพ่ือการเรียนรูมากกวานักศึกษาที่ไมมีอาชีพระหวางเรียน ซึ่ง

กระบวนการเรียนรูแบบนําตนเองในการนํามาใชสําหรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลอง

กับ สิริรัตน สัมพันธยุทธ (2540) ศึกษาลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเองของนักศึกษาในระบบ

การศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จําแนกตามตัวแปลเพศ อายุ สาขาวิชาและผล

การศึกษา โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาหลักสูตรปริญญาตรี 10 สาขาวิชา จํานวน 400 คน ปรากฏ

วา นักศึกษาชายมีลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเองโดยรวมสูงกวานักศึกษาหญิง สวนผลวิจัย

พบวา นักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยในระดับสูง (มากกวา 2.30) มีลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเองสูง

กวานักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ํา สอดคลองสุธิกานต  แยมนิล (2544) ศึกษาความพรอมในการเรียนรู
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ดวยการนําตนเองของบรรณารักษหองสมุดประชาชนในเขตภาคกลาง กลุมตัวอยางคือ บรรณารักษ

หองสมุดประชาชนในเขตภาคกลางจํานวน 14 จังหวัด 104 คน ตัวแปรตนที่ใชในการศึกษาไดแก 

อายุ วุฒิทางบรรณารักษศาสตร ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา ประเภทของหองสมุดประชาชน 

รายไดตอเดือนของบรรณารักษ การไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน การไดรับการอบรม

เลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย และคุณลักษณะของบรรณารักษ ตัวแปรตามไดแก ความพรอมในการ

เรียนรูดวยการนําตนเอง ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมบรรณารักษหองสมุดประชาชนในเขตภาค

กลางมีความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองอยูในระดับปานกลาง นอกจากน้ีการพัฒนารูปแบบ

สําหรับการพัฒนาจิตพิสัยสอดคลองกับงานวิจัยของสรวงสุดา ปานสกุล (2545) ไดศึกษาการนําเสนอ

รูปแบบการเรียนรูกระบวนการแกปญหาเชิงสรางสรรคแบบรวมมือในองคกรบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

ผลการวิจัยพบวา การศึกษารูปแบบการเรียนรู การแกปญหาเชิงสรางสรรค มี 5 ขั้นตอนไดแก  การ

คนหาความจริง การคนหาปญหา การคนหาความคิด การคนหาคําตอบ และการคนหาคําตอบที่เปนที่

ยอมรับ ผลการทดลองใชรูปแบบพบวา กลุมตัวอยางมีทักษะกระบวนการแกปญหาเชิงสรางสรรคหลัง

เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับ อนิรุทธ สติมั่น (2550) ได

ศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมการเรียนรูแบบโครงงานบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต ผลการวิจัยพบวารูปแบบการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรมการเรียนรูแบบโครงงานบน

เครือขายอินเทอรเน็ตที่พัฒนาขึ้นซ่ึงประกอบดวย 5 องคประกอบหลัก การเรียนรูแบบนําตนเองของ

นักศึกษาที่ใชรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบโครงงานบนเครือขายอินเทอรเน็ตหลังการเรียนสูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชรูปแบบการจัดการ

เรียนรูแบบโครงงานบนเครือขายอินเทอรเน็ตหลังการเรียนสูงกวากอนเรียน นักศึกษากลุมทดลองมี

ความพึงพอใจในระดับมากตอรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบโครงงานบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่

พัฒนาขึ้น นอกจากน้ีสุรพล บุญลือ (2550: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัย เร่ือง  การพัฒนารูปแบบการสอน

โดยใชหองเรียนเสมือนจริงแบบใชปญหาเปนหลักในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนจากหองเรียนเสมือนจริงแบบใชปญหาเปนหลักมีผลการเรียนสูงกวา

นักศึกษาที่เรียนจากหองเรียนปกติโดยใชปญหาเปนหลักอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

นักศึกษาที่เรียนผานหองเรียนเสมือนจริงแบบใชปญหาเปนหลักในระดับอุดมศึกษา และนักศึกษาที่

เรียนผานหองเรียนเสมือนจริงมีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนดวยหองเรียนเสมือนจริงแบบใช

ปญหาเปนหลักในระดับอุดมศึกษาอยูในระดับพึงพอใจมาก โดยรูปแบบดังกลาวสงผลใหการเรียน

ประสบความสําเร็จทางการเรียนจากการที่ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับรูปแบบการเรียนรูดังกลาวซึ่ง

สอดคลองกับ แมททิวและวารากัวร (Matthew and Varagoor. 2001) ไดทําการวิจัยเร่ือง การ

ตอบสนองของผูเรียนตอบทเรียนออนไลน ( Student Response to online Course Materials ) 

กับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่งจากการรวบรวมและวิเคราะหถึงผลกระทบตาง ๆ กับการประสบ
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ความสําเร็จในการเรียนและสั่งงานผานอินเทอรเน็ต พบวา ผูเรียนสวนมากมีประสบการณและ

ความรูสึกที่ดีในการใชอินเทอรเน็ตและเรียนผานบทเรียนออนไลน  นอกจากน้ี ชไนเดอร ( 

Schneider. 1999) ไดทําการศึกษารูปแบบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตและพบวา การจัดให

สื่อการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต เปนสภาพแวดลอมที่สงเสริมใหเปนการเรียนที่เกิดความรูความ

เขาใจ เปนการจัดอุปกรณ เพ่ือสงเสริมความรูแบบโครงสรางของความรูตามสภาพแวดลอมที่

เหมาะสม 

3.3 ความคิดเห็นของผูเรียนจากการเรียนดวยกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม

ออนไลนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค อยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะผูวิจัยไดมี

การเลือกใชเคร่ืองมือสื่อสารที่มีความเหมาะสมกับสภาพการจัดการเรียนการสอน ทําใหผูเรียน

สามารถเขาถึงเน้ือหาที่งาย และมีการวิเคราะหคุณลักษณะในการใชงานของเครือขายสังคมออนไลน

ทําใหผูเรียนสามารถใชงานไดอยางสะดวกและสอดคลองกับรูปแบบการจัดการเรียนรู นอกจากน้ี

กิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนมีความสอดคลองกับเนื้อหาและเปนเร่ืองที่นักศึกษาใหความสนใจ 

ตลอดจนการใหผูเรียนไดนําเสนอและแสดงความเห็นรวมกัน สอดคลองกับ ยืน  ภูวรวรรณและ

สมชาย  นําประเสริฐชัย (2546 : 2) กลาววา การเรียนการสอนแบบออนไลนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตผูเรียนจะพอใจกับการเรียนรู เน่ืองจากมีความอิสระและคลองตัว สามารถเลือกหัวขอใน

การเรียนได กําหนดเวลาเรียนใดก็ไดตามความตองการ สอดคลองกับจารุณี มณีกุล (2547) ได

ศึกษาวิจัย เร่ือง การใชการเรียนการสอนออนไลนเพ่ือสงเสริมความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาการสอนภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อสงเสริมความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของผูเรียนหลังการเรียนการสอนแบบออนไลน ผลการวิจัยพบวา ความสามารถดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูเรียนจากการประเมินชิ้นงานโดยรวมอยูในระดับดี และ

ผานเกณฑขั้นต่ําทุกคน (คะแนนเฉลี่ยรอยละ92.39) ความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของผูเรียนจากการทําแบบทดสอบยูในระดับดี และผานเกณฑขั้นต่ําทุกคน (คะแนนเฉลี่ยรอย

ละ 82.04) ความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอการสอนแบบออนไลนในระดับมาก และยังสอดคลองกับ ฐิติ

พร ธาราติกานนท (2552) ไดศึกษา การใช Blog เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน:

กรณีศึกษารายวิชาการเขียนเชิงสรางสรรคเพ่ืองานนิเทศศาสตรคณะนิเทศศาสตรมหาวิทยาลัยฟารอีส

เทอรน พบวาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการใช Blog เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอน 

นักศึกษาสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมาก กลาวคือ นักศึกษาพึงพอใจตอการเรียนการสอนแบบ 

Blog เน่ืองจาก สามารถเรียนไดทุกที่ที่ตองการโดยไมจําเปนวาจะตองเรียนในชั้นเรียน และสามารถ

ควบคุมการเรียนดวยตนเอง อีกทั้งเพ่ือนรวมชั้นเรียนยังสามารถแสดงความคิดเห็นในการเขียนของ

นักศึกษาผาน Blog ซึ่งสงเสริมใหนักศึกษามีความคิดสรางสรรคและสามารถพัฒนาการเขียนมาก
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ยิ่งขึ้น ดวยเหตุผลดังกลาว การเรียนการสอนแบบใช Blog จึงสงผลใหนักศึกษามีพฤติกรรมเปนไป

ในทางที่ดีขึ้น ถือวา Blog มีความเหมาะสมกับวิธีเรียนรูของผูเรียน และ Blog คือ เคร่ืองมือสื่อสาร

รูปแบบใหมชนิดหน่ึงที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลายบนเครือขายอินเทอรเน็ต และมีศักยภาพใน

การเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาการเรียนการสอน การจัดการความรูและสรางเครือขายการเรียนรูอัน

จะนําไปสูการปฏิรูปการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

4. ผลการรับรองรูปแบบ ฯ พบวา องคประกอบของรูปแบบ ฯ ทั้ง 9 องคประกอบมีความ

เหมาะสม ซึ่งพบวารูปแบบกิจกรรมไดออกแบบตามหลักการที่กําหนดไวตามแบบแผนทางการวิจัยทุก

ขั้นตอนและมีผลการทดลองใชที่เปนไปตามเกณฑที่กําหนด ผูเชี่ยวชาญจึงมีความคิดเห็นวา รูปแบบ

ของกิจกรรมมีความเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับ สุทธิพร บุญสง, 2545: บทคัดยอ ที่ไดพัฒนารูปแบบ

การสอนเพ่ือพัฒนาความรับผิดชอบของนักศึกษาเทคโนโลยีราชมงคล พบวารูปแบบการสอนมี

ประสิทธิภาพในการสรางคุณลักษณะไดโดยบูรณาการแนวคิดตาง ๆ ซ่ึงผลการทดลองพบวาผูเรียน

กลุมทดลองมีคะแนนจริยธรรมสูงกวากลุมควบคุม และการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพพบวานักศึกษา

สวนใหญกระตือรือรนใหความสนใจในกิจกรรมการเรียนการสอนและพบวานักศึกษามีความ

รับผิดชอบมากขึ้นซ่ึงรูปแบบมีความเหมาะสมสามารถนําไปใชพัฒนานักศึกษาได ซ่ึงบลูม (Bloom, 

1956) ไดกล าววารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาด านจิต พิสัยของบลูม 

(Instructional Model Based on Bloom’s Affective Domain) ที่กลาววา รูปแบบการเรียนการ

สอนในหมวดน้ีเปนรูปแบบที่มุงชวยพัฒนาผูเรียนใหเกิดความรูสึก เจตคติ คานิยม คุณธรรม และ

จริยธรรมที่พึงประสงค ซ่ึงเปนเร่ืองที่ยากแกการพัฒนาหรือปลูกฝง การจัดการเรียนการสอนตาม

รูปแบบการสอนที่เพียงใหเกิดความรูความเขาใจ มักไมเพียงพอตอการใหผูเรียนเกิดเจตคติที่ดีได 

จําเปนตองอาศัยหลักการและวิธีการอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม นอกจากน้ี จอยสและเวล (Joyce and Weil, 

1988) ไดกลางถึงการนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนโดยมีองคประกอบคือ 1) ที่มาของรูปแบบ

การสอน (Orientation to the Model) เปนการอธิบายความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ซึ่งเปนที่มาของ

รูปแบบการสอน ประกอบดวยเปาหมายของรูปแบบ ทฤษฎี ขอสมมุติฐาน หลักการ และแนวคิด

สําคัญที่เปนพื้นฐานของรูปแบบการสอน 2) รูปแบบการสอน (The Model of Teaching) เปนการ

ใหรายละเอียดเก่ียวกับลําดับขั้นตอนการสอน หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 3) การนํา

รูปแบบการสอนไปใช (Application) เปนการใหคําแนะนําและตั้งขอสังเกตเก่ียวกับการนํารูปแบบ 4) 

ผลที่ไดจากการใชรูปแบบการสอน ทั้งผลทางตรงและทางออม (Instructional and Nurturant 

Effects) เปนการระบุถึงผลของการใชรูปแบบการสอนที่คาดวาจะเกิดแกผูเรียนทั้งผลทางตรงซึ่ง

จุดมุงหมายหลักของรูปแบบการสอนนั้น และผลทางออม ซึ่งเปนผลพลอยไดจากการใชรูปแบบการ

สอนนั้น ซ่ึงจะเปนแนวทางสําหรับผูพิจารณาและเลือกรูปแบบการสอนไปใช 
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7. ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยที่เสนอไปแลวน้ัน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี 

1. ขอเสนอแนะทั่วไป 

1.1 การนํารูปแบบการออกแบบการเรียนการสอน ฯ ไปใช จะตองมีการปรับปรุงหรือ

ประยุกตรูปแบบใหเหมาะสมกับเน้ือหาวิชาน้ันๆ และสอดคลองกับการเรียนการสอนที่ตองการยึด

ผูเรียนเปนสําคัญ  

1.2 ผูที่จะนํารูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนฯไปใชจะตองมีความเขาใจหลักการ

พัฒนาจิตพิสัย การบวนการจัดการเรียนรูแบบนําตนเองและการสรางความกระจางในคานิยมในการ

ออกแบบการเรียนการสอน โดยการเชื่อมโยงความรูตาง ๆ ตามเน้ือหาการเรียนการสอนและ

ประสบการณของผูเรียน ทั้งน้ีผูสอนจะเปนผูอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยที่เก่ียวของกับการสงเสริมคุณลักษณะการใชอินเทอรเน็ตอยาง

สรางสรรคในอื่น ๆ สําหรับการเรียนในระบบอีเลิรนนิง  

2.2 ควรมีการวิจัยรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนในหมวดวิชาอื่น ๆ  ที่นอกเหนือจาก

หมวดวิชาคอมพิวเตอร 

2.3 ควรมีการศึกษาตัวแปรที่สงผลตอการเรียนแบบนําตนเองที่มีตอการเรียนในลักษณะอื่นๆ 

รวมกับการใชเคร่ืองมือสื่อสารบนเครือขายสังคมออนไลนรวมถึงสภาพแวดลอมในการเรียนในระบบอี

เลิรนนิง  


