
บทที่ 1 

บทนํา 

 

ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัย 

แผนการศึกษาชาติ (พ.ศ.2545-2549) ที่มีการใหความสําคัญกับการพัฒนาคนเปนศูนยกลาง

กลาวไดวา “การพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยูดีมีสุขของคนไทย” โดยมุงเนนในการพัฒนาสังคมให

เขมแข็งและมีคุณภาพ มีการพัฒนาคนอยางรอบดาน สรางสังคมคุณธรรมภูมิปญญาและการเรียนรู 

และพัฒนาสภาพแวดลอมของสังคม ซึ่งสามารถสรุปไดวาแนวนโยบายเพ่ือดําเนินการมีวัตถุประสงค 

เพ่ือพัฒนาใหคนมีโอกาสเขาถึงการเรียนรู ปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือผูเรียน โดยมีการพัฒนากําลังคนดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือพึ่งพาตนเอง พัฒนาสังคมแหงการเรียนรูเพ่ือสรางความรู ความคิด 

ความประพฤติและคุณธรรมของคน สงเสริมการวิจัยและพัฒนา สรางสรรคประยุกตใชและเผยแพร

ความรูและการเรียนรู สงเสริมสรางสรรคทุนทางสังคมและวัฒนธรรม จํากัด ลด ขจัดปญหาทาง

โครงสรางเพ่ือความเปนธรรมในสังคม พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาและจัดระบบทรัพยากรและการ

ลงทุนทางการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม  สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) กลาวถึงประเทศไทยกําลังประสบปญหาวิกฤตคานิยมที่เปน

ผลกระทบจากการเลื่อนไหลงทางวัฒนธรรมตางชาติเขาสูประเทศทั้งทางสื่อสารมวลชนและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยขาดการคัดกรองและเลือกรับวัฒนธรรมอันดีงาม ทั้งนี้ในดานยุทธศาสตร

การพัฒนาประเทศจจึงไดมีความมุงหวังในการพัฒนาคุณภาพของคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิ

ปญญาและการเรียนรู เพ่ือพัฒนาคนใหมีคุณธรรมนําความรูเกิดภูมิคุมกัน สงเสริมใหคนไทยมีสุขภาพ

แข็งแรงทั้งกายและใจและสงเสริมใหคนไทยอยูรวมกันอยางมีความสุข (สรุปสาระสําคัญแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10, 2551: ฝ-ฟ) ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ  พ.ศ. 2542 (สํานักนโยบายและแผนการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สํานักงาน

ปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) ไดกําหนดความมุงหมายและหลักการในการจัด

การศึกษาไวใน หมวดที่ 1 มาตรา 6 วา “ การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปน 

มนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข” สอดคลองกับแผนการศึกษาชาติ (พ.ศ.2545-

2549) ที่มีการใหความสําคัญกับการพัฒนาคนเปนศูนยกลางกลาวไดวา “การพัฒนาที่ยั่งยืนและความ

อยูดีมีสุขของคนไทย” โดยมุงเนนในการพัฒนาสังคมใหเขมแข็งและมีคุณภาพ มีการพัฒนาคนอยาง

รอบดาน สรางสังคมคุณธรรมภูมิปญญาและการเรียนรู และพัฒนาสภาพแวดลอมของสังคม ซึ่ง

สามารถสรุปไดวาแนวนโยบายเพ่ือดําเนินการมีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาใหคนมีโอกาสเขาถึงการ

เรียนรู ปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือผูเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค พัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและ
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เทคโนโลยีเพื่อพ่ึงพาตนเอง พัฒนาสังคมแหงการเรียนรูเพ่ือสรางความรู ความคิด ความประพฤติและ

คุณธรรมของคน สงเสริมการวิจัยและพัฒนา สรางสรรคประยุกตใชและเผยแพรความรูและการเรียนรู 

สงเสริมสรางสรรคทุนทางสังคมและวัฒนธรรม จํากัด ลด ขจัดปญหาทางโครงสรางเพ่ือความเปน

ธรรมในสังคม พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและจัดระบบทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา 

ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม ซึ่งจะเห็นไดวาจากแนวนโยบายมุงเนนในดานการสรางภูมิปญญาและ

การมีคุณธรรมจริยธรรมในการพัฒนาการศึกษา ซึ่งสิ่งที่สามารถควบคุมพฤติกรรมมนุษยใหอยูใน

ทิศทางที่ถูกตองไดคือจริยธรรม เนื่องจากจริยธรรมเปนผลของสภาพสังคมและวัฒนธรรมในปจจุบันที่

จะนําไปสูการวิวัฒนาการตอไปในอนาคต จริยธรรมเปนสิ่งที่มีความสําคัญตอสังคมเปนอยางมาก ใน

การกําหนดความสงบสุข ความเจริญธรรมและความเสื่อมของสังคม สังคมที่เจริญจะมีคนที่มีคุณธรรม

อยูมาก คนในสังคมมีความประพฤติดี มีการประพฤติปฏิบัติตนที่ไมเปนการเบียดเบียนตนเองและ

ผูอื่น เปนลักษณะของความมีจริยธรรมดี ทุกคนในสังคมมีความสุข ทิศนา แขมมณี, 2546 : 1)  

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (ม.ป.ป. : 7-10) สามารถกลาว

โดยสรุปไดวา ผูเรียนในระดับอุดมศึกษามีพ้ืนฐานความรูและทักษะ เพียงพอที่จะเขาศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีมาตรฐานผลการเรียนรูทั้ง 5 ดานไดแก ดานคุณธรรม  

จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึง

ดานคุณธรรม  จริยธรรม มีความมุงหวังใหนิสิตนักศึกษา มีความเขาใจและซาบซึ้งในคานิยมของไทย

และระบบของคุณธรรม จริยธรรมสามารถปฏิบัติตนไดอยางกลมกลืนกับความเชื่อและคานิยมสวนตัว

ดวยความรับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน และสังคมไทยมีความสามารถในการวิเคราะหประเด็น

ปญหาซึ่งเปนความขัดแยงทางคานิยม สามารถสรุปผลการโตแยงและยอมรับผิดชอบตอการตัดสินใจ

ที่ไดทําลงไป สามารถจัดปญหาทางคุณธรรม และวิชาชีพโดยใชดุลยพินิจ  ทางคานิยม ความรูสึกของ

ผูอื่น  คานิยมพื้นฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงออกซึ่งพฤติกรรมทางดานคุณธรรมและ

จริยธรรม  อาทิ มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตยสุจริต  เสียสละ เปนแบบอยางที่ดี เขาใจผูอื่นและ

เขาโลก  

ยุค เทค โนโลยีส ารสน เทศ (Information Technology) ซ่ึ งมี การพัฒ นาแล ะมีการ

เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว สงผลใหการติดตอสื่อสารมีความสะดวก และมีประสิทธิภาพมากขึ้นกวา

ในยุคอดีต เทคโนโลยีคอมพิวเตอรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องมาโดยตลอด ในปจจุบันมีการพัฒนา

และมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว คอมพิวเตอรซ่ึงเปนระบบพ้ืนฐานในการพัฒนาเทคโนโลยี    

ทุก ๆ ดาน ทั้งในระบบหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ดวยเทคโนโลยีและประสิทธิภาพที่เกิดจาก

คอมพิวเตอรน้ีจึงไดรับการสนับสนุนจากทางภาครัฐทําใหคอมพิวเตอรไดรับความนิยมเปนอยางมาก 
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ดังนั้นปจจุบันก็ไดมีการพัฒนาระบบคอมพิวเตอรอยางตอเน่ืองในทุกวงการและมีความจําเปนตอการ

ดําเนินชีวิตของมนุษยในยุคปจจุบัน (อรจรีย ณ ตะก่ัวทุง และคณะ, 2541)  

ในปจจุบันโลกมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วในทุกดาน ความเปลี่ยนแปลงตางๆที่

เกิดขึ้น สงผลใหมนุษยจําเปนตองปรับตัวเพ่ือการดํารงชีวิตที่มีคุณภาพ การศึกษาเปนกระบวนการ

สําคัญที่จะชวยใหมนุษยสามารถปรับตัวและพัฒนาตนเองอยางมีคุณภาพ ดังน้ันการศึกษาจึงตอง

ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของประเทศชาติและของสังคมโลกอยูตลอดเวลา 

จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองสงเสริมเพ่ือการเรียนรูอยางตอเน่ือง เพ่ือพัฒนาคุณภาพประสิทธิภาพและ

พัฒนาขีดความสามารถของคนสวนใหญในประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 

2545: 4) ในชวงระยะเวลา 5 ปที่ผานมา  ความเจริญกาวหนาและการเติบโตอยางกาวกระโดด ดาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) และเทคโนโลยีการสื่อสารไดเปลี่ยน

วิถีทางการดําเนินชีวิต  การดําเนินธุรกิจ  และการสื่อสารของคนในสังคมไปอยางมากมาย งานวิจัย

ดานเทคโนโลยีการสื่อสารบงชี้วาสื่อหรือเคร่ืองมือสื่อสารที่ไดรับความนิยมในแตละชวงเวลาจะมี

อิทธิพลตอความคิดของคน โดยเปนปจจัยสําคัญที่กําหนดกรอบความคิดและความเขาใจในการมอง

โลกอยางรอบดาน อิดและวารด (Eid & Ward, 2009) การพัฒนาระบบการเรียนการสอนโดยการนํา

เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตมาชวยทําใหรูปแบบของการเรียนการสอนเปลี่ยนไป ชวยอํานวยความสะดวก

ในการเขาถึงแหลงความรูตาง ๆ ชวยสามารถทําใหขยายเวลาเรียนไดทั้ง 24 ชั่วโมง ขยายสถานที่

เรียนเปนที่ใดก็ได ขยายขอบเขตของเนื้อหาไมมีจํากัด ขยายการเรียนการสอนไดตามความตองการ

ของผูเรียน ในลักษณะที่เรียกวาเรียนไดทุกที่ทุกเวลา มีการสรางระบบการเรียนรูแบบออนไลนในที่

ตาง ๆ มากขึ้น (ยืน ภูวรวรรณและสมชาย นําประเสริฐชัย , 2546) การเรียนการสอนแบบ

อีเล็กทรอนิกสมีลักษณะการจัดสภาพการเรียนการสอนที่แตกตางจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน

ปกติ ผูเรียนจะเรียนผานจอคอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงกับเครือขายอินเตอรเน็ตสามารถเขาสูระบบ

เครือขาย เพ่ือศึกษาเนื้อหาบทเรียนจากที่ใดก็ไดในเวลาใดก็ไดและผูเรียนแตละคนยังสามารถ

ติดตอสื่อสารกับผูสอนหรือกับผูเรียนคนอื่น ๆ  ไดทันทีทันใดเหมือนกับไดเผชิญหนากันจริง (Walther’ 

J B.1993 : 381-398. อางถึงใน สุนทรี ธรรมสุวรรณ, 2545:44) ซ่ึงสุพรรณิกา  ธีรพงศากร (2551 : 

บทคัดยอ ) ไดศึกษาพฤติกรรมการใช เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการเรียนรูของนักศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษามีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการเรียนรู ประเภทการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ตในการเรียนรูมากที่สุด สอดคลอง

กับ ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2544 ไดทําการสํารวจผูใชอินเทอรเน็ต

ในประเทศไทย  พบวาประมาณรอยละ 81 ของผูใชที่กําลังศึกษาอยูเปนผูที่อยูในระดับปริญญาตรี 

และประมาณรอยละ 60 ของผูใชมีการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี ซ่ึงสามารถกลาวไดวานักศกึษา

ในระดับปริญญาตรีในประเทศไทยจัดไดวาเปนกลุมผูใชที่มีสัดสวนสูงสุด ซ่ึงสามารถสรุปไดวาสําหรับ
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การศึกษาในประเทศไทยในทุกระดับคอมพิวเตอรไดมีสวนสําคัญในการติดตอสื่อสารทางการศึกษา

เพ่ือสรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตจึงเปนสวนสําคัญซึ่งเองเจลโล (Angelo, 1993 อางถึงใน วิชุดา รัตนเพียร, 2542: 32) ได

สรุปหลักการพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส ไดแก 1) การสงเสริมใหผูเรียน

และผูสอนสามารถติดตอสื่อสารกันไดตลอดเวลา การติดตอระหวางผูเรียนและผูสอนมีสวนสําคัญใน

การสรางความกระตือรือรนกับการเรียนการสอน โดยผูสอนสามารถใหความชวยเหลือผูเรียนได

ตลอดเวลาในขณะกําลังศึกษา ทั้งยังชวยเสริมสรางความคิดและความเขาใจ ผูเรียนที่เรียนบนเว็บ

สามารถสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมทั้งซักถามขอของใจกับผูสอนไดโดยทันทีทันใด 2) การ

จัดการเรียนการสอน ควรสนับสนุนใหมีการพัฒนาความรวมมือระหวางผูเรียน ซึ่งจะชวยพัฒนา

ความคิดความเขาใจไดดีกวาการทํางานคนเดียว ทั้งยังสรางความสัมพันธเปนทีมโดยการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นระหวางกันเพ่ือหาแนวทางที่ดีที่สุด เปนการยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืนมาประกอบ

เพ่ือหาแนวทางที่ดีที่สุด 3) สนับสนุนใหผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง หลีกเลี่ยงการใหผูสอน

เปนผูปอนขอมูลหรือคําตอบ ผูเรียนควรเปนผูขวนขวายใฝหาขอมูลตางๆ ดวยตนเองโดยการแนะนํา

ของผูสอน 4) การใหผลปอนกลับแกผูเรียนโดยทันทีทันใดชวยใหผูเรียนไดทราบถึงความสามารถของ

ตน อีกทั้งยังชวยใหผูเรียนสามารถปรับแนวทาง วิธีการหรือพฤติกรรมการเรียนใหถูกตองได ผูเรียนที่

เรียนบนเว็บสามารถไดรับผลปอนกลับจากทั้งผูสอนเองหรือแมกระทั่งจากผู เรียนคนอื่นๆ ได

ทันทีทันใด แมวาผูเรียนแตละคนจะไมไดนั่งเรียนในชั้นเรียนแบบเผชิญหนากันก็ตาม และ 5) การ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่ไมมีขีดจํากัด สําหรับบุคคลที่ใฝหาความรู การเรียนการสอนแบบ

อีเล็กทรอนิกสเปนการขยายโอกาสใหกับทุกๆ คนที่สนใจศึกษา เนื่องจากผูเรียนไมจําเปนจะตอง

เดินทางไปเรียน ณ ที่ใดที่หนึ่ง แตสามารถเรียนไดดวยตนเองในเวลาที่สะดวก ซ่ึงแสดงใหเห็นวาวา 

สภาพการจัดการเรียนการสอนสําหรับการเรียนแบอิเล็กทรอนิกสควรมีการจัดสภาพการเรียนใหมี

ความสอดคลองกับบริบทของเน้ือหาและตัวผูเรียนซ่ึงผูสอนจะเปนผูแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยาง

เหมาะสม โดยมีการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียน ผูเรียนและผูเรียนเพ่ือใหเกิดการเรียนรูที่พึง

ประสงค 

 เค รือขายสั งคมออนไลน (Social Networking Website) เปนผลมาจากการพัฒนา

เทคโนโลยีและเว็บรูปแบบใหมน่ันคือ WEB 2.0 ผูใชสามารถเผยแพรขอมูลสวนบุคคล/ความเปน

ตัวตน (Profile) เขียนเลาเร่ืองราวตางๆ ผาน Blog หรือแสดงรูปภาพเพ่ือใหเพ่ือนๆ ได รับขอมูลที่

เปนปจจุบัน (Update) ของตนรวมถึงการเปดโอกาสใหมีการรูจักกันผานเพ่ือนของเพ่ือน ซ่ึงก็คือการ

ใช networking ของเพ่ือน เพ่ือทําความรูจักกับบุคคลอ่ืนนั่นเอง นอกจากนั้นผูใชยังสามารถเลนเกม

ตางๆ กับเพ่ือนโดยสงขอความถึงกันไดในเวลาเดียวกัน ผูใชและ เพ่ือนๆ จึงมีชองทางในการ

ติดตอสื่อสารกันเพ่ิมขึ้น ทั้งน้ีผูใชสามารถกําหนดสิทธิ์ในการเขาถึงขอมูลของตนเองวา ตองการ
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เผยแพรขอมูล สูสาธารณะ หรือจํากัดสิทธิ์เฉพาะบุคคลที่อยูในสังคมเสมือนของตน  (ศิริพร กนกชัย

สกุล, 2553)  สอดคลองกับศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2551; อดิเทพ บุตราช, 2553กลาววา เครือขายสังคม

ออนไลน  (Social Network) หมายถึงกลุมคนที่รวมกันเปนสังคมมีการทํากิจกรรมรวมกันบน

อินเทอรเน็ต ในรูปแบบของเว็บไซตมีการแผขยายออกไปเร่ือย ๆ เปนรูปแบบของการสื่อสารขอมูล

ผานอินเทอรเน็ต ทําใหเครือขายคอมพิวเตอรหรืออินเทอรเน็ตเปนสังคมขึ้นมา การสรางชุมชนใหมบน

อินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือสําคัญในการติดตอสื่อสาร สามารถทํากิจกรรมตางๆ ทั้งเพ่ือการศึกษา 

ธุรกิจ และความบันเทิง ซึ่งทุกวันนี้มีคนใชชีวิตอยูกับสังคมออนไลนมากขึ้นทุกวัน และมีการใช Social 

Media ที่ผูใชเปนผูสื่อสาร หรือเขียนเลา เน้ือหา เร่ืองราว ประสบการณ บทความ รูปภาพ และวิดีโอ 

ที่ผูใชเขียนขึ้นเอง ทําขึ้นเอง หรือพบเจอจากสื่ออ่ืนๆ แลวนํามาแบงปนใหกับผูอื่นที่อยูในเครือขาย

ของตน ผานทางเว็บไซต Social Network ที่ใหบริการบนออนไลน  ปจจุบันการสื่อสารแบบนี้ทําผาน

ทาง Internet และโทรศัพทมือถือ เชน กระดานความคิดเห็น เว็บบล็อก วิกิ (wiki)  Podcast 

รูปภาพ และวิดีโอ  โดยมีเทคโนโลยีที่รองรับเน้ือหา (content) เหลาน้ี ไดแก เว็บบล็อก เว็บไซตที่

แชรรูปภาพ แชรเพลง แชรวิดีโอ  เว็บบอรด  อีเมล  IM (Instant Massage) เคร่ืองมือที่ใหบริการ 

เชน Voice over IP  สวนเว็บไซตที่ใหบริการ Social Network ไดแก Google Group   Facebook   

MySpace  หรือ Youtube เปนตน นอกจากนี้ อีเทียร (Jason Ethier, 2006) ไดรวบรวมแนว

ทางการใชประโยชนแนวคิดเครือขายทางสังคม (Social Network) สรุปไดวาการใชความรูเกี่ยวกับ

เครือขายมนุษย (Knowledge of Human Networks) ในการประยุกตกับการออกแบบเครือขาย

คอมพิวเตอร (The Design of Computer Networks) โดยเปรียบเทียบกิจกรรมการแลกเปลี่ยนของ

มนุษยในเร่ืองของสารสนเทศ (Information) ความรู (Knowledge) ความคิด (Ideas) ตลอดจน

ทัศนคติ(Opinions) การประยุกตใชแนวคิดในการศึกษาวิจัย (Example of Concept Applied in 

Study and Research) เพ่ือใหเห็นผลิตภาพของแนวคิดเครือขายทางสังคม (Social Network) 

สามารถสรุปไดวาเครือขายสังคมออนไลนเปนสิ่งที่ไดรับความนิยมเปนอยางยิ่งในดานการสื่อสาร 

โดยเฉพาะการศึกษาไดมนัีกการศึกษาไดใหความสําคัญในการนําเทคโนโลยีเครือขายสังคมออนไลนมา

ประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนอยางรอบดาน 

 ปจจุบันอินเทอรเน็ตเปนสื่อเสรีที่มีบทบาทอยางมาก ทั้งในเชิงสรางสรรคและเปนภัยคุกคาม

ตอสังคมไทย ในปพุทธศักราช 2551 สํานักงานสถิติแหงชาติจึงไดทําการสํารวจการใหบริการของราน

อินเทอรเน็ต ประมาณเกือบ 3,000 แหง ในจังหวัดตางๆ ทั่วประเทศเพ่ือประโยชนตอภาครัฐที่

เกี่ยวของ โดยนายธนนุช ตรีทิพยบุตร เลขาธิการสถิติแหงชาติ ไดเปดเผยผลการสํารวจดังกลาว ซ่ึงมี

ประเด็นที่นาสนใจดังน้ี รอยละ 89.9 ของรานอินเตอรเน็ตระบุวาลูกคาที่มาใชบริการสวนใหญ เปน

เพศชายและเกือบคร่ึงของรานหรือรอยละ 48.8 ระบุวาลูกคาสวนใหญเปนเด็ก อายุ 11 - 17 ป รอย

ละ 43.3 ระบุวาอายุ 18 - 24 ป นอกจากน้ีรอยละ 84.1 ระบุวาลูกคาสวนใหญยังเปนนักเรียน 
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นักศึกษา มากกวากลุมคนทํางาน สวนกิจกรรมที่ลูกคานิยมสูงสุด คือ การเลนเกมรอยละ 88.9 เขามา

ศึกษาคนหาขอมูลรอยละ 61.4 รับสงอีเมลรอยละ 53.9 ใชบริการหองสนทนา (Chat) รอยละ 35.5 

และพิมพรายงาน รอยละ 34.9 ซึ่งเลขาธิการสถิติแหงชาติกลาววา "ทุกภาคสวนตองรวมกันแกปญหา

อยางจริงจังและจริงใจ โดยมุงหวังใหเด็กและเยาวชนไดใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตในเชิงสรางสรรค

มากกวาการใชเวลาใหหมดไปกับการเลนเกมที่มีแตความรุนแรง ยั่วยุใหเกิดปญหาอ่ืนๆ ตามมา โดย

ผูปกครองและโรงเรียนตองสอดสองใหคําชี้แนะแกเด็ก (หนังสือพิมพขาวสด, 2552)  

สอดคลองกับ เอกรัตน สุธาธรรม, 2552 จรรยามารยาทของการอยู รวมกันในสังคม

อินเทอรเน็ต หรือ cyberspace ซ่ึงเปนพ้ืนที่ที่เปดโอกาสใหผูคนเขามาแลกเปลี่ยน สื่อสาร และทํา

กิจกรรมรวมกัน เชนเดียวกับสังคมบนโลกแหงความเปนจริง ซ่ึงจําเปนตองมีกฎกติกา (codes of 

conduct) เพื่อใชเปนกลไกสําหรับการกํากับดูแลพฤติกรรมและการปฏิสัมพันธของสมาชิก เชน การ

คํานึงถึงบุคคลผูที่ติดตออยูในโลกบนอินเทอรเน็ตที่มีตัวตนจริง การสื่อสารออนไลนใหยึดมาตรฐาน

ความประพฤติเดียวกับการสื่อสารในชีวิตจริง เคารพเวลาและการใชแบนดวิธคํานึงถึงความรับผิดชอบ

กอนสงขอความหรืออีเมล การสะกดคําใหถูกและเขียนใหตรงตามหลักไวยากรณจึงเปนเร่ืองสําคัญ 

แบงปนความรูของผูเชี่ยวชาญ หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นอยางรุนแรง ควรรูจักยับยั้งชั่งใจหรือ

พยายามควบคุมอารมณ เคารพความเปนสวนตัวของผู อ่ืน ใหอภัยในความผิดพลาดของผู อ่ืน 

สอดคลองกับ ไทยแลนดฮอตไลน, 2553 บริการสายดวน เพ่ือการใช อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค 

ปลอดภัยในสังคมไทย ที่กลาวถึงการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย และม่ันใจไดวาเน้ือหาที่ไดเขาชม 

ไมผิดกฎหมายหรือเปนอันตรายตอสังคม ไดแก เน้ือหาที่เขาขายผิดกฎหมาย ออนไลนอยางปลอดภัย 

เขียนบล็อกอยางปลอดภัย แชทปลอดภัย  ทองเว็บปลอดภัย อีเมลปลอดภัย ที่กลาวถึงความไม

เหมาะสมในการใชอินเทอรเน็ต นอกจากน้ี  กระทรวงศึกษาธิการไดแตงตั้งคณะทํางานจัดทําหลักสูตร

เสริมทักษะการใชอินเตอรเน็ตสรางสรรคและปลอดภัยโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมการใช

อินเตอรเน็ตในสถานศึกษาและสนับสนุนใหเยาวชนใชอินเตอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย  

ปองกันการใชเว็บไซตที่ไมเหมาะสม  สงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือเพ่ือพัฒนาการใชไอทีใน

โรงเรียนรวมทั้งเปนแหลงรวบรวมขอมูลแผนการเรียนการสอนบทความผลงานของครูและนักเรียน 

จํานวน  6  หม่ืนรายการ  สื่อการเรียนรูรวม  8  กลุมสาระ โดยมีที่ปรึกษากระทรวงศึกษาธิการ  ดาน

เทคโนโลยีระบบสารสนเทศเปนผูรับผิดชอบโครงการ โดยคณะทํางานจะมีหนาที่ 4 ดาน  คือ 1) 

กําหนดกรอบโครงสรางหลักสูตรเสริมทักษะการชิอินเตอรเน็ตสรางสรรคและปลอดภัย  2) จัดทํา

กิจกรรมสอนหลักสูตรเสริมทักษะการใชอินเตอรเน็ต  3) จัดประชาพิจารณหลักสูตรเสริมทักษะการใช

อินเตอรเน็ต  4) ติดตามและประเมินผลการนําหลักสูตรเสริมทักษะการใชอินเตอรเน็ตในโรงเรียน

สําหรับการดําเนินงานของศูนยอินเตอรเน็ตสรางสรรคและปลอดภัยกําลังอยูในชวงจัดกิจกรรมการ

สอนหลักสูตรการเสริมทักษะการใชอินเตอรเน็ตสรางสรรคและปลอดภัยโดยมีตัวแทนจากมูลนิธิ
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อินเตอรเน็ตรวมพัฒนาไทยและตัวแทนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสรางสุขภาพเปน

วิทยากรบรรยายในการประชุม นอกจากน้ี ผูจัดการมูลนิธิอินเตอรเน็ตรวมพัฒนาไทยไดกลาวถึง

เป าหมายของโค รงการที่ ต องการป รับการสอนหลักสู ตร Information Communication 

Technology จากรูปแบบเกาที่เนนการสอนทางดานเทคนิควิธีการใชงานและสืบคนขอมูลเพียงอยาง

เดียวมาเปนการสอนแนวใหมที่เนนใหเด็กรูจักใชอินเตอรเน็ตอยางคิดวิเคราะหดวยการเลือกเปด

เว็บไซตที่มีคุณคามีประโยชนและสงเสริมการเรียนรู สอนใหเด็กรูจักระวังภัยออนไลนบนอินเตอรเน็ต

จากบุคคลเสมือนผานกิจกรรม  Active  learning  โดยใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีสวนรวมผูเรียนจึง

ตองตื่นตัวตลอดเวลาเพราะตองเรียนรูผานเกม  วีดีโอ  หนังละคร  การนํากรณีศึกษามาแลวสูกันฟง  

การสวมบทบาทจําลองเพ่ือฝกทักษะ  การแชรความคิด  ความรูสึก  ประสบการณ  จากนั้นจะมีการ

แบงกลุมไมเกิน 6 คน  และรวมอภิปรายโดยมีครูคอยควบคุมใหขอเสนอแนะผลที่ไดจากการทํา

แผนการสอนแนวใหมน้ีจะเปลี่ยนวิธีการเรียนรูของเด็กจากเดิมที่น่ังฟงครูพูดเพียงอยางเดียวมาเปน

การมีสวนรวมแบบ  Participatory  learning อันจะสงผลใหเด็กถูกปลูกฝงใหรูจักคิดรูจักวิเคราะห

สรางเสริมทักษะแกเด็กลดปญหาการเสี่ยงภัยออนไลนไดโดยใชภูมิคุมกันอันเขมแข็งที่เกิดขึ้นจาก

ภายในจิตใจของเด็กที่ถูกหลอหลอมมาอยางดีน่ันเอง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550)  

 สามารถกลาวไดวาการสงเสริมใหผู เรียนใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคจึงเปนสิ่งที่ เปน

ประโยชนตอผูใชบริการอินเทอรเน็ตเพ่ือสรางสรรคสังคมที่ดีและเปนสังคมแหงการเรียนรู ดังน้ัน

นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงนับไดวาจะเปนผูที่จะชวยสรางอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคไดเปนอยางดี 

เน่ืองจากเปนผูที่ ไดรับการศึกษาในเชิงวิชาชีพ และสามารถสรางสรรคสังคมออนไลนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังเปนตนแบบที่ดีสําหรับผูเรียนในชวงวัยเดียวกันไดเปนอยางดี ซ่ึงการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคจึงมีความหมายรวมถึงการใชอินเทอรเน็ตอยางมีมารยาท (Netiquette) 

การเคารพสิทธ์ิของผูอื่น มีคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนการใชอินเทอรเน็ตที่เปนประโยชนตอผูอื่นใน

การเผยแพรองคความรู สรางจิตสํานึกและสงผลตอการแสดงพฤติกรรมที่ดี  

 การเรียนรูดวยตนเองหรือการเรียนรูแบบนําตนเอง เปนกระบวนการที่ผูเรียนคิดริเร่ิมการ

เรียนเอง โดยวินิจฉัยความตองการการเรียนรูของตน กําหนดเปาหมายและสื่อการสอน ติดตอกับผูอ่ืน

หาแหลงความรูเลือกใชวิธีการเรียนรูเสริมแผนการเรียนรูและประเมินผลการเรียนรูของตนดวยความ

ชวยเหลือจากผูอ่ืนหรือไมก็ได บุคคลที่เรียนรูดวยตนเองจะเรียนไดมากกวาดีกวาบุคคลที่เปนเพียง

ผูรับหรือรอใหผูสอนถายทอดวิชาความรูใหโดยจะเรียนอยางตั้งใจ มีจุดมุงหมาย มีแรงจูงใจสูง มีความ

เปนตัวของตัวเองเพ่ิมขึ้น สามารถดําเนินชีวิตไดดวยตนเองและชี้นําตนเองได โดยมีความสําคัญ 4 

ประการ คือ 1) บุคคลที่เรียนรูดวยการริเร่ิมของตนจะเรียนไดมากกวา ดีกวาบุคคลที่เปนเพียงผูรับ

หรือรอใหผูสอนถายทอดวิชาความรูให บุคคลที่เรียนรูดวยตนเองจะเรียนอยางตั้งใจ มีจุดมุงหมาย 

และมีแรงจูงใจสูง สามารถใชประโยชนจากการเรียนรูไดดีกวา และยาวนานกวาบุคคลที่รอรับการ
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สอนแตอยางเดียว 2) การเรียนรูแบบนําตนเอง มีความสอดคลองกับกระบวนการทางธรรมชาติของ

จิตวิทยาพัฒนาการ เมื่อแรกเกิดบุคคลตองพึ่งผูอ่ืนจําเปนตองมีบิดามารดาปกปองและตัดสินใจแทน 

แตเม่ือบุคคลเติบโตขึ้นมีความเปนผูใหญมากขึ้นจะคอย ๆ พัฒนาตนเองไปสูความเปนอิสระไมตองพ่ึง

ผูอื่นไมตองอยูภายใตการควบคุมหรือกํากับของผูอ่ืนจะมีความเปนตัวของตัวเองเพ่ิมขึ้น สามารถ

ดําเนินชีวิตไดดวยตนเอง และชี้นําตนเองได 3) มีนวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ิมขึ้นมาก เชน มีหลักสูตร

ใหมหองเรียนแบบเปดศูนยวิทยบริการ การศึกษาอยางอิสระโปรแกรมการเรียนที่ จัดสําหรับ

บุคคลภายนอก การศึกษาระบมหาวิทยาลัยเปด เปนตน รูปแบบของนวัตกรรมเหลานี้ลวนแตเปน

ความรับผิดชอบของผูเรียนที่จะตองเร่ิมจากการริเร่ิมการเรียนรูแบบนําตนเอง 4) ความเปลี่ยนแปลง

ของโลกหลาย ๆ ดานอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดแนวคิดใหมใการศึกษา ไดแก ความรูตาง ๆ ที่มนุษย

เรียนรูและสะสมไวจะคอย ๆ ลาสมัยและหมดไปภายในเวลา 10 ป หรือนอย ดังน้ัน จึงตองพัฒนา

ทักษะดังกลาวเมื่อบุคคลจบการศึกษาไปแลวก็ยังสามารถแสวงหาความรูเพ่ิมเติมได เพื่อพัฒนาตนเอง

ใหมีความรูใหมเทาทันโลก ความหมายของ การเรียนรู หมายถึง การที่ผูเรียนเร่ิมเรียนรูสิ่งตาง ๆ จาก

สิ่งแวดลอมรอบตัวผูเรียน เชน เรียนรูจากบิดา มารดา เพ่ือน ครู สถาบันตาง ๆ หรือจากสื่อมวลชน

เปนตน การเรียนรูจะเปนสวนหนึ่งของการดําเนินชีวิตและบุคคลสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต การ

เรียนรูแบบนําตนเองจะไมจํากัดอายุผูเรียน ผูเรียนมีโอกาสที่จะตัดสินใจเลือกเรียนตามความสนใจ

และความตองการที่จะเรียนรูผูเรียนที่อยูในวัยเยาวควรเนนทักษะการเรียนรูแบบนําตนเอง เพ่ือจะได

ใชทักษะน้ีในการแสวงหาความรูใหทันตอเหตุการณการเปลี่ยนแปลงของโลก โนวลส (Knowles, 

1975) สอดคลองกับ กูลลิเอลมิโน (Guglielmino. 1977) กลาววาการเรียนรูแบบนําตนเองโดยได

ศึกษาลักษณะการเรียนรูแบบนําตนเองและวิเคราะหองคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูแบบนํา

ตนเองทั้งหมด 8 ดาน ไดแก ดานการเปดโอกาสสูการเรียนรู ดานอัตมโนทัศนในการเปนผูเรียนที่มี

ประสิทธิภาพ ดานการเรียนแบบริเร่ิมและอิสระ ดานความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน ดานความ

รักในการเรียน ดานความคิดสรางสรรค ดานการมองอนาคตในแงดี และดานความสามารถในการใช

ทักษะการศึกษาและทักษะการแกปญหา นอกจากน้ี สุทธนู ศรีไสย. 2538 ไดกลาวถึงคุณลักษณะที่

ผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยยังขาดอยู 5 ประการ คือ ความกลาแสดงความ

คิดเห็น ความสามารถในการตัดสินใจดวยตนเอง การทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ความ

รับผิดชอบทั้งตอตนเองและสังคม และการแสวงหาความรูดวยตนเอง 

จากปญหาที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นไดวาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเปนสิ่ง

ที่มีความสําคัญเปนอยางมากสําหรับการสื่อสสารดวยเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะนักศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาซึ่งเปนวัยที่จะเปนกําลังที่สําคัญในการพัฒนาสังคม ซ่ึงเทคโนโลยีสารสนเทศไดมี

บทบาทที่สําคัญในการสงเสริมการเรียนรูโดยเฉพาะเครือขายสังคมออนไลนที่ชวยใหผูเรียนสามารถ

เขาถึงขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดอยางสะดวกรวดเร็วและมีผูใชเปนจํานวนมากการจัดกิจกรรมการเรียน
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การสอนบนเครือขายสังคมออนไลนจะสามารถเขาถึงผูเรียนไดเปนอยางดี บทบาทที่พึงประสงค

สําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษาจึงมีความสําคัญตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้งใน

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศตลอดจนการพัฒนาผูเรียนใหสามารถเขาใจและพฤติกรรมตนจึงเปนสิ่งที่

ผูเรียนควรปฏิบัติ ดังนั้นผูสอนจึงควรการจัดการศึกษาในลักษณะการบูรณาการการเรียนไปพรอมกับ

การสงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนแบบนําตนเองเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคในการ

แบงปนองคความรูใหกับผูอื่นเพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรู ผูวิจัยในฐานะผูสอนในรายวิชาที่เก่ียวของ

กับเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการเรียนการสอนจึงมีความมุงหวังพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียน

การสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนใน

ระดับอุดมศึกษา เพ่ือเปนประโยชนตอการเรียนการสอนเพ่ือสรางสังคมแหงการแบงปนและเรียนรู

ตอไป 

 

1. วัตถุประสงคการวิจัย  

 1.1 เพ่ือศึกษาสภาพการเรียนการสอนในการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค  

 1.2 เพ่ือพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสงัคมออนไลนเพื่อ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคสําหรับผูเรียนในระดับอุดมศึกษา 

 1.3 เพ่ือทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค  

 1.4 เพ่ือนําเสนอรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

 
2. คําถามการวิจัย 

2.1 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ และผูเรียนในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน

เพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคเปนอยางไร 

 2.2 องคประกอบและขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือสงเสริมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคมีอะไรบาง  

 2.3 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนระบบเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือสงเสริมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคมีลักษณะอยางไร ประกอบดวยอะไรบาง 

 2.4 การประเมินผลรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนระบบเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคมีลักษณะอยางไร 

2.5 ผลการทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนระบบเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือ

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค เปนอยางไร 
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 2.6 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนระบบเครือขาย

สังคมออนไลนเพ่ือสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค เปนอยางไร 

 
3. ขอบเขตการวิจัย 
 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 

1,000 คน 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยขอนําเสนอดังน้ี 

กลุมตัวอยางสําหรับการศึกษาสภาพการเรียนการสอน ไดแก นักศึกษา ระดับปริญญาตรี 
จํานวน 120 คน ที่เคยเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต โดยใชการสุมแบบอาสาสมัคร (Volunteer 

Sampling)   

กลุมตัวอยางสําหรับการทดลองรูปแบบ ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยศิลปากร  ที่ลงทะเบียนในรายวิชานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทาง
การศึกษา จํานวน  30 คน ที่เรียนผานรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลน 
โดยใชการสุมอยางงายโดยใชหองเรียนเปนหนวยสุม (Simple Random Sampling)  

          3.2 ตัวแปรที่ศึกษา  
 ตัวแปรอิสระ ไดแก รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลนที่

สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

 ตัวแปรตาม ไดแก คะแนนพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคของผูเรียนใน

ระดับอุดมศึกษา 

 

3.3 นิยามศัพท 

1. เครือขายสังคมออนไลน หมายถึง เว็บไซตในระบบเปด (open software  

website) ที่พัฒนาขึ้นตามรูปแบบการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเปนเว็บที่ผูเรียน

สามารถเขียนบทความ นําเสนอขอมูล มีลักษณะเปนสื่อผสม มีความหลายหลายเชื่อมโยงกันและมี

การติดตอสื่อสารระหวางสมาชิกที่ผูวิจัยไดกําหนดคุณลักษณะขึ้นสําหรับเก็บผลงานในรูปแบบสื่อ

อิเล็กทรอนิกส 

        2. อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค หมายถึง การใชงานเว็บไซตที่ นําเสนอสิ่งที่ เปน

ประโยชนตอตนเองและผูอื่น การสรางเว็บสวนบุคคลผานการสรางผลงานในรูปแบบการเขียน การ

นําเสนอ โดยแสดงใหเห็นถึงการใชงานอินเทอรเน็ตที่ปลอดภัยตอผูอื่น ปองกันภัยจากอินเทอรเน็ตที่
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จะเกิดขึ้นกับตนเอง การนําเสนอสาระที่ที่ เปนประโยชน  และปองกันการกระทําผิดในการใช

อินเทอรเน็ต 

  3. การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค หมายถึง การนําเสนอเนื้อหา ผานการเขียน

บันทึกประจําวัน หรือสื่อในรูปแบบตาง ๆ แสดงใหเห็นพฤติกรรมทีใ่ชอินเทอรเน็ตที่เปนประโยชนตอ

การเรียนการสอน วิชาชีพที่เก่ียวของโดยใชเครือขายสงัคมออนไลน เปนเคร่ืองมือเผยแพรองคความรู 

  4. เน้ือหา หมายถึง องคความรูที่อยูในรูปแบบสื่อมัลติมิเดียบนเว็บประกอบดวย 

แนวทางการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค มารยาทการใชอินเทอรเน็ต กฎหมายอินเทอรเน็ต และ

แนวทางการใชอินเทอรเน็ตสําหรับการสื่อสาร  

  5. รูปแบบ หมายถึง องคประกอบ ขั้นตอน กระบวนการที่อธิบายแสดงแนวทางการ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นนําเสนอใน

รูปแบบแผนภาพ 

6. กิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง แบบแผนการดําเนินการจัดการเรียนรูใน 

รายวิชานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษาที่ไดรับการจัดอยางเปนระบบ

อยูในรูปแบบเครือขายสังคมออนไลนสอดแทรกในรายวิชาที่เปดสอนในระดับอุดมศึกษา 

  7. กรณีศึกษา หมายถึง ขาวสาร สถานการณที่เกิดขึ้นที่เก่ียวของกับการศึกษา เปน

ประเด็นตาง ๆ ใหนักศึกษาสามารถวิเคราะหไปสูคุณลักษณะของรายวิชาที่เกี่ยวของได 

  8. ผลการใชรูปแบบ หมายถึง ผลการกิจกรรมการเรียนการสอน พฤติกรรมการใช

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคของผูเรียน และความคิดเห็นที่มีตอการกิจกรรมเรียนการสอน 

  9. นักศึกษา หมายถึง ผูเรียนในระดับปริญญาตรี ที่เรียนผานรูปแบบกิจกรรมการ

เรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลน 

 

4. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจาการวิจัย 

 4.1 ไดทราบถึงสภาพปญหา ความตองการ ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่

เกี่ยวของสําหรับการจัดการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลน 

 4.2 ไดรูปแบบรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขายสังคมออนไลนที่สงเสริม

การใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

 4.3 ไดแนวทางในการพัฒนารูปแบบการสอนสําหรับจัดการเรียนการสอนผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต 
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5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครือขายสังคมออนไลน 

 

1. สังคมประกอบดวยผูคน

หลากหลายที่มีความเห็นและมี

การตัดสินใจตางกัน (Diversity 

of Opinion) 

2. การตัดสินใจของคนในสังคม

เปนไปอยางอิสระ ไมถูกใคร

บังคับ (Independence) 

3. บุคคลในสังคมสามารถคนหา

และแสดงความรูเฉพาะทางของ

ตนได (Decentralization) 

4. มีกลไกในการเปล่ียนการ

ตัดสินใจของคนแตละคน มาเปน

การตัดสินใจรวมกลุม 

(Aggregation 

 

 (ศิริพร กนกชัยสกุล, 2553) 

(อดิเทพ บุตราช, 2553)  

สุนิตย เชรษฐา และชิตพงษ กิตติ

นราดร, (ม.ป.ป.) 

 

อินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรค 

 

1.การใชอินเทอรเน็ตอยางมี

มารยาท (Netiquette)  

2. การเคารพสิทธิ์ของผูอ่ืน  

3. มีคุณธรรมจริยธรรม  

4. การใชอินเทอรเน็ตที่เปน

ประโยชนตอผูอื่น 

(เอกรัตน สุธาธรรม, 2552 

ไทยแลนดฮอตไลน, 2553  

กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

 

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคมออนไลนเพื่อสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตเชิงสรางสรรคของผูเรียน 

ในระดับอุดมศึกษา 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต 

1. การประกาศขอมูลขาวสาร 

2. จดหมายอิเล็กทรอนิกส 

3. การบันทึกแหลงการเรียนรู 

4.  การเช่ือมตอไปยังแหลง

ทรัพยากร 

5.  การเช่ือมโยงไปยังสวน

ชวยเหลือสนับสนุน 

6.  การประสานความชวยเหลือ

รวมกัน  

7.  สังคมอิเล็กทรอนิกส 

(Electronic Community) 

8.  การบันทึกของส่ิงที่

เปล่ียนแปลง 

9.  ขอความแบบดิจิทัล 

10. การสรางสรรคเว็บเพจ 

11. การประชุมผานคอมพิวเตอร 

12. การประกาศโครงการ 

(Posted Projects) 

แฮนแนน และ มิลเฮล Hannan 

and Milheim (1997) 

หลักการเรียนรูแบบนํา

ตนเอง 

1. การเรียนรูท่ีเกิดจาก

แรงจูงใจ 

2. การพึ่งพาหรืออาศัย

ตนเองเปนหลัก  

3. สามารถตอบสนอง

ความแตกตางระหวาง

บุคคล  

4. สามารถที่จะ

ประเมินผลตนเอง  

5. มีลักษณะที่เปดกวาง

ตอประสบการณ 

6. มีลักษณะของการ

ยืดหยุน  

7. ความเปนตัวของ

ตัวเอง  

 

โนวลส (Knowles. 1975) 

กูลลิเอลมิโน 

(Guglielmino. 197) 

สมคิด อิสระวัฒน 

(2538) 

 

การพัฒนารูปแบบการเรียน 

การสอน 

1.ศึกษาวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน 

2.กําหนดหลักการเปาหมายและ

องคประกอบอื่นๆ 

3.กําหนดแนวทางในการ

นําเสนอรูปแบบ 

4. ประเมินรูปแบบ 

5. ปรับปรุงรูปแบบ 

จอยสและเวล (Joyce and Weil 

(1986) 


