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บทท่ี 5 
การนําเสนอระบบการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรค 

ท่ีสงผลตอการพัฒนาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
การวิจัยและพัฒนาระบบการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรคที่

สงผลตอการพฒันาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอดุมศึกษา ผูวิจัยขอนําเสนอรายละเอียดในการขอ
ระบบประกอบดวย 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหการพฒันาระบบการจัดการความรูเพือ่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
เชิงสรางสรรคที่สงผลตอการพฒันาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ตอนที่ 2 องคประกอบระบบการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรคที่
สงผลตอการพฒันาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอดุมศึกษา 

ตอนที่ 3 แผนกํากับกจิกรรมการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรคที่
สงผลตอการพฒันาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอดุมศึกษา 
 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหการพัฒนาระบบการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนเชิงสรางสรรคท่ีสงผลตอการพัฒนาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

1.1 ดานการจัดการความรู และดานการเรียนการสอน สาํหรับการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร/
ศึกษาศาสตร 
  1. การจัดการความรูในคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตรทีส่นับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิง
สรางสรรคในปจจบุัน เปนการจัดการความรูที่มผีูสอนเปนผูนําในการจัดการเรียนการสอน โดยผูเรียนปฏิบัติ
ตาม ซึ่งผูเรียนไมสามารถจัดการความรูไดอยางเปนระบบ มีแนวทางในการสือ่สารทางการเรียนการสอนที่
เปนไปในลักษณะเดียวกัน คือการนําเสนอเฉพาะปญหาที่เกิดข้ึนและตองการการแกไขปญหา ไมสามารถ
แบงปนองคความรู และนําเสนอในสิ่งที่เกิดการเรียนรูข้ึนไดใหม นอกจากน้ีผูเรียนและผูสอนยังขาดความเขาใจ
การจัดการความรูรวมกันอยางเปนระบบ การแบงปนหนาที่ในการจัดการความรูรวมกัน รวมถึงการบันทึกขุม
ความรูที่ยังไมสามารถนํามาใชไดอยางเปนระบบ 
  2. การจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตรที่สงเสรมิความคิดสรางสรรคใน
ปจจุบันเปนการนําเสนอผลงานของผูเรียนในลักษณะโครงงาน โดยที่ผูเรียนสวนมากยังขาดความเขาใจ
เกี่ยวกับความคิดสรางสรรค โดยผูเรียนมักเขาใจถึงลักษณะของความคิดสรางสรรควาเปนสิง่แปลกใหมเทาน้ัน 
สภาพการจัดการเรียนการสอนในปจจบุันยังขาดความหลากหลาย สวนใหญยังยึดติดกับเน้ือหาและลักษณะ
ของช้ินงานที่มุงหวังผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นอกจากน้ีผูเรยีนยังมีมุมมองวาความคิดสรางสรรคเหมาะสําหรับ
การเรียนในรายวิชาศิลปะเทาน้ันจึงไมสามารถแยกระดับของความคิดสรางสรรคได 
  3. การนําแนวคิดการจัดการความรูมาใชในการเผยแพรการเรียนการในคณะครุศาสตร/
ศึกษาศาสตรมีความเหมาะสมเปนอยางมาก เน่ืองจากจะทาํใหผูเรียนมีความเขาใจและสรางเครือขายที่จะชวย
ใหเกิดการเรียนรูรวมกันไดอยางเปนรูปธรรม สงผลใหการเรียนรูมข้ัีนตอนและเปนระบบ นอกจากน้ีขุมความรู
ที่ไดจากการจัดการความรูจะมรีะบบที่ชัดเจน สามารถเลือกใชไดอยางหลากหลายและเปนแหลงเรียนรูที่
ผูเรียนนํามาใชทั้งในภาคทฤษฎีและปฏิบัติไดอยางชัดเจน ดังน้ันผูสอนจงึควรทําความเขาใจการจัดการความรู
อยางลึกซึ้งและนํามาใชงานอยางเปนระบบมีข้ันตอนที่ชัดเจน  
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โดยมีองคประกอบในการจัดการความรูดังน้ี 1) ลักษณะของเน้ือหาทีส่ามารถสรางความเขาใจที่
ตรงกันได เช่ือมโยงไปสูการปฏิบัติไดจริง 2) เครื่องมือสื่อสารที่มีมาตรฐานเดียวกันอยางเปนระบบ 3) วิธีการ
จัดการความรูที่เหมาะสมกับบรบิทของเน้ือหา รายวิชา และกลุมผูเรียน   

4. การพฒันาระบบการจัดการความรู เพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอนเชิงสรางสรรคสําหรับ
คณาจารย และนักศึกษาควรมีข้ันตอน ดังน้ี ข้ันการบงช้ีความรู ข้ันการสรางและแสวงหาความรู ข้ันการ
จัดระบบความรู ข้ันการประมวลผลความรู ข้ันการเขาถึงความรู ข้ันการแบงปนความรู และข้ันการเรียนรู 

5. สื่อการเรียนการสอนที่จะนํามาใชในระบบการการจัดการความรู ควรมีลักษณะมลัติมเีดีย 
โดยมีการนําเสนออยางเปนรปูแบบทีห่ลากหลาย โดยมีทั้งวีดิทัศน ภาพ และอนิเมช่ันเพื่อใหผูเรียนสามารถ
เขาถึงความรูไดอยางกวางขวาง และควรมกีารแนะนําแหลงเรียนรูจากภายนอกระบบใหมาก มลีักษณะเปน
เครือขายสงัคมออนไลน จะชวยใหผูเรียนสามารถติดตอสื่อสารกบักลุมเปาหมายภายนอกไดเปนอยางดี
เน่ืองจากเปนผูเรียนในระดับอุดมศึกษาซึง่มีคุณลักษณะเปนวิชาชีพ สื่อสารสอนจึงมีแนวโนมที่นําไปสูการ
ปฏิบัติไดจรงิ  
 1.2 ดานเน้ือหาและกิจกรรมทีเ่หมาะสมสําหรบัการจัดการความรูในคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
  1. การเรียนการสอนในคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร  การนําเอาความรูทีเ่กี่ยวกับวิชาตางๆ 
โดยวิชาสามารถนํามาจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนเชิงสรางสรรค ไดเปนอยางดีไดแก วิชาการ
ผลิตสื่อประเภทคอมพิวเตอรกราฟก การถายภาพ และวีดิทัศน เน่ืองจากวิชาทั้งสามกลุมมีความสอดคลองและ
เช่ือมโยงถึงกัน รวมถึงเปนวิชาพื้นฐานในการผลิตสื่อในระดับสูง จงึเปนวิชาทีจ่ะสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูได
เปนอยางดี มรีายละเอียดที่ชัดเจนทั้งในสวนทฤษฎีและสวนภาคปฏิบัติ นอกจากน้ียังเปนรายวิชาบังคับสําหรับ
นักศึกษาครุศาสตร ศึกษาศาสตร สําหรบัผลิตสื่อการเรยีนการสอนจงึสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยาง
กวางขวาง เปนตน 
  2. ในแงของผูที่ตองการหาความรู (reader) ตองการใหมกีิจกรรมการจัดการเรียนการสอน
ดานใดบางที่เกี่ยวของกับการเรียนรูเกี่ยวกบัวิชาที่เกี่ยวของ เพื่อสงเสรมิความคิดสรางสรรค กจิกรรมที่
เหมาะสมควรเปนกิจกรรมทีส่งเสริมการคิดอยางเปนระบบ โดยควรเปนกจิกรรมที่เกิดการแขงขัน หรือการ
ประกวดจะชวยกระตุนใหเกิดการแสวงหาองคความรู การทํางานรวมกัน ตลอดจนการคิดอยางเปนระบบ
นําไปสูการสรางความแปลกใหมทีเ่กิดข้ึน นอกจากน้ีควรจัดกิจกรรมใหเกิดการสรางผลผลิตหรือช้ินงานที่
เช่ือมโยงระหวางสามวิชาเขาไวดวยกันทําใหผูเรียนสามารถบูรณาการองคความรูไดจากการจัดการความรูอยาง
เปนเหตุเปนผล และเช่ือมโยงไปสูชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี 
  3. นอกจากการนําความรูมารวบรวมเอาไวแลว ตองการมีสวนประกอบ อื่นๆ ในลักษณะของ
แหลงเรียนรู และผูเช่ียวชาญภายนอกช้ันเรียนในการแสดงความคิดเห็น ตลอดจนหองแสดงผลงานของ
นักศึกษาเพื่อใหมีการนําเสนอ และแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางสอดคลอง อาจใหมผีูอื่นรวมแสดงความคิดเห็น
จากการแสดงผลงานของผูเรียนได  
  4. การนําความรูทีร่วบรวมไวน้ีไปเปนสวนประกอบของหลักสูตรครุศาสตร/ศึกษาศาสตรได
โดยมีการจัดทําอยางเปนระบบ และมีการนําแหลงเรียนรูที่เกิดข้ึนนําเสนอในลักษณะแหลงความรูเพิ่มเติมที่
สามารถระบลุงใน มคอ.3 เพื่อใหผูเรียนและผูสอนสามารถเขาถึงแหลงเรียนรูไดอยางหลากหลาย รวมถึงการ
จัดทําเว็บไซตในระบบเปดเพื่อใหผูสนใจสามารถสืบคนขอมลูไดอยางสะดวก 
  5. รูปแบบ (Format) ของการนําเสนอเน้ือหาควรมสีื่อวีดิทศันในสวนของภาคปฏิบัติ และมี
มัลติมเีดียบนเว็บทีเ่ปนสวนนําเสนอเน้ือหาในภาคทฤษฎี นอกจากน้ีควรมเีครื่องมือสื่อสารบนเครอืขาย
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อินเทอรเน็ตอยางหลากหลายเพื่อตอบสนองใหผูเรียนในการสื่อสารในการแบงปนองคความรู อาจมีการให
ผูเรียนนําเสนอผงัความคิดเพื่อใหผูเรยีนไดเห็นถึงแนวการคิดอยางเปนระบบสงเสริมการเรียนการสอนใน
ลักษณะของแนวปฏิบัติที่ดีตอไป  

1.3 ดานการพัฒนาระบบจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรค 
  1. รูปแบบของระบบจัดการความรูสําหรบัการเรียนการสอนเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนเชิงสรางสรรคทีเ่หมาะสมกบัรปูแบบการเรียนการสอนในปจจุบัน ควรเปนรูปแบบที่มีกลุมผูใชงานได
หลายระดับ มีระบบที่สามารถเช่ือมตอเว็บไซตจากภายนอก และมีแหลงเรียนรูที่เช่ือมตอกับเครือขายสังคม
ออนไลนไดเปนอยางดี นอกจากน้ีควรมีลักษณะที่สอดคลองกับข้ันตอนการจัดการความรูโดยสามารถนําเสนอ
เน้ือหาแบบมลัติมเีดียได 
  2. การวิเคราะหและการออกแบบระบบระบบจัดการความรูสําหรบัการเรียนการสอนสําหรับ
คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร มีการลําดับกลุมเปาหมายทีจ่ะใชไดอยางสอดคลองโดยสามารถสงเสริมใหผูเรียน
ไดประสานงานกบักลุมผูเรียนดวยกัน ผูสอนกบัผูสอน และผูเช่ียวชาญนอกหองเรียน ระบบควรมีความ
ปลอดภัยและเช่ือมตอไปยังแหลงเรียนรูแบบอัตโนมัติ มีกระดานขาวสารทีส่อดคลองกับวิชาชีพที่นักศึกษาควร
จะรูตามลําดับของเน้ือหาที่นําเสนอไว 
  3. การเลือกใชฐานขอมูลและระบบการบรหิารจัดการฐานขอมลูทีป่ระหยัดและไมละเมิด
ลิขสิทธ์ิในความเห็นควรเปนฐานขอมลูทีส่ามารถเช่ือมตอกบัระบบการจัดการความรูภายนอกได มีเว็บบล็อก
เพื่อบันทึกความรู ผูเรียนมี Profile ของตนเอง และมีการเช่ือมตอเครือขายผานระบบสังคมออนไลนอยางเปน
สากล 
   4. การออกแบบหนาจอติดตอกับผูใช และการนําเขาขอมลูเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูควรมี
ลักษณะควรมีการออกแบบในลักษณะ Content management system ที่มีเครื่องมือสือ่สารทีเ่ขาถึง
กลุมเปาหมายอยางเปนระบบ เพือ่ใหผูเรียนมีความเขาใจงายและสามารถเช่ือมตอสื่อสารสําหรับแบงปนองค
ความรูไดจากฐานขอมลูในลักษณะเดียวกัน  
  5. ระบบการรกัษาความปลอดภัยของขอมูล ควรมีการกําหนดสิทธิผูใชในระดับตาง ๆ เชน 
ระดับผูใชงานทั่วไป ในระดับน้ีจะสามารถแสดงเน้ือหาไดอยางชัดเจนมปีฏิสัมพันธไดเพยีงการแสดงความ
คิดเห็น ระดับแบงปน ในระดับน้ีจะสามารถเขียนบทความเพื่อแบงปนองคความรูและบันทกึตาง ๆ ไดอยาง
อิสระ และระดับผูบรหิาร เปนผูจัดการเน้ือหา ควบคุมการทํางานของระบบไดอยางครบถวน โดยแบงเปนสวน
ของอาจารย และนักศึกษา 
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ตอนท่ี 2 องคประกอบระบบการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิง
สรางสรรคท่ีสงผลตอการพัฒนาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ผูวิจัยไดสังเคราะหองคประกอบและข้ันตอนของระบบการจดัการความรูเพื่อสนับสุนนการจัดการ
เรียนการสอนเชิงสรางสรรค โดยขอนําเสนอดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5.1 รูปแบบระบบการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรคที่

สงผลตอการพฒันาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอดุมศึกษา 
 

1. รูปแบบระบบการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรคทีส่งผลตอการพฒันา
ความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

กระบวนการนําเขาของระบบการจัดการความรู (Input) เปนกระบวนการทีผู่ทีจ่ะนําระบบการจัดการ
ความรูพิจารณาเปนลําดับแรก โดยจะมรีะบบตาง ๆ ที่ชวยใหผูใชระบบในฐานะผูดูแลระบบไดกําหนดสทิธ์ิของ
ผูเกี่ยวของในลักษณะตาง ๆ โดยมรีะบบยอย ดังน้ี 

1. ระบบการจัดการสมาชิก ผูวิจัยไดดําเนินการกําหนดข้ึนจากการสงัเคราะหทฤษฏีการออกแบบ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และจากการสนทนากลุม โดยมีการใหผูดูแลระบบสามารถกําหนดสิทธ์ิในการเขา
ใชวาจะใหสมาชิกใชไดในระดับใด เชน การเขาชมเน้ือหา การสรางเน้ือหาและการแกไขเน้ือหา เปนตน โดย
ระบบน้ีจะใหสมาชิกลงทะเบียนผานหนาเว็บ และผูดูแลระบบเปนผูกําหนดสิทธ์ิ และยืนยันกลับไปที่ผูสมัคร
สมาชิกใหทราบและเขาใจบทบาทของตนเอง 

2. ระบบการจัดการเน้ือหา ผูวิจัยไดออกแบบระบบในสวนน้ีเพือ่ใหผูสมาชิกทีเ่ปนผูจัดการเน้ือหา 
สามารถสรางเน้ือหาไดดวยตนเอง โดยเริ่มจากผูสอนในรายวิชาสามารถสรางเน้ือหาตาง ๆ ที่จะสงเสรมิให
ผูเรียนสามารถจัดการความรูและเขาถึงความรูได นอกจากน้ีผูสอนยังสามารถสรางเน้ือหาทีส่งถึงผูสอนดวย
กันเองในการแลกเปลี่ยนเทคนิควิธีสอน รวมถึงปญหาในการดัการเรียนการสอนไดเปนอยางไร  

3. ระบบการจัดการขาวสาร ผูวิจัยไดดําเนินการจัดการระบบขาวสารโดยมรีะบบการเลือกขาวแบบ 
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อัตโนมัติ (Feed) เพื่อใหมีขาวสารจากเว็บไซตทีก่ําหนดไวสามารถแสดงผูไดอยางทันที (Real time) 
นอกจากน้ีผูดูแลระบบ และสมาชิกในฐานะอาจารย ยังสามารถเพิ่มเติมหรือสงขาวสารตาง ๆ ไดอยางอสิระ   

กระบวนการการจัดการความรู (Process) เปนกระบวนการที่ผูสอนและผูเรียนไดมีปฏิสมัพันธรวมกนั 
โดยจะแบงเปน ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูสอน ผูสอนกบัผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน ซึ่งผูวิจยัไดกําหนด
ข้ึนเปนหองสําหรับการจัดการความรู ซึง่ประกอบดวย 

1. หองแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยระบบจะกําหนดเปน 2 สวนไดแก  
1,1 หองแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางอาจารย เปนหองที่อาจารยสามารถแบงปนองค 

ความรูดานการจัดการเรียนการสอน โดยกําหนดสิทธ์ิใหทกุคนสามารถสรางเน้ือหา แกไข และลบเน้ือหาได
อยางอิสระ ทั้งน้ีผูวิจัยไดมีการเริ่มตนในการดําเนินการใหผูสอนนําเสนอวิธีสอนในลักษณะการบอกเลา แบงปน
ประสบการณในการสอนในรายวิชาที่มีการปฏิบัติ แลวจงึแบงเปนรายวิชาการถายภาพ วีดิทัศน และกราฟก 
ตอไป  

1.2 หองแลกเปลี่ยนเรียนรูของนักศึกษา เปนหองที่นักศึกษาสามารถแบงปนองคความรู
ตามความสนใจของตนเองได โดยหองแลกเปลี่ยนเรียนรูจะแบงออกเปน 3 หอง คือ หองการถายภาพ หองวีดิ
ทัศน และหองกราฟก โดยผูเรียนจะสามารถเขาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางสถาบันการศึกษาไดตามความ
สนใจ ในระบบจะมีผูสอนสามารถเขาไปอํานวยความสะดวกในดานการใหคําปรึกษาและรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู
ใหกับผูเรียนได 
  2. หองตอบคําถาม เปนหองสําหรับการต้ังคําถามในประเด็นที่ผูเรียนสงสัย โดยการต้ังคําถาม
จะแบงไปตามความสนใจของผูเรียน โดยจะแบงเปน 3 หอง คือ หองถายภาพ หองวีดิทัศน และหองกราฟก 
โดยระบบจะมีการออกแบบใหมีระบบการใหคะแนน หรือการโหวต เพื่อใหสมาชิกที่เปนผูต้ังคําถาม สามารถ
เลือกคําตอบที่ดีที่สุดได และระบบจะนําคําตอบที่ไดรบัการเลือกบันทึกไวและนําเสนอในหนาหองเพื่อใหผูเรียน
ไดทราบแนวทางในการนําเสนอปญหาตาง ๆ ไดอยางชัดเจน ซึ่งนับไดวาเปนสวนสําคัญของระบบการจัดการ
ความรูระบบน้ี 
  3. หองแสดงขาวสาร เปนหองทีผู่ดูแลระบบและอาจารยผูสอนจะนําเสนอขาวสารตาง ๆ ที่
เปนประโยชนตอสมาชิก แสดงและเรียนรูรวมกัน โดยสามารถแสดงความคิดเห็นตาง ๆ ทีม่ีตอขาวสารและ
สามารถแบงปนสูระบบอื่น ๆ ภายนอกได 
  นอกจากน้ีในระบบยังมีข้ันตอนของการแลกเปลี่ยนเรียนรูสอดแทรกเขาไปในการจัดการ
ความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรค ซึ่งมี 8 ข้ันตอนยอย ดังน้ี 
  ข้ันที่ 1 สรางความสัมพันธชวยกันตระเตรียม ข้ันตอนน้ีจะเปนข้ันตอนที่ใหสมาชิกไดทําความ
รูจักกันเปนการปฐมนิเทศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู สรางใหผูสอนและผูเรียนมีความพรอมในการจัดการความรู 
ทราบบทบาทของตนเองในการจัดการความรูผานระบบ 
  ข้ันที่ 2 แบงปนเรือ่งราวสืบสาวสาเหตุ เปนข้ันตอนของการแบงปนประสบการณเดิมของ
ผูเรียนและผูสอนเพือ่ใหทราบถึงที่มาของการเรียนการสอน หรือประสบการณทีเ่คยเกิดข้ึนในการจัดการเรียน
การสอน ในข้ันตอนน้ีจะทําใหเขาใจเหตุผลในการเสนอผลงานหรือรูปแบบการเรียนแบบปฏิบัติไดดีย่ิงข้ึน 
  ข้ันที่ 3 ปรบัฐานความคิดสะกิดปญหา เปนข้ันตอนที่ทาํใหผูเขารวมการจัดการความรูได
เขาใจรวมกันมีทิศทางในการแลกเปลี่ยนเรียนรูไปในรูปแบบเดียวกัน นอกจากน้ียังมีการสงเสริมใหผูเขารวมได
ระดมสมองในการแกไขปญหารวมกันไดดวยการนําเสนอปญหาในการจัดการความรู เชน ปญหาการจัดการ
เรียนการสอน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยีตาง ๆ เปนตน 
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  ข้ันที่ 4 ระดมความคิดพิชิตทางเลือก เปนข้ันตอนการระดมสมองเพื่อแกไขปญหาจากทั้ง
ผูสอนและผูเรียน เขาไวรวมกันมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของแตละปญหา และเลือกทางเลอืกในการแกไข
ปญหาที่หมีความหลากหลายโดยกําหนดไปพรอมกัน 
  ข้ันที่ 5 กรณีตัวอยางสรางความเปนเลิศ เปนข้ันตอนของสมาชิกที่จะนําเสนอตัวอยางการ
เรียนการสอน หรือผลงานที่ดี เพื่อสรางใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูที่มีความเปนรูปธรรม และกระตุนให
ผูเขารวมสนใจอยางพฒันาผลงานของตนเอง 
  ข้ันที่ 6 สรางสรรคกระบวนการเช่ียวชาญทักษะ เปนข้ันตอนที่สมาชิกไดกระบวนการจัดการ
ความรูที่สามารถปรับมาเปนของตนเองไดอยางเหมาะสมและพัฒนาตอยอดจนเปนทักษะในแตละบทบาทของ
ตนเอง และตามความสนใจของตนเอง เปนตน 
  ข้ันที่ 7 เรียนรูแบงปนสรางสรรคสูผูเรียน เปนกระบวนการทีผู่สอนนําความรูทีเ่ปนระบบ
นําไปตอยอดการจัดการเรียนการสอนไปสูช้ันเรียนไดอยางเหมาะสม เกิดแนวปฏิบัติที่ดีและกลบัมารวมแบงปน
ซึ่งกันและกันตอไป 
  ข้ันที่ 8 สงเสรมิถายทอดตอยอดนวัตกรรม เปนข้ันตอนทีส่มาชิกไดมีการตอยอดการจัดการ
เรียนการสอนจากรายวิชาตาง ๆ เขารวมกัน และแบงปนระหวางสมาชิกในรูปแบบตาง ๆ ทัง้ในระบบและนอก
ระบบ 
     
 กระบวนการสงออก (Output) เปนกระบวนการที่ผูเรยีนไดแสดงผลงานผานกระบวนการจัดการ
ความรูโดยเปนกระบวนการที่สามารถแสดงออกถึงการสรางสรรคผลงานตามหลกัการจัดการเรียนรูเพื่อ
สงเสริมความคิดสรางสรรค ซึ่งประกอบดวย ผลงานทีเ่ปนช้ินงาน โครงการ และกระบวนการในการสรางสรรค
ผลงาน โดยแบงเปน 3 หองไดแก หองเสนอผลงาน การถายภาพ หองเสนอผลงานวีดิทัศน และหองเสนอ
ผลงานกราฟก   

จากรปูแบบของระบบดังกลาวที่ผูวิจัยสงัเคราะหและกําหนดข้ึนจะมีความสอดคลองกับหลักการ
จัดการความรูและการใชเทคโนโลยีของระบบตามความตองการของผูสอนและผูเรียน โดยจะนําการออกแบบ
รูปแบบของระบบไปพฒันาเปนเว็บไซตสําหรบัการจัดการความรูที่มีองคประกอบดังน้ี  
 
2. ระบบการจัดการความรูเพือ่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรคทีส่งผลตอการพฒันาความคิด
สรางสรรคของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา แบงไดดังน้ี  

2.1 ระบบสมาชิก 
การสมัครสมาชิก 
ผูใชทั่วไป เมื่อเขามาในเว็บไซตมีสิทธ์ิทําไดเพียงเย่ียมชมเน้ือหาในหนาตาง ๆ หากตองการมีสวนรวม

ในเว็บไซตจะตองสมัครสมาชิก โดยคลิกสมัครสมาชิกและกรอกขอมลูทีจ่ําเปนเว็บไซตหลายแหงเปดใหผูใช
สามารถสมัครสมาชิกโดยใชบญัชีผูใช facebook ได ซึ่งเปน Social Media ที่ไดรับความนิยมอยางสูง ระบบ
จะดึงช่ือและภาพโปรไฟลมาใชกับเว็บไซตโดยอัตโนมัติ ซึ่งผูใชสามารถเขาไปเปลี่ยนแปลงช่ือผูใชและรหสัผาน
ไดภายหลัง ในกรณีที่สมาชิกลมืรหัสผาน สามารถขอรีเซต็รหสัผานได ระบบจะสงเมลพรอมลิงคสําหรับใส
รหสัผานใหมไปยัง email address ที่ใชสมัครสมาชิก สมาชิกจะตองยืนยันตัวตนผานลิงคทีอ่ยูในอีเมลดังกลาว
กอน จึงจะสามารถเขาไปแกไขรหสัผานของตัวเองได 
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สําหรับสมาชิกทีเ่ขาใชเว็บไซตผานบัญชี facebook ระบบจะทําการ logout โดยอัตโนมัติเมื่อปดการ
ใชงานเว็บไซต  

CAPTCHA (แคปชา) คือเทคนิคที่ใชทดสอบเพื่อใหทราบวาผูใชเปนมนุษยจรงิ ไมใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรอัตโนมัติ (bot) ใชวิธีการนําตัวอักษรมาแปลงเปนรปูภาพ แลวถามผูใชวาตัวอักษรในรูปภาพน้ัน
คืออะไร เพราะปกติมนุษยจะอานตัวอักษรจากรูปภาพได โดยไมรูสึกวาตางอะไรกบัขอมลูตัวอักษร (text) แต
สําหรับคอมพิวเตอร จะรูแควาเปนไฟลภาพ แตไมรูวาคือภาพอะไร แคปชาจึงมีไวเพือ่นปองกันผูใชที่ไมพึง
ประสงค หรือ bot  

 

ตัวอยาง CAPTCHA 

กลุมสมาชิกและสทิธิ 

สิทธิบนเว็บไซตแบงออกเปน 4 กลุม คือ  

• กลุมผูใชทั่วไปที่ไมไดเปนสมาชิก สามารถเขามาดูเน้ือหาภายในเว็บไซต ไมมีสทิธ์ิในการเขียนเน้ือหา 

แสดงความคิดเห็น แตสามารถใชแบบฟอรมในหนาติดตอเราได 
• นักเรียน: ทันที่ทีผู่ใชสมัครสมาชิกผานเว็บไซต จะไดรบัสทิธ์ิในการสรางคําถามและเขียนโครงการบน

เว็บไซต ซึ่งเปนสิทธ์ิพื้นฐานสําหรับกลุมนักศึกษา 
• คร-ูอาจารย: สําหรับคร-ูอาจารย สามารถสรางเน้ือหาไดเขนเดียวกับนักศึกษา และไดรบัสทิธ์ิเพิม่เติม

ในการเขียนขาวสารที่นาสนใจ 
• ผูดูแลระบบ: จัดการดูแลเน้ือหาและสมาชิกทัง้หมด 
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สิทธิ นักเรียน อาจารย ผูดูแล 

คําถาม 

• สรางเน้ือหา 
• แกไขเน้ือหาของตนเอง 
• ลบเน้ือหาของตนเอง 
• แสดงความคิดเห็น (ตอบคําถาม) 
• เลือกคําตอบที่ดีที่สุด (คําถามที่เปนคนสรางเอง) 
• โหวตคําถาม 
• โหวตคําตอบ 

 
☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

 
☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

 
☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

☺� 

โครงการ 

• สรางเน้ือหา 
• แกไขเน้ือหาของตนเอง 
• ลบเน้ือหาของตนเอง 

 
☺� 

☺� 

☺� 

 
☺� 

☺� 

☺� 

 
☺� 

☺� 

☺� 

ขาวสาร 

• สรางเน้ือหา 
• แกไขเน้ือหาของตนเอง 
• ลบเน้ือหาของตนเอง 

  
☺� 

☺� 

☺� 

 
☺� 

☺� 

☺� 

สมาชิก 

• เพิ่มสมาชิก 
• จัดการสิทธิสมาชิก 

   
☺� 

☺� 

หองแชท ☺� ☺� ☺� 

จัดการเน้ือหา 

• ซอนเน้ือหา 
   

☺� 

ตารางแสดงสทิธิของสมาชิก 

2.2 ระบบการจัดการเน้ือหา  สมาชิกสามารถสราง/แกไข/ลบ เน้ือหาของตนเองได โดยสามารถแบง
ไดดังน้ี   

2.2.1 ประเภทเน้ือหา 
เน้ือหาทีผู่ใชสามารถจัดการได แบงออกเปน 5 ประเภท ดังน้ี  
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1, การแลกเปลี่ยนความรู 
  เปนพื้นทีส่ําหรบัต้ังคําถาม ขอสงสัย หรือแบงปนความรูทีเ่ห็นวามีประโยชนสําหรับสมาชิก 
ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน สวนแรกสําหรบัครูและนักเรียนเขียนโดยสมาชิกเว็บไซต สวนทีส่อง คือ หอง
แลกเปลี่ยนความรูสําหรบัอาจารย หองน้ีนักเรียนไมมสีิทในการเขาถึง 

2. การแสดงความคิดเห็น 
  การแสดงความคิดเห็นในหองแลกเปลี่ยนความรูสมาชิกสามารถรวมกันแสดงความคิดเห็น 
และตอบขอสงสัยของกระทูน้ัน ๆ ได  

3. โครงการ 
  เปนพื้นที่นําเสนอโครงการที่นาใจ ใหสมาชิกไดรับทราบความเคลื่อนไหวตาง ๆ เพื่อเปน
แบบอยางใหกบัสมาชิกทานอื่นๆ ไดตอยอด และนําเสนอโครงการใหม ๆ 

4. ขาวสาร 
  สวนสําหรับกลุมสมาชิก คร-ูอาจารย และผูดูแลระบบ ชวยกันเขียนเพื่อกระจายขาวสารที ่
เปนประโยชน ขอมลูที่นาสนใจ 

5. แบบฟอรมติดตอเรา 
  ผูใชเว็บไซตไมวาจะเปนสมาชิกหรือไมเปนก็ตามสามารถสงแบบฟอรมถึงผูดูแลโครงการผาน 
หนาเว็บไซต “ติดตอเรา” ได และยังสามารถเลือกประเภทของเน้ือหาทีส่งมาได คือ ติดตอเรื่องทั่วไป หรือ 
แจงปญหาการใชงาน 

2.2.2 การจัดการเน้ือหาในเว็บไซต 
 สมาชิกในเว็บไซตสามารถเขาไปจัดการเน้ือหาตาง ๆ ของตนเองได โดยสามารถเพิ่มเน้ือหาตามสทิธ์ิที่
ตัวเองไดรับ และสามารถเขาไปแกไข เปลี่ยนแปลงขอมูล รวมถึงลบเน้ือหาของตนเองออกจากระบบได 
 สราง/แกไข/ลบเน้ือหา สําหรบัเน้ือหาทีผู่ใชมสีิทธ์ิจัดการคือ ขาวสาร คําถาม และโครงการนักศึกษา 
ซึ่งมีวิธีการเหมือนกันทัง้หมด ผูใชสามารถเขาไปจัดการเน้ือหาได 3 วิธี 

วิธีท่ี 1 เขาผานเมนู “จัดการเน้ือหาของคุณ” ซึ่งจะแสดงข้ึนแทนกลองเขาสูระบบในหนาจัดการ
เน้ือหา จะแสดงรายการเน้ือหาทั้งหมดที่ผูใชเปนคนสราง พรอมทัง้ปุมเพิม่ แกไข และลบเน้ือหาของตนเอง 

 

 

เมนูเขาไปจัดการเน้ือหา 

วิธีท่ี 2 ในแสดงผลของเน้ือหา จะแสดงปุมสรางเน้ือหาสีแดงปรากฏที่หนาน้ันๆ  
ใหคลิกเพื่อไปยังแบบฟอรมกรอกขอมลู หลังจากบันทึกแลว เน้ือหาจะถูกนํามาแสดงบนเว็บไซตโดย

อัตโนมัติ และสามารถเขาไปแกไขหรือลบเน้ือหาของตนเองไดผานลงิค แกไข/ลบ ซึ่งลิงคน้ีแสดงใหเห็นบน
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เน้ือหาทีผู่ใชเปนคนสรางเทาน้ัน ในสวนสําหรับเขียนรายละเอียด รองรบัการแสดงผลแบบ HTML ซึ่งผูพัฒนา
ไดติดต้ังเครื่องมือสําหรบัชวยเขียนเน้ือหาไวในแบบฟอรม 
 

 

ภาพแสดงชองทางในการสรางเน้ือหา 

 
แบบฟอรมเพิ่มเน้ือหา 

วิธีท่ี 3 เมื่อกดดูรายละเอียดเน้ือหา เว็บไซตจะแสดงเน้ือแบบเต็ม และมีแถบเมนูสําหรบัแกไขเน้ือหา
แสดงบนเน้ือหาที่ผูใชเปนคนสราง 
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แสดงผลจากการเรียกดูเน้ือหาแบบเต็ม 

2.2.3 การเรียกดูเน้ือหาของตนเอง 
ในหนาโปรไฟล ใหเลือกเเมนู โครงการของคุณ หรือ ขาวของคุณ เพื่อดูเน้ือหาที่ตนเองเปนผูสรางข้ึน 

สมาชิกสามารถแกไขหรือลบเน้ือหาผานหนาน้ีได 
2.2.4 การแสดงความคิดเห็น 
สมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็นไดโดยการคลกิปุม Post an answer ที่อยูในหนาคําถามน้ัน 

 

ปุมแสดงความคิดเห็น 
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2.3 ระบบแบงปนขอมูลผาน Social Media 
          จากการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาและผูเช่ียวชาญพบวาการใช Social Media ตางๆ เปน
เครื่องมือชวยกระจายขาวสารไดอยางรวดเร็วและกวางขวาง เมื่อผูใชเห็นวาเน้ือหาบนเว็บไซตมีประโยชน 
สามารถแบงปนไปทาง Social Media ตาง ๆ เชน facebook และ Twitter ได เว็บไซตน้ีมีเครื่องมือชวย
แบงปนขอมูลอยูในหนาขาวสารและหนาแลกเปลี่ยนความรู และยังสามารถสงเมลไปถึงบุคคลที่ตองการไดเปน
อยางดี  

2.4 ระบบสนทนาออนไลน 
 ระบบสนทนาออนไลน เปนระบบสําหรบัสมาชิกเทาน้ัน เมื่อสมาชิกเขาสูระบบจะมีกลองขอความ
สําหรับสนทนาปรากฎข้ึนที่มมุขวาลางของ web browser สามารถพมิพโตตอบไดทันท ี
 

 
 
ระบบสนทนาออนไลนสําหรับสมาชิกเว็บไซตระบบโหวตและเลือกคําตอบที่ดีที่สุด ระบบโหวตมี

ประโยชนกบัเน้ือหาในเว็บไซตอยางมาก เปนการแสดงความคิดเห็นอยางงายตอเน้ือหาที่ถูกโพสทเขามา 
สมาชิกสามารถโหวตข้ึนหรือลง ใหกับกระทูและความคิดเห็นตางๆ ได ในกรณีทีม่ีสมาชิกเขามาแสดงความ
คิดเห็นในกระทูเปนจํานวนมาก ผลโหวตชวยใหทราบวาความคิดเห็นใดไดรบัการยอมรบั ในกรณีที่ตนเองเปนผู
ต้ังคําถามเอง สามารถกดเลือก ”คําตอบที่ดีทีสุ่ด” สําหรับความคิดเห็นที่ตอบไดตรงโจทย สามารถแกไขปญหา
ไดจริง เมื่อกดเลือกแลว คําตอบน้ันจะมีสญัลกัษณปรากฎและจะถูกแสดงเปนอันดับแรก 
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การแสดงคําตอบที่ดีที่สุด และการแสดงผลโหวด 

 2.5 ระบบจัดการดูแลเว็บไซต 
 ระบบจัดการดูแลเว็บไซต สวนน้ีสําหรับ admin สามารถเขาใชงานผานเมนูดานซายมือทีห่นาโปรไฟล

ของสมาชิก 
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เมนูของ admin 

 2.6 ระบบจัดการสมาชิก 
 2.6.1 เพิ่มสมาชิก 
 ผูบริหารระบบหรอื admin สามารถเพิม่สมาชิก โดยคลิกทีล่ิงค Add user จากน้ันกรอกรายละเอียด
และบันทกึขอมลู ระบบจะสงอีเมลแจงไปยัง email address ที่ใชสมัครสมาชิก 
 2.6.2 กําหนดสิทธ์ิใหสมาชิก 
 เมื่อผูใชสมัครสมาชิกบนเว็บไซต จะไดรับสิทธ์ิเปน Student โดยอัตโนมัติ หากตองการเปลี่ยนสทิธ์ิให
สมาชิกบางคนเปน Teacher ผูดูแลเว็บไซตจะตองเขามากําหนดดวยตนเอง 
 2.6.3 บล็อก/ลบ 

admin สามารถบล็อกหรือลบสมาชิกออกจากระบบไดการจัดการเน้ือหา 
2.6.4 แกไข/ลบ เน้ือหาของสมาชิก 
admin สามารถเขาไปแกไขหรอืลบเน้ือหาของสมากชิกทานใดก็ได เขาใชผานเมนูดานซายมือในหนา

โปรไฟล ระบบจะแสดงเน้ือหาทั้งหมดในเว็บไซต ซึ่งสามารถกรองประเภทของเน้ือหาได 
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ผูวิจัยไดนําขอมูลจากการสอบถามนักศึกษาและการสนทนากลุมสรปุเปนประเด็นในการพฒันาระบบสําหรับ
สนับสนุนการจัดการความรู โดยมีการกําหนดรายละเอียดตาง ๆ จากการวิเคราะหทั้งในดานความตองการ 
เทคนิคในการพฒันาระบบใหสอดคลองกับผูใชงาน ลําดับข้ันตอนที่สามารถสนับสนุนใหเกิดการแลกเปลี่ยน
ความรูและงายตอความเขาใจมากที่สุด  
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ตอนท่ี 3 แผนกํากับกิจกรรมการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิง
สรางสรรคท่ีสงผลตอการพัฒนาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 ผูวิจัยไดดําเนินการออกแบบกจิกรรมการจัดการความรูที่ไดจากการศึกษาคนควาทฤษฏีและหลักการ
ในการจัดการความรูและสนทนากลุมผูเช่ียวชาญโดยนํามาออกแบบเปนแผนกํากบักิจกรรมใหมีความ
สอดคลองโดยคํานึงถึงคุณลกัษณะในการใชงานของผูเรียนผูสอน ซึ่งกําหนดเปน 12 สัปดาห ขอนําเสนอดังน้ี  
ตารางท่ี 5.1 กระบวนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรค 
 

สัปดาห กิจกรรมสรางสรรค แนวคิด เครื่องมือ 
สัปดาห 

1  
สานสัมพันธชวยกันตระเตรียม   
1. ผูริเริ่มโครงการช้ีแจงขอมูลกระบวนการจัดการ
ความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิง
สรางสรรค และสรางแรงจูงใจ  

Communication เครื่องมือประชุมผาน
วิดีโอ (Video 
Conferencing)  

2. สมาชิกแนะนําขอมูลสวนตัว ประสบการณ และ
ทักษะเฉพาะตัวโดยการบันทึก 

Presentation  

3. สมาชิกพูดคุย ทําความรูจัก ปรบัทัศนคติ สราง
ความไววางใจ และบรรยากาศในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู  

Transition and 
Behavior 
Management 

เครื่องมือสนทนากลุม 
(Chat) 

4. สมาชิกพูดคุย แลกเปลี่ยนเปาหมายของการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนเชิงสรางสรรค 

Knowledge 
Typology 

 

สัปดาห 
2 

แบงปนเรื่องราวสืบสาวสาเหตุ   

1. สมาชิกบันทกึเรื่องเลาเราพลัง (Story Telling) 
โดยการถายทอดความรูจากการปฏิบัติ เลาถึงความรู
ที่ฝงลึก สิง่ทีซ่อนอยูออกมา 

Tacit ==> 
Explicit 

เครื่องมือบันทึกความรู 
(Weblog) 

2. สมาชิกชวยกันสกัดความรูที่ไดจากการอานบันทึก
เรื่องเลาเราพลงัออกมา แลวนําเสนอประเด็นในเวที
ชุมชน 

Knowledge 
Creation  
Explicit ==> 
Explicit 

เครื่องมือเวทีชุมชน 
(Forum) 

3. สมาชิกแสวงหาความรูทีเ่กี่ยวของ ตอยอดจาก
ประเด็นที่นําเสนอ และนํามาแลกเปลี่ยนกันในเวที
ชุมชน 

Knowledge 
Acquisition 

เครื่องมือเวทีชุมชน 
(Forum) 

สัปดาห กิจกรรมสรางสรรค แนวคิด เครื่องมือ 
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สัปดาห 
3 

ปรับฐานความคิด สะกิดปญหา   

1. สมาชิกนําเสนอ และกําหนดประเด็นปญหาที่
ตองการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

● กําหนดปญหาไดชัดเจน 
● กําหนดสาเหตุของปญหาทีเ่กี่ยวของได

ทั้งหมด 
● กําหนดเปาหมายหรอืสภาพที่ไมเปนปญหา 
● กําหนดแนวทาง และวิธีการที่จะบรรลุถึง

เปาหมาย 

Knowledge 
Identification 

เครื่องมือเวทีชุมชน 
(Forum) 

2. จัดการเสวนา (Dialogue) ในประเด็นปญหาที่
ไดรับการโหวต เพื่อปรบัฐานความคิด ทําใหสมาชิก
เห็นภาพ/บริบทที่ใกลเคียงกัน ในประเด็นทีเ่กี่ยวของ
กับปญหาทีเ่กิดข้ึน 

Tacit ==> Tacit เครื่องมือสนทนากลุม 
(Chat) 

3. สมาชิกรวมกันจัดเตรียมขอมลู คลังภาพ คลงัคลปิ 
และแหลงความรูที่เกี่ยวของ มาบันทกึในเครื่องมือ
บันทึกความรู เพื่อการแลกเปลี่ยน และนําแหลง
ความรูน้ันไปประยุกตใชไดอยางสรางสรรค 

Knowledge 
Storage and 
Retrieval 
Explicit ==> 
Explicit 

เครื่องมือเวทีชุมชน 
(Forum) 

สัปดาห 
4 

ระดมความคิด พิชิตทางเลือก   

1. จัดการระดมสมอง (Brainstorming) เพื่อคนหา
ทางเลือกในการแกปญหาที่มุงไปสูความสําเร็จ โดย
การเสนอวิธีแกปญหาหรือความคิดเห็นของเพื่อน
สมาชิกใหไดมากที่สุด 

Tacit ==> Tacit เครื่องมือกระดาน
อภิปราย (Discussion 
Boards) 

2. เมื่อทุกคนไดแสดงความคิดเห็นแลว ก็จะมา
ชวยกันกลั่นกรองความคิดเห็นทั้งหมด เพื่อเลือก
ความคิดเห็นที่ดีเขาสูแนวทางเดียวกัน และนําไปสู
การปฏิบัติ 
 
 

Tacit ==> 
Explicit 

เครื่องมือกระดาน
อภิปราย (Discussion 
Boards) 

สัปดาห กิจกรรมสรางสรรค แนวคิด เครื่องมือ 
สัปดาห 

5 
กรณีตัวอยาง สรางความเปนเลิศ   

1. จัดกิจกรรมเพือ่พัฒนาความคิดสรางสรรค และ
เช่ือมโยงความรูเดิมดวยแผนผังทางปญญา (Mind 
map) ในประเด็นสําคัญตางๆ  
ที่เกี่ยวของ เพือ่เปนการแสดงออกดานความคิดรอบ
ทิศทาง 

Tacit ==> 
Explicit 

เครื่องมือแผนผังทาง
ปญญา (Mind map) 
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2. สมาชิกนําเสนอผลงานสรางสรรคของตนเอง และ
จัดกิจกรรมใหไดศึกษาวิธีคิด เปรียบเทียบความคิด 
และวิจารณความคิดของตนเอง และเพื่อนสมาชิก
เพื่อการพัฒนาความคิดอยางสรางสรรค 

Explicit ==> 
Tacit 

เครื่องมือกระดาน
อภิปราย (Discussion 
Boards) 

สัปดาห 
6 

กรณีตัวอยาง สรางความเปนเลิศ (ตอ)   

1. เรียนรูจากบทเรียน และความสําเรจ็ (Lessons 
Learned and Best Practices) โดยการคนหา
แนวทางปฏิบัติทีเ่ปนเลิศในประเด็นที่สนใจ และ
นํามาบันทึกในเครื่องมือบันทึกความรูเพื่อแลกเปลี่ยน
แบงปนกัน 

Tacit ==> 
Explicit 

เครื่องมือเวทีชุมชน 
(Forum) 

2. จัดเวทีถาม – ตอบ โดยการโยนคําถามเขาไป
เพื่อใหผูรูที่อยูรวมในเวทีและเพื่อนสมาชิกชวยกัน
ตอบคําถามหรือสงตอใหผูเช่ียวชาญอื่นชวยหา
คําตอบหรอืแนวทางปฏิบัติที่ดี 

Tacit ==> Tacit เครื่องมือเวทีชุมชน 
(Forum) 

สัปดาห 
7 

สรรคสรางกระบวนการ เชี่ยวชาญทักษะ   

1. สมาชิกนําเสนอกระบวนการหรือกจิกรรมอยาง
สรางสรรคของตนเอง เพื่อจัดการเรียนการสอนเชิง
สรางสรรคกบัผูเรียน พรอมทั้งวิธีการประเมินผล 

Tacit ==> 
Explicit 

เครื่องมือบันทึกความรู 
(Weblog) 

2. สมาชิกเจาของกระบวนการหรือกจิกรรมอยาง
สรางสรรค บันทกึแหลงเรียนรู และขอมลูทีเ่ปน
ประโยชนเพิ่มเติมทีเ่กี่ยวของกบักระบวนการ และ
กิจกรรมอยางสรางสรรคของตนเอง 
 
 
 
 

Explicit ==> 
Explicit 

เครื่องมือบันทึกความรู 
(Weblog) 

สัปดาห กิจกรรมสรางสรรค แนวคิด เครื่องมือ 
สัปดาห 

8 
สรรคสรางกระบวนการ เชี่ยวชาญทักษะ (ตอ)   

1. เพื่อนสมาชิกเขาไปศึกษากระบวนการหรือ
กิจกรรมอยางสรางสรรคจากน้ันใหคําแนะนํา ชมเชย 
และเสรมิแรงใหแกกัน 

Tacit ==> Tacit เครื่องมือบันทึกความรู 
(Weblog) 

2. เพื่อนสมาชิกโหวตกระบวนการหรือกจิกรรมอยาง
สรางสรรคทีม่ีความเปนไปได และแนวทางปฏิบัติที่ดี
ตอการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรค 
 

Recognition 
and Rewards 

เครื่องมือความ
เคลื่อนไหว(สวนของการ
ประกาศแจงการ
รับทราบขอมูล ยกยอง
ชมเชย ใหกําลังใจ) 
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สัปดาห 
9 

เรียนรูแบงปน สรางสรรคสูผูเรียน   

1. จัดกระบวนการหรือกิจกรรมในการจัดการเรียน
การสอนเชิงสรางสรรคใหกับผูเรียน 

Knowledge 
Transfer and  
Utilization 

 

สัปดาห 
10 

เรียนรูแบงปน สรางสรรคสูผูเรียน (ตอ)   

1. จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนอนวัตกรรมสรางสรรค  
 

Knowledge 
Transfer and  
Utilization 

 

2. ประเมินผลงาน โดยใชแบบประเมินผลงาน
สรางสรรค และอภิปรายเกี่ยวกับการสรางสรรค
นวัตกรรมของผูเรียน โดยผูเช่ียวชาญ เพื่อการ
ปรับปรงุแกไข และขอเสนอแนะที่เปนประโยชน  

 เครื่องมือบันทึกความรู 
(Weblog) และ 
เครื่องมือเวทีชุมชน 
(Forum) 

สัปดาห 
11 

สงเสริมถายทอด ตอยอดนวัตกรรม   

1. จัดกิจกรรมใหสมาชิกนําเสนอผลการนํา
กระบวนการอยางสรางสรรคไปประยุกตใชในการ
จัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรคกับผูเรียน  
โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขอสังเกต และผลที่
ไดจากการนํากระบวนการอยางสรางสรรคไป
ประยุกตใช โดยผูเช่ียวชาญใหคําแนะนํา เพื่อการ
ปรับปรงุแกไข และขอเสนอแนะที่เปนประโยชน 
 
 
 

Tacit ==> Tacit เครื่องมือเวทีชุมชน 
(Forum) 

สัปดาห กิจกรรมสรางสรรค แนวคิด เครื่องมือ 
สัปดาห 

12 
สงเสริมถายทอด ตอยอดนวัตกรรม (ตอ)   

1. จัดกิจกรรม “การยกยองชมเชยและใหรางวัล” 
เพื่อเปนแรงจงูใจในการคิดสรางสรรคผลงาน โดยให
สมาชิกรวมกันโหวตเพื่อใหรางวัล 

Recognition 
and Rewards 
 

 

2. นําเสนอบทเรียน และความสําเรจ็ เพื่อแลกเปลี่ยน
แบงปนความรูใหเปนประโยชนตอสาธารณ และตอ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพือ่สนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนเชิงสรางสรรค 

Present to 
publish 
 

 

 
จากแผนกํากับกจิกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเชิงสรางสรรคที่

สงผลตอการพฒันาความคิดสรางสรรคของนักศึกษาระดับอดุมศึกษา เปนกระบวนการที่ตองบูรณาการไปกบั
องคประกอบของระบบโดยมปีจจัยดานเทคโนโลยีที่สนับสนุน ซึ่งประกอบดวยเครื่องมือสื่อสารภายในระบบที่
ผานกระบวนการสอบถามความตองการของผูสอนและผูเรียน ทัง้น้ีผูสอนจะเปนผูกํากับ และติดตามใหผูเรียน
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มีสวนรวมในการจัดการความรูและปฏิบัติตามแผนที่ไดกําหนดไวและแสดงออกผานพฤติกรรมการจัดการ
ความรูนําไปสูการแลกเปลี่ยนรูเรียนรู เพือ่ใหเกิดประโยชนในการใชเทคโนโลยีอยางสูงสุด 

 


