
 
บทที ่5 

สรุปผล และข้อเสนอแนะ 
 
  ผลจากการศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลในบทท่ี 4 ตามระเบียบวธีิวจิยัในบทท่ี 3 ท่ีได้
ก  าหนดไวน้ั้น ท าใหท้ราบถึงขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคข์องการศึกษาท่ีมีความชดัเจนมาก
ยิง่ข้ึนในเร่ืองเก่ียวกบัสภาพปัญหาและผลกระทบของกฎหมายเก่ียวกบัเคร่ืองส าอาง 
ในประเทศไทย อีกทั้งเปรียบเทียบกฎหมายเคร่ืองส าอางของต่างประเทศกบัประเทศไทย 
ไดแ้ก่ บทบญัญติัเคร่ืองส าอางแห่งอาเซียน ประเทศสิงคโปร์ ประเทศสหภาพยโุรป 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศสาธารณรัฐฝร่ังเศส และประเทศญ่ีปุ่น อีกทั้งวเิคราะห์
แนวทางการปฏิรูปกฎหมายเคร่ืองส าอางของประเทศไทยโดยผูว้จิยัไดท้  าการสรุปผล
การศึกษาตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั และขอ้เสนอแนะในการวจิยัเป็นล าดบัดงัต่อไปน้ี  
 
1. สรุปผลการวจิัย 
 
  1.1 ตามวตัถุประสงค์ข้อที ่1 เพือ่ศึกษาสภาพปัญหาและผลกระทบของกฎหมาย
เกีย่วกบัเคร่ืองส าอางในประเทศไทย 
   ผลการศึกษา พบวา่  
   1.1.1 สภาพปัญหาและผลกระทบของกฎหมายเก่ียวกบัเคร่ืองส าอาง 
ในประเทศไทย 
     จากการศึกษา พบวา่ ประเทศไทยไดมี้กฎหมายพระราชบญัญติั-
เคร่ืองส าอางเป็นแม่บทในการก ากบัดูแลเคร่ืองส าอางท่ีผลิตหรือน าเขา้มาจ าหน่ายตั้งแต่ 
พ.ศ. 2535 มาจนถึงปัจจุบนั และถึงแมว้า่กฎหมายจะมีขอ้กฎหมายท่ีชดัเจนในเร่ืองของ
การควบคุมเคร่ืองส าอาง แต่กจ็ะมีผูล้กัลอบผลิตเคร่ืองส าอางออกมาวางขายทั้ง ๆ ท่ี
ไม่ไดข้ึ้นทะเบียน และลกัลอบผสมสารอนัตรายลงในเคร่ืองส าอาง ซ่ึงลว้นแลว้แต่เป็น
สารท่ีกฎหมายก าหนดหา้มใชใ้นเคร่ืองส าอางทั้งส้ิน รวมทั้งการจดัท าฉลากเคร่ืองส าอาง
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ท่ีไม่ถูกตอ้งเช่น การไม่ระบุรายละเอียดของผูผ้ลิต หรือผูน้  าเขา้ เป็นการหลอกผูบ้ริโภค
ดว้ยการหลอกลวงแหล่งท่ีมาแหล่งผลิตตลอดจนส่วนผสมของเคร่ืองส าอางจนเป็นเหตุ
ใหผู้บ้ริโภคหลงเช่ือและซ้ือมาใชจ้นไดรั้บอนัตรายบางรายถูกเอารัดเอาเปรียบจาก 
การโฆษณาขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นเทจ็ เกินจริง หรือก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิเก่ียวกบั
ผลิตภณัฑ ์ในขณะท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่สามารถเรียกร้องใหผู้ป้ระกอบธุรกิจชดใช้
ความเสียหายได ้ 
     ส าหรับหลกัเกณฑก์ารก ากบัดูแล และการควบคุมเคร่ืองส าอางของ
ประเทศไทยท่ีมีบงัคบัอยูใ่นปัจจุบนั พบวา่ กฎหมายแม่บทในการก ากบัดูแลเคร่ืองส าอาง  
คือ พระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 และกฎหมายรองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก ากบั
ดูแลเคร่ืองส าอาง ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัยา พ.ศ. 2510 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 และฉบบัแกไ้ข พ.ศ. 2541 พระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 
พระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 
พระราชบญัญติัการกระท าความผดิทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 พระราชบญัญติั- 
องคก์ระแสคล่ืนความถ่ี พ.ศ. 2553 และเน่ืองจากพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 
ไม่สามารถก ากบัดูแลเคร่ืองส าอางไดค้รอบคลุมทัว่ถึงขาดมาตรการการก ากบัดูแล และ
การควบคุมเคร่ืองส าอางท าใหไ้ม่สามารถผลิตสินคา้เคร่ืองส าอางไดอ้ยา่งมีมาตรฐาน 
พบปัญหาหรือขอ้บกพร่องจากของการก ากบัดูแล และการควบคุมเคร่ืองส าอางของ
ประเทศไทย คือ การข้ึนทะเบียนและรับแจง้เคร่ืองส าอาง ฉลาก การควบคุมการโฆษณา
เคร่ืองส าอางการด าเนินการเก่ียวกบัเคร่ืองส าอางท่ีไม่ถูกตอ้งและความรับผดิต่อ 
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั ประกาศก าหนดช่ือ ลกัษณะเคร่ืองส าอาง 
ท่ีหา้มผลิต น าเขา้หรือจ าหน่าย ตามมาตรา 5 (3) และบทลงโทษ ดงัน้ี  
     1.1.1.1 ปัญหาการข้ึนทะเบียนและรับแจง้เคร่ืองส าอาง พบวา่ มาตรการ
เก่ียวกบัเคร่ืองส าอางควบคุมไม่ไดมี้การบญัญติัเก่ียวกบัการไม่รับแจง้เคร่ืองส าอางควบคุม
ในกรณีเคร่ืองส าอางนั้นไม่ปลอดภยัในการใชเ้คร่ืองส าอางนั้นใชช่ื้อไปในท านองโออ้วด
ไม่สุภาพหรืออาจท าใหเ้ขา้ใจผดิจากความจริงเคร่ืองส าอางท่ีใชช่ื้อไม่เหมาะสมกบั
วฒันธรรมอนัดีงามของไทยหรือส่อไปในทางท าลายคุณค่าของภาษาไทยหรือสถานท่ีผลิต 
เคร่ืองมือ และเคร่ืองใชใ้นการผลิตของผูผ้ลิตเพื่อขายไม่ถูกตอ้งพนกังานเจา้หนา้ท่ี 
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จะสามารถใชดุ้ลพินิจไม่รับข้ึนทะเบียนไดห้รือไม่อนัเป็นเหตุใหเ้กิดช่องวา่งของกฎหมาย
ในการควบคุมของพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการรับแจง้เคร่ืองส าอางเม่ือพระราชบญัญติั-
เคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ไม่ไดบ้ญัญติัเก่ียวกบัการไม่รับแจง้เคร่ืองส าอางควบคุมไว้
พนกังานเจา้หนา้ท่ีจะสามารถพิจารณาไม่รับแจง้เคร่ืองส าอางควบคุมตามกฎกระทรวง
ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการแจง้การผลิตเพื่อขายหรือน าเขา้เพื่อขายเคร่ืองส าอาง-
ควบคุม พ.ศ. 2553 ซ่ึงออกตามความในมาตรา 28 ไดห้รือไม่ประเดน็น้ียงัไม่มีความชดัเจน
จึงท าใหก้ารบงัคบัใชม้าตรการทางปกครองของพนกังานเจา้หนา้ท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
เดียวกนัส่งผลใหมี้การออกใบรับแจง้ของพนกังานเจา้หนา้ท่ีดงักล่าวไม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ซ่ึงมีเจตนารมณ์เพื่อป้องกนั
อนัตรายจากเคร่ืองส าอางและเพื่อป้องกนัไม่ใหผู้บ้ริโภคถูกเอารัดเอาเปรียบจาก
ผูป้ระกอบการก่อนถึงมือผูบ้ริโภค 
       ปัญหาอีกประเดน็ต่อมา คือ การจดแจง้เก่ียวกบั ช่ือ สถานท่ีผลิต 
ประเภท แจง้ปริมาณของส่วนประกอบส าคญัของเคร่ืองส าอาง ตามมาตรา 28 ซ่ึงก าหนดให ้
ผูป้ระสงคจ์ะผลิตเพื่อขายหรือน าเขา้เพื่อขายเคร่ืองส าอางควบคุมตอ้งแจง้  
       (1) แจง้ช่ือท่ีตั้งส านกังานและสถานท่ีผลิตหรือสถานท่ีเกบ็
เคร่ืองส าอางแลว้แต่กรณี 
       (2) แจง้ช่ือประเภทหรือชนิดของเคร่ืองส าอางท่ีตนจะผลิตหรือ
น าเขา้ 
       (3) แจง้ปริมาณของส่วนประกอบส าคญัของเคร่ืองส าอางนั้น
ขอ้มูลดงักล่าวนั้นไม่เพียงพอ เน่ืองจากผูผ้ลิตจะยืน่ขอจดแจง้เคร่ืองส าอางโดยยืน่หลกัฐาน
ตรง แต่เม่ือด าเนินการต่อไปกจ็ดัการเปล่ียนแปลงขอ้มูล ซ่ึงพบวา่ ขอ้มูลท่ีขอจดแจง้ 
และขอ้มูลจริงไม่สอดคลอ้งกนั และไม่มีการตรวจสอบซ ้ า หลงัจากยืน่เอกสารเรียบร้อย
แลว้ แต่ในความเป็นจริง 6 เดือน หรือ 1 ปี ผา่นไป ผูผ้ลิตเคร่ืองส าอางอาจใส่ส่วนผสม
อ่ืน ๆ เพิ่มเขา้ไปกเ็ป็นไปไดแ้ต่ไม่สามารถตรวจสอบได ้เช่น เม่ือผูบ้ริโภคน าผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางสักอยา่งหน่ึงไปทาหนา้ ทาตวั แลว้ส่งผลไม่ดีผวิ ท าใหห้นา้พงั ข้ึนผืน่ เป็นตน้ 
ผูบ้ริโภคไดรั้บความเดือดร้อน หรือถูกเอารัดเอาเปรียบ หรือไม่ไดรั้บความปลอดภยัจาก
การใชสิ้นคา้ ดงันั้น การแจง้ช่ือ สถานท่ีผลิต ประเภท แจง้ปริมาณของส่วนประกอบส าคญั



 364 

ของเคร่ืองส าอาง ขอ้มูลน้ีไม่เพียงพอขาดขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญหรือสถาบนัรับรอง
คุณภาพการันตี ส่วนประกอบหรือสารบางอยา่ง และขาดขอ้มูลการผา่นการทดลอง รับรอง
คุณภาพผลิตภณัฑห์รือส่วนผสมของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง ท าใหผู้บ้ริโภคจ านวนมาก
ไดรั้บอนัตรายจากเคร่ืองส าอางท่ีลกัลอบผสมสารตอ้งหา้ม เคร่ืองส าอางปลอมและไม่มี
มาตรฐาน ประกอบกบัธุรกิจเคร่ืองส าอางมีหลายขนาด หลายระดบั ไม่มีขอ้ก าหนด
คุณสมบติั ความรู้ ความช านาญ หรือประสบการณ์ ไม่มีขอ้ก าหนดมาตรฐานสถานท่ีผลิต 
สถานท่ีน าเขา้ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการไม่ใหค้วามส าคญักบัการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของ
กฎหมาย หลายรายจงใจฝ่าฝืนเพื่อผลประโยชนก์ าไร 
     1.1.1.2 ปัญหาเก่ียวกบัฉลากแยกการวเิคราะห์ออกเป็น 2 ประเดน็ คือ 
ก่อนออกสู่ตลาดเก่ียวกบัฉลาก และมาตรการหลงัออกสู่ตลาดเก่ียวกบัฉลาก ดงัน้ี 
       1) ปัญหาก่อนออกสู่ตลาดเก่ียวกบัฉลาก พบวา่ มาตรการเก่ียวกบั
ฉลากซ่ึงมีลกัษณะหา้มการแสดงขอ้ความบนฉลากก าหนดไวใ้นมาตรา 30 แห่งพระราช-
บญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 วา่ฉลากของเคร่ืองส าอางท่ีมีการควบคุมฉลากจะตอ้งใช้
ขอ้ความตรงต่อความจริงและไม่มีขอ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิในสาระส าคญั
เก่ียวกบัเคร่ืองส าอางซ่ึงจะเห็นไดว้า่ กฎหมายไดใ้หอ้  านาจดุลพินิจแก่พนกังานเจา้หนา้ท่ี
วา่ขอ้ความอยา่งไรเป็นขอ้ความท่ีตรงต่อความจริงและไม่มีขอ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิด 
ความเขา้ใจผดิในสาระส าคญัเก่ียวกบัเคร่ืองส าอางแมก้ารใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีมีดุลพินิจ
ในการพิจารณาใหเ้หมาะสมแก่สถานการณ์กต็ามแต่หากพิจารณาในการคุม้ครองสิทธิ
ของประชาชนนั้นประชาชนไม่สามารถก่อนล่วงหนา้วา่ขอ้ความอยา่งไรท่ีอาจก่อใหเ้กิด
ความเขา้ใจผดิซ่ึงส่วนใหญ่จะทราบกต่็อเม่ือพนกังานเจา้หนา้ท่ีไดมี้การด าเนินคดีตาม
กฎหมายแลว้ 
       2) ปัญหามาตรการหลงัออกสู่ตลาดเก่ียวกบัฉลาก พบวา่  
การผลิตเคร่ืองส าอางหรือน าเขา้เคร่ืองส าอางมีการด าเนินการทุกจงัหวดัและใหผู้ผ้ลิต
หรือน าเขา้สามารถแจง้ขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัเคร่ืองส าอางและเม่ือมีการตรวจสอบ พบวา่ 
มีการแสดงฉลากท่ีไม่ถูกตอ้งหากพนกังานเจา้หนา้ท่ีในส่วนภูมิภาคไม่วา่จะเป็น 
ผูว้า่ราชการจงัหวดัหรือนายแพทยส์าธารณสุขตอ้งการใหมี้การเลิกใชฉ้ลากหรือแกไ้ขฉลาก
ใหถู้กตอ้งจะตอ้งส่งใหส้ านกังานคณะกรรมการอาหารและยาจะเป็นผูเ้สนอให้



 365 

คณะกรรมการเคร่ืองส าอางออกค าสั่งเลิกใชฉ้ลากหรือด าเนินการแกไ้ขฉลากใหถู้กตอ้ง
ซ่ึงการด าเนินการของคณะกรรมการเคร่ืองส าอางจะตอ้งใชเ้วลาด าเนินการนาน ดงันั้น 
พนกังานเจา้หนา้ท่ีจึงเลือกท่ีจะไม่มีการส่งเร่ืองใหค้ณะกรรมการเคร่ืองส าอางท าใหไ้ม่
เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกฎหมายและพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ไม่ได้
ก  าหนดบทลงโทษกรณีท่ีผูผ้ลิตหรือผูน้  าเขา้ฝ่าฝืนหรือไม่ด าเนินการตามค าสั่งของ
คณะกรรมการท่ีใหเ้ลิกใชฉ้ลากหรือด าเนินการแกไ้ขฉลากใหถู้กตอ้งจะตอ้งรับโทษหรือ
จะตอ้งด าเนินการเก่ียวกบัฉลากท่ีจะตอ้งเลิกใชอ้ยา่งไร ซ่ึงเป็นเหตุท าใหเ้กิดช่องวา่งของ
มาตรการบงัคบัใหเ้ป็นไปตามค าสั่งของคณะกรรมการเคร่ืองส าอางท าใหก้ารบงัคบัใช้
กฎหมายเก่ียวกบัฉลากไม่เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาการผลิตหรือน าเขา้เคร่ืองส าอางท่ีไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย 
        เม่ือพิจารณามาตรการคุม้ครองผูบ้ริโภค พบวา่ ไม่สามารถ
คุม้ครองสิทธิขั้นพื้นฐานของผูบ้ริโภคท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ได ้เน่ืองจาก
กฎหมายบงัคบัเฉพาะขอ้ความท่ีตรงต่อความจริงจะไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ 
ในสาระส าคญัของสินคา้ เช่น ท่ีมา ส่วนผสม ความมีอนัตรายในการใช ้วธีิใช ้และอ่ืน ๆ 
แต่มิไดบ้งัคบัใหต้อ้งเปิดเผยถึงข้ึนตอนในการผลิตการผสมการปรุงท่ีเป็นการเปิดเผย
กระบวนการผลิตอนัเป็นส่ิงท่ีผดิกฎหมายคุม้ครองสิทธิของผูผ้ลิต ทั้งน้ี เจตนาของ
กฎหมายตอ้งการใหผู้บ้ริโภคใชข้อ้มูลท่ีแจง้ไวท่ี้ฉลากหรือไดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์
ในการพิจารณาตดัสินใจซ้ือหรือใชสิ้นคา้นั้นใหม้ากท่ีสุดโดยไม่ถูกหลอกลวงเม่ือซ้ือแลว้
สามารถปฏิบติัตามรายละเอียดของขอ้มูลท่ีแจง้ไวท่ี้ฉลากและเพื่อประโยชนสู์งสุดของ
การใชเ้คร่ืองส าอางขณะเดียวกนัผูป้ระกอบการธุรกิจกจ็ะไดรั้บประโยชนใ์นการแสดง
ขอ้มูลใหก้บัผูบ้ริโภคท่ีจะตดัสินใจซ้ือและมีโอกาสเผยแพร่สรรพคุณของผลิตภณัฑด์ว้ย
ซ่ึงตามความเป็นจริงในปัจจุบนัน้ี พบวา่ ผูป้ระกอบการใชป้ระโยชนจ์ากฉลากใหข้อ้มูล
ผูบ้ริโภคในลกัษณะท่ีเบ่ียงเบนไปจากหลกัการดงักล่าว เช่น ผูป้ระกอบการให้ความส าคญั
เฉพาะกบัส่วนท่ีเป็นประโยชนต่์อการขายสินคา้แต่จะไม่ใหค้วามส าคญักบัส่วนท่ี
ก่อใหเ้กิดประโยชนใ์นเชิงธุรกิจ 
     1.1.1.3 ปัญหาเก่ียวกบัการควบคุมการโฆษณาเคร่ืองส าอางแยก 
การวเิคราะห์ออกเป็น 3 ประเดน็ คือ ปัญหาความซ ้ าซอ้นในการบงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบั
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การโฆษณา ปัญหาการใชอ้  านาจของคณะกรรมการเคร่ืองส าอาง และปัญหาการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณาเคร่ืองส าอางดงัน้ี 
       1) ปัญหาความซ ้ าซอ้นในการบงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบั 
การโฆษณา พบวา่ พระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 มาตรา 37 ใหน้ าบทบญัญติั
ของกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภคในส่วนท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
ในดา้นการโฆษณามาใชบ้งัคบัแก่การโฆษณาเคร่ืองส าอางโดยอนุโลมโดยใหถื้อวา่
อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นอ านาจหนา้ท่ีของรัฐมนตรีและ 
ใหถื้อวา่อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาเป็นอ านาจหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการ ดงันั้น การคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีใชบ้งัคบัอยูใ่นปัจจุบนัซ่ึงจะน ามาใชเ้ร่ือง
การโฆษณาเคร่ืองส าอาง กคื็อ พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพิ่มเติม 
โดยพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 มีบทท่ีเก่ียวขอ้ง คือ มาตรา 22, 
23, 24, 25, 26, 27, 28, 47, 48 และ 50 ไม่มีบทบงัคบัวา่การโฆษณาจะตอ้งขออนุญาตก่อน
แต่การโฆษณาจะตอ้งไม่ฝ่าฝืนขอ้ก าหนด 
       2) ปัญหาการใชอ้  านาจของคณะกรรมการเคร่ืองส าอาง พบวา่ 
เน่ืองจากคณะกรรมการเคร่ืองส าอางมีอ านาจหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัคณะกรรมการวา่ดว้ย-
การโฆษณานั้นมีอ านาจใชม้าตรการในการควบคุมการโฆษณาเคร่ืองส าอางมิใหมี้การใช้
ขอ้ความท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมส่วนรวมในการควบคุม
การโฆษณาภายหลงัออกสู่ตลาดโดยการโฆษณานั้นมาตรการทางทางปกครองควรมี
ความรวดเร็วซ่ึงปัจจุบนัการโฆษณาไม่ไดจ้  ากดัอยูเ่ฉพาะในส่วนของกรุงเทพมหานคร 
เท่านั้นยงัมีการด าเนินการในส่วนภูมิภาคหรือในจงัหวดัดว้ย อีกทั้ง การโฆษณาไดมี้
พฒันาการอยา่งรวดเร็วไม่วา่การโฆษณาทางเอกสารอินเทอร์เน็ตหรือวทิยชุุมชน 
ซ่ึงสามารถเกิดการกระท าการฝ่าฝืนไดใ้นหลายพื้นท่ีทั้งในส่วนของกรุงเทพและจงัหวดั
ต่าง ๆ ดงันั้น เม่ือมีการก าหนดใหค้ณะกรรมการเคร่ืองส าอางมีอ านาจหนา้ท่ีเช่นเดียวกบั
คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาซ่ึงเม่ือมีการใชข้อ้ความท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือ
ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมส่วนรวมหากจะมีการใชอ้  านาจดงักล่าวขา้งตน้จะตอ้งส่งให้
คณะกรรมการพิจารณาออกค าสั่งซ่ึงในทางปฏิบติัเจา้หนา้ท่ีจะไม่มีการเสนอให้
คณะกรรมการออกค าสั่งดงักล่าวเน่ืองจากจะตอ้งใชเ้วลาด าเนินการ 
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       3) ปัญหาการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณาเคร่ืองส าอาง 
พบวา่ มาตรการการคุม้ครองผูบ้ริโภคส าหรับสินคา้เคร่ืองส าอางยงัไม่เพียงพอ เน่ืองจาก
มีการโฆษณาท่ีเกินความจริงและไม่เป็นธรรมกบัผูบ้ริโภคของผูป้ระกอบการ ซ่ึงสามารถ
โฆษณาขอ้ความใด ๆ กไ็ดโ้ดยไม่ตอ้งขออนุญาตจากหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ และถึงแม้
จะมีค าเตือนท่ีใชป้ระกอบในโฆษณาแต่ลกัษณะของค าเตือนกเ็ป็นไปโดยไม่เหมาะสม
เน่ืองจากมูลค่าของการโฆษณาท่ีมีราคาสูงท าใหต้อ้งโฆษณาอยา่งรวดเร็วและค าเตือน 
กมี็ขนาดท่ีเลก็มากท าใหผู้บ้ริโภคไม่ไดใ้หค้วามสนใจกบัค าเตือนดงักล่าวแต่อยา่งใด 
        จากปัญหาดงักล่าว พบวา่ ปัญหาส่วนใหญ่ท่ีเกิดข้ึนไม่ได้
เกิดจากสัญญาหรือฉลากเป็นหลกั แต่เกิดจากการโฆษณามากกวา่ปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ ทั้งน้ี 
การโฆษณาตอ้งพิจารณาควบคู่กบัพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 37 
ใหน้ าบทบญัญติัของกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภคในส่วนท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณามาใชบ้งัคบัแก่เคร่ืองส าอางโดยตรง เจตนาของกฎหมายคุม้ครอง-
ผูบ้ริโภคเป็นกฎหมายกลางไม่มีช่องวา่งเหมือนกฎหมายอ่ืน จากมาตรา 21 ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองในกรณีท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการใด และบญัญติัเร่ืองใดไวเ้ฉพาะ
แลว้ใหบ้งัคบัตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายตามนั้น และใหน้ าบทบญัญติัในบทน้ีไปใช้
บงัคบัไดเ้ท่าท่ีไม่ซ ้ าหรือขดักบักฎหมายดงักล่าว กล่าวคือ พระราชบญัญติัคุม้ครอง-
ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 และฉบบัปรับปรุงแกไ้ข (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 ดูแลโดยส านกังาน-
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) เป็นกฎหมายตรงถา้กฎหมายใดไม่ไดท้ าไว้
หรือไม่มีกใ็หม้าเอาส่วนน้ี แต่ถา้กฎหมายใดมีแลว้กใ็หใ้ชส่้วนนั้น ซ่ึงพระราชบญัญติั-
เคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ในส่วนของโฆษณาท่ีเป็นเร่ืองท่ีส าคญัมากเลย และในปัจจุบนั 
มีระบบอินเทอร์เน็ตเขา้มาเก่ียวขอ้งเพื่ออ านวยความสะดวกในการน าเสนอและซ้ือขาย
สินคา้มากข้ึน ซ่ึงสามารถสร้างความสะดวกในการเลือกซ้ือสินคา้จากท่ีใดกไ็ด ้ไม่วา่จะ
เป็นจากคอมพิวเตอร์ท่ีบา้น ท่ีท างาน หรือแมแ้ต่การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตผา่นมือถือ 
จึงเป็นอีกทางเลือกใหผู้ใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตซ้ือขายสินคา้ในระบบออนไลน์ แต่ขณะเดียวกนั 
กก่็อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูบ้ริโภคได ้ 
     1.1.1.4 ปัญหาการด าเนินการเก่ียวกบัเคร่ืองส าอางปลอมและความรับผดิ
ต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั พบวา่ ตามพระราชบญัญติัความรับผดิ-
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ต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มุ่งท่ีจะคุม้ครองผูบ้ริโภคสินคา้
ท่ีไดรั้บความเสียหายจากการใชสิ้นคา้ท่ีไม่ปลอดภยัแต่กย็งัไดก้  าหนดขอ้พิสูจนข์อง
ผูป้ระกอบการท่ีจะน ามาอา้งเพื่อจะไม่ตอ้งรับผดิ ถึงแมว้า่จะมีกฎหมายฉบบัน้ีหรือไม่
ผูป้ระกอบการจะตอ้งใส่ใจกบักระบวนการการผลิตสินคา้ วตัถุดิบท่ีน ามาผลิตเป็นสินคา้
มากข้ึนเพื่อใหสิ้นคา้มีคุณภาพมีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคมากข้ึนเม่ือสินคา้มีคุณภาพ 
มีมาตรฐานและมีความปลอดภยัสินคา้เหล่านั้นกจ็ะเป็นท่ียอมรับในสังคมการบริโภค
สินคา้เหล่านั้น ส่งผลถึงยอดจ าหน่ายสินคา้และผลก าไรท่ีดียิง่ข้ึนไดใ้นทางตรงกนัขา้ม
หากมีการผลิตสินคา้ท่ีเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคแลว้ไม่เพียงแต่การถูกฟ้องร้องเรียก
ค่าเสียหาย แต่อาจส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงของสินคา้และผูป้ระกอบการไดเ้หมือนกนั 
จากการพระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั  
พ.ศ. 2551 กย็งัพบปัญหาบางประการเก่ียวกบัปัญหาภาระการพิสูจนข์องผูเ้สียหาย เช่น 
การเขา้ถึงขอ้มูลเพื่อพิสูจนห์ลกัฐาน การเขา้ถึงหอ้งทดลองมีค่าใชจ่้ายในหอ้งทดลองท่ีแพง 
เป็นตน้ ดงันั้น การน าบทบญัญติัดงักล่าวไปเรียกร้องค่าเสียหายกบัผูป้ระกอบธุรกิจกรณี
ท่ีจะเรียกค่าเสียหายเพื่อการลงโทษ จากผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีการกระท าเขา้หลกัเกณฑ์
ตามพระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 42 อยา่งใดอยา่งหน่ึง 
ดงัต่อไปน้ี คือ เจตนาเอาเปรียบผูบ้ริโภคจงใจใหผู้บ้ริโภคไดรั้บความเสียหายประมาท
เลินเล่ออยา่งร้ายแรง ไม่น าพาต่อความเสียหายท่ีจะเกิดแก่ผูบ้ริโภคและการกระท าอนั
เป็นการฝ่าฝืนต่อความรับผดิชอบในฐานะผูมี้อาชีพหรือธุรกิจอนัอนัยอ่มเป็นท่ีไวว้างใจ
ของประชาชนและการเรียกค่าเสียหายเพื่อการลงโทษนั้นเรียกไดไ้ม่เกิน 2 เท่าของ
ค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงท่ีศาลก าหนด กล่าวคือ เม่ือศาลก าหนดค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงแลว้  
ถา้ศาลเห็นสมควรลงโทษผูป้ระกอบธุรกิจ ศาลก าหนดไดอี้กไม่เกิน 2 เท่า ของค่าเสียหาย 
ท่ีแทจ้ริงท่ีศาลก าหนด แต่ถา้ค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงไม่เกิน 50,000 บาท ศาลลงโทษ 
โดยก าหนดค่าเสียหายไดไ้ม่เกิน 5 เท่าของค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงซ่ึงถือวา่เป็นการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค 
     1.1.1.5 ปัญหาเก่ียวกบัประกาศก าหนดช่ือ ลกัษณะเคร่ืองส าอาง ท่ีหา้ม
ผลิต น าเขา้ หรือจ าหน่ายตามมาตรา 5 (3) พบวา่ มีเคร่ืองส าอางนั้นไม่เหมาะสมท่ีจะให้
ผูบ้ริโภคไดใ้ชอ้นัสืบเน่ืองมาจากการตรวจสอบพบสารหา้มใชห้รือเคร่ืองส าอางนั้น



 369 

น าไปใชใ้นทางท่ีไม่เหมาะสมซ่ึงมีลกัษณะหา้มผูผ้ลิตผูน้  าเขา้และผูข้ายเคร่ืองส าอาง 
และรวมทั้งเคร่ืองส าอางท่ีมีการข้ึนทะเบียนหรือไดรั้บใบรับแจง้แลว้หรือไม่กต็าม ทั้งน้ี 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้บ้ริโภคไดท้ราบถึงเคร่ืองส าอางท่ีมีความเป็นอนัตราย 
ซ่ึงเป็นมาตรการทางปกครองในการป้องกนัอนัตรายจากเคร่ืองส าอาง แต่เน่ืองจาก 
ตามพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ไม่ไดก้  าหนดบทลงโทษหรือมาตรการทาง
ปกครองไวส้ าหรับในกรณีท่ีผูผ้ลิตผูน้  าเขา้หรือผูข้ายเคร่ืองส าอางฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติั
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขดงักล่าวไวซ่ึ้งท าใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายเคร่ืองส าอาง
ไม่มีประสิทธิภาพไดเ้น่ืองจากแมว้า่เคร่ืองส าอางนั้นไดมี้การตรวจสอบพบสารหา้มใช้
แลว้กต็ามพนกังานเจา้หนา้ท่ีจะตอ้งด าเนินการส่งตวัอยา่งเคร่ืองส าอางนั้นตรวจวเิคราะห์
อีกคร้ังหน่ึงท าใหก้ารป้องกนัอนัตรายจาการเคร่ืองส าอางไม่ประสบความส าเร็จ 
     1.1.1.6 ปัญหาเก่ียวกบับทลงโทษ พบวา่ เม่ือพิจารณาบทลงโทษท่ีปรากฏ
อยูใ่นมาตรา 55 แห่งพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 
1 เดือน หรือปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ เม่ือฝ่าฝืนกฎหมายมาตรา 28 
แห่งพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ท่ีผูผ้ลิตหรือผูน้  าเขา้เพื่อขายเคร่ืองส าอาง
ควบคุมไม่แจง้รายละเอียดเก่ียวกบัการการผลิตเพื่อขาย หรือการน าเขา้เพื่อขายเคร่ืองส าอาง
ต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ีก่อนการเร่ิมประกอบกิจการ ซ่ึงเป็นดุลพินิจของศาลในการวนิิจฉยั
วา่ ผูก้ระท าความผดิสมควรไดรั้บโทษสถานใด หลกัการของพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง 
พ.ศ. 2535 เป็นมาตรการในการก ากบัดูแลมีลกัษณะท่ีเอ้ือประโยชนต่์อการประกอบธุรกิจ
ในลกัษณะท่ีผูป้ระกอบการมีความตั้งใจจริงท่ีจะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของกฎหมายจาก
สาเหตุดงักล่าว พบวา่ ผูป้ระกอบการบางส่วนไม่มีความเกรงกลวัต่อการกระท าความผดิ 
เน่ืองจากไดรั้บผลประโยชนท่ี์มีความคุม้ค่าต่อความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน 
     1.1.1.7 ปัญหาเก่ียวกบัการส่งเสริมอุตสาหกรรมเคร่ืองส าอางของไทย 
พบวา่ อุตสาหกรรมเคร่ืองส าอางไทยมีศกัยภาพในการแข่งขนัเน่ืองจากภาครัฐไดมี้
มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนอุตสาหกรรมการผลิตเคร่ืองส าอางในประเทศไทย  
ดว้ยการพฒันายกระดบัมาตรฐานการผลิตเคร่ืองส าอางโดยน าหลกัการวธีิการท่ีดี 
ในการผลิตเคร่ืองส าอางวา่ดว้ยสุขลกัษณะท่ีดี (Good Hygienic Practice for Cosmetics--
GHP) หลกัการวธีิการท่ีดีในการผลิตเคร่ืองส าอาง (Good Manufacturing Practice for 
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Cosmetics--GMP) ทั้งท่ีเป็นโรงงานขนาดใหญ่ รวมทั้งโรงงานขนาดเลก็ และอุตสาหกรรม
ในครัวเรือนดว้ยเพื่อเป็นการส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้ป้ระกอบธุรกิจเคร่ืองส าอาง 
สามารถผลิตเคร่ืองส าอางท่ีมีคุณภาพมาตรฐานเป็นท่ียอมรับจากผูบ้ริโภคทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ ส่งผลใหธุ้รกิจเคร่ืองส าอางมีศกัยภาพสามารถแข่งขนักบัเคร่ืองส าอาง
จากต่างประเทศไดแ้ต่ภาครัฐควรใหก้ารสนบัสนุนกบัโรงงานผลิตเคร่ืองส าอางขนาดเลก็
และอุตสาหกรรมในครัวเรือนโดยส่วนใหญ่จะมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเงินทุนเทคโนโลยี
และบุคลากรท าใหเ้ป็นการยากท่ีจะพฒันาการผลิตใหถึ้งระดบัตามเกณฑม์าตรฐาน GMP 
ได ้นอกจากน้ี การท่ีผูป้ระกอบการไม่น ามาตรฐานการผลิตท่ีดีมาใชใ้นการผลิต
เคร่ืองส าอางยงัส่งผลกระทบต่อการส่งออกท่ีตอ้งประสบปัญหาการกีดกนัการน าเขา้
เคร่ืองส าอางจากไทยโดยใชม้าตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี (Nontariff Measures--
NTMs) จากประเทศคู่คา้ซ่ึงธุรกิจเคร่ืองส าอางไดรั้บผลกระทบจากมาตรการดา้นเทคนิค 
(TBT) 
 
  1.2 ตามวตัถุประสงค์ข้อที ่2 เพือ่เปรียบเทยีบกฎหมายเคร่ืองส าอางของ
ต่างประเทศกบัประเทศไทย ได้แก่ บทบัญญัติเคร่ืองส าอางแห่งอาเซียน ประเทศสิงคโปร์ 
ประเทศสหภาพยุโรป ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศสาธารณรัฐฝร่ังเศส ประเทศญี่ปุ่ น 
   ผลการศึกษา พบวา่ 
   1.2.1 ปัญหาการข้ึนทะเบียนและรับแจง้เคร่ืองส าอาง  
     เม่ือพิจารณา บทบญัญติัเคร่ืองส าอางอาเซียน (ASEAN Cosmetic 
Directive--ACD) ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทบญัญติัของประชาคมยโุรป (EU) ท่ีมีความทนัสมยั 
และส่งเสริมธุรกิจเคร่ืองส าอาง ไดก้  าหนดหลกัเกณฑต่์าง ๆ ใหผู้ป้ระกอบการปฏิบติั 
และดูแลตนเองโดยขอ้ตกลงอาเซียนก าหนดใหร้ะบบการก ากบัดูแลมีเพียงระบบเดียว 
คือ ระบบจดแจง้ ก าหนดใหเ้คร่ืองส าอางตอ้งมีเพียงประเภทเดียว คือ เคร่ืองส าอาง 
ตอ้งมาแจง้รายละเอียด แจง้รายการละเอียดต่อกระทรวงสาธารณสุข ทั้งในการผลิต น าเขา้ 
และการขายซ่ึงความแตกต่างอนัเน่ืองมาจากขอ้ตกลงของอาเซียนและกฎระเบียบของไทย 
ไดแ้ก่  
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     (1) การจดแจง้เคร่ืองส าอาง (Notification) ซ่ึง ACD ระบุใหผู้ผ้ลิต
เคร่ืองส าอางทุกรายตอ้งจดแจง้เคร่ืองส าอางท่ีผลิตแก่ภาครัฐ  
     (2) ในดา้นขอ้มูลของผลิตภณัฑ ์ACD ก าหนดใหบ้ริษทัหรือบุคคล 
ท่ีรับผดิชอบผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางจะตอ้งเกบ็รักษาขอ้มูลทางดา้นวชิาการและขอ้มูล
ผลิตภณัฑพ์ร้อมใหห้น่วยงานท่ีก ากบัดูแลตรวจสอบได ้ 
     (3) ในดา้นการควบคุมคุณภาพสินคา้และมาตรฐานความปลอดภยั 
ACD ระบุใหผู้ผ้ลิตตอ้งปฏิบติัตามวธีิการท่ีดีในการผลิตเคร่ืองส าอางอาเซียน หรือ 
ASEAN GMP (ASEAN Good Manufacturing Practice--GMP) และ  
     (4) การประเมินความปลอดภยัของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีออกสู่ตลาด 
ซ่ึงทุกฝ่ายจะตอ้งร่วมมือกนัเพื่อใหมี้ขอ้มูลท่ีเปิดเผยใหเ้กิดประโยชนท์ั้งต่อผูผ้ลิต 
ผูบ้ริโภค และภาคธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
     อาเซียนไดมี้ การก ากบัดูแลเคร่ืองส าอางในอาเซียนเป็นมาตรฐานเดียวกนั
ตามบทบญัญติัเคร่ืองส าอางแห่งอาเซียน (ASEAN Cosmetic Directive--ACD) มาบงัคบัใช้
กบัประเทศสมาชิกและไดมี้การท าบนัทึกลงนามน าบทบญัญติัเคร่ืองส าอางแห่งอาเซียน 
(ACD) มาบงัคบัใชใ้นประเทศสมาชิกใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั ซ่ึงในปัจจุบนัมีเพียง
ประเทศสิงคโปร์ประเทศสมาชิกอาเซียนเพียงประเทศเดียว ท่ีไดป้รับปรุงกฎหมายให้
เป็นไปตามบทบญัญติัเคร่ืองส าอางแห่งอาเซียน ไดมี้การตรากฎหมายเก่ียวกบัการควบคุม
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางข้ึนใหม่ คือ Health Product Act 2007 โดยไดแ้บ่งผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางเป็น 2 ประเภท คือ เคร่ืองส าอางประเภทท่ี 1 เป็นเคร่ืองส าอางท่ีมีความเส่ียง
ต่อการก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อสุขภาพและตอ้งมีการควบคุมท่ีเคร่งครัดมากกวา่เคร่ืองส าอาง
ประเภทท่ี 2 และเคร่ืองส าอางประเภทท่ี 2 ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑท่ี์ใชส้ าหรับเส้นผม หนงัศีรษะ 
ผวิหนงั หรือเลบ็ โดยท่ีไม่ตอ้งลา้งออกหรือโดยท่ีผลิตภณัฑน์ั้นยงัคงเหลืออยูห่ลงัจาก
ผา่นการลา้งหรือใชใ้นการจดแจง้และข้ึนทะเบียนไดก้  าหนดใหเ้คร่ืองส าอางประเภทท่ี 1 
จะตอ้งไดรั้บการอนุญาตก่อนท่ีจะด าเนินการผลิตน าเขา้ขายหรือจดัจ าหน่ายโดยใบอนุญาต
ส าหรับเคร่ืองส าอางประเภทท่ี 1 ประกอบดว้ย ใบอนุญาตส าหรับผลิตภณัฑก์ าหนดให้
ก่อนท่ีจะมีการจดทะเบียนผลิตภณัฑผ์ูข้อใบอนุญาตจะตอ้งจดัใหมี้การทดสอบผลิตภณัฑ์
โดยหอ้งปฏิบติัการภายในประเทศและยืน่ใบรับรองการทดสอบต่อองคก์ารวทิยาศาสตร์-



 372 

สุขภาพส าหรับค่าใชจ่้ายใด ๆ เก่ียวกบัการทดสอบใหผู้ย้ืน่ขอใบอนุญาตเป็นผูรั้บผดิชอบ
และใบอนุญาตการน าเขา้และใบอนุญาตผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบก าหนดใหผู้ผ้ลิตและผู ้น าเขา้
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางตอ้งยืน่ขอใบอนุญาตการผลิตหรือใบอนุญาตการน าเขา้โดยสามารถ
ยืน่ค  าขอไดผ้า่นทางเวบ็ไซตข์ององคก์ารวทิยาศาสตร์สุขภาพหากมีการเปล่ียนแปลง
รายละเอียดของรายการท่ีปรากฏในใบอนุญาตผูไ้ดรั้บใบอนุญาตจะตอ้งแจง้ต่อ 
กองควบคุมเคร่ืองส าอางซ่ึงเป็นหน่วยงานในสังกดัองคก์ารวทิยาศาสตร์สุขภาพในกรณี
ท่ีผูรั้บใบอนุญาตไดรั้บขอ้มูลใด ๆ วา่ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางไม่ปลอดภยัต่อการบริโภค
ของมนุษยห์รือมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดอนัตรายเม่ือน าไปใชต้ามสภาพปกติ
ของเคร่ืองส าอางนั้นหรือจะเป็นสาเหตุของผลกระทบท่ีเป็นผลร้ายต่อมนุษยผ์ูรั้บใบอนุญาต
ตอ้งแจง้ต่อกองควบคุมเคร่ืองส าอางภายใน 7 วนั และเคร่ืองส าอางประเภทท่ี 2  
ในการผลิตน าเขา้ขายหรือการจดัจ าหน่ายเคร่ืองส าอางประเภทท่ี 2 ไม่ตอ้งไดรั้บ 
การอนุญาตก่อนการด าเนินการดงักล่าวโดยก าหนด ใหเ้สนอตวัอยา่งผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางส าหรับการทดสอบตามท่ีองคก์ารวทิยาศาสตร์สุขภาพร้องขอและรับผดิชอบ
ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดจากการทดสอบนั้นรายงานขอ้มูลใด ๆ ซ่ึงบ่งช้ีวา่ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง
ไม่ปลอดภยัต่อการบริโภคของคนหรือมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดอนัตราย 
เม่ือน าไปใชต้ามสภาพปกติของเคร่ืองส าอางนั้นหรือจะเป็นสาเหตุของผลกระทบท่ีเป็น
ผลร้ายต่อมนุษยโ์ดยใหร้ายงานต่อองคก์ารวทิยาศาสตร์สุขภาพภายใน 7 วนั นบัตั้งแต่ 
ท่ีไดรั้บขอ้มูลดงักล่าวและหากมีบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บขอ้มูลท่ีไม่พึงประสงคเ์ก่ียวกบั
เคร่ืองส าอางหรือเม่ือผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางไม่สอดคลอ้งกบักฎหมายวา่ดว้ยเคร่ืองส าอาง
จะตอ้งระงบัมิใหมี้การน าผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางไปขายหรือจดัจ าหน่ายและยกเลิก 
สตอ็กสินคา้ของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางในตลาดนั้น 
     ส าหรับสหภาพยโุรปไดก้  าหนดกฎเกณฑผ์ลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง  
ในสหภาพยโุรปมีการประกาศบงัคบัใช ้คือ Council Directive 76/768/EEC ซ่ึงเป็น 
การแกไ้ขเพิ่มเติม โดย Commission Directive 94/32/EC (2) กฎระเบียบดงักล่าว 
มีจุดมุ่งหมาย เพื่อใหผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางมีความปลอดภยัสามารถสร้างความมัน่ใจ
ใหก้บัผูบ้ริโภควา่สินคา้เคร่ืองส าอางมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน ระเบียบน้ีเก่ียวขอ้งเฉพาะ
กบัผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง และก่ึงผลิตภณัฑย์า อุปกรณ์ทางการแพทยข้ึ์นอยูก่บั 
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การประยกุตใ์ชเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการใชง้าน ซ่ึงสามารถประเมินวา่ผลิตภณัฑ์ 
เป็นผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางจะตอ้งมีการท าบนพื้นฐานของการประเมินค านึงถึงลกัษณะ
ของผลิตภณัฑท์ั้งหมดโดยคณะกรรมการเห็นควรก าหนดประเภทของผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางท่ีมีความเก่ียวขอ้งส าหรับการประยกุตใ์ชร้ะเบียบน้ี น าเสนอผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางโดยเฉพาะอยา่งยิง่ รูปแบบ กล่ิน สี ลกัษณะบรรจุภณัฑ ์ฉลาก ปริมาณ หรือ
ขนาดท่ีไม่ควรเป็นอนัตรายต่อสุขภาพและความปลอดภยัของผูบ้ริโภคมีการเรียกร้อง
ผลิตภณัฑใ์นการติดฉลากท าใหมี้อยูใ่นตลาดและการโฆษณาของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง
ขอ้ความช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ภาพและสัญญาณเป็นรูปเป็นร่างหรืออ่ืน ๆ จะไม่ 
ถูกน ามาใชเ้พื่อบ่งบอกวา่ผลิตภณัฑเ์หล่าน้ีมีลกัษณะดงักล่าว โดยคณะกรรมการ 
ในความร่วมมือกบัประเทศสมาชิกในการสร้างแผนปฏิบติัการเก่ียวกบัการเรียกร้อง 
ท่ีใชจ้ดัล าดบัความส าคญัและแกไ้ขการก าหนดเหลกัเกณฑใ์นเร่ืองของผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางตามขั้นตอนกฎระเบียบท่ีมีการตรวจสอบขอ้เทจ็จริง ซ่ึงผูรั้บผดิชอบ 
อาจจะท าเคร่ืองหมายบนบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑห์รือในเอกสารใด ๆ เป็นแจง้ใหท้ราบ
ล่วงหนา้ป้ายวงแหวน หรือปกประกอบ หรือภาพผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางเพื่อแสดง 
ความจริงท่ีวา่ไม่มีการทดสอบสัตวไ์ดด้  าเนินการเฉพาะในกรณีท่ีผูผ้ลิตและผูข้ายไม่ได้
ด าเนินการหรือมอบหมายการทดสอบสัตวใ์ด ๆ เก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางหรือ
ตน้แบบของตนซ่ึงมีส่วนผสมท่ีมีอยูใ่นนั้นหรือใชส่้วนผสมใด ๆ ท่ีไดรั้บการทดสอบ 
ในสัตวอ่ื์น ๆ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการพฒันาผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางใหม่ (มาตรา 20) 
และในกรณีท่ีมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัความปลอดภยัร้ายแรงของสารท่ีมีอยูใ่นผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางใด ๆ เจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจของรัฐสมาชิกท่ีมีผลิตภณัฑด์งักล่าวเป็นสารท่ีอยู่
ในตลาดอาจใหเ้หตุผลขอต่อผูรั้บผดิชอบในการส่งรายช่ือของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง
ทั้งหมดท่ีเขาเป็นผูรั้บผดิชอบและท่ีมีสารน้ีรายการดงักล่าวตอ้งระบุความเขม้ขน้ของสาร
น้ีในผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางเจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจอาจใชข้อ้มูลท่ีอา้งถึงเพื่อวตัถุประสงค ์
ในการเฝ้าระวงัในตลาดการวเิคราะห์ตลาดการประเมินผลและขอ้มูลของผูบ้ริโภค 
ในบริบทของมาตรา 25, 26 และ 27 รวมทั้งการบงัคบัใชสิ้ทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญา
ควบคุมผลิตภณัฑท่ี์ระบุท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของระเบียบน้ีเพื่อความปลอดภยั
ของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางวางจ าหน่ายในตลาดควรจะผลิตตามกระบวนการผลิตท่ีดี 
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โดยมีวตัถุประสงคก์ารตลาดท่ีมีประสิทธิภาพ คือ การเฝ้าระวงั ไฟลข์อ้มูลผลิตภณัฑ ์
ควรจะท าเขา้ถึงไดอ้ยา่งง่ายดายตามท่ีอยูท่ี่แจง้ไว ้เพื่อเจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจของรัฐสมาชิก
ท่ีมีไฟลอ์ยูส่ามารถตรวจสอบและสามารถประเมินความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางควรปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ส าหรับการเฝ้าระวงัตลาดท่ีมีประสิทธิภาพ
เจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจควรจะรับการแจง้เตือนของขอ้มูลบางอยา่งเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางท่ีวางอยูบ่นตลาด 
     ส าหรับประเทศไทย แม้ ภาครัฐไดเ้ปิดโอกาสใหก้ารผลิตเคร่ืองส าอาง
ทัว่ไปเป็นไปโดยเสรี จึงไม่ไดก้  าหนดใหเ้คร่ืองส าอางทัว่ไปตอ้งมาแจง้รายละเอียด จึงท าให้
ภาครัฐไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัผูผ้ลิตหรือแหล่งผลิตเคร่ืองส าอางทัว่ไป ท าใหไ้ม่สามารถ
ติดตามผล ตรวจสอบแหล่งท่ีมาของเคร่ืองส าอางได ้และก่อใหเ้กิดปัญหาในการติดตาม
ตรวจสอบความปลอดภยัของเคร่ืองส าอางทัว่ไป อีกทั้ง ยงัก่อใหเ้กิดปัญหาการลกัลอบ
ผสมมสารอนัตราย หรือสารท่ีกฎหมายหา้มใชเ้ป็นส่วนผสมในเคร่ืองส าอาง ซ่ึงการกระท า
ดงักล่าวลว้นสร้างความเสียหายใหแ้ก่ผูบ้ริโภคเป็นอยา่งยิง่ และการก าหนดเคร่ืองส าอาง
ควบคุม ใหผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางทุกชนิดเป็นเคร่ืองส าอางควบคุม ดงันั้น จึงท าให้
เคร่ืองส าอางควบคุม จะตอ้งข้ึนทะเบียนและมาด าเนินการการแจง้เคร่ืองส าอางควบคุม
แทนตามมาตรา 28 ขอ้มูลดงักล่าวไม่เพียงพอ ขาดขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญหรือสถาบนั-
รับรองคุณภาพการันตี ส่วนประกอบขาด เคยผา่นการทดลอง รับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์
หรือส่วนผสมของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง และไม่มีการพฒันาระบบการจดแจง้ใหมี้ 
การติดตามผล ท าใหไ้ม่สามารถพฒันาประสิทธิภาพในการติดตามไดดี้เท่าควร 
   1.2.2 ปัญหาเก่ียวกบัฉลาก  
     เม่ือพิจารณา บทบญัญติัเคร่ืองส าอางอาเซียน (ASEAN Cosmetic 
Directive--ACD) พบวา่ บทบญัญติัเคร่ืองส าอางอาเซียนเป็นการก ากบัดูแลเคร่ืองส าอาง
ใหเ้ป็นหน่ึงเดียวกนัของอาเซียนซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อลดอุปสรรคทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี
และส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งประเทศสมาชิกในการก ากบัดูแลใหเ้คร่ืองส าอาง 
ท่ีวางตลาดในอาเซียนมีความปลอดภยัและมีคุณภาพรวมทั้งมีสรรพคุณตามท่ีกล่าวอา้ง 
ในเคร่ืองส าอางนั้น ทั้งน้ี ประเทศสมาชิกตอ้งปรับปรุงกฎระเบียบเก่ียวกบัการควบคุม
เคร่ืองส าอางใหเ้ป็นการแจง้รายละเอียดการผลิตหรือการน าเขา้เคร่ืองส าอางต่อหน่วยงาน
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ของรัฐท่ีก ากบัดูแลเคร่ืองส าอางก่อนท่ีเคร่ืองส าอางนั้นจะวางจ าหน่ายในทอ้งตลาด
ส าหรับการแสดงฉลากไดก้  าหนดใหป้ระเทศสมาชิกตอ้งด าเนินมาตรการท่ีจ  าเป็นทั้งหมด 
(มาตรา 6) เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีวางจ าหน่ายในประเทศสมาชิก 
มีแต่ผลิตภณัฑท่ี์มีการแสดงฉลากเป็นไปตามขอ้ก าหนดการแสดงฉลากเคร่ืองส าอางของ
อาเซียนและขอ้ความท่ีใหแ้สดงจะตอ้งใชต้วัอกัษรท่ีมองเห็นไดช้ดัเจนและอ่านไดง่้าย 
ในส่วนขอ้ควรระวงัเป็นพิเศษในการใชท่ี้ตอ้งปฏิบติัตามโดยเฉพาะท่ีระบุไวใ้นช่อง 
“เง่ือนไขการใชแ้ละค าเตือนท่ีตอ้งพิมพไ์วบ้นฉลาก” ตอ้งปรากฏอยูบ่นฉลาก
เช่นเดียวกนันั้นจะตอ้งแสดงขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้ควรระวงัเป็นพิเศษอ่ืนดว้ยและประเทศ
สมาชิกจะตอ้งด าเนินมาตรการท่ีจ  าเป็นทั้งหมดเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ฉลากของเคร่ืองส าอาง
ท่ีจ  าหน่ายและการโฆษณาผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางมีการแสดงช่ือผลิตภณัฑเ์คร่ืองหมาย
การคา้รูปภาพและเคร่ืองหมายหรือสัญลกัษณ์อ่ืนใดนั้นไม่ถูกใชเ้พื่อส่ือถึงคุณลกัษณะ 
ท่ีมิไดมี้ในผลิตภณัฑเ์หล่าน้ี 
     ส าหรับประเทศสิงคโปร์ ไดก้  าหนดเก่ียวกบัการติดฉลากผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางทั้งประเภทท่ี 1 และผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางประเภทท่ี 2 จะตอ้งมีการติดฉลาก
ขอ้ความท่ีอยูบ่นฉลากตอ้งเป็นภาษาองักฤษและอ่านไดอ้ยา่งชดัเจนส่วนขอ้ความท่ีเป็น
ภาษาอ่ืน ๆ อาจจะระบุไวใ้นฉลากดว้ยกไ็ด ้ทั้งน้ี ภาชนะบรรจุหรือบรรจุภณัฑข์อง
ผลิตภณัฑจ์ะตอ้งปรากฏขอ้มูลดงัน้ี คือ ช่ือของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางรายช่ือของ
ส่วนประกอบเคร่ืองส าอางช่ือและท่ีอยูข่องผูผ้ลิตภายในประเทศหรือผูน้  าเขา้คร้ังท่ีผลิต
และมาตรการป้องกนัล่วงหนา้ (ถา้มี) ส าหรับการเรียกคืนสินคา้เม่ือเห็นวา่มีความจ าเป็น
องคก์ารวทิยาศาสตร์สุขภาพอาจจะเสนอใหมี้การระงบัการขายหรือการจดัจ าหน่าย 
ซ่ึงผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางและเรียกคืนผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางนั้นจากตลาดการยกเลิก
การเพิกถอนและการแกไ้ขใบอนุญาตก าหนดใหอ้งคก์ารวทิยาศาสตร์สุขภาพมีอ านาจ 
ในการยกเลิกเพิกถอนหรือแกไ้ขขอ้ก าหนดใด ๆ ในใบอนุญาตได ้
     ส าหรับสหภาพยโุรป ภาคอุตสาหกรรมเคร่ืองส าอางยโุรปไดใ้ห้
ความส าคญักบัผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บจากการปลอมแปลง ซ่ึงอาจเพิ่มความเส่ียงต่อสุขภาพ
ของมนุษย ์จึงไดก้  าหนดใหป้ระเทศสมาชิกปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรการเก่ียวกบั
ผลิตภณัฑป์ลอมในดา้นของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง โดยความรับผดิชอบของผูผ้ลิตหรือ
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ผูน้  าเขา้เพื่อความปลอดภยัของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง หากพิจารณา พบวา่ สินคา้ 
เป็นของปลอม จะบงัคบัใหเ้จา้ของผลิตภณัฑ ์หรือผูผ้ลิตหรือผูจ้ดัจ  าหน่ายคืนเงินใหแ้ก่
ผูบ้ริโภค  
     ส าหรับประเทศสหรัฐอเมริกานั้นมีกฎหมายเก่ียวกบัความปลอดภยั  
ในการใชสิ้นคา้เคร่ืองอุปโภคบริโภค ซ่ึงเรียกวา่ The Consumer Product Safety Act 1972 
โดยกฎหมายดงักล่าวก าหนดใหมี้องคก์รอิสระของรัฐบาลกลาง ข้ึนองคก์รหน่ึงเรียกวา่ 
คณะกรรมการคุม้ครองความปลอดภยัของผูบ้ริโภค (The Consumer Product Safety 
Commission)1 มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัมาตรฐานสินคา้และขอ้ก าหนดเก่ียวกบั 
การจ าหน่ายสินคา้ประเภทเคร่ืองอุปโภคบริโภค ตามท่ีกฎหมายก าหนดขอบเขตของ
ประเภทสินคา้ไวแ้ละในส่วนของฉลากสินคา้นั้น กฎหมายเก่ียวกบัความปลอดภยั 
ในการใชสิ้นคา้เคร่ืองอุปโภคบริโภค หรือ The Consumer Product Safety Act 1972 ได้
ก  าหนดใหผู้ป้ระกอบการผลิตสินคา้ประเภท ท่ีอยูภ่ายใตบ้งัคบักฎหมายฉบบัน้ี จะตอ้ง
แสดงฉลากสินคา้วา่ สินคา้นั้นไดม้าตรฐานตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 
     ส าหรับประเทศไทย ผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัเฉพาะกบัส่วนท่ีเป็น
ประโยชนต่์อการขายสินคา้แต่จะไม่ใหค้วามส าคญักบัส่วนท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ 
ในเชิงธุรกิจและการติดตามตรวจสอบฉลากสินคา้ตามทอ้งตลาดไม่ไดป้ระสิทธิภาพ 
เน่ืองจากจ านวนบุคลากรไม่เพียงพอ ส่งผลใหมี้จ านวนฉลากท่ีไม่ถูกตอ้งเพิ่มมากข้ึน 
รวมถึงระยะเวลาในตรวจพิสูจนใ์ชเ้วลานาน ท าใหไ้ม่สามารถจบัผูป้ระกอบการท่ีกระท า
ความผดิมารับโทษได ้ประกอบกบัในปัจจุบนัการจบักมุด าเนินคดีไม่สามารถเอาผดิกบั
ผูผ้ลิตได ้ส่วนใหญ่จะสามารถด าเนินคดีกบัผูข้ายแทนมากกวา่ ซ่ึงโดยปกติในฉลากบอก
แลว้วา่พดูถึงใครท่ีถูกตอ้ง ปรากฏวา่ถา้เป็นเคร่ืองส าอางเถ่ือนไม่มีฉลาก ผูข้ายจะตอ้งรับ
ผดิและตอ้งขยายผลวา่ซ้ือมาจากไหน สามารถขยายผลต่อไปไดแ้ต่จะมีระยะเวลา 
ในการด าเนินการชา้มากเน่ืองจากมีการสืบสวนเพิ่มเติม ผลิตของปลอมหรือลอกเลียน
ตอ้งมีคนมาแจง้ และตอ้งท าการขยายผลต่อวา่มีความแตกต่างอยา่งไรระหวา่งของจริงกบั

                                                 

 1The Bureau of National Affairs, op. cit.  



 377 

ของปลอม การสืบสวนหาแหล่งผลิต ยากพอสมควร แต่บทลงโทษนอ้ยมากท าให้
ผูป้ระกอบการหรือผูผ้ลิตหรือผูข้ายกลา้ท่ีจะหลีกเล่ียงกฎหมาย  
   1.2.3 ปัญหาเก่ียวกบัการควบคุมการโฆษณาเคร่ืองส าอาง  
     เม่ือพิจารณา บทบญัญติัเคร่ืองส าอางอาเซียน (ASEAN Cosmetic 
Directive--ACD) พบวา่ ประเทศสมาชิกจะตอ้งด าเนินมาตรการท่ีจ  าเป็นทั้งหมดเพื่อให้
มัน่ใจไดว้า่สรรพคุณผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีกล่าวอา้งนั้นเป็นไปตามขอ้ก าหนด 
ในแนวทางการกล่าวอา้งสรรพคุณเคร่ืองส าอางของอาเซียน (ASEAN Cosmetic Claims 
Guideline) โดยทัว่ไปเร่ืองของการกล่าวอา้งสรรพคุณผลิตภณัฑจ์ะอยูภ่ายใตก้ารก ากบั
ดูแลของแต่ละประเทศ และเป็นกฎทัว่ไปวา่การกล่าวอา้งสรรพคุณของผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางจะตอ้งไดรั้บการพิสูจนโ์ดยมีหลกัฐานสนบัสนุนการกล่าวอา้งดงักล่าวและ/ 
หรือโดยสูตรหรือต ารับของเคร่ืองส าอางนั้น ๆ บริษทัหรือบุคคลท่ีรับผดิชอบในการวาง
ผลิตเคร่ืองส าอางในทอ้งตลาดจะตอ้งไดรั้บอนุญาตใหใ้ชบ้นัทึกรายละเอียดหรือรูปแบบ
การวจิยัท่ีจดัท าข้ึนทางวชิาการหรือรายงานผลทางคลินิกท่ีจดัหาใหเ้ป็นท่ียอมรับทาง
วทิยาศาสตร์โดยมีเหตุผลอนัควรในการใชรู้ปแบบการวจิยัดงักล่าวนั้น (มาตรา 7) 
     ส าหรับสหภาพยโุรป พบวา่ การโฆษณาของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง
ขอ้ความช่ือเคร่ืองหมายทางการคา้ภาพและสัญญาณเป็นรูปเป็นร่างหรืออ่ืน ๆ จะไม่ถูก
น ามาใชเ้พื่อบ่งบอกวา่ผลิตภณัฑเ์หล่าน้ีมีสรรพคุณจนเกินกวา่ความเป็นเคร่ืองส าอาง 
โดยแจง้ผลิตภณัฑด์งักล่าววา่เป็นเคร่ืองส าอางแต่มีขอ้ความโฆษณาเป็นสรรพคุณทางยา
และสรรพคุณท่ีไม่สอดคลอ้งกบัท่ีไดแ้จง้ไวห้ากคณะกรรมการในความร่วมมือกบั
ประเทศสมาชิก พบวา่ มีการโฆษณาเกินจริง อาจจะเสนอใหมี้การระงบัการขายหรือ 
การจดัจ าหน่ายซ่ึงผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางและเรียกคืนผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางนั้นจากตลาด 
     ส าหรับประเทศไทย การควบคุมการโฆษณาเคร่ืองส าอางอยูใ่นอ านาจ
หนา้ท่ีความรับผดิชอบของส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ตามพระราช-
บญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 โดยการโฆษณาเคร่ืองส าอาง กฎหมายไม่ไดก้  าหนดให้
ตอ้งยืน่ขออนุญาต ก่อนท าการโฆษณาเน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑท่ี์ใชภ้ายนอกร่างกาย 
จึงไม่มีบทบญัญติัใหค้วบคุมการโฆษณา ตอ้งขออนุญาตก่อนท าการโฆษณาจึงไม่มี 
การบงัคบัใหต้อ้งขออนุญาตก่อนท าการโฆษณาแต่อยา่งใด แต่ความเป็นจริงเคร่ืองส าอาง
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จะตอ้งขออนุญาตโฆษณา การท่ีโฆษณาโดยไม่ตอ้งขออนุญาตส านกังานอาหารและยา 
(อย.) ด าเนินการเพียงท าการปรับเพียงเท่านั้นหากไม่ไดข้ออนุญาตโฆษณา ซ่ึงควรท่ีจะ
พิจารณาถึง สาระส าคญัท่ีเป็นการโฆษณามนัเกินจริง และขอ้ความท่ีเป็นเทจ็อยา่งไร 
มากกวา่เน่ืองจากปัจจุบนัพบเก่ียวกบัการโฆษณาสรรพคุณความเป็นเคร่ืองส าอางเกินจริง 
การโฆษณาสูตร ส่วนประกอบ และสรรพคุณ ไม่สอดคลอ้งกบัท่ีไดแ้จง้ไวก้บัส านกั-
คณะกรรมการอาหารและยา และไดท่ี้มีการร้องเรียนเก่ียวกบัการโฆษณาเคร่ืองส าอาง 
ท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคจ านวนมาก รวมถึงอินเทอร์เน็ตไดถู้กน ามาใชใ้นการซ้ือขาย
สินคา้ ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางกเ็ช่นกนั ไดรั้บความสนใจจากผูบ้ริโภคในการสั่งซ้ือขาย
สินคา้ในระบบออนไลน ์มีการโฆษณาบอกสรรพคุณเกินจริง ท าใหผู้บ้ริโภคหลงเช่ือ 
และตดัสินใจซ้ือสินคา้ ส่งผลใหเ้กิดผลกระทบจากการใชเ้คร่ืองส าอางท่ีไม่ไดม้าตรฐาน
ตรงตามท่ีโฆษณา หรือเคร่ืองส าอางปลอม เป็นตน้ ทั้งน้ี โฆษณาท่ีเกินความจริงและ 
ไม่เป็นธรรมกบัผูบ้ริโภคของผูป้ระกอบการ ซ่ึงสามารถโฆษณาขอ้ความใด ๆ กไ็ด ้
โดยไม่ตอ้งขออนุญาตจากหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ และถึงแมจ้ะมีค าเตือนท่ีใชป้ระกอบ
ในโฆษณาแต่ลกัษณะของค าเตือนกเ็ป็นไปโดยไม่เหมาะสมเน่ืองจากมูลค่าของ 
การโฆษณาท่ีมีราคาสูงท าใหต้อ้งโฆษณาอยา่งรวดเร็วและค าเตือนกมี็ขนาดท่ีเลก็มาก 
ท าใหผู้บ้ริโภคไม่ไดใ้หค้วามสนใจกบัค าเตือนดงักล่าวแต่อยา่งใด 
   1.2.4 ปัญหาการด าเนินการเก่ียวกบัเคร่ืองส าอางปลอมและความรับผดิต่อ
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั 
     เม่ือพิจารณา บทบญัญติัเคร่ืองส าอางอาเซียน (ASEAN Cosmetic 
Directive--ACD) พบวา่ ประเทศสมาชิกจะตอ้งด าเนินมาตรการท่ีจ  าเป็นทั้งหมดเพื่อให้
มัน่ใจไดว้า่ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีวางจ าหน่ายในประเทศสมาชิกเป็นไปตามขอ้ก าหนด
ของบทบญัญติัเคร่ืองส าอางอาเซียนก าหนดใหบ้ริษทัหรือบุคคลท่ีรับผดิชอบในการวาง
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางในทอ้งตลาดจะตอ้งแจง้ต่อหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดา้นเคร่ืองส าอาง
ซ่ึงจะเรียกต่อไป ณ ท่ีน้ีวา่ “หน่วยงานท่ีก ากบัดูแล” (Regulatory Authority) ของแต่ละ
ประเทศสมาชิกท่ีจะมีการวางจ าหน่ายผลิตภณัฑท์ราบเก่ียวกบัแหล่งผลิตหรือน าเขา้ 
คร้ังแรกก่อนท่ีจะมีการวางผลิตภณัฑใ์นทอ้งตลาดและบริษทัหรือบุคคลท่ีรับผดิชอบ 
ในการวางผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางในทอ้งตลาดจะตอ้งเกบ็รักษาขอ้มูลทางดา้นวชิาการ
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และความปลอดภยัของผลิตภณัฑท่ี์พร้อมใหห้น่วยงานท่ีก ากบัดูแลตรวจสอบไดท้นัที 
ทั้งน้ี เพื่อวตัถุประสงคใ์นการก ากบัดูแลรวมทั้งก าหนดให้ประเทศสมาชิกส่งส าเนาใหแ้ก่
ส านกัเลขาธิการอาเซียนรวมทั้งประเทศสมาชิกจะตอ้งติดตามตรวจสอบผลิตภณัฑ์ 
หลงัออกสู่ทอ้งตลาดและในการด าเนินการตามกฎหมายกบัผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง 
ท่ีพบวา่ ไม่เป็นไปตามบทบญัญติัฉบบัน้ีและเม่ือเห็นวา่ มีความจ าเป็นหน่วยงานท่ีก ากบั
ดูแลอาจจะเสนอใหมี้การระงบัการขายหรือการจดัจ าหน่ายซ่ึงผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง
และเรียกคืนผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางนั้นจากตลาดหรือการยกเลิกเพิกถอนหรือแกไ้ข
ขอ้ก าหนดใด ๆ ในใบอนุญาตได ้
     ส าหรับสหภาพยโุรป ไดมี้ก าหนดกฎหมายท่ีเก่ียวกบัเคร่ืองส าอางตาม
บทบญัญติัของสหภาพยโุรปฉบบัท่ี 76/768/EEC (Cosmetic Ingredient Listings of the 
EU Cosmetic Directive 76/768/EEC) เพื่อบงัคบัใชก้บักลุ่มประเทศสมาชิกสหภาพยโุรป 
(EU) และ Regulation (EC) No. 1223/2009 of The European Parliament and of Council 
of 30 November 2009 on Cosmetic Products ซ่ึงบงัคบัใชส้ าหรับผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง
ท่ีวางขายในตลาดสหภาพยโุรป ตอ้งไม่ท าใหเ้กิดความเสียหายใหก้บัสุขภาพของผูบ้ริโภค 
เม่ือน ามาใชภ้ายใตส้ภาวะปกติ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการน าเสนอผลิตภณัฑท่ี์ติดฉลาก
ค าแนะน าใด ๆ ส าหรับการใชง้านและการก าจดั รวมทั้งมีขอ้บ่งช้ีอ่ืน ๆ หรือขอ้มูลท่ีให้
โดยผูผ้ลิตหรือตวัแทนผูมี้อ  านาจของเขาหรือบุคคลอ่ืนใดท่ีรับผดิชอบในการวางสินคา้
ในตลาด ส าหรับความรับผดิจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยันั้น สหภาพยโุรปไดบ้ญัญติักฎหมาย 
Product Liability EC Directive 85/374 EEC ตามมาตรา 4 ก าหนดใหผู้เ้สียหายตอ้งพิสูจน์
วา่ความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั กล่าวคือ ภาระการพิสูจนใ์นเร่ืองการใชง้าน
ตามปกติเป็นหนา้ท่ีของผูเ้สียหาย จะเห็นไดว้า่ กฎหมายของไทย และสหภาพยโุรป 
มีบรรทดัฐานท่ีเป็นไปในทางเดียวกนั แต่การก าหนดใหโ้จทกมี์ภาระการพิสูจนถึ์ง 
ความไม่ปลอดภยัของสินคา้ท าใหก้ารฟ้องคดีใหรั้บผดิในสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัไม่แตกต่าง
ไปจากการฟ้องคดีตามมูลละเมิดทัว่ไป กล่าวคือ โจทกต์อ้งพิสูจนว์า่จ  าเลยประมาท
เลินเล่ออยา่งไร แต่ในกรณีของสินคา้เคร่ืองส าอางท่ีไม่ปลอดภยันั้น มีความยาก 
ในการพิสูจนเ์น่ืองจากเป็นสินคา้ท่ีมีความซบัซอ้นในการผลิต ดงันั้น หากก าหนดใหโ้จทก์
ตอ้งมีภาระการพิสูจนถึ์งเหตุบกพร่องอนัเป็นผลใหสิ้นคา้นั้นไม่ปลอดภยั หรือพิสูจนว์า่
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สินคา้นั้นมีความบกพร่องตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้อาจท าใหโ้จทกซ่ึ์งไม่อาจเขา้ถึง
ขอ้เทจ็จริงไดต้อ้งแพค้ดี  
   1.2.5 ปัญหาเก่ียวกบับทลงโทษ 
     เม่ือพิจารณา บทบญัญติัเคร่ืองส าอางอาเซียน (ASEAN Cosmetic 
Directive--ACD) พบวา่ ไดก้  าหนดใหบุ้คคลใดท่ีฝ่าฝืนบทบญัญติัของกฎหมายเคร่ืองส าอาง
จะมีความผดิมีโทษปรับหรือโทษจ าคุกหรือทั้งจ  าทั้งปรับ ทั้งน้ี จ  านวนค่าปรับและ
ระยะเวลาลงโทษจ าคุกข้ึนอยูก่บัชนิดและความรุนแรงของการกระท าผดิตามท่ีก าหนดไว้
ในกฎหมาย 
     ส าหรับประเทศสิงคโปร์ พบวา่ ก าหนดใหส้อดคลอ้งกบับทบญัญติั-
เคร่ืองส าอางอาเซียน โดยก าหนดใหบุ้คคลใดท่ีฝ่าฝืนบทบญัญติัของกฎหมายเคร่ืองส าอาง
จะมีความผดิมีโทษปรับหรือโทษจ าคุกหรือทั้งจ  าทั้งปรับ ทั้งน้ี จ  านวนค่าปรับและ
ระยะเวลาลงโทษจ าคุกข้ึนอยูก่บัชนิดและความรุนแรงของการกระท าผดิตามท่ีก าหนด
ไวใ้นกฎหมาย เช่น ความรับผดิของบุคคลท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบการจดแจง้ผลิตภณัฑ์ 
ท่ีวางจ าหน่ายในตลาดใหมี้โทษปรับไม่เกิน 20,000 เหรียญ และมีโทษจ าคุกไม่เกิน  
12 เดือน หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
     ส าหรับสหภาพยโุรป พบวา่ เจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจจะตอ้งผูรั้บผดิชอบ  
ท่ีจะใชม้าตรการท่ีเหมาะสม รวมทั้งการด าเนินการแกไ้ขน าผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง 
ใหส้อดคลอ้ง รวมทั้งสามารถยกเลิกหรือเรียกคืนผลิตภณัฑจ์ากทอ้งตลาดได ้ 
     ส าหรับประเทศไทย ปัจจุบนัพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535  
มีการก าหนดบทลงโทษต ่า ค่าปรับไม่มาก ถึงจะมีทั้งจ  าและปรับกต็าม แต่กวา่จะด าเนินคดี
ตอ้งใชเ้วลาค่าปรับสูงสุดอยูแ่ค่ 60,000 บาท แต่ส่วนใหญ่กป็รับอยูท่ี่ 10,000 กวา่บาท  
ถา้กรณีท่ีตอ้งปรับ 60,000 บาท ตอ้งเป็นกรณีท่ีรุนแรง แต่พอข้ึนศาล ศาลกป็รับเพียง 
10,000 บาท ถือไดว้า่เป็นการจ่ายค่าปรับท่ีนอ้ยมาก และพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 (แกไ้ขเพิ่มเติม) พ.ศ. 2541 บทลงโทษนอ้ยมาก ซ่ึงตามมาตรา 47 คุม้ครอง
ความเขา้ใจผดิก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิโทษ 6 เดือน และมาตรา 48 ขอ้ความท่ีไม่เป็น
ธรรมโทษแค่ 3 เดือน โดยบทลงโทษนอ้ยมากเม่ือเทียบกบัผลกระทบท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บ 
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   1.2. 6 ปัญหาเก่ียวกบัการส่งเสริมอุตสาหกรรมเคร่ืองส าอางของไทย 
     เม่ือพิจารณา บทบญัญติัเคร่ืองส าอางอาเซียน (ASEAN Cosmetic 
Directive--ACD) พบวา่ ประเทศไทยตอ้งด าเนินการตามบทบญัญติัเคร่ืองส าอางแห่ง-
อาเซียน ตามหลกัเกณฑก์ารผลิตเคร่ืองส าอางอาเซียน หรือ ASEAN GMP (ASEAN 
Good Manufacturing Practice--GMP) หากผูป้ระกอบการเคร่ืองส าอางของไทยไดผ้ลิต
ตามหลกัเกณฑอ์าเซียน จะมีผลใหป้ระเทศสมาชิกอาเซียนท่ีไดล้งนามในความตกลง
ดงักล่าวไม่สามารถปฏิเสธการน าเขา้เคร่ืองส าอางของประเทศไทยได ้อนัเป็นการลด
อุปสรรคทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษีอยา่งหน่ึง นอกจากน้ี เร่ืองคุณภาพของผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอาง หากพิจารณากฎหมายท่ีบญัญติัควบคุมดูแลการประกอบธุรกิจ ซ่ึงกฎหมาย
เหล่าน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 
เก่ียวกบัการผลิต การจ าหน่าย และการน าเขา้เคร่ืองส าอาง พระราชบญัญติัยา พ.ศ. 2510 
เก่ียวกบัเคร่ืองส าอางท่ีมีลกัษณะก่ึงยา รวมถึงกฎหมายท่ีควบคุมผูป้ระกอบการโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค เม่ือพิจารณาถึงบทบญัญติัของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการควบคุมและส่งเสริมการประกอบธุรกิจเคร่ืองส าอาง พบวา่ ยงัมีขอ้บกพร่องบาง
ประการท าใหก้ารควบคุมและส่งเสริมการประกอบธุรกิจเคร่ืองส าอางของภาครัฐยงัไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เน่ืองจากกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมและส่งเสริม- 
การประกอบธุรกิจเคร่ืองส าอางยงัขาดประสิทธิภาพในการคุม้ครองผูบ้ริโภคจาก 
การเอารัดเอาเปรียบจากผูป้ระกอบการอยูห่ลายประการ 
     ส าหรับประเทศสิงคโ์ปร พบวา่ มีโรงงานผลิตเคร่ืองส าอางภายในประเทศ  
นอ้ยราย โดยส่วนใหญ่ไม่ไดผ้ลิตภายในประเทศ แต่จะน าเขา้จากต่างประเทศ ซ่ึงประเดน็
ดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ โดยพื้นฐานของประเทศไทยนั้น มีศกัยภาพในการแข่งขนั 
ในอุตสาหกรรมเคร่ืองส าอาง เน่ืองจากประเทศไทยสามารถผลิตและน าเขา้และส่งออก
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง  
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  1.3 ตามวตัถุประสงค์ข้อที ่3 เพือ่วเิคราะห์แนวทางการปฏรูิปกฎหมายเคร่ืองส าอาง
ของประเทศไทย 
   ผลการศึกษา พบวา่  
   แนวทางการปฏิรูป กฎหมายเคร่ืองส าอางของประเทศไทยสามารถแบ่งเป็น
ประเดน็ท่ีส าคญั ดงัน้ี คือ  
   1.3.1 ดา้นการจดแจง้และการข้ึนทะเบียน  
     ควรก าหนดกฎหมายใหมี้ความชดัเจนส าหรับเง่ือนไขการไม่รับจดแจง้
เคร่ืองส าอางควบคุมในกรณีเคร่ืองส าอางนั้นไม่ปลอดภยัในการใชเ้คร่ืองส าอางนั้นใช้
ช่ือไปในท านองโออ้วดไม่สุภาพหรืออาจท าใหเ้ขา้ใจผดิจากความจริงเคร่ืองส าอางท่ีใช้
ช่ือไม่เหมาะสมกบัวฒันธรรมอนัดีงามของไทยหรือส่อไปในทางท าลายคุณค่าของ
ภาษาไทยหรือสถานท่ีผลิตเคร่ืองมือและเคร่ืองใชใ้นการผลิตของผูผ้ลิตเพื่อขายไม่ถูกตอ้ง
และองคก์รผูใ้ชอ้  านาจในการไม่รับแจง้เคร่ืองส าอางซ่ึงเม่ือการออกค าสั่งไม่รับข้ึน
ทะเบียนเคร่ืองส าอางควบคุมพิเศษพิจารณามาตรา 18 แห่งพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง 
พ.ศ. 2535 ซ่ึงไดใ้หอ้  านาจเลขาธิการมีอ านาจออกค าสั่งไม่รับข้ึนทะเบียนเคร่ืองส าอาง
ควบคุมพิเศษไดแ้ต่การออกค าสั่งไม่รับข้ึนทะเบียนเคร่ืองส าอางควบคุมพิเศษของ
เลขาธิการจะตอ้งผา่นความเห็นของคณะกรรมการเคร่ืองส าอางก่อนเม่ือคณะกรรมการ-
เคร่ืองส าอางเห็นชอบแลว้เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยาจึงจะสามารถออกค าสั่ง
ไม่รับขั้นทะเบียนไดป้ระเดน็น้ีเห็นวา่ การออกค าสั่งโดยผา่นคณะกรรมการเคร่ืองส าอาง
ก่อนการออกค าสั่งทางปกครองซ่ึงมีลกัษณะของการควบคุมก่อนมีการออกค าสั่งทาง
ปกครองไม่รับแจง้เคร่ืองส าอางควบคุมและเป็นการป้องกนัความไม่ชอบดว้ยกฎหมาย
และมีความรอบคอบกต็ามแต่ เน่ืองจากการด าเนินการของคณะกรรมการตอ้งใชเ้วลา 
ในการด าเนินการเป็นระยะเวลานานโดยจะตอ้งมีการจดัประชุมประกอบกบัในการออก
ใบรับแจง้นั้นนอกจากส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาซ่ึงสามารถออกใบรับแจง้
ไดแ้ลว้ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดักมี็อ านาจท่ีจะออกใบรับแจง้ไดเ้ช่นเดียวกนัจะท าให้
การพิจารณาโดยผา่นความความเห็นของคณะกรรมการลา้ชา้ ดงันั้น การออกค าสั่งไม่รับ
แจง้ควรใหเ้ป็นอ านาจของเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยาหรือผูซ่ึ้งไดรั้บ



 383 

มอบหมายจากเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยาเป็นผูพ้ิจารณา ซ่ึงจะรวมถึง
นายแพทยส์าธารณสุขหรือผูว้า่ราชการจงัหวดักรณีท่ีเป็นต่างจงัหวดัดว้ย 
     1.3.1.1 ปัญหาควรจะเพิ่มเติมขอ้มูลจาก ผูเ้ช่ียวชาญหรือสถาบนัรับรอง
คุณภาพการันตีส่วนประกอบหรือสารบางอยา่ง เคยผา่นการทดลองรับรองคุณภาพ
ผลิตภณัฑห์รือส่วนผสมของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง 
     1.3.1.2 ปัญหาควรปรับปรุงระบบตรวจสอบใหมี้การพฒันาระบบ  
การจดแจง้ใหมี้การติดตามผล โดยน าระบบอินเทอร์เน็ตเขา้มาช่วยในการพฒันาใหมี้
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  
   1.3.2 ดา้นเก่ียวกบัฉลาก 

     1.3.2.1  ควรมีการก าหนดใหมี้ความแน่ชดัไวใ้นกฎหมายวา่ขอ้ความท่ีมี
ลกัษณะเป็นอยา่งไรท่ีเรียกวา่ “ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ” และหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดตอ้งมี
ความชดัเจนและตอ้งมีการเผยแพร่ใหป้ระชาชนทราบโดยการก าหนดมาตรการให้ 
ฝ่ายปกครองสามารถออกกฎหมายล าดบัรอง เช่น ประกาศหรือระเบียบเพื่อให้
ผูป้ระกอบการไดท้ราบก่อนการท าฉลากและลดการกระท าท่ีมีการฝ่าฝืนกฎหมายและ 
มีการท าฉลากไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเป็นประโยชนต่์อผูบ้ริโภคท่ีสามารถตดัสินใจเลือกซ้ือ
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งนอกจากน้ีการก าหนดหลกัเกณฑด์งักล่าวยงัเป็นการควบคุมการใชดุ้ลพินิจ
ของฝ่ายปกครองใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนัอีกดว้ยซ่ึงตามแนวทางการด าเนินการ
ของส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาหากมีขอ้ความท่ีมีลกัษณะเป็นการบ าบดั
บรรเทาหรือรักษาโรคซ่ึงเป็นไปตามค านิยามของยาตามพระราชบญัญติัยา พ.ศ. 2510  
     1.3.2.2  ควรบญัญติัใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีมีอ  านาจในการออกค าสั่งให้
ผูผ้ลิตหรือผูน้  าเขา้เคร่ืองส าอางเลิกใชฉ้ลากหรือด าเนินการแกไ้ขฉลากนั้นใหถู้กตอ้งได้
และกรณีผูผ้ลิตหรือผูน้  าเขา้เคร่ืองส าอางฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามค าสั่งใหเ้ลิกใชฉ้ลาก
หรือด าเนินการแกไ้ขฉลากนั้นใหถู้กตอ้งจะตอ้งก าหนดโทษ 
     1.3.2. 3 ควรปรับปรุงบทบญัญติัเพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค
ดงักล่าวในอนัท่ีจะไดรั้บการแสดงฉลากตามความเป็นจริงถูกตอ้งโดยก าหนดให้ 
ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎหมายใหเ้ลิกใชฉ้ลากหรือแกไ้ขฉลากใหถู้กตอ้งและ
ก าหนดใหมี้องคก์รกลางในการคุม้ครองความปลอดภยัของผูบ้ริโภค มีหนา้ท่ีรับผดิชอบ
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เก่ียวกบัมาตรฐานสินคา้และขอ้ก าหนดท่ีใหผู้ป้ระกอบการผลิตสินคา้จะตอ้งแสดงฉลาก
สินคา้วา่สินคา้นั้นไดม้าตรฐานตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 
   1.3.3 ดา้นการควบคุมการโฆษณาเคร่ืองส าอาง 
     1.3.3.1 ควรบญัญติัมาตรการในการควบคุมการโฆษณาไวใ้นพระราช-
บญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 โดยไม่ตอ้งอนุโลมพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 มาใชบ้งัคบั (มาตรา 39-46) ก าหนดใหก้ารโฆษณาเคร่ืองส าอางจะตอ้งไม่ใช้
ขอ้ความท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือใชข้อ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมเป็น
ส่วนร่วม และก าหนดบทโทษกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนดว้ย 
     1.3.3.2 ควรปรับปรุงบทบญัญติัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณา โดยก าหนดใหก้ารโฆษณาเคร่ืองส าอางจะตอ้งไม่ใชข้อ้ความ 
ท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือใชข้อ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนร่วม 
ปรับจากเดิมท่ีตอ้งอาศยัอ านาจตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคมาบงัคบัใช้ 
โดยอนุโลม (มาตรา 39-46) 
     1.3.3.3 ควรมีการบูรณาการการท างานร่วมกนัของหน่วยงานต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งเช่นส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศันแ์ละกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) กองบงัคบัการปราบปรามการกระท าผดิเก่ียวกบั- 
การคุม้ครองผูบ้ริโภค (บก. ปคบ.) ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) 
แผนงานกลไกเฝ้าระวงัระบบยา (กพย.) สมาคมโทรทศันด์าวเทียมสมาคมเคเบิลทีวี- 
แห่งประเทศไทย เป็นตน้ ซ่ึงวธีิการหน่ึงของการจดัการปัญหาการโฆษณาสรรพคุณ
ความเป็นเคร่ืองส าอางเกินจริง คือ การใหค้วามรู้ความเขา้ใจและเสริมสร้างทศันคติท่ีดี
ดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งแก่ผูป้ระกอบการทั้งเจา้ของผลิตภณัฑเ์จา้ของ 
ส่ือโฆษณาผูรั้บผดิชอบส่ือโฆษณานกัจดัรายการและนกัโฆษณาซ่ึงมีบทบาทส าคญั 
ในการเผยแพร่ขอ้มูลการโฆษณาท่ีถูกตอ้ง  
   1.3. 4 ดา้นการด าเนินการเก่ียวกบัเคร่ืองส าอางท่ีไม่ถูกตอ้งและความรับผดิ 
ต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ไม่ปลอดภยั  
     ควรก าหนดใหเ้จา้หนา้ท่ีมีอ  านาจในการออกค าสั่งใหเ้รียกคืนเคร่ืองส าอาง 
ท่ีไม่ปลอดภยัไดเ้น่ืองจากการออกค าสั่งดงักล่าวเป็นการกระทบสิทธิจึงเป็นค าสั่ง  
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ทางปกครอง ดงันั้น จ  าเป็นตอ้งมีความชดัเจนเก่ียวกบัการออกค าสั่งดว้ยโดยตอ้งมี 
การก าหนดเวลาใหมี้การเรียกคืนเคร่ืองส าอางภายในเวลาตามท่ีก าหนดและจะตอ้งมี
มาตรการภายหลงัจากท่ีผูผ้ลิตหรือผูน้  าเขา้เคร่ืองส าอางแลว้จะตอ้งมีการก าหนดมาตรการ
ท่ีเหมาสมในการด าเนินการจดัการกบัเคร่ืองส าอางท่ีไม่ปลอดภยัดงักล่าวซ่ึงอาจมี 
การก าหนดใหมี้การท าลายเคร่ืองส าอางนั้น เป็นตน้    
   1.3.5 ดา้นการก าหนดช่ือลกัษณะเคร่ืองส าอางท่ีหา้มผลิตน าเขา้หรือจ าหน่าย
ตามมาตรา 5 (3) 
     ในกรณีท่ีผูผ้ลิตผูน้  าเขา้หรือผูข้ายเคร่ืองส าองฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตาม
ประกาศกระทรวงสาธารณสุขจึงควรก าหนดบทลงโทษหรือมาตรการทางปกครองไว้ 
ในพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 
   1.3.6 ดา้นบทลงโทษ 
     1.3.6.1  ควรแกไ้ขปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค ท่ีจะใชเ้ป็นเคร่ืองมือลงโทษโฆษณาท่ีฝ่าฝืนกฎหมายนั้น จะมีบทก าหนดโทษ
ทางอาญาดว้ย 
     1.3.6.2  ควรใหมี้การแกไ้ขปรับปรุงบทบญัญติัของพระราชบญัญติั-
เคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ในส่วนของบทก าหนดโทษ ควรมีการเพิ่มบทก าหนดโทษให้
มากกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั และควรน าระบบค่าเสียหายในเชิงลงโทษน ามาใชค่้าเสียหาย
ในเชิงลงโทษ คือ มีการจงใจผลิตท่ีไม่ไดม้าตรฐานตั้งแต่แรก โดยท่ีพิสูจนไ์ดว้า่ผูผ้ลิต
ไม่ไดป้ระมาทแต่จงใจผลิตใหไ้ม่ไดม้าตรฐานตามท่ีก าหนดของคณะกรรมการอาหาร-
และยาและเคร่ืองส าอาง มีโทษปรับเพิ่มข้ึนมากข้ึน มีบทลงโทษสูงสุด  
     1.3.6. 3 ควรมาตรการทางปกครองมาบงัคบัใช ้โดยเปรียบเทียบ มาตรา 38 
ของพระราชบญัญติัสถานพยาบาล 
     1.3.6.4  ควรแยกลกัษณะความผดิและอตัราโทษ ตามลกัษณะความรุ่นแรง
ของการกระท า เคร่ืองส าอางปลอม เคร่ืองส าอางเทจ็ เคร่ืองส าอางท่ีไม่ไดม้าตรฐาน 
เคร่ืองส าอางท่ีมีลกัษณะลอกเลียนแบบ เคร่ืองส าอางท่ีน าเขา้มาโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
เคร่ืองส าอางท่ีจดแจง้ไม่ตรงตามความจริง ฉลากปลอม ฉลากเทจ็ ฉลากไม่ตรงความจริง  
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2. ข้อเสนอแนะ 
 
  การศึกษาเร่ือง  “แนวทางการปฏิรูปกฎหมายเคร่ืองส าอางของประเทศไทย”  
โดยวเิคราะห์ขอ้มูลทางเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก การแจกแบบสอบถามและ 
การสนทนากลุ่ม ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากผลการศึกษาวจิยัดงัต่อไปน้ี คือ 
  2. 1 ควรปรับปรุงค านิยาม ดงัน้ี 
   (1) แกไ้ขความหมายของนิยามค าวา่ “เคร่ืองส าอาง” โดยใชถ้อ้ยค าตามนิยาม
เดิมในพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ในส่วนของค าวา่ “ทา ถู นวด โรย พ่น 
หยอด ใส่ อบ หรือกระท าดว้ยวธีิอ่ืนใด” และตดัถอ้ยค าท่ียกตวัอยา่งอวยัวะภายนอก
ร่างกายมนุษย ์คือ “เช่น ผวิหนงัชั้นนอก ระบบเส้นผมและขน เลบ็ ริมฝี ปาก อวยัวะเพศ 
ภายนอก” เพื่อใหมี้ความหมายท่ีชดัเจนและเป็นท่ีเขา้ใจยิง่ข้ึน 
   (2) เพิ่มเติมนิยามค าวา่ “ส่ือโฆษณา” เพื่อใหค้รบถว้นและสอดคลอ้งกบั 
การเพิ่มเติมหมวด 6 การโฆษณา 
   (3) แกไ้ขเพิ่มเติมนิยามค าวา่ “ผลิต” โดยตดัขอ้ความ “และใหห้มายความรวมถึง
วา่จา้งใหผ้ลิตดว้ย” ออกและน าหลกัการท่ีก าหนดใหโ้รงงานซ่ึงรับจา้งผลิตเคร่ืองส าอาง
ตามสัญญาจา้งท าของมีหนา้ท่ีจดแจง้รายละเอียดเคร่ืองส าอางไปก าหนดไวใ้นร่าง 
มาตรา 14 วรรค 1 โดยผูว้า่จา้งผลิตซ่ึงเป็นเจา้ของสูตรเคร่ืองส าอางไม่มีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้ง
ไปจดแจง้รายละเอียดของเคร่ืองส าอางนั้นซ ้ าอีก 
   (4) เพิ่มเติมนิยามค าวา่ “ผูจ้ดแจง้” โดยใหห้มายความวา่ ผูไ้ดรั้บใบรับจดแจง้
การผลิตเพื่อขายการน าเขา้เพื่อขายหรือการรับจา้งผลิตเคร่ืองส าอางตามพระราชบญัญติัน้ี
และเพิ่มเติมนิยามค าวา่ “ใบรับจดแจง้” โดยใหห้มายความวา่ ใบแสดงรายการละเอียด
ของเคร่ืองส าอางแต่ละผลิตภณัฑท่ี์ผูรั้บจดแจง้ออกใหแ้ก่ผูจ้ดแจง้ ทั้งน้ี เพื่อครบถว้น
และสอดคลอ้งกบัการใชถ้อ้ยค าดงักล่าวในบทบญัญติัต่าง ๆ  
   (5) ควรตดันิยามค าวา่ “หน่วยงานของรัฐ” ตดันิยามค าวา่ “ผูป้ระกอบธุรกิจ” 
เน่ืองจากมีท่ีใชเ้พียงแห่งเดียวในและเป็นถอ้ยค าท่ีมีความหมายทัว่ไปจึงไม่จ าเป็นตอ้ง
ก าหนดนิยามความหมายไวเ้ป็นการเฉพาะ 
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   (6) ควรตดันิยามค าวา่ “ด่านอาหารและยา” มีวตัถุประสงคใ์หรั้ฐมนตรีมีอ านาจ
ออกประกาศก าหนดใหส้ถานท่ีใด ๆ เป็นด่านตรวจสอบเคร่ืองส าอางจึงสมควรจะน าไป
ก าหนดเป็นอ านาจของรัฐมนตรีในการประกาศก าหนดด่านตรวจสอบเคร่ืองส าอางตาม 
   2.2 แกไ้ขเพิ่มเติมอ านาจของรัฐมนตรีในการออกประกาศ 
   โดยก าหนดใหรั้ฐมนตรีมีอ านาจออกประกาศโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ
จากเดิมท่ีเป็นอ านาจของรัฐมนตรีโดยเฉพาะและเพิ่มเติมอ านาจของรัฐมนตรีในการออก
ประกาศใหค้รบถว้นตามท่ีบทบญัญติัอ่ืน ๆ  
   2.3 แกไ้ขเพิ่มเติมการจดแจง้และการรับจดแจง้เคร่ืองส าอาง ดงัน้ี 
   (1) เพิ่มเติมใหผู้รั้บจา้งผลิตมีหนา้ท่ีตอ้งจดแจง้รายละเอียดเคร่ืองส าอางดว้ย
จากเดิมท่ีก าหนดใหเ้ฉพาะผูผ้ลิตเพื่อขายและผูน้  าเขา้เพื่อขายมีหนา้ท่ีจดแจง้ ทั้งน้ี เพื่อให้
เป็นไปตามเจตนารมณ์ใหโ้รงงานท่ีรับจา้งผลิตเคร่ืองส าอางตามสัญญาจา้งท าของแต่
มิไดผ้ลิตเพื่อขายใหก้บัผูบ้ริโภคโดยตรงมีหนา้ท่ีในการจดแจง้รายละเอียดเคร่ืองส าอาง
และเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการปรับปรุงนิยามค าวา่ “ผลิต” ท่ีตดัขอ้ความในส่วนของ 
การวา่จา้งใหผ้ลิตออก 
   (2) น าหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัลกัษณะสถานท่ีผลิต เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้อุปกรณ์ 
การผลิต ภาชนะบรรจุเคร่ืองส าอางและสถานท่ีน าเขา้เคร่ืองส าอาง มาก าหนดเป็น
หลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีผูจ้ดแจง้ตอ้งปฏิบติัตามจากเดิมท่ีก าหนดเป็นเง่ือนไข  
ในการรับจดแจง้เคร่ืองส าอางตามร่างมาตรา 16 (4) ทั้งน้ี เน่ืองจากกรณีดงักล่าว 
เป็นหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัมาตรฐานการผลิตท่ีดีของเคร่ืองส าอาง (Good Manufacturing 
Practice--GMP) ซ่ึงในการตรวจสอบตอ้งใชร้ะยะเวลานานจึงไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการ
ของน้ีท่ีไดเ้ปล่ียนแปลงระบบการขออนุญาตมาเป็นระบบการจดแจง้ซ่ึงในทางปฏิบติั
ตอ้งการด าเนินการรับจดแจง้เคร่ืองส าอางภายในระยะเวลา 3 วนั จึงไม่สมควรก าหนดให้
หลกัเกณฑน้ี์เป็นเง่ือนไขในการพิจารณารับจดแจง้เคร่ืองส าอางแต่ควรน าไปก าหนดเป็น
หลกัเกณฑท่ี์ผูจ้ดแจง้ตอ้งปฏิบติัตามในร่างมาตรา 14 วรรค 3 ส่วนการตรวจสอบวา่ 
ผูจ้ดแจง้ไดป้ฏิบติัตามหลกัเกณฑด์งักล่าวหรือไม่เป็นหนา้ท่ีของหน่วยงาน อย. ท่ีจะตอ้ง
ด าเนินการก ากบัดูแลผลิตภณัฑห์ลงัออกสู่ตลาด (Post-Marketing Control) ใหมี้
ประสิทธิภาพ 



 388 

   (3) ตดักรณีท่ีก าหนดใหผู้จ้ดแจง้ตอ้งช าระค่าธรรมเนียมรายปีโดยน าไปก าหนด
เป็นบทบญัญติัเก่ียวกบัอายแุละการต่ออายใุบรับจดแจง้และน าอตัราค่าธรรมเนียมการต่อ
อายใุบรับจดแจง้ไปก าหนดเป็นอตัราค่าธรรมเนียมทา้ยร่างพระราชบญัญติั ควรก าหนด
เก่ียวกบัค่าธรรมเนียมใหแ้ยกเสียค่าธรรมเนียมต่อรายการ  
   (4) เพิ่มเติมการก าหนดอายใุบรับจดแจง้ใหมี้อายสุามปีนบัแต่วนัท่ีออก 
ใบรับจดแจง้และก าหนดรายละเอียดเก่ียวกบัการต่ออายใุบรับจดแจง้ 
   (5) เพิ่มเติมกรณีของเคร่ืองส าอางท่ีไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งจดแจง้รายละเอียด
เคร่ืองส าอางใหค้รอบคลุมถึงเคร่ืองส าอางท่ีผลิตหรือน าเขา้เพื่อเป็นตวัอยา่งและเพื่อใช้
จดันิทรรศการดว้ย 
   (6) เพิ่มเติมหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการประเมินดา้นความปลอดภยัและ
ประสิทธิภาพของเคร่ืองส าอางทั้งในกรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งบงัคบัใหผู้ข้อจดแจง้ 
หรือผูจ้ดแจง้ตอ้งเขา้รับการประเมินและกรณีท่ีบุคคลดงักล่าวประสงคท่ี์จะขอรับ 
การประเมิน ทั้งน้ี ตามแนวทางเดียวกบัพระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 
    ( 7) เพิ่มเติมใหผู้รั้บจา้งผลิตเคร่ืองส าอางมีหนา้ท่ีตอ้งจดแจง้รายละเอียด
เคร่ืองส าอางดว้ยจากเดิมท่ีก าหนดใหเ้ฉพาะผูผ้ลิตเพื่อขายและผูน้  าเขา้เพื่อขายเคร่ืองส าอาง
ตอ้งจดแจง้รายละเอียดเคร่ืองส าอางเพื่อบทบญัญติัครอบคลุม 
   2.4 แกไ้ขเพิ่มเติมฉลากเคร่ืองส าอาง ดงัน้ี 
   (1) แกไ้ขเพิ่มเติมลกัษณะของฉลากเคร่ืองส าอางเพื่อเพิ่มเติมรายละเอียดให้
เกิดความชดัเจนและสอดคลอ้งกบัแนวทางปฏิบติัของหน่วยงานโดยก าหนดใหฉ้ลาก
ตอ้งใชข้อ้ความภาษาไทยและมีขนาดท่ีอ่านไดช้ดัเจนและก าหนดขอ้ความท่ีตอ้งระบุ 
ในฉลากเคร่ืองส าอาง เช่น ช่ือเคร่ืองส าอาง ช่ือทางการคา้ ช่ือและท่ีตั้งของผูผ้ลิต และ
ผูน้  าเขา้ ปริมาณ วธีิใช ้ค  าแนะน า ช่ือสารท่ีใชเ้ป็นส่วนผสมเคร่ืองส าอาง รวมทั้งเพิ่มเติม
อ านาจของคณะกรรมการเคร่ืองส าอางในการประกาศก าหนดขอ้ความอ่ืนในฉลาก 
เพื่อคุม้ครองประโยชนข์องผูบ้ริโภค 
   (2) แกไ้ขเพิ่มเติมการขอความเห็นเก่ียวกบัฉลากเคร่ืองส าอางจากเดิม 
ท่ีก าหนดใหผู้ป้ระสงคจ์ะผลิตเพื่อขายหรือน าเขา้เพื่อขายเคร่ืองส าอางสามารถขอความเห็น
เก่ียวกบัฉลากท่ีประสงคจ์ะใชไ้ปเป็นการก าหนดใหผู้จ้ดแจง้เป็นผูข้อความเห็นเก่ียวกบั
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ฉลากเน่ืองจากขั้นตอนการขอความเห็นเก่ียวกบัฉลากจะกระท าไดต่้อเม่ือเคร่ืองส าอางนั้น
ไดรั้บการจดแจง้แลว้ 
   (3) เพิ่มเติมใหเ้คร่ืองส าอางทุกชนิดจะตอ้งมีฉลากท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย 
   (4) เพิ่มเติมลกัษณะตอ้งหา้มของฉลากเก่ียวกบัการท่ีไม่ใชข้อ้ความท่ีขดัต่อ
หลกัศีลธรรมและวฒันธรรมอนัดีงามของไทย 
    (5) เพิ่มเติมรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้ความท่ีเป็นสาระส าคญัของเคร่ืองส าอาง
ซ่ึงตอ้งระบุไวใ้นฉลาก 
  2.5 แกไ้ขเพิ่มเติม การควบคุมเคร่ืองส าอาง ดงัน้ี 
   (1) ปรับปรุงมาตรา 33 โดยเพิ่มเติมกรณีการหา้มรับจา้งผลิตเคร่ืองส าอาง 
ท่ีไม่ปลอดภยัในการใชเ้คร่ืองส าอางปลอมเคร่ืองส าอางผดิมาตรฐานเคร่ืองส าอาง 
ท่ีรัฐมนตรีประกาศหา้มเคร่ืองส าอางท่ีถูกสั่งเพิกถอนใบรับจดแจง้จากเดิมท่ีก าหนด 
หา้มเฉพาะการผลิตเพื่อขายการน าเขา้เพื่อขายและการขายเคร่ืองส าอางดงักล่าว 
   (2) แกไ้ขเพิ่มเติมขอ้ยกเวน้การบงัคบัใชก้ฎหมายอ่ืนกบัวตัถุท่ีอาจใชเ้ป็น
ส่วนผสมในการผลิตเคร่ืองส าอางโดยระบุช่ือกฎหมายท่ีตอ้งการยกเวน้ไม่น ามาใชบ้งัคบั
กบัวตัถุดงักล่าวเพื่อใหเ้กิดความชดัเจนและไม่เกิดปัญหาในการใชก้ารตีความกฎหมาย 
   (3) แกไ้ขเพิ่มเติมการผลิตและการน าเขา้เคร่ืองส าอางเพื่อการส่งออกจากเดิม
ท่ีสามารถผลิตหรือน าเขา้เคร่ืองส าอางตามคุณภาพและมาตรฐานท่ีผูส้ั่งซ้ือก าหนดได ้
โดยปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ วธีิการ และเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการก าหนดมาเป็น 
การก าหนดใหก้รณีดงักล่าวตอ้งจดแจง้รายละเอียดเคร่ืองส าอางต่อผูรั้บจดแจง้ดว้ย
เพื่อใหผู้รั้บจดแจง้สามารถก ากบัควบคุมการผลิตและน าเขา้เคร่ืองส าอางเพื่อการส่งออก
ได ้
   ( 4) การปรับปรุงระบบการก ากบัควบคุมเคร่ืองส าอาง ควรปรับปรุงระบบ 
การก ากบัควบคุมเคร่ืองส าอาง เน่ืองจากเดิมท่ีมีเคร่ืองส าอาง 3 ประเภท คือ เคร่ืองส าอาง
ควบคุมท่ีตอ้งขอข้ึนทะเบียน เคร่ืองส าอางควบคุมท่ีตอ้งแจง้รายละเอียดเคร่ืองส าอาง 
และเคร่ืองส าอางทัว่ไป มาเป็นการก าหนดใหเ้คร่ืองส าอางทุกชนิดอยูภ่ายใตก้ารก ากบั
ควบคุมรูปแบบเดียว คือ การจดแจง้รายละเอียดเคร่ืองส าอางก่อนการผลิตเพื่อขายน าเขา้
เพื่อขายหรือรับจา้งผลิตเคร่ืองส าอางนั้นและเปล่ียนระบบการควบคุมจากการอนุมติัและ
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อนุญาตมาเป็นการติดตามตรวจสอบคุณภาพผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางและติดตามเฝ้าระวงั
ความปลอดภยัของผูบ้ริโภค 
  2. 6 แกไ้ขเพิ่มเติม การโฆษณาดงัน้ี  
   (1) เพิ่มเติมรายละเอียดของขอ้ความโฆษณาเคร่ืองส าอางท่ีไม่เป็นธรรมต่อ
ผูบ้ริโภคหรือขอ้ความท่ีก่อใหเ้กิดผลเสียต่อส่วนรวมโดยใหร้วมถึงกรณีปริมาณของ
เคร่ืองส าอางดว้ย เน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ีผูป้ระกอบกิจการอาจน าไปโฆษณาใหผู้บ้ริโภคเกิด
ความเขา้ใจผดิ 
   (2) แกไ้ขเพิ่มเติมขอบเขตของการหา้มโฆษณาเคร่ืองส าอางดว้ยวธีิการท่ีเป็น
อนัตรายโดยใหร้วมถึงกรณีการหา้มโฆษณาเคร่ืองส าอางซ่ึงใชว้ธีิการท่ีขดัต่อศีลธรรม
อนัดีงามของประชาชนดว้ย เช่น การโฆษณาครีมอาบน ้า โดยใหน้างแบบอาบน ้าในท่ี
สาธารณะ 
   (3) แกไ้ขเพิ่มเติมกรณีท่ีใหเ้ลขาธิการมีอ านาจออกค าสั่งเก่ียวกบัโฆษณา
เคร่ืองส าอางในกรณีท่ีเห็นวา่ เคร่ืองส าอางใดอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคโดยเพิ่มเติม
ใหก้ารใชอ้  านาจออกค าสั่งของเลขาธิการตอ้งผา่นความเห็นชอบของคณะกรรมการ-
เคร่ืองส าอางและก าหนดใหผู้จ้ดแจง้หรือผูท้  าการโฆษณาเป็นบุคคลผูรั้บค าสั่งดงักล่าว
เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนแน่นอนรวมทั้งตดักรณีการโฆษณาเคร่ืองส าอางท่ีขดัต่อนโยบาย
สังคมออกจากบทบญัญติัน้ี เน่ืองจากไม่มีความชดัเจนวา่เป็นการก าหนดนโยบาย 
โดยองคก์รใด 
   (4) แกไ้ขเพิ่มเติมกรณีท่ีใหเ้ลขาธิการมีอ านาจออกค าสั่งเก่ียวกบัโฆษณา
เคร่ืองส าอางท่ีใชข้อ้ความหรือวธีิการโฆษณาท่ีฝ่าฝืนกฎหมายโดยเพิ่มเติมใหก้ารใช้
อ  านาจออกค าสั่งของเลขาธิการตอ้งผา่นความเห็นชอบของคณะกรรมการเคร่ืองส าอาง
และก าหนดใหผู้จ้ดแจง้หรือผูท้  าการโฆษณาเป็นบุคคลผูรั้บค าสั่งดงักล่าวเพื่อใหเ้กิด
ความชดัเจนแน่นอน 
   (5) แกไ้ขเพิ่มเติมการขอ้ความเห็นเก่ียวกบัโฆษณาเคร่ืองส าอางโดยให้
คณะกรรมการเคร่ืองส าอางเป็นผูมี้อ  านาจใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการโฆษณาเคร่ืองส าอาง
จากเดิมท่ีก าหนดใหเ้ป็นอ านาจของเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา เน่ืองจาก 
คณะกรรมการฯ เป็นองคก์รกลุ่ม และประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นต่าง ๆ จึงมี 
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ความเหมาะสมมากกวา่ท่ีใหเ้ลขาธิการฯ เป็นผูพ้ิจารณาแต่ผูเ้ดียวและแกไ้ขระยะเวลา 
ในการพิจารณาใหค้วามเห็นของคณะกรรมการเคร่ืองส าอางจาก 30 วนั เป็น 90 วนั และ
ใหเ้ร่ิมนบัระยะเวลา 90 วนั ตั้งแต่วนัท่ีส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาไดรั้บค าขอ
เน่ืองจากระยะเวลาดงักล่าวเป็นระยะเวลาบงัคบัหากคณะกรรมการเคร่ืองส าอาง 
ไม่แจง้ความเห็นภายในก าหนดเวลากฎหมายใหถื้อวา่ไดใ้หค้วามเห็นชอบในโฆษณา
เคร่ืองส าอางนั้นจึงตอ้งก าหนดระยะเวลาการพิจารณาใหน้านข้ึนเพื่อใหค้ณะกรรมการฯ 
มีเวลาพิจารณาใหค้วามเห็นไดอ้ยา่งเพียงพอ 
    ( 6) ควรก าหนดบทบญัญติัเก่ียวกบัการโฆษณาเคร่ืองส าอางใหเ้กิดความชดัเจน
จากเดิมท่ีน าบทบญัญติัวา่ดว้ยการโฆษณาตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 
มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลมซ่ึงท าใหมี้ปัญหาในการบงัคบัใชก้ฎหมายและไม่สามารถน าโทษ
ทางอาญาตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคฯ มาใชบ้งัคบัได ้เน่ืองจากขดักบัหลกั 
ไม่มีความผดิไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมายในส่วนท่ีก าหนดใหก้ฎหมายซ่ึงมีโทษทางอาญา
จะตอ้งมีความแน่นอนชดัเจน 
   (7) ควรก าหนดขอ้ความท่ีหา้มใชใ้นการโฆษณา คือ ขอ้ความท่ีไม่เป็นธรรม
ต่อผูบ้ริโภคหรือก่อใหเ้กิดผลเสียส่วนรวมไม่วา่ขอ้ความดงักล่าวนั้นจะเป็นขอ้ความ 
ท่ีเก่ียวกบัแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ ปริมาณ หรือลกัษณะของเคร่ืองส าอาง 
   (8) ควรก าหนดวธีิการโฆษณาท่ีหา้มใชใ้นการโฆษณาเคร่ืองส าอาง 
   (9) การโฆษณาผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีมีการโฆษณาท่ีโออ้วดเกินจริงผา่น
ทางส่ือต่าง ๆ โดยเฉพาะส่ือวทิยกุระจายเสียง โทรทศัน์ และอินเทอร์เน็ตควรมีการบูรณา
การการท างานร่วมกนัของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ส านกังานคณะกรรมการ-
กิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศันแ์ละกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)  
กองบงัคบัการปราบปรามการกระท าผดิเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค (บก. ปคบ.) 
ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) แผนงานกลไกเฝ้าระวงัระบบยา 
(กพย.) สมาคมโทรทศันด์าวเทียมสมาคมเคเบิลทีวแีห่งประเทศไทย เป็นตน้ ซ่ึงวธีิการหน่ึง
ของการจดัการปัญหาการโฆษณาสรรพคุณความเป็นเคร่ืองส าอางเกินจริง คือ การให้
ความรู้ความเขา้ใจและเสริมสร้างทศันคติท่ีดีดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
แก่ผูป้ระกอบการทั้งเจา้ของผลิตภณัฑ์ เจา้ของส่ือโฆษณา ผูรั้บผดิชอบส่ือโฆษณา 



 392 

นกัจดัรายการ และนกัโฆษณา ซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการเผยแพร่ขอ้มูลการโฆษณา 
ท่ีถูกตอ้ง  
    ( 10) การโฆษณาเคร่ืองส าอางตอ้งขออนุญาตก่อน พิจารณาเร่ืองการโฆษณา
ของอาหารและยา ตอ้งขออนุญาตขอ้ความโฆษณาก่อนแต่วา่เคร่ืองส าอางไม่ตอ้งขออนุญาต
โฆษณาก่อนสามารถโฆษณาไดเ้ลย พอโฆษณาไดไ้ปก่อนแลว้ พบวา่ ผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางนั้นมีการโฆษณาหลอกลวงเกินจริงค่อยถูกด าเนินคดี ซ่ึงกรณีน้ีจะไม่ทนั 
ต่อสถานการณ์เพราะผูบ้ริโภคไดท้ราบขอ้มูลและอาจหลงเช่ือขอ้มูลจากการโฆษณา 
    ( 11) การโฆษณาเคร่ืองส าอางผา่นทางเวบ็ไซตแ์ละโซเซียลมิเดีย เช่น Face- 
book/LINE ควรเพิ่มขอ้กฎหมายในการควบคุม พระราชบญัญติัขายตรงและตลาดแบบตรง 
เน่ืองจากธุรกิจประเภทหน่ึง คือ ธุรกิจตลาดแบบตรงวา่การขายสินคา้โดยตรงทางส่ือ 
โดยท่ีผูบ้ริโภคสามารถตอบตกลงซ้ือผา่นส่ือตรงนั้นได้ ดงันั้น ควรไดรั้บอนุญาต
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงก่อนท่ีจะไปท าการโฆษณา และจ าหน่าย  
  2.7 แกไ้ขเพิ่มเติม บทก าหนดโทษโดยปรับปรุงอตัราโทษใหเ้หมาะสมกบั 
ความรุนแรงของการกระท าความผดิและเพิ่มเติมบทก าหนดโทษใหส้อดคลอ้งกบัฐาน
ความผดิตามบทบญัญติัท่ีปรับปรุงใหม่และไดป้รับปรุงการเปรียบเทียบปรับโดยแกไ้ข
ใหเ้ลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยาเป็นผูมี้อ  านาจเปรียบเทียบปรับจากเดิม 
ท่ีก าหนดใหเ้ป็นอ านาจของคณะกรรมการเคร่ืองส าอางเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกบั
พระราชบญัญติัเคร่ืองมือแพทย ์พ.ศ. 2551 ควรแยกลกัษณะความผดิและอตัราโทษ  
ตามลกัษณะความรุ่นแรงของการกระท า เคร่ืองส าอางปลอม เคร่ืองส าอางเทจ็ 
เคร่ืองส าอางท่ีไม่ไดม้าตรฐาน เคร่ืองส าอางท่ีมีลกัษณะลอกเลียนแบบ เคร่ืองส าอาง 
ท่ีน าเขา้มาโดยไม่ไดรั้บอนุญาต เคร่ืองส าอางท่ีจดแจง้ไม่ตรงตามความจริง ฉลากปลอม 
ฉลากเทจ็ ฉลากไม่ตรงความจริง  
     ควรน าการก าหนดค่าเสียหายเชิงลงโทษมาบงัคบักบัลกัษณะความร้าง
ร้ายแรงต่อความผดิอยา่งจริงจงั ควรน ามาตรการทางปกครองมาบงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั  
     ประเดน็เก่ียวกบัการก ากบัการดูแลเก่ียวกบัการโฆษณา โดยใหพ้ิจารณา 
จากพระราชบญัญติัของสถานพยาบาลเป็นตวัอยา่ง เน่ืองจากมาตรา 38 จะเป็นการก าหนด
เร่ืองการควบคุมของสถานพยาบาลซ่ึงสามารถเอามาปรับใชข้องตวัพระราชบญัญติั-
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เคร่ืองส าอางไดซ่ึ้งในมาตรา 38 ของพระราชบญัญติัสถานพยาบาลมีการควบคุมการโฆษณา 
สถานพยาบาลทั้งหมดถา้เป็นโฆษณาท่ีเป็นเทจ็หรือโฆษณาท่ีโออ้วดเกินจริงหรือโฆษณา 
ท่ีก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิเก่ียวกบัตวัสถานพยาบาลเองอนัน้ีกฎหมายก าหนดเลยวา่ 
การกระท าเช่นนั้นจะมีบทลงโทษทางอาญาเม่ือมีบทลงโทษทางอาญาอยา่งเดียวไม่พอ  
ถา้เป็นตามพระราชบญัญติัสถานพยาบาลเขาใหอ้  านาจกบัตวับุคคลท่ีใหใ้บอนุญาต กคื็อ  
ท่านปลดักระทรวงสาธารณสุขสามารถออกค าสั่งในทางปกครองไดอ้อกค าสั่งในเร่ือง
ของการระงบัโฆษณาไดด้ว้ยวา่ใหร้ะงบัใหส้ามารถออกค าสั่งระงบัการโฆษณาได้ ซ่ึงใน
ส่วนน้ีควรน ามาปรับใชใ้นพระราชบญัญติัเคร่ืองส าอาง  
   2.8 นโยบายภาครัฐ ดงัต่อไปน้ี 
   (1) การส่งเสริมการลงทุน  
     ภาครัฐควรสนบัสนุนการส่งเสริมการลงทุนใหก้บัโรงงานผลิตเคร่ืองส าอาง
ขนาดเลก็และอุตสาหกรรมในครัวเรือนเน่ืองจากโดยส่วนใหญ่จะมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของ
เงินทุนเทคโนโลยแีละบุคลากรท าใหเ้ป็นการยากท่ีจะพฒันาการผลิตใหถึ้งระดบัตาม
เกณฑม์าตรฐาน GMP ไดร้วมทั้งควรก าหนดมาตรการหรือโครงการเพื่อการส่งเสริม
อุตสาหกรรมขนาดยอ่มของเอกชนเพราะถา้ก าหนดมาตรการไวส้มบูรณ์อุตสาหกรรม 
กจ็ะกา้วหนา้อยา่งรวดเร็วหากก าหนดไวไ้ม่สมบูรณ์ขาดตกบกพร่องกมี็ผลท าให้
ความกา้วหนา้ทางอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศชา้ลง 
    (2) การส่งเสริมดา้นเงินทุน  
     ธุรกิจเคร่ืองส าอางตอ้งใชเ้งินทุนหมุนเวยีนในการท าธุรกิจสูงเพื่อซ้ือ
วตัถุดิบไม่วา่จะเป็นสารเคมีหรือเคร่ืองจกัรอุปกรณ์การผลิตท่ีส่วนใหญ่ตอ้งน าเขา้จาก
ต่างประเทศหรือการคิดคน้วจิยัพฒันาสูตรเคร่ืองส าอางหากรัฐไม่มีนโยบายในการส่งเสริม
ในดา้นเงินทุนใหธุ้รกิจเคร่ืองส าอางสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนไดง่้ายกอ็าจส่งผลต่อ
ความเจริญเติบโตของธุรกิจน้ีในการแข่งขนักบัตลาดต่างประเทศไดซ่ึ้งแหล่งท่ีใหเ้งินทุน
ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ธนาคารและสถาบนัการเงินต่าง ๆ แต่ในปัจจุบนั
ธนาคารยงัไม่มีนโยบายในการใหกู้ย้มืเงินเพื่อการประกอบธุรกิจเคร่ืองส าอางโดยเฉพาะ
หากผูป้ระกอบธุรกิจเคร่ืองส าอางรายใดตอ้งการกูย้มืเงินจากธนาคารพาณิชยจ์ะตอ้งมี
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การใชห้ลกัประกนัในการกูย้มืเงินและคิดอตัราดอกเบ้ียเหมือนกบัธุรกิจทัว่ไปในอตัรา 
ท่ีก าหนดไวใ้นแต่ละช่วงเวลาของการกูย้มืเงิน 
   (3) การพฒันาบุคลากร 
     ในการส่งเสริมใหอุ้ตสาหกรรมเคร่ืองส าอางของไทยมีความเขม้แขง็
ปัจจยัท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง คือ สถาบนัการศึกษาท่ีสามารถสร้างบุคลากรท่ีมีทกัษะ
ความรู้และความสามารถในการท างานรวมถึงการคิดคน้วธีิการผลิตหรือผลิตภณัฑใ์หม่  ๆ
ซ่ึงปัจจุบนัหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง อยา่งเช่น สถาบนัการศึกษาหรือมหาวทิยาลยั 
ในประเทศไทยต่างกไ็ดส้ร้างผลงานวจิยัทางวทิยาศาสตร์ท่ีมีประโยชนต่์ออุตสาหกรรม
เคร่ืองส าอางอยา่งต่อเน่ืองพอสมควรแต่ ทั้งน้ี ยงัขาดการประสานงานท่ีเหมาะสมระหวา่ง
ผูป้ระกอบการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยัท าใหก้ารสร้างสรรคผ์ลงานวจิยั
เคร่ืองส าอางเพื่อการต่อยอดผลิตภณัฑจึ์งไม่มีการพฒันาเท่าท่ีควร 
    ( 4) ภาครัฐตอ้งส่งเสริมปลูกจิตส านึกสร้างค่านิยมเร่ืองความเช่ือความสวย 
ความงาม การยอมรับ ความขาวใสเนียน ซ่ึงปัจจุบนัแนวโนม้ผูบ้ริโภคตอ้งการผลิตภณัฑ์
เคร่ืองส าอางท่ีตอบสนองความตอ้งการความขาวเนียนใสภายในเวลาอนัรวดเร็ว 
โดยไม่ค านึงถึงความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์ 
   ( 5) ในปัจจุบนัแนวโนม้ผูบ้ริโภคและการจ าหน่ายเคร่ืองส าอางมีลกัษณะ 
การจ าหน่ายในระบบโซเซียลมิเดีย เช่น Facebook/LINE เป็นเหล่งตลาดใหม่ และ 
เป็นการจ าหน่ายโดยนกัศึกษาและนกัเรียนโดยมีพฤติกรรมเป็นผูบ้ริโภคมาก่อนแลว้
กลายมาเป็นผูจ้  าหน่ายและมีลกัษณะการแนะน าและบอกต่อกลุ่มบุคคลเหล่าน้ี 
มีความสามารถในการซ้ือ ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ียงัขาดความรู้ในกฎหมาย ขาดความรู้
กระบวนการผลิต ขาดความรู้และขอ้มูลในการประกอบธุรกิจ ขาดความเขา้ใจส่วนผสม
สารประกอบในผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง ดงันั้น รัฐควรใหค้วามรู้ความเขา้ใจกบับุคคล
เหล่าน้ีโดยน ามาเป็นเครือข่ายทั้งเป็นการป้องกนัและสอดส่อง ใหต้ลาดใหม่น้ี 
ไม่ประกอบธุรกิจท่ีผดิกฎหมาย  
    ( 6) รัฐควรพลกัดนัธุรกิจเคร่ืองส าอางใหมี้การประกอบธุรกิจในรูปแบบ SME 
ใหมี้การแข่งขนั 
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   2.9  ผูบ้ริโภคท่ีเลือกซ้ือและใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางดงัต่อไปน้ี 
   ( 1) ผูบ้ริโภคควรท าการศึกษาขอ้มูลของผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางเก่ียวกบั
ประสิทธิภาพของเคร่ืองส าอางใหม้ากท่ีสุดก่อนการตดัสินใจซ้ือ เช่น คุณสมบติัของ
ผลิตภณัฑส์ามารถลดเลือนร้ิวรอย การกระชบัใบหนา้ ใบหนา้กระจ่างใส ขาวเนียน นั้น 
มีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใด และตอ้งพิจารณาอ่านขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑท่ี์แสดง
อยูบ่นฉลากทุกคร้ัง ก่อนการตดัสินใจซ้ือ เช่น ช่ือผลิตภณัฑ ์ส่วนประกอบของผลิตภณัฑ์ 
วนั เดือน ปี ท่ีผลิต และหมดอาย ุอย. รับรองความปลอดภยั และสถานท่ีผลิตหรือเจา้ของ
ผลิตภณัฑท่ี์ชดัเจน เป็นตน้ รวมทั้งเอกสารเก่ียวกบัการทดสอบการเกิดอาการแพ ้
ผลขา้งเคียงของเคร่ืองส าอาง วธีิการเกบ็รักษา ตามล าดบั 
   (2) ผูบ้ริโภคควรมีวจิารณญาณก่อนการตดัสินใจเลือกซ้ือเน่ืองจากในปัจจุบนั
การโฆษณาเคร่ืองส าอางไม่เหมาะสม มีการโฆษณาเกินจริง หลอกลวงและเอาเปรียบ
ผูบ้ริโภค ดงันั้น ควรคิดไตร่ตรองก่อนตดัสินใจเลือกซ้ือดว้ยทุกคร้ัง เพื่อป้องกนัไม่ให้
เกิดผลกระทบจากการไดรั้บผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีไม่ปลอดภยัและไม่ไดม้าตรฐาน 
   2.10 ส าหรับภาระการพิสูจน์ใหศ้าลเห็นวา่ ความเสียหายท่ีไดรั้บน้ีเกิดจาก
เคร่ืองส าอางท่ีใชอ้ยูน่ั้น การพิสูจนว์า่ผูเ้สียหายไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั
กไ็ม่ใช่เร่ืองง่ายเน่ืองจากในการจะพิสูจนใ์หศ้าลเห็นถึงความเสียหายวา่เกิดจากการบริโภค
หรือใชสิ้นคา้นั้น ๆ เป็นท่ีจะตอ้งมีการพิสูจนท์างวทิยาศาสตร์เขา้มาช่วยดว้ยซ่ึงผูบ้ริโภค
ซ่ึงเป็นประชาชนทัว่ไปคงไม่สามารถท าไดด้ว้ยตนเองแต่ตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น
เป็นผูด้  าเนินการซ่ึงในคดีท่ีเป็นความเสียหายท่ีเกิดต่อบุคคล ๆ เดียวหรือบุคคลจ านวนนอ้ย
แทบเป็นไปไม่ไดเ้ลยท่ีจะมีผูเ้ช่ียวชาญเขา้มาใหค้วามช่วยเหลือ เพราะไม่ใช่เร่ืองท่ีกระทบ
คนหมู่มากในสังคมหรือหากจะมีผูเ้ช่ียวชาญเขา้มาใหบ้ริการตรวจสอบดงักล่าวกอ็าจจ าเป็น
ท่ีจะตอ้งมีค่าใชจ่้ายในการตรวจสอบและด าเนินการส่งผลใหผู้บ้ริโภคท่ีมีรายไดน้อ้ย 
จะไม่สามารถเขา้ถึงพยานหลกัฐานดงักล่าวไดเ้ลย ดงันั้น ควรมีองคก์ารกลางท่ีเขา้มา
ช่วยเหลือในกรณีท่ีผูเ้สียหายไม่มีค่าใชจ่้ายหรือขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ท่ีจะช่วย 
ในการด าเนินคดีกบัผูป้ระกอบการกจ็ะสามารถใหห้น่วยงานดงักล่าวเขา้มาด าเนินคดี
แทนไดโ้ดยหน่วยงานเหล่าน้ีกจ็ะมีศกัยภาพในการตรวจสอบพยานหลกัฐานเพื่อพิสูจน์
ใหศ้าลเห็นวา่ ผูเ้สียหายไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ของผูป้ระกอบการไดดี้กวา่ 
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  2.11 ควรแกไ้ขปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายใหมี้ความสอดคลอ้งกบับทบญัญติั-
เคร่ืองส าอางแห่งอาเซียน (ASEAN Cosmetic Directive--ACD) เน่ืองจากเป็นพนัธกรณี
ท่ีประเทศไทยตอ้งปฏิบติัตามบทบญัญติัเคร่ืองส าอางแห่งอาเซียนนั้น นอกจากน้ี  
ยงัสามารถช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนอุตสาหกรรมการผลิตเคร่ืองส าอางในประเทศไทย
ดว้ยการพฒันายกระดบัมาตรฐานการผลิตเคร่ืองส าอางโดยน าหลกัเกณฑว์ธีิการท่ีดี 
ในการผลิตมาใชเ้พื่อใหผู้ป้ระกอบการน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัเพื่อพฒันา
คุณภาพของเคร่ืองส าอางส่งผลใหผู้บ้ริโภคไดใ้ชผ้ลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพและมีความปลอดภัย
ตามมาตรฐานสากล และส่งเสริมสนบัสนุนการก ากบัดูแลเคร่ืองส าอางใหก้บัผูป้ระกอบการ
หรือผูล้งทุนมีความสามารถในการแข่งขนัใหท้ดัเทียมกบัอารยประเทศต่อไป 
  2.12 ควรแกไ้ขปรับปรุงใหเ้ป็นบทบญัญติัส าหรับการจดแจง้เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัระบบการก ากบัควบคุมตามบทบญัญติัเคร่ืองส าอางแห่งอาเซียน (ASEAN Cosmetic 
Directive--ACD) 
   2.13 ควรใหผู้ผ้ลิต น าเขา้ เคร่ืองส าอางมีส่วนร่วมรับผดิกบัผูบ้ริโภคในสินคา้
เคร่ืองส าอางโดยซ้ือหลกัประกนัความเสียหายใหผู้บ้ริโภค 
  2. 14 ควรเรียกคืนเคร่ืองส าอางท่ีไม่ปลอดภยัควรก าหนดใหเ้จา้หนา้ท่ีมีอ  านาจ 
ในการออกค าสั่งใหเ้รียกคืนเคร่ืองส าอางท่ีไม่ปลอดภยัไดเ้น่ืองจากการออกค าสั่งดงักล่าว
เป็นการกระทบสิทธิจึงเป็นค าสั่งทางปกครอง ดงันั้น จ  าเป็นตอ้งมีความชดัเจนเก่ียวกบั
การออกค าสั่งดว้ยโดยตอ้งมีการก าหนดเวลาใหมี้การเรียกคืนเคร่ืองส าอางภายในเวลา
ตามท่ีก าหนดและจะตอ้งมีมาตรการภายหลงัจากท่ีผูผ้ลิตหรือผูน้  าเขา้เคร่ืองส าอาง 
แลว้จะตอ้งมีการก าหนดมาตรการท่ีเหมาสมในการด าเนินการจดัการกบัเคร่ืองส าอาง 
ท่ีไม่ปลอดภยัดงักล่าว ซ่ึงอาจมีการก าหนดใหมี้การท าลายเคร่ืองส าอางนั้น เป็นตน้  
   2.15 การข้ึนทะเบียน ผูป้ระกอบการท่ีจะผลิตเคร่ืองส าอาง ควรจะตอ้งมา 
ข้ึนทะเบียนท่ีส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาและเคร่ืองส าอางและจะไปตรวจสอบ
ตั้งแต่ส่วนผสมและวตัถุดิบกระบวนการผลิตตั้งแต่แรกเป็นการควบคุมตั้งแต่ตน้ 
ทางในเร่ืองของส่วนผสมจะตอ้งแสดงรายการและส่งใบรับรอง ซ่ึงเป็นการการันตี 
ในเชิงวทิยาศาสตร์การแพทยเ์คร่ืองส าอางคุมตั้งแต่กระบวนการผลิตข้ึนทะเบียนเสร็จ
ตอ้งยืน่หลกัฐานทางวทิยาศาสตร์หลกัฐานต่าง ๆ ท่ีผา่นกระบวนการผลิตโดยเฉพาะอยา่ง
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ยิง่จะตอ้งผา่นการทดลอง กล่าวคือ นอกจากจะตอ้งยืน่หลกัฐานทางวทิยาศาสตร์ 
ทางการแพทยว์า่เป็นสารเคมีประเภทใดมีส่วนผสมแลว้จะตอ้งมีเอกสารรับรองวา่ผา่น
การทดสอบมาแลว้อาจจะเป็นการทดลองในสัตวโ์ดยเป็นการทดลองในหอ้งปฏิบติัการ
ทางการแพทย ์ 
   2.16 ประเดน็เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนวตัถุดิบ เน่ืองจากกฎหมายก าหนดไวว้า่ 
วตัถุดิบเคมีท่ีใชใ้นเคร่ืองส าอาง คือ ส่วนผสมของเคร่ืองส าอางยงัไม่ตอ้งข้ึนทะเบียน 
ซ่ึงแตกต่างจากวตัถุดิบเคมีท่ีใชใ้นเคมีอุตสาหกรรมอาหารซ่ึงใน 2 อุตสาหกรรมนั้น 
ทุกตวัท่ีน าเขา้มาจะตอ้งข้ึนทะเบียนก่อนข้ึนทะเบียนวตัถุดิบและแจกแจงวา่เป็นผูไ้ดรั้บ
อนุญาตการน าเขา้เคมีนั้น ๆ แต่พบปัญหาเก่ียวกบั เคมีบ าบดับางตวัใชไ้ดท้ั้งอาหารและ
ยาและกใ็ชไ้ดท้ั้งเคร่ืองส าอางและบางกรณีเคมีบางตวัมีการใชง้านไดห้ลากหลาย ซ่ึงเป็น
ปัญหาหลกัจากการน าเขา้มา เน่ืองจากทางส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)
ตอ้งการการันตีวา่ทางผูน้  าเขา้น าเคมีตวัน้ีเขา้มาแลว้กไ็ม่ไดเ้อาไปขายใหก้บัโรงงาน
อาหารหรือยา เพื่อไม่ใหเ้กิดความล่าชา้ในเร่ืองของการน าเขา้ในการด าเนินวธีิการน าเขา้
คือ วตัถุดิบสารตั้งตน้ไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนแต่ทางผูน้  าเขา้จะตอ้งใหค้  าอธิบายกบัทาง
เจา้หนา้ท่ีหนา้ด่านหรือเจา้หนา้ท่ีส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เก่ียวกบั
รายละเอียดของวตัถุดิบท่ีน าเขา้ ซ่ึงผูน้  าเขา้ตอ้งใหข้อ้มูลท าใหผู้น้  าเขา้ตอ้งใชเ้วลา 
ในกระบวนการน าเขา้ใชเ้วลาขั้นตอนน้ีนานมาก ดงันั้น ควรท่ีจะก าหนดใหข้ึ้นทะเบียน
ทั้งหมดทั้งอุตสาหกรรมอาหารและยา และเคร่ืองส าอาง เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวก
ใหก้บัผูน้  าเขา้  
  2.17 การเยยีวยาขา้มแดน มาตรการทางกฎหมายสิทธิผูบ้ริโภคหนา้ท่ีผูผ้ลิตถือ
เป็นส่วนหน่ึงของการคุม้ครองผูบ้ริโภคกรณีท่ีติดต่อกบัต่างประเทศหากมีการใชผ้ลิตภณัฑ์
แลว้เกิดมีความเสียหาย ควรท่ีจะมีรูปแบบการเยยีวยาขา้มพรมแดน เช่น กรณีสาวพม่า 
มาในประเทศไทยเกิดมาซ้ือเคร่ืองส าอางแลว้กลบัประเทศแลว้เกิดแพ ้ดงันั้น ควรจะมี
การก าหนดบทบญัญติัการเยยีวยาขา้มพรมแดนสามารถคุม้ครองไดก้รณีดงักล่าวนั้น 
เก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง โดยมีวธีิการเยยีวปัญหาน้ี คือ คณะกรรมการผูบ้ริโภคควร
มีการตกลงในกลุ่มของ AEC วา่จะตอ้งการคุม้ครองผูบ้ริโภคขา้มพรมแดน  
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   2.18 การประเมินหรือติดตามความปลอดภยัหลงัออกจ าหน่าย ติดตามอยา่งใกลชิ้ด
โดยเฉพาะมาตรการติดตามตรวจสอบและเฝ้าระวงัเคร่ืองส าอางหลงัวางจ าหน่าย
ด าเนินการตามกฎหมายอยา่งเขม้งวดประกาศช่ือผูฝ่้าฝืนและผลิตภณัฑอ์นัตราย 
อยา่งรวดเร็ว  
   2.19 ในปัจจุบนั พบวา่ บริษทัรับจา้งผลิตสินคา้เคร่ืองส าอางมีจ านวนมาก 
มีเงินมาจา้งผลิตเคร่ืองส าอาง ซ่ึงคนทัว่ ๆ ไปสามารถเป็นเจา้ของแบนเจา้ของผลิตภณัฑ ์
ควรมีขั้นตอนควบคุมท่ีมากกวา่น้ี เช่น ควรแจง้กระบวนการผลิตส่วนผสมใหผู้รั้บจา้ง 
ไดท้ราบ และควรแจง้ขั้นตอนน้ีใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาควบคุมตรวจสอบได ้ 
   2.20 ควรมีการตั้งกองทุนเยยีวยาผูเ้สียหายอนัเกิดจากผลกระทบจากการใช้
เคร่ืองส าอาง  
   2.21 ควรมีองคก์รเพื่อผูบ้ริโภคท่ีไม่แสวงหาผลก าไรท่ีไม่ใช่หน่วยงานของรัฐ 
ไวส้ าหรับการขบัเคล่ือนเพื่อคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภค  
   2. 22 ควรปรับปรุงแกไ้ข พระราชบญัญติัเคร่ืองส าอางซ่ึงเป็นกฎหมายเฉพาะเป็น
กฎหมายกลาง โดยไม่ตอ้งอาศยัน ากฎหมายอ่ืนมาบงัคบัใชโ้ดยอนุโลมโดยกฎหมายต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งกฎหมายเหล่านั้นเป็นแต่เพียงกฎหมายล าดบัรอง เม่ือมีกฎหมายเคร่ืองส าอาง 
ท่ีปรับปรุงท่ีทนัสมยัทนัต่อสถาณการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงแลว้ กไ็ม่ตอ้งน ากฎหมาย 
ท่ีเก่ียวขอ้งอนัเป็นกฎหมายล าดบัรองมาบงัคบัใชโ้ดยอนุโลมอีก  
 
 
 
 
 


