
บทที่ 3  การด าเนินการวจิัย 
 

จากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ทราบถึง วิธีการ ขั้นตอนการด าเนินการและ
ประโยชน์ท่ีไดรั้บ จากการลดปริมาณพสัดุส ารองคลงั ซ่ึงสามารถลดตน้ทุนและลดค่าใช้จ่ายในการ
ส ารองคลงัลงได ้ดงันั้นจึงเกิดความสนใจท่ีจะท าการศึกษาเพื่อการลดปริมาณพสัดุส ารองคลงัประเภท
พสัดุส านกังาน ลดตน้ทุนพสัดุส ารองคลงัลงให้ต ่าท่ีสุดและวิเคราะห์หาตน้ทุนค่าเสียโอกาส เพื่อลด
ค่าใช้จ่ายของแผนกพสัดุส ารองคลงัและเพื่อลดค่าใช้จ่ายขององค์กรลง โดยมีวิธีการด าเนินการวิจยั
ดงัน้ี  
 

3.1   ข้อมูลทั่วไปของพสัดุส าหรับซ่อมบ ารุงและปฏิบัตกิาร  
       (Maintenance  Repair and Operation Items; MRO) 
คลงัพสัดุมีหน้าท่ีในการส ารองพสัดุประเภทพสัดุส าหรับซ่อมบ ารุงและปฎิบติัการ เช่น Bearing, 
Pump, Roller, Belt Conveyor, ไวใ้หห้น่วยงานต่างๆ ภายในองคก์ร มาเบิกไปใชง้าน ซ่ึงปัจจุบนัในแต่
ละปีมีหน่วยงานต่างๆ มาเบิกไปใชง้านจ านวนมาก จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ณ ส้ินปีงบประมาณ 
2555  มีจ  านวนรายการท่ีส ารองอยู่ในคลงัพสัดุ มูลค่าเฉล่ียของพสัดุส ารองคลงั 1,182,744,470  
บาท มูลค่าการจ่ายของ 547,172,014 บาท ขอ้มูลจากหน่วยงานคลงัพสัดุ บริษทัผลิตกระเบ้ืองทดแทน
ไมธ้รรมชาติในจงัหวดัลพบุรี ปี 2555 
 

3.2    ขั้นตอนการด าเนินการรวบรวมเกบ็ข้อมูล 
โดยเร่ิมจากการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณการใช้และมูลค่าของพสัดุส ารองคลังประเภทพสัดุ
ส านกังาน ในปี 2555 รวมทั้งปี จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการจดักลุ่มแยกเป็นสามกลุ่มคือกลุ่ม A, B 
และ C ตามหลกัทฤษฎี ABC Classification จากนั้นน าเฉพาะกลุ่ม A มาท าการหาปริมาณการการ
สั่งซ้ือท่ีประหยดั (Economic Order Quantity; EOQ) จุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder Point; ROP) และสต๊อก
เพื่อความปลอดภยั (Safety Stock) รวมทั้งกระบวนการจดัซ้ือท่ีเหมาะสมกบักลุ่มพสัดุนั้นๆ จากนั้นน า
ขอ้มูลท่ีได ้มาวเิคราะห์หาตน้ทุนท่ีใชใ้นการส ารองคลงัจริงเปรียบเทียบกบัท่ีค านวณได ้เพื่อหาตน้ทุน
ท่ีต ่าท่ีสุด และหาตน้ทุนค่าเสียโอกาส โดยใชห้ลกัทฤษฎี Engineering Economic Analysis สุดทา้ยท า
การสรุปและประเมินผลการด าเนินการ ดงัแสดงในภาพท่ี 3.2 
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รูปที ่3.1  แสดงขั้นตอนการด าเนินงานวจิยั 

 
จากรูปท่ี 3.1 แสดงขั้นตอนการด าเนินการวจิยัสามารอธิบายแต่ละขั้นตอนโดยละเอียดดงัน้ี 
 

3.2.1  การเก็บขอ้มูลปริมาณการใชพ้สัดุส าหรับซ่อมบ ารุงและปฎิบติัการ (MRO)  
ท าการเก็บขอ้มูลยอ้นหลงัของการใชส้ าหรับซ่อมบ ารุงและปฎิบติัการ ในรอบ 1 ปีงบประมาณ ตั้งแต่
เดือนตุลาคม 2554 – กนัยายน 2555โดยจะพิจารณาถึง 
 1. จ  านวนคร้ังในการการสั่งซ้ือต่อปี 
 2. ปริมาณท่ีท าการสั่งซ้ือต่อปี 
 3. จ  านวนคร้ังท่ีท าการใชต่้อปี 
 4. ปริมาณการใชต่้อปี 
 5. จ  านวนเงินโดยรวมของมูลค่าส ารองคลงัต่อปี 
 
จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลการใชง้านของคลงัพสัดุในแต่ละประเภท เช่น Bearing, Belt Conveyor, 
Cutter, Screw, ฯลฯ ในช่วงระยะเวลาปี Budget 2555 ท่ีผา่นมา (เดือนตุลาคม 2554 – กนัยายน 2555) 
มีจ  านวนรายการท่ีส ารองอยูใ่นคลงัพสัดุส านกังานรวมทั้งหมดมากมายหลายรายการ ปริมาณการใช้
พสัดุ MRO ต่อปีมีมูลค่าการประมาณ 547,172,014.00 บาท และมีมูลค่าการจเัดก็บประมาณ 
1,182,744,469.55 คิดเป็น Turn Over  5.5% 
 

Data Class-A 

Class-B 

Class-C 

Class-A1 
 
Class-A2 
 
Class-A4 
 

: 

Class-An 
 

วเิคราะห์หาตน้ทุน 
ท่ีต ่าท่ีสุด 

วเิคราะห์หาตน้ทุน 
ค่าเสียโอกาส 

สรุปและประเมินผล 
การด าเนินการ 

EOQ 

ROP 

Safety Stock 

กระบวนการ 
จดัซ้ืออยา่ง
เหมาะสม 
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ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 
 
ตารางที ่ 3.1  แสดงปริมาณการจดัเก็บ และการเบิกพสัดุ MRO 
 
 Oct-11 Nov-11 Dec-11 Total 
มูลค่าการเบิกพสัดุ (x 12) 50,396,649 48,694,220.91 44,440,217.56 143,531,087.47 
มูลค่าการจดัเก็บ 88,262,746 92,357,055 94,195,472 274,815,274 
TRUN OVER (STD. >4) 6.52 6.20 5.52 6.07 
 
 Jan-12 Feb-12 Mar-12 Total 
มูลค่าการเบิกพสัดุ (x 12) 47,612,696.32 46,052,064.31 43,283,867.15 136,948,627.78 
มูลค่าการจดัเก็บ 93,448,626 91,121,152 87,959,081 272,528,858 
TRUN OVER (STD. >4) 5.70 5.87 5.72 5.76 
 
 Apr-12 May-12 Jun-12 Total 
มูลค่าการเบิกพสัดุ (x 12) 38,527,440.53 47,989,049 39,399,774.44 125,916,263.97 
มูลค่าการจดัเก็บ 86,815,686 90,682,286 90,963,777 268,461,749 
TRUN OVER (STD. >4) 5.29 6.32 5.06 5.56 
 
 Jul-12 Aug-12 Sep-12 Total 
มูลค่าการเบิกพสัดุ (x 12) 40,439,451.33 38,505,002.92 34,653,575.65 113,598,029.9 
มูลค่าการจดัเก็บ 92,881,632 91,215,218 91,861,395 275,958,245 
TRUN OVER (STD. >4) 4.92 5.09 4.44 4.82 
 
 Total Q1-Q4 Average Q1-Q4 
มูลค่าการเบิกพสัดุ (x 12) 519,994,009.12 43,332,834.09 
มูลค่าการจดัเก็บ 1,182,744,470 90,980,344 
TRUN OVER (STD. >4)  5.55 

 

3.2.2  การจดัแบ่งระดบัความส าคญัของพสัดุโดยใชท้ฤษฎี ABC Classification System หลงัจากท า
การเก็บขอ้มูลการใชง้านพสัดุส านกังาน ขั้นตอนต่อมาจะน าหลกัทฤษฎี ABC Classification System 
มาใช้ในการจดัแบ่งระดบัความส าคญัของพสัดุส านกังาน เป็น 3 ระดบัคือ A,B และ C โดยมี
หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาระดบัความส าคญัดงัน้ีคือ (สุชาติ, 2547) 
 



65 
 

- ระดบั A 20% ของรายการ มีมูลค่า 80% ของมูลค่าพสัดุท่ีจ่ายไปทั้งหมด 
- ระดบั B 50% ของรายการ มีมูลค่า 15% ของมูลค่าพสัดุท่ีจ่ายไปทั้งหมด 
- ระดบั C 30% ของรายการ มีมูลค่า 5% ของมูลค่าพสัดุท่ีจ่ายไปทั้งหมด 

 
การจดัล าดบัแบ่งระดบัความส าคญัของพสัดุ โดยอาศยัการกระจายมูลค่าของพสัดุท่ีใชไ้ปตามเกณฑท่ี์
ก าหนดไวมี้ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ค  านวณหามูลค่ารวมการใชแ้ต่ละรายการ โดยการเอาจ านวนพสัดุท่ีใชไ้ปคูณดว้ย ราคา
หน่วยละของรายการนั้น 
 2.  น ามูลค่ารวมท่ีค านวณไดแ้ต่ละรายการเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
 3.  น ามูลค่ารวมแต่ละรายการ มาท าการบวกสะสมตั้งแต่รายแรกจนถึงรายการสุดทา้ยเพื่อหา
มูลค่ารวมสะสม 
 4.  ก าหนดเปอร์เซ็นตแ์ต่ละรายกการเพื่อจดัแบ่งมูลค่า ABC ท่ีกระจายค่าออกมาจากมูลค่า
รวมใชท้ั้งหมด 
 5.  ท าการรวมเปอร์เซ็นตส์ะสม ตั้งแต่รายการแรกจนถึงรายการสุดทา้ย 
 6.  เลือกตดัรายการตามท่ีก าหนดเปอร์เซ็นตไ์ว ้
 

3.2.3   การหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัโดยใชท้ฤษฎี Economic Order Quantity (EOQ) หลงัจากท่ี
ไดจ้ดัล าดบัความส าคญัของแต่และรายการตามหลกั ABC Classification System แลว้ จะน ารายการท่ี
อยูใ่นกลุ่ม A ท่ีมีมูลค่าสูงสุดถึง 80% ไปสู่ขบวนการค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัดงัน้ี 
 1.  เก็บขอ้มูลปริมาณการใชพ้สัดุทั้งปี ทุกรายการของกลุ่ม A 
 2.  ค  านวณหาค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือโดยคิดจากค่าใชจ่้ายรวมทั้งหมดของหน่วยงานจดัซ้ือหาร
ดว้ยจ านวนใบสั่งซ้ือทั้งปีท่ีท าได ้
 3.  เก็บขอ้มูลราคาต่อหน่วยของพสัดุทุกรายการ 
 4.  ค  านวณค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาแต่ละรายการ โดยคิดจากค่าใชจ่้ายของ 
แผนกพสัดุส ารองคลงัคิดเทียบเป็นเปอร์เซ็นตก์บัมูลค่าเฉล่ียของพสัดุส ารองคลงั ณ ส้ินปี 2551 
 5.  น าค่าท่ีไดท้ั้งหมดแทนค่าลงในสูตร การค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ี 
ประหยดั (Economic Order Quantity; EOQ) ทุกรายการ 

 

3.2.4   การหาค านวณหาจุดสั่งซ้ือใหม่โดยใชท้ฤษฎี Reorder Point (ROP) การก าหนดจุดสั่งซ้ือใหม่ 
(Reorder Point; ROP) เพื่อตอ้งการจุดสั่งซ้ือใหม่ท่ีเหมาะสมมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ค  านวณหาปริมาณการใชต่้อวนัของทุกรายการโดยน าเอาปริมาณการใชท้ั้งปีหารดว้ย
จ านวนวนัท่ีท างาน 
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 2. เก็บขอ้มูลระยะเวลาของการสั่งซ้ือเฉล่ียทั้งปี (Lead Time) ของทุกรายการ 
 3. ก าหนดสตอ๊กเพื่อความปลอดภยั (Safety Stock) โดยค านวณจากระดบัการใหบ้ริการท่ี % 
Service Level  90% Safety Factor = 1.6  
 4. น าค่าท่ีไดแ้ทนค่าในสูตรการค านวณหาจุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder Point; ROP) 
ทุกรายการ 
 

3.2.5  การวิเคราะห์หาตน้ทุนในการส ารองโดยใชท้ฤษฎี Engineering Economic Analysis ตน้ทุนใน
การส ารองคลงัสามารถหาไดจ้าก ผลรวมระหว่างตน้ทุนการจดัเตรียม (หรือตน้ทุนการสั่งซ้ือ) กบั
ตน้ทุนการเก็บรักษา ซ่ึงก าหนดเป็นสมการไดด้งัน้ี 

ตน้ทุนรวมต่อปี = ตน้ทุนการสั่งซ้ือ + ตน้ทุนการเก็บรักษา 
 

3.2.6   สรุปและประเมินผลการด าเนินการดงัน้ี 
 1.  สรุปผลการจดัแบ่งระดบัความส าคญัของพสัดุส านกังานตามหลกัทฤษฎี ABC 
Classification 
 2.  สรุปผลการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั (Economic Order Quantity; 
EOQ) จุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder Point; ROP) และสตอ๊กเพื่อความปลอดภยั (Safety Stock) 
 3.  สรุปผลการวเิคราะห์หาตน้ทุนต ่าท่ีสุดในการส ารองคลงัและค่าเสียโอกาส 
 4.  สรุปผลเปรียบเทียบงานจริงกบัการค านวณ 
 5.  ขอ้เสนอแนะ 
 

3.3   สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
การวจิยัในคร้ังน้ีใชส้ถิติในการวเิคาะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 

3.3.1   การหาปริมาณการส่ังซ้ือทีป่ระหยดั  
จากสูตร EOQ = Economic Order Quantity 
 

2ACO
EOQ

CI
  
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เม่ือ 
A = ปริมาณการใชท้ั้งปี 
CO = ค่าของการสั่งซ้ือ 
C = ราคาหน่วย 
I = ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาในรูปเปอร์เซ็นตข์องราคาต่อหน่วย 

 

3.3.2  การหาจุดส่ังซ้ือใหม่ (Reorder Point) 
จากสูตร ROP = (d x LT) + SS 
 
เม่ือ  
 d = อตัราการใชต่้อวนั 
 LT = ระยะเวลาในการจดัหา 
 SS = Safety Stock คือระดบัประกนัความปลอดภยั 

 

3.3.3   การหาร้อยละหรือเปอร์เซ็นต์ 
อตัราร้อยละหรือเปอร์เซนต ์ (Percentage or Percent) คือ สัดส่วน เม่ือเทียบต่อ 100 การค านวณก็ท า
ไดง่้าย โดยเอา 100 ไปคูณสัดส่วนท่ีตอ้งการหาผลลพัธ์ก็จะออกมาเป็นร้อยละ หรือเปอร์เซนต ์  


