
บทที่  5 สรุป  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
การวจิยั  เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ภายใน  
ระดบัอาชีวศึกษา  มหาวิทยาลยันครพนม  เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ  ผูว้ิจยัสามารถสรุปผล  อภิปรายผล  
และขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

5.1 สรุปผลการวจิยั 
5.2 อภิปรายผลการวจิยั 
5.3 ขอ้เสนอแนะ 
5.4 ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 

 

5.1  สรุปผลการวจิยั 
การวจิยั  เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ภายใน  
ระดบัอาชีวศึกษา  มหาวทิยาลยันครพนม  ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 

5.1.1 ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ภายในระดบัอาชีวศึกษา มหาวิทยาลยันครพนม พบวา่ กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังานอยูใ่นสังกดัมหาวทิยาลยัส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 36 – 40 ปี ร้อยละ 
31.3 ด้านวุฒิการศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 65.2 และเป็นบุคลากรท่ี
ปฏิบติังานในวทิยาลยัเทคนิคนครพนม ร้อยละ 41.8 
 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ภายในระดบัอาชีวศึกษา มหาวิทยาลยันครพนม 
พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการด าเนินการประกนั
คุณภาพการศึกษา ภายในระดบัอาชีวศึกษา อยู่ในระดบัปานกลางถึงมาก โดยเรียงล าดบัจากดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด ดงัน้ี ทศันคติต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา (  = 3.61) ความพร้อมดา้นทรัพยากร (  
= 3.33) ดา้นการท างานเป็นทีม (  = 3.33) การมีส่วนร่วมของชุมชน (  = 3.32)ดา้นการเก็บขอ้มูลและ
จดัระบบสารสนเทศ (  = 3.28) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของบุคลากรเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ
การศึกษา (  = 3.23) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (  = 3.06) 
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5.1.2 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนั
คุณภาพการศึกษา ภายในระดบัอาชีวศึกษา มหาวิทยาลยันครพนม พบว่า มีความสัมพนัธ์กนัในทิศ
ทางบวก ท่ีระดบั ( r ระหวา่ง .518 ถึง .802)  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรท่ีมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กนัมากท่ีสุด คือ ดา้นความพร้อมดา้นทรัพยากร กบั ดา้นการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน (r = .802) และคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นความรู้ความเขา้ใจของ
บุคลากรเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษากบัดา้นการเก็บขอ้มูลและจดัระบบสารสนเทศ(r =.518)  
 

5.1.3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั  ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา ภายในระดับอาชีวศึกษา มหาวิทยาลยันครพนม พบว่า ค่าสหสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยักบัประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยเรียงล าดบัค่าความสัมพนัธ์มากนอ้ยดงัน้ี ความสัมพนัธ์ระหว่าง 
การท างานเป็นทีมกบัประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา (r =.895)  ความพร้อมดา้น
ทรัพยากรกบัประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา (r =.879) การมีส่วนร่วมของชุมชน
กบัประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา (r =.861)  ความรู้ความเขา้ใจของบุคลากร
เก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษากับประสิทธิผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา             
(r =.843) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา (r =.822) 
ทศันคติต่อการประกนัคุณภาพการศึกษากบัประสิทธิผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา         
(r =.811) การเก็บขอ้มูลและจดัระบบสารสนเทศกบัประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษา (r =.803) 
 
ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา เม่ือ
วิเคราะห์ปัจจยั 7 ด้านกบัประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา พบว่า ตวัแปรด้าน
ปัจจัยทั้ ง7ด้านสามารถอธิบายประสิทธิผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาร้อยละ20           
(R2 = .202) ปัจจยัท่ีสามารถอธิบายประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ไดอ้ยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ความเขา้ใจของบุคลากรท่ีเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ
การศึกษา และด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน ปัจจยัท่ีสามารถอธิบายประสิทธิผลการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดแ้ก่ ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
ดา้นทศันคติของบุคลากรท่ีมีต่อการประกนัคุณภาพ และดา้นการเก็บขอ้มูลและจดัระบบสารสนเทศ 
ส่วนตวัแปรดา้นปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเหลือไม่สามารถอธิบายตวัแปรตามไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั สมการพยากรณ์
คือ 

  =  3.965 + .058 X1 + .058 X2 -.123 X3  + .000 X4 + .048 X5 + .034 X6 -.077 X7  
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5.2  อภปิรายผลการวจิยั 
จากการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในระดบัอาชีวศึกษา  มหาวทิยาลยันครพนม สามารถอภิปรายผล  ไดด้งัน้ี 
 

5.2.1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
ปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในระดับ
อาชีวศึกษา มหาวทิยาลยันครพนม จากตวัแปรดา้นปัจจยัทั้ง 7 ดา้น   
 
ผลการศึกษาด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในอาชีวศึกษา  สังกดัมหาวิทยาลยันครพนม ในภาพรวม
พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง ภาวะผูน้ ามีความส าคญัยิ่งต่อการเปล่ียนแปลง ผูน้ าจะท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั  ทั้งยงัแสดงให้เห็นว่า ผูน้  าในหน่วยงานท่ีจดัการศึกษา
ระดบัอาชีวศึกษามีความมุ่งมัน่และตั้งใจอยา่งแน่วแน่ในการท่ีจะพฒันาการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของ
หน่วยงานรวมทั้งท าตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้มาบริหารจดัการและมีส่วนร่วมตั้งแต่
ตน้และคอยติดตามดูแล ส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงานให้มีความต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของรังสรรค ์เกิดศรี [33] ท่ีพบวา่ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัหน่ึงของการใชก้ลยุทธ์สู่
ความส าเร็จในการประกนัคุณภาพการศึกษา เพราะการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาตอ้งอาศยั
ภาวะผูน้ าอยา่งสูงท่ีจะก าหนดนโยบาย ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จดัหางบประมาณ นิเทศ
ติดตาม รวมทั้งตอ้งจดัระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาใหด้ าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง 
 
ผลการศึกษาด้านทศันคติต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในอาชีวศึกษา  
สังกดัมหาวทิยาลยันครพนม  ในภาพรวม พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะหน่วยงานท่ีจดั
การศึกษาระดบัอาชีวศึกษา เนน้การสร้างความตระหนกัให้แก่บุคลากรทุกคนเห็นถึงความส าคญัและ
ความจ าเป็นท่ีจะต้องพฒันาคุณภาพการศึกษา การสร้างความเขา้ใจในการประกนัคุณภาพการศึกษา 
และตอ้งพฒันาตนเองให้มีความรู้ความเขา้ใจทนัต่อการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ สมลกัษณ์ วริิยจารี [4] ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการประกนัคุณภาพการศึกษา
ระดบัคณะของมหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร ซ่ึงพบว่าปัจจยัด้านทศัคติต่อการประกันคุณภาพ
การศึกษาเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการประกนัคุณภาพการศึกษาอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01     
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ผลการศึกษาด้านความรู้ความเขา้ใจของบุคลากรเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษารวมทั้งหมด     
5 คณะ/วทิยาลยั ในอาชีวศึกษา  สังกดัมหาวิทยาลยันครพนม ในภาพรวม พบวา่ มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัปานกลาง เน่ืองจากว่าบุคลากรของหน่วยงานมีความเขา้ใจ และให้ความส าคญัต่อการพฒันา
ระบบประกนัคุณภาพการศึกษา บุคลากรตอ้งการท่ีจะศึกษาทฤษฎีการตรวจสอบและการประเมิน   ท า
ใหส้ามารถร่วมมือกนัพฒันามาตรฐานการศึกษาจนเกิดประสิทธิผลของการด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ รังสรรค์ เกิดศรี [33] ท่ีผลการวิจยัพบว่า การสร้างความ
ตระหนักและความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประกันคุณภาพการศึกษา เป็นหน่ึงในยุทธศาสตร์สู่
ความส าเร็จในการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 
ผลการศึกษาด้านการท างานเป็นทีมของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในอาชีวศึกษา  สังกัดมหาวิทยาลัย
นครพนม ในภาพรวมพบวา่ มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ บุคลากรช่วยเหลือ  สนบัสนุน 
เสนอแนะ  เพื่อให้การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาประสบความส าเร็จ  รวมถึงบุคลากรมี
ความเช่ือมัน่  เช่ือถือและศรัทธาต่อเพื่อนร่วมงาน มีความจริงใจ  เห็นอกเห็นใจ  และให้ความส าคญั
ต่อกนัและกนั ทั้งน้ีเป็นเพราะการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นเร่ืองท่ีทุกคนจะตอ้งวางแผนและ
ท างานร่วมกันแบบบูรณาการอย่างต่อเน่ืองและมีความเช่ือมโยงกันระหว่างกลุ่มงานต่าง ๆ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมลกัษณ์ วิริยจารี [4] ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการประกนั
คุณภาพการศึกษาระดบัคณะของมหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร ซ่ึงพบวา่ปัจจยัดา้นการท างานเป็น
เป็นทีมเป็นหน่ึงในปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01     
 
ผลการศึกษาด้านการเก็บขอ้มูลและจดัระบบสารสนเทศ ของคณะ/วิทยาลยัในอาชีวศึกษา  สังกดั
มหาวทิยาลยันครพนมในภาพรวม พบวา่ มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง วิทยาลยัมีการวางแผน
เตรียมความพร้อมดา้นบุคลากร  งบประมาณ  วสัดุอุปกรณ์ในการจดัระบบสารสนเทศ  มีการจดัระบบ
สารสนเทศท่ีมุ่งเก็บขอ้มูลร่องรอย  หลกัฐาน  และน าขอ้มูลจากระบบสารสนเทศมาใช้ประกอบการ
วางแผนด าเนินการ  ปรับปรุงและพฒันาระบบสารสนเทศให้มีความถูกตอ้ง  เป็นปัจจุบนัและสะดวก
ในการน าไปใช ้เพื่อใหมี้การน าขอ้มูลจากระบบสารสนเทศมาใชด้ าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา  
แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา มหาวิทยาลยันครพนม มีการพฒันาการ
จดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศเป็นอยา่งดี ซ่ึงเป็นส่วนช่วยในการตดัสินใจของผูบ้ริหารและเป็นหน่ึงใน
ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
อาชีวศึกษา มหาวทิยาลยันครพนม  
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ผลการศึกษาด้านความพร้อมด้านทรัพยากรของคณะ/วิทยาลยัในอาชีวศึกษา  สังกดัมหาวิทยาลัย
นครพนม ในภาพรวมพบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง บุคลากรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า
วทิยาลยัมีการน าวสัดุอุปกรณ์มาใชใ้นใหเ้กิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่า มีอาคารเพียงพอต่อการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ มีแหล่งเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัยท่ีเ อ้ือต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ บรรยากาศ
สภาพแวดลอ้มภายในวทิยาลยัมีความเป็นระเบียบ  ร่มร่ืน  สะอาด  สวยงามและปลอดภยั นัน่แสดงให้
เห็นว่า วิทยาลยัได้ให้ความส าคญักบัการเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรในการประกันคุณภาพ
การศึกษา จึงได้สนับสนุนปรับเปล่ียนพัฒนาในด้านทรัพยากร ให้เกิดความพร้อมเพื่อให้การ
ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 
ผลการศึกษาด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนตามความคิดเห็นของบุคลากรในอาชีวศึกษา  สังกัด
มหาวิทยาลยันครพนม ในภาพรวม พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง บุคลากรส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าวิทยาลยัเปิดโอกาสให้ชุมชนไดร่้วมแสดงความคิดเห็น  ชุมชนมีส่วนร่วมก าหนดแนวทาง  
เป้าหมายในการพฒันาคุณภาพการศึกษาและวิทยาลยั  ชุมชนไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสาร  และผลการ
ด าเนินงานของวิทยาลยั ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่หน่วยงานท่ีจดัการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา มหาวิทยาลยั
นครพนม มีการประสานความสัมพนัธ์ท่ีดีกับชุมชนเพื่อร่วมกันพฒันาคุณภาพการศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา การมีส่วนร่วมของชุมชนจึงเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัอาชีวศึกษา มหาวทิยาลยันครพนม  
 
ซ่ึงปัจจยัทั้งหมดจะมีส่วนช่วยในการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาให้เกิดประสิทธิผล และเป็น
ส่วนช่วยในการตดัสินใจของผูบ้ริหาร เม่ือพิจารณาเห็นวา่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ทิพยสุ์ดา ศิลปะ 
[26] ท่ีว่าปัจจยัท่ีจะสนับสนุนให้การด าเนินการประกันคุณภาพขององค์กรให้เป็นไปโดยความ
เรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ ควรมีการพฒันาฐานข้อมูล การพฒันาระบบงานควบคู่ไปกับการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา และการก าหนดทิศทางนโยบายการประกนัคุณภาพ ก าหนด
ตวัช้ีวดั ปัจจยัใหค้รบทุกองคป์ระกอบ แนวทางปฏิบติัในการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีมีความชดัเจน 
 

5.2.2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวกบัประสิทธิผลการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา ภายในระดบัอาชีวศึกษา มหาวิทยาลัยนครพนม พบว่า ในภาพรวมนั้น 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน มีความสัมพนัธ์กนัในทิศ
ทางบวก ทุกดา้นมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะวา่  ปัจจยัท่ีน ามาศึกษานั้นมีความเก่ียวขอ้งและส่งเสริมกนัและกนัโดยเฉพาะการท างานเป็นทีม
จะเก่ียวขอ้งกบัผลการด าเนินการดา้นประกนัคุณภาพมาก  ดงันั้น หากจะให้ผลการประกนัคุณภาพดี
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ควรท่ีจะให้มีการท างานเป็นทีมดว้ย  ดงันั้น มหาวิทยาลยันครพนม  จึงควรมีการก าหนดแนวทางเพื่อ
การพัฒนาปัจจัย ท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
อาชีวศึกษา สังกดัมหาวทิยาลยันครพนม เพื่อให้เกิดระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีดี
ต่อไป 
 
ผลการศึกษาท่ีวา่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ดา้นทศันคติต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา ดา้น
ความรู้ความเขา้ใจของบุคลากรเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา ดา้นการเก็บขอ้มูลและจดัระบบ
สารสนเทศ  ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนั
คุณภาพการศึกษา ระดบัอาชีวศึกษา พบวา่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชลชั จงสืบพนัธ์ และคณะ [18] 
ไดท้  าการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการประกนัคุณภาพการศึกษาตามการรับรู้ของคณาจารย ์
พบว่า ความสามารถด้านการบริหารจดัการของผูน้ า เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการประกนั
คุณภาพการศึกษา 
 
สมการพยากรณ์ประสิทธิผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในระดับอาชีวศึกษา 
มหาวทิยาลยันครพนม พบวา่ ตวัแปรท่ีน ามาศึกษาทั้งหมด 7 ตวัแปร ร่วมกนัพยากรณ์ สามารถอธิบาย
ประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาร้อยละ 20 ปัจจยัท่ีสามารถอธิบายประสิทธิผล
การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ไดแ้ก่ ดา้นความรู้
ความเขา้ใจของบุคลากรท่ีเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา และดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ปัจจยัท่ีสามารถอธิบายประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ได้แก่ ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ด้านทศันคติของบุคลากรท่ีมีต่อการประกัน
คุณภาพ และดา้นการเก็บขอ้มูลและจดัระบบสารสนเทศ  
 
จึงกล่าวไดว้า่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ทศันคติต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา ความรู้ความเขา้ใจของ
บุคลากรเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ การเก็บขอ้มูลและจดัระบบสารสนเทศ และการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน เป็นปัจจยัเม่ือประกอบกันแล้วมีความสัมพนัธ์เก่ียวกับประสิทธิผลการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และเป็นปัจจัยท่ีสามารถท าให้เกิดความส าเร็จในการประกันคุณภาพ
การศึกษาได ้ 
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5.3  ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ภายใน  
ระดบัอาชีวศึกษา  มหาวิทยาลยันครพนม ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันางานประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน  ระดบัอาชีวศึกษา  ดงัน้ี 
 

5.3.1 วิทยาลยัควรมีการประเมินความพร้อมของปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนั
คุณภาพการศึกษา เพื่อการวางแผนในการพฒันาปัจจยัเหล่านั้นให้สามารถส่งเสริมประสิทธิผลการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 

5.3.2 วิทยาลัยควรประเมินปัจจัยภายนอกท่ีจะเป็นโอกาสในการเสริมสร้างประสิทธิผลการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาและเป็นอุปสรรคในการขดัขวางการด าเนินงานคุณภาพการศึกษา
ของวทิยาลยัเพื่อท่ีจะพฒันาประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาใหม้ากยิง่ข้ึน 
 

5.4  ข้อเสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
 

5.4.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน  ตามขนาดของวทิยาลยัท่ีมีขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก 

 
5.4.2 ควรมีการวิจยัและพฒันารูปแบบการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ในวิทยาลยั โดยใช้
ปัจจยัท่ีสร้างข้ึนเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีมีความสอดคลอ้งกบั
การปฏิบติังานโดยปกติของวทิยาลยัให้มากท่ีสุด 
 

5.4.3 ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินงาน
ท่ีเป็นเลิศของการจดัการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา ในสังกดัมหาวทิยาลยันครพนม 
 

5.4.4 ควรท าวิจัยซ ้ าเพื่อหาความชัดเจนของปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพื่อเป็นแนวทางต่อการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา  โดยใช้เทคนิคการวิจยัท่ี
แตกต่างออกไป เช่น การวจิยัเชิงคุณภาพ เป็นตน้ 


