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การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุความผกูพนัต่อองคก์าร พฒันา
รูปแบบและตรวจสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุความผกูพนัต่อ
องคก์ารของพนกังานฝ่ายช่าง บริษทั การบินไทย จาํกดั (มหาชน) เป็นการวิจยัเชิงสหสมัพนัธ์ 
(Correlational Research) ประชากรในการวิจยัเป็นพนกังานฝ่ายช่าง บริษทั การบินไทย จาํกดั 
(มหาชน) จาํนวน 4,318  คนโดยเกบ็ขอ้มูลเชิงปริมาณจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดม้าโดยการสุ่มแบบ
แบ่งชั้นภูมิอยา่งมีสดัส่วน (Proportional Stratified Sampling)  จาํนวน 320 คน ในการเกบ็
รวบรวมขอ้มูลใชเ้คร่ืองมือ ไดแ้ก่  แบบสอบถาม และ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่            
ค่าสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation) การวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural  
Equation  Modeling)  

 
ผลการวิจยั สรุปไดด้งัน้ี  การพฒันารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุความผกูพนัต่อ

องคก์ารของพนกังานฝ่ายช่าง บริษทั การบินไทย จาํกดั (มหาชน) มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล           

เชิงประจกัษใ์นเกณฑดี์ (χ 2=56.27  df=44  χ 2/df=1.28  P-value=0.10  GFI=1.00  AGFI=0.94  
RMR=0.01) รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานฝ่ายช่าง บริษทั 
การบินไทย จาํกดั (มหาชน) ประกอบดว้ย ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์ปัจจยัคุณภาพ
ชีวิตการทาํงาน และปัจจยัความพึงพอใจในงาน  ปัจจยัทั้งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวน
ของความผกูพนัต่อองคก์าร ไดร้้อยละ 64  โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลสูงสูด ไดแ้ก่ วฒันธรรมองคก์าร
เชิงสร้างสรรค ์รองลงมา คือ คุณภาพชีวิตการทาํงานและความพึงพอใจในงาน ตามลาํดบั 
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