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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูล  งานวิจัยเรื่อง “การศึกษาเชิงประจักษของการยอมรับระบบ

ตนทุนตามกิจกรรมมาใชจากบริษัทจดทะเบียนหลักทรัพยแหงประเทศไทย” ผูวิจัยไดใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย และ 

ทาง E-mail ไปยังบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวนทั้งหมด 515 บริษัท  

ไดผูตอบแบบสอบถามกลับจํานวน 97 บริษัท  คิดเปนรอยละ 18.83 แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห

โดยใชสถิติแบบพรรณนา  และประมวลผลขอมูลโดยโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง

สังคมศาสตร  กําหนดระดับนัยสําคัญที่ 0.05 และเพื่อใหเกิดความเขาใจในการสื่อความหมายที่

ตรงกัน ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณ อักษรยอและคํายอในการวิเคราะหขอมูลและเขียนบรรยายผล

ที่ไดดังนี้ 

 N  แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 

 X   แทน คาคะแนนเฉลี่ย 

 S.D.    แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

        F     แทน คาความแปรปรวน 

 Sig. แทน คานัยสําคัญที่ไดจากการทดสอบ 

 *  แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **  แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงเปน 5 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะขององคกร 

สวนที่ 3   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับ และปญหาอุปสรรค

ของระบบตนทุนตามกิจกรรม 

สวนที่ 4   ผลการวิเคราะหลักษณะของระบบการคํานวณตนทุนขององคกร 

สวนที่ 5   ผลการทดสอบสมมติฐาน 
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สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม แบงออกเปน 6 ดาน ไดแก เพศ อายุ ระดบั

การศึกษา อายุงาน ตําแหนงงาน  และการรูจักระบบตนทุนตามกิจกรรม วิเคราะหขอมูลดวย

คาสถิติเบื้องตน ไดแก ความถี่ และรอยละ  

 

ตารางที่ 4.1 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมลูสวนบุคคล 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ   

ชาย 36 37.10 

หญิง 61 62.90 

รวม 97 100.00 

2. อายุ   

ตํ่ากวา 30 ป 3 3.10 

30-40 ป 36 37.10 

41-50 ป 38 39.20 

มากกวา 50 ป 20 20.60 

รวม 97 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

ปริญญาตรี 37 38.10 

ปริญญาโท 58 59.80 

สูงกวาปริญญาโท 2 2.10 

รวม 97 100.00 

4. อายุงาน   

นอยกวา 10 ป 44 47.30 

10-20 ป 45 48.40 

มากกวา 20 ป 4 4.30 

รวม 93 100.00 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

5. ตําแหนงงาน   

ผูบริหารระดับตน 29 29.90 

ผูบริหารระดับกลาง 37 38.10 

ผูบริหารระดับสูง 30 30.90 

อ่ืน ๆ : ระดับพนักงาน 1 1.00 

รวม 97 100.00 

6. รูจักระบบบัญชีตนทนุตามกิจกรรม (Activity Based 

Costing) หรือไม 

  

รูจัก 96 98.97 

ไมรูจัก 1 1.03 

รวม 97 100.00 

 

จากตารางที่ 4.1 อธิบายไดวา  จากกลุมตัวอยาง จํานวน 97 คน  มีขอมูลสวนบุคคล 

ดังนี้ จําแนกตามเพศ พบวา เปนเพศหญิง จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 62.90 และเปนเพศชาย 

จํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 37.10 ตามลําดับ  

จําแนกตามอายุ พบวา กลุมตัวอยาง สวนใหญมีชวงอายุ 41-50 ป  จํานวน 38 คน  

คิดเปนรอยละ 39.20 รองลงมาไดแก 30-40 ป จํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 37.10 และมากกวา 

50 ป จํานวน 20 คน  คิดเปนรอยละ 20.60 และต่ํากวา 30 ป จํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 3.10 

ตามลําดับ 

จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 

58 คน  คิดเปนรอยละ 59.80 รองลงมาไดแก ระดับปริญญาตรี จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 

38.10 และ สูงกวาปริญญาโท จํานวน 2 คน  คิดเปนรอยละ 2.10 ตามลําดับ 

จําแนกตามอายุงานในองคกร พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุงานในองคกร 10-

20 ป จํานวน 45 คน  คิดเปนรอยละ 48.40 รองลงมาไดแก นอยกวา 10 ป จํานวน 44 คน  คิดเปน

รอยละ 47.30 และ มากกวา 20 ป จํานวน 4 คน  คิดเปนรอยละ 4.30  ตามลําดับ 

จําแนกตามตําแหนงงาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีตําแหนงงานในระดับผูบริหาร

ระดับกลาง จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 38.10 รองลงมาไดแก ผูบริหารระดับสูง จํานวน 30 คน  



 58 

คิดเปนรอยละ 30.90 และ ผูบริหารระดับตน จํานวน 29 คน  คิดเปนรอยละ 29.90 และอื่น ๆ คือ 

พนักงาน จํานวน 1 คน  คิดเปนรอยละ 1.00 ตามลําดับ 

จําแนกตามการรูจักระบบตนทุนตามกิจกรรม  พบวา  กลุมตัวอยางจํานวน 96 คน  

คิดเปนรอยละ 98.97 รูจักระบบตนทุนตามกิจกรรม และ ไมรูจักระบบตนทุนตามกิจกรรม จํานวน 

1 คน  คิดเปนรอยละ 1.03 ตามลําดับ 

 
สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัลักษณะขององคกร 

 

ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะขององคกร  จําแนกเปน 6 ดาน  ไดแก  กลุมธุรกิจ  จํานวน

พนักงาน  ลักษณะโครงสรางองคกร  ระดับการเปลี่ยนแปลงตนทุนโสหุยในชวง 3 ปที่ผานมา  

ความคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลงตนทุนโสหุยในอนาคต  จํานวนคูแขงขัน  วิเคราะหขอมูลดวย

คาสถิติเบื้องตน ไดแก ความถี่ และรอยละ 

 

ตารางที ่4.2 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมลูลักษณะขององคกร 

 

ขอมูลลักษณะขององคกร จํานวน (คน) รอยละ 

1. กลุมธุรกิจ   

เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 8 8.25 

สินคาอุปโภคบริโภค 9 9.28 

ธุรกิจการเงิน 9 9.28 

สินคาอุตสาหกรรม 14 14.43 

อสังหาริมทรัพยและกอสราง 20 20.62 

ทรัพยากร 5 5.15 

บริการ 18 18.56 

เทคโนโลย ี 6 6.18 

ธุรกิจขนาดกลาง 8 8.25 

รวม 97 100.00 
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ตารางที ่4.2 (ตอ) 

 

ขอมูลลักษณะขององคกร จํานวน (คน) รอยละ 

2. จํานวนพนกังาน   
1-50 คน 3 3.10 
51-500 คน 40 41.20 
501-1,000 คน 17 17.50 
มากกวา 1,000 คน 37 38.10 

รวม 97 100.00 

3. ลักษณะโครงสรางขององคกร   
แบงตามสายบังคับบัญชา 81 83.50 
แบงตามสนิคา/บริการ 8 8.20 
แบงตามลักษณะภูมิภาค 6 6.20 
อ่ืน ๆ : แบงตามสายบงัคับบัญชาและ 1 7.70 
ตามลักษณะภูมิภาค   

รวม 97 100.00 

4. ระดับการเปลี่ยนแปลงตนทนุโสหุยในชวง 3 ปที่ผานมา   
มากที่สุด 1 1.20 
มาก 25 25.77 
ปานกลาง 45 46.39 
นอย 21 21.65 
นอยที่สุด 5 5.15 

รวม 97 100.00 

5.  ความคาดหวงัตอการเปลี่ยนแปลงตนทุนโสหุยในอนาคต   
มากที่สุด 3 3.09 
มาก 14 14.43 
ปานกลาง 42 43.30 
นอย 30 30.93 
นอยที่สุด 8 8.25 

รวม 97 100.00 
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ตารางที ่4.2 (ตอ) 

 

ขอมูลลักษณะขององคกร จํานวน (คน) รอยละ 

6.  จํานวนคูแขงขัน   

ไมมีคูแขงขัน 4 4.12 

1-3 บริษัท 22 22.68 

4-10 บริษัท 39 40.21 

มากกวา 10 บริษัท 32 32.99 

รวม 97 100.00 

 

จากตารางที่ 4.2 อธิบายไดวา  จากกลุมตัวอยาง จํานวน 97 บริษัท  มีขอมลูลักษณะ

ขององคกร  ดังนี้  

จําแนกตามกลุมธุรกิจ  พบวา  องคกรสวนใหญอยูในกลุมธุรกิจอสังหาริมทรัพยและ

กอสราง จํานวน 20 องคกร  คิดเปนรอยละ 20.62 รองลงมาไดแกธุรกิจบริการ จํานวน 18 องคกร  

คิดเปนจํานวน 18.56 ธุรกิจสินคาอุตสาหกรรม  จํานวน 14 องคกร  คิดเปนจํานวน 14.43 ธุรกิจ

การเงิน เทากับ ธุรกิจสินคาอุปโภคบริโภค  จํานวน 9 องคกร  คิดเปนรอยละ 9.28 ธุรกิจเกษตรและ

อุตสาหกรรมอาหาร เทากับ ธุรกิจขนาดกลาง จํานวน 8 องคกร  คิดเปนรอยละ 8.25 และธุรกิจ

เทคโนโลยี จํานวน 6 องคกร  คิดเปนรอยละ 6.18 ตามลําดับ 

จําแนกตามจํานวนพนักงาน พบวา องคกรสวนใหญมีจํานวนพนักงานในองคกร 51-

500 คน จํานวน 40 องคกร  คิดเปนรอยละ 41.20 รองลงมาไดแก จํานวนพนักงานมากกวา 1,000 

คน  จํานวน 37 องคกร  คิดเปนรอยละ 38.10  จํานวนพนักงานระหวาง 501-1,000 คน  จํานวน 

17 องคกร  คิดเปนรอยละ 17.50 และ 1-50 คน  จํานวน 3 องคกร  คิดเปนรอยละ 3.10 

ตามลําดับ 

จําแนกตามลักษณะโครงสรางขององคกร พบวา  องคกรสวนใหญมีลักษณะโครงสราง

องคกรแบงตามสายบังคับบัญชา จํานวน 81 องคกร  คิดเปนรอยละ 83.50  แบงตามสินคา/

บริการ จํานวน 8 องคกร  คิดเปนรอยละ 8.20 แบงตามลักษณะภูมิภาค จํานวน 6 องคกร  คิดเปน

รอยละ 6.20 และอื่น ๆ คือแบงตามสายบังคับบัญชาและตามภูมิภาค จํานวน 1 องคกร  คิดเปน

รอยละ 7.71 ตามลําดับ 

จําแนกตามระดับการเปลี่ยนแปลงตนทุนโสหุยในชวง 3 ปที่ผานมา  พบวา  องคกร

สวนใหญมีการเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลาง จํานวน 45 องคกร  คิดเปนรอยละ 46.39 
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รองลงมาไดแก มีการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก  จํานวน 25 องคกร  คิดเปนรอยละ 25.77 มีการ

เปลี่ยนแปลงในระดับนอย จํานวน 21 องคกร  คิดเปนรอยละ 21.65 ระดับนอยที่สุด จํานวน 5 

องคกร  คิดเปนรอยละ 5.15 และระดับมากที่สุด จํานวน 1 องคกร  คิดเปนรอยละ 1.20  

ตามลําดับ 

จําแนกตามความคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลงตนทุนโสหุยในอนาคต พบวา องคกร

สวนใหญมีความคาดหวังอยูในระดับปานกลาง จํานวน 45 องคกร  คิดเปนรอยละ 46.39  รองลงมา

ไดแก ระดับมาก จํานวน 25 องคกร  คิดเปนรอยละ 25.77  ระดับนอย จํานวน 21  องคกร  คิดเปน

รอยละ 21.65 ระดับนอยที่สุด จํานวน 5 องคกร  คิดเปนรอยละ 5.15 และระดับมาก ที่สุด จํานวน 

1 องคกร  คิดเปนรอยละ 1.20 ตามลําดับ 

จําแนกตามจํานวนคูแขงขัน  พบวา  องคกรสวนใหญเปนองคกรที่มีคูแขง 4-10 บริษัท  

จํานวน 39 องคกร  คิดเปนรอยละ 40.21 รองลงมาไดแก  องคกรที่มีคูแขงขันมากกวา 10 บริษัท  

จํานวน 32 องคกร  คิดเปนรอยละ 32.99 องคกรที่มีคูแขง 1-3 บริษัท  จํานวน 22 องคกร  คิดเปน

รอยละ 22.68 และองคกรที่ไมมีคูแขง จํานวน 4 องคกร  คิดเปนรอยละ 4.12 ตามลําดับ 
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สวนที่ 3  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับ  
และปญหาอปุสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม 

 

ขอมูลความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการใชระบบตนทุนตามกิจกรรม และ

ปญหาและอุปสรรคที่พบจากการนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใช โดยใชสถิติไดแก คาเฉลี่ย และ

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ตารางที่ 4.3 

คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับ 

ประโยชนของระบบตนทนุตามกิจกรรมของกลุมตัวอยาง 

 

x  (S.D)  
ความคิดเห็น 

ดานประโยชนที่ไดรับ 
กลุมที่

นํามาใช 

N = 13 

กลุมที่เห็นวา

ควรนํามาใช 

N = 35 

กลุมที่เห็นวา

ไมควรนํามาใช 

N = 45 

รวม 

 

N = 93 

1.  สามารถคํานวณตนทุนผลิตภัณฑที่

เกิดขึ้นจริงไดทั้งหมด 

3.92 (.277)  

มาก 

4.17 (.707)  

มาก 

3.93 (.618)  

มาก 

4.02 (.625)  

มาก 

2.  เปนระบบบัญชตีนทุนที่ทันสมัยมี

ความถูกตองมากกวา 

4.08 (.494)  

มาก 

4.40 (.553)  

มากที่สุด 

4.04 (.638)  

มาก 

4.18 (.607)  

มาก 

3.  มีความถูกตองในการปนสวนตนทุน

ทางออม (Indirect cost) ไปยัง

ผลิตภัณฑ 

4.08 (.494)  

มาก 

4.29 (.622)  

มากที่สุด 

4.02 (.621)  

มาก 

4.13 (.612)  

มาก 

4.  สามารถระบปุจจัยที่มีผลตอการ

เกิดตนทุนได 

3.85 (.555)  

มาก 

4.37 (.490)  

มากที่สุด 

3.93 (.780)  

มาก 

4.09 (.686)  

มาก 

5.  ทําใหการตั้งงบประมาณได

ใกลเคียงความเปนจริงมากกวา 

3.85 (.689)  

มาก 

4.11 (.676)  

มาก 

3.98 (.499)  

มาก 

4.01 (.599)  

มาก 

6.  สามารถวิเคราะหและควบคุม

ความสามารถในการทํากําไรของ

ผลิตภัณฑ 

4.00 (.408)  

มาก 

4.20 (.719)  

มาก 

3.87 (.694)  

มาก 

4.01 (.684)  

มาก 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 

 

x  (S.D)  
ความคิดเห็น 

ดานประโยชนที่ไดรับ 
กลุมที่

นํามาใช 

N = 13 

กลุมที่เห็นวา

ควรนํามาใช 

N = 35 

กลุมที่เห็นวา

ไมควรนํามาใช 

N = 45 

รวม 

 

N = 93 

7. สามารถปรบัปรุงการวัดผลการ

ปฏิบัติงาน (Performance 

Measurement) ของแตละสวนงาน

ได 

4.15 (.376) 

มาก 

 

3.74 (.980) 

มาก 

 

3.49 (.815) 

มาก 

 

3.68 (.862) 

มาก 

 

8.  สามารถปรับปรุงกระบวนการ

ตัดสินใจที่เกี่ยวของกับตนทุน

ผลิตภัณฑได 

4.00 (.577) 

มาก 

4.31 (.538) 

มากที่สุด 

4.04 (.638) 

มาก 

4.14 (.618) 

มาก 

9.  สามารถปรับนโยบายดานราคาเพื่อ

ประยุกตใชในการเพิ่ม Product 

mix complexityได 

3.92 (.641) 

มาก 

 

3.97 (.985) 

มาก 

 

3.76 (.908) 

มาก 

 

3.86 (.904) 

มาก 

 

10.  สามารถปรับปรุงกระบวนการ 

ตัดสินใจการจดัจางภายนอก 

(Outsourcing) ได 

3.77 (.725) 

มาก 

 

4.11 (.867) 

มาก 

 

3.42 (.892) 

มาก 

 

3.73 (.911) 

มาก 

 

11. สามารถทํางานรวมกับระบบ

คุณภาพทั่วทั้งองคกร (TQM) ได 

3.85 (.555) 

มาก 

3.89 (.758) 

มาก 

3.82 (.650) 

มาก 

3.85 (.675) 

มาก 

12. สามารถทํางานรวมกับระบบ Just 

in Time ได 

3.69 (.630) 

มาก 

3.71 (.825) 

มาก 

3.76 (.645) 

มาก 

3.73 (.709) 

มาก 

โดยรวม 
3.93 (.326) 

มาก 

4.11 (.537) 

มาก 

3.84 (.511) 

มาก 

3.95 (.511) 

มาก 

 

จากตารางที่ 4.3  อธิบายไดวา  กลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประโยชนที่ไดรับจากการใชระบบตนทุนตามกิจกรรม โดยรวมอยูในระดับมากมีคา ( x  =3.95) 

การวิเคราะหจําแนกออกเปนแตละดาน  พบวา  เปนระบบบัญชีตนทุนที่ทันสมัย มีความถูกตอง

มากกวา  สามารถปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจที่เกี่ยวของกับตนทุนผลิตภัณฑได มีความถูกตอง

ในการปนสวนตนทุนทางออม (Indirect cost) ไปยังผลิตภัณฑ  สามารถระบุปจจัยที่มีผลตอการ



 64 

เกิดตนทุนได   สามารถคํานวณตนทุนผลิตภัณฑที่เกิดขึ้นจริงไดทั้งหมด  ทําใหการตั้งงบประมาณ

ไดใกลเคียงความเปนจริงมากกวา   สามารถวิเคราะหและควบคุมความสามารถในการทํากําไร

ของผลิตภัณฑ    สามารถปรับนโยบายดานราคาเพื่อประยุกตใชในการเพิ่ม Product mix complexity 

ได   สามารถทํางานรวมกับระบบคุณภาพทั่วทั้งองคกร (TQM) ได   สามารถปรับปรุงกระบวนการ

ตัดสินใจการจัดจางภายนอก (Outsourcing) ได   สามารถทํางานรวมกับระบบ Just in Time ได 

และ สามารถปรับปรุงการวัดผลการปฏิบัติงาน (Performance Measurement) ของแตละสวนงานได

อยูในระดับมากมีคา ( x = 4.18) ( x  = 4.14) ( x  = 4.13) ( x  = 4.09) ( x  = 4.02) ( x  = 4.01) 

( x  = 4.01) ( x  = 3.86) ( x  = 3.85) ( x  = 3.73) ( x  = 3.73) และ ( x  = 3.68) ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4.4 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัปญหา 

และอุปสรรคของระบบตนทนุตามกิจกรรมของกลุมตัวอยาง 

 

x  (S.D)  
ความคิดเห็น 

ดานปญหาและอุปสรรค 
กลุมที่

นํามาใช 

N = 13 

กลุมที่เห็นวา

ควรนํามาใช 

N = 35 

กลุมที่เห็นวา

ไมควรนํามาใช 

N = 45 

รวม 

 

N = 93 

1.  การเลือก software 3.62 (.768)  

มาก 

3.54 (.950)  

มาก 

3.76 (1.026)  

มาก 

3.66 (.961)  

มาก 

2.  ความยากในการเก็บรวบรวม

ขอมูล 

3.85 (.899)  

มาก 

4.00 (.542)  

มาก 

4.02 (.892)  

มาก 

3.99 (.773)  

มาก 

3.  ความถูกตองในการเลือก

กิจกรรม(Activity) ที่กอใหเกิด

ตนทุน 

3.38 (.768)  

ปานกลาง 

3.57 (.608)  

มาก 

3.91 (.668)  

มาก 

3.71 (.685)  

มาก 

4.  ความเหมาะสมในการเลือกตัว

ขับเคลื่อนตนทุน (cost driver) 

3.54 (.660)  

มาก 

3.69 (.718)  

มาก 

3.96 (.767)  

มาก 

3.80 (.745)  

มาก 

5.  การเชื่อมโยงกบัระบบบัญชีเดิม 3.23 (.832)  

ปานกลาง 

3.89 (.676)  

มาก 

3.62 (.912)  

มาก 

3.67 (.838)  

มาก 

6.  ความพอเพียงของทรัพยากร 3.46 (.776)  

มาก 

4.00 (.767)  

มาก 

3.80 (.919)  

มาก 

3.83 (.855)  

มาก 



 65 

ตารางที่ 4.4 (ตอ) 

 

x  (S.D)  
ความคิดเห็น 

ดานปญหาและอุปสรรค 
กลุมที่

นํามาใช 

N = 13 

กลุมที่เห็นวา

ควรนํามาใช 

N = 35 

กลุมที่เห็นวา

ไมควรนํามาใช 

N = 45 

รวม 

 

N = 93 

7.  ตนทุนการติดตั้งเกินที่ประมาณ

การไว 

3.54 (1.050)  

มาก 

3.94 (.765)  

มาก 

3.87 (.786)  

มาก 

3.85 (.820)  

มาก 

8.  ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินงาน

นานกวาที่กําหนด 

3.31 (.947)  

ปานกลาง 

3.86 (.733)  

มาก 

3.64 (1.069)  

มาก 

3.68 (.946)  

มาก 

9.  พนักงานมีการตอตานการ

เปล่ียนแปลง 

2.92 (1.038)  

ปานกลาง 

3.74 (.852)  

มาก 

3.58 (1.118)  

มาก 

3.55 (1.038)  

มาก 

10. ขาดการยอมรับและสนับสนุน  

จากผูบริหารระดับสูง 

2.38 (1.121)  

นอย 

3.89 (.832)  

มาก 

3.62 (1.114)  

มาก 

3.55 (1.118)  

มาก 

โดยรวม 
3.32 (.664)  

ปานกลาง 

3.81 (.480)  

มาก 

3.78 (.580)  

มาก 

3.73 (.575)  

มาก 

 

จากตารางที่  4.4 อธิบายไดวา  กลุมตัวอยางที่ศึกษามีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหาและอุปสรรคที่พบจากการใชระบบตนทุนตามกิจกรรมโดยรวมมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยอยู

ในระดับมากมีคา ( x  = 3.73) การวิเคราะหจําแนกออกเปนแตละดานพบวา ความยากในการเก็บ

ขอมูล  ตนทุนในการติดตั้งเกินกวาประมาณการไว  ความพอเพียงของทรัพยากร  ความเหมาะสม

ในการเลือกตัวขับเคลื่อนตนทุน ความถูกตองในการเลือกกิจกรรมที่กอใหเกิดตนทุน  ระยะเวลาที่

ใชในการดําเนินงานนานกวาที่กําหนด การเชื่อมโยงกับระบบบัญชีเดิม การเลือก Software พนักงาน

มีการตอตานการเปลี่ยนแปลง  ขาดการยอมรับและสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงอยูในระดับ

มากมีคา ( x  = 3.99) ( x  = 3.85) ( x  = 3.83) ( x  = 3.80) ( x  = 3.71) ( x  = 3.68) ( x  = 3.67) 

( x  = 3.66) ( x  = 3.55) และ ( x  = 3.55) ตามลําดับ 
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สวนที่ 4  ผลการวิเคราะหลักษณะของระบบ 
การคํานวณตนทุนขององคกร 

 

ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะของระบบการคํานวณตนทุนขององคกร  ผลการวิเคราะห

ประกอบดวย ลักษณะของระบบการคํานวณตนทุนขององคกร  ความสนใจในการนําระบบตนทุน

ตามกิจกรรมมาใชในอนาคต ความพึงพอใจในระบบการคํานวณตนทุนในปจจุบัน เหตุผลที่ไมสนใจ

นําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใช  และระบบการบริหารตนทุนที่สนใจ  ลักษณะของระบบตนทุน

ตามกิจกรรม วิเคราะหขอมูลดวยคาสถิติเบื้องตน  ไดแก คาความถี่ และรอยละ 

 

ตารางที ่4.5 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลกัษณะ 

ของระบบการคํานวณตนทนุ 
 

ลักษณะของระบบตนทนุ จํานวน (บริษัท) รอยละ 

ใชระบบ ABC (Adopters) 13 13.40 

ไมใชระบบ ABC (Non-Adopters)   

- เหน็วาควรนาํมาใชในอนาคต (Supporters) 35 36.08 

- เหน็วาไมควรนํามาใชในอนาคต (Deniers) 49 50.51 

รวม 97 100.00 

 

จากตารางที่ 4.5  พบวา องคกรที่เห็นวาไมควรนํามาใชในอนาคต (Deniers) จํานวน 

49 องคกร  คิดเปนรอยละ 50.51 องคกรที่เห็นวาควรนํามาใชในอนาคต (Supporters) จํานวน 38 

องคกร  คิดเปนรอยละ 36.08 และองคกรที่นําระบบ ABC มาใช (Adopters) จํานวน 13 องคกร  

คิดเปนรอยละ 13.40 ตามลําดับ โดยเปนกลุมธุรกิจบริการ 4 บริษัท  กลุมธุรกิจอุปโภคบริโภค 3 บริษทั  

กลุมธุรกิจสินคาอุตสาหกรรม 2 บริษัท  และกลุมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร กลุมอสังหาริมทรัพย

และกอสราง กลุมทรัพยากรและกลุมธุรกิจขนาดกลางอยางละ 1 บริษัท   
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ตารางที ่4.6 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมลู 

ลักษณะของระบบตนทนุตามกิจกรรม 

 

ขอมูลลักษณะของระบบตนทนุตามกิจกรรม จํานวน (บริษัท) รอยละ 

1. ลักษณะของการนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร   

ใชเฉพาะบางหนวยงาน 8 61.50 

- หนวยงานจัดเก็บสินคา (Warehousing) 2  

- หนวยงานการผลิต (Production) 3  

- หนวยงานจัดสง/ขนสง (Transportation) 2  

- หนวยงานการขาย (Selling) 1  

- หนวยงานบัญชีงบประมาณ 1  

ใชทุกหนวยงาน 5 38.50 

รวม 13 100.00 

2. การกาํหนดกจิกรรม (Activity) ที่กอใหเกิดตนทุนพจิารณาจาก   

โครงสรางสายบังคับบัญชา 2 15.40 

หนาทีง่าน 8 61.50 

กระบวนการทางธุรกจิ 3 23.10 

รวม 13 100.00 

3. ลักษณะของ Software   

ใช Software เฉพาะเจาะจง 2 15.40 

พัฒนา Software ข้ึนมาเอง 5 38.50 

ซื้อ Software มา 6 46.20 

รวม 13 100.00 

4. ลักษณะของระบบตนทนุตามกิจกรรม   

เชื่อมโยงกับระบบตนทนุแบบเดิม 10 76.90 

แทนที่กับระบบตนทนุแบบเดิม 3 23.10 

รวม 13 100.00 
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ลักษณะของการนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร พบวา องคกรทีน่าํระบบ 

ABC มาใช (Adopters) สวนใหญนํามาใชบางหนวยงาน จํานวน 8 องคกร  คิดเปนรอยละ 61.50 

โดยนําไปประยุกตใชกับหนวยงานการจัดเก็บสินคา (Warehousing) จํานวน 2 องคกร  หนวยงาน

การผลิต (Production) จํานวน 3 องคกร  หนวยงานการจัดสง / ขนสง (Transportation) จํานวน  

2 องคกร  หนวยงานการขาย (Selling) จํานวน 1 องคกร  และหนวยงานบัญชีงบประมาณ (เฉพาะ

สวนของผลิตภัณฑ) จํานวน 1 องคกร  และใชทุกหนวยงาน จํานวน 5 องคกร  คิดเปนรอยละ 38.50 

ตามลําดับ 

การกําหนดกิจกรรม (Activity) ที่กอใหเกิดตนทุน พบวา องคกรที่ใชระบบตนทุนตาม

กิจกรรมสวนใหญมีการกําหนดกิจกรรม (Activity) ที่กอใหเกิดตนทุนโดยพิจารณาจากหนาที่งาน 

จํานวน 8 องคกร  คิดเปนรอยละ 61.50 รองลงมาไดแก กระบวนการทางธุรกิจ จํานวน 3 องคกร  

คิดเปนรอยละ 23.10 และโครงสรางสายบังคับบัญชา จํานวน 2 องคกร  คิดเปนรอยละ 15.40 

ตามลําดับ 

ลักษณะของ Software ที่ใช พบวา องคกรที่ใชระบบตนทุนตามกิจกรรม สวนใหญมี

การใช Software แบบซื้อมา จํานวน 6 องคกร  คิดเปนรอยละ 46.20 รองลงมาไดแก พัฒนา software 

ข้ึนมาเอง จํานวน 5 องคกร  คิดเปนรอยละ 38.50 และใช Software เฉพาะเจาะจง จํานวน 2 องคกร  

คิดเปนรอยละ 15.40 ตามลําดับ 

ลักษณะของระบบตนทุนตามกิจกรรม อธิบายไดวา องคกรที่นําระบบ ABC มาใช 

(Adopters) สวนใหญใชวิธีเชื่อมโยงระบบตนทุนตามกิจกรรม กับระบบบัญชีตนทุนแบบเดิม จํานวน 

10 องคกร  คิดเปนรอยละ 76.90 และแทนที่ระบบบัญชีตนทุนแบบเดิม จํานวน 3 องคกร  คิดเปน

รอยละ 23.10 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.7 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลกัษณะของ 

การคํานวณตนทนุขององคกรที่ไมใชระบบตนทนุ 

ตามกิจกรรม (Non-Adopters)  

 

ลักษณะของการคํานวณตนทุน จํานวน (บริษัท) รอยละ 

1. ระบบการคํานวณตนทนุที่ใชในปจจุบัน   

ตนทนุเกิดจริง (Actual Cost) 49 58.30 

ตนทนุปกติ (Normal Cost) 14 16.70 

ตนทนุมาตรฐาน (Standard Cost) 13 15.50 

อ่ืน ๆ 4 4.80 

ไมตอบ 4 4.80 

รวม 84 100.00 

 

จากตารางที่  4.7 พบวา  องคกรที่ไมใชระบบตนทุนตามกิจกรรม  (Non-Adopters) 

สวนใหญใชระบบการคํานวณตนทุนที่ใชในปจจุบันไดแก แบบตนทุนเกิดจริง (Actual Cost) จํานวน 

49 องคกร  คิดเปนรอยละ 58.30 รองลงมาไดแก แบบตนทุนปกติ (Normal Cost) โดยใชตนทุนจริง 

(คาวัตถุดิบ, คาแรงงานทางตรง) รวมกับคาใชจายในการผลิตจัดสรร (คํานวณอัตราจัดสรรลวงหนา) 

จํานวน 14 องคกร  คิดเปนรอยละ 16.70  แบบตนทุนมาตรฐาน (Standard Cost) โดยใชตนทุน

ทุกอยางจากการกําหนดลวงหนา จํานวน 13 องคกร  คิดเปนรอยละ 15.50 และระบบบัญชีแบบ

อ่ืน ๆ จํานวน 4 องคกร  คิดเปนรอยละ 4.80 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.8 

จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามแนวคิดการบริหารตนทนุ 

ที่สนใจของกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers)  

 

แนวคิดการบรหิารตนทุนที่สนใจ จํานวน (บริษัท) รอยละ 

การใชตนทุนเปาหมาย (Target Costing) 23 51.10 

การบริหารมูลคาเพิ่ม (Value-based Management) 6 13.30 

การวิเคราะหขอจํากัด (Theory of Constraints Analysis) 1 2.20 

ระบบตนทนุคณุภาพ (Cost of Quality) 14 31.10 

อ่ืน ๆ : ตนทนุมาตรฐาน (Standard Cost) 1 2.20 

รวม 45 100.00 

 

จากตารางที่ 4.8 แนวคิดการบริหารตนทุนที่สนใจ อธิบายไดวา กลุมที่เห็นวาไมควร

นํามาใช (Deniers) มีความสนใจที่จะใชแนวคิดการใชตนทุนเปาหมาย (Target Costing) จํานวน 

23 องคกร  คิดเปนรอยละ 51.10 รองลงมาไดแก แนวคิดแบบระบบตนทุนคุณภาพ (Cost of Quality) 

จํานวน 14 องคกร  คิดเปนรอยละ 31.10  แนวคิดแบบการบริหารมูลคาเพิ่ม (Value-based 

Management) จํานวน 6 องคกร  คิดเปนรอยละ 13.30 และแนวคิดแบบการวิเคราะหขอจํากัด 

(Theory of Constraints Analysis) จํานวน 1 องคกร  และแนวคิดอื่น ๆ คือ แนวคิดตนทุน

มาตรฐาน (Standard Cost) ซึ่งปจจุบันองคกรนี้ใชแนวคิดแบบ Actual Cost  (ตนทุนเกิดจริง) 

จํานวน 1 องคกร  คิดเปนรอยละ 2.20 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.9 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบั 

เหตุผลที่ไมใชระบบตนทนุตามกิจกรรมของกลุมที่เห็นวา 

ไมควรนํามาใช (Deniers)  

 

เหตุผลที่ไมใชระบบตนทนุตามกิจกรรม x  S.D 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. การเปลี่ยนระบบบัญชีตนทนุยังไมใชความสําคัญ

เรงดวนของบริษัทในขณะนี ้

3.91 0.92 มาก 

2. องคกรยังไมมัน่ใจในประสทิธิภาพของระบบตนทนุ

ตามกิจกรรม 

3.58 0.96 มาก 

3. องคกรยังไมมเีวลาประเมินความเหมาะสมของ

ระบบตนทนุตามกิจกรรมทีม่ีตอองคกร 

3.60 1.05 มาก 

4. วัฒนธรรมองคกรยังไมยอมรับการเปลี่ยนแปลง 3.07 1.10 ปานกลาง 

โดยรวม 3.54 0.83 มาก 

 

จากตารางที่ 4.9 อธิบายไดวา กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับเหตุผลที่ไมสนใจนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชโดยรวมพบวา อยูในระดับมาก

มีคา ( x  = 3.54) พิจารณาแตละดานพบวา การเปลี่ยนระบบบัญชีตนทุนยังไมใชความสําคัญ

เรงดวนของบริษัทในขณะนี้  องคกรยังไมมีเวลาประเมินความเหมาะสมของระบบตนทุนตาม

กิจกรรมที่มีตอองคกร   องคกรยังไมมั่นใจในประสิทธิภาพของระบบตนทุนตามกิจกรรมอยูใน

ระดับมากมีคา ( x  = 3.91) ( x  = 3.60) และ ( x  = 3.58) ตามลําดับ  สวนวัฒนธรรมองคกรยังไม

ยอมรับการเปลี่ยนแปลง อยูมีคาในระดับปานกลาง  มีคา ( x  = 3.07)  
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ตารางที่ 4.10 

คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ 

ตอระบบตนทนุปจจุบัน  

 

ความพึงพอใจตอระบบตนทนุปจจุบัน x  S.D ระดับความพงึพอใจ 

กลุมทีน่ํามาใช (Adopters) 4.00 .707 มาก 

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) 3.46 .950 มาก 

กลุมที่เหน็วาไมควรนํามาใช (Deniers) 3.96 .631 มาก 

 

จากตารางที่ 4.10 พบวา กลุมที่นํามาใช (Adopters) มีความพึงพอใจตอระบบตนทุน

ตามกิจกรรมอยูในระดับมากมีคา ( x  = 4.00) รองลงมาคือกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) 

มีความพึงพอใจตอระบบตนทุนปจจุบันอยูในระดับมากมีคา ( x  = 3.96) และกลุมที่เห็นวาควรนํา 

มาใช (Supporters) มีความพึงพอใจตอระบบตนทุนปจจุบันอยูในระดับมากมีคา ( x  = 3.46)  

 
สวนที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

  

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1-5  ผูวิจัยไดใชสถิติการทดสอบไคสแควร (Chi-Square) 

สําหรับตัวแปรเชิงกลุม เพื่อเปรียบเทียบเปรียบเทียบความคิดเห็นที่แตกตางของทั้ง 3 กลุม ระหวาง

ปจจัยลักษณะของผูรับนวัตกรรม  ซึ่งประกอบดวย  อายุ  ระดับการศึกษา  อายุงานในองคกร  และ

ปจจัยในดานลักษณะขององคกร  ประกอบดวย ลักษณะของธุรกิจ  ขนาดขององคกร  จํานวนคูแขงขัน  

และใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance: ANOVA) เพื่อ

เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยสําหรับตัวแปรเชิงปริมาณของทั้ง 3 กลุม  ไดแก ปจจัยดาน

ลักษณะของนวัตกรรม ประกอบดวย  ความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับของระบบตนทุนตาม

กิจกรรม และ ความคิดเห็นที่มีตอปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม  ปจจัยดานระดับ

การเปลี่ยนแปลงของตนทุนประเภทโสหุย (Overhead Cost) ในชวง 3 ปที่ผานมาขององคกร  และ

ปจจัยดานความพึงพอใจตอระบบการคํานวณตนทุนในปจจุบัน 
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สมมติฐานที่ 1 กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุม
ที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูลักษณะของนวัตกรรมแตกตางกัน 

 

สมมติฐานที่ 1.1 กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) 

และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูลักษณะของนวัตกรรมดานประโยชนที่ไดรับ

ของระบบตนทุนตามกิจกรรมแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.11 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลี่ยความคิดเหน็ที่มีตอประโยชนของ 

ระบบตนทนุตามกิจกรรมดานตาง ๆ ของกลุมที่นาํมาใช (Adopters)  

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที ่

เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers)  

 

ประโยชนของระบบตนทุน 

ตามกิจกรรม 

แหลงความ

แปรปรวน 
SS df  MS F Sig. 

ระหวางกลุม 2.658 2 1.329 3.83 0.025* 

ภายในกลุม 31.234 90 0.347   

2. เปนระบบบัญชตีนทุนที่

ทันสมัย มีความถูกตอง

มากกวา รวม 33.892 92    

ระหวางกลุม 4.648 2 2.324 5.41 0.006* 

ภายในกลุม 38.664 90 0.43   

4. สามารถระบปุจจัยที่มีผลตอ

การเกิดตนทุนได                       

รวม 43.312 92    

ระหวางกลุม 4.7 2 2.35 3.324 0.040* 

ภายในกลุม 63.622 90 0.707   

7. สามารถปรับปรุงการวัดผลการ

ปฏิบัติงานของแตละสวนงานได 

รวม 68.323 92    

ระหวางกลุม 9.451 2 4.726 6.364 0.003* 

ภายในกลุม 66.828 90 0.743   

10. สามารถปรับปรุงกระบวนการ

ตัดสินใจการจดัจางภายนอก

ได รวม 76.28 92    

 

จากตารางที่ 4.11 พบวา กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูถึง
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ประโยชนที่ไดรับของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานตาง ๆ แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05  ดังนี้ 

การรับรูประโยชนดานที่ 2 : เปนระบบบัญชีตนทุนที่ทันสมัย มีความถูกตองมากกวา 

พบวา กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม  ไดแก  กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช 

(Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับของระบบ

ตนทุนตามกิจกรรมดานเปนระบบบัญชีตนทุนที่ทันสมัย มีความถูกตองมากกวา แตกตางกัน  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.025 ซึ่งนอย

กวา 0.05  

การรับรูประโยชนดานที่ 4 :  สามารถระบุปจจัยที่มีผลตอการเกิดตนทุนได พบวา 

กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) 

และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับของระบบตนทุนตาม

กิจกรรมดานสามารถระบุปจจัยที่มีผลตอการเกิดตนทุนได แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.006 ซึ่งนอยกวา 0.05  

การรับรูประโยชนดานที่ 7 :  สามารถปรับปรุงการวัดผลการปฏิบัติงานของแตละ

สวนงานได พบวา กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควร

นํามาใช (Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับ

ของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานสามารถปรับปรุงการวัดผลการปฏิบัติงานของแตละสวนงานได 

แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 

0.040 ซึ่งนอยกวา 0.05  

การรับรูประโยชนดานที่ 10 : สามารถปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจการจัดจาง

ภายนอกได พบวา กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควร

นํามาใช (Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับ

ของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานสามารถปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจการจัดจางภายนอกได 

แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 

0.003 ซึ่งนอยกวา 0.05  

ผลการทดสอบสมมติฐาน  พบวา  มีความแตกตางระหวางกลุม (Sig.) ในการรับรู

ประโยชนที่ไดรับของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานที่ 2, 4, 7 และ 10 จึงตองมีการทดสอบรายคู

ตอไปดวยวา คูใดที่มีความแตกตางกัน นํามาทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ 

Scheffe 
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ตารางที่ 4.12 

แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความคิดเห็นทีม่ีตอประโยชนของ 

ระบบตนทนุตามกิจกรรมดานเปนระบบบญัชีตนทนุทีท่นัสมัย  

มีความถูกตองมากกวาเปนรายคู 

 

กลุมที่

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ควรนํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช 
การยอมรับระบบ 

ตนทนุตามกิจกรรม 

คาเฉลี่ย 

 ( )  
4.08 4.40 4.04 

กลุมที่นํามาใช 4.08 - 0.323 0.032 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช 4.40  - 0.356* 

กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช 4.04   - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 4.12 เมื่อทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับ

ดานเปนระบบบัญชีตนทุนที่ทันสมัย มีความถูกตองมากกวา จําแนกตามกลุมการยอมรบัเปนรายคู 

พบวากลุมการยอมรับตาง ๆ ที่มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับดานเปนระบบบัญชีตนทุนที่

ทันสมัย มีความถูกตองมากกวาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู  

ไดแก กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) มีความคิดเห็นตอประโยชนที่ไดรับดานเปนระบบ

บัญชีตนทุนที่ทันสมัย มีความถูกตองมากกวา มากกวา กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) 

เทากับ 0.356 
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ตารางที่ 4.13 

แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความคิดเห็นทีม่ีตอประโยชนของ 

ระบบตนทนุตามกิจกรรมดานสามารถระบปุจจัยทีม่ีผลตอ 

การเกิดตนทุนได เปนรายคู 

 

กลุมที่

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ควรนํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช 
การยอมรับระบบ 

ตนทนุตามกิจกรรม 

คาเฉลี่ย 

 ( )  
3.85 4.37 3.93 

กลุมที่นํามาใช 3.85 - 0.525 0.087 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช 4.37  - 0.438* 

กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช 3.93   - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 4.13 เมื่อทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับ

ดานสามารถระบุปจจัยที่มีผลตอการเกิดตนทุนได จําแนกตามกลุมการยอมรับเปนรายคู พบวา

กลุมการยอมรับตาง ๆ ที่มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับดานสามารถระบุปจจัยที่มีผลตอการ

เกิดตนทุนไดแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู  ไดแก กลุมที่เห็น

วาควรนํามาใช (Supporters) มีความคิดเห็นตอประโยชนที่ไดรับดานสามารถระบุปจจัยที่มีผลตอ

การเกิดตนทุนได มากกวา กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) เทากับ 0.438 
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ตารางที่ 4.14 

แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความคิดเห็นทีม่ีตอประโยชนของ 

ระบบตนทนุตามกิจกรรมดานสามารถปรบัปรุงการวัดผล 

การปฏิบัติงานของแตละสวนงานได เปนรายคู 

 

กลุมที่

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ควรนํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช 
การยอมรับระบบ 

ตนทนุตามกิจกรรม 

คาเฉลี่ย 

 ( )  
4.15 3.74 3.49 

กลุมที่นํามาใช 4.15 - 0.411 0.665* 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช 3.74  - 0.254 

กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช 3.49   - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 4.14 เมื่อทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับ

ดานสามารถปรับปรุงการวัดผลการปฏิบัติงานของแตละสวนงานได จําแนกตามกลุมการยอมรับ

เปนรายคู พบวากลุมการยอมรับตาง ๆ ที่มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับดานสามารถปรับปรุง

การวัดผลการปฏิบัติงานของแตละสวนงานไดแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

มีจํานวน 1 คู  ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) มีความคิดเห็นตอประโยชนที่ไดรับดานสามารถ

ปรับปรุงการวัดผลการปฏิบัติงานของแตละสวนงานได มากกวา กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช 

(Deniers) เทากับ 0.665 
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ตารางที่ 4.15 

แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความคิดเห็นทีม่ีตอประโยชนของ 

ระบบตนทนุตามกิจกรรมดานสามารถปรบัปรุงกระบวนการตัดสินใจ 

การจัดจางภายนอกได เปนรายคู 

 

กลุมที่

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ควรนํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช 
การยอมรับระบบ 

ตนทนุตามกิจกรรม 

คาเฉลี่ย 

 ( )  
3.77 4.11 3.42 

กลุมที่นํามาใช 3.77 - 0.345 0.347 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช 4.11  - 0.692* 

กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช 3.42   - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 4.15 เมื่อทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับ

ดานสามารถปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจการจัดจางภายนอกได จําแนกตามกลุมการยอมรับเปน

รายคู พบวากลุมการยอมรับตาง ๆ ที่มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับดานสามารถปรับปรุง

กระบวนการตัดสินใจการจัดจางภายนอกไดแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มี

จํานวน 1 คู  ไดแก กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) มีความคิดเห็นตอประโยชนที่ไดรับ

ดานสามารถปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจการจัดจางภายนอกได มากกวา กลุมที่เห็นวาไมควร

นํามาใช (Deniers) เทากับ 0.692 
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 สมมติฐานที่ 1.2  กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) 

และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูลักษณะของนวัตกรรมดานปญหาและอุปสรรค

ของระบบตนทุนตามกิจกรรมแตกตางกัน 
 

ตารางที่ 4.16 

แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนของคาเฉลี่ยความคิดเห็นที่มีตอปญหาและอุปสรรค 

ของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานตาง ๆ ของกลุมทีน่าํมาใช (Adopters)  

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช (Deniers)  

 

ปญหาและอุปสรรคของ 

ระบบตนทนุตามกิจกรรม 

แหลงความ

แปรปรวน 
SS df  MS F Sig. 

ระหวางกลุม 3.868 2 1.934 4.43 0.015* 

ภายในกลุม 39.293 90 0.437   

3. ความถกูตองในการเลือก

กิจกรรม (Activity) ที่

กอใหเกิดตนทนุ รวม 43.161 92    

ระหวางกลุม 21.835 2 10.917 10.54 0.000* 

ภายในกลุม 93.198 90 1.036   

10. ขาดการยอมรบัและ

สนับสนนุจากผูบริหาร

ระดับสูง รวม 115.032 92    

 

จากตารางที่ 4.16 พบวา  กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูถึง

ปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม ดานตาง ๆ แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05  ดังนี้ 

การรับรูปญหาและอุปสรรคดานที่ 3 : ความถูกตองในการเลือกกิจกรรม (Activity) ที่

กอใหเกิดตนทุน  พบวา  กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวา

ควรนํามาใช  (Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช  (Deniers) มีการรับรูถึงปญหาและ

อุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานความถูกตองในการเลือกกิจกรรม (Activity) ที่กอใหเกิด

ตนทุน แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคา

เทากับ 0.015 ซึ่งนอยกวา 0.05  
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การรับรูปญหาและอุปสรรคดานที่ 10 : ขาดการยอมรับและสนับสนุนจากผูบริหาร

ระดับสูง พบวา  กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํา 

มาใช (Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูถึงปญหาและอุปสรรค

ของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานขาดการยอมรับและสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง แตกตางกัน  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.000 ซึ่ง

นอยกวา 0.05  

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา มีความแตกตางระหวางกลุม (Sig.) ในการรับรูปญหา

และอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานที่ 3 และ 10 จึงตองมีการทดสอบรายคูตอไปดวย

วา คูใดที่มีความแตกตางกัน นํามาทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ Scheffe 

 

ตารางที่ 4.17 

แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความคิดเห็นทีม่ีตอปญหาและอุปสรรคของ 

ระบบตนทนุตามกิจกรรม ดานความถกูตองในการเลือกกิจกรรม (Activity)  

ที่กอใหเกิดตนทุน เปนรายคู 

 

กลุมที่

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ควรนํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช 
การยอมรับระบบ 

ตนทนุตามกิจกรรม 

คาเฉลี่ย 

 ( )  
3.38 3.57 3.91 

กลุมทีน่ํามาใช 3.38 - 0.187 0.526* 

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช 3.57  - 0.340 

กลุมที่เหน็วาไมควรนํามาใช 3.91   - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 4.17 เมื่อทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นที่มีตอปญหาและอุปสรรค

ของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานความถูกตองในการเลือกกิจกรรม (Activity) ที่กอใหเกิดตนทุน

จําแนกตามกลุมการยอมรับเปนรายคู พบวากลุมการยอมรับตาง ๆ ที่มีความคิดเห็นดานปญหา

และอุปสรรคโดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู  ไดแก 

กลุมที่นํามาใช (Adopters) มีความคิดเห็นดานปญหาและอุปสรรคดานความถูกตองในการเลือก

กิจกรรม (Activity) ที่กอใหเกิดตนทุน นอยกวา กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) เทากับ 0.526  
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ตารางที่ 4.18 

แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความคิดเห็นทีม่ีตอปญหาและอุปสรรคของ 

ระบบตนทนุตามกิจกรรม ดานขาดการยอมรับและสนับสนุน 

จากผูบริหารระดับสูงเปนรายคู 

 

กลุมที่

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ควรนํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช 
การยอมรับระบบ 

ตนทนุตามกิจกรรม 

คาเฉลี่ย 

 ( )  
2.38 3.89 3.62 

กลุมที่นํามาใช 2.38 - 1.501* 1.238* 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช 3.89  - 0.263 

กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช 3.62   - 

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 4.18 เมื่อทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นที่มีตอปญหาและอุปสรรค

ของระบบตนทุนตามกิจกรรมดานขาดการยอมรับและสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงจําแนกตาม

กลุมการยอมรับเปนรายคู พบวากลุมการยอมรับตาง ๆ มีความคิดเห็นดานปญหาและอุปสรรค

ดานขาดการยอมรับและสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู  ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) มีความคิดเห็นดานปญหาและอุปสรรค

ดานขาดการยอมรับและสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง นอยกวา กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช 

(Supporters) เทากับ 1.501 และ กลุมที่นํามาใช (Adopters) มีความคิดเห็นดานปญหาและ

อุปสรรคดานขาดการยอมรับและสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง นอยกวา กลุมที่เห็นวาไมควร

นํามาใช (Deniers) เทากับ 1.238   
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สมมติฐานที่ 2  กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุม
ที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีลักษณะของผูรับนวัตกรรมแตกตางกัน 

  

สมมติฐานที่ 2.1 กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) 

และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีลักษณะของผูรับนวัตกรรมดานอายุ แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.19 

แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางของกลุมที่นาํมาใช (Adopters)  

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช (Deniers) จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ กลุมทีน่ํามาใช 
กลุมที่เหน็วา 

ควรนํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช 
รวม 

ตํ่ากวา 30 ป 0 (0) 1 (1.0) 2 (2.1) 3 (3.1) 

30 - 40 ป 6 (6.2) 13 (13.4) 17 (17.5) 36 (37.1) 

41-50 ป 4 (4.1) 15 (15.5) 19 (19.6) 38 (39.2) 

สูงกวา 50 ป 3 (3.1) 6 (6.2) 11 (11.3) 20 (20.6) 

รวม 13 (13.4) 35 (36.1) 49 (50.5) 97 (100.0) 

 χ2  = 1.607 df  =  6  p-value  =  0.952 α  =  0.05 

 

จากตาราง 14.19 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมที่มีอายุระหวาง 30 - 40 ป  

41-50 ป  และสูงกวา 50 ป  มีการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรมที่รอยละ 6.20  4.10 และ 3.10 

ตามลําดับ  ซึ่งผลการวิเคราะหดวยสถิติไคสแควร  พบวา  คาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.952 

ซึ่งมากกวา 0.05  แสดงวาความแตกตางของชวงอายุไมมีผลตอการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรม 
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สมมติฐานที่ 2.2 กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) 

และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีลักษณะของผูรับนวัตกรรมดานระดับการศึกษา 

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.20 

แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางของกลุมที่นาํมาใช (Adopters)  

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เหน็วาไมควร 

นํามาใช (Deniers) จําแนกตามระดับการศกึษา 

 

ระดับการศึกษา กลุมทีน่ํามาใช 
กลุมที่เหน็วาควร

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา      

ไมควรนํามาใช 
รวม 

ปริญญาตรี 4 (4.1) 14 (14.4) 19 (19.6) 37 (38.1) 

ปริญญาโท 8 (8.2) 21 (21.6) 29 (29.9) 58 (59.8) 

สูงกวาปริญญาโท 1 (1.0) 0 (0) 1 (1.0) 2 (2.1) 

รวม 13 (13.4) 35 (36.1) 49 (50.5) 97 (100.0) 

 χ2  = 2.953 df  =  4  p-value  =  0.566 α  =  0.05 

 

จากตาราง 4.20 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมที่มีระดับการศึกษาปริญญา

ตรี  ปริญญาโท และสูงกวาปริญญาโท มีการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรมที่รอยละ 4.10  8.20  

และ 1.00 ตามลําดับ  ซึ่งผลการวิเคราะหดวยสถิติไคสแควร  พบวา  คาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคา

เทากับ 0.566 ซึ่งมากกวา 0.05 แสดงวาความแตกตางของระดับการศึกษาไมมีผลตอการยอมรับ

ระบบตนทุนตามกิจกรรม 

 



 84 

สมมติฐานที่ 2.3 กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) 

และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีลักษณะของผูรับนวัตกรรมดานอายุงานในองคกร 

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.21 

แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางของกลุมที่นาํมาใช (Adopters)  

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เหน็วาไมควร 

นํามาใช (Deniers) จําแนกตามอายงุานในองคกร 

 

อายุงานในองคกร กลุมทีน่ํามาใช 
กลุมที่เหน็วาควร

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา     

ไมควรนํามาใช 
รวม 

นอยกวา 10 ป 7 (7.5)  17 (18.3)  20 (21.5)  44 (47.3)  

10-20 ป 5 (5.4)  16 (17.2)  24 (25.8)  45 (48.4)  

มากกวา 20 ป 1 (1.1)  0 (0)  3 (3.2)  4 (4.3)  

รวม 13 (14.0)  33 (35.5)  47 (50.5)  93 (100.0)  

 χ2  = 3.040 df  =  4  p-value  =  0.551 α  =  0.05 

 

จากตาราง  4.21 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมที่มีอายุงานนอยกวา 10  ป   

10-20 ป  และมากกวา 20 ป  มีการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรมที่รอยละ 7.50  5.40 และ 1.10 

ตามลําดับ  ซึ่งผลการวิเคราะหดวยสถิติไคสแควร  พบวา  ระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.551 

ซึ่งมากกวา 0.05  แสดงวาความแตกตางของอายุงานในองคกรไมมีผลตอการยอมรับระบบตนทุน

ตามกิจกรรม 
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สมมติฐานที่ 3  กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุม
ที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีลักษณะขององคกรแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 3.1 กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) 

และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีลักษณะขององคกรดานลักษณะของกลุมธุรกิจ 

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.22 

แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางของกลุมที่นาํมาใช (Adopters)  

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เหน็วาไมควร 

นํามาใช (Deniers) จําแนกตามลักษณะของกลุมธุรกิจ 

 

กลุมธุรกิจ กลุมทีน่ํามาใช 
กลุมที่เหน็วาควร

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา    

ไมควรนํามาใช 
รวม 

สินคาอุปโภคบริโภค 3 (3.1)  8 (8.2)  6 (6.2)  17 (17.5)  

ธุรกิจบริการ 4 (4.1)  13 (13.4)  16 (16.5)  33 (34.0)  

สินคาอุตสาหกรรม 5 (5.2)  8 (8.2)  14 (14.4)  27 (27.8)  

อสังหาริมทรัพยและกอสราง 1 (1.0)  6 (6.2)  13 (13.4)  20 (20.6)  

โดยรวม 13 (13.4)  35 (36.1)  49 (50.5)  97 (100.0)  

      χ2  = 4.681            df  =  6         p-value  =  0.585         α  =  0.05 
 

จากตาราง 4.22 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมที่มีลักษณะกลุมธุรกิจ สินคา

อุปโภคบริโภค  กลุมธุรกิจบริการ  กลุมธุรกิจสินคาอุตสาหกรรม และ กลุมธุรกิจอสังหาริมทรัพย

และกอสราง มีการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรมที่รอยละ 3.10  4.10  5.20  และ 1.00 ตามลําดับ  

ซึ่งผลการวิเคราะหดวยสถิติไคสแควร  พบวา  ระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.585 ซึ่งมากกวา 

0.05  แสดงวาความแตกตางของลักษณะของกลุมธุรกิจขององคกรไมมีผลตอการยอมรับระบบ

ตนทุนตามกิจกรรม 
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สมมติฐานที่ 3.2 กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) 

และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีลักษณะขององคกรดานขนาดขององคกร แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.23 

แสดงผลการวเิคราะหความแตกตางของกลุมที่นาํมาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวา 

ควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เหน็วาไมควรนาํมาใช (Deniers)  

จําแนกตามขนาดขององคกร 

 

จํานวนพนกังาน กลุมทีน่ํามาใช 
กลุมที่เหน็วาควร

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา     

ไมควรนํามาใช 
รวม 

1-50 คน 0 (0)  2 (2.1)  1 (1.0)  3 (3.1)  

51-500 คน 5 (5.2)  11 (11.3)  24 (24.7)  40 (41.2)  

501-1,000 คน 1 (1.0)  6 (6.2)  10 (10.3)  17 (17.5)  

มากกวา 1,000 คน 7 (7.2)  16 (16.5)  14 (14.4)  37 (38.1)  

โดยรวม 13 (13.4)  35 (36.1)  49 (50.5)  97 (100.0)  

 χ2  = 6.404 df  =  6  p-value  =  0.379 α  =  0.05 

 

จากตาราง 4.23  แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมที่มีขนาดขององคกร (โดยวดั

จากจํานวนพนักงาน) ที่มีพนักงานระหวาง  51-500 คน  501-1,000 คน  และมากกวา 1,000 คน  

มีการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรมที่รอยละ 5.20  1.00  และ 7.20  ตามลําดับ  ซึ่งผลการวิเคราะห

ดวยสถิติไคสแควร  พบวา  ระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.379  ซึ่งมากกวา 0.05  แสดงวาความ

แตกตางของขนาดขององคกรไมมีผลตอการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรม 
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สมมติฐานที่ 4  กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุม
ที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูตอการเปลี่ยนแปลงของตนทุนประเภทโสหุย 
(Overhead Cost) แตกตางกัน 
 

ตารางที่ 4.24 

แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนของคาเฉลี่ยระดับการเปลี่ยนแปลงตนทุนโสหุย 

ในชวง 3 ปที่ผานมาของกลุมที่นาํมาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวา 

ควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช (Deniers)  

 

แหลงความแปรปรวน SS df  MS F Sig. 

ระหวางกลุม 1.013 2 .507 0.706 .496 

ภายในกลุม 67.502 94 .718   

รวม 68.515 96    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง 4.24  พบวา  กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีการรับรูถึง

ระดับการเปลี่ยนแปลงตนทุนโสหุยในชวง 3 ปที่ผานมา ไมแตกตางกัน เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่

ไดมีคาเทากับ 0.496 ซึ่งมากกวา 0.05 แสดงวาการรับรูถึงระดับการเปลี่ยนแปลงตนทุนโสหุยในชวง 

3 ปที่ผานมาไมมีผลตอการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรม 
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สมมติฐานที่ 5  กลุมที่นํามาใช (Adopters) กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุม
ที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มีความพึงพอใจระบบการคํานวณตนทุนปจจุบัน แตกตางกัน 
 

ตารางที่ 4.25 

แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนของคาเฉลี่ยความพึงพอใจระบบ 

การคํานวณตนทนุปจจุบันของกลุมที่นาํมาใช (Adopters) กลุมที ่

เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เห็นวา 

ไมควรนํามาใช (Deniers)  
 

แหลงความแปรปรวน SS df  MS F Sig. 

ระหวางกลุม 5.710 2 2.855 4.758 .011* 

ภายในกลุม 54.599 91 .600   

รวม 60.309 93    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 4.25 พบวา  กลุมตัวอยางทั้งสามกลุม ไดแก กลุมที่นํามาใช (Adopters) 

กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) และกลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) มคีวามพงึพอใจ

ระบบการคํานวณตนทุนปจจุบันแตกตางกันเนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.011 ซึ่ง

นอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา  มีความแตกตางระหวางกลุม (Sig.) ในการรับรู

ความพึงพอใจระบบการคํานวณตนทุนปจจุบัน จึงตองมีการทดสอบรายคูตอไปดวยวาคูใดที่มี

ความแตกตางกัน นํามาทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ Scheffe 
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ตารางที่ 4.26 

แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจของ 

ระบบตนทนุปจจุบันเปนรายคู 
 

กลุมที่

นํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ควรนํามาใช 

กลุมที่เหน็วา 

ไมควรนํามาใช กลุมการยอมรับระบบ ABC 
คาเฉลี่ย 

 ( )  
4.00 3.46 3.98 

กลุมทีน่ํามาใช 4.00 - 0.543* 0.043 

กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช 3.46  - 0.499* 

กลุมที่เหน็วาไมควรนํามาใช 3.98   - 

        * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่  4.26  เมื่อทดสอบความแตกตางของความพึงพอใจที่มีตอระบบตนทุน

ปจจุบัน จําแนกตามกลุมการยอมรับเปนรายคู พบวา กลุมตัวอยางมีการรับรูดานความพึงพอใจ

ตอระบบตนทุนปจจุบัน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู  ไดแก 

กลุมที่นํามาใช (Adopters) มีความพึงพอใจที่มีตอระบบตนทุนปจจุบัน มากกวา กลุมที่เห็นวาควร

นํามาใช (Supporters) เทากับ 0.543  และ กลุมที่เห็นวาควรนํามาใช (Supporters) มีความพึงพอใจที่

มีตอระบบตนทุนปจจุบัน นอยกวา กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers) เทากับ 0.499 

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 6–13 ผูวิจัยไดเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติค

พหุกลุม (Multinomial Logistic Regression Analysis) เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร

อิสระและตัวแปรตามและสรางสมการพยากรณ โดยใชตัวแปรอิสระเปนตัวพยากรณตัวแปรตามที่

เปนตัวแปรเชิงกลุมที่มีคามากกวา 2 คา  ซึ่งตัวแปรอิสระ ไดแก ประโยชนของระบบตนทุนตามกิจกรรม 

(benefit) ปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม (problem) ระดับการศึกษา (edu) 

ขนาดขององคกร (staff) จํานวนคูแขงขัน (competitive) การเปลี่ยนแปลงของตนทุนประเภทโสหุย 

(Overhead) และความพึงพอใจระบบการคํานวณตนทุนปจจุบัน (satisfaction) สวนตัวแปรตาม

คือ การยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมไปใชขององคกรธุรกิจ  สรุปไดดังนี้ 

ผูวิจัยใชสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

ในการวิเคราะหหาความสัมพันธกันเองระหวางตัวแปรอิสระที่เปนขอมูลเชิงปริมาณ ไดแกประโยชน

ของระบบตนทุนตามกิจกรรม (benefit) ปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม (problem) 
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ความพึงพอใจระบบการคํานวณตนทุนปจจุบัน (satisfaction) และการเปลี่ยนแปลงของตนทนุประเภท

โสหุย (Overhead) ดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.27 

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ 

 

ตัวแปร benefit problem satisfaction Overhead 

benefit 1 .253* 0.033 0.077 

problem .253* 1 -0.15 0.065 

satisfaction 0.033 -0.15 1 -0.017 

Overhead 0.077 0.065 -0.017 1 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 4.27 จะเห็นไดวามีตัวแปรอิสระ 1 คูที่มีคาสหสัมพันธอยูในระดับตํ่า 0.253 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 คือ ตัวแปรทางประโยชนของระบบตนทุนตามกิจกรรม 

(benefit) กับ ปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม (problem) อยางไรก็ตามถือวาไม

มีปญหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Multicollinearity Problem) เนื่องจากความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรอิสระดวยกัน จะตองไมมีความสัมพันธกันสูงเกิน 0.75 (สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 

2548, น. 98) ดังนั้นตัวแปรที่นํามาศึกษาสามารถใชเทคนิคการวิเคราะหถดถอยโลจิสติคพหุกลุม

ได 

 

ตารางที่ 4.28 

แสดงขอมูลเกีย่วกับการเขาแบบจําลอง (Model Fitting Information)  

 

Model Fitting Criteria Likelihood Ratio Tests 
Model 

-2 Log Likelihood Chi-Square df Sig. 

Intercept Only 184.901    

Final 140.404 44.497 30 .043 
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จากตารางที่ 4.28  เปนการทดสอบความเหมาะสมของโมเดลทดสอบสมมติฐานโดย

ใชไคสแควรในการทดสอบสมมติฐาน  คาระดับนัยสําคัญที่ไดมีเทากับ .043 ซึ่งนอยกวา 0.05 แสดง

วาควรนําตัวแปรเขาสมการเนื่องจากเปนปจจัยที่มีผลตอการยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรม 
 
สมมติฐานที่  6  การรับรูถึงประโยชนของระบบตนทุนตามกิจกรรม  มีความสัมพันธตอ
การยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร 

 

จากตารางที่ 4.29  พบวา การรับรูถึงประโยชนของระบบตนทุนตามกิจกรรมไมสามารถ

อธิบายไดถึงความสัมพันธที่มีผลตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร 

(Adopters) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.291 ซึ่งมากกวา 

0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์ b = 0.831 และจากตารางพบวา การรับรูถึงประโยชนของระบบตนทุน

ตามกิจกรรมมีความสัมพันธเชิงบวกตอการคาดวาจะยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชใน

องคกร (supporters) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.007 

ซึ่งนอยกวา 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์ b = 1.707 

 

ตารางที่ 4.29 

แสดงคาสัมประสิทธิ์ (Coefficient) คาความคาดเคลื่อน (Standard error)  

คาระดับนัยสาํคัญ (Significance) และคาอัตราสวนของโอกาส 

ที่จะเกิดขึน้ (Odds Ratio) ของตัวแปรอิสระ 

 

กลุมทีน่ํามาใช (Adopters) กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) การยอมรับ

ระบบ ABCa B S.E Sig. Exp (B) B S.E Sig. Exp (B) 

Intercept 3.825 5.799 .510  -18.300 3.613 .000  

overhead -.275 .471 .560 .760 .286 .354 .418 1.331 

benefit .831 .788 .291 2.296 1.707 .636 .007 5.513 

problem -1.596 .740 .031 .203 -.373 .570 .513 .689 

satisfaction -.029 .662 .966 .972 -1.051 .395 .008 .349 

[edu=2] -1.865 1.975 .345 .155 15.483 .612 .000 5.300E6 

[edu=3] -2.377 1.989 .232 .093 15.329 .000 . 4.545E6 
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ตารางที่ 4.29 (ตอ) 

 

กลุมทีน่ํามาใช (Adopters) กลุมที่เหน็วาควรนํามาใช (Supporters) การยอมรับ

ระบบ ABCa B S.E Sig. Exp (B) B S.E Sig. Exp (B) 

[edu=4] 0b . . . 0b . . . 

[business=1] 1.524 1.562 .329 4.589 1.259 .971 .195 3.522 

[business=2] .391 1.354 .773 1.479 .601 .773 .437 1.824 

[business=3] .656 1.356 .628 1.928 .426 .863 .622 1.531 

[business=4] 0b . . . 0b . . . 

[staff=1] -17.227 2209.451 .994 3.298E-8 -.106 1.717 .951 .899 

[staff=2] -.938 1.040 .367 .391 -.531 .678 .434 .588 

[staff=3] -2.058 1.357 .129 .128 -.891 .826 .281 .410 

[staff=4] 0b . . . 0b . . . 

[competitive=1] 18.610 2392.625 .994 1.209E8 16.565 2392.625 .994 1.563E7 

[competitive=2] .605 1.183 .609 1.832 -.381 .774 .623 .683 

[competitive=3] .442 1.060 .677 1.556 .446 .691 .518 1.562 

[competitive=4] 0b . . . 0b . . . 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05    Nagelkerke R Square  =  .441  

** คาสัมประสิทธิ์ถูกกําหนดไวใหเทากับ 0 เพราะซ้ําซอน  อัตราสวนพยากรณที่ถูกตอง  =  66.70 

(1) กลุมอางอิง  คือ  กลุมที่เห็นวาไมควรนํามาใช (Deniers)  

(2) กลุมอางอิง  คือ  สูงกวาปริญญาโท  

(3) กลุมอางอิง  คือ  อสังหาริมทรัพยและกอสราง   

(4) กลุมอางอิง  คือ  จํานวนพนักงานมากกวา 1,000 คน 

(5) กลุมอางอิง  คือ  คูแขงขันมากกวา 10 บริษัท 
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สมมติฐานที่ 7  การรับรูถึงปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม  มีความสัมพันธ
ตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร 

 

จากตารางที่ 4.29  พบวา การรับรูถึงปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม

มีความสัมพันธเชิงลบตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (Adopters) ที่

ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.031ซึ่งนอยกวา 0.05 โดยมี

คาสัมประสิทธิ์ b = -1.596  และจากตารางพบวาการรับรูถึงปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุน

ตามกิจกรรม ไมสามารถอธิบายไดถึงความสัมพันธที่มีตอการคาดวาจะยอมรับนําระบบตนทุน

ตามกิจกรรมมาใชในองคกร (supporters) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่

ไดมีคาเทากับ 0.513 ซึ่งมากกวา 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์ b = -0.373 

 
สมมติฐานที่ 8 ระดับการศึกษามีความสัมพันธตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรม
มาใชในองคกร 

 

จากตารางที่ 4.29  พบวา ระดับการศึกษา ไมสามารถอธิบายไดถึงความสัมพันธที่มี

ตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (Adopters) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  

เนื่องจาก คาระดับปริญญาตรี (edu=2) มีคาระดับนัยสําคัญเทากับ 0.345 โดยมีคาสัมประสิทธิ์  

b = -1.865และ คาระดับปริญญาโท (edu=3) มีคาระดับนัยสําคัญเทากับ 0.232 ซึ่งมากกวา 0.05 

โดยมีคาสัมประสิทธิ์ b = -2.377 และจากตารางพบวา ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความ 

สัมพันธเชิงบวกตอการคาดวาจะยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (supporters) 

ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เนื่องจากผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (edu=2) มีคาระดับนัยสําคัญ

เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์ b = 0.612 

 
สมมติฐานที่ 9 ลักษณะของธุรกิจมีความสัมพันธตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรม
มาใชในองคกร 

 

จากตารางที่ 4.29  พบวา ลักษณะของธุรกิจไมสามารถอธิบายไดถึงความสัมพันธที่

มีตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (Adopters) และการคาดวาจะยอมรบั

นําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (supporters) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากลักษณะ
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ของธุรกิจทั้ง 3 กลุม มีคาระดับนัยสําคัญที่ไดมากกวา 0.05 สรุปไดวาลักษณะของธุรกิจไมสามารถ

อธิบายถึงความสัมพันธที่มีผลตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกรได 
 
สมมติฐานที่ 10 ขนาดขององคกรมีความสัมพันธตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรม
มาใชในองคกร 

 

จากตารางที่ 4.29  พบวา ขนาดขององคกรไมสามารถอธิบายไดถึงความสัมพันธที่มี

ตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (Adopters) และการคาดวาจะยอมรับ

นําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (supporters) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากขนาด

ขององคกรทั้ง 3 กลุม มีคาระดับนัยสําคัญที่ไดมากกวา 0.05  สรุปไดวาขนาดขององคกรไมสามารถ

อธิบายถึงความสัมพันธที่มีตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกรได 

 
สมมติฐานที่ 11 จํานวนคูแขงขันมีความสัมพันธตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรม
มาใชในองคกร 
 

จากตารางที่ 4.29  พบวา จํานวนคูแขงขันไมสามารถอธิบายไดถึงความสัมพันธที่มี

ตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (Adopters) และการคาดวาจะยอมรับ

นําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (supporters) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจาก

จํานวนคูแขงขันทั้ง 3 กลุมมีคาระดับนัยสําคัญที่ไดมากกวา 0.05  สรุปไดวาจํานวนคูแขงขันของ

องคกรไมสามารถอธิบายถึงความสัมพันธที่มีตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชใน

องคกรได  

 
สมมติฐานที่  12  การเปลี่ยนแปลงของตนทุนประเภทโสหุย (Overhead Cost) มีความสัมพันธ
ตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร 
 

จากตารางที่ 4.29  พบวา การเปลี่ยนแปลงของตนทุนประเภทโสหุย (Overhead Cost) 

ไมสามารถอธิบายไดถึงความสัมพันธที่มีตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร 

(Adopters) และการคาดวาจะยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (supporters) ที่

ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.560 และ 0.418 ซึ่งมากกวา 

0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์ b = -.275 และ 0.286 ตามลําดับ สรุปไดวาการเปลี่ยนแปลงของตนทุน
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ประเภทโสหุย (Overhead Cost) ไมสามารถอธิบายถึงความสัมพันธที่มีตอการยอมรับนําระบบตนทุน

ตามกิจกรรมมาใชในองคกรได 

 
สมมติฐานที่ 13 ความพึงพอใจระบบการคํานวณตนทุนปจจุบันมีความสัมพันธตอการ
ยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร 

 

จากตารางที่ 4.29  พบวา ความพึงพอใจระบบการคํานวณตนทุนปจจุบันไมสามารถ

อธิบายไดถึงความสัมพันธตอการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร (Adopters) 

ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.966 ซึ่งมากกวา 0.05 โดย

มีคาสัมประสิทธิ์ b = -.029 และจากตารางพบวา ความพึงพอใจระบบการคํานวณตนทุนปจจุบัน

มีความสัมพันธเชิงลบตอการคาดวาจะยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร 

(supporters) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  เนื่องจากคาระดับนัยสําคัญที่ไดมีคาเทากับ 0.008 ซึ่งนอย

กวา 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์ b = -1.051  

จากตารางที่  4.29  คา Nagelkerke R Square เทากับ  .441  ซึ่งหมายความวา

รอยละ 44.1 ของความผันแปรของตัวแปรของการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใช

ในองคกร สามารถอธิบายไดดวยตัวแปรอิสระในสมการดังกลาว ซึ่งอยูในอัตราที่ดี แสดงวา 

แบบจําลองมีความเหมาะสม สวนการยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกรที่เหลือ

อีกรอยละ  55.9 เกิดจากปจจัยอื่น ๆ  
สรุปแบบจําลองที่ไดจากการวิเคราะห 
เนื่องจาก ตัวแปรตาม (Y) มี 3 คา  จะไดคา odds จํานวน 2 กลุม  โดยแตละกลุมจะ

เปรียบเทียบกับกลุมฐาน (Baseline Category Logit) ซึ่ง = 0  โดยที่ odds  หรือ odds ratio จะ

แสดงถึงโอกาสที่จะเกิดเหตุการณของกลุมที่ 1 และ กลุมที่ 2  เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมที่ 3  

                   
  

 

               
 

Odds  [                       ] 
   P(กลุมที่ 1) 

     P(กลุมที่ 3) 
Odds  [                       ] 

   P(กลุมที่ 2) 

     P(กลุมที่ 3) 

Log (odds)  =  log   [                       ] 
   P(กลุมที่ 1) 

     P(กลุมที่ 3) 
Log (odds)  =  log   [                       ] 

   P(กลุมที่ 2) 

     P(กลุมที่ 3) 
และ 

และ 
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ผลลัพธที่ไดจะเปนคาสัมประสิทธิ์ 2 กลุม (คาโลจิท 2 คา) คือ ยอมรับ (Adopters ; g1) 

คาดวาจะยอมรับ (Supporters : g2) และกลุมฐาน (Baseline Category Logit) คือ ไมยอมรับ 

(Deniers : g3) นําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร  ซึ่งเมื่อ take log แลวความสัมพันธจะ

อยูในรูปเชิงเสนเปนแบบจําลอง (logit Model) โดยสามารถเขียนสมการพยากรณการยอมรับนํา

ระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกร  ออกเปน 2 สมการ ไดดังนี้ 

 โดยที่ g1  แสดงคาสัมประสิทธิ์เมื่อ Y1 เปรียบเทียบกบั Y3 

 

 
 

g3  =  0  เนื่องจาก กลุมที่เห็นวาไมควรนาํมาใช (Deniers) เปน Baseline 

Category หรือ เปนฐานในการถูกเปรยีบเทียบ 

เมื่อ :    B       =   สัมประสิทธิ์โลจิสติค 

X problem =   การรับรูถึงปญหาและอุปสรรคของระบบตนทนุตามกจิกรรม 

โดยที่ g2  แสดงคาสัมประสิทธิ์เมื่อ Y2 เปรียบเทียบกับ Y3 

 

 
 

g3  =  0  เนื่องจาก กลุมที่เห็นวาไมควรนาํมาใช (Deniers) เปน Baseline 

Category หรือเปนฐานในการถูกเปรียบเทียบ 

เมื่อ :       B         =   สัมประสิทธิ์โลจิสติค 

Xedu2      =   ผูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

Xbenefit      =   การรับรูถึงประโยชนของระบบตนทุนตามกิจกรรม 

Xsatisfaction     =   ความพึงพอใจตอระบบการคํานวณตนทุนปจจุบัน 

สมการที่ไดมีเปอรเซ็นตรวมของการพยากรณที่ถูกตองคือ 66.70%   

g2   =  log  [                       ]    =   bi0 + b1X1 +…+ bpXp   
   P(กลุมที่ 2) 

 P(กลุมที่ 3) 

g2   =  log  [                       ]   =  -18.300 + 15.483Xedu2 + 1.707 Xbenefit-1.051Xsatisfaction   
   P(กลุมที่ 2) 

 P(กลุมที่ 3) 

g1   =  log  [                       ]    =   bi0 + b1X1 +…+ bpXp   
   P(กลุมที่ 1) 

 P(กลุมที่ 3) 

g1   =  log  [                       ]    =   3.825  - 1.596 Xproblem   
   P(กลุมที่ 1) 

 P(กลุมที่ 3) 



 97 

เนื่องจากเนื่องจากคา log (odds) มีความยุงยากในการพิจารณา  จึงสามารถ

พิจารณาโอกาสที่จะยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรม ไดจากคา Exp (B) คือ 

ถา b1 > 0 จะทําให Exp (B) > 1 ทําโอกาสที่จะยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรม 

เพิ่มมากขึ้น 

ถา b1 < 0 จะทําให Exp (B) < 1 โอกาสที่จะยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรม ลดลง 

ถา b1 = 0  จะทําให Exp (B) = 1โอกาสที่จะยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรม ไม

เพิ่มข้ึนหรือลดลง 

จากสมการที่ไดจะเห็นไดวา คาสัมประสิทธิ์โลจิสติคของตัวแปร Xproblem คือการรับรู

ปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุนตามกิจกรรม เทากับ - 1.596  มีคานอยกวา 0  ทาํใหคา Exp (B) 

มีคามากกวา 1 ซึ่งอธิบายไดวา  หากเพิ่มตัวแปรดานการรับรูปญหาและอุปสรรคของระบบตนทุน

ตามกิจกรรมเพิ่มข้ึน 1 หนวยจะทําใหคา log (odds) หรือโอกาสที่จะเกิดการยอมรับระบบตนทุน

ตามกิจกรรมลดลง  0.203 เทา   

สวนสัมประสิทธิ์โลจิสติคของตัวแปร Xedu2 คือ ผูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีเทากับ 

15.483  มีคามากกวา  0  ทําใหคา Exp (B) มีคามากกวา 1 ซึ่งอธิบายไดวา  หากเพิ่มตัวแปรที่มี

ระดับการศึกษาปริญญาตรีเพิ่มข้ึน 1 หนวยจะทําใหคา log (odds) หรือโอกาสที่จะเกิดการคาดวา

จะยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรมเพิ่มข้ึน 5.3000E6 เทา  และสัมประสิทธิ์โลจิสติคของตัวแปร 

Xbenefit  คือ การรับรูถึงประโยชนของระบบตนทุนตามกิจกรรม เทากับ 1.707  มีคามากกวา  0  ทํา

ใหคา Exp (B) มีคามากกวา 1 ซึ่งอธิบายไดวา  หากเพิ่มตัวแปรการรับรูถึงประโยชนของระบบตนทุน

ตามกิจกรรมขึ้น 1 หนวยจะทําใหคา log (odds) หรือโอกาสที่จะเกิดการคาดวาจะยอมรับระบบ

ตนทุนตามกิจกรรมเพิ่มขึ้น 5.513 เทา  นอกจากนี้ยังเห็นไดวาสัมประสิทธิ์โลจิสติคของตัวแปร 

Xsatisfaction คือ ความพึงพอใจตอระบบการคํานวณตนทุนปจจุบัน เทากับ -1.051 มีคานอยกวา  0  

ทําใหคา Exp (B) มีคานอยกวา 1 ซึ่งอธิบายไดวา  หากเพิ่มตัวแปรดานความพึงพอใจตอระบบ

การคํานวณตนทุนปจจุบันขึ้น 1 หนวยจะทําใหคา log (odds) หรือโอกาสที่จะเกิดการคาดวาจะ

ยอมรับระบบตนทุนตามกิจกรรมลดลง 0.349 เทา  

จากผลการวิเคราะหถดถอยโลจิสติคพหุกลุมพบวา  ตัวแปรที่สามารถทํานายการ

ยอมรับนําระบบตนทุนตามกิจกรรมมาใชในองคกรหรือไมนั้น คือ การรับรูถึงปญหาและอุปสรรค

ของระบบตนทุนตามกิจกรรม  สวนตัวแปรที่สามารถทํานายการเห็นควรวาควรนาํระบบตนทนุตาม

กิจกรรมมาใชและไมควรนํามาใช คือ ผูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  การรับรูประโยชนของ

ระบบตนทุนตามกิจกรรม  และระดับความพึงพอใจที่มีตอระบบการคํานวณตนทุนในปจจุบัน 

ตามลําดับ 


