
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตาม

ทัศนะของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง เพ่ือนําขอมูลไป
ปรับปรุงคุณภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาใหเกิดการเสริมแรงในการบริหาร
สถานศึกษาตอไป 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
3. ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
4. การหาคุณภาพเครื่องมือ 
5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
6. การจัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
7. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ปการศึกษา 2556 จํานวน 114 โรงเรียน จํานวน 685 คน 
(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง, 2556, หนา 25–40) 

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีไดแก ครู ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ดังนี้ 

 2.1 ทําการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง เน่ืองจากประชากรมีจํานวนแนนอน 
(finite population) จึงใชสูตรของยามาเน (Yamane) ที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ในการ
คํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง (สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 45) ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 253 คน ดําเนินการเลือกกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตามขนาดของสถานศึกษา ไดครู
ในสถานศึกษาขนาดเล็ก 59 คน ขนาดกลาง 138 คน และขนาดใหญ 56 คน 

 2.2 ดําเนินการสุมตัวอยางแตละชั้นภูมิโดยวิธีจับสลาก (random selected) ได
ขนาดกลุมตัวอยางดังนี้ 
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ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง  
 

ขนาดของโรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ 

159 
372 
154 

 59 
138 
56 

รวม 685 253 

 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดจัดทําเครื่องมือ
เปนแบบสอบถาม (question naire) ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
และขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิจัย นํามาประกอบในการสรางแบบสอบถามการ
เสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอางทอง ซึ่งแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ (check list) เกี่ยวกับสถานภาพของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ซึ่งประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี     
การไดรับทรัพยากร การไดรับการสนับสนุน การไดรับขอมูลขาวสาร และการไดรับโอกาส       
มีลักษณะเปนตัวเลขมาตราสวนประมาณคา (numerical rating scale) 5 ระดับ โดยกําหนด
ระดับการดําเนินงานดังนี้ 

5 หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูอยูใน         
ระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูอยูใน
ระดับมาก 

3 หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูอยูใน
ระดับปานกลาง 

2 หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูอยูใน
ระดับนอย 

1 หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษานอยตามทัศนะของครูอยูใน
ระดับที่สุด 
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ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนในการสรางเครื่องมือสําหรับการวิจัยดังน้ี 
1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเสริมแรงครูโดยผูบริหาร

สถานศึกษาตามทัศนะของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ซึ่ง
ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี การไดรับทรัพยากร การไดรับการสนับสนุน การไดรับขอมูลขาวสาร 
และการไดรับโอกาส คานเตอร (Kanter) (อารียวรรณ อวมตานี, 2549, หนา 5-7) 

2. วิเคราะหการเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ซึ่งประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี การไดรับ
ทรัพยากร การไดรับการสนับสนุน การไดรับขอมูลขาวสาร และการไดรับโอกาส คานเตอร 
(Kanter) (อารียวรรณ อวมตานี, 2549, หนา 5-7) เพ่ือเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ 

3. สรางแบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดกําหนดเปนประเด็นใหครอบคลุมขอบเขตที่
กําหนดในกรอบแนวคิด เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (rating scale) มี 5 ระดับ 
เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 

ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
1. ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิจัย ตรวจสอบเครื่องมือที่สรางเพื่อพิจารณา

ปรับปรุงใหสอดคลองและเหมาะสมกับขอบเขตที่กําหนด 
2. การตรวจความเที่ยงตรง (validity) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่อาจารยประจํา

สาขาวิชาไดทําการตรวจสอบเบื้องตน และมีการปรับปรุงแกไขแลว นําเสนอตอผูเชี่ยวชาญหรือ
ผูรอบรูเฉพาะเรื่อง (subject matter specialists) จํานวน 5 คน คือผูเชี่ยวชาญในศาสตรบริการ 
จํานวน 2คน ผูเชี่ยวชาญในเรื่องการทําวิจัย จํานวน 1 คน และผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 1 
คน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ครอบคลุมความสมบูรณของแบบสอบถาม และหา
คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) ระหวางขอคําถามกับ
เน้ือหา ไดคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.80-1.00 

3. นําแบบสอบถามที่ผานการหาความเที่ยงตรงมาปรับปรุงแกไข แลวนําไปทดลอง
ใชกับครูที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยในครั้งน้ี จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาความ
เชื่อม่ัน (reliability) 

4. ตรวจสอบหาความเชื่อม่ัน (reliability) โดยใชสูตรการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(alpha coefficient method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1971, p.160) ดวย
โปรแกรมสําเร็จรูปไดคาความเชื่อม่ันมากกวา 0.976 

5. นําแบบสอบถามที่ไดทําการปรับปรุงแกไข เสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิจัย เพ่ือขอ
ความเห็นและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณเพ่ือใชในการวิจัย 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพ่ือใชในการติดตอหนวยงานที่เก็บ

ขอมูล 
2. สงแบบสอบถามที่ใสรหัสกํากับแลวเพ่ือแจกแบบสอบถามใหถูกตองไปถึงผูตอบ

แบบสอบถามที่เปนกลุมตัวอยางทุกคน โดยผูวิจัยจัดสงดวยตนเอง 
3. ผูวิจัยติดตามรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

 
การจัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 253 ฉบับ จึงไดดําเนินการนํามาวิเคราะหขอมูล
ดังนี้ 

1. นําแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ ถูกตอง ในการตอบ
แบบสอบถาม เพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูล 

2. วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ซึ่งมีขั้นตอนดําเนินการดังนี้ 
 2.1 หาคาความถี่ (frequency) และรอยละ (percentage) ของขอมูลเกี่ยวกับ

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 2.2 หาคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  ของ

คะแนน จากการตอบแบบสอบถามการเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ซึ่งประกอบดวย 4 ดาน และแปล
ความหมายของระดับคาเฉลี่ย ตามเกณฑของกานดา พูลลาภทวี (2546, หนา 2) ดังนี้ 

 4.50 – 5.00  หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษามากที่สุด 
 3.50 – 4.49  หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษามาก 
 2.50 – 3.49  หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาปานกลาง 
 1.50 – 2.49  หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษานอย 
 1.00 – 1.49  หมายถึง การเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษานอยที่สุด 
 2.3 ทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของการเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษา

ตามทัศนะของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง เม่ือจําแนกตาม 
เพศ และวุฒิการศึกษา โดยใชการทดสอบที (t-test) 

 2.4 เปรียบเทียบการเสริมแรงครูโดยผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง เม่ือจําแนกตาม อายุ สถานภาพการ
สมรส ประสบการณการทํางาน และขนาดของสถานศึกษา โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (one-way ANOVA) เม่ือมีนัยสําคัญทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู โดยใชการทดสอบ
ของเชฟเฟ (Scheffe’s method) 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติตางๆ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
1. การหาขนาดของกลุมตัวอยาง เปนตัวแทนของประชากร โดยใชสูตรของ ยามาเน 

ที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 (สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 34) 
 

        = n 2Ne1
N

+
 

 
 เม่ือ    n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
     N  แทน จํานวนประชากร 
      E  แทน ความคลาดเคลื่อนที่ยอมใหเกิดขึ้นได 

 
2. การหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เพ่ือวัดความเที่ยงตรง (validity) (สุวรีย            

ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 90) 
 

IOC   =   
N

R∑  

 
 
 เม่ือ    IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

เน้ือหาหรือลักษณะพฤติกรรม 
      แทน ผลรวมของคะแนนของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด ∑R

     N  แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 
3. คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยวิธีหาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน (alpha 

coefficient method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1971, p.160)  
 

                                ⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧ ∑−

−
= 2

t

2
i

S
S1

1n
na  

 
 เม่ือ    α  แทน สัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ัน 
     n  แทน จํานวนขอคําถาม 

       แทน คะแนนความแปรปรวนแตละขอ 1
iS
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       แทน คะแนนความแปรปรวนทั้งฉบับ 2
tS

 
4. คารอยละ (percentage) (สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 90) 

 

                   
100 

n
fP ×=  

 
 เม่ือ    P  แทน รอยละ 
     F  แทน ความถี่ที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 

     แทน จํานวนความถี่ทั้งหมด n
 
5. คาเฉลี่ย (mean) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542, หนา 227) 

 
__
X   =  

n
X∑  

 เม่ือ    
__
X   แทน คะแนนเฉลี่ย 

      แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด ∑X
       แทน จํานวนหนวยในกลุมตัวอยาง n

 
6. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 

2542, หนา 281) 
 

        S.D. =  
1)n(n

X)(Xn 22

−
∑−∑  

 
 เม่ือ    S.D. แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     X    แทน คะแนนแตละขอ 
      แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด ∑ X

       แทน จํานวนขอมูลทั้งหมด n
 
7. สูตรทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย 2 กลุมที่เปนอิสระตอกัน (สุวรีย           

ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 95) 
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 7.1 สูตรทดสอบความแปรปรวนระหวางกลุมประชาการ 
 

       
 

2
2

2
1

S

S
F =   , 

1ndf
1ndf

22

11
−=
−=

 

 
 แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่มีคามาก 
 แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่มีคานอย 

 
 7.2 สูตรทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม กรณีทดสอบแลวมี

นัยสําคัญทางสถิติ  
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 7.3 สูตรทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม กรณีทดสอบแลวไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ 
 

 

2nndf,

 
n
1

n
1

2nn
1)S(n1)S(n

t 21

2121

2
22

2
11

21 −+=

⎥
⎦
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⎣
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+
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−
=
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 เม่ือ    t  แทน สถิติทดสอบที (t-test) 

     1X   แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมที่ 1 
   2X   แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมที่ 2 
   S2

1  แทน คาความแปรปรวนของกลุมที่ 1 
     S2

2  แทน คาความแปรปรวนของกลุมที่ 2 
       แทน จํานวนหนวยในกลุมที่ 1 1n

       แทน จํานวนหนวยในกลุมที่ 2  2n
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8. การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way analysis of variance) 
(ธานินทร ศิลปจารุ, 2549, หนา 195) 

 

       w

b
MS
MSF =  

 
 เม่ือ    F  แทน คาสถิติทดสอบ  (f-test) 

      แทน ความแปรปรวนระหวางกลุม (mean of sum 
squares between groups) 

bMS

      แทน ความแปรปรวนภายในกลุม (mean of sum 
squares within groups) 

wMS

 
9. การทดสอบรายคูดวยการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe’s test) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 

2547, หนา 310) 
 
 

                               

( )
1)(k

n
1

n
1MS

21
w

2
21
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−⎥
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⎤
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⎣

⎡
+

−
=

XX
F  

 
 เม่ือ    X   แทน คาเฉลี่ย 
     K  แทน จํานวนกลุม 
     n  แทน จํานวนในกลุมตัวอยาง 
     MSw แทน ความแปรปรวนภายในกลุม 


