
 
 

บทที� 3 สภาพปัจจุบัน 

 
บทนี� เป็นการศึกษาลกัษณะทั�วไปของอุตสาหกรรมยา  ประกอบดว้ยขอ้มูลทั�วไปขององคก์ารเภสัช
กรรมและขอ้มูลทั�วไปของฝ่ายผลิตยาตลอดจนโครงสร้างการบริหารของฝ่ายผลิตยา จากนั�นศึกษา
สภาพปัจจุบนัในการตอกอดัเมด็ยาจากแผนกตวัอยา่งที�อยูใ่นฝ่ายผลิตยาขององคก์ารเภสัชกรรม  และ
การจดัตารางการผลิตที�ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั สุดทา้ยกล่าวถึงสภาพปัญหาและลกัษณะปัญหาที�ทาํใหไ้ม่
สามารถตอกอดัเมด็ยาใหไ้ดต้ามแผนการผลิต   
 

3.1  ลกัษณะทั�วไปของอตุสาหกรรมยา 
ยารักษาโรค เป็นหนึ�งในปัจจยั 4 ที�เกี�ยวขอ้งกบัชีวิตและสุขภาพของมนุษย ์ การพฒันาอุตสาหกรรม
การผลิตยาภายในประเทศจึงเป็นการเสริมความมั�นคงดา้นสุขอนามยัและความปลอดภยัของประชากร 
ซึ� งจะส่งผลต่อความมั�นคงทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะยาว ปัจจุบนัตลาดยาใน
ประเทศมีมูลค่าไม่ตํ�ากวา่ 1 แสนลา้นบาท ยาที�ผลิตไดใ้นประเทศจะเรียกวา่ ยาสามญั (Generic Drugs) 
ซึ� งเป็นยาส่วนใหญ่ที�ผูผ้ลิตยาในประเทศทาํการผลิต โดยผูผ้ลิตจะนาํเขา้วตัถุดิบตวัยาสําคญัจาก
ต่างประเทศมาพฒันาตาํรับ(Formulation) แลว้ผสมและบรรจุเป็นยาสําเร็จรูปในรูปแบบต่างๆ เช่น ยา
เมด็ ยาแคปซูล และยานํ�า  เพื�อนาํไปใชใ้นการรักษา โดยกลุ่มยาที�มีมูลค่าการผลิตสูงสุด ไดแ้ก่ กลุ่มยา
แกป้วด/แกไ้ข ้ สําหรับผูผ้ลิตยาแผนปัจจุบนั ขณะนี� มีจาํนวน 169 ราย เป็นผูผ้ลิตยาที�ไดรั้บรอง
มาตรฐานการผลิตยา  (Good Manufacturing Practice : GMP) 156 ราย ซึ� งองคก์ารเภสัชกรรมก็เป็น  
1 ในผูผ้ลิตยาไดไ้ดรั้บรองมาตรฐานการผลิตยา (GMP)  
 

3.1.1 ข้อมูลทั�วไปขององค์การเภสัชกรรม 
องค์การเภสัชกรรมผลิตยาและเวชภัณฑ์ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที� ดีในการผลิตยา (Good 
Manufacturing Practice : GMP) ในทุกขั�นตอนของกระบวนการผลิตดว้ยระบบการจดัการดา้น
คุณภาพที�เขม้งวดตั�งแต่วตัถุดิบที�นาํมาใชใ้นการผลิต บรรจุภณัฑ์ อาคารสถานที� เครื�องจกัร อุปกรณ์ 
บุคลากร รวมถึงสิ� งแวดล้อมเพื�อให้ได้ผลิตภัณฑ์ที�มีคุณภาพสูงสุด โดยได้รับการรับรอง
มาตรฐานสากล ISO 9001 : 2000 และ ISO 14001 จากการรักษาและพฒันามาตรฐานการผลิตยา
มาตรฐาน GMP อยา่งเคร่งครัด องค์การเภสัชกรรมจึงไดรั้บการรับรองมาตรฐานการผลิตยาในทุก
หมวดการผลิตตลอดมา และกาํลงัเตรียมตวัเขา้สู่มาตรฐาน WHO GMP ซึ� งเป็นมาตรฐาน GMP ระดบั
สากล เพื�อเพิ�มศกัยภาพการแข่งขนัในตลาดต่างประเทศและพฒันามาตรฐานการผลิตยาในประเทศ 
ผลิตภณัฑ์ในดา้นการรักษาโรคขององคก์ารเภสัชกรรม มีมากกวา่ 200 รายการ ในทุกหมวดการผลิต 
(ยาเมด็ แคปซูล ขี�ผึ�ง ครีม ยาผง ยาฉีด ยานํ� า และยานํ� าเชื�อม) ซึ� งนอกจากปริมาณความตอ้งการยาจาก
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ผูป่้วยที� เพิ�มสูงขึ� นทุกปีแล้ว  นโยบายการจัดซื� อยาของสํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
(สปสช.) เพื�อแจกจ่ายใหโ้รงพยาบาลทั�วประเทศในโครงการสามสิบบาทรักษาทุกโรค อีกทั�งโครงการ 
Vendor Managed Inventory (VMI) ขององคก์ารเภสัชกรรมซึ� งมีหน้าที�รับผิดชอบในการเติมสินคา้
ให้กบัลูกคา้ และเพื�อตอ้งการรักษาฐานลูกคา้ ทาํให้จาํเป็นตอ้งมีปริมาณยาอย่างเพียงพอตลอดเวลา
สาํหรับลูกคา้ในโครงการ 
 
เนื�องจากองคก์ารเภสัชกรรมเป็นองคก์รที�มีขนาดใหญ่จึงจาํเป็นตอ้งแบ่งส่วนงานออกเป็นหลายๆกลุ่ม
ภารกิจงาน ซึ� งแบ่งออกเป็น 5 กลุ่มภารกิจ ไดแ้ก่ กลุ่มภารกิจบริหาร กลุ่มภารกิจการเงิน กลุ่มภารกิจ
การผลิต กลุ่มภารกิจการตลาด กลุ่มภารกิจวิชาการ โดยแต่ละกลุ่มภารกิจประกอบดว้ย ฝ่ายต่างๆอีก
หลายฝ่าย แต่ละฝ่ายแบ่งเป็นกอง แต่ละกองแบ่งยอ่ยลงไปเป็นแผนก หน่วยงานระดบัฝ่าย/เทียบเท่า 15 
หน่วยงาน หน่วยงานระดับกอง/เทียบเท่า 83 หน่วยงาน หน่วยงานระดับแผนก/เทียบเท่า 205 
หน่วยงาน (ขอ้มูล ณ วนัที� 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2554) รูปที� 3.1 แสดงแผนผงัองคก์ารเภสัชกรรม 
 

3.1.2 โครงสร้างการบริหารของฝ่ายผลติยาในองค์การเภสัชกรรม 
ขอ้มูลส่วนนี�ทาํใหท้ราบถึงโครงสร้างการบริหารของฝ่ายผลิตยา ที�มีทั�งหมด 6 กอง ไดแ้ก่ กองบริหาร
การผลิต และกองเภสัชกรรม 1-5 โดยในแต่ละกองนั�นมีหนา้ที�ความรับผิดชอบที�แตกต่างกนั  
  

3.2   สภาพปัจจุบันในการตอกอดัเม็ดยาของแผนกยาเม็ด 2 
แผนกยาเมด็ 2 เป็นแผนกที�สังกดัอยูใ่นกองเภสัชกรรม 2 ฝ่ายผลิตยา องคก์ารเภสัชกรรม  

 

3.2.1 ขั1นตอนการปฏบัิติงานโดยรวมของแผนกยาเมด็ 2 
ขั�นตอนปฎิบติังานโดยรวมของแผนกปัจจุบนัประกอบดว้ย 5 ขั�นตอนหลกั ดงันี�  รับคาํสั�งในการผลิต
จากแผนกแผนงานการผลิต วางแผนการผลิต ทาํการผลิต จดัเก็บ และส่งมอบ ดงัรูปที� 3.2 ขั�นตอน
ปฎิบติังานโดยรวมของแผนกยาเมด็ 2 

 

1. วางแผนการผลติร่วมกบัแผนกแผนงานการผลติ 

สาํหรับการวางแผนการผลิตนั�นแผนกแผนงานการผลิต ทาํการสรุปวา่ในแต่ละเดือนทางแผนกยาเมด็ 
2 ตอ้งผลิตยาชนิดใด ผลิตจาํนวนเท่าไร และตอ้งการยาเมื�อใด 
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แผนงานการผลิต 
ธุรการ 
พฒันาระบบผลิต 

ยาเมด็ 1 
แคปซูล 
บรรจุยาเมด็ 1 

ยาเมด็ 2 
เคลือบเมด็ 
บรรจุยาเมด็ 2 

ยาเมด็ 3 
ยาปราศจากเชื�อ 1 
ยาปราศจากเชื�อ 2 

ยาตา้นไวรัสเอดส์ 

กองบริหารการผลิต 

กองเภสัชกรรม 1 

กองเภสัชกรรม 2 

กองเภสัชกรรม 3 

กองเภสัชกรรม 4 

กองเภสัชกรรม 5 

ฝ่ายผลิตยา 

ยานํ�า 1 
ยานํ�า 2 
บรรจุยานํ�า 1 
บรรจุยานํ�า 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที� 3.1 โครงสร้างการบริหารของฝ่ายผลิตยา 
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รูปที� 3.2 ขั�นตอนปฎิบติังานโดยรวมของแผนกยาเมด็ 2 
 
2. การวางแผนการผลติ 

การวางแผนการผลิตเริ�มจากการตรวจสอบวตัถุดิบที�มีอยูใ่นคลงัวตัถุดิบ พร้อมทั�งตรวจสอบงานที�คา้ง
ในขั�นตอนการตอกอดัเมด็ยา หลงัจากตรวจสอบวตัถุดิบและงานบนเครื�องจกัรแลว้ ดาํเนินการออกใบ
แผนผลิตและใบสั�งผลิตไปยงัส่วนต่างๆที�เกี�ยวขอ้ง  
 
3. ขั1นตอนในการผลติ 

ขั�นตอนในการผลิต เริ�มตน้ตั�งแต่การเบิกวตัถุดิบจากคลงัวตัถุดิบ แลว้นาํมาผสมกนัให้เป็นผงยาพร้อม
ตอกอดัเมด็ยา สุดทา้ยนาํผงยาที�พร้อมตอกอดัเมด็ยาเขา้เครื�องตอกอดัเม็ดยา จนไดเ้ม็ดยาออกมา ดงัรูป
ที� 3.3 ขั�นตอนการผลิตยาของแผนกยาเมด็ 2 

 

4. การจัดเกบ็เม็ดยาในคลงัสําเร็จรูปแผนกยาเม็ด 2 

การจดัเก็บเม็ดยาในคลงัสําเร็จรูปของแผนกยาเม็ด 2 เกิดขึ�นหลงัจากการตอกอดัเม็ดยา จนไดเ้ม็ดยา
ออกมา ซึ� งเม็ดยานั�นรองรับดว้ยถุงพลาสติกที�สะอาดอยู่ในภาชนะที�เป็นถงัเหล็จหรือถงัพลาสติดที�มี
ฝาปิดมิดชิดอีกชั�น โดยมีป้ายกาํกบัทั�งฝาและตวัถงัเพื�อบ่งบอกวา่ยาที�อยูใ่นถงัเป็นยาชนิดใด เลขลอต
อะไร วนัที�ผลิตวนัที�เท่าไร มีทั�งหมดกี�ถงั และใครเป็นผูต้อกอดัเม็ดยา ดงัรูปที� 3.4 ภาชนะที�ใชร้องรับ

วางแผนการผลิตร่วมกบั
แผนกแผนงานการผลิต 

วางแผนการผลิต 

ผลิตยา 

จดัเก็บยาสาํเร็จรูป 

ส่งมอบ 
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เมด็ยา รูปที� 3.5 ป้ายกาํกบัฝาถงัและตวัถงั เมื�อเก็บใส่ภาชนะเรียบร้อยจะนาํไปเก็บไวใ้นคลงัสําเร็จรูป
ของแผนกยาเมด็ 2 รอการเบิกจากแผนกอื�นเพื�อทาํกระบวนการถดัไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที� 3.3 ขั�นตอนการผลิตยาของแผนกยาเม็ด 2 
 

 

 

 

เบิกวตัถุดิบ 

ผสมยาออกมาใหเ้ป็นผงยาพร้อมตอก 

ตอกอดัเมด็ยา 

เมด็ยาสาํเร็จรูป 



27 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที� 3.4  ภาชนะที�ใชร้องรับเมด็ยา  
 
5. การส่งมอบ 

การส่งมอบจะเกิดขึ�นเมื�อแผนกเคลือบเมด็ หรือแผนกบรรจุยาเม็ดตอ้งการใชย้าสําหรับการเคลือบเม็ด 
หรือการบรรจุเม็ดยา โดยส่งใบเบิกมาที�แผนกยาเม็ด 2 และให้ทางหวัหนา้แผนกหรือเภสัชกรประจาํ
แผนกเป็นผูรั้บทราบ จากนั�นจะใหมี้การส่งยาไปยงัแผนกเคลือบเมด็และแผนกบรรจุยาเมด็ 
 
 
 

ถงัเหลก็ 

ถงัพลาสติก 
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รูปที� 3.5  ป้ายกาํกบัฝาถงัและตวัถงั 
 

3.2.2 การตอกอดัเมด็ยาของแผนกยาเมด็ 2 
ยาเม็ดทุกชนิดต้องผ่านกระบวนการตอกอดัเม็ดยาเพื�อให้ได้รูปแบบตามต้องการของแต่ละชนิด 
รูปร่างลกัษณะเม็ดยาแต่ละชนิดมีความแตกต่างกนัของสากที�ใชใ้นการตอกอดัเม็ดยา ตอ้งมีการติดตั�ง
เครื�องตอกอดัเมด็ยา โดยการติดตั�งสากและทาํความสะอาดใหม่ทุกครั� งเมื�อมีการเปลี�ยนชนิดยา  
 
3.2.2.1 การติดตั1งเครื�องตอกอดัเม็ดยา 

1. ตรวจสอบลกัษณะของสากที�นาํมาใชใ้ห้ตรงกบัขอ้กาํหนดของลกัษณะสากที�ใชใ้นเอกสารบนัทึก
เอกสาร (Batch Manufacturing Record) ของยาแต่ละรายการที�จะป้อนเขา้เครื�องตอกเมด็ยา  

2. ทาํการเปลี�ยนสาก ตรวจตวัล็อกสากใหอ้ยูใ่นสภาพที�ถูกตอ้งและเรียบร้อยตรวจดูความเรียบร้อย  
3. ทาํความสะอาดเครื�องตอกอดัเมด็ยาและส่วนประกอบทุกชิ�นของเครื�องตอกเมด็ยา  

การ์ดแสดงแกรนูลยาหลงัผสม 

การ์ดแสดงเมด็ยาหลงัตอก 
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4. ตรวจสอบดูตวัล็อกชุด feed frame แท่งปาดยา (Sweep of Blade) และบริเวณแท่นหมุนวา่ไม่มีสิ�ง
กีดขวาง อยูใ่นสภาพที�พร้อมใชง้านได ้ 

5. ตรวจการตั�งความหนา นํ�าหนกั และแรงอดัใหเ้รียบร้อยตามมาตรฐานที�กาํหนด  
6. หมุนแท่นมือ 2-3 รอบ เพื�อตรวจความเรียบร้อย  
7. ตรวจสอบป้ายแสดงสถานะวา่เป็นยาชนิดที�ตอ้งการตอกอดัเมด็ยา 
8. เทผงยาที�พร้อมตอกลงถงัเหล็กและแขวนถงัเหล็กเพื�อเทยาลง Hopper เครื�องตอก 
 
3.2.2.2 การตอกอดัเม็ดยา 
1. เ ริ� มปรับนํ� าหนัก  ความแข็ง  และความหนาของเม็ด ตามเอกสารบันทึกเอกสาร (Batch 

Manufacturing Record) ของยาแต่ละรายการ 
2. ควบคุมคุณภาพระหวา่งการตอกอดัเม็ดยาตามที�กาํหนด เช่น ชั�งนํ� าหนกัเม็ดยาครั� งละ 10 เม็ด ทุกๆ 

30 นาที วดัความแขง็ของเมด็ยาครั� งละ 10 เมด็  หาความกร่อนของเม็ดยา หาเวลาในการกระจายตวั
ของเมด็ยา วดัความหนาของเมด็ยา 

3. เก็บตวัอยา่งยาเพื�อตรวจสอบคุณภาพทางกายภาพและทางเคมีโดยส่งไปยงัแผนกควบคุมคุณภาพ 
 

3.2.3 ผลติภัณฑ์ยาเมด็ที�ตอกอดัเมด็ยาในแผนกยาเมด็ 2 ตอกอดั 
ผลิตภณัฑย์าที�ทางแผนกยาเม็ด2 ผลิตมีจาํนวนมาก ผลิตภณัฑย์าทั�งหมด 28 ผลิตภณัฑ ์ดงัตารางที� 3.1  
 

ตารางที� 3.1 ผลิตภณัฑย์าของแผนกยาเมด็ 2  

ลาํดบั ชนิดยา ขอ้บ่งใช ้
1 Albendazole ยาฆ่าพยาธิ 
2 Ambes 10 mg ยาลดความดนัในเลือด 
3 Chloroquine ยารักษามาเลเรีย 
4 Deferiprone ยารักษาโรคธารัสซีเมีย 
5 Diazepam 2 mg ยาคลายกงัวล 
6 Diazepam 5 mg ยาคลายกงัวล 
7 Diazepam 10 mg ยาคลายกงัวล 
8 Glimepiride 2 mg ยาลดนํ�าตาลในเลือด 
9 Glimepiride 3 mg ยาลดนํ�าตาลในเลือด 

10 Glimepiride 4 mg ยาลดนํ�าตาลในเลือด 
11 Hydrochlorothiazide 25 mg ยาลดความดนัในเลือด 
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ตารางที� 3.1 ผลิตภณัฑย์าของแผนกยาเมด็ 2 (ต่อ) 
 

ลาํดบั ชนิดยา ขอ้บ่งใช ้
12 Hydrochlorothiazide 50 mg ยาลดความดนัในเลือด 
13 Iodine ยาแกค้อพอก 
14 Isoniazid ยารักษาวณัโรค 
15 Lamivudine 100 mg ยารักษาโรคตบั 
16 Levofloxacin 500 mg ยาฆ่าเชื�อแบคทีเรีย 
17 Loratadine ยาแกแ้พ ้
18 Metformin 500 mg ยาลดนํ�าตาลในเลือด 
19 Morphine 10 mg ยาแกป้วด 
20 Multivitamin  ยาวติามินบาํรุง 
21 Risperidone  1 mg ยาคลายกงัวล 
22 Risperidone  2 mg ยาคลายกงัวล 
23 Sildenafil 50 mg ยาขยายหลอดเลือด 
24 Sildenafil 100 mg ยาขยายหลอดเลือด 
25 Tenofovir 300 mg ยาตา้นไวรัสเอดส์ 
26 Tenofovir + Emtricitabine ยาตา้นไวรัสเอดส์ 
27 Triferdine ยาบาํรุงสตรีมีครรภ ์
28 Vit. B Complex ยาวติามิน 

 

3.2.4 เวลามาตรฐานในขั1นตอนการตอกอดัเมด็ยาแต่ละผลติภัณฑ์ 
เวลามาตรฐานในขั�นตอนการตอกอดัเมด็ยาแต่ละผลิตภณัฑน์ั�นจะเท่ากนัทั�งหมด  ดงัตารางที� 3.2 
 
ตารางที� 3.2 เวลามาตรฐานในขั�นตอนการตอกอดัเมด็ยา 

 

ลาํดบั รายการยา 
เวลามาตรฐานใน
การตอกอดัเม็ดยา

(ชั�วโมง) 
ลาํดบั รายการยา 

เวลามาตรฐานใน
การตอกอดัเม็ดยา

(ชั�วโมง) 
1 Diazepam 2 mg 16 3 Albendazole 5 
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ตารางที� 3.2 เวลามาตรฐานในขั�นตอนการตอกอดัเมด็ยา (ต่อ) 
 

ลาํดบั รายการยา 
เวลามาตรฐานใน
การตอกอดัเม็ดยา

(ชั�วโมง) 
ลาํดบั รายการยา 

เวลามาตรฐานใน
การตอกอดัเม็ดยา

(ชั�วโมง) 
2 Diazepam 5 mg 16 4 Deferiprone 6 
5 INH 14 17 Morphine 10 mg 10 
6 HCTZ 25 mg 19 18 Glimepiride 2 mg 15 
7 HCTZ 50 mg 13 19 Levofloxacin 500 7 
8 Multivitamin 19 20 Tenofovir 4 
9 Vit. B Complex 19 21 Teno/Emtricitabine 2 

10 Chloroquine 8 22 Triferdine 8 
11 Glimepiride 3 mg 2 23 Metformin 4.5 
12 Glimepiride 4 mg 2 24 Ambes 10 mg 9 
13 Iodine 15 25 Diazepam 10 mg 12 
14 Loratadine 16 26 Lamivudine 100 mg 3 
15 Risperidone 1 mg 15 27 Sildenafil 50 mg 10 
16 Risperidone 2 mg 15 28 Sildenafil 100 mg 6 

 

3.2.5 ชนิดเครื�องตอกอดัเมด็ยาของแผนกยาเมด็ 2 
เครื�องตอกอดัเมด็ยาของแผนกยาเม็ด2 มีทั�งหมด 20 เครื�อง แบ่งเป็นกลุ่มใหญ่ๆ ได ้4 ชนิด เครื�องตอก
อดัเมด็ยาแต่ละชนิดสามารถตอกอดัเมด็ยาไดต่้างกนั ดงันี�   
1. ชนิด NRT 32 BB  จาํนวน 8 เครื�อง สามารถตอกอดัเมด็ยาไดท้ั�งสิ�น 7 รายการดงันี�  Diazepam 2 mg 

, Diazepam 5 mg, Isoniazid, Hydrochlorothiazide 25 mg, Hydrochlorothiazide 50 mg, 
Multivitamin, Vitamin B-Complex 

2. ชนิด RTS 26 B  จาํนวน 3 เครื�อง สามารถตอกอดัเม็ดยาได้ทั�งสิ�น 12 รายการดงันี�  
Hydrochlorothiazide 25 mg, Hydrochlorothiazide 50 mg, Multivitamin, Vitamin B-Complex,  

3. Ambes 10 mg, Chloroquine, Glimepiride 3 mg, Glimepiride 4 mg, Iodine, Loratadine, 
Risperidone 1 mg, Risperidone 2 mg 

4. ชนิด NRT 20 D และ ชนิด RTS 20 D  จาํนวน 5 เครื�อง สามารถตอกอดัเม็ดยาไดท้ั�งสิ�น 11 รายการ
ดงันี�  Risperidone 1 mg, Risperidone 2 mg, Albendazole, Deferiprone Glimepiride 2 mg, 
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Morphine 10 mg, Levofloxacin 500 mg, Tenofovir, Tenofovir+Emtricitabine, Triferdine, 
Metformin 500 mg 

5. ชนิด NRT 25 จาํนวน 4 เครื�อง สามารถตอกอดัเม็ดยาไดท้ั�งสิ�น 5 รายการดงันี�  Metformin 500 mg, 
Diazepam 10 mg, Lamivudine 100 mg, Sildenafil 50 mg, Sildenafil 100 mg 

 

3.2.6 เวลาในการทาํงานของเครื�องตอกอดัเมด็ยาในแผนกยาเมด็ 2 
เครื�องตอกอดัเมด็ยานั�นถูกควบคุมดว้ยพนกังานดูแลเครื�อง ดงันั�นจึงคิดเวลาการทาํงานของพนกังาน
แทน ซึ� งเวลาในการทาํงานของพนกังานนั�นแบ่งออกเป็นช่วงเวลา โดยช่วงกะกลางวนั เริ�มงาน 8.00 
น. – 20.30 ดงัตารางที� 3.4 เวลาในการทาํงานของพนกังานในแผนกยาเมด็ 2  
 

3.2.7 ข้อมูลประสิทธิผลโดยรวมของเครื�องตอกอดัเมด็ยา 
ขอ้มูลประสิทธิผลโดยรวมเก็บจากการทาํงานของเครื�องตอกอดัเมด็ยา ซึ� งไดจ้ากการเก็บขอ้มูลใน
เดือนมกราคม 2556 – มีนาคม 2556 ขอ้มูลเป็นดงัตารางที� 3.5  จาํนวนครั� งที�เครื�องตอกชาํรุดในแต่ละ
เดือน และ ตารางที� 3.6  แสดงจาํนวนครั� งที�เครื�องตอกไม่ไดใ้ชง้านในแต่ละเดือนโดยเครื�องตอกไม่ได้
ชาํรุด 
 

3.2.8 ขั1นตอนการจัดตารางการตอกอดัเมด็ยาของแผนกยาเมด็ 2 ในปัจจุบัน 
ขั�นตอนในการจดัตารางการตอกอดัเมด็ยาในปัจจุบนัเป็นขั�นตอนที�ใชป้ฎิบติัอยูใ่นแผนกยาเมด็ 2 ดงั
รูปที� 3.6 ขั�นตอนในการจดัตารางการตอกอดัเมด็ยา มีขั�นตอนดงันี�  
ขั�นตอนที� 1 เริ�มตน้จากการรับคาํสั�งจากแผนกแผนงานการผลิตวา่จะตอ้งผลิตยาชนิดใด และจาํนวน
เท่าไร 
ขั�นตอนที� 2 ทาํการตดัยอดของผลิตภณัฑย์าในคลงัสาํเร็จรูปของแผนกยาเมด็ 2 ใหเ้หลือเพียงจาํนวนที�
ตอ้งการผลิต 
ขั�นตอนที� 3 ทาํการตรวจสอบวตัถุดิบที�ตอ้งใชใ้นการผลิตแต่ละผลิตภณัฑย์าและทาํการเช็คงานที�คา้ง
อยูบ่นเครื�องตอกอดัเม็ดยา 
ขั�นตอนที� 4 ทาํการวางแผนของแต่ละส่วนงานตามขั�นตอนการตดัสินใจของผูว้างแผนเป็นหลกั 
ขั�นตอนที� 5 ทาํการวางแผนลงเครื�องตอกอดัเมด็ยา หรือจดัตารางการตอกอดัเมด็ยาโดยอาศยัทกัษะ
ส่วนบุคคลในการจดัวา่ ผลิตภณัฑย์าชนิดใดจะลงเครื�องตอกอดัเมด็ยาชนิดใด  
ขั�นตอนที� 6 ออกใบแผนการผลิตและใบสั�งผลิตไปยงัส่วนต่างๆที�เกี�ยวขอ้ง 
ขั�นตอนที� 7 ทาํการผลิตและรายงานผลการผลิต 
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ตารางที� 3.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งผลิตภณัฑท์ี�ตอกอดัเมด็ยากบัเครื�องตอกอดัเม็ดยาที�สามารถตอกอดัเม็ดยาได ้
 

ชื�อผลิตภณัฑย์า 

ชนิดที� 1 ชนิดที� 2 ชนิดที� 3 ชนิดที� 4 

NRT 32 BB RTS 26 B NRT 20 D, RTS 20 D NRT 25 

1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 
Diazepam 2 mg / / / / / / / /             

Diazepam 5 mg / / / / / / / /             

INH / / / / / / / /             

HCTZ 25 mg / / / / / / / / / / /          

HCTZ 50 mg / / / / / / / / / / /          

Multivitamin  / / / / / / / / / / /          

Vitamin B complex  / / / / / / / / / / /          

Ambes 10 mg         / / /          

Chloroquine         / / /          

Glimepiride 3 mg         / / /          

Glimepiride 4 mg         / / /          

Iodine         / / /          

Loratadine         / / /          

Risperidone  1 mg         / / / / / / / /     

Risperidone  2 mg         / / / / / / / /     

Albendazole            / / / / /     

Deferiprone             / / / / /     

Glimepiride 2 mg            / / / / /     
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ตารางที� 3.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งผลิตภณัฑท์ี�ผลิตกบัเครื�องตอกอดัเมด็ยาที�สามารถตอกอดัเมด็ยาได ้(ต่อ) 
 

ชื�อผลิตภณัฑย์า 

ชนิดที� 1 ชนิดที� 2 ชนิดที� 3 ชนิดที� 4 

NRT 32 BB RTS 26 B NRT 20 D, RTS 20 D NRT 25 

1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 
Morphine 10 mg            / / / / /     

Levofloxacin 500 mg            / / / / /     

Tenofovir            / / / / /     

Tenofovir + Emtricitabine            / / / / /     

Triferdine            / / / / /     

Metformin            / / / / / / / / / 

Diazepam 10 mg                 / / / / 

Lamivudine 100                 / / / / 

Sildenafil 50 mg                 / / / / 

Sildenafil 100 mg                 / / / / 
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ตารางที� 3.4 เวลาในการทาํงานของพนกังานในแผนกยาเม็ด 2  
 

กะกลางวนั 
ช่วงเวลา กิจกรรม คิดเป็นเวลา (นาที) 
8.00 – 11.45 ทาํงาน 225 
11.45 – 13.00 พกัเที�ยง 75 
13.00 – 15.45 ทาํงาน 165 
15.45 – 16.30 พกั 45 
16.30 – 20.00 ทาํงาน 210 
20.00 – 20.30 ทาํความสะอาดเครื�อง 30 
รวมเวลาทั�งหมด 750 
เวลาทาํงาน 630 
 
ตารางที� 3.5  จาํนวนครั� งที�เครื�องตอกชาํรุดในแต่ละเดือน 

 
เดือน จาํนวนครั� งที�เครื�องตอกชาํรุด คิดเป็นจาํนวนครั� ง จาํนวนครั� งทาํงาน 
มกราคม 6 35.5 462 
กุมภาพนัธ์ 6 8 418 
มีนาคม 6 25 462 
คาํนวณหา  %A  เครื�องจกัร 
เดือนมกราคมมี   %A = 100 – [(35.5/462)*100]  = 92.32% 
เดือนกุมภาพนัธ์มี %A = 100 – [(8/418)*100]  = 98.07% 
เดือนมีนาคมมี  %A = 100 – [(25/462)*100]  = 94.59% 
%A  โดยเฉลี�ยของเครื�องจกัร = 92.32 + 98.07 + 94.59  = 95 % 
 
ตารางที� 3.6  จาํนวนครั� งที�เครื�องตอกไม่ไดใ้ชง้านในแต่ละเดือน (เครื�องตอกไม่ไดช้าํรุด) 
 

เดือน จาํนวนครั� งที�เครื�องตอกไม่ไดใ้ชง้าน คิดเป็นจาํนวนครั� ง จาํนวนครั� งทาํงาน 
มกราคม 35.5 35.5 462 
กุมภาพนัธ์ 43.5 43.5 418 
มีนาคม 41.5 41.5 462 
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คาํนวณหา  %P เครื�องจกัร 
เดือนมกราคมมี   %P = 100 – [(35.5/462)*100]  = 94.48 % 
เดือนกุมภาพนัธ์มี  %P = 100 – [(43.5/418)*100]  = 90.79 % 
เดือนมีนาคมมี   %P = 100 – [(41.5/462)*100]  = 92.53 % 
%P โดยเฉลี�ยของเครื�องจกัร = 94.48 + 90.79 + 92.53  = 92.5 % 

 
ขอ้มูลประสิทธิผลโดยรวมเก็บจากการทาํงานของเครื�องตอกอดัเมด็ยา เป็นดงันี�  

1. %Availability (A)  มีค่า 95 % 
2. %Performance (P)  มีค่า 92.5  
3. %Quality (Q)  มีค่า 100 % 

 
จากนั�นนาํขอ้มูล (%A,%P,%Q) ที�ไดม้าคาํนวณหาเวลาในการทาํงานจริง  ของแต่ละวนั (จากตารางที� 
3.4 เวลาในการทาํงานของพนกังานในแผนกยาเม็ด 2) 
เวลาในการทาํงานจริง 630*95%*92.5%*100%  = 553.61  นาที 
       = 9.23   ชั�วโมง  
 

3.2.9 เงื�อนไขของการจัดตารางการตอกอดัเมด็ยา 
ในการผลิตยาของแผนกยาเม็ด 2 นั�นมีเงื�อนไขต่างๆ ทั�งในดา้นเครื�องจกัร(เครื�องตอกอดัเม็ดยา) ดา้น
ผลิตภณัฑที์�มีหลายชนิด และดา้นเวลาในการทาํงานของเครื�องตอกอดัเม็ดยา เป็นตน้ 
 

3.2.9.1 เงื�อนไขของเครื�องตอกอดัเม็ดยาที�ทาํการผลติ 

1. เครื�องตอกอดัเมด็ยา 1 เครื�องสามารถตอกอดัเมด็ยาไดที้ละชนิด  
2. เมื�อเครื�องตอกอดัเมด็ยาตอกอดัผลิตภณัฑย์าชนิดใดแลว้ ไม่สามารถตอกอดัเมด็ยาชนิดนั�นซํ� าอีก

ในเดือนนั�นๆ 
เครื�องตอกอดัเมด็ยาแต่ละเครื�องตอ้งมีผลิตภณัฑย์าในการตอกอดัเมด็ยาอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 
 
3.2.9.2 เงื�อนไขของผลติภัณฑ์ 

1. ทุกผลิตภณัฑจ์ะตอ้งมีเครื�องตอกอดัเมด็ยาอยา่งนอ้ย 1 เครื�องที�สามารถตอกอดัเมด็ยาได ้
2. จาํนวนผลิตภณัฑ์ยาแต่ละชนิดที�ถูกตอกอดัเม็ดยาในทุกๆเครื� อง ที�สามารถตอกอดัเม็ดยาได้

รวมกนั ตอ้งไม่นอ้ยกวา่จาํนวนที�แผนกแผนงานการผลิตตอ้งการในแต่ละเดือน 
3. จาํนวนผลิตภณัฑ์ยาที�ถูกตอกอดัเม็ยาในแต่ละเครื�องจกัร เป็นจาํนวนเต็มและตอ้งมีค่ามากกว่า

หรือเท่ากบัศูนย ์
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รูปที� 3.6 ขั�นตอนในการจดัตารางการตอกอดัเมด็ยา 
 

3.2.9.3 เงื�อนไขเวลาในการทาํงาน 
1. เวลาเริ�มต้นของการตอกอดัเม็ดยาผลิตภณัฑ์ใดก็ตามลาํดับที� 1 เท่ากับศูนย์ ในทุกเครื� องตอก

อดัเมด็ยา 
2. เวลาเริ�มตน้ของการตอกอดัเม็ดยาในผลิตภณัฑ์ลาํดบัถดัมา เท่ากบัเวลาเสร็จงานของผลิตภณัฑ์

ก่อนหนา้ 
3. เวลาของการตอกอดัเม็ดยาผลิตภณัฑ์นั�นๆ เท่ากบัเวลาติดตั�งเครื�องตอกอดัเม็ดยาชนิดนั�นรวมกบั

เวลาในการตอกอดัเมด็ยาทุกรุ่นการผลิตของยาชนิดนั�นๆ 
4. เวลาเสร็จงานของยาชนิดนั�นๆ เท่ากบัเวลาเริ�มตน้ในการตอกอดัเม็ดยาของยาชนิดนั�นรวมกบัเวลา

ในการตอกอดัเมด็ยาผลิตภณัฑน์ั�นๆ 

ความตอ้งการจากแผนกแผนงานการผลิต 

ตดัยอดผลิตภณัฑย์าในคลงัยาสาํเร็จรูป 

ตรวจสอบวตัถุดิบและงานบนเครื�องตอกอดัเมด็ยา 

ทาํการวางแผนให้แต่ละหน่วยงาน 

ทาํการจดัลาํดบังานลงเครื�องตอกอดัเมด็ยา 

ออกใบวางแผนและใบสั�งผลิต 

ทาํการผลิตและรายงานผลการผลิต 
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5. เวลาเสร็จงานของยาแต่ละชนิดตอ้งตอกอดัเม็ดยาให้เสร็จก่อนกาํหนดเวลาในการส่งยา (Due 
date) ของยาชนิดนั�นๆ 

 

3.3  สภาพปัญหาของแผนกยาเม็ด 2 
เนื�องจากแผนกยาเมด็ 2 มีผลิตภณัฑย์าหลายชนิด (Multi-Product) ที�เป็นยาเมด็ ไดแ้ก่ วิตามินต่างๆ  ยา
แก้แพ ้ยาลดนํ� าตาลในเลือด ยาลดความดนัโลหิต ยาคลายกังวล เป็นตน้ กระบวนการผลิตยาเม็ด 
ประกอบดว้ย การผสมวตัถุดิบทั�งหมดให้ออกมาอยูใ่นรูปผงยาพร้อมตอกอดัเม็ดยา การตอกอดัเม็ดยา 
จากนั�นส่งยาที�ตอกอดัเมด็ยาเสร็จแลว้ไปยงักระบวนการถดัไป ไดแ้ก่ การเคลือบยา และการบรรจุยา ผู ้
วางแผนการจดัตารางการตอกอดัเม็ดยาไดรั้บคาํสั�งการผลิตจากแผนกแผนงานการผลิตว่า ตอ้งตอก
อดัเมด็ยาชนิดใด และตอกอดัเมด็ยาจาํนวนเท่าไรในแต่ละเดือน เพื�อส่งยาให้กบัแผนกเคลือบเม็ดหรือ
แผนกบรรจุยาเมด็ อาศยัทกัษะส่วนบุคคลในมอบหมายแต่ละผลิตภณัฑ์ยาลงเครื�องตอกอดัเม็ดยา และ
จดัตารางการตอกอดัเม็ดยาชนิดนั�นๆในแต่ละเครื�องตอกอดัเม็ดยา จดัผลิตภณัฑ์ยาใดเขา้เครื�องตอ้ง
ตอกอดัเม็ดยาชนิดใดและตอ้งตอกอดัเม็ดยาจาํนวนเท่าไร โดยแผนกยาเม็ด 2 มีผลิตภณัฑ์ยาเม็ด 28 
ชนิด ยาเม็ดทุกชนิดตอ้งผา่นกระบวนการตอกอดัเม็ดยาเพื�อให้ไดรู้ปแบบตามตอ้งการของแต่ละชนิด 
เครื�องตอกอดัเม็ดยาที�ใช้ในการตอกอดัเม็ดยามีจาํนวนมากหลากหลายชนิด โดยแผนกยาเม็ด 2 มี
เครื�องตอกอดัเม็ดยา 4 ประเภท รวมทั�งหมด 20 เครื�อง ความสามารถในการตอกอดัเม็ดยาของเครื�อง
ตอกอดัเมด็ยาแต่ละชนิดมีความแตกต่างกนั ผลิตภณัฑย์าบางชนิดไม่สามารถถูกผลิตไดบ้นเครื�องตอก
อดัเม็ดยาบางเครื�องได ้อีกทั�งการเปลี�ยนชนิดยาตอ้งมีการติดตั�งสากและทาํความสะอาดใหม่ใหม่ทุก
ครั� งเมื�อมีการเปลี�ยนชนิดยา ความตอ้งการยาเม็ดแต่ละชนิดมีความตอ้งการที�แตกต่างกนั จากความ
ยุง่ยากและซบัซ้อนในการจดัตารางการตอกอดัเม็ดยาดงักล่าว ทาํให้เกิดปัญหาการส่งยาเม็ดสําเร็จรูป
ไปกระบวนการเคลือบเมด็ยาหรือกระบวนการบรรจุยาเม็ดไม่ทนัเวลา และเกิดปัญหาบางครั� งมีแกรนู
ลพร้อมตอกอดัเม็ดยา แต่ไม่สามารถตอกอดัเม็ดยาไดเ้นื�องจากเครื�องตอกอดัเม็ดยานั�นกาํลงัตอกอดั
ผลิตภณัฑ์ยาชนิดอื�นอยู่ หรือบางครั� งเครื�องตอกอดัเม็ดยาว่างจากการที�ไม่มีแกรนูลพร้อมตอก ซึ� ง
ลกัษณะเช่นนี� เห็นได้ว่าเครื�องตอกอดัเม็ดยาบางเครื�องมีภาระงานที�มากเกินไปและบางเครื�องตอก
อดัเมด็ยามีภาระงานนอ้ยเกินไปไม่มีความสมดุลกนั  
 

3.3.1 วธีิการแก้ไขปัญหา 
จากปัญหาที�ไม่สามารถตอกอดัเม็ดยาให้เสร็จไดท้นัเวลาตามที�แผนกเคลือบเม็ดหรือแผนกบรรจุยา
เม็ดตอ้งการ และปัญหาภาระที�เครื�องตอกอดัเม็ดยาแต่ละเครื�องไดรั้บไม่เหมาะสม เนื�องมาจากความ
ยุ่งยากและซับซ้อนในการจดัตารางการตอกอดัเม็ดยา ในเรื�องของความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์
เรื�องของเครื�องตอกอดัเมด็ยาที�มีหลายชนิดหลายเครื�อง ความสามารถของแต่ละเครื�องแตกต่างกนั อีก
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ทั�งยงัตอ้งมีการติดตั�งเครื�องตอกอดัเม็ดยาใหม่เมื�อมีการเปลี�ยนผลิตภณัฑ์ ความตอ้งการยาเม็ดแต่ละ
ชนิดมีความตอ้งการที�แตกต่างกนั ด้วยเหตุผลดงักล่าวนี� จึงตอ้งนําหลกัการการจดัตารางการตอก
อดัเมด็ยา โดยการสร้างแบบจาํลองทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นการจาํลองการทาํงาน
ของเครื� องตอกอัดเม็ดยา โดยสร้างสมการเป้าหมาย (Objective Function) สมการข้อจาํกัด 
(Constraints) ซึ� งประกอบด้วยตวัแปรตดัสินใจ (Decision Variables) ตวัแปรเขา้ ตวัแปรออก และ
ค่าคงที� (Parameters) โดยตดัสินใจว่าเครื� องตอกอดัเม็ดยาแต่ละเครื� องควรตอกอดัเม็ดยาชนิดใด 
จาํนวนเท่าไร และคาํนึงถึงภาระงานที�เหมาะสมในแต่ละเครื�องตอกอดัเม็ดยา โดยมีเป้าหมายของ
แบบจาํลองทางคณิตศาสตร์เพื�อทาํให้เวลารวมในการตอกอดัเม็ดยานอ้ยที�สุด (Minimum Makespan) 
และใหภ้าระเครื�องตอกอดัเมด็ยาแต่ละเครื�องไดรั้บอยา่งเหมาะสม 
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HCTZ 25 mg, HCTZ 50 mg 
Multivitamin , Vitamin B complex 

Diazepam 2 mg Diazepam 5 mg, 
Isoniazid NRT 32 BB 

8 
เครื�อง 

Risperidone  1 mg,  Risperidone  2 mg 

Albendazole,  Deferiprone,  
Glimepiride 2 mg, Morphine 10mg,  
Levofloxacin 500 mg,  Tenofovir, 

Tenofovir+Emtricitabine, 
Triferdine 

Metformin 500 mg 

Ambes 10 mg, Chloroquine,  
Glimepiride 3 mg Glimepiride 4 mg, 

Iodine, Loratadine RTS 26 B 
3 

เครื�อง 

NRT 20 D, RTS 20 D 
5 

เครื�อง 

NRT 25 
4 

เครื�อง Diazepam 10 mg, Lamivudine 100 
mg, Sildenafil 50 mg, Sildenafil 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที� 3.7 ความสัมพนัธ์ของผลิตภณ์ัยากบัเครื�องตอกอดัเม็ดยา 

 


