
 

บทที่ 4 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ
โดยประชากรท่ีใช้ในการศึกษาได้แก่ ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และมีขนาดหน่วย
ตวัอยา่ง จ านวน 338 คน ซ่ึงด าเนินการรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแจกแบบสอบถามทั้งหมด จ านวน 
338 ชุด และหลงัจากนั้นผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัน้ี 
 4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ 
 4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการทดสอบสมมติฐาน 
 
สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีในการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

N           แทน จ านวนประชากร 
  n   แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
 S.D  แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 Ms  แทน ค่าเฉล่ียผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 
 SS  แทน ผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 t  แทน  ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน t - Distribution 
 F  แทน  ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน F – Distribution 
 df  แทน ชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 Sig.  แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติเพื่อใชท้ดสอบสมมติฐาน 
 LSD  แทน ค่าผลต่างนยัส าคญัท่ีค านวณส าคญัการทดสอบความแตกต่าง 
 *  แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 **  แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 
 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัลกัษณะส่วนบุคคลของข้าราชการครูและ 
      บุคลากรทางการศึกษา  
การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ต าแหน่งหนา้ท่ี และกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ โดยผูว้ิจยัน าเสนอค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ผลการวิเคราะห์
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ขอ้มูลดงัปรากฏในตารางท่ี 4.1-4.7 ดงัน้ี 
 

ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนความถ่ีและค่าร้อยละ จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 122 36.1 

หญิง 216 63.9 

รวม 338 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.1 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรท่ีเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวนทั้งหมด 338 คน 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 63.9 และเพศชาย จ านวน 122 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 36.1  

 
ตารางที ่4.2 แสดงจ านวนความถ่ีและค่าร้อยละ จ าแนกตามอาย ุ
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

20-30 ปี 181 53.5 

31–40 ปี 81 24.0 

41–50 ปี 47 13.9 

51 ปีข้ึนไป 29 8.6 

รวม 338 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.2 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรท่ีเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวนทั้งหมด 338 คน 
ส่วนใหญ่มีอายุในช่วง 20–30 ปี จ  านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 53.5 รองลงมาไดแ้ก่ช่วงอายุ 31-40 ปี 
จ  านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 24.0 และช่วงท่ีน้อยท่ีสุดมีเพียง 29 คน คิดเป็นร้อยละ 8.6 ท่ีมีช่วงอาย ุ
51 ปีข้ึนไป  
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ตารางที ่4.3 แสดงจ านวนความถ่ีและค่าร้อยละ จ าแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

สถานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 

โสด 233 68.9 

สมรส 105 31.1 

รวม 338 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรท่ีเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวนทั้งหมด 338 คน 
ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 68.9 และมีสถานภาพสมรส 105 คน        
คิดเป็นร้อยละ 31.1  

 
ตารางที ่4.4 แสดงจ านวนความถ่ีและค่าร้อยละ จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ปริญญาตรี 247 73.0 

ปริญญาโท 82 24.3 

ปริญญาเอก 6 1.8 

อ่ืน ๆ 3 0.9 

รวม 338 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.4 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรท่ีเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวนทั้งหมด 338 คน 
ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ  านวน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 73.0 รองลงมาได้แก่
ระดบัปริญญาโท จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 24.3 และระดบัการศึกษาอ่ืนๆนอ้ยท่ีสุดมีเพียงจ านวน 
3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9  
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ตารางที ่4.5 แสดงจ านวนความถ่ีและค่าร้อยละ จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 166 49.1 
5–10 ปี 85 25.1 
11-15 ปี 32 9.5 
15 ปีข้ึนไป 55 16.3 

รวม 338 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.5 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรท่ีเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวนทั้งหมด 338 คน 
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี จ  านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 49.1 รองลงมา
ไดแ้ก่ 5-10 ปี จ  านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 25.1 และมีเพียงประสบการณ์ในการปฏิบติังานในช่วง 
11-15 ปี นอ้ยท่ีสุด จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5  

 
ตารางที่ 4.6 แสดงจ านวนความถ่ีและค่าร้อยละ จ าแนกตามต าแหน่งหนา้ท่ี 
 

ต าแหน่งหน้าที่ จ านวน ร้อยละ 
ครูอตัราจา้ง 87 25.8 
ครูผูช่้วย 95 28.1 
ครู ค.ศ.1 67 19.8 
ครู ค.ศ.2 40 11.8 
ครู ค.ศ.3 49 14.5 
รวม 338 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.6 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรท่ีเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวนทั้งหมด 338 คน 
ส่วนใหญ่ต าแหน่งหน้าท่ีครูผูช่้วย จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1 รองลงมาต าแหน่งครูอตัราจา้ง 
จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 และน้อยท่ีสุดได้แก่ต าแหน่งครู ค.ศ.2 จ านวน 40 คน คิดเป็น    
ร้อยละ 11.8  
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ตารางที่ 4.7 แสดงจ านวนความถ่ีและค่าร้อยละ จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน ร้อยละ 

วทิยาศาสตร์ 34 10.1 
คณิตศาสตร์ 45 13.3 
ศิลปะ 57 16.9 
ภาษาไทย 45 13.3 
ภาษาต่างประเทศ 22 6.5 
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 18 5.3 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 60 17.8 
สุขศึกษาและพลศึกษา 39 11.5 
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 18 5.3 

รวม 338 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.7 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรท่ีเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวนทั้งหมด 338 คน 
ส่วนใหญ่กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี จ  านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 
รองลงมาได้แก่กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 16.9 และกลุ่มสาระการ
เรียนรู้กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนและกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมน้อยท่ีสุด 
จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 
 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ การใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่ม
เมฆด้าน Peer to peer การใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Web application การใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่ม
เมฆด้าน  Software as a service และการใช้แอพพลิ เคชั่นก ลุ่ม เมฆด้าน  Software plus services 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ( x ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  
ไดต้ามตารางท่ี 4.8-4.12 ดงัน้ี 
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ก าหนดเกณฑใ์นการวดัคะแนน ดงัน้ี 
 4.21 – 5.00  คะแนน  หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมการใชม้ากท่ีสุด 
 3.41 – 4.20  คะแนน  หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมการใชเ้ห็นมาก 
 2.61 – 3.40  คะแนน  หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมการใชป้านกลาง 
 1.81 – 2.60 คะแนน  หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมการใชน้อ้ย 
 1.00 – 1.80  คะแนน  หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมการใชน้อ้ยท่ีสุด 
 
ตารางที่ 4.8 พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆในภาพรวม 
 
(N = 338) 

การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ ( x ) S.D. 
ระดับ

พฤติกรรม 
1. การใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer 3.68 1.08 มาก 
2. การใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web application 3.47 1.11 มาก 
3. การใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service 3.69 1.13 มาก 
4. การใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software plus services 3.36 1.08 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่ 3.55 1.10 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.8 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จงัหวดั         
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.55 ซ่ึงผู ้ตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.69 รองลงมาไดแ้ก่ การ
ใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Peer to peer มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.68 และน้อยท่ี สุดได้แก่ การใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software plus services มีค่าเฉล่ีย 3.36  
 
หากพิจารณาในรายละเอียดของแต่ละตวัแปรจะพบว่าผูต้อบสอบถามแสดงความคิดเห็นการใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆท่ีระดบัแตกต่างกนั ดงัเสนอในตารางท่ี 4.9-4.12 ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.9 พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer  
 

(N = 338) 
การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆด้าน Peer to peer ( x ) S.D. ระดบัพฤตกิรรม 

1. ท่านแลกเปล่ียน ส่ือการเรียนรู้ หนงัสือ ขอ้มูล เป็นตน้ ร่วมกนั 
    กบัเพ่ือนร่วมงานในโรงเรียน ผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, 
    Line,  FIP หรือ Facebook เป็นตน้ 

3.83 1.05 มาก 

2. ท่านแลกเปล่ียน ส่ือการเรียนรู้ หนงัสือ ขอ้มูล เป็นตน้ ร่วมกนั 
    กบับุคคลภายนอกโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ  Bittorent, Line,   
    FTP หรือ Facebook เป็นตน้ 

3.70 1.02 มาก 

3. ท่านแลกเปล่ียน ไฟลภ์าพยนตร์ เพลง  นิตยสาร เป็นตน้ ร่วมกนั 
    กบัเพ่ือนร่วมงานในโรงเรียนผา่นกาiใหบ้ริการ  Bittorent, Line, 
    FTP หรือ Facebook เป็นตน้ 

3.49 1.16 มาก 

4. ท่านแลกเปล่ียน ไฟลภ์าพยนตร์ เพลง  นิตยสาร เป็นตน้ ร่วมกนั 
    กบับุคคลภายนอกโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line,   
    FTP หรือ Facebook เป็นตน้ 

3.51 1.17 มาก 

5. ท่านแลกเปล่ียน โปรแกรมหรือแอพพลิเคชัน่ ร่วมกนักบั 
    เพ่ือนร่วมงานในโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line, 
    FTP หรือ Facebook เป็นตน้ 

3.55 1.15 มาก 

6. ท่านแลกเปล่ียนโปรแกรมหรือแอพพลิเคชัน่ร่วมกนักบั 
    บุคคลภายนอกโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line, 
    FTP หรือ Facebook เป็นตน้ 

3.50 1.15 มาก 

7. ท่านติดต่อส่ือสารผา่น Skype, Line หรือ Facebook Messenger  
    เป็นตน้ ในการสนทนาหรือใหค้ าปรึกษากบันกัเรียน 

3.80 1.06 มาก 

8. ท่านติดต่อส่ือสารผา่น Skype, Line หรือ Facebook Messenger  
    เป็นตน้ ในการสนทนาหรือปรึกษาการท างานกบัเพ่ือนร่วมงาน 

3.84 1.01 มาก 

9. ท่านติดต่อส่ือสารผา่น Skype, Line หรือ Facebook Messenger  
    เป็นตน้ ในการปรึกษาสนทนาการกบับุคคลภายนอกองคก์ร 

3.77 1.06 มาก 

10. โปรแกรมท่ีใชติ้ดต่อส่ือสารดว้ยขอ้ความ พร้อมภาพ และเสียง 
      (เช่น Skype, Line, Facebook Messenger เป็นตน้)  
      มีความส าคญัต่อชีวิตประจ าวนัของท่าน 

3.77 1.03 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.68 1.08 มาก 
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จากตารางท่ี 4.9 แสดงให้เห็นวา่การใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peerของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 6                     
จงัหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
1.08  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั การติดต่อส่ือสารผ่าน Skype, Line, 
หรือ Facebook Messenger เป็นตน้ ในการสนทนาหรือปรึกษาการท างานกบัเพื่อนร่วมงาน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.84 รองลงมาได้แก่ การแลกเปล่ียน ส่ือการเรียนรู้ หนังสือ ขอ้มูล เป็นตน้ ร่วมกนักบัเพื่อน
ร่วมงานในโรงเรียน ผ่านการให้บริการ Bittorent,  Line,  FIP, หรือ Facebook  เป็นต้น มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.83 และนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่การแลกเปล่ียนไฟล์ภาพยนตร์ เพลง  นิตยสาร เป็นตน้ ร่วมกนักบั  เพื่อน
ร่วมงานในโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line, FTP หรือ Facebook เป็นตน้มีค่าเฉล่ีย 3.49 
 
ตารางที ่4.10 พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web application  
 
(N = 338) 

การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆด้าน Web application ( x ) S.D. 
ระดบั

พฤตกิรรม 
1. ท่านใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลนเ์พ่ือสร้างเครือข่ายหรือกลุ่มเฉพาะ  
    (Specific Group) ท่ีมีความสนใจเหมือนกนัหรือเป้าหมายเดียวกนั 

3.87 1.04 มาก 

2. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่เสริมในเครือข่ายสงัคมออนไลน ์เพ่ือสร้าง 
    ส่ือการเรียนรู้และการจดัการเรียนการสอน เช่น การสร้าง 
    แบบทดสอบ แบบฝึกหดั กิจกรรมการเรียนรู้ 

3.52 1.03 มาก 

3. ท่านสร้างเครือข่ายดา้นการศึกษาโดยใช ้Fanpage ใน Facebook   
    เป็นส่ือกลางในติดต่อส่ือสารและรวมบุคคลท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกนั 

3.45 1.12 มาก 

4. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ผา่นเวบ็เบราเซอร์ช่วยสร้างระบบการเรียน 
    การสอนออนไลน ์เช่น ใชก้เูกิลไซตส์ร้างเวบ็ไซตร์ายวิชาต่าง ๆ 

3.44 1.14 มาก 

5. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ผา่นเวบ็เบราเซอร์เพ่ือสร้างส่ือการเรียนการสอน  
    เช่น สร้าง Mind Map สร้างแอนนิเมชัน่ ประกอบการเรียนออนไลน ์

3.38 1.19 ปานกลาง 

6. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ผา่นเวบ็เบราเซอร์เพ่ือสร้างเอกสารการน าเสนอ 
    ผลงาน และเผยแพร่ผลงานต่าง ๆ ผา่นทางเวบ็ไซต ์

3.30 1.18 ปานกลาง 

7. ท่านประเมินผลกิจกรรม โครงการ และวดัผลทางการศึกษา โดยใช ้
    ระบบออนไลนใ์นการท างาน 

3.28 1.14 ปานกลาง 

8. แอพพลิเคชัน่ออนไลนช่์วยใหท่้านท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    และยืดหยุน่รองรับความตอ้งการขององคก์ร 

 
3.52 

 
1.11 

 
มาก 

รวม 3.47 1.11 มาก 
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จากตารางท่ี 4.10 แสดงให้เห็นวา่การใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web application ของขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดั
สมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.47 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.11 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีพฤติกรรมใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อสร้างเครือข่ายหรือ          
กลุ่มเฉพาะ (Specific Group) ท่ีมีความสนใจเหมือนกนัหรือเป้าหมายเดียวกนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87  
รองลงมาไดแ้ก่ การใชแ้อพพลิเคชัน่เสริมในเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อสร้างส่ือ การเรียนรู้และการ
จดัการเรียนการสอน เช่น การสร้างแบบทดสอบ แบบฝึกหัด กิจกรรมการเรียนรู้และ แอพพลิเคชั่น
ออนไลน์ช่วยให้การท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและยืดหยุ่นรองรับความตอ้งการขององค์กร มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.52 และน้อยท่ีสุดได้แก่การประเมินผลกิจกรรม โครงการ และวดัผลทางการศึกษา 
โดยใชร้ะบบออนไลน์ในการท างานมีค่าเฉล่ีย 3.28 
 

ตารางที่ 4.11 พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as s service 
  
(N = 338) 
การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆด้าน Software as a service ( x ) S.D. ระดับพฤติกรรม 

1. ท่านใชเ้คร่ืองมือคน้หา เช่น Google, Bing, หรือ Yahoo  
    เป็นตน้ ในการสืบคน้ขอ้มูล 

4.32 0.92 มากท่ีสุด 

2. ท่านใช ้Gmail, Yahoo, หรือ Outlook เป็นตน้ ในการ 
    รับส่งจดหมาย สนทนาดว้ยขอ้ความ เสียง หรือวดีิโอ 

4.03 1.0 มาก 

3. ท่านใช ้เคร่ืองมือปฏิทิน (Calendar) ในเวบ็ไซตต่์าง ๆ  
    เพื่อวางแผนการปฏิบติังานหรือแจง้เตือนกิจกรรมจาก 
    ปฏิทินท่ีสร้างข้ึน 

3.52 1.13 มาก 

4. ท่านใช ้Google drive, Sky drive, หรือ iCloud  เป็นตน้  
    เก็บขอ้มูล ไฟล ์รูปภาพ เพลง ลงใน Google drive  
    เพื่อแบ่งปันแต่ละไฟลห์รือทั้งโฟลเดอร์กบับุคคลอ่ืน   

3.66 1.21 มาก 

5. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ เช่น Google Map หรือ NOSTRA  
    Map เป็นตน้ เพื่อดูแผนท่ีและเส้นทางในอินเทอร์เน็ต 

3.60 1.19 มาก 

6. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ เช่น Google Translation, Baidu 
    หรือ Babylon เป็นตน้ ในการแปลภาษาและดูเวบ็ไซต ์
    ในภาษาอ่ืน ๆ 

3.86 1.10 มาก 
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ตารางที่ 4.11 พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as s service (ต่อ) 
 
การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆด้าน Software as a service ( x ) S.D. ระดับพฤติกรรม 

7. ท่านใช ้ Google Docs หรือ Microsoft office online  
    สร้างเอกสาร สร้างสเปรดชีต และสร้างสไลด์ 
    น าเสนองาน 

3.56 1.19 มาก 

8. ท่านใช ้สร้างบล็อก เช่น Blogger, Google+ หรือ 
    WordPress เป็นตน้ ประกาศข่าวสาร การแสดง 
    ความคิดเห็น การเผยแพร่ผลงาน 

3.26 1.25 ปานกลาง 

9. ท่านอพัโหลดวดิิโอข้ึนบนเวบ็ไซต ์ เช่น Youtube,  
    Vimeo หรือ Dailymotion เป็นตน้ ในการแลกเปล่ียน 
    กบันกัเรียน เพื่อนร่วมงาน หรือบุคคลอ่ืน 

3.39 1.26 ปานกลาง 

รวม 3.69 1.13 มาก 
 
จากตารางท่ี4.11 แสดงให้ เห็นว่าการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software as a service ของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.69 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 1.13 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใชเ้คร่ืองมือคน้หา เช่น Google, Bing หรือ 
Yahoo เป็นตน้ ในการสืบคน้ขอ้มูล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 รองลงมาไดแ้ก่ การใช ้Gmail, Yahoo หรือ 
Outlook เป็นตน้ ในการรับส่งจดหมาย สนทนาดว้ยขอ้ความ เสียง หรือวิดีโอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 
และน้อยท่ีสุดได้แก่การใช้ สร้างบล็อก เช่น Blogger,  Google+ หรือ WordPress  เป็นต้น ประกาศ
ข่าวสาร การแสดงความคิดเห็น การเผยแพร่ผลงาน มีค่าเฉล่ีย 3.26 
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ตารางที ่4.12 พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software plus services  
 
(N = 338) 
การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆด้าน Software plus services ( x ) S.D. ระดับพฤติกรรม 
1. ท่านใชบ้ริการซอฟตแ์วร์ ไมโครซอฟทอ์อฟฟิศหรือ 
    ซอฟตแ์วร์อ่ืน ๆ ในรูปแบบออนไลน์ 

3.49 1.20 มาก 

2. ท่านใชบ้ริการเสริมของซอฟตแ์วร์ เช่น Microsoft  
    Online Services มาเพิ่มความน่าสนใจใหก้บัเอกสาร 
    ประกอบการเรียนการสอนท่ีสร้างข้ึน 

3.35 1.15 ปานกลาง 

3. ท่านใชบ้ริการเสริมของซอฟตแ์วร์เพื่อเพิ่ม 
    ความน่าสนใจส่ือมลัติมีเดีย 

3.33 1.13 ปานกลาง 

4. ท่านสร้าง E-learning โดยใชซ้อฟตแ์วร์ผา่นเวบ็ 
    เบราเซอร์ เพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อ 
    การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

3.34 1.18 ปานกลาง 

5. ท่านดาวน์โหลดซอฟตแ์วร์หรือเคร่ืองมือเสริมในเวบ็ 
    เบราเซอร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของ 
    ซอฟตแ์วร์ท่ีติดตั้งในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของท่าน 

3.51 1.12 มาก 

6. ท่านน าเอกสารประกอบการเรียนการสอน ท่ีสร้างจาก 
    ซอฟตแ์วร์ผา่นเวบ็เบราเซอร์ แลว้เผยแพร่ใหบุ้คคลอ่ืน 
    มาดาวน์โหลดไปใชง้าน 

3.29 1.24 ปานกลาง 

7. ท่านน าผลงานท่ีสร้างจากซอฟตแ์วร์ออนไลน์ น าเสนอ  
    เผยแพร่ผลงานใหบุ้คคลอ่ืนไดรู้้จกัหรือเขา้มาศึกษา 

3.24 1.24 ปานกลาง 

8. การบริการระบบซอฟตแ์วร์ผา่นเวบ็เบราเซอร์ เพิ่มความ 
    ยดืหยุน่ในการรองรับความตอ้งการการใชง้านดา้น 
    ซอฟตแ์วร์ของท่านและองคก์ร 

3.34 1.23 ปานกลาง 

รวม 3.36 1.08 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี  4.12 แสดงให้เห็นว่าการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software plus services ของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.36 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.08 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการดาวน์โหลดซอฟต์แวร์หรือ
เคร่ืองมือเสริมในเว็บเบราเซอร์เพื่อ เพิ่มประสิทธิภาพการท างานของซอฟต์แวร์ท่ีติดตั้งในเคร่ือง
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คอมพิวเตอร์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.51  รองลงมาไดแ้ก่ การใช้บริการซอฟต์แวร์ ไมโครซอฟท์ออฟฟิศ
หรือซอฟต์แวร์อ่ืนๆในรูปแบบออนไลน์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.49 และน้อยท่ีสุดไดแ้ก่การน าผลงานท่ี
สร้างจากซอฟตแ์วร์ออนไลน์ น าเสนอ เผลแพร่ผลงานให้บุคคลอ่ืนไดรู้้จกัหรือเขา้มาศึกษามีค่าเฉล่ีย 
3.24 
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการทดสอบสมมตฐิาน 
 
สมมติฐานที่ 1 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มีพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่
กลุ่มเมฆในแต่ละดา้นแตกต่างกนั  

 
ตารางที ่4.13 แสดงการเปรียบเทียบการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากรทาง     
 การศึกษา โดยจ าแนกตามเพศ 
 
การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ เพศ ( x ) S.D. t Sig. 
ดา้น Peer to peer ชาย 3.79 0.86 

1.75 0.081 
หญิง 3.61 0.87 

ดา้น Web application ชาย 3.60 0.99 
1.85 0.064 

หญิง 3.40 0.91 

ดา้น Software as a service ชาย 3.82 0.89 
2.11 0.035* 

หญิง 3.61 0.85 

ดา้น Software plus services ชาย 3.59 1.01 
3.13 0.002* 

หญิง 3.23 1.02 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 4.13 การวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ โดยจ าแนกตาม
เพศ พบว่า พฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Peer to peer  และ ด้าน Web application       
ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ ส่วนพฤติกรมการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software as a service และ 
ดา้น Software plus services มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยเพศชายมี
พฤติกรรมการใชม้ากกวา่เพศหญิง 
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สมมติฐานที่ 2 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางศึกษาท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกนั มีพฤติกรรมการใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆในแต่ละดา้นแตกต่างกนั  

 
ตารางที ่4.14 แสดงการเปรียบเทียบการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษา โดยจ าแนกตามสถานภาพสมรส 
 
การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ สถานภาพ ( x ) S.D. t Sig. 
ดา้น Peer to peer โสด 3.81 0.82 

4.16 0.000** 
สมรส 3.39 0.90 

ดา้น Web application โสด 3.57 0.94 
3.03 0.003** 

สมรส 3.24 0.90 
ดา้น Software as a service โสด 3.81 0.80 

4.04 0.000** 
สมรส 3.41 0.95 

ดา้น Software plus services โสด 3.48 1.01 
3.14 0.002** 

สมรส 3.10 1.03 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
จากตารางท่ี 4.14 การวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ โดยจ าแนกตาม
สถานภาพสมรส พบวา่ พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer การใชแ้อพพลิเคชัน่
กลุ่มเมฆด้าน Web application การใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน  Software as a service และ ด้าน 
Software plus services  มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยสถานภาพโสด
มีพฤติกรรมการใชง้านมากกวา่สถานภาพสมรส 

 
สมมติฐานที่ 3 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางศึกษาท่ีมีอายุต่างกนั มีพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่
กลุ่มเมฆในแต่ละดา้นแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.15 แสดงการเปรียบเทียบผลการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษา โดยจ าแนกตามอาย ุ
 

การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ 
ค่าความ
แปรปรวน 

One-way ANOVA: F-test 

SS Df MS F Sig. 

ดา้น Peer to peer 

ระหวา่งกลุ่ม 43.33 3 14.44 

22.56 

 
0.000

** 

ภายในกลุ่ม 213.83 334 0.64 

รวม 257.17 337  

ดา้น Web application 

 

ระหวา่งกลุ่ม 38.14 3 12.71 

16.13 

 
0.000

** 

ภายในกลุ่ม 263.11 334 0.78 

รวม 301.25 337  

ดา้น Software as a service 

 

ระหวา่งกลุ่ม 38.60 3 12.86 

19.56 

 
0.000

** 

ภายในกลุ่ม 219.66 334 0.65 

รวม 258.26 337  

ดา้น Software plus services 

 

ระหวา่งกลุ่ม 38.08 3 12.69 

13.16 

 
0.000

** 

ภายในกลุ่ม 322.10 334 0.96 

รวม 360.19 337  

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.15 การวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ โดยจ าแนกตาม
อาย ุพบวา่ พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer การใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น         
Web application  การใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software as a service และการใช้แอพพลิเคชั่น
กลุ่มเมฆ ดา้น Software plus services  มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
เพื่อตรวจสอบรายละเอียดความแตกต่างเป็นหลายคู่ และพิจารณาว่าคู่ไหนแตกต่างกนั ผูว้ิจยัท าการ
ทดสอบความแตกต่างโดยเลือกใชว้ธีิ LSD ในการทดสอบดงัเสนอในตารางท่ี 4.16-4.19 
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ตารางที ่4.16 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของอายขุองขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
 การศึกษากบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer 
 

LSD 

อายุ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51 ปีขึน้ไป 

กลุ่ม I ( x ) 3.86 3.74 3.53 2.57 

20 -30 ปี 3.86 - - 
0.33 

(0.011*) 
1.29 

(0.000**) 

31-40 ปี 3.74 - -  
1.17 

(0.000**) 

41-50 ปี 3.53 
-0.33 

(0.011*) 
- - 

0.96 
(0.000**) 

51 ปีข้ึนไป 2.57 
-1.29 

(0.000**) 
-1.17 

(0.000**) 
-0.96 

(0.000**) 
- 
 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
ผลจากตารางท่ี 4.16 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของช่วงอายุ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายุ 20-30 
ปี  มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายชุ่วง 41-50 ปี และ 51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 
0.05 และ 0.01 โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 และ 1.29 นอกจากนั้นยงัพบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ
ช่วง 31-40 ปี และ 41-50 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
เท่ากบั 0.01 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.17 และ 0.96  
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ตารางที ่4.17 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของอายขุองขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษากบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web application  
  
LSD 

อายุ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  20 -30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 ปีขึน้ไป 

กลุ่ม I ( x ) 3.68 3.51 3.18 2.53 

20-30 ปี 3.68 - - 
0.50 

(0.001**) 
1.15 

(0.000**) 

31-40 ปี 3.51 - - 
0.32 

(0.044*) 
0.98 

(0.000**) 

41-50 ปี 3.18 
-0.50 

(0.001**) 
-0.32 

(0.044*) 
- 

0.65 
(0.002**) 

51 ปีข้ึนไป 2.53 
-1.15 

(0.000**) 
-0.98 

(0.000**) 
-0.65 

(0.002**) 
- 

 * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

ผลจากตารางท่ี 4.17 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของช่วงอายุกบัการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น     
Web application  พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุช่วง 
41-50 ปี และ 51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 และมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.503 และ 
1.15 นอกจากนั้นยงัพบวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุช่วง 31-40 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอาย ุ
41-50 ปี และอายุ 51 ปีข้ึนไป อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเท่ากับ 0.05 และ 0.01 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.32 และ 0.98 เช่นเดียวกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอาย ุ41-50 ปี มีค่ามีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.65 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 
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ตารางที ่4.18 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของอายขุา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา     
    กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ ดา้น Software as a service 
 
LSD 

อายุ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  20 -30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51 ปีขึน้ไป 

กลุ่ม I ( x ) 3.87 3.72 3.57 2.64 

20-30 ปี 3.87 - - 
0.29 

(0.025*) 
1.22 

(0.000**) 

31-40 ปี 3.72 - - - 
1.08 

(0.000**) 

41-50 ปี 3.57 
-0.29 

(0.025*) 
- - 

0.93 
(0.000**) 

51 ปีข้ึนไป 2.64 
-1.22 

(0.000**) 
-1.08 

(0.000**) 
-0.93 

(0.000**) 
- 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

ผลจากตารางท่ี 4.18 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของช่วงอายุกบัการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น 
Software as a service พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุ 20-30 ปี  มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ
ช่วง 41-50 ปี และ 51 ปีข้ึนไป อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.05 และ 0.01 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.29 และ 1.22 นอกจากนั้นยงัพบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุช่วง 31-40 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.08   
ในขณะเดียวกนัยงัพบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี มีค่ามีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ  
51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.93 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 
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ตารางที ่4.19 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของอายขุา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software plus services   
 
LSD 

อายุ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J 

) 

กลุ่ม J 

  20 -30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 ปีขึน้ไป 

กลุ่ม I ( x ) 3.62 3.25 3.11 2.48 

20-30 ปี 3.62 - 
0.36 

(0.006**) 
0.50 

(0.002**) 
1.13 

(0.000**) 

31-40 ปี 3.25 
-0.36 

(0.006**) 
- - 

0.77 
(0.000**) 

41-50 ปี 3.11 
-0.50 

(0.002**) 
- - 

0.62 
(0.007**) 

51 ปีข้ึนไป 2.48 
-1.13 

(0.000)** 
-0.77 

(0.000**) 
-0.62 

(0.007)* 
- 

 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
ผลจากตารางท่ี 4.19 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของช่วงอายุกบัการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น 
Software plus services  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอาย ุ20-30 ปี  มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ
ช่วง 31-40 ปี, 41-50 ปี และ 51 ปีข้ึนไป อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเท่ากับ 0.01 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 0.36, 0.50 และ 1.13 ตามล าดับ นอกจากนั้ นยงัพบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุช่วง 31-40 ปี มี
ค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.77 ในขณะเดียวกนัยงัพบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุ 41-50 ปี มีค่ามีค่าเฉล่ียสูงกว่า
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 
 
สมมติฐานที่ 4 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางศึกษาท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีพฤติกรรมการใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆในแต่ละดา้นแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.20 แสดงการเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและ 
 บุคลากรทางการศึกษาโดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ 
ค่าความ
แปรปรวน 

One-way ANOVA: F-test 

SS Df MS F Sig. 

ดา้น Peer to peer 

ระหวา่งกลุ่ม 2.12 3 0.708 
0.92 0.428 ภายในกลุ่ม 255.04 334 0.764 

รวม 257.17 337  

ดา้น Web application 

 

ระหวา่งกลุ่ม 3.35 3 1.117 
1.25 0.291 ภายในกลุ่ม 297.90 334 0.892 

รวม 301.25 337  

ดา้น Software as a service 

 

ระหวา่งกลุ่ม 4.45 3 1.484 
1.95 0.121 ภายในกลุ่ม 253.81 334 0.760 

รวม 258.26 337  

ดา้น Software plus services 

 

ระหวา่งกลุ่ม 4.34 3 1.449 
1.36 0.255 ภายในกลุ่ม 355.84 334 1.065 

รวม 360.19 337  
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 4.20 การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ โดยจ าแนกตามตามระดบั
การศึกษา พบวา่พฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer  การใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่ม
เมฆด้าน Web application  การใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน  Software as a service และการใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ ดา้น Software plus services  ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 
 
สมมติฐานที่ 5 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั             
มีพฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆในแต่ละดา้นแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.21 แสดงการเปรียบเทียบผลการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษา โดยจ าแนกตามประสบการณ์ปฏิบติังาน 
 

การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ 
ค่าความ
แปรปรวน 

One-way ANOVA: F-test 

SS Df MS F Sig. 

ดา้น Peer to peer 

ระหวา่งกลุ่ม 44.54 3 14.84 
23.32 

 
0.000
** 

ภายในกลุ่ม 212.63 334 0.63 
รวม 257.17 337  

ดา้น Web application 

 

ระหวา่งกลุ่ม 48.40 3 16.13 
21.31 

 
0.000
** 

ภายในกลุ่ม 252.85 334 0.75 
รวม 301.25 337  

ดา้น Software as a service 

 

ระหวา่งกลุ่ม 42.72 3 14.24 
22.07 

 
0.000
** 

ภายในกลุ่ม 215.53 334 0.64 
รวม 258.26 337  

ดา้น Software plus services 

 

ระหวา่งกลุ่ม 50.82 3 16.94 
18.29 

 
0.000
** 

ภายในกลุ่ม 309.36 334 0.92 
รวม 360.19 337  

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.21 การวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ โดยจ าแนกตาม
ประสบการณ์ปฏิบัติงาน พบว่า พฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Peer to peer การใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web application  การใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service 
และการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ ดา้น Software plus services  มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ 
 

เพื่อตรวจสอบความแตกต่างเป็นหลายคู่ และพิจารณาวา่คู่ไหนแตกต่างกนั ผูว้ิจยัท าการทดสอบความ
แตกต่างโดยเลือกใชว้ธีิ LSD ในการทดสอบดงัเสนอในตารางท่ี 4.22-4.25 
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ตารางที ่4.22 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ของประสบการณ์ปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 และบุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer 
 
LSD 

ประสบการณ์ปฏิบัติงาน 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี มากกว่า15 ปี 

กลุ่ม I ( x ) 3.84 3.84 3.81 2.85 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.84 - - - 
0.98 

(0.000**) 

5-10 ปี 3.84 - - - 
0.98 

(0.000**) 

11-15 ปี 3.81 - - - 
0.95 

(0.000**) 

มากกวา่ 15 ปี 2.85 
-0.98 

(0.000**) 
-0.98 

(0.000**) 
-0.95 

(0.000**) 
- 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

ผลจากตารางท่ี 4.22 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของช่วงประสบการณ์ปฏิบติังานของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
ช่วงประสบการณ์ปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี ช่วง 5-10 ปี และ 11-15 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
ประสบการณ์ปฏิบติังานมากกวา่ 15 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.98, 0.98 และ 0.95 ตามล าดบั  
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ตารางที ่4.23 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของประสบการณ์ปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 และบุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web application   
 
LSD 

ประสบการณ์ปฏิบัติงาน 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี มากกว่า15 ปี 

กลุ่ม I ( x ) 3.63 3.66 3.61 2.61 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.63 - - - 
1.01 

(0.000**) 

5-10 ปี 3.66 - - - 
1.04 

(0.000**) 

11-15 ปี 3.61 - - - 
0.99 

(0.000**) 

มากกวา่ 15 ปี 2.61 
-1.10 

(0.000**) 
-1.04 

(0.000**) 
-0.99 

(0.000**) 
- 

 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
ผลจากตารางท่ี 4.23 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของช่วงประสบการณ์ปฏิบติังานของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web application พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีมีช่วงประสบการณ์ปฏิบติังานน้อยกวา่ 5 ปี ช่วง 5-10 ปี และ 11-15 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีมีประสบการณ์ปฏิบติังานมากกว่า 15 ปี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 1.10, 1.04 และ 0.99 ตามล าดบั  
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ตารางที ่4.24 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของประสบการณ์ปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 และบุคลากรทางการศึกษากบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service 
 
LSD 

ประสบการณ์ปฏิบัติงาน 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี มากกว่า15 ปี 

กลุ่ม I ( x ) 3.85 3.88 3.70 2.89 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.63 - - - 
0.96 

(0.000**) 

5-10 ปี 3.66 - - - 
0.99 

(0.000**) 

11-15 ปี 3.61 - - - 
0.81 

(0.000**) 

มากกวา่ 15 ปี 2.61 
-0.96 

(0.000**) 
-0.99 

(0.000**) 
-0.81 

(0.000**) 
- 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
ผลจากตารางท่ี 4.24 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของช่วงประสบการณ์ปฏิบติังานของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษากับการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software as a service พบว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีช่วงประสบการณ์ปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี ช่วง 5-10 ปี และ 11-15 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์ปฏิบติังานมากกว่า 15 ปี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 ซ่ึงมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.96, 0.99 และ 0.81 ตามล าดบั  
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ตารางที ่4.25 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของประสบการณ์ปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
 และบุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software plus services   
 
LSD 

ประสบการณ์ปฏิบัติงาน 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี มากกว่า15 ปี 

กลุ่ม I ( x ) 3.85 3.88 3.70 2.89 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.63 - - - 
1.09 

(0.000**) 

5-10 ปี 3.66 - - - 
0.98 

(0.000**) 

11-15 ปี 3.61 - - - 
0.90 

(0.000**) 

มากกวา่ 15 ปี 2.61 
-1.09 

(0.000**) 
-0.98 

(0.000**) 
-0.90 

(0.000**) 
- 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
ผลจากตารางท่ี 4.25 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของช่วงประสบการณ์ปฏิบติังานของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา กบัการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software plus services  พบว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีช่วงประสบการณ์ปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี ช่วง 5-10 ปี และ 11-15 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์ปฏิบติังานมากกว่า 15 ปี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.01 ซ่ึงมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.09, 0.98 และ 0.90 ตามล าดบั  

 
สมมติฐานที่ 6 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางศึกษาท่ีมีต าแหน่งหน้าท่ีต่างกนั มีพฤติกรรมการใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆในแต่ละดา้นแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.26 แสดงการเปรียบเทียบผลการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษา โดยจ าแนกตามต าแหน่งหนา้ท่ี 
 

การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ 
ค่าความ
แปรปรวน 

One-way ANOVA: F-test 

SS Df MS F Sig. 

ดา้น Peer to peer 
ระหวา่งกลุ่ม 40.59 4 10.14 

15.60 
 

0.000
** 

ภายในกลุ่ม 216.58 333 0.65 
รวม 257.17 337  

ดา้น Web application 
 

ระหวา่งกลุ่ม 46.88 4 11.72 
15.34 

 
0.000
** 

ภายในกลุ่ม 254.37 333 0.76 
รวม 301.25 337  

ดา้น Software as a service 
 

ระหวา่งกลุ่ม 32.50 4 8.12 
11.98 

 
0.000
** 

ภายในกลุ่ม 225.75 333 0.67 
รวม 258.26 337  

ดา้น Software plus services 
 

ระหวา่งกลุ่ม 40.31 4 10.07 
10.49 

 
0.000
** 

ภายในกลุ่ม 319.87 333 0.96 
รวม 360.19 337  

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
จากตารางท่ี 4.26 การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ โดยจ าแนกตามต าแหน่ง 
พบว่า พฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Peer to peer การใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน       
Web application  การใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software as a service และการใช้แอพพลิเคชั่น      
กลุ่มเมฆดา้น Software plus services  มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
 
เพื่อตรวจสอบความแตกต่างเป็นหลายคู่ และพิจารณาวา่คู่ไหนแตกต่างกนั ผูว้ิจยัท าการทดสอบความ
แตกต่างโดยเลือกใชว้ธีิ LSD ในการทดสอบดงัเสนอในตารางท่ี 4.27-4.30 
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ตารางที ่4.27 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของต าแหน่งหนา้ท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer 
 
LSD 

ต าแหน่งหน้าที่ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  ครูอตัราจ้าง 
 

ครูผู้ช่วย ครู ค.ศ. 1 ครู ค.ศ. 2 ครู ค.ศ. 3 

กลุ่ม I ( x ) 3.54 4.09 3.85 3.41 3.08 

ครูอตัราจา้ง 3.54 - 
-0.54 

(0.000**) 
-0.31 

(0.019*) 
- 

0.46 
(0.001**) 

ครูผูช่้วย 4.09 
0.54 

(0.000**) 
- - 

0.68 
(0.000**) 

1.01 
(0.000**) 

ครู ค.ศ.1 3.85 
0.31 

(0.019*) 
- - 

0.44 
(0.006**) 

0.77 
(0.000**) 

ครู ค.ศ.2 3.41 - 
-0.68 

(0.000**) 
-0.44 

(0.006**) 
- 

0.33 
(0.053*) 

ครู ค.ศ.3 3.08 
-0.46 

(0.001**) 
-1.01 

(0.000**) 
-0.77 

(0.000**) 
-0.33 

(0.053*) 
- 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
จากตารางท่ี 4.27 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของต าแหน่งหน้าท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษากบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Peer to peer พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต าแหน่งหนา้ท่ี 
ครูอตัราจา้งมีค่าเฉล่ียต ่ากว่าครูผูช่้วย ครู ค.ศ.1 โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.54 และ -0.31 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ 0.05 ในขณะเดียวกนัพบว่าครูอตัราจา้งมีค่าเฉล่ียสูงว่าครู ค.ศ.3 
ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.46 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 นอกจากนั้นยงัพบว่าต าแหน่งครู
ผูช่้วยมีค่าเฉล่ียสูงกว่าครู ค.ศ.2 และครู ค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.68 และ 1.01 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เช่นเดียวกนักบัต าแหน่งครู ค.ศ.1 มีค่าเฉล่ียสูงวา่ครู ค.ศ.2 และ ค.ศ.3 
ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.44 และ 0.77 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 
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ตารางที ่4.28 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของต าแหน่งหนา้ท่ีขา้ราชการของครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษากบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web Application  
 
LSD 

ต าแหน่งหน้าที่ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  ครูอตัราจ้าง ครูผู้ช่วย ครู ค.ศ.. 1 ครู ค.ศ.. 2 ครู ค.ศ.. 3 

กลุ่ม I ( x ) 3.54 4.09 3.85 3.41 3.08 

ครูอตัราจา้ง 3.54 - 
-0.69 

(0.000**) 
-0.32 

(0.022*) 
- 

0.36 
(0.019*) 

ครูผูช่้วย 4.09 
0.69 

(0.000**) 
- 

0.36 
(0.009*) 

0.78 
(0.000**) 

1.06 
(0.000**) 

ครู ค.ศ.1 3.85 
0.32 

(0.022*) 
-0.36 

(0.009**) 
- 

0.42 
(0.017*) 

0.69 
(0.000**) 

ครู ค.ศ.2 3.41 - 
-0.78 

(0.000**) 
-0.42 

(0.017*) 
- - 

ครู ค.ศ.3 3.08 
-0.36 

(0.019*) 
-1.06 

(0.000**) 
-0.69 

(0.000**) 
- - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
จากตารางท่ี 4.28 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของต าแหน่งหน้าท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษากบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Web Application พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต าแหน่ง
หนา้ท่ีครูอตัราจา้งมีค่าเฉล่ียต ่ากวา่ครูผูช่้วยและครู ค.ศ.1โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.69 และ -0.32 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ 0.05 ในขณะเดียวกนัพบวา่ครูอตัราจา้งมีค่าเฉล่ียสูงวา่ครู 
ค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.36 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 นอกจากนั้นยงัพบวา่ต าแหน่ง
ครูผูช่้วยมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ครู ค.ศ.1, ครู ค.ศ.2 และครู ค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.36, 0.78 และ 
1.06 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เช่นเดียวกนักบัต าแหน่งครู ค.ศ.1 มีค่าเฉล่ียสูงวา่ครู ค.ศ.2 
และค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42 และ 0.69 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และ 0.01 
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ตารางที ่4.29 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของต าแหน่งหนา้ท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษากบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service  
 
LSD 

ต าแหน่งหน้าที่ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  ครูอตัราจ้าง ครูผู้ช่วย ครู ค.ศ.. 1 ครู ค.ศ.. 2 ครู ค.ศ.. 3 

กลุ่ม I ( x ) 3.54 4.09 3.85 3.41 3.08 

ครูอตัราจา้ง 3.54 
-0.35 

(0.003**) 
- - - 

0.61 
(0.000**) 

ครูผูช่้วย 4.09 
0.35 

(0.003**) 
- 

0.29 
(0.027*) 

0.54 
(0.001*) 

0.97 
(0.000**) 

ครู ค.ศ.1 3.85 - 
-0.29 

(0.027*) 
- - 

0.68 
(0.000**) 

ครู ค.ศ.2 3.41 - 
-0.54 

(0.001**) 
- 
 

- 
 

0.43 
(0.014*) 

ครู ค.ศ.3 3.08 
-0.61 

(0.000**) 
-0.97 

(0.000**) 
-0.68 

(0.000**) 
-0.43 

(0.014*) 
- 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
จากตารางท่ี 4.29 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของต าแหน่งหน้าท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษากับการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software as a  service พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
ต าแหน่งหน้าท่ีครูอัตราจ้างมีค่าเฉล่ียต ่ ากว่าครูผู ้ช่วย โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.35 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ ครู ค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.61 อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในขณะเดียวกนัพบว่าครูผูช่้วยมีค่าเฉล่ียสูงกว่าครู ค.ศ.1, ครู ค.ศ.2 
และครู ค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.29, 0.54 และ 0.97 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และ 
0.01 นอกจากนั้นยงัพบว่าต าแหน่งครู ค.ศ.1 และครู ค.ศ.2 มีค่าเฉล่ียสูงกว่าครู ค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.68 และ 0.43 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 0.01 
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ตารางที ่4.30 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของต าแหน่งหนา้ท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษากบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software plus services  
 
LSD 

ต าแหน่งหน้าที่ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J ) 

กลุ่ม J 

  ครูอตัราจ้าง ครูผู้ช่วย ครู ค.ศ.. 1 ครู ค.ศ.. 2 ครู ค.ศ.. 3 

กลุ่ม I ( x ) 3.54 4.09 3.85 3.41 3.08 

ครูอตัราจา้ง 3.54 - 
-0.55 

(0.000**) 
- - 

0.46 
(0.008**) 

ครูผูช่้วย 4.09 
0.55 

(0.000**) 
- 

0.48 
(0.002**) 

0.77 
(0.000**) 

1.02 
(0.000**) 

ครู ค.ศ.1 3.85 - 
-0.48 

(0.002**) 
- - 

0.53 
(0.004**) 

ครู ค.ศ.2 3.41 - 
-0.77 

(0.000**) 
- 

- 
 

- 

ครู ค.ศ.3 3.08 
-0.46 

(0.008**) 
-1.02 

(0.000**) 
-0.53 

(0.004**) 
- - 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
จากตารางท่ี 4.30 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของต าแหน่งหน้าท่ีของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษากับการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software plus services พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
ต าแหน่งหน้าท่ีครูอัตราจ้างมีค่าเฉล่ียต ่ ากว่าครูผู ้ช่วย โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ -0.55 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ ครู ค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.45 อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในขณะเดียวกนัพบว่าครูผูช่้วยมีค่าเฉล่ียสูงกว่าครู ค.ศ.1, ครู ค.ศ.2 
และครู ค.ศ.3 ซ่ึงมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48, 0.77 และ 1.02 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01  
 
สมมติฐานข้อที่ 7 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการ
ใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆในแต่ละดา้นแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.31 แสดงการเปรียบเทียบผลการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากร 
 ทางการศึกษาโดยจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 

การใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ 
ค่าความ
แปรปรวน 

One-way ANOVA: F-test 

SS Df MS F Sig. 

ดา้น Peer to peer 
ระหวา่งกลุ่ม 5.34 8 0.66 

0.87 0.540 ภายในกลุ่ม 251.83 329 0.76 
รวม 257.17 337  

ดา้น Web application 
 

ระหวา่งกลุ่ม 7.926 8 0.99 
1.11 0.355 ภายในกลุ่ม 293.33 329 0.89 

รวม 301.25 337  

ดา้น Software as a service 
 

ระหวา่งกลุ่ม 12.77 8 1.59 
2.14 

 
0.032
* 

ภายในกลุ่ม 245.49 329 0.74 
รวม 258.26 337  

ดา้น Software plus services 
 

ระหวา่งกลุ่ม 15.51 8 1.93 
1.85 0.067 ภายในกลุ่ม 344.68 329 1.04 

รวม 360.12 337  
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.31 การวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ โดยจ าแนกตาม
กลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่าพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Peer to peer  การใช้
แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Web applicationและการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆด้าน Software plus 
services ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  ในส่วนการใช้แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software 
as a service มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั 0.05 
 
เพื่อตรวจสอบความแตกต่างเป็นหลายคู่ และพิจารณาวา่คู่ไหนแตกต่างกนั ผูว้ิจยัท าการทดสอบความ
แตกต่างโดยเลือกใชว้ธีิ LSD ในการทดสอบดงัเสนอในตารางท่ี 4.32 
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ตารางที ่4.32 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ของขา้ราชการครูและ 
 บุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service  
 
LSD            

(I) กลุ่มสาระการเรียนรู้ (J) กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
Mean 

Difference (I-J) 
Std. 

Error 
Sig. 

 
 
 
 

ภาษาไทย 

วิทยาศาสตร์              -.201 .196 .305 
คณิตศาสตร์ -.220 .187 .239 
สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม          .020 .196 .917 
สุขศึกษาและพลศึกษา   .079 .236 .738 
ศิลปะ -.46587 .251 .065 
การงานพ้ืนฐานอาชีพและ
เทคโนโลยี                        

-.385* .185 .038* 

ภาษาต่างประเทศ .168 .202 .406 
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน -.058 .251 .817 

 
 
 
 

วิทยาศาสตร์ 

ภาษาไทย .201 .196 .305 
คณิตศาสตร์ -.019 .172 .911 
สงัคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม          .222 .182 .223 
สุขศึกษาและพลศึกษา   .280 .224 .213 
ศิลปะ -.264 .240 .274 
การงานพ้ืนฐานอาชีพและ
เทคโนโลยี                        

-.183 .170 .281 

ภาษาต่างประเทศ .370 .188 .051 
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน .143 .240 .553 
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ตารางที ่4.32 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ของขา้ราชการครูและ 
 บุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service (ต่อ) 
 

(I) กลุ่มสาระการเรียนรู้ (J) กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
Mean 

Difference (I-J) 
Std. 

Error 
Sig. 

 
 
 
 

คณิตศาสตร์ 

ภาษาไทย .220 .187 .239 
วิทยาศาสตร์ .019 .172 .911 
สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม          .241 .172 .162 
สุขศึกษาและพลศึกษา   .299 .216 .167 
ศิลปะ -.244 .233 .295 
การงานพ้ืนฐานอาชีพและ
เทคโนโลยี                        

-.164 .159 .303 

ภาษาต่างประเทศ .389* .179 .031* 
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน .162 .233 .487 

 
 
 
 

สงัคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรม 

ภาษาไทย -.020 .196 .917 
วิทยาศาสตร์ -.222 .182 .223 
คณิตศาสตร์ -.241 .172 .162 
สุขศึกษาและพลศึกษา .058 .224 .795 
ศิลปะ -.486* .240 .044* 
การงานพ้ืนฐานอาชีพและ
เทคโนโลยี                        

-.406* .170 .018* 

ภาษาต่างประเทศ .147 .188 .434 
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน -.079 .240 .743 

 
 

ศิลปะ 

ภาษาไทย .465 .251 .065 
วิทยาศาสตร์ .264 .240 .274 
คณิตศาสตร์ .244 .233 .295 
สุขศึกษาและพลศึกษา .486* .240 .044* 
สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม .544* .274 .048* 
การงานพ้ืนฐานอาชีพและ
เทคโนโลยี               

.080 .232 .730 

 ภาษาต่างประเทศ .634* .246 .010* 
 กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน .407 .287 .158 
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ตารางที ่4.32 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ของขา้ราชการครูและ 
 บุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service (ต่อ) 
 

(I) กลุ่มสาระการเรียนรู้ (J) กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
Mean 

Difference (I-J) 
Std. 

Error 
Sig. 

 
 
 
การงานพ้ืนฐานอาชีพและ

เทคโนโลยี 

ภาษาไทย .385* .185 .038* 
วิทยาศาสตร์ .183 .170 .281 
คณิตศาสตร์ .164 .159 .303 
สุขศึกษาและพลศึกษา .406* .170 .018* 
สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม .464* .215 .032* 
ศิลปะ -.080 .232 .730 
ภาษาต่างประเทศ .554* .177 .002* 
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน .327 .232 .160 

 
 
 
 

ภาษาต่างประเทศ 

ภาษาไทย -.168 .202 .406 
วิทยาศาสตร์ -.370 .188 .051 
คณิตศาสตร์ -.389* .179 .031* 
สุขศึกษาและพลศึกษา -.147 .188 .434 
สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม -.089 .230 .698 
ศิลปะ -.634* .246 .010** 
การงานพ้ืนฐานอาชีพและ
เทคโนโลยี                        

-.554** .177 .002** 

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน -.226 .246 .357 
 
 
 
 

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

ภาษาไทย .058 .251 .817 
วิทยาศาสตร์ -.143 .240 .553 
คณิตศาสตร์ -.162 .233 .487 
สุขศึกษาและพลศึกษา .079 .240 .743 
สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม .137 .274 .617 
ศิลปะ -.407 .287 .158 

 การงานพ้ืนฐานอาชีพและ
เทคโนโลยี                        

-.327 .232 .160 

 ภาษาต่างประเทศ .226 .246 .357 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
* *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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ผลจากตารางท่ี 4.32 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของของกลุ่มสาระการเรียนรู้ของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา กบัการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆดา้น Software as a service พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานพื้นฐานอาชีพและเทคโนโลยีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา  กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรม และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั .385, .406, .464, 
และ .554 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ นอกจากนั้นยงัพบวา่กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มี
ค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ .389 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  เช่นเดียวกนักบักลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะมีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มสาระ
ภาษาต่างประเทศ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ .634 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ในทาง
ตรงกนัขา้มยงัพบวา่กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมมีค่าเฉล่ียต ่ากวา่กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ศิลปะ โดยมีผลต่างเท่ากบั -.486 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
 
 


