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แบบสอบถาม 
เร่ือง พฤติกรรมการใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                           
ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จังหวดัสมุทรปราการ 

 
ค าช้ีแจง 
แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าโดยนักศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบณัฑิต
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี           
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี เป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ เร่ือง พฤติกรรมการใช้
แอพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีวตัถุประสงค ์1. เพื่อศึกษา
ระดบัพฤติกรรมการใช้แอพพลิเคชั่นกลุ่มเมฆขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ 2. เพื่อเปรียบเทียบ
พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ 

แบบสอบถามฉบบัน้ีไดแ้บ่งออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการใชแ้อพพลิเคชัน่กลุ่มเมฆ 
ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ 
จึงใคร่ขอความกรุณาจากบุคลากรในโรงเรียนท่ีตอบแบบสอบถามโปรดตอบแบบสอบถาม

ให้ครบทุกข้อและตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด ซ่ึงข้อมูลดังกล่าวจะน ามาใช้ในการท าวิจยัเพื่อ
ประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น ค าตอบทุกขอ้ท่ีไดจ้ากแบบสอบถามจะถือเป็นความลบั 

หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่าน และขอบพระคุณท่านท่ีให้ความกรุณา
ในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
 

นายคมกริช  อุดารักษ ์
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ   

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ค าตอบท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
1. เพศ 
 1)  ชาย             2) หญิง 
 
2. อายุ  
 1)  20 -30 ปี      2) 31-40 ปี     3) 41-50 ปี      4) 51 ปีข้ึนไป 
 
3.สถานภาพสมรส 
 โสด        สมรส 
 
4. ระดับการศึกษา  
 1) ปริญญาตรี    2) ปริญญาโท   3) ปริญญาเอก   4) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)......... 
 
5. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
 1)  นอ้ยกวา่ 5 ปี   2) 5-10 ปี       3) 11-15 ปี      4) มากกวา่ 15 ปี 
 
6.  ต าแหน่งหน้าที่ 
1)  ครูอตัราจา้ง  2) ครูผูช่้วย                 3) ครู ค.ศ. 1  
4)  ครู ค.ศ. 2                 5) ครู ค.ศ. 3  5) ครู ค.ศ. 4 
 
7.  กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 1)  ภาษาไทย             
 2)  วทิยาศาสตร์              
 3)  คณิตศาสตร์ 
 4)  สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม          
 5)  สุขศึกษาและพลศึกษา   
 6)  ศิลปะ 
 7)  การงานพื้นฐานอาชีพและเทคโนโลย ี                       
 8)  ภาษาต่างประเทศ 
 9)  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกีย่วกับพฤติกรรมการใช้แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ  
ค  าช้ีแจง โปรดพิจารณาข้อความต่อไปน้ีแล้วใส่เคร่ืองหมายลงในช่องระดับพฤติกรรมการใช ้ 
(เลือกเพียง 1 ค าตอบ) โดยก าหนดความหมายของระดับความส าคญัดังน้ี 5 = มากท่ีสุด, 4= มาก,      
3= ปานกลาง, 2= นอ้ย, และ 1 = นอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อความ ระดบัความส าคัญ 

5 4 3 2 1 

แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆด้าน Peer-to-peer 
1. ท่านแลกเปล่ียน ส่ือการเรียนรู้ หนงัสือ ขอ้มูล เป็นตน้ ร่วมกนักบั 
    เพ่ือนร่วมงานในโรงเรียน ผ่านการใหบ้ริการ Bittorent,  Line,  FIP  
    หรือ Facebook  เป็นตน้ 

     

2. ท่านแลกเปล่ียน ส่ือการเรียนรู้ หนงัสือ ขอ้มูล เป็นตน้ ร่วมกนักบั 
    บุคคลภายนอกโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line,  FTP 
    หรือ Facebook เป็นตน้ 

     

3. ท่านแลกเปล่ียน ไฟลภ์าพยนตร์ เพลง  นิตยสาร เป็นตน้ ร่วมกนักบั 
    เพ่ือนร่วมงานในโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line, FTP  
    หรือ Facebook เป็นตน้ 

     

4. ท่านแลกเปล่ียน ไฟลภ์าพยนตร์ เพลง  นิตยสาร เป็นตน้ ร่วมกนักบั 
    บุคคลภายนอกโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line, FTP 
    หรือ Facebook เป็นตน้ 

     

5. ท่านแลกเปล่ียน โปรแกรมหรือแอพพลิเคชัน่ ร่วมกนักบัเพ่ือนร่วมงาน 
    ในโรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line,  FTP หรือ Facebook เป็นตน้ 

     

6. ท่านแลกเปล่ียนโปรแกรมหรือแอพพลิเคชัน่ ร่วมกนักบับุคคลภายนอก 
    โรงเรียนผา่นการใหบ้ริการ Bittorent, Line,  FTP หรือ Facebook เป็นตน้ 

     

7. ท่านติดต่อส่ือสารผา่น Skype, Line หรือ Facebook Messenger เป็นตน้  
    ในการสนทนาหรือใหค้ าปรึกษากบันกัเรียน 

     

8. ท่านติดต่อส่ือสารผา่น Skype, Line หรือ Facebook Messenger เป็นตน้  
    ในการสนทนาหรือปรึกษาการท างานกบัเพ่ือนร่วมงาน 

     

9. ท่านติดต่อส่ือสารผา่น Skype, Line, หรือ Facebook Messenger เป็นตน้  
    ในการปรึกษาสนทนาการกบับุคคลภายนอกองคก์ร 

     

10. โปรแกรมท่ีใชติ้ดต่อส่ือสารดว้ยขอ้ความ พร้อมภาพ และเสียง 
      (เช่น Skype, Line, Facebook Messenger เป็นตน้) มีความส าคญั 
      ต่อชีวิตประจ าวนัของท่าน 
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ข้อความ ระดบัความส าคัญ 

5 4 3 2 1 

แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆด้าน Web application   
1. ท่านใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลนเ์พ่ือสร้างเครือข่ายหรือกลุ่มเฉพาะ  
    (Specific Group) ท่ีมีความสนใจเหมือนกนัหรือเป้าหมายเดียวกนั 

     

2. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่เสริมในเครือข่ายสงัคมออนไลน ์เพ่ือสร้างส่ือ 
    การเรียนรู้และการจดัการเรียนการสอน เช่น การสร้างแบบทดสอบ 
    แบบฝึกหดั กิจกรรมการเรียนรู้ 

     

3. ท่านสร้างเครือข่ายดา้นการศึกษาโดยใช ้Fanpage ใน Facebook  
    เป็นส่ือกลางในติดต่อส่ือสารและรวมบุคคลท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกนั 

     

4. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ผา่นเวบ็บราเซอร์ช่วยสร้างระบบการเรียนการสอน 
    ออนไลน์ เช่น ใชก้เูกิลไซตเ์สร้างเวบ็ไซตร์ายวิชาต่าง ๆ 

     

5. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ผา่นเวบ็เบราเซอร์เพ่ือสร้างส่ือการเรียนการสอน  
    เช่น สร้าง Mind Map สร้างแอนนิเมชัน่ ประกอบการเรียนออนไลน์ 

     

6. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ผา่นเวบ็เบราเซอร์เพ่ือสร้างเอกสาร การน าเสนอผลงาน  
    และเผยแพร่ผลงานต่างผา่นทางเวบ็ไซต ์

     

7. ท่านประเมินผลกิจกรรม โครงการ และวดัผลทางการศึกษา โดยใชร้ะบบ 
    ออนไลน์ในการท างาน 

     

8. แอพพลิเคชัน่ออนไลนช่์วยใหท่้านท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ 
    ยืดหยุน่รองรับความตอ้งการขององคก์ร 

     

แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ Software As A Service 
1. ท่านใชเ้คร่ืองมือคน้หา เช่น Google, Bing หรือ Yahoo เป็นตน้  
    ในการสืบคน้ขอ้มูล 

     

2. ท่านใช ้Gmail, Yahoo, หรือ Outlook เป็นตน้ ในการรับส่งจดหมาย สนทนา 
    ดว้ยขอ้ความ เสียง หรือวิดีโอ 

     

3. ท่านใช ้เคร่ืองมือปฏิทิน (Calendar) ในเวบ็ไซตต่์าง ๆ เพ่ือวางแผน 
    การปฏิบติังานหรือแจง้เตือนกิจกรรมจากปฏิทินท่ีสร้างข้ึน 

     

4. ท่านใช ้Google drive, Sky drive, หรือ iCloud  เป็นตน้  เกบ็ขอ้มูล ไฟล ์ 
    รูปภาพ เพลง ลงใน Google drive เพ่ือแบ่งปันแต่ละไฟลห์รือทั้งโฟลเดอร์ 
    กบับุคคลอ่ืน   

     

5. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ เช่น Google Map หรือ NOSTRA Map เป็นตน้      
    เพ่ือดูแผนท่ีและเสน้ทางในอินเทอร์เน็ต 
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ข้อความ ระดบัความส าคัญ 

5 4 3 2 1 
6. ท่านใชแ้อพพลิเคชัน่ เช่น  Google Translation, Baidu หรือ babylon เป็นตน้     
    ในการแปลภาษาและดูเวบ็ไซตใ์นภาษาอ่ืน ๆ 

     

7. ท่านใช ้ Google Docs หรือ Microsoft office online สร้างเอกสาร  
    สร้างสเปรดชีต และสร้างสไลดน์ าเสนองาน 

     

8. ท่านใช ้สร้างบลอ็ก เช่น Blogger,  Google+ หรือ WordPress  เป็นตน้        
    ประกาศข่าวสาร การแสดงความคิดเห็น การเผยแพร่ผลงาน 

     

9. ท่านอพัโหลดวิดิโอข้ึนบนเวบ็ไซต ์ เช่น Youtube, Vimeo หรือ Dailymotion  
    เป็นตน้ ในการแลกเปล่ียนกบันกัเรียน เพ่ือนร่วมงาน หรือบุคคลอ่ืน 

     

แอพพลเิคช่ันกลุ่มเมฆ Software plus services   
1. ท่านใชบ้ริการซอฟตแ์วร์ ไมโครซอฟทอ์อฟฟิศหรือซอฟตแ์วร์อ่ืน ๆ  
    ในรูปแบบออนไลน์ 

     

2. ท่านใชบ้ริการเสริมของซอฟตแ์วร์ เช่น Microsoft Online Services มาเพ่ิม 
    ความน่าสนใจใหก้บัเอกสารประกอบการเรียนการสอนท่ีสร้างข้ึน 

     

3. ท่านใชบ้ริการเสริมของซอฟตแ์วร์เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจส่ือมลัติมีเดีย      
4. ท่านสร้าง E-learning โดยใชซ้อฟตแ์วร์ผา่นเวบ็เบราเซอร์ เพ่ือพฒันาระบบ 
    สารสนเทศเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

     

5. ท่านดาวโหลดซอฟตแ์วร์หรือเคร่ืองมือเสริมในเวบ็เบราเซอร์เพ่ือเพ่ิม 
    ประสิทธิภาพการท างานของซอฟตแ์วร์ท่ีติดตั้งในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
    ของท่าน 

     

6. ท่านน าเอกสารประกอบการเรียนการสอน ท่ีสร้างจากซอฟตแ์วร์ 
    ผา่นเวบ็เบราเซอร์ แลว้เผยแพร่ใหบุ้คคลอ่ืนมาดาวนโ์หลดไปใชง้าน 

     

7. ท่านน าผลงานท่ีสร้างจากซอฟตแ์วร์ออนไลน ์น าเสนอ เผลแพร่ผลงานให ้
    บุคคลอ่ืนไดรู้้จกัหรือเขา้มาศึกษา 

     

8. การบริการระบบซอฟตแ์วร์ผา่นเวบ็เบราเซอร์ เพ่ิมความยืดหยุน่ในการ
รองรับ 
    ความตอ้งการการใชง้านดา้นซอฟตแ์วร์ของท่านและองคก์ร 

     

 
ส่วนที ่3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นต่าง ๆ 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
          ขอบคุณครับ 


