
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาวัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะ

ของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีดังนี้ 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
3. ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
4. การหาคุณภาพเครื่องมือ 
5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
6. การจัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
7. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแกผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ปการศึกษา 2556 จํานวน 3,364 คน จําแนกตามขนาด
และเขตพื้นที่ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1, 2555, ยอหนา 1; 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2, 2556, ยอหนา 2) 

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี โดยมีขั้นตอนการสุมตัวอยางดังนี้ 

 2.1 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง เน่ืองจากประชากรมีจํานวนแนนอน (finite 
population) จึงใชสูตรของยามาเน (Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และยอมใหเกดิความ
คลาดเคลื่อน 0.05 ในการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง (สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 
45) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 357 คน 

 2.2 ทําการกําหนดกลุมตัวอยางโดยแบงชั้นภูมิ (stratified random sampling) โดย
ใชขนาดของสถานศึกษาขนาดเล็ก สถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดใหญเปนชั้นภูมิ 
เพ่ือใหกลุมตัวอยางครอบคลุมทุกกลุม เน่ืองจากกลุมตัวอยางนั้นผูบริหารสถานศึกษามีจํานวน
นอย ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกกลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษาเปนรอยละ 40 ตามขนาดของ
สถานศึกษา และลดจํานวนกลุมตัวอยางครู ไดจํานวนกลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 
138 คน และจํานวนกลุมตัวอยางครู จํานวน 219 คน ในการสุมตัวอยางผูศึกษาใชวิธีแบงชั้นภูมิ   
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ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางที่จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 

จํานวนประชากร(คน) จํานวนกลุมตวัอยาง(คน) 
ขนาดของ
สถานศึกษา 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

ครู รวม 
ผูบริหาร

สถานศึกษา 
ครู รวม 

ขนาดเล็ก  50 922 972 20 83 103 
ขนาดกลาง 111 1,276 1,387 44 103 147 
ขนาดใหญ 185 820 1,005 74 33 107 
รวมทั้งสิ้น 346 3,018 3,364 138 219 357 

 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดจัดทําเครื่องมือ
เปนแบบสอบถาม (questionnaire) ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และ
ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิจัยนํามาประกอบในการสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการที่พึงประสงค ตามทัศนะของผูบริหารและ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ซึ่งแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน 
ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ (check list) เกี่ยวกับสถานภาพของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 สอบถามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการ
ที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีซึ่งประกอบดวย 8 ดาน ดังนี้ 1) ความมีอิสระในการทํางาน 2) ความมุง
ประสงคขององคการ 3) การมีสวนรวมในการทํางาน 4) การบริหารองคการ 5) ความเปน
เอกลักษณ 6) การสรางขวัญกําลังใจ 7) การจัดการกับความขัดแยงในองคการ และ 8) การ
ติดตอสื่อสารมีลักษณะเปนตัวเลขมาตราสวนประมาณคา (numerical rating scale) มี 5 ระดับ 
โดยกําหนดระดับการดําเนินงานดังนี้ 

5 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา
และครูอยูในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา
และครูอยูในระดับมาก 

3 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา
และครูอยูในระดับปานกลาง 
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2 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา
และครูอยูในระดับนอย 

1 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา
และครูอยูในระดับนอยที่สุด 

 
ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 

ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนในการสรางเครื่องมือสําหรับการวิจัยดังน้ี 
1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมองคการที่พึงประสงค

ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรีซึ่งประกอบดวย 8 ดาน ดังนี้ 1) ความมีอิสระในการทํางาน 2) ความมุงประสงคของ
องคการ 3) การมีสวนรวมในการทํางาน 4) การบริหารองคการ 5) ความเปนเอกลักษณ 6) การ
สรางขวัญกําลังใจ 7) การจัดการกับความขัดแยงในองคการ และ 8) การติดตอสื่อสาร 

2. วิเคราะหเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการที่พึงประสงค สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีซึ่งประกอบดวย 8 ดาน ดังน้ี 1) ความมีอิสระในการทํางาน            
2) ความมุงประสงคขององคการ 3) การมีสวนรวมในการทํางาน 4) การบริหารองคการ              
5) ความเปนเอกลักษณ 6) การสรางขวัญกําลังใจ 7) การจัดการกับความขัดแยงในองคการ และ 
8) การติดตอสื่อสารเพื่อเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ 

3. สรางแบบสอบถาม โดยผูวิ จัยไดกําหนดเปนประเด็นใหครอบคลุมขอบเขต              
ที่กําหนดในกรอบแนวคิด เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (rating scale) มี 5 ระดับ  
เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 

ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
1. ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิจัยตรวจสอบเครื่องมือที่สรางเพ่ือพิจารณา

ปรับปรุงใหสอดคลองและเหมาะสมกับขอบเขตที่กําหนด 
2. การตรวจความเที่ยงตรง (validity) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่อาจารยประจํา

สาขาวิชาไดทําการตรวจสอบเบื้องตน และมีการปรับปรุงแกไขแลว นําเสนอตอผูเชี่ยวชาญหรือผู
รอบรูเฉพาะเรื่อง (subject matter specialists) จํานวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง 
(validity) ครอบคลุมความสมบูรณของแบบสอบถาม และหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Item-Objective Congruence : IOC) ระหวางขอคําถามกับเน้ือหา ไดคาดัชนีความสอดคลอง
เทากับ 0.80-1.00 
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3. นําแบบสอบถามที่ผานการหาความเที่ยงตรงมาปรับปรุงแกไข แลวนําไปทดลอง
ใชกับผูบริหารสถานศึกษา 10 คน และครู 20 คนในสถานศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย
ในครั้งนี้ จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาความเชื่อม่ัน (reliability) 

4. ตรวจสอบหาความเชื่อม่ัน (reliability) โดยใชสูตรการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(alpha coefficient method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1971, p.160) ดวยโปรแกรม
สําเร็จรูปไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.954 

5. นําแบบสอบถามที่ไดทําการปรับปรุงแกไข เสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิจัย  เพ่ือขอ
ความเห็นและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณเพ่ือใชในการวิจัย 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพ่ือนําแนะตัวผูวิจัยในการติดตอ

หนวยงานที่เก็บขอมูล 
2. สงแบบสอบถามที่ใสรหัสกํากับแลวไปถึงผูตอบแบบสอบถามที่เปนกลุมตัวอยาง

ทุกคน โดยผูวิจัยจัดสงดวยตนเอง 
3. ผูวิจัยติดตามรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

 
การจัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 357ฉบับ จึงไดดําเนินการนํามาวิเคราะหขอมูล
ดังนี้ 

1. นําแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ ถูกตอง ในการตอบ
แบบสอบถาม เพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูล 

2. วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ซึ่งมีขั้นตอนดําเนินการดังนี้ 
 2.1 หาคาความถี่ (frequency) และรอยละ (percentage) ของขอมูลเกี่ยวกับ

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 2.2 หาคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  ของ

คะแนน จากการตอบแบบสอบถามที่วัดทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับวัฒนธรรม
องคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีซึ่งประกอบดวย 8 ดานและแปลความหมายของระดับคาเฉลี่ย ตามเกณฑ
ของกานดา พูนลาภทวี (2539, หนา 210) ดังนี้ 

 4.50 – 5.00 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูอยูในระดับมากที่สุด 
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 3.50 – 4.49 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูอยูในระดับมาก 

 2.50 – 3.49 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูอยูในระดับปานกลาง 

 1.50 – 2.49  หมายถึง  วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูอยูในระดับนอย 

 1.00 – 1.49 หมายถึง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูอยูในระดับนอยที่สุด 

 2.3 ทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของระดับวัฒนธรรมในองคการ ที่พึงประสงค 
ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรี เม่ือจําแนกตาม ตําแหนง วุฒิการศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษาโดยใช การทดสอบที       
(t-test) 

 2.4 เปรียบเทียบระดับวัฒนธรรมในองคการที่พึงประสงค ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เม่ือจําแนกตามอายุ 
วิทยฐานะ และขนาดของสถานศึกษาโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
ANOVA) เ ม่ือมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงเปรียบเทียบรายคู โดยใชการทดสอบของเชฟเฟ 
(Scheffe’s method) 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติตางๆ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
1. การหาขนาดของกลุมตัวอยาง เปนตัวแทนของประชากร โดยใชสูตรของ ยามาเน       

ที่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 (สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 34) 
 

 

        = n 2Ne1
N

+
 

 
 เม่ือ    n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
      N  แทน จํานวนประชากร 
      e  แทน ความคลาดเคลื่อนที่ยอมใหเกิดขึ้นได 
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2. การหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เพ่ือวัดความเที่ยงตรง (validity) (สุวรีย        
ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 90) 

 

IOC   =   
N

R∑  

 
 
 เม่ือ   IOC  แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเน้ือหาหรือ

ลักษณะพฤติกรรม 
       แทน ผลรวมของคะแนนของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด ∑R

      N  แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 
3. คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยวิธีหาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน (alpha coefficient 

method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1971, p.160) 
 

         ⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧ ∑−

−
= 2

t

2
i

S
S1

1n
na  

 
 เม่ือ    α  แทน สัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ัน 
      n  แทน จํานวนขอคําถาม 

      แทน คะแนนความแปรปรวนแตละขอ 1
iS

        แทน คะแนนความแปรปรวนทั้งฉบับ 2
tS

 
4. คารอยละ (percentage) (สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 90) 

 

       
100 

n
fP ×=  

 
 เม่ือ    P  แทน รอยละ 
      f  แทน ความถี่ที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 

      แทน จํานวนความถี่ทั้งหมด n
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5. คาเฉลี่ย (mean) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542, หนา 227) 
 

__
X =  

n
X∑  

 

 เม่ือ    
__
X   แทน คะแนนเฉลี่ย 

       แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด ∑X
        แทน จํานวนหนวยในกลุมตัวอยาง n
  
6. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 

2542, หนา 281) 
 

       S.D. =  
1)n(n

X)(Xn 22

−
∑−∑  

 
 เม่ือ    S.D. แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      X   แทน คะแนนแตละขอ 
      ∑ X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
        แทน จํานวนขอมูลทั้งหมด n
 
7. สูตรทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย 2 กลุมที่เปนอิสระตอกัน (สุวรีย          

ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 95) 
 7.1 สูตรทดสอบความแปรปรวนระหวางกลุมประชากร 
 

      
 

2
2

2
1

S

SF = ,
1ndf

1ndf

22

11
−=
−=

 

 
เม่ือ     แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่มีคามาก 
      แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่มีคานอย 
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 7.2 สูตรทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม กรณี ถาทดสอบแลวมี

นัยสําคัญทางสถิติ  
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 7.3 สูตรทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม กรณีทดสอบความ
แปรปรวนของประชากรแลวไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

 

2nndf,

 
n
1

n
1

2nn
1)S(n1)S(n

t 21
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เม่ือ   t  แทน สถิติทดสอบที (t-test) 

      1X   แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมที่ 1 
    2X  แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมที่ 2 
    S2

1  แทน คาความแปรปรวนของกลุมที่ 1 
      S2

2  แทน คาความแปรปรวนของกลุมที่ 2 

        แทน จํานวนหนวยในกลุมที่ 1 1n
       แทน จํานวนหนวยในกลุมที่ 2 2n

 
8. การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (oneway ANOVA) จากสูตร (กานดา        

พูนลาภทวี, 2542, หนา 228–230) 
 

       F = 
w

b

MS
MS  

  
 เม่ือ      แทน คาสถิติเอฟ (F-statistic) F

      แทน ผลรวมกําลังสองเฉลี่ยระหวางกลุม (between 
mean square) 

bMS

       แทน ผลรวมกําลังสองเฉลี่ยภายในกลุม (within 
mean square) 

wMS
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9. การทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s test) จากสูตร        
(สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ์, เตือนใจ เกตุษา, และบุญมี พันธไทย, 2545, หนา 301) 

 

      F1  = ( )
)(⎜

⎜
⎝

⎛
−⎟⎟

⎠

⎞
+

−

1k
n
1

n
1MS

XX

21
w

2

21  

   
 เม่ือ      แทน คาสถิติของเชฟเฟ F

     X 1, X 2 แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 และกลุม 2 
ตามลําดับ 

        แทน จํานวนกลุม k
      แทน จํ านวนกลุ มตัวอย าง  กลุม  1  และกลุม  2 

ตามลําดับ 
1n 2n

      แทน ความแปรปรวน (mean square) ภายในกลุม wMS
 


