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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

  

เร่ือง วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 

 
 

 

 

 

 

คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึ้น  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสํารวจทัศนะของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 

2. ผูตอบแบบสอบถามฉบับน้ี  คือ  ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี   

3. แบบสอบถามฉบับน้ี  ผูศึกษาแบงออกเปน  2 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 สอบถามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับวัฒนธรรม

องคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลพบุรี โปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามสภาพจริง   

 

 ขอขอบพระคุณอยางสูงที่ทานกรุณาตอบแบบสอบถาม  คําตอบของทานเปน

ขอมูลที่ มีคุณคาอยางมากตอการทําวิจัยในครั้งนี้  และจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการ

ประสิทธิภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาที่ดีในภาพรวมตอไป 

 

 

นางสาวจุฑาทิพ  หองกระจก 

นักศึกษาหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี
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ตอนที่  1 

ขอมูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 

คําชี้แจง    ใหทําเครื่องหมาย   ลงในชอง    ใหตรงกับสถานภาพของตัวทาน 
  

1. ตําแหนง 

( )ผูบริหารสถานศึกษา   ( )ครู 
 

 

2. อายุ 

( )ต่ํากวา 30 ป    ( )30 – 40 ป   

( )มากกวา 40 ป 
 

3. วุฒิการศึกษา 

( )ปริญญาตรี / เทียบเทา   ( )สูงกวาปริญญาตรี 
 

 

4.  วิทยฐานะ 

 ( )ไมมีวิทยฐานะ 

 ( )ชํานาญการ 

 ( )ชํานาญการพิเศษ หรือสงูกวา 
 

 

5.  ขนาดของโรงเรียน 

 ( )ขนาดเล็ก (นักเรียน  1  -  120  คน) 

 ( )ขนาดกลาง (นักเรียน  121  -  300  คน) 

 ( )ขนาดใหญ (นักเรียน  301  คนขึ้นไป) 
 

 

6. เขตพ้ืนที่การศึกษา 

( )ลพบุรี เขต 1  

( )ลพบุรี เขต 2    
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ตอนที่  2 

วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทศันะของผูบริหารและครู  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
 

 

คําชี้แจงแบบสอบถามนี้มีจุดมุงหมายเพื่อสํารวจทัศนะเกี่ยวกับการวัฒนธรรมองคการที่พึง

ประสงคตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี           

8 ดานตอไปน้ี คือ 1) ความมีอิสระในการทํางาน 2) ความมุงประสงคขององคการ 3) การมีสวน

รวมในการทํางาน 4) การบริหารองคการ 5) ความเปนเอกลักษณ 6) การสรางขวัญกําลังใจ                 

7) การจัดการกับความขัดแยงในองคการและ 8) การติดตอสื่อสาร โปรดพิจารณาตามความ

คิดเห็นของทานตามประเด็นที่กําหนด มีอยูในระดับมากนอยเพียงใด แลวเขียนเครื่องหมาย  

ลงในชองระดับความคิดเห็นเพียงชองเดียว ดังนี้ 

 

5  หมายถึง  วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูอยูในระดับมากที่สุด 

4  หมายถึง  วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูอยูในระดับมาก 

3  หมายถึง  วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูอยูในระดับปานกลาง 

2  หมายถึง  วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูอยูในระดับนอย 

1  หมายถึง  วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ระดับพฤติกรรม 
ขอที่ วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 

1 
การมีอิสระในการทํางาน  
มีกระบวนการวางแผนและจัดทําเอกสารอยางเปน
ระบบ 

     

2 ตรวจสอบความเสี่ยงเดิม และคนหาความเสี่ยงใหมๆ 
อยูเสมอ 
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ระดับพฤติกรรม 
ขอที่ วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 
3 มีการจัดทํารายงานผลไวเปนลายลักษณอักษรและ

นําเสนอตอผูบริหาร 
     

4 จัดใหมีโครงสรางของการบริหารความเสีย่ง       
5 กําหนดขอบเขต/กรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยง      
6 มีการระบุผลตอบแทนหรือผลลัพธที่ตองการอยาง

ชัดเจนเพื่อใหทุกคนเขาใจได 
     

7 บุคลากรทุกระดับไดรับรูขาวสาร และรบัรูขอมูล
สารสนเทศขององคการ 

     

 
8 

ความมุงประสงคขององคการ 
กําหนดความมุงประสงคโดยเปรียบเทียบกับผลการ
ดําเนินงานที่ผานมาของหนวยงาน 

     

9 ดูผลประกอบการยอนหลังไป 2-3 ป เพ่ือดูแนวโนม      
10 เปรียบเทียบกบัผลการดําเนนิงานของหนวยงานอื่น      
11 ระบุในวิสัยทศัน / พันธกิจ ใหมีความเปนรูปธรรม

มากขึ้น 
     

12 ใชทรัพยากรและกําลังคนทีมี่อยูจริง      
13 สามารถสรางความอยูรอดขององคการได      
14 สามารถแปลงใหเปนกิจกรรมที่งายตอการมอบหมายและ

การกระจายงาน 
     

 
15 
 

การมีสวนรวมในการทํางาน 
เปนลักษณะของการปฏิบัตงิานเพื่อบรรลจุุดมุงหมาย
เดียวกัน 

     

16 ชี้ใหเห็นประโยชนรวมกัน      
17 สรางความเขาใจในวตัถุประสงคและเปาหมายอยาง

ชัดเจนและแนนอน 
     

18 มีการกําหนดบทบาทของบคุคลในกลุมใหชัดเจน      
19 มีการแลกเปลีย่นความคิดเห็นในวิธีการดําเนินงาน      
20 มีการทบทวนประเมินผล เพ่ือแกไขและปรับปรุง

ผลงานของกลุมอยูเสมอ 
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ระดับพฤติกรรม 
ขอที่ วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 

 
21 

การบริหารองคการ 
การจัดองคการที่มีความยืดหยุนสูง 

     

22 มีโครงสรางตําแหนงรับงานครบถวนสมบูรณและ
พรอมที่จะขยายรับการเติบโตไดตลอดเวลา 

     

23 มีโครงสรางเงินเดือนที่สอดรับกับโครงสรางตําแหนง      
24 มีระบบการประเมินผลงานโดยยึดเอาเปาหมายเปน

เกณฑวัดความสําเร็จของการทํางาน 
     

25 มีการประยุกตใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ      
26 เสริมสรางบรรยากาศการทาํงานบนความ

หลากหลายของวัฒนธรรม 
     

27 เปลี่ยนแนวคดิสูปรัชญาใหม      

 
28 

ความเปนเอกลักษณ  
ไมซับซอน เขาใจงาย เนนแนวคิดเพียงแนวคิดเดียว 

     

29 มีความเหมาะสม และสะทอนภาพลักษณไดอยาง
ชัดเจน 

     

30 สะทอนใหเห็นความมุงหมายขององคการ      
31 เปดโอกาสบุคลากรมีสวนรวมในการนําเสนอ

เอกลักษณ 
     

32 สามารถสรางแรงจูงใจในการสงเสริมการทํางานเปน
ทีมและความสามัคคีของทมีงาน 

     

33 การมีความสมัพันธกัน และสอดคลองกับการ
ดําเนินการขององคการ 

     

34 มีความโดดเดน สะทอนใหเห็นบทบาทขององคการ      

35 
การสรางขวญักําลังใจ 
สภาพการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลและภายใน
องคการ 

     

36 ความเหมาะสมของการจัดชั่วโมงการทํางาน      

37 ความสัมพันธระหวางบุคคล      

38 การควบคุมบงัคับบัญชาแบบคิดคํานึงถึงผูอ่ืน      
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ระดับพฤติกรรม 
ขอที่ วัฒนธรรมองคการที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 

39 สภาพการทํางานที่เหมาะสม      
40 มีการแบงปนรายไดหรือรายไดที่ไดนอกเหนือจาก

เงินเดือน 
     

41 ความปลอดภยัและม่ันคงในการทํางาน      

 
42 

การจัดการกับความขัดแยงในองคการ 
การรับรูจากสภาพการณที่เกิดขึ้นของฝายตาง ๆ 

     

43 การเพิ่มทรัพยากรที่ขาดแคลนเพื่อลดความขัดแยง      

44 ทําใหเกิดความราบรื่นกลมกลืนกัน      

45 ปรองดองดวยผลประโยชน      

46 ยอมยกเลิกเปาหมาย เพ่ือรักษาสัมพันธภาพอันดีไว      

47 ใชความยุตธิรรมในการตัดสนิปญหา      

48 คํานึงถึงความรูสึกของบุคลากร      

49 รูจักใหโอกาสเพื่อแกไขความขัดแยง      

 
50 

การติดตอสือ่สาร 
มีการย้ําหรือซ้ําเพื่อเตือนความทรงจําอยางสม่ําเสมอ 

     

51 มีความเชื่อถือในเรื่องของผูใหขาวสารแหลงขาว      
52 วางแผนหาชองทางการสื่อติดตอสื่อสารไดอยาง

ชัดเจน 
     

53 สื่อสารสิ่งที่สอดคลองกับวตัถุประสงคขององคการ      
54 ตองคํานึงถึงความเชื่อและคานิยมที่เหมาะสมและ

เปนจริง 
     

55 สื่อและเครื่องมือในการสื่อสารเอ้ืออํานวยตอสารนั้น       

56 มีการวางแผนและเตรียมการในการสื่อสาร      
57 เขาใจธรรมชาติของผูสงและผูรับการสื่อสาร      

ขอขอบคุณ 
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ภาคผนวก ข 
ผลการวเิคราะหคุณภาพของแบบสอบถามในการวิจัย 

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามในการวิจัย 
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ผลการวิเคราะหคุณภาพของแบบสอบถามในการวิจัย  

 

คะแนนจากผูเชี่ยวชาญ
คนที่ ขอ รายการ 

1 2 3 4 5 

คา 
IOC 

ใชได 
×ใชไมได 

1 
การมีอิสระในการทํางาน  
มีกระบวนการวางแผนและจัดทําเอกสาร
อยางเปนระบบ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1.00 

 
 

2 ตรวจสอบความเสี่ยงเดิม และคนหาความ
เสี่ยงใหมๆ อยูเสมอ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8   

3 มีการจัดทํารายงานผลไวเปนลายลักษณ
อักษรและนําเสนอตอผูบริหาร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

4 จัดใหมีโครงสรางของการบริหารความ
เสี่ยง  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

5 กําหนดขอบเขต/กรอบแนวทางการ
บริหารความเสี่ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

6 มีการระบุผลตอบแทนหรือผลลัพธที่
ตองการอยางชัดเจนเพ่ือใหทุกคนเขาใจได 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

7 บุคลากรทุกระดับไดรับรูขาวสาร และรบัรู
ขอมูลสารสนเทศขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

 
8 

ความมุงประสงคขององคการ 
กําหนดความมุงประสงคโดยเปรียบเทียบ
กับผลการดําเนินงานที่ผานมาของ
หนวยงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

9 ดูผลประกอบการยอนหลังไป 2-3 ป เพ่ือ
ดูแนวโนม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

10 เปรียบเทียบกบัผลการดําเนนิงานของ
หนวยงานอื่น 

-1 +1 +1 +1 +1 1.00   

11 ระบุในวิสัยทศัน / พันธกิจ ใหมีความเปน
รูปธรรมมากขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

12 ใชทรัพยากรและกําลังคนทีมี่อยูจริง +1 0 +1 +1 +1 0.8   
13 สามารถสรางความอยูรอดขององคการได +1 0 +1 +1 +1 0.8   
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คะแนนจากผูเชี่ยวชาญ
คนที่ ขอ รายการ 

1 2 3 4 5 

คา 
IOC 

ใชได 
×ใชไมได 

14 สามารถแปลงใหเปนกิจกรรมที่งายตอการ
มอบหมายและการกระจายงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

 
15 
 

การมีสวนรวมในการทํางาน 
เปนลักษณะของการปฏิบัตงิานเพื่อบรรลุ
จุดมุงหมายเดียวกัน 

0 +1 +1 +1 +1 0.8  

16 ชี้ใหเห็นประโยชนรวมกัน 0 +1 +1 +1 +1 0.8   
17 สรางความเขาใจในวตัถุประสงคและ

เปาหมายอยางชัดเจนและแนนอน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

18 มีการกําหนดบทบาทของบคุคลในกลุมให
ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

19 มีการแลกเปลีย่นความคิดเห็นในวิธีการ
ดําเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

20 มีการทบทวนประเมินผล เพ่ือแกไขและ
ปรับปรุงผลงานของกลุมอยูเสมอ 

+1 +1 +1 +1 0 0.8   

 
21 

การบริหารองคการ 
การจัดองคการที่มีความยืดหยุนสูง 

+1 0 +1 +1 +1 0.8   

22 มีโครงสรางตําแหนงรับงานครบถวน
สมบูรณและพรอมที่ จะขยายรับการ
เติบโตไดตลอดเวลา 

+1 +1 +1 +1 0 0.8   

23 
มีโครงสรางเงินเดือนที่สอดรับกับ
โครงสรางตําแหนง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

24 
มีระบบการประเมินผลงานโดยยึดเอา
เปาหมายเปนเกณฑวัดความสําเร็จของ
การทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

25 
มีการประยุกตใชระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

26 
เสริมสรางบรรยากาศการทาํงานบนความ
หลากหลายของวัฒนธรรม 

+1 0 +1 +1 +1 0.8   

27 เปลี่ยนแนวคดิสูปรัชญาใหม +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
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คะแนนจากผูเชี่ยวชาญ
คนที่ ขอ รายการจรรยาบรรณ 

1 2 3 4 5 

คา 
IOC 

ใชได 
×ใชไมได 

28 
ความเปนเอกลักษณ  
ไมซับซอน เขาใจงาย เนนแนวคิดเพียง
แนวคิดเดียว 

0 +1 +1 +1 +1 0.8   

29 มีความเหมาะสม และสะทอนภาพลักษณ
ไดอยางชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

30 สะทอนใหเห็นความมุงหมายขององคการ +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
31 เปดโอกาสบุคลากรมีสวนรวมในการ

นําเสนอเอกลักษณ 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

32 สามารถสรางแรงจูงใจในการสงเสริมการ
ทํางานเปนทมีและความสามัคคีของ
ทีมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

33 การมีความสมัพันธกัน และสอดคลองกับ
การดําเนินการขององคการ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8   

34 มีความโดดเดน สะทอนใหเห็นบทบาท
ขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

35 
การสรางขวญักําลังใจ 
สภาพการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลและ
ภายในองคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

36 ความเหมาะสมของการจัดชั่วโมงการ
ทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

37 ความสัมพันธระหวางบุคคล +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
38 การควบคุมบงัคับบัญชาแบบคิดคํานึงถึง

ผูอ่ืน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

39 สภาพการทํางานที่เหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
40 มีการแบงปนรายไดหรือรายไดที่ได

นอกเหนือจากเงินเดือน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

41 ความปลอดภยัและม่ันคงในการทํางาน +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
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คะแนนจากผูเชี่ยวชาญ
คนที่ ขอ รายการจรรยาบรรณ 

1 2 3 4 5 

คา 
IOC 

ใชได 
×ใชไมได 

42 
การจัดการกับความขัดแยงในองคการ 
การรับรูจากสภาพการณที่เกิดขึ้นของ
ฝายตางๆ 

0 +1 +1 +1 +1 0.8   

43 การเพิ่มทรัพยากรที่ขาดแคลนเพื่อลด
ความขัดแยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

44 ทําใหเกิดความราบรื่นกลมกลืนกัน +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
45 ปรองดองดวยผลประโยชน +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
46 ยอมยกเลิกเปาหมาย เพ่ือรักษา

สัมพันธภาพอันดีไว 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

47 ใชความยุตธิรรมในการตัดสนิปญหา +1 0 +1 +1 +1 0.8   
48 คํานึงถึงความรูสึกของบุคลากร +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
49 รูจักใหโอกาสเพื่อแกไขความขัดแยง +1 +1 +1 +1 +1 1.00   
 

50 
การติดตอสือ่สาร 
มีการย้ําหรือซ้ําเพื่อเตือนความทรงจํา
อยางสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

51 มีความเชื่อถือในเรื่องของผูใหขาวสาร
แหลงขาว 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

52 วางแผนหาชองทางการสื่อติดตอสื่อสาร
ไดอยางชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

53 สื่อสารสิ่งที่สอดคลองกับวตัถุประสงคของ
องคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

54 ตองคํานึงถึงความเชื่อและคานิยมที่
เหมาะสมและเปนจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

55 สื่อและเครื่องมือในการสื่อสารเอ้ืออํานวย
ตอสารนั้น  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

56 มีการวางแผนและเตรียมการในการ
สื่อสาร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   

57 เขาใจธรรมชาติของผูสงและผูรับการ
สื่อสาร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00   
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 
1. ดร. เฉลิมชัย  หาญกลา 

 
รองคณบดี คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ฐาปกรณ แกวเงิน คณบดี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

3. ดร. ภูวดล  จุลสุคนธ 
 

อาจารย คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

4. ดร. วสัน  ปุนผล 
 

อาจารยพิเศษ คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

5. ผูชวยศาสตราจารยวินัย  สมมิตร อาจารยพิเศษ คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห 

เปนผูเชีย่วชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห 

ทดลองใช (try out) เคร่ืองมือในการวิจัย 
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147 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสือขอความอนุเคราะห 

เก็บขอมูลในการวิจัย 
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ประวัติผูทําวิทยานิพนธ 
 
ชื่อ-สกุล นางสาวจุฑาทิพ หองกระจก 
วัน เดือน ปเกิด วันที่ 26 เดือน กุมภาพันธ พ.ศ.2525 
ที่อยูปจจุบัน บานเลขที่ 99/6 หมูที่ 5 ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี 
 จังหวัดลพบุรี 15000 
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