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��
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���� �ก	�!"ก#	���	�
	��

����	����	���ก�	 �	���������
���� !	�"#�$�� ���ก�%��	��ก�	�&��'()��*+ก	���ก�	
,������ก�	#'�-�* &�� 2 ��
���$	%&�
'()��*+&*�,-&�� ����)	�ก$	��+�.��	� ก	��	��/� 
�(0ก	�+$	�����	����	�
	��
����	����	���ก�	 *+&���	�
���0��)1�2	� �(0�� �%&�
'(
�	����)!,�ก	��	��/��������� �ก&*%ก	�+$	�����	����	�
	��
����	����	���ก�	 ���ก�%
��	��ก�	�&��'()��*+ก	���ก�	,������ก�	#'�-�* &�� 2 3��*� 
 2. �������	
�������������ก�� �  2 3�� �
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     3��)�� 1 ����	
�ก����ก��%&�
'()���*�%��/'&3���������	
 �� ����3������
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� 10 %&� 

    3��)�� 2 ����	
�ก����ก�����	�
	��
����	����	���ก�	 �	���������
���� !	�"#�$��  
���ก�%��	��ก�	�&��'()��*+ก	���ก�	,������ก�	#'�-�* &�� 2 6"��������ก�� � 8 +&	� �
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���	���ก	�&,:����"�� 2) ���	���ก	�&,:���ก'�% 3) ���	���ก	�&,:���ก&<�<	     
�=����  4) ���	���ก	�&,:�
�����	��*��	� 5) ���	���ก	�,> ��� �	�&,:��*� 6) ���	���
ก	�"ก�,@A!	 7) ���	���ก	�����	�   8) ���	���ก	��� !	��	� �$	�	
�� ����
��0
	7��	 (rating  scale) 
� 5 �0+��  *+&�ก�  
	ก)����+  
	ก  �	�ก(	�  �&��  �(0�&��)����+  
�$	��� 47 %&�     
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(�� .+��0�$	������ �2	���
�)�	���� �0
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'()���*��ก����ก��/'&3���������	
 

���������  .��+)$	���
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	�  � (�,� � ��&	%&���	
)��3��ก����	
�����ก����ก��3��)�	� 

 

  1. 3$	�������&	)��,���	�!"ก#	 
      �  /'&����	���	�!"ก#	  � $��                         

  2. � �HI	��          
   � H��J�=�*� �HI	��   �  K�	�	Aก	� 
  � K�	�	Aก	�' &��     

 3. ��@�ก	�!"ก#	 
     �  ���<<	3����
��)����)�	     �  �'�ก��	���<<	3�� 
4. %�	+��	�!"ก#	       

�  %�	+�(;ก   (
��$	�����ก�����*
��ก�� 120 ��)       
�  %�	+ก(	� (
��$	�����ก�����3����3� 121-300 ��) 
�  %�	+,�<�  (
��$	�����ก�����3����3� 301 ��%"��*�) 

5. ��0��ก	�7=,�ก	��?���3��	� 
�  ���Hก�=	 10 ,L   
�  10 - 20 ,L 
�   21 - 30 ,L 
�   �	กก�=	 30 ,L   
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����	����	���ก�	 �	���������
���� !	�"#�$��  
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    5 �
	��"� 
��)�	)2	�0/'&�$	,���	�!"ก#	��'�,��0+��
	ก)����+  
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	��"� 
��)�	)2	�0/'&�$	,���	�!"ก#	��'�,��0+���	�ก(	�  
 2 �
	��"� 
��)�	)2	�0/'&�$	,���	�!"ก#	��'�,��0+���&�� 
 1 �
	��"� 
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 !$��ก��./�	�������.0���
      

1. 
���1�ก	�)$	�	����
ก�� �(0�	ก�ก�+�D<�	���
ก��
�ก&*%RRRRRRRRRRRRRRRRR.R 

 

� 

 

.... 
 

.... 
 

.... 
 

.... 
 

����1�	�� 

 %&� 1. )$	���
����
	�  �  (�,�-���)��3��ก���0+��)�!�0 5 ��+���	)�	�
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�)�	)2	�0/'&�$	,���	�!"ก#	+&	�
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ก��ก	�
��(������(�,�)�ก��	�ก	�7= 

     

2. �	
	��������	�ก	�7=,�ก	�)$	�	�,�2	���
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�� �*�,�)	��+���ก��*+& 

     

3. �	��/�,�ก	�+$	����ก��ก��
3�	�F ,�&�	
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(�(���*�+&��+� 

     

4. ���
ก��/'&�
��,�ก	��?���3�3�,�&��
	0�
ก����	�ก	�7=)��
��(������(���'�3(�+��(	  

     

5. �	
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����	�)���ก�+%"���(0��	�ก	�7=)��
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7. /'&����	��	
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���	�,�&/'&,3&��������<-	 )�	��"�
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8. ��ก#	��<<	3����
������
�	�      
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�	�.+�ก	����KD���	
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��
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���	�.+�ก	�,-&�L3�ก��
)	�ก	���
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����&	�
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12. 
�ก	�,-&�L3�ก��
��
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���


�,� 
ก	��?���3��	�*+&���	�
���0��)1�2	��(0��0��)1�/( 

     

13. 
���	
�	
	��,�ก	�,-&��3��)�	,�ก	��'+.�&
�&	�/'&KD�
,�&�(&��3	
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36. ��P+.�ก	�,�&/'&�?���3��	�*+&��+���ก+&	�ก	�)$	�	�       

37. -����&���3����0���=%��ก	�)$	�	�)��-�+���      
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��/(ก	��?���3��	�2	��(���	ก)��*+&���
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