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ภมิูหลงั 

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550  มาตรา 43 บญัญตัวิ่า“บุคคลย่อม
มสีทิธเิสมอกนัในการรบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ทีร่ฐัต้องจดัใหท้ัว่ถงึและมคีุณภาพ
โดยไมเ่กบ็ค่าใชจ้า่ย”(ส านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา,2552, หน้า 6) โดยการศกึษาทีม่คีุณภาพ
ตอ้งเป็นการศกึษาทีพ่ฒันาคนไทย เพื่อใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบรูณ์ ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปิญัญา ความรู ้
คุณธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการด าเนินชีวติ สามารถด ารงชวีิตอยู่กบัผู้อื่นได้ อย่างมี
ความสุข มุ่งเน้นการปลูกจติส านึกทีถู่กต้อง เกี่ยวกบัการเมอืง การปกครองในระบบประชาธปิไตย
อนัมพีระมหากษตัรยิเ์ป็นประมุข รูจ้กัรกัษาและส่งเสรมิสทิธหิน้าที ่เสรภีาพ เคารพกฎหมาย ความ
เสมอภาคและศักดิศ์รี มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จ ักผลประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชาต ิรวมทัง้ส่งเสรมิศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมของชาต ิ   ภูมปิญัญาท้องถิน่ ภูมปิญัญา
ไทยและความรูอ้นัเป็นสากลตลอดจนอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม มคีวามสามารถ
ในการประกอบอาชพี รู้จกัพึ่งตนเอง มคีวามคดิ รเิริม่สรา้งสรรค์ ใฝ่รู้และเรยีนรูด้้วยตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง (มเิดยี อนิเทลลเิจน เทคโนโลย,ี 2546, หน้า 10) นอกจากนี้พระราชบญัญตัิการศกึษา
แห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ.2545 ไดก้ าหนดใหม้กีารกระจายอ านาจ
การบริหารและการตัดสินใจไปให้หน่วยงานระดับปฏิบัติ อันได้แก่ สถานศึกษามากที่สุด          
โดยราชการบรหิารส่วนกลางจะท าหน้าทีก่ าหนดนโยบาย การวางแผน การจดัสรรงบประมาณ การ
ก าหนดและประเมนิคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา เป็นประการส าคญั ส่วนการบรหิารวชิาการ 
การบรหิารงบประมาณ การบรหิารงานบุคคล และการบรหิารทัว่ไป จะมกีารกระจายอ านาจไปให้
สถานศกึษารบัผดิชอบ ด าเนินการเองเป็นส าคญั 

 ดังนัน้สถานศึกษาที่มีคุณภาพต้องมีกระบวนการบริหารจดัการที่ดี มีการบริหารที่มี
คุณภาพ มกีารประกันคุณภาพการศึกษาที่กฎหมายให้หน่วยงานที่จดัการศึกษาทุกหน่วยงาน    
ต้องด าเนินการควบคู่กบัการบรหิารจดัการตามปกติ เพื่อเป็นกลไกในการตรวจสอบและกระตุ้นให้
หน่วยงานที่จดัการศึกษามกีารควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (พิเชษฐ ์  
วายุวรรธนะ, 2550, หน้า 2) และจากพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไข
เพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ.2545 ไดก้ าหนดความมุง่หมายและหลกัการของการจดัการศกึษา ทีจ่ะต้อง
มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐานโดยก าหนดรายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกนั
คุณภาพการศึกษาให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจดัให้มีการประกันคุณภาพภายใน
สถานศกึษา ใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบรหิารการศกึษาทีต่้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดย
จดัท ารายงานเสนอต่อหน่วยงานต้นสงักดั หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชนเป็น
ประจ าทุกปีเพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรบัการประเมนิ
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คุณภาพภายนอก ซึง่ไดด้ าเนินการประเมนิคุณภาพรอบแรก (พ.ศ.2544 - 2548) ประเมนิคุณภาพ
ภายนอกรอบสอง (พ.ศ.2548 – 2553) และการประเมนิคุณภาพ รอบสามระหว่างปี พ.ศ. 2554 – 
2558 ซึง่ในการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสาม จะยงัคงหลกัการส าคญัของการประเมนิคุณภาพ
ภายนอก ซึ่งสอดคล้องกับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินคุณภาพ
การศกึษา พ.ศ.2553 ทีก่ าหนดให้ส านักงานรบัรองและประเมนิคุณภาพการศกึษา(สมศ.) ท าการ
ประเมนิคุณภาพภายนอกสถานศกึษาแต่ละแห่งตามมาตรฐานการศกึษาแห่งชาติ และครอบคลุม
หลกัเกณฑใ์นเรื่องต่าง ๆ ดงันี้ 1)การจดัการศกึษา 2)การบรหิารจดัการศกึษา 3)การจดัการเรยีน
การสอน และ4)การประกันคุณภาพภายใน (ส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศกึษา(องคก์ารมหาชน), 2554, หน้า 1) ซึง่ผลการประเมนิคุณภาพสถานศกึษา โดยส านักงาน
รบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จะเป็นตัวชี้ให้เห็นถึงระดับคุณภาพของการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา และระดบัประสทิธผิลในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
ขัน้พื้นฐาน เป็นกระบวนการตามกฎหมายที่สถานศึกษาต้องด าเนินการควบคู่กับการบริหาร       
จดัการศึกษาตามปกติที่เป็นกระบวนการ เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่สาธารณชนว่า สถานศึกษา
สามารถจัดการศึกษาได้มีคุณภาพ มีประสิทธิผล ซึ่งเป็นเป้าหมายของทุกองค์กร (พิเชษฐ ์       
วายวุรรธนะ, 2550, หน้า 9)  

จากการสรุปผลการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสาม ปีการศกึษา 2554 – 2558 ของ
โรงเรยีนในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 จ านวน 83 โรงเรยีน พบว่า     
ปีการศกึษา 2554 มโีรงเรยีนทีต่้องรบัการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสาม จ านวน 18 โรงเรยีน
ไดร้บัรองมาตรฐานจากส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพภายนอก(สมศ.) จ านวน 17 
โรงเรยีน ไม่รบัรองมาตรฐานจากส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพภายนอก(สมศ .) 
จ านวน 1 โรงเรยีน และในปีการศกึษา 2555 มโีรงเรยีนที่ต้องรบัการประเมนิคุณภาพภายนอก  
รอบสาม จ านวน 22 โรงเรยีน ได้รบัรองมาตรฐานจากส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิ
คุณภาพภายนอก(สมศ.) จ านวน 5 โรงเรยีน ไม่รบัรองมาตรฐานจากส านักงานรบัรองมาตรฐาน 
และประเมนิคุณภาพภายนอก(สมศ.) จ านวน 17 โรงเรยีน ส่วนอกี 43 โรงเรยีน รอการประเมนิ   
ในปีการศึกษาถัดไป (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28, 2556, ย่อหน้า 1) 
สถานศกึษาหลายแห่งไม่ผ่านการประเมนิ เนื่องจากผูบ้รหิารขาดความรูท้างการบรหิาร ขาดทกัษะ
ภาวะผู้น า และขาดการพฒันาบุคลากรให้มคีวามรู ้ความสามารถในด้านการสอน ผู้บรหิารไม่ยดึ
หลกัธรรมาธบิาลในการบรหิาร รวมทัง้ความเหลื่อมล ้าในการบรหิารจดัการ นอกจากนี้ อุปสรรค
ส าคญัในการกระจายอ านาจทางการศึกษาที่ท าให้การศึกษาไทย ยงัไม่สามารถไปสู่เป้าหมาย
ปลายทาง เนื่องจากผู้บรหิารสถานศกึษายงัขาดทกัษะภาวะผู้น า และขาดวสิยัทศัน์ในการบรหิาร
จดัการทรพัยากรที่มปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบัการวเิคราะห์ปญัหาของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ ที่ระบุว่าปญัหาส าคญั ได้แก่ ผู้บรหิารขาดประสิทธิภาพในการบรหิารและ    
การจดัการ นอกจากนี้ จากการวเิคราะหป์ญัหาและอุปสรรคในการบรหิารจดัการศกึษา ในโรงเรยีน
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มธัยมศกึษา ยงัพบว่ามปีญัหาและอุปสรรคมาจากผูบ้รหิารสถานศกึษา  จงึเหน็ไดว้่า อ านาจหน้าที่
ของผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามส าคญัต่อการขบัเคลื่อนการศกึษาและการบรหิารงานของโรงเรยีน
ใหบ้รรลุเป้าหมายการศกึษาเป็นอย่างมาก(จไุรรตัน์ วรรณยิง่, 2551,หน้า 6) 

ยุทธศาสตรใ์นการด าเนินงานที่น าไปสู่ความส าเรจ็ของสถานศกึษา ผูบ้รหิารสถานศกึษา
จะต้องเป็นแกนหลกัในการบรหิาร และด าเนินการร่วมกบัแกนน าอื่นๆ เพื่อช่วยผลกัดนั ส่งเสรมิ 
สนับสนุน และประสานใหบุ้คลากรภายในสถานศกึษา และบุคลากรอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งภายนอกร่วมกนั
ท างานเป็นทมี เพื่อพฒันาระบบการประเมนิตนเองของสถานศกึษาให้เป็นระบบครบวงจร รวมทัง้
ก ากบัดแูลใหม้กีารด าเนินงานอยา่งต่อเนื่อง บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อความส าเรจ็
ทางการบรหิารสถานศกึษาจะต้องมหีน้าทีโ่ดยตรง ในการจดัใหส้ถานศกึษามปีรชัญาและเป้าหมาย
ของสถานศึกษา ก าหนดยุทธวิธีและวิธีการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นการชี้น าแนวทางการท างาน    
พรอ้มทัง้รบัผดิชอบต่อผลทัง้โดยตรงและทางอ้อมที่จะบงัเกดิขึน้ในตวัผู้เรยีน หากสถานศกึษาใด
ผูบ้รหิาร มคีวามสามารถในการใชพ้ฤตกิรรมผูน้ าไปบรหิารสถานศกึษา ย่อมผลกัดนัให้สถานศกึษา
มคีุณภาพ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ, 2549, หน้า 53) ซึง่พฤตกิรรมของผูน้ า
ดงักล่าวจะประกอบดว้ย ผูน้ าจะตอ้งมวีสิยัทศัน์ สามารถก าหนดวสิยัทศัน์ร่วมกบับุคลากรต่าง ๆ ได ้
รวมทัง้ใช้แรงจูงใจในการขบัเคลื่อนภารกิจให้ส าเรจ็ สรา้งความสมัพนัธ์ที่ดกีบับุคลากรทัง้ภายใน
และภายนอกสถานศึกษา มคีวามมุ่งมัน่ในการท างาน ใช้ข้อมูลและสถิติในการตดัสนิใจ ให้การ
สนับสนุนและช่วยเหลอืลูกน้อง มคีวามสามารถในการสื่อสาร มคีวามสามารถในการใช้แรงจูงใจ   
ทัง้แรงจูงใจภายในและภายนอก (จุไรรัตน์ วรรณยิ่ง, 2551,หน้า6) พฤติกรรมผู้น าในตัวของ
ผู้บรหิารสถานศึกษามคีวามส าคญั เนื่องจาก พฤติกรรมดงักล่าวจะเป็นตัวขบัเคลื่อนความคิด 
ความรูส้กึ และความใส่ใจในงานของผูบ้รหิาร ทีจ่ะสามารถน าพาสถานศกึษาซึง่เป็นองคก์รทีต่นเอง
รบัผดิชอบใหม้คีวามเจรญิก้าวหน้าไปสู่ความส าเรจ็ไดม้ากน้อยเพยีงใด (สุรางค ์ วสิุทธสิระ, 2549, 
หน้า 35)   

 จากข้อมูลดงักล่าวขา้งต้นจะเห็นได้ว่า การบรหิารสถานศึกษาที่จะได้รบัรองมาตรฐาน
จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) มีความเกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หากผู้บริหารสถานศึกษาขาดความรู้ความสามารถ      
ขาดพฤตกิรรมของผู้น า อาจส่งผลใหค้ณะครูในสถานศกึษาไม่มคีวามเขา้ใจในการประกนัคุณภาพ
ภายนอก จงึอาจท าใหส้ถานศกึษามปีญัหาและไม่สามารถด าเนินการในการเตรยีมการประกนัคุณภาพ
ภายนอกไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาพฤตกิรรมผู้น ากบัการประกนั
คุณภาพภายนอกของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูสงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้บรหิารสถานศึกษา           
ได้ตระหนักถึงความส าคญัของพฤติกรรมผู้น าและเป็นประโยชน์ในการจดักระบวนการวางแผน  
การลงมอืปฏบิตั ิการตรวจสอบ และการปรบัปรุงแก้ไข เพื่อรองรบัการประเมนิคุณภาพภายนอก
รอบสามใหม้คีุณภาพและประสทิธภิาพต่อไป 
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ความมุ่งหมายในการวิจยั  
1.  เพื่อศกึษาพฤตกิรรมผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษา เขต 28 
2.  เพื่อศกึษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายนอกของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดั

ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 
3.  เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างพฤตกิรรมผูน้ ากบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายนอกของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 
 

ความส าคญัของการวิจยั 
ผลของการวจิยัในครัง้นี้ เพื่อต้องการชีใ้ห้เหน็ว่าพฤตกิรรมผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษา

กบัการประกนัคุณภาพภายนอกมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัใด ทัง้นี้เพื่อน าผลการวจิยัไปใช้ในการ
พฒันาการประกนัคุณภาพภายนอกของสถานศกึษาใหเ้ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานตามทีส่ านักงาน
รบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา(สมศ.)ก าหนด 
  
ขอบเขตของการวิจยั 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
1.1  ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี้เป็นผู้บรหิารสถานศึกษา ครู สงักดั

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 จ านวน 83 โรงเรยีน แบ่งออกเป็นผู้บรหิาร
สถานศกึษา จ านวน 191 คน คร ูจ านวน 2,979 คน รวม 3,170 คน (ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษา เขต 28, 2556, ยอ่หน้า 1-3) 
      1.2  กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ เนื่องจากประชากรมจี านวน  
ทีแ่น่นอน สตูรทีใ่ชใ้นการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจงึใชสู้ตรทาโร่ ยามาเน่(Taro Yamane) ทีร่ะดบั
ความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 และยอมให้มคีวามคลาดเคลื่อนได้รอ้ยละ 5 ในการค านวณหาขนาดของ
กลุ่มตวัอย่าง (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า 34) ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 355 คน ตาม
ขนาดสถานศกึษา ก าหนดผูบ้รหิารเป็นรอ้ยละ 30 ของผูบ้รหิารเป็นจ านวน 58 คน ครจู านวน  297 
คน 

 2.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
    2.1  ตวัแปรอิสระ การวจิยัในครัง้นี้ผูว้จิยัจะศกึษาตวัแปรอสิระ เป็นสถานภาพผูต้อบ
แบบสอบถาม ดังนี้  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่การปฏิบัติงาน ประสบการณ์       
การท างาน ขนาดสถานศกึษา จงัหวดัทีป่ฏบิตังิาน 
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  2.2  ตวัแปรตาม การวจิยัครัง้นี้ผู้วจิยัจะศกึษาตวัแปรตาม 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 เป็น     
ตวัแปรที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมผู้น าตามแนวคดิของ เฮ้าส์และเดสเลอร์ (House & Dessler)      
ซึง่ไดแ้ก่ พฤตกิรรมผู้น าแบบสัง่การ พฤตกิรรมผู้น าแบบสนับสนุน พฤตกิรรมผู้น าแบบมสี่วนร่วม 
และพฤตกิรรมผู้น าแบบมุ่งความส าเรจ็ และกลุ่มที่ 2 เป็นตวัแปรที่เกี่ยวข้องกบัการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายนอกที่ส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษาก าหนดเป็น
มาตรฐานไว ้4 ประการ คอื การจดัการศกึษา การบรหิารจดัการศกึษา การจดัการเรยีนการสอน 
และการประกนัคุณภาพภายใน 
 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงความคดิที่เกิดจากความรู้สกึ ความเชื่อ เจตคติของ
บุคคล กลุ่มบุคคล ซึ่งอยู่บนพื้นฐานของความเป็นไปได้ซึ่งอาจท าให้เกดิความพอใจหรอืไม่พอใจ    
ก็ได้ และเปิดโอกาสให้ผู้ที่เกี่ยวข้องและมสี่วนร่วมในการบรหิารตดัสนิใจ ร่วมจดัการด าเนินงาน 
เพื่อประโยชน์รว่มกนัของชุมชน สงัคมและประเทศชาต ิ
            พฤติกรรมผู้น า หมายถึง การปฏิบตัิ การกระท า หรอืการด าเนินงานของผู้น าในการ  
โน้มน้าวจติใจบุคคลอื่นให้ท าตามความต้องการของตนเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความ
ราบรื่นประสบผลส าเรจ็ ตลอดจนสามารถที่จะประสานงานกบัผู้ใต้บงัคบับญัชา โดยใช้หลกัการ
บรหิาร เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานบรรลุวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้
  1.  พฤติกรรมผู้น าแบบสัง่การ หมายถงึ ผู้น าที่ปฏบิตัต่ิอผู้ใต้บงัคบับญัชาด้วยการใช้
ค าสัง่เกี่ยวกบัการปฏบิตังิาน บอกถงึขัน้ตอนวธิกีารท างานอย่างละเอยีด ตลอดจนก าหนดเวลา
ท างานใหเ้สรจ็ โดยผูน้ าจะก าหนดมาตรฐานของการท างานพรอ้มกบักฎระเบยีบต่าง ๆ ทีช่ดัเจนแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  2.  พฤติกรรมผู้น าแบบสนับสนุน หมายถงึ ผูน้ าทีส่นับสนุนในการสรา้งบรรยากาศทีด่ี
ของการปฏบิตังิานของผูใ้ต้บงัคบับญัชา และปฏบิตัอิย่างเสมอภาคเท่าเทยีมกนั แสดงความสนใจ 
ห่วงใยในความเป็นอยู่ที่ดขีองลูกน้อง ใส่ใจในสวสัดกิารความเป็นอยู่ และความต้องการของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  3.  พฤติกรรมผู้น าแบบมีส่วนร่วม หมายถงึ ผูน้ าที่ขอค าปรกึษาจากผู้ใต้บงัคบับญัชา
ก่อนการตดัสนิใจ กระตุ้นใหม้สี่วนร่วมในการตดัสนิใจ และมกีารประชุมร่วมกบัผูใ้ต้บงัคบับญัชา 
บ่อย ๆ 
 4.  พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความส าเรจ็ หมายถงึ ผูน้ าทีก่ าหนดเป้าหมายที ่ท้าทาย 
สรา้งความมมีาตรฐานด้านความเป็นเลศิต่าง ๆ แก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชาและแสวงหาวธิกีารปรบัปรุง 
การปฏบิตังิานอยา่งต่อเนื่อง เป็นผูน้ าทีม่คีวามมัน่ใจในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาว่าสามารถปฏบิตังิานทีม่ ี
มาตรฐานสงูไดส้ าเรจ็ 
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           การประกนัคุณภาพภายนอก หมายถงึ การตดิตามตรวจสอบ ประเมนิคุณภาพและ
มาตรฐานการจดัการศกึษาของสถานศกึษา โดยผู้เชี่ยวชาญทีไ่ม่ได้เกี่ยวขอ้งกบัสถานศกึษาเพื่อ  
มุง่ใหก้ารพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาใหม้คีุณภาพดยีิง่ขึน้ 
 1.  การจดัการศึกษา หมายถงึ กระบวนการทีมุ่ง่พฒันาผูเ้รยีนใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ทัง้
ร่างกาย จิตใจ สติปญัญา มคีวามรู้ความสามารถ มคีุณธรรม มศีักยภาพในการศึกษาต่อและ
ประกอบอาชพี สามารถด ารงชวีติได้อย่างเหมาะสม มคี่านิยมที่ดแีละอยู่ร่วมกบัผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข  
 2.  การบริหารจดัการศึกษา หมายถงึ การจดัการทรพัยากรทางการศกึษาโดยกระจาย
อ านาจการจดัการศกึษา ให้สถานศกึษามอี านาจหน้าที่ความรบัผดิชอบในการตดัสนิใจการบรหิาร
จัดการ ทัง้ด้านวิชาการ การเงิน บุคลากรและการบริหารทัว่ไปให้เป็นไปตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวงเพื่อประสทิธภิาพของสถานศกึษา เพื่อยกระดบัมาตรฐานและพฒันาสู่ความเป็นเลศิ    
ทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางการปฏริปูการศกึษา 

3.  การจดัการเรียนการสอน หมายถงึ การจดัการเรยีนการสอนที่เน้นให้ผู้เรยีนสรา้ง
ความรูใ้หม่ ตามความสามารถของผูเ้รยีนเป็นรายบุคคลและกระบวนการเรยีนรูท้ีผู่เ้รยีนมสี่วนร่วม
ในการปฏิบตัิจรงิ ได้พฒันากระบวนการคิด ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนสามารถพฒันาตนเองได้ตาม
ธรรมชาตแิละเตม็ศกัยภาพ และสามารถน าความรูไ้ปบูรณาการใชใ้นชวีติประจ าวนั 
 4.  การประกนัคณุภาพภายใน หมายถงึ กระบวนการ ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศกึษาของสถานศกึษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศกึษาเองหรอืจากหน่วยงานต้นสงักดั
ทีม่หีน้าทีก่ ากบัดแูล เพื่อรองรบัการประกนัคุณภาพภายนอก  
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 หมายถงึ โรงเรยีนมธัยมศกึษาที่
สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ในจงัหวดัศรสีะเกษ และจงัหวดัยโสธร 

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษาและรองผู้อ านวยการ
สถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ปีการศกึษา 2556 

คร ูหมายถงึ บุคลากรวชิาชพีทีท่ าหน้าที่หลกัทางดา้นการเรยีนการสอนและการส่งเสรมิ
การเรียนรู้ด้วยวิธีการต่างๆผู้ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 28 ปีการศกึษา 2556 

 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้ ผู้วจิยัศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบพฤติกรรมผู้น ากบัการประกนั
คุณภาพภายนอก ของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 
ปีการศกึษา 2556 โดยก าหนดตามกรอบรปูแบบพฤตกิรรมผูน้ าตามแนวคดิทฤษฏขีอง เฮา้ส์และ
เดสเลอร ์(House, & Dessler, 1974, pp.321 – 339) และกรอบการประเมนิคุณภาพภายนอกที่
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ส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน)(2554, หน้า 6 - 7)   
ดงัแสดงในภาพ 1 ดงันี้ 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
สมมติฐานในการวิจยั 
 1.  พฤตกิรรมผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาในภาพรวมจะมพีฤตกิรรมในระดบัปานกลาง 
 2.  การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 อยูใ่นระดบัมาก  
 3.  พฤตกิรรมผู้น าของผู้บรหิารสถานศึกษากบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอก  
มคีวามสมัพนัธใ์นทางบวกระดบัมาก  
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 ตวัแปรอิสระ  ตวัแปรตาม 

พฤตกิรรมผูน้ า 
 

1) พฤตกิรรมแบบสัง่การ 
2) พฤตกิรรมแบบสนบัสนุน 
3) พฤตกิรรมแบบมสี่วนรว่ม 
4) พฤตกิรรมแบบมุง่ความส าเรจ็ 
 

 
การด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายนอก  
 

1) การจดัการศกึษา  
2) การบรหิารจดัการศกึษา 
3) การจดัการเรยีนการสอน 
4) การประกนัคุณภาพภาย 

สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดบัการศกึษา 
4. ต าแหน่งหน้าทีก่ารปฏบิตังิาน 
5. ประสบการณ์การท างาน 
6. ขนาดสถานศกึษา 
7. จงัหวดัทีป่ฏบิตังิาน 


