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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
 การวจิยัเรื่อง พฤตกิรรมผู้น ากบัการประกนัคุณภาพภายนอกของผู้บรหิารสถานศกึษา 
ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา 
เขต 28 ผูว้จิยัเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูวจิยัครัง้นี้ ดงันี้ 

  1.  สญัลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
  2.  การวเิคราะหข์อ้มลู 
  3.  ผลการวเิคราะหข์อ้มลู 

 
สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 เพื่อความเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมาย ผูว้จิยัขอก าหนดสญัลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการ
วเิคราะหข์อ้มลู ดงันี้ 
 

        
X  แทน   ค่าเฉลีย่(mean) 

         S.D แทน   ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
          n  แทน   ขนาดของตวัอยา่ง(sample size) 
          r แทน   สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั 
      (Pearson product – moment correlation coefficient) 
      *p ≤ .05 แทน   มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  
การวิเคราะหข้์อมลู 
 การวเิคราะหข์อ้มลูครัง้นี้ ผูว้จิยัขอน าเสนอผลการวเิคราะหอ์อกเป็น 4 ตอน ตามความ 
มุง่หมายและสมมตฐิานการวจิยั ดงันี้ 
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี ่
(frequency) และค่ารอ้ยละ (percentage) 
 ตอนที่ 2 พฤติกรรมผู้น าของผู้บรหิารสถานศึกษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 28 วเิคราะหโ์ดยการหาค่าเฉลีย่ (mean) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) 
 ตอนที่ 3 การด าเนินงานประกันคุณภาพภายนอกของผู้บริหารสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (mean) และ    
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
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 ตอนที่ 4 ความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น ากบัการประกนัคุณภาพภายนอกของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยใช้สถิติ
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson product – moment correlation coefficient) 
 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตาราง 2  จ านวนและรอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ 
จ านวน 

รอ้ยละ 
( n = 355) 

1. เพศ   
   ชาย 141 39.72 
   หญงิ 214 60.28 
2. อายุ   
   ต ่ากว่า 30 ปี  78 22.03 
   30 – 39 ปี 125 35.19 
   40 – 49 ปี 102 28.74 
   50 ปีหรอืมากกว่า 50 14.04 
3. ระดบัการศกึษา   
   ระดบัปรญิญาตรหีรอืเทยีบเท่า 168 47.30 
   ระดบัสงูกว่าปรญิญาตร ี 187 52.70 
4. ต าแหน่งหน้าทีก่ารปฏบิตังิาน   
   ผูบ้รหิารสถานศกึษา 59 16.56 
   คร ู 296 83.44 
5. ประสบการณ์การท างาน   
   น้อยกว่า 5 ปี 85 23.90 
   5 – 9 ปี 82 23.10 
   10 – 14 ปี 52 14.60 
   15 – 19 ปี 62 17.50 
   20 ปี ขึน้ไป 74 20.80 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

สถานภาพ 
จ านวน 

รอ้ยละ 
( n = 355) 

6. ขนาดสถานศกึษา   
   ขนาดเลก็ ( จ านวนนกัเรยีนไมเ่กนิ 499 คน) 77 21.65 
   ขนาดกลาง ( จ านวนนกัเรยีน ระหว่าง 500 - 1,499 คน) 105 29.55 
   ขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรยีนระหว่าง 1,500 – 2,499 คน) 
   ขนาดใหญ่พเิศษ (จ านวนนกัเรยีน 2,500 คนขึน้ไป) 
7. จงัหวดัทีป่ฏบิตังิาน 
   ศรสีะเกษ 
   ยโสธร 

47 
126 

 
182 
173 

13.20 
35.60 

 
51.28 
48.72 

 
 จากตาราง 2 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 355 คน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 60.28 มอีายุ 30 – 39 ปี  รอ้ยละ 35.19 มคีวามรูสู้งกว่า  ปรญิญาตร ีรอ้ยละ 
52.70 ต าแหน่งหน้าทีก่ารปฏบิตังิานเป็นคร ูรอ้ยละ 83.44 มปีระสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 5 ปี 
ร้อยละ 23.90 ปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษร้อยละ 35.60 และสังกัดจงัหวัด       
ศรสีะเกษ รอ้ยละ 51.28  
 
 ตอนท่ี 2 ระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผู้บริหารสถานศึกษาสงักดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 
 
ตาราง 3  ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานพฤตกิรรมผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดั 
             ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 แบบสัง่การ 
 

แบบสัง่การ 
ระดบัการปฏบิตั ิ

X  S.D. ความหมาย 
1.  ก าหนดเวลาผลส าเรจ็การท างานใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.14 0.63 มาก 
2.  ก าหนดขัน้ตอนวธิกีารท างานอยา่งละเอยีด  4.01 0.67 มาก 
3.  ก าหนดมาตรฐานการท างาน ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบ 4.12 0.64 มาก 
4.  แจง้กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายดึถอืเป็นแนว 
    ปฏบิตั ิ

4.12 0.70 มาก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

   

แบบสัง่การ 
ระดบัการปฏบิตั ิ

X  S.D. ความหมาย 
5.  ก าหนดบทบาทของผูน้ าในกลุ่มทีช่ดัเจน 4.07 0.61 มาก 
6.  มุง่เน้นผลผลติและประสทิธภิาพงานเป็นส าคญั  4.20 0.72 มาก 
7.  เขา้ควบคมุ สัง่การใหผ้ลงานมปีระสทิธภิาพตามวตัถุประสงค์ 4.00 0.60 มาก 
8.  การตดัสนิใจในองคก์รเป็นหน้าทีข่องผูบ้รหิาร 4.10 0.61 มาก 

ภาพรวม 4.09 0.64 มาก 
 
 จากตาราง 3 พบว่า พฤตกิรรมผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 แบบสัง่การ ในภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยู่ในระดบัมาก ( X = 4.09, 
S.D. = 0.64) โดยขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ มุ่งเน้นผลผลติและประสทิธภิาพงาน 
เป็นส าคญั ( X = 4.20, S.D. = 0.72 ) ก าหนดเวลาผลส าเรจ็การท างานให้แก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา  
( X = 4.14, S.D. = 0.63 )ก าหนดมาตรฐานการท างาน ใหผู้ใ้ต้บงัคบับญัชาทราบ ( X = 4.12,   
S.D. = 0.64 ) และล าดบัสุดท้ายได้แก่ เข้าควบคุม สัง่การให้ผลงานมปีระสิทธภิาพตาม
วตัถุประสงค ์( X = 4.00, S.D. = 0.60 ) 
 
ตาราง 4  ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานพฤตกิรรมผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดั 
             ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 แบบสนบัสนุน 
 

แบบสนบัสนุน 
ระดบัการปฏบิตั ิ

X  S.D. ความหมาย 
1.  อ านวยความสะดวกในการท างาน 4.10 0.75 มาก 
2.  สรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการปฏบิตังิานของบุคลากรใน 
    สถานศกึษา 

4.00 0.60 มาก 

3.  ใส่ใจในสวสัดภิาพความเป็นอยูแ่ละความตอ้งการของ 
    ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.90 0.64 มาก 

4.  สนบัสนุนส่งเสรมิในบุคลากรพฒันางานอยูเ่สมอ 
5.  มมีนุษยธรรมและน ้าใจอนัดต่ีอบุคลากรสถานศกึษาอย่าง 
    จรงิใจ 
 
 

3.98 
4.03 

0.68 
0.70 

มาก 
มาก 

 



95 
 
ตาราง 4 (ต่อ) 

 
 
 

แบบสนบัสนุน ระดบัการปฏบิตั ิ
 X  S.D. ความหมาย 

6.  ส่งเสรมิ สนบัสนุนใหบุ้คลากรท างานเตม็ความรู ้
     ความสามารถ 

4.04 0.72 มาก 

ภาพรวม 4.00 0.68 มาก 
  
 จากตาราง 4 พบ ว่าพฤตกิรรมผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 แบบสนับสนุน ในภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยู่ในระดบัมาก ( X = 4.00, 
S.D. = 0.68 ) โดยขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ อ านวยความสะดวกในการท างาน  
( X = 4.10,S.D. = 0.75 ) ส่งเสรมิ สนับสนุนให้บุคลากรท างานเต็มความรู้ความสามารถ         
( X = 4.04, S.D. = 0.72)  มมีนุษยธรรมและน ้าใจอนัดต่ีอบุคลากรสถานศึกษาอย่างจรงิใจ      
( X = 4.03, S.D. = 0.70) และล าดบัสุดทา้ย ได้แก่ ใส่ใจในสวสัดภิาพความเป็นอยู่และความ
ตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ( X = 3.90, S.D. = 0.64) 
 
ตาราง 5  ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานพฤตกิรรมผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดั 
             ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 แบบมสี่วนรว่ม 
 

แบบมสี่วนรว่ม 
ระดบัการปฏบิตั ิ

X  S.D. ความหมาย 
1.  ยอมรบัความคดิเหน็ของบุคลากรในสถานศกึษา 3.96 0.71 มาก 
2.  กระตุน้ใหบุ้คลากรในสถานศกึษามกีารตดัสนิใจและ 
    แบ่งปนัความรบัผดิชอบรว่มกนั 

3.99 0.68 มาก 

3.  คน้หา รวบรวมขอ้เสนอแนะก่อนทีจ่ะมกีารตดัสนิใจ 3.99 0.73 มาก 
4.  ส่งเสรมิการท างานเป็นคณะ ท างานรว่มกลุ่มและสงัสรรค์ 
    กบัคณะครเูสมอ 

3.93 0.72 มาก 

5.  มกีารประชุมรว่มกบับุคลากรในสถานศกึษาหา 
    แนวทางแกไ้ขปญัหารว่มกนั 

4.05 0.74 มาก 

ภาพรวม 3.98 0.72 มาก 
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 จากตาราง 5 พบว่า พฤตกิรรมผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 28  แบบมสี่วนรว่ม ในภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยู่ในระดบัมาก ( X = 3.98, 
S.D. = 0.72) โดยขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ มกีารประชุมร่วมกบับุคลากรใน
สถานศกึษาหาแนวทางแก้ไขปญัหาร่วมกนั ( X = 4.05, S.D. = 0.74) กระตุ้นให้บุคลากรใน
สถานศกึษามกีารตดัสนิใจและแบ่งปนัความรบัผดิชอบร่วมกนั ( X = 3.99, S.D. = 0.73) คน้หา 
รวบรวมขอ้เสนอแนะก่อนทีจ่ะมกีารตดัสนิใจ ( X = 3.99, S.D. = 0.73 ) และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
ส่งเสรมิการท างานเป็นคณะ ท างานรว่มกลุ่มและสงัสรรคก์บัคณะครเูสมอ ( X = 3.93, S.D. = 0.72) 

 
ตาราง 6   ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานพฤตกิรรมผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษาสงักดั 
              ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 แบบมุง่ความส าเรจ็ 
 

แบบมุง่ความส าเรจ็ 
ระดบัการปฏบิตั ิ

X  S.D. ความหมาย 
1.   ก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงคท์ีท่า้ทายในการ 
      ปฏบิตังิาน 

4.09 0.63 มาก 

2.   แสวงหาวธิกีารปรบัปรงุผลการปฏบิตังิานของผูร้ว่มงาน 
     อยา่งต่อเนื่อง 

4.01 0.66 มาก 

3.   กระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตังิานอยา่งมุง่มัน่สู่ 
     ความส าเรจ็ 

4.05 0.64 มาก 

4.   สรา้งความไวว้างใจและความเชื่อมัน่ในผลส าเรจ็ของงาน 4.00 0.70 มาก 
5.   ใหร้างวลัแก่บุคลากรในสถานศกึษาทีท่ างานไดบ้รรลุ 
     ตามเป้าหมายทีก่ าหนด 

3.94 0.62 มาก 

6.  ก ากบัตดิตามมาตรฐานการท างานของบุคลากรใน 
    สถานศกึษาอยา่งชดัเจน 

4.10 0.67 มาก 

ภาพรวม 4.02 0.65 มาก 
 

  จากตาราง 6 พบว่า พฤตกิรรมผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 28  แบบมุ่งความส าเรจ็ ในภาพรวมมกีารปฏบิตัิอยู่ในระดบัมาก    
( X = 4.03, S.D. = 0.65) โดยขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ก ากบัตดิตามมาตรฐาน  
การท างานของบุคลากรในสถานศกึษา อย่างชดัเจน ( X = 4.10, S.D. = 0.67) ก าหนดเป้าหมาย 
วตัถุประสงค์ที่ ท้าทายในการปฏบิตังิาน ( X = 4.09, S.D. = 0.63) กระตุ้นใหผู้ใ้ต้บงัคบับญัชา
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ปฏบิตังิานอยา่งมุง่มัน่สู่ความส าเรจ็ ( X = 4.05, S.D. = 0.64 ) และล าดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ ใหร้างวลัแก่
บุคลากรในสถานศกึษาทีท่ างานไดบ้รรลุตามเป้าหมายทีก่ าหนด  ( X = 3.94, S.D. = 0.62) 
 
ตาราง 7  ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานพฤตกิรรมผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดั 
             ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ภาพรวม 
 

พฤตกิรรมผูน้ า 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. ความหมาย 
1.   แบบสัง่การ 4.09 0.64 มาก 
2.   แบบสนบัสนุน 4.00 0.68 มาก 
3.   แบบมสี่วนรว่ม 3.98 0.72 มาก 
4.   แบบมุง่ความส าเรจ็ 4.03 0.65 มาก 

ภาพรวม 4.03 0.67 มาก 
 
  จากตาราง 7 พบว่า พฤตกิรรมผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ในภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยู่ในระดบัมาก ( X = 4.03, S.D. = 0.67) 
โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดงันี้ แบบสัง่การ ( X = 4.09, S.D. = 0.64) แบบมุ่ง
ความส าเรจ็ ( X = 4.03, S.D. = 0.65) แบบสนับสนุน ( X = 4.00, S.D. = 0.68) และแบบมสี่วนร่วม 
( X = 3.98, S.D. = 0.72) 
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  ตอนท่ี 3 ระดบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของผู้บริหารสถานศึกษา
สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 
 
ตาราง 8  ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของ 
              ผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 
              ดา้นการจดัการศกึษา 
 

ดา้นการจดัการศกึษา 
ระดบัการด าเนินงาน 

X  S.D. ความหมาย 
1.  จดัท าหลกัสตูรสถานศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสตูร 
     แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

4.30 0.58 มาก 

2.  จดัการเรยีนการสอนใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ความสามารถ 
    ตามมาตรฐานการเรยีนรู ้

4.27 0.57 มาก 

3.  จดัสรา้งสื่อและแหล่งเรยีนรูต้ามมาตรฐานของหลกัสตูร 4.10 0.59 มาก 
4.  จดัการวดัประเมนิผลอย่างเป็นระบบ  4.12 0.59 มาก 
5.  มกีระบวนการวดัผลทีห่ลากหลายครอบคลุมมาตรฐาน 
    การศกึษา 

4.09 0.62 มาก 

6.  จดัอาคารสถานทีใ่หเ้พยีงพอกบัผูเ้รยีน 4.07 0.59 มาก 
7.  จดัอาคารสถานทีใ่หผู้เ้รยีนไดร้บัความปลอดภยั 4.09 0.61 มาก 
8.  สรา้งความสมัพนัธก์บัชุมชนในการจดัการศกึษา 4.14 0.63 มาก 

ภาพรวม 4.15 0.60 มาก 
 
 จากตาราง 8 พบว่า การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของผู้บรหิารสถานศกึษา
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษา เขต 28 ด้านการจดัการศึกษา ในภาพรวมม ี    
การด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.15, S.D. = 0.60) โดยขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สูงสุด 3 ล าดบัแรก 
ได้แก่ จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน       
( X = 4.30, S.D. = 0.58) จดัการเรยีนการสอนใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ความสามารถตามมาตรฐานการ
เรยีนรู ้( X = 4.27,  S.D. = 0.57) สรา้งความสมัพนัธก์บัชุมชนในการจดัการศกึษา ( X = 4.14, 
S.D. = 0.63) และล าดบัสุดท้าย ได้แก่ จดัอาคารสถานที่ให้เพยีงพอกบัผู้เรยีน  ( X = 4.07,      
S.D. = 0.61) 
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ตาราง 9  ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของ 
  ผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28  
  ดา้นการบรหิารจดัการศกึษา 
 

ดา้นการบรหิารจดัการศกึษา 
ระดบัการด าเนินงาน 

X  S.D. ความหมาย 
1.  ก าหนดนโยบาย คุณภาพการศกึษาทีส่อดคลอ้งกบัแผน 
    พฒันาการศกึษา 

4.20 0.61 มาก 

2.  ก าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศกึษาทีส่อดคลอ้งกบั 
    แผนพฒันาการศกึษา 

4.15 0.58 มาก 

3.  จดัท าสารสนเทศดา้นการบรหิารการศกึษา 4.11 0.61 มาก 
4.  จดัท าสารสนเทศดา้นงบประมาณ 4.00 0.57 มาก 
5.  จดัท าสารสนเทศดา้นการบรหิารงานบุคคล 4.00 0.56 มาก 
6.  จดัท าสารสนเทศดา้นการบรหิารทัว่ไป 3.98 0.62 มาก 
7.  บรหิารจดัการอยา่งเป็นระบบครบวงจรคุณภาพ (PDCA) 4.01 0.56 มาก 
8.  สรรหาคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามระเบยีบ 
    กระทรวงศกึษาธกิาร 

4.17 0.50 มาก 

9.  จดัท าโครงการส่งเสรมิการจดับรรยากาศและ 
    สภาพแวดลอ้มใหม้คีวามสะอาด ถูกสุขลกัษณะ มคีวาม 
    ปลอดภยัและสวยงาม 

4.06 0.59 มาก 

10. ประเมนิผลการบรหิารจดัการเพื่อน ามาพฒันาคุณภาพ 
     การศกึษา 

4.01 0.55 มาก 

ภาพรวม 4.07 0.57 มาก 
 
 จากตาราง 9 พบว่า การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของผู้บรหิารสถานศกึษา
สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ดา้นการบรหิารจดัการศกึษา ในภาพรวมมี
การด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.07, S.D. = 0.57) โดยขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สูงสุด 3 ล าดบัแรก 
ได้แก่ ก าหนดนโยบาย คุณภาพการศกึษาที่สอดคล้องกบัแผนพฒันาการศกึษา ( X = 4.20,     
S.D. = 0.61) รองสรรหาคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามระเบยีบกระทรวงศกึษาธกิาร 
( X = 4.17, S.D. = 0.50) ก าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศกึษาที่สอดคล้องกบัแผนพฒันา
การศกึษา ( X = 4.15, S.D. = 0.58) และล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ จดัท าสารสนเทศดา้นการบรหิาร
ทัว่ไป ( X = 3.98, S.D. = 0.62) 
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ตาราง 10 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของ 
        ผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28  
             ดา้นการจดัการเรยีนการสอน 
 

ดา้นการจดัการเรยีนการสอน 
ระดบัการด าเนินงาน 

X  S.D. ความหมาย 
1.  จดัท าแผนการจดัการเรยีนรูโ้ดยค านึงถงึความแตกต่าง 
     ระหว่างบุคคลของผูเ้รยีน 

4.01 0.58 มาก 

2.  จดัท าแผนการจดัการเรยีนรูแ้บบบูรณาการแต่ละ 
     กลุ่มสาระการเรยีนรูท้ีส่มัพนัธก์นั 

4.08 0.51 มาก 

3.  จดักจิกรรมการเรยีนการสอนดว้ยเทคนิคการสอน 
     หลากหลาย 

4.11 0.60 มาก 

4.  จดับรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้ส่งเสรมิผูเ้รยีนใหเ้กดิ 
     การเรยีนรู ้

4.13 0.63 มาก 

5.  จดัหาสื่อการสอนและเทคโนโลยทีีห่ลากหลาย 4.07 0.59 มาก 
6.  น าภมูปิญัญาทอ้งถิน่มาใชใ้นการจดักจิกรรมการเรยีน 
     การสอน 

3.97 0.56 มาก 

7.  ประเมนิความกา้วหน้าของผูเ้รยีนดา้นพุทธพิสิยัดว้ยวธิ ี
    ทีห่ลากหลาย  

4.03 0.62 มาก 

8.  ประเมนิความกา้วหน้าของผูเ้รยีนดา้นจติพสิยัดว้ยวธิ ี
    ทีห่ลากหลาย  

4.02 0.59 มาก 

9.  ประเมนิความกา้วหน้าของผูเ้รยีนดา้นทกัษะพสิยัดว้ยวธิ ี
    ทีห่ลากหลาย  

3.99 0.57 มาก 

10. ส่งเสรมิการท าวจิยัในชัน้เรยีนเพื่อพฒันาสื่อและกระบวน 
     การจดัการเรยีนการสอน 

4.11 0.60 มาก 

ภาพรวม 4.06 0.58 มาก 
 
 จากตาราง 10 พบว่า การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของผูบ้รหิารสถานศกึษา
สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ดา้นการจดัการเรยีนการสอน ในภาพรวมมี
การด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.06, S.D. = 0.58) โดยขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สูงสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ จดับรรยากาศทีเ่อื้อต่อการเรยีนรู ้ส่งเสรมิผูเ้รยีนใหเ้กดิการเรยีนรู ้( X = 4.13, S.D. = 0.63) 
ส่งเสรมิการท าวจิยัในชัน้เรยีนเพื่อพฒันาสื่อและกระบวนการจดัการเรยีนการสอน ( X = 4.11,   
S.D. = 0.60)  จดักจิกรรมการเรยีนการสอนด้วยเทคนิคการสอนที่หลากหลาย ( X = 4.11,       
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S.D. = 0.60) และล าดบัสุดท้าย ได้แก่ น าภูมปิญัญาท้องถิ่นมาใช้ในการจดักิจกรรมการเรยีน    
การสอน ( X = 3.97, S.D. = 0.56) 
 
ตาราง 11 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของ 
             ผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28  
             ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน 
 

ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดบัการด าเนินงาน 

X  S.D. ความหมาย 
1.  ก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาใหค้ลอบคลุม 
    สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศกึษาขัน้พืน้ฐาน   

4.19 0.56 มาก 

2.  จดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา  4.14 0.56 มาก 
3.  จดัระบบบรหิารและสารสนเทศทีค่รอบคลุมการ 
    ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

4.16 0.57 มาก 

4.  ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษาของ 
    สถานศกึษา 

4.15 0.61 มาก 

5.  ตรวจสอบ ทบทวนและปรบัปรงุคุณภาพการศกึษาตาม 
    แผนพฒันาคุณภาพการศกึษา 

4.10 0.63 มาก 

6.  จดัท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปีและรายงานต่อ 
    หน่วยงานต้นสงักดั 

4.22 0.62 มาก 

ภาพรวม 4.16 0.59 มาก 
 
 จากตาราง 11 พบว่า การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของผู้บรหิารสถานศกึษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 ด้านการประกันคุณภาพภายใน            
ในภาพรวมมกีารด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.16, S.D. = 0.59) โดยขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สูงสุด 3 
ล าดบัแรก ได้แก่ จดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีและรายงานต่อหน่วยงานต้นสงักัด    
( X = 4.22, S.D. = 0.62)  ก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาใหค้ลอบคลุมสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการศกึษาขัน้พื้นฐาน ( X = 4.19, S.D. = 0.56) จดัระบบบรหิารและสารสนเทศที่
ครอบคลุมการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ( X = 4.16, S.D. = 0.57) 
และล าดับสุดท้าย ได้แก่ ตรวจสอบ ทบทวนและปรบัปรุงคุณภาพการศึกษาตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศกึษา ( X = 4.10, S.D. = 0.63) 
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ตาราง 12 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของ 
             ผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 
             ภาพรวม 
 

การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอก 
ระดบัการด าเนินงาน 

X  S.D. ความหมาย 
1.   ดา้นการจดัการศกึษา 4.15 0.60 มาก 
2.   ดา้นการบรหิารจดัการศกึษา 4.07 0.57 มาก 
3.   ดา้นการจดัการเรยีนการสอน 4.06 0.58 มาก 
4.   ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน 4.16 0.59 มาก 

ภาพรวม 4.11 0.59 มาก 
 
 จากตาราง 12 พบว่า การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกของผู้บรหิารสถานศกึษา
สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.11, 
S.D. = 0.59) โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดงันี้ ด้านการประกนัคุณภาพภายใน      
( X = 4.16,S.D. = 0.59) ด้านการจดัการศกึษา ( X = 4.15,S.D. = 0.60) ด้านการบรหิาร           
จดัการศกึษา ( X = 4.07,S.D. = 0.57) และ ดา้นการจดัการเรยีนการสอน ( X = 4.06,S.D. = 0.58) 
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 ตอนท่ี 4 ความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมผู้น ากบัการประกนัคณุภาพ 
ภายนอกของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
 เขต 28 
 
ตาราง 13 การหาความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษา กบัการประกนั

คุณภาพภายนอก     
 

การประคุณภาพ
ภายนอก 
 

 
พฤตกิรรมผูน้ า 

ดา้นการ
จดั

การศกึษา 
 
r 

ดา้นบรหิาร 
จดั

การศกึษา 
 
r 

ดา้นการ
จดั 

การเรยีน
การสอน 

r 

ดา้น
ประกนั
คุณภาพ
ภายใน 

r 

ภาพ 
รวม 

 
 
r 

t p 

แบบสัง่การ 0.680 0.659 0.605 0.576 0.683 24.030 0.000 *  
แบบสนบัสนุน 0.716 0.652 0.622 0.616 0.706 26.422 0.000 *  
แบบมสี่วนรว่ม 0.686 0.676 0.620 0.591 0.697 25.477 0.000 *  
แบบมุง่
ความส าเรจ็ 

0.685 0.695 0.643 0.637 0.720 28.064 0.000 *  

ภาพรวม 0.683 0.706 0.697 0.720 0.775 36.491 0.000 *  
*p≤ .05 
 
            จากตาราง 13 พบว่า พฤตกิรรมผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามสมัพนัธท์างบวกใน
ระดับสูงกับการประกันคุณภาพภายนอก ในภาพรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05          
(r = 0.775) เมื่อพจิารณาพฤตกิรรมผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาในแต่ละแบบมคีวามสมัพนัธก์นั
ทางบวกในระดบัสูงอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 โดยแบบที่มคีวามสมัพนัธ์ในระดบัสูง 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ แบบมุ่งความส าเรจ็ (r = 0.720) รองลงมาได้แก่แบบสนับสนุน (r = 0.706)     
แบบมสี่วนรว่ม (r = 0.697) และแบบสัง่การ ( r = 0.683) ตามล าดบั 


