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The research objectives are: 1) to identify and study the key factors resulting in accidents, and 

2) to set up measures for proactive accident prevention, including specific activities designed to reduce the 
causal conditions and effects of accidents. The instrument used for the study was a questionnaire completed 
by 281 respondents from the sample group which included workers on offshore exploration and production 
platforms. The data analysis tool was SPSS for Windows which was used to gather and analyze data and 
generate key statistics related to accident factor frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, 
and One-Way ANOVA. 

 
The research findings revealed that the most common factors resulting in accidents were location of 

machinery and layout design (xത = 2.947), the effectiveness of the management and safety management system 
(xത = 2.675) and worker knowledge and behavior (xത = 2.342). Comparison of various personal factors causing 
accidents, including age, work experience and position, indicated differences at the statistically significant 
.05 level. Based on these research findings, it is recommended that petroleum companies operating offshore 
take actions to reduce the risk of accidents, including reviewing and possibly modifying the schematics or 
design layout of their work areas to relocate critical equipment to safer and more secure areas. 
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(6) 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 
 
 n      = คาจํานวนของกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิเคราะห 
 xത      =  คาเฉล่ียเลขคณิตของขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยาง 
 SD      =  คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 
 F      =  คาสถิติ F ท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน 
 Eta =  คาอัตราสวนของความสัมพันธของอีตา 
 IOC    = ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค 
 R     = คาผลรวมคะแนนจากการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ 
 N     = ขนาดของประชากร 
 e     = ระดับความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยางท่ียอมรับได 

2   =  คาไคสแควรท่ี df เทากับ 1 และระดับความเช่ือม่ัน 95%  
( 2 = 3.841) 

 p  =  สัดสวนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร (p = 0.5) 
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การศึกษาปัจจยัหลกัทีก่่อให้เกดิอุบัตเิหตุของผู้ปฏิบัตงิานบนฐานผลติก๊าซธรรมชาต ิ
และนํา้มันนอกชายฝ่ัง 

 

A Study of Majors Accidental Factors for Workers in Offshore Exploration and 
Production 

 

คาํนํา 
 
เช้ือเพลิงฟอสซิลเป็นกุญแจสาํคญัของการกา้วเขา้สู่ยคุปฏิวติัอุตสาหกรรม เน่ืองจากมีการพฒันา

เทคโนโลยีเคร่ืองจกัรไอนํ้ าท่ีใชถ่้านหินเป็นเช้ือเพลิงหลกั ทาํให้มีการใชเ้คร่ืองจกัรอตัโนมติัในโรงงาน 
เกิดการใชป้ระโยชน์จากเช้ือเพลิงฟอสซิล มีดว้ยกนัหลากหลายรูปแบบ โดยสามารถแบ่งการใชป้ระโยชน์
ตามสถานะ ดงัน้ี 

 
1.  ถ่านหิน ใชเ้ป็นเช้ือเพลิงหลกัในการใหพ้ลงังานความร้อนในโรงงานขนาดใหญ่และใช้

เป็นเช้ือเพลิงท่ีสาํคญัในการผลิตกระแสไฟฟ้า  
 

2.  นํ้ามนัดิบ เม่ือนาํมากลัน่หรือผา่นกระบวนการแยก จะไดผ้ลิตภณัฑห์ลายชนิด ไดแ้ก่ นํ้ามนั
เบนซิน นํ้ามนัก๊าด นํ้ ามนัหล่อล่ืน นํ้ ามนัเตา ยางมะตอย ซ่ึงส่วนใหญ่นาํไปใชเ้ป็นเช้ือเพลิงในโรงงาน
อุตสาหกรรม และนํ้ามนัเบนซิน นํ้ามนัดีเซล ใชเ้ป็นเช้ือเพลิงหลกัใหก้บัยานยนต ์ 

 

 
 

ภาพที ่1  ถ่านหิน 
 
ทีม่า: ไทยแลนดอิ์นดสัตร้ีดอทคอม (2555) 
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3.  ก๊าซธรรมชาติ จาํเป็นตอ้งผา่นกระบวนการแยกเช่นเดียวกนั ซ่ึงจะใหผ้ลิตภณัฑอี์กหลาย
ชนิด เช่น ก๊าซธรรมชาติสาํหรับยานยนต ์ (NGV) ก๊าซหุงตม้ (LPG) ท่ีมีความจาํเป็นสาํหรับการหุง
ตม้ในครัวเรือน เป็นตน้  

 
แหล่งท่ีสามารถขดุพบเช้ือเพลิงฟอสซิลมีทั้งบนบกและในทะเล โดยกลุ่มประเทศแถบท่ีมีการคน้พบ

และมีศกัยภาพในการขดุนํ้ามนัดิบมากท่ีสุดในโลก คือ กลุ่มประเทศตะวนัออกกลาง ไดแ้ก่ ประเทศซาอุดิอาระเบีย 
อิรัก อิหร่าน เป็นตน้ นอกจากน้ี ในกลุ่มประเทศแถบอเมริกาใต ้ก็มีการขดุนํ้ ามนัดิบเช่นเดียวกนั เช่น ประเทศ
เวเนซูเอล่า และเมก็ซิโก 

 

 
 
ภาพที ่2  แท่นขดุเจาะ 
 
ทีม่า: ผูจ้ดัการออนไลน์ (2555) 

 
สาํหรับประเทศไทยมีการขดุคน้เช้ือเพลิงฟอสซิลทั้ง 3 สถานะ คือ ถ่านหิน ท่ีอาํเภอแม่เมาะ จงัหวดั

ลาํปาง เป็นเหมืองถ่านหินลิกไนตข์นาดใหญ่ จึงมีการตั้งโรงงานผลิตกระแสไฟฟ้าโดยใชถ่้านหินข้ึนท่ีนัน่ 
ส่วนนํ้ ามนัดิบสามารถพบไดท้ั้งบนบกและในทะเล เช่น มีการพบแหล่งนํ้ ามนัดิบท่ีอาํเภอฝาง จงัหวดัเชียงใหม่ 
แหล่งสิริกิต์ิ อาํเภอลานกระบือ จงัหวดักาํแพงเพชร เป็นตน้ ซ่ึงแหล่งนํ้ ามนัดิบท่ีพบน้ีมีศกัยภาพในการผลิต
นํ้ ามนัดิบสาํหรับใชใ้นประเทศไทยไดส่้วนหน่ึง และก๊าซธรรมชาติพบในบริเวณอ่าวไทย โดยมีแหล่งขดุคน้
หลายแห่ง เช่น แหล่งบงกช แหล่งเอราวณั เป็นตน้ การไดม้าซ่ึงพลงังานธรรมชาติเหล่าน้ีตอ้งผา่นกระบวนการ
ต่าง  ๆท่ีมีความซับซ้อนมากมาย เช่น เม่ือมีการสํารวจทางธรณีวิทยาแลว้ว่ามีปริมาณนํ้ ามนัหรือก๊าซ
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ธรรมชาติท่ีมากพอในเชิงพาณิชยแ์ลว้ วิศวกรจะดาํเนินการวางแผนเพ่ือทาํการพฒันาหลุมให้เป็นหลุม
ผลิตต่อไป การขุดเจาะหลุมเพื่อสาํรวจปิโตรเลียมนั้นเป็นงานท่ีทา้ทายและมีความสาํคญัอย่างยิ่ง เน่ืองจาก
ตอ้งขดุไปท่ีความลึกประมาณ 3-4 กิโลเมตรใตพ้ื้นทะเล ในประเทศไทยเองมีแหล่งพลงังานธรรมชาติเหล่าน้ี
อยู่บริเวณอ่าวไทยซ่ึงเป็นแหล่งท่ีพบมากท่ีสุด และเพื่อทาํการแยกพลงังานเหล่านั้นในการดาํเนินงานของ
กระบวนการผลิตก๊าซธรรมชาตินั้น มีกระบวนการหลายขั้นตอนในการทาํงานท่ีจะไดม้าซ่ึงก๊าซธรรมชาติท่ี
สามารถนาํมาใชง้านได ้ซ่ึงในแต่ละกระบวนการนั้นมีขั้นตอนในการทาํงานท่ียากและมีความเส่ียงท่ีสามารถ
ก่อใหเ้กิดอนัตรายได ้โดยอนัตรายเหล่านั้นอาจจะมีตั้งแต่เลก็นอ้ยจนถึงขั้นเสียชีวิตจะข้ึนอยูก่บัลกัษณะของ
งาน อยา่งเช่น อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนท่ีเมืองซิดนีย ์ประเทศออสเตรเลียซ่ึงพบวา่แท่นขดุเจาะนํ้ามนั เวสต ์แอตลาส 
ซ่ึงเป็นบริษทัในเครือของบริษทั ปตท.สํารวจและผลิตปิโตรเลียม จาํกดั เกิดเหตุนํ้ ามนัร่ัวไหลและไดเ้กิด
เพลิงไหมข้ึ้น แต่สามารถอพยพพนกังานไดท้นัทาํใหไ้ม่มีผูบ้าดเจบ็และเสียชีวิต  

 

   

 
ภาพที ่3  เหตุการณ์ไฟไหมแ้ท่นขดุเจาะนํ้ามนั เวสต ์แอตลาส 
 
ทีม่า: บริษทั เอน็พีซี เซฟต้ี แอนด ์เอน็ไวรอนเมนทอล เซอร์วิส จาํกดั (2552) 
 

นอกจากน้ี สภาพแวดลอ้มในการทาํงานมีส่วนทาํใหก่้อเกิดอุบติัเหตุได ้ถา้บริษทัไม่มีการคาํนึงถึงสวสัดิ
ภาพความปลอดภยัใหก้บัพนกังานก็จะทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุและเป็นโรค และรวมไปถึงสุขภาพจิตใจ ดงันั้น ความ
ปลอดภยัในสภาพส่ิงแวดลอ้มก็เป็นเหตุปัจจยัหน่ึงท่ีอาจทาํให้ก่อเกิดอุบติัเหตุข้ึนมาได ้ โดยอุบติัเหตุมกัจะมี
สาเหตุมาจากคนและจากเคร่ืองมือปรากฏอยูร่่วมกนัเสมอ หากจาํกดัอุบติัเหตุประเภทท่ีมีสาเหตุร่วมกนัทั้งการ
กระทาํและสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยัไดก้จ็ะเป็นการลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุนัน่เอง  

 
การดาํเนินงานในกระบวนการผลิตก๊าซธรรมชาตินั้นมีชนิดของงานมากมายหลายชนิดดว้ยกนั ซ่ึงงาน

แต่ละชนิดกมี็ความสาํคญัและมีความเส่ียงซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายไดม้ากบา้ง นอ้ยบา้งข้ึนอยูก่บัปัจจยัของงาน 
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ชนิดของอุปกรณ์ท่ีใช ้ขั้นตอนความซบัซอ้นของงาน สภาพทางเคมี ฟิสิกส์และอ่ืน  ๆดงันั้น ความผดิพลาดในการ
ทาํงานแต่ละประเภทจะส่งผลกระทบในดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและส่ิงแวดลอ้มแตกต่างกนัออกไป ความ
ผิดพลาดในงานบางอย่างอาจทาํให้เกิดความสูญเสียอย่างใหญ่หลวงถึงขั้นผูค้นลม้ตายหรือหยุดกิจการ แต่
ในทางกลบักนั การทาํงานผิดพลาดบางอย่างอาจเกิดความสูญเสียเล็กน้อยหรือมีการบาดเจ็บเพียงการปฐม
พยาบาลเบ้ืองตน้เท่านั้น ในการดาํเนินการใชม้าตรการในการป้องกนัอุบติัเหตุและการสูญเสียในกระบวนการ
ผลิตก๊าซธรรมชาติ จึงมกัเนน้ไปท่ีงานท่ีความเส่ียงสูงเป็นอนัดบัแรก เพื่อท่ีจะสามารถป้องกนัอุบติัเหตุและการ
สูญเสียท่ีมีความรุนแรงมาก  ๆนัน่เอง แต่ถึงกระนั้น เม่ือพิจารณาถึงอุบติัเหตุท่ีเคยเกิดข้ึนยอ้นหลงั 5 ปี จะพบว่า
อุบติัเหตุนั้นมกัเกิดข้ึนจากพ้ืนฐานเหตุการณ์แบบเดิม  ๆถึงแมว้่าบริษทัมีมาตรการป้องกนัอุบติัเหตุอยา่งเตม็ท่ี
แลว้ก็ตาม ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่า ผูป้ฏิบติังานยงัขาดทกัษะในเร่ืองการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยั แต่ก็มีความเป็นไป
ไดท่ี้อาจเกิดจากความบกพร่องของระบบการจดัการดา้นความปลอดภยัท่ีองคก์รดาํเนินงานอยู ่ 

 
ดว้ยเหตุน้ีผูว้ิจยัซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติังานบนฐานการผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนันอกชายฝ่ัง ได้

เห็นถึงความสาํคญัและปัญหาจากการเกิดอุบติัเหตุ จึงไดท้าํการศึกษาปัจจยัหลกัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ
ท่ีเกิดข้ึน และเสนอมาตรการการป้องกนั วิธีการแกไ้ขปัญหา หรือทาํอย่างไรจึงจะไดผ้ลลพัธ์ท่ีดี
ท่ีสุด เพื่อช่วยลดการเกิดอุบติัเหตุและการดาํเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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วตัถุประสงค์ 
 

1.  เพื่อศึกษาและช้ีบ่งถึงปัจจยัและตวัแปรต่างๆ ท่ีเป็นเหตุใหเ้กิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังาน

บนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง  

 

2.  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการบริหารการจดัการหรือกิจกรรมท่ีจาํเป็นเพื่อลดโอกาสและ

ความรุนแรงของการเกิดอุบติัเหตุนั้น 

 

ขอบเขตของงานวจัิย 
 

1.  ศึกษาปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระหวา่งปฏิบติังานบนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและ
นํ้ามนันอกชายฝ่ัง บริษทักรณีศึกษา 

 
2.  เกบ็รวบรวมขอ้มูล สาเหตุของอุบติัเหตุท่ีเคยเกิดข้ึนยอ้นหลงัไป 5 ปี และ นาํมาตั้งเป็น

คาํถามในแบบสอบถาม 
 
3.  วิเคราะห์แบบสอบถามเพื่อหาความเท่ียงตรงและสอดคลอ้งกบัเน้ือหาของวตัถุประสงคข์องงานวิจยั

โดยผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 ท่าน และใชก้บักลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นพนกังานและพนกังานผูรั้บเหมาบนฐานผลิตก๊าซ
ธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ังจาํนวน 281 คน ซ่ึงมีวงรอบการทาํงานแบ่งเป็น 5 รูปแบบ ดงัน้ี 

    
      3.1  ปฏิบติังานบนฐานผลิตฯ จาํนวน 2 สปัดาห์ และกลบัไปพกัผอ่นบนฝ่ัง 2 สปัดาห์ 
      3.2  ปฏิบติังานบนฐานผลิตฯ จาํนวน 3 สปัดาห์ และกลบัไปพกัผอ่นบนฝ่ัง 2 สปัดาห์ 
      3.3  ปฏิบติังานบนฐานผลิตฯ จาํนวน 3 สปัดาห์ และกลบัไปพกัผอ่นบนฝ่ัง 3 สปัดาห์ 
      3.4  ปฏิบติังานบนฐานผลิตฯ จาํนวน 4 สปัดาห์ และกลบัไปพกัผอ่นบนฝ่ัง 2 สปัดาห์ 
      3.5  ปฏิบติังานบนฐานผลิตฯ จาํนวน 4 สปัดาห์ และกลบัไปพกัผอ่นบนฝ่ัง 4 สปัดาห์ 
 
4.  ช้ีบ่งปัจจยัหลกัและปัจจยัรองท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุบนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนั

ชายฝ่ัง และเสนอมาตรการป้องกนัอุบติัเหตุเพื่อลดโอกาสของการเกิดอุบติัเหตุนั้น 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

1.  ทราบถึงสาเหตุและปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีส่งผลใหเ้กิดอุบติัเหตุต่อผูป้ฏิบติังานในกระบวนการ
อุตสาหกรรมงานสาํรวจและผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 

 
2.  สามารถเสนอแนะวิธีเพื่อแกไ้ขความลม้เหลวของระบบป้องกนัอุบติัเหตุ โดยมีแนวคิด

ว่าเม่ือกาํจดัความผิดพลาดต่างๆ เหล่าน้ีออกไปเร่ือยๆ แลว้ โอกาสการเกิดอุบติัเหตุในคร้ังต่อไป ก็
จะค่อยๆ ลดลงตามไปดว้ย 

 
นิยามศัพท์ 

 
อนัตราย หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่คาดฝันแลว้มีผลกระทบกระเทือนต่อการ

ทาํงานโดยใหง้านหยดุชะงกั เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรชาํรุดเสียหาย ผลผลิตตกตํ่า ราคาตน้ทุนสินคา้เพิ่ม
สูงข้ึน ผูป้ระสบอุบติัเหตุอาจจะรอดชีวิตบาดเจบ็ หรือพิการ หรือเสียชีวิตได ้

 
การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั หมายถึง การกระทาํท่ีเกิดจากตวัคนงานเองปฏิบติังานดว้ยวิธีการ

ไม่ปลอดภยัจนอาจทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้ เช่น การแต่งกายไม่รัดกุมใชเ้คร่ืองมือเคร่ืองจกัรไม่ถูกวิธี 
ไม่ใชเ้คร่ืองป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล เป็นตน้ 

 
สภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั หมายถึง สภาพการทาํงานหรือสภาวะแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตรายซ่ึงอาจจะ

ทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้เช่น เคร่ืองมือชาํรุดระบบเตือนภยัไม่มีเสียงดงั แสงสวา่งไม่เพียงพอ เป็นตน้ 
 
ปัจจยัเก่ียวกบัคนงาน หมายถึง ปัจจยัท่ีเกิดจากคน ไดแ้ก่ สภาพร่างกายท่ีอาจทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุได้

ง่าย เช่น ความเม่ือยลา้ หูหนวก พิการ เป็นตน้ และสภาพจิตใจท่ีเส่ียงต่ออุบติัเหตุ เช่น ขาดความรู้ ขาด
จิตสาํนึก เป็นตน้ 

 
ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการบริหารหรือการจดัการ หมายถึง ปัจจยัท่ีเกิดจากการบริหารหรือการจดัการ ไดแ้ก่ 

ขาดการสอน งานอบรมหรือนิเทศงานความปลอดภยั ไม่มีการวางแผนงานความปลอดภยั ไม่จดัหาอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายใหค้นงานใชร้ะหวา่งปฏิบติังานท่ีมีอนัตราย 
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การสูญเสียท่ีคิดเป็นค่าใชจ่้ายโดยตรง (Direct Cost) หมายถึง การสูญเสียท่ีมีการใชจ่้ายเงิน
โดยตรง เช่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าทาํศพ ค่าทดแทนการสูญเสียสมรรถภาพในการทาํงาน หรือเม่ือ
สูญเสียอวยัวะ หรือทุพพลภาพ 

 
การสูญเสียท่ีไม่สามารถคิดเป็นค่าใชจ่้ายไดโ้ดยตรง (Indirect cost) หมายถึง การสูญเสียท่ี

โดยปกติมกัจะคาดไม่ถึงหรือประเมินเป็นค่าใชจ่้ายไม่ไดห้รือไม่ชดัเจน อาจกล่าวอีกนยัหน่ึงว่าเป็น
ลกัษณะการสูญเสียค่าใชจ่้ายแฝงหรือซ่อนเร้น (hidden Cost) ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อลูกจา้ง 
นายจา้ง ครอบครัว และประเทศชาติ 
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การตรวจเอกสาร 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาปัจจยัหลกัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังานบนฐานผลิตก๊าซ
ธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง” ผูว้ิจยัไดค้น้ควา้แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทาง
ในการศึกษาและนาํมาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 
 

1.  บริบทของก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนั 
 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีการเกิดอุบติัเหตุ 
 
 3.  ทฤษฎีโดมิโนของอุบติัเหตุ 
 
 4.  ระเบียบวิธีไตรพอด (Tripod Method) 
 
 5.  สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
 
 6.  นโยบายดา้นความปลอดภยัและมาตรการการป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงาน 
 
 7.  แนวคิดเก่ียวกบัระบบบริหารงานดา้นความปลอดภยั 
 
 8.  การศึกษาพฤติกรรมดา้นความแตกต่างของแต่ละบุคคลกบัความปลอดภยั 
 
 9.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ส่วนที ่1: บริบทของก๊าซธรรมชาติและนํา้มัน 
 
แหล่งกาํเนิดปิโตรเลยีม 
 
 นํ้ ามนัประกอบดว้ยสารประกอบไฮโดรคาร์บอนชนิดต่าง  ๆหลายชนิดมากมายจนมีคาํพูดว่าไม่มี
นํ้ ามนัจากบ่อไหนเลยในโลกท่ีมีการผสมผสานส่วนประกอบไดค้ลา้ยกนั แต่จะเห็นว่าส่วนประกอบกวา้ง  ๆ
คลา้ยกนั ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัก๊าซธรรมชาติท่ีประกอบดว้ยก๊าซท่ีสาํคญั คือ มีเทน (Methane) เป็นหลกั ส่วนท่ี
เหลือซ่ึงมีปริมาณนอ้ยกว่าไดแ้ก่ อีเทน (Ethane) โปรเพน (Propane) และบิวเทน (Butane) ปิโตรเลียมจดัไดว้่า
เป็นผลิตภณัฑท์างธรรมชาติท่ีไดจ้ากการสลายตวัของส่ิงมีชีวิตทั้งพืชและสัตวร์วมกนั ปฏิกิริยาเคมีเกิดข้ึน
เร่ือย  ๆในนํ้ามนัดิบท่ีเคล่ือนตวัเขา้มาก่อนถึงโครงสร้างกกัเกบ็เป็นเวลายาวนานหลายลา้นปี  
 
 นํ้ ามนัและก๊าซธรรมชาติมีสถานะเป็นของเหลวและก๊าซและเบากว่านํ้ า นํ้ ามนัผลิตไดจ้าก
บ่อนํ้ ามนั (Oil Pools) ซ่ึงหมายถึง แหล่งสะสมนํ้ ามนัและก๊าซธรรมชาติใตดิ้นในแหล่งกกัเก็บท่ีมีตวั
ปิดกั้นทางธรณีวิทยา หรือหมายถึงส่วนของหินท่ีมีนํ้ ามนับรรจุอยู่เตม็ช่องว่างในหินนั้น ดงันั้น บ่อ
นํ้ามนัหลายๆ บ่อท่ีมีลกัษณะ/โครงสร้างของการกกัเกบ็คลา้ยๆ กนัหรือบ่อเดียวโดยแยกจากบ่ออ่ืนท่ี
ไหลออกไปอาจเรียกรวมๆ กนัว่า แหล่งนํ้ ามนั (Oil Field) แหล่งนํ้ ามนัจึงอาจประกอบดว้ยบ่อท่ีอยู่
เรียงๆ กนัไปอยูข่า้งๆ กนัหรืออยูบ่นล่างตามแนวด่ิงกไ็ด ้
 
การสํารวจ 
 
 การสาํรวจปิโตรเลียมนั้นจะเร่ิมจากการขอสัมปทานเพื่อสาํรวจหาแหล่งปิโตรเลียมในอ่าว
ไทยจากกรมเช้ือเพลิงธรรมชาติ กระทรวงพลงังาน โดยขั้นตอนของการสาํรวจนั้นจะแบ่งออกเป็น 
การสาํรวจทางธรณีวิทยา เพื่อสาํรวจหาว่ามีชั้นหินท่ีเป็นแหล่งกกัเก็บปิโตรเลียมอยูห่รือไม่และอยูท่ี่
ไหน รวมทั้งเก็บตวัอย่างหินเพื่อการวิเคราะห์หาอายุและสารตน้กาํเนิดปิโตรเลียม และการสาํรวจ
ทางธรณีฟิสิกส์ เป็นการวดัคล่ืนความไหวสะเทือนผา่นชั้นหิน (Seismic Survey) โดยการสร้างคล่ืน
สะทอ้นจากการจุดระเบิดเพื่อใหเ้กิดคล่ืนความสั่นสะเทือนวิ่งไปกระทบชั้นหินใตท้อ้งทะเลและใต้
ดินแลว้สะทอ้นกลบัข้ึนมาบนผวิโลกเขา้เคร่ืองรับสัญญาณ จากนั้น เคร่ืองรับสัญญาณจะบนัทึกเวลา
ท่ีคล่ืนความสั่นสะเทือนสะทอ้นกลบัข้ึนมาจากชั้นหิน ณ ท่ีระดบัความลึกต่างกนั ซ่ึงระยะเวลาท่ี
คล่ืนความสั่นสะเทือนเดินทางกระทบชั้นหินท่ีเป็นตัวสะท้อนคล่ืนได้และขอ้มูลท่ีได้จากการ
คาํนวณจะถูกนาํมาเขียนเป็นแผนท่ีแสดงถึงตาํแหน่งและรูปร่างลกัษณะโครงสร้างของชั้นหินเบ้ือง
ล่างได ้โดยผลธรณีฟิสิกส์ดงักล่าวจะถูกนาํมาเขียนบนแผนท่ีแสดงตาํแหน่งและรูปร่างลกัษณะ
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โครงสร้างใตท้ะเลเพ่ือเราจะไดเ้ลือกโครงสร้างท่ีเหมาะสมท่ีสุดเพ่ือกาํหนดพื้นท่ีเป้าหมายสาํหรับ
การเจาะสาํรวจต่อไป 

 

 
 
ภาพที ่4  ภาพตดัขวางของการวดัคล่ืนความไหวสะเทือนแสดงถึงชั้นหินใตพ้ื้นดิน 
 
ทีม่า: บริษทั เชฟรอนประเทศไทยสาํรวจและผลิต จาํกดั (ม.ป.ป.) 

 

 
 
ภาพที ่5  การแปลความหมายของการวดัคล่ืนความไหวสะเทือน 
 
ทีม่า: บริษทั เชฟรอนประเทศไทยสาํรวจและผลิต จาํกดั (ม.ป.ป.) 
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ภาพที ่6  ผลลพัธ์ของการแปลความหมายการวดัคล่ืนความไหวสะเทือน โดยกาํหนดตาํแหน่งท่ีเจาะ

ตามโครงสร้างทางธรณีวิทยา 
 
ทีม่า: บริษทั เชฟรอนประเทศไทยสาํรวจและผลิต จาํกดั (ม.ป.ป.) 
 
การขุดเจาะ 
 
 หลงัจากท่ีสาํรวจทางธรณีวิทยาและธรณีฟิสิกส์ดว้ยการวดัคล่ืนความไหวสะเทือน (Seismic Survey) 
จนรู้แลว้วา่น่าจะมีปิโตรเลียมอยูต่รงส่วนใดบา้งใตพ้ื้นทะเล จากนั้นเจา้หนา้ท่ีฝ่ายขดุเจาะท่ีตอ้งทาํการเจาะ 
"หลุมสาํรวจ" (Exploration Well) จะใชว้ิธีเจาะสุ่มซ่ึงเราจะเรียกหลุมชนิดน้ีวา่ “หลุมแรกสาํรวจ” (Wildcat 
Well) เพื่อสาํรวจหาปิโตรเลียมในบริเวณท่ียงัไม่เคยมีการเจาะพิสูจน์เลย จากนั้นเม่ือถึงขั้นตอนของการ
ประเมินคุณค่าทางเศรษฐกิจและหาขอบเขตของแหล่งกกัเกบ็ปิโตรเลียม เราจะเจาะหลุมท่ีเรียกวา่ "หลุม
ประเมินผล" (Delineation Well) และหลงัจากท่ีเราแน่ใจแลว้วา่มีแหล่งกกัเกบ็ปิโตรเลียมในปริมาณท่ีมากพอ
ในเชิงพาณิชย ์เราจึงเจาะ "หลุมเพ่ือการผลิตปิโตรเลียม" (Development Well) เพ่ือนาํปิโตรเลียมท่ีสะสมตวัอยู่
ใตพ้ื้นดินข้ึนมาใชป้ระโยชน์ต่อไป 
 
 การขดุเจาะหลุมเพ่ือสาํรวจและผลิตปิโตรเลียมนั้นเป็นงานท่ีทา้ทายและมีความสาํคญัอยา่งยิง่
เน่ืองจากเราตอ้งขดุไปท่ีความลึกประมาณ 3-4 กิโลเมตรใตพ้ื้นทะเล ในสมยัก่อนการขดุเจาะหลุม 1 หลุม
นั้นตอ้งใชเ้วลากวา่ 60 วนั โดยใชง้บประมาณกวา่ 5 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ต่อหลุม ซ่ึงถือวา่เป็นการลงทุน
ท่ีสูงและมีความเส่ียงมาก เพราะหากเราขดุไปแลว้พบปริมาณนํ้ามนัหรือก๊าซธรรมชาติท่ีไม่คุม้ค่าใน
เชิงพาณิชย ์การลงทุนนั้นกสู็ญเปล่า แต่ในปัจจุบนัดว้ยเทคโนโลยท่ีีพฒันาและทนัสมยัมากยิง่ข้ึน ทาํ
ใหร้ะยะเวลาการขดุเจาะลดลงเหลือเพียง 4-5 วนัต่อ 1 หลุม และใชง้บประมาณนอ้ยลงกวา่เดิม ซ่ึงพฒันาการ
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ทั้งทางดา้นระยะเวลาการขดุและงบประมาณท่ีลดลงน้ีเกิดข้ึนจากการพฒันาเทคโนโลยแีละประสบการณ์
จากทัว่โลกมาใช ้เพื่อช่วยลดเวลาและตน้ทุนในการขดุเจาะอีกทั้งไดง้านท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 ในแต่ละปี บริษทัเจาะหลุมประมาณ 300-400 หลุม และมีแนวโนม้ท่ีจะเจาะหลุมมากข้ึนเร่ือยๆ 
ในอนาคต เน่ืองจากโครงสร้างของแหล่งกกัเกบ็ปิโตรเลียมในอ่าวไทยเป็นแหล่งเลก็ และยงัมีความ
สลบัซบัซอ้น จึงมีความจาํเป็นตอ้งขดุเจาะหลุมเป็นจาํนวนมากเพื่อจดัหาแหล่งพลงังานใหเ้พียงพอใน
การตอบสนองความตอ้งการใชพ้ลงังานท่ีเพิ่มสูงข้ึนของประชาชนชาวไทย 

 

 
 
ภาพที ่7  โครงสร้างแท่นขดุเจาะ 
 
ทีม่า: บริษทั เชฟรอนประเทศไทยสาํรวจและผลิต จาํกดั (ม.ป.ป.) 
 
การผลติ 
 

เม่ือเจาะหลุมประเมินผลและยนืยนัวา่มีปริมาณนํ้ามนัหรือก๊าซธรรมชาติมากพอในเชิงพาณิชย์
แลว้ วิศวกรกจ็ะวางแผนเพ่ือทาํการพฒันาหลุมใหเ้ป็นหลุมผลิตต่อไปโดยจะวางแผนเพ่ือท่ีจะผลิตใหไ้ด้
อตัราการผลิตสูงท่ีสุด นาํนํ้ามนัหรือก๊าซธรรมชาติข้ึนมาใหไ้ดม้ากท่ีสุด และใชค่้าใชจ่้ายในการลงทุน
ตํ่าท่ีสุดเพื่อประสิทธิภาพของการบริหารจดัการ 
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เม่ือผลิตนํ้ามนัหรือก๊าซธรรมชาติในระยะเร่ิมแรก หลุมจะมีแรงดนัตามธรรมชาติดนัปิโตรเลียม
ข้ึนมาจากชั้นหินใตพ้ื้นโลกดว้ยตวัเอง เราจะติดตั้งวาลว์เพื่อควบคุมแรงดนัและบงัคบัการไหลไวท่ี้ปากหลุม 
เม่ือผลิตไประยะเวลาหน่ึงแรงดนัตามธรรมชาติจะลดลงเราจึงจาํเป็นตอ้งใชเ้คร่ืองมือและเทคนิคต่างๆ 
เขา้ช่วยเพื่อเพิ่มแรงดนัใหก้บัหลุม 

 

 
 
ภาพที ่8  ท่อดูดนํ้ามนัท่ีมีการติดตั้งวาลว์เพื่อควบคุมแรงดนัและบงัคบัการไหลไวท่ี้ปากหลุม 
 
ทีม่า: บริษทั เชฟรอนประเทศไทยสาํรวจและผลิต จาํกดั (ม.ป.ป.) 
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ภาพที ่9  อุตสาหกรรมก๊าซธรรมชาติ 
 
ทีม่า: บริษทั เชฟรอนประเทศไทยสาํรวจและผลิต จาํกดั (ม.ป.ป.) 
 
 เม่ือผา่นกระบวนการทั้งหมด นํ้ามนัดิบและก๊าซธรรมชาติเหลวจะถูกส่งไปเกบ็ยงัคลงัเก็บนํ้ ามนั
ลอยนํ้าบนเรือขนาดใหญ่ (Floating Storage and Offloading Vessel) ซ่ึงสามารถกกัเก็บนํ้ ามนัไดห้ลาย
แสนบาร์เรลและติดตั้งอยูใ่นบริเวณใกลก้บัแท่นผลิตเพ่ือรอการขนถ่ายไปยงัเรือของผูซ้ื้อตามท่ีไดว้างแผน
ไว ้ส่วนก๊าซธรรมชาติจะถูกขนส่งผา่นทางท่อใตท้ะเลความยาว 425 กิโลเมตร มาข้ึนฝ่ังท่ีจงัหวดัระยอง
เพื่อนาํไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ ต่อไป 
 
การนําไปใช้ 
 
 เม่ือก๊าซธรรมชาติถูกขนส่งผา่นทางท่อใตท้ะเลมาข้ึนฝ่ังท่ีนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ จงัหวดั
ระยองแลว้ กจ็ะถูกนาํเขา้สู่กระบวนการแยกก๊าซธรรมชาติท่ีโรงแยกก๊าซของ ปตท. เพื่อนาํไปแยกออกมา
เป็นก๊าซมีเทน ก๊าซอีเทน ก๊าซโพรเพน ก๊าซปิโตรเลียมเหลว ก๊าซธรรมชาติเหลว ก๊าซส่วนท่ีเบาท่ีสุด คือ 
ก๊าซอีเทนนั้นจะถูกนาํไปใชเ้ป็นเช้ือเพลิงในการผลิตกระแสไฟฟ้า โดยทางปตท. จะส่งต่อไปยงัโรงไฟฟ้า
หลายแห่งซ่ึงดาํเนินการโดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย  
 
 การใชก๊้าซธรรมชาติเป็นเช้ือเพลิงนั้นช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใหก้บัโรงไฟฟ้าเม่ือเทียบกบัการใช้
เช้ือเพลิงประเภทอ่ืน เช่น ถ่านหิน หรือนํ้ามนัเตาท่ีตอ้งนาํเขา้จากต่างประเทศ เน่ืองจากก๊าซธรรมชาติให้
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ค่าความร้อนสูง มีราคาถูก และยงัไม่ทาํลายสภาพแวดลอ้มและมลภาวะทางอากาศ และสามารถผลิตได้
ในประเทศของเราเอง นอกจากนั้นก๊าซธรรมชาติยงันาํไปใชเ้ป็นเช้ือเพลิงในอุตสาหกรรมซีเมนตแ์ละ
เซรามิคเป็นเช้ือเพลิงในรถยนต ์และเป็นวตัถุดิบในการผลิตปุ๋ยเคมี เป็นตน้ ส่วนก๊าซท่ีเหลือกถู็กนาํไปใช้
เป็นวตัถุดิบในอุตสาหกรรมปิโตรเคมี เพื่อผลิตเมด็พลาสติก ยางรถยนต ์ของเดก็เล่น เส้ือผา้ และอุปกรณ์
ของใชต่้างๆ อีกมากมาย นอกจากนั้นยงันาํไปใชเ้ป็นก๊าซหุงตม้ในครัวเรือนอีกดว้ย 
 

ส่วนที ่2: แนวคดิและทฤษฎกีารเกดิอุบัติเหตุ 
 

วิฑูรย ์และ วีรพงษ ์(2545) กล่าววา่ อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยมิไดว้างแผนไว้
ล่วงหนา้ ซ่ึงก่อใหเ้กิดความบาดเจบ็ พิการหรือตาย หรือทาํใหท้รัพยสิ์นไดรั้บความเสียหาย 
 

ณรงค ์(2525) อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่คาดฝัน แลว้มีผลกระทบต่อการทาํงาน 
โดยใหง้านหยดุชะงกั เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรชาํรุดเสียหาย ผลผลิตตกตํ่า ราคาตน้ทุนสินคา้เพิ่มสูงข้ึน ผูป้ระสบ
อุบติัเหตุอาจจะรอดชีวิต บาดเจบ็ พิการ หรือเสียชีวิตได ้

 
วิทยา (2541) อุบติัเหตุ หมายถึง ส่ิงท่ีไม่ไดค้าดไวล่้วงหนา้ ไม่ไดค้วบคุม หรือ ไม่คาดคิดวา่จะ

เกิดข้ึนมา เม่ือเกิดข้ึนมาแลว้ไปขดัขวางการทาํงาน ทาํใหง้านเกิดการหยดุชะงกัหรือเกิดผลเสียหายข้ึนมา
ได ้อุบติัเหตุไม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งทาํใหเ้กิดความสูญเสีย หรือบาดเจบ็เสมอไป อาจเกิดข้ึนมาแลว้แต่ยงัสามารถ
ท่ีจะทาํงานต่อไปได ้

 
เฉลิมชยั (2542) อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่มีใครคาดคิด ไม่ไดต้ั้งใจใหเ้กิดข้ึน 

ไม่มีการวางแผนไวล่้วงหนา้ และไม่สามารถควบคุมได ้เม่ือมีอุบติัเหตุเกิดข้ึนแลว้ ยอ่มทาํใหเ้กิดความ
เสียหายหลายประการ 

 
ธนตัถา (2544) อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่ไดว้างแผนหรือไม่ไดค้าดหวงัมา

ก่อน และยงักล่าวอีกวา่ อุบติัเหตุจะถูกวดัในความหมายของความถ่ี หรือจาํนวนคร้ังของการเกิดและระดบั
ความรุนแรงของการไดรั้บบาดเจบ็ 

 
สรุปไดว้า่ อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยบงัเอิญ มีโอกาสเกิดข้ึนไดทุ้กเวลาในขณะ

ทาํงาน หรือในการดาํเนินชีวิตประจาํวนัของมนุษย ์เป็นเหตุการณ์ท่ีทุกคนไม่ปรารถนา ไม่ไดค้าดคิด
หรือวางแผนเอาไวล่้วงหนา้ ไม่สามารถท่ีจะควบคุมได ้หากไม่มีการระมดัระวงั เม่ือเกิดข้ึนแลว้ทาํให้
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การทาํงานหยดุชะงกั ทรัพยสิ์นเสียหาย เป็นอนัตรายต่อร่างกาย พิการ บาดเจบ็ สุขภาพจิตใจเสีย และ
เสียชีวิตได ้ดงันั้น การสร้างสภาวการณ์การทาํงานท่ีปลอดภยั และมีจิตสาํนึกอยูเ่สมอจะเป็นการป้องกนั
ความสูญเสียจากอุบติัเหตุท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้ทาํใหข้วญั และกาํลงัใจของคนท่ีปฏิบติังานสูงข้ึนดว้ย 

 
ประเภทของอุบัติเหตุ 
 

ชัยพฤกษ์ (2546) จากการรวบรวมสถิติของอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนเพื่อนําไปวิเคราะห์หามาตรการ
ป้องกันอุบัติเหตุ ในการประชุมนานาชาติของนักสถิติแรงงาน ซ่ึงจัดโดยองค์การแรงงานโลก ILO 
(International Labor Organization) เม่ือปี ค.ศ. 1962 ไดเ้สนอแนะการจาํแนกประเภทของอุบติัเหตุเพื่อสะดวก
ในการวิเคราะห์สาเหตุของอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนในโรงงานอุตสาหกรรม ดงัน้ี 
 
 1.  ประเภทของอุบติัเหตุจาํแนกตามชนิดของอุบติัเหตุ คือ  
 
      1.1  การพลดัตกของคนงาน เม่ือทาํงานอยูบ่นท่ีสูง เช่น การติดตั้งนัง่ร้านและทาํงานบนตึก
ท่ีก่อสร้างสูง ซ่ึงเป็นทางท่ีไม่กวา้งนกั เป็นพื้นลาดเอียงไม่มีร้ัวกั้น คนงานอาจพลดัตกลงมาจนถึงขั้น
เสียชีวิต การตกจากท่ีสูงเช่นน้ีมีสาเหตุมาจากหลายกรณี โดยเฉพาะกรณีนัง่ร้านสูงๆ นั้นมีสาเหตุมาจาก
นัง่ร้านพงัลงมาเพราะวสัดุท่ีใชท้าํนัง่ร้านไม่แขง็แรงพอ หรือ อาจเกิดจากความประมาทของคนงาน 
 
      1.2  การถูกวสัดุหล่นทบั อุบติัเหตุจากการถูกวสัดุหล่นทบัอาจจะไม่เกิดข้ึนบ่อยคร้ัง แต่ก็
สามารถทาํอนัตรายจนถึงแก่ชีวิตไดเ้ช่นกนั ถา้ของนั้นมีนํ้ าหนกัมากๆ เช่น กรณีก่อสร้างทางรถไฟ
ในกรุงเทพมหานคร โครงสร้างเหล็กถูกสร้างข้ึนกลางถนนท่ีมีรถยนตว์ิ่งผ่านไปมาอย่างหนาแน่น
ถึงแมจ้ะมีการป้องกนัโดยการกาํหนดเวลาในการเคล่ือนยา้ยส่ิงของท่ีหนกัโดยใชเ้คร่ืองจกัรขนาด
ใหญ่ในเวลากลางคืน เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาการจราจรก็ตาม แต่ยงัมีโครงสร้างเหลก็ขนาดใหญ่ตกใส่
รถยนตโ์ดยสารทาํใหป้ระชาชนเสียชีวิต หรือกรณีตอกเสาเขม็ก็มีบ่อยคร้ังท่ีคนงานถูกตุม้เหลก็ท่ีใช้
ตอกเสาเขม็หล่นลงมาทบั  เป็นตน้ 
 
      1.3  การถูกเฉ่ียวกระแทก โดยวสัดุทุกชนิดยกเวน้การหล่น อุบติัเหตุประเภทน้ี รวมถึงการ
เกิดอุบติัเหตุจากการจราจร การก่อสร้างทางท่ีไม่มีป้ายบอกเขตก่อสร้าง อุบติัเหตุรถไฟ 2 ขบวนชนกนั 
เรือโดยสารขนาดใหญ่ชนกนักลางทะเล หรืออุบติัเหตุเคร่ืองบินชนกนั นบัเป็นการสูญเสียอนัยิง่ใหญ่
โดยมีสาเหตุมาจากความประมาท 
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      1.4  การถูกหนีบหรือจบัเขา้ไวร้ะหวา่งวตัถุ 2 ช้ิน นบัเป็นอุบติัเหตุท่ีทาํใหพ้ิการ ไดรั้บความ
ทรมานจากการเจบ็ปวด เช่น การยกหรือเคล่ือนยา้ยส่ิงของขนาดใหญ่โดยไม่มีอุปกรณ์ป้องกนั ช่วยเหลือ 
ขาดประสบการณ์ และขาดวิธีการท่ีถูกตอ้ง การโดนประตูหนีบน้ิวหรือฝาครอบเคร่ือง ขณะเปิดหรือ
ทาํการซ่อมเกิดผดิพลาดปิดลงมาหนีบคนงานท่ีกาํลงัปฏิบติัหนา้ท่ี โดยมีสาเหตุจากขาดความรอบคอบใน
การทาํงาน เป็นตน้ 
 
      1.5  การออกแรงเกินกาํลงั เป็นอุบติัเหตุท่ีมีสาเหตุมาจากความบกพร่องทางร่างกายของ
คนงาน โดยปกติคนงานแต่ละคนจาํเป็นตอ้งมีการตรวจสอบสภาพร่างกายเพื่อหาขอ้บกพร่องก่อนบรรจุ
คนงานปฏิบติังานท่ีเหมาะสมกบังาน พร้อมบนัทึกสุขภาพของคนงานขณะทาํงาน ทั้งน้ี คนงานบางคน
ละเลยในสุขภาพอนามยั  เม่ือมีการยกของหนกัหรือทาํงานหนกัทนัทีอาจจะทาํใหก้ลา้มเน้ือเคลด็หรือ
ฉีกขาดได ้ถา้จาํเป็นตอ้งใชแ้รงมากๆ เกินกวา่แรงของกลา้มเน้ือ ควรจะหาอุปกรณ์มาช่วยผอ่นแรง เช่น 
มือหมุน ลูกรอก รถเขน็ เป็นตน้ 
 
      1.6  การสมัผสักบัอุณหภูมิสูงหรือตํ่าเกินไป การทาํงานในท่ีร้อนจดั เช่น บริเวณเตาหลอม
โลหะ ร่างกายจะไดรั้บความร้อน 2 ทาง คือ ภายในร่างกายและภายนอกร่างกาย กล่าวคือ เม่ือร่างกาย
ไดรั้บความร้อนหรือสร้างความร้อน กจ็าํเป็นตอ้งถ่ายเทความร้อนออกไปเพื่อรักษาสมดุลของร่างกาย 
โดยปกติอุณหภูมิร่างกายจะอยูท่ี่ 37 องศาเซลเซียส หากร่างกายไม่สามารถรักษาสมดุลของระบบควบคุม
ความร้อนได ้กจ็ะทาํใหเ้กิดความผดิปกติหรือเจบ็ปวด เช่น ทาํใหเ้กิดอาการอ่อนเพลีย มึนศีรษะ ร่างกาย
ขาดนํ้า เพราะเหง่ือออกมากทาํใหเ้ป็นลมหมดสติและเสียชีวิตได ้
 
      1.7  การสมัผสักบักระแสไฟฟ้า แมว้า่ไฟฟ้ามีคุณประโยชน์อยา่งมหาศาล มีความสาํคญัใน
การพฒันาและปรับปรุงมาตรฐานความเป็นอยูข่องมนุษย ์เช่น ช่วยอาํนวยความสะดวกสบายช่วยประหยดั
แรงงาน แต่การนาํกระแสไฟฟ้าไปใชโ้ดยขาดความระมดัระวงั ไม่รู้วิธีใชท่ี้ถูกตอ้งหรือมีความประมาท
ยอ่มทาํใหท้รัพยสิ์นเสียหาย ร่างกายพิการไดรั้บอนัตรายถึงชีวิต โดยสาเหตุสาํคญัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ
จากกระแสไฟฟ้า ไดแ้ก่ การนาํอุปกรณ์ไฟฟ้าไปใชอ้ยา่งผดิวิธีหรืออุปกรณ์ไฟฟ้าไม่ไดม้าตรฐาน รวมทั้ง
ผูใ้ชไ้ม่มีความรู้ความเขา้ใจในการใชไ้ฟฟ้า 
 
      1.8  การสมัผสักบัสารพิษหรือการรับการแผรั่งสีต่างๆ ในภาคอุตสาหกรรมทุกสาขา ไดมี้
การนาํสารเคมีมาใชใ้นการผลิต ดงันั้น ผูท่ี้ทาํงานเก่ียวขอ้งกบัสารเคมีจะตอ้งคลุกคลีกบัสารเคมีท่ีแตกต่าง
กนัออกไปทั้งชนิดและปริมาณ นอกจากน้ี การสมัผสักบัสารพิษหรือการไดรั้บการแผรั่งสีอ่ืนๆ ยงัพบได้
จากการขาดความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ เช่น กรณีผูมี้อาชีพเกบ็เศษวสัดุและรับซ้ือของเก่า ไปเกบ็เศษวสัดุ
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ซ่ึงเป็นช้ินส่วนท่ีมีสารโคบอลต ์60 โดยเขา้ใจวา่เป็นเศษวสัดุปกติธรรมดา จึงเขา้ไปจบัสมัผสัเพื่อนาํไป
ขาย สารโคบอลต ์60 ไดแ้ผรั่งสีเขา้สู่ร่างกายมีผลทาํใหต้อ้งเสียชีวิต 
 
      1.9  อุบติัเหตุชนิดอ่ืนๆ ท่ีมิไดร้ะบุในขอ้ 1.1 ถึงขอ้ 1.8 
 
 2.  ประเภทของอุบติัเหตุจาํแนกตามตวัการเกิดอุบติัเหตุ ดงัน้ี 
 
      2.1  เคร่ืองจกัรกล ไดแ้ก่ เคร่ืองตน้กาํลงัต่างๆ ยกเวน้ มอเตอร์ไฟฟ้า อุปกรณ์สาํหรับการส่ง
ถ่ายกาํลงักล เคร่ืองจกัรกลเหมืองแร่ เคร่ืองข้ึนรูปโลหะ เคร่ืองจกัรกลไฟฟ้า เคร่ืองจกัรกลอ่ืนๆ ท่ีไม่ได้
กล่าวไวใ้นขา้งตน้ 
 
      2.2  วสัดุอุปกรณ์ในการขนถ่าย ไดแ้ก่ รถยกและเคร่ืองยกต่างๆ รถหรืออุปกรณ์ท่ีมีรางเล่ือน 
ลอ้เล่ือนอ่ืนๆ รวมทั้งท่ีไม่ไดแ้ล่นบนรางเล่ือน พาหนะขนส่งทางนํ้ า พาหนะขนส่งทางอากาศ พาหนะ
ขนส่งอ่ืนๆ 
 
      2.3  เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ภาชนะบรรจุความดนัสูง เตาหลอม เตาเผา เตาอบ 
ระบบทาํความเยน็ ระบบไฟฟ้าต่างๆท่ีติดตั้งถาวร ยกเวน้เคร่ืองไฟฟ้า เคร่ืองมือ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและมิใช่
ไฟฟ้าต่างๆ บนัไดเล่ือนและลอ้เล่ือน โครงสร้างและนัง่ร้าน และ เคร่ืองจกัรกลอ่ืนๆ 
 
      2.4  วสัดุและสารรังสีต่างๆ ไดแ้ก่ วตัถุระเบิด ฝุ่ นผง สารเคมีต่างๆ ยกเวน้ วตัถุระเบิด วตัถุ
ท่ีลอยอยูใ่นอากาศ รังสีและสารกมัมนัตภาพรังสีและสารอ่ืนๆ ท่ีมิไดร้ะบุไว ้
 
      2.5  สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ได้แก่ สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในอาคาร
โรงงาน และบริเวณใตดิ้น 
 
      2.6  ตวัการของอนัตรายอ่ืนๆ ท่ีมิไดจ้าํแนกประเภทไวข้า้งตน้ ไดแ้ก่ สตัวอ์นัตรายอ่ืนๆ และ
ส่ิงอ่ืนๆ ท่ีมิไดร้ะบุไว ้
 
 3.  ประเภทของอุบติัเหตุจาํแนกตามลกัษณะของความบาดเจบ็ 
 
      3.1  เกิดบาดแผล 
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      3.2  กระดูกเคล่ือน 
 
      3.3  เคลด็ขดัยอก ฟกชํ้าบวม 
 
      3.4  กระทบกระเทือนและบาดเจบ็ภายใน 
 
      3.5  ถูกตดัหรือเฉือนเน้ือหรืออวยัวะออกไป 
 
      3.6  บาดแผลฉกรรจ ์
 
      3.7  ถูกอดักระแทกจนเละ 
 
      3.8  ถูกไฟไหม ้
 
      3.9  ถูกสารพิษอยา่งแรง 
 
      3.10  การสลบหมดสติ 
 
      3.11  บาดแผลอ่ืนๆ 
 
      3.12  แพส้ภาวะแวดลอ้มในการทาํงาน 
 
      3.13  อนัตรายจากกระแสไฟฟ้า 
 
      3.14  อนัตรายจากสารกมัมนัตรังสี 
 
      3.15  ไดรั้บอนัตรายผสมกนัหลายสาเหตุ 
 
      3.16  อนัตรายอ่ืนๆ ท่ีมิไดร้ะบุเอาไว ้
 
 4.  ประเภทของอุบติัเหตุจาํแนกตามจุดท่ีเกิดต่อร่างกาย ไดแ้ก่ 
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      4.1  ศีรษะ 
 
      4.2  คอ 
 
      4.3  ลาํตวั 
 
      4.4  แขนช่วงบน 
 
      4.5  แขนช่วงล่าง 
 
      4.6  ขาช่วงบน 
 
      4.7  ปลายขา (ขอ้เทา้ ฝ่าเทา้) 
 
      4.8  บาดเจบ็ทัว่ไป 
 
      4.9  ความบาดเจบ็หลายแห่งพร้อมๆ กนั 
 
      4.10  จุดบาดเจบ็อ่ืนๆ ท่ีมิไดร้ะบุไว ้
 
 วิทยา (2527) ไดแ้บ่งประเภทของอุบติัเหตุตามลกัษณะท่ีเกิดไวด้งัน้ี 
  
 1.  อุบติัเหตุจากการยา้ยวสัดุ 
 
 2.  อุบติัเหตุจากการพลดัตกหกลม้ 
 
 3.  อุบติัเหตุจากวสัดุตกหล่น 
 
 4.  อุบติัเหตุจากเคร่ืองจกัรกล 
 
 5.  อุบติัเหตุจากยานพาหนะ 
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 6.  อุบติัเหตุจากการใชเ้คร่ืองมือ 
 
 7.  อุบติัเหตุจากไฟฟ้า 
 
 8.  อ่ืนๆ 
 
 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (2548) ไดแ้บ่งประเภทอุบติัเหตุจากการทาํงานออกเป็น 
15 ประเภท คือ 
 
 1.  กระแทก ชน ครูด ถาก เสียดสี 
 
 2.  หนีบ บีบ อดั ทบั 
 
 3.  บาด ตดั เฉือน ฟัน ฉีก 
 
 4.  ท่ิม แทง เจาะ ข่วน เก่ียว เสียบ 
 
 5.  กดักร่อน ระคายเคือง 
 
 6.  ลวก ไหม ้
 
 7.  ไฟฟ้าช็อต ไฟฟ้าดูด 
 
 8.  หล่นใส่ หล่นทบั ลม้ทบั เล่ือนทบั 
 
 9.  กระเดน็ใส่ ดีดใส่ สะบดัใส่ ฟาดใส่ พุง่ชน พุง่ใส่ เล่ือนใส่ 
 
 10.  ตกจากท่ีสูง (กระแทก) 
 
 11.  ตกจากยานพาหนะ 
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 12.  ล่ืนลม้ สะดุดลม้ ไถลลม้ เสียหลกัลม้ (กระแทก) 
 
 13.  หมดสติเฉียบพลนั 
 
 14.  สตัวก์ดั ต่อย ทาํร้าย 
 
 15.  ยกของหนกั กม้หลงัยก เอ้ียวตวั เอ้ือม 
 
สาเหตุของการเกดิอุบัติเหตุ 
 
 วิฑูรย ์และ วีรพงษ ์(2545) กล่าววา่ Heinrich เป็นบุคคลหน่ึงท่ีศึกษาสาเหตุอนัอาจก่อใหเ้กิด
อุบติัเหตุอยา่งจริงจงัในโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ ในปี ค.ศ. 1920 ผลการศึกษาวิจยัสรุปได ้3 ประการ 
ดงัน้ี 
 
 1.  สาเหตุท่ีเกิดจากคน (Human Causes) มีจาํนวนสูงสุดคือ 88% ของการเกิดอุบติัเหตุทุกคร้ัง 
ตวัอยา่งเช่น การทาํงานท่ีไม่ถูกตอ้ง ความพลั้งเผลอ ความประมาท การมีนิสยัชอบเส่ียงในการทาํงาน 
เป็นตน้ 
 
 2.  สาเหตุท่ีเกิดจากความผดิพลาดของเคร่ืองจกัร (Mechanical Failure) มีจาํนวนเพียง 10% ของ
การเกิดอุบติัเหตุ ตวัอยา่งเช่น ส่วนท่ีเป็นอนัตรายไม่มีเคร่ืองป้องกนัเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์
ต่างๆ ชาํรุดบกพร่อง รวมถึงการวางผงัโรงงานไม่เหมาะสม สภาพแวดลอ้มในการทาํงานไม่ปลอดภยั 
เป็นตน้ 
 
 3.  สาเหตุท่ีเกิดข้ึนโดยธรรมชาติ (Acts of God) มีจาํนวนเพียง 2% เป็นสาเหตุท่ีอยูน่อกเหนือ
การควบคุมได ้เช่น พาย ุนํ้าท่วม ฟ้าผา่ เป็นตน้ 
 
 ผลการศึกษาวิจยัขา้งตน้ Heinrich et al. (1980) ไดตี้พิมพห์นงัสือเร่ือง Industrial Accident 
Prevention ซ่ึงเป็นการปฏิบติัแนวคิดเดิมเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุหรือเสริมสร้างความปลอดภยั
ในโรงงานอยา่งส้ินเชิง เขาไดส้รุปสาเหตุสาํคญัของการเกิดอุบติัเหตุเป็น 2 ประการ ไดแ้ก่ 
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 1.  การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Acts) เป็นสาเหตุใหญ่ท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ ซ่ึงคิดเป็น
จาํนวน 85% ของการเกิดอุบติัเหตุทั้งหมด ไดแ้ก่ 
 
      1.1  การทาํงานไม่ถูกวิธี หรือไม่ถูกขั้นตอน 
 
      1.2  การมีทศันคติท่ีไม่ถูกตอ้ง เช่น อุบติัเหตุเป็นเร่ืองของเคราะห์กรรม ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่
สามารถแกไ้ขป้องกนัได ้
 
      1.3  ความไม่เอาใจใส่ในการทาํงาน 
 
      1.4  ความประมาท พลั้งเผลอ เหม่อลอย 
 
      1.5  การมีนิสยัชอบเส่ียง 
 
      1.6  การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบของความปลอดภยัในการทาํงาน 
 
      1.7  การทาํงานโดยไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
 
      1.8  การแต่งกายไม่เหมาะสม 
 
      1.9  การถอดการ์ดป้องกนัส่วนอนัตรายของเคร่ืองจกัรออก เน่ืองดว้ยความรู้สึกรําคาญ 
ทาํงานไม่สะดวก หรือถอดออกเพ่ือซ่อมแซมแลว้ไม่ใส่คืน 
 
      1.10  การหยอกลอ้กนัระหวา่งทาํงาน 
 
      1.11  การใชเ้คร่ืองมือหรืออุปกรณ์ต่างๆ ไม่เหมาะกบังาน เช่น การใชข้วดแกว้ตอกตะปู   
แทนการใชค้อ้น 
 
      1.12  การทาํงานในขณะท่ีร่างกายและจิตใจไม่พร้อมหรือผิดปกติ เช่น ไม่สบาย เมาคา้ง 
มีปัญหาครอบครัว ทะเลาะกบัแฟน เป็นตน้ 
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 2.  สภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Conditions) เป็นสาเหตุรองของการเกิดอุบติัเหตุ ซ่ึงคิด
เป็นจาํนวน 15% เท่านั้น ไดแ้ก่ 
 
      2.1  ส่วนท่ีเป็นอนัตราย (ส่วนเคล่ือนไหว) ของเคร่ืองจกัรไม่มีกาํบงัหรืออุปกรณ์ป้องกนั
อนัตราย 
 
      2.2  การวางผงัโรงงานท่ีไม่ถูกตอ้ง 
 
      2.3  ความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยและสกปรกในการจดัเกบ็วสัดุส่ิงของ 
 
      2.4  พื้นโรงงานขรุขระ เป็นหลุมเป็นบ่อ 
 
      2.5  สภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยัหรือไม่ถูกสุขอนามยั เช่น แสงสว่างไม่
เพียงพอ เสียงดงัเกินควร ความร้อนสูง ฝุ่ นละออง ไอระเหยของสารเคมีท่ีเป็นสารพิษ เป็นตน้ 
 
      2.6  เคร่ืองจกัรกล เคร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ชาํรุดบกพร่อง ขาดการซ่อมแซมหรือขาดการ
บาํรุงรักษาอยา่งเหมาะสม 
 
      2.7  ระบบไฟฟ้า หรืออุปกรณ์ไฟฟ้าชาํรุดบกพร่อง เป็นตน้ 
 
 จากขอ้ความขา้งตน้พอจะสรุปไดว้า่ สาเหตุของอุบติัเหตุจากการทาํงานมี 2 สาเหตุหลกั คือ 
 
 1.  สาเหตุนาํหรือสาเหตุทางออ้ม เป็นเหตุท่ีจะนาํไปหาสาเหตุโดยตรงของการเกิดอุบติัเหตุ 
ไดแ้ก่ ความผดิพลาดของการบริหารจดัการ สภาวะทางดา้นร่างกายหรือจิตใจท่ีไม่เหมาะสม 
 
 2.  สาเหตุตรงหรือสาเหตุทางตรงของการเกิดอุบติัเหตุ ซ่ึงมี 2 สาเหตุใหญ่ คือ การกระทาํท่ี
ไม่ปลอดภยั เช่น ซ่อมแซมเคร่ืองจกัรในขณะเคร่ืองจกัรกาํลงัทาํงาน และสภาวการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั 
เช่น เคร่ืองจกัรชาํรุด เป็นตน้ 
 
 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (2542) ไดก้ล่าวว่า อุบติัเหตุเกิดจากความบกพร่องหรือ
ขาดดุลของความสัมพนัธ์ระหว่างคนกบัส่ิงแวดลอ้ม หรืออาจเกิดเน่ืองจากคนไม่สามารถปรับตวัให้
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เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วได ้โดยองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการเกิดอุบติัเหตุมี
หลายองคป์ระกอบ คือ องคป์ระกอบดา้นบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ สถานะทางครอบครัว สถานะทาง
สังคมเศรษฐกิจ เง่ือนไขทางกายภาพและภาวะทางดา้นจิตใจ ส่วนองคป์ระกอบในดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ไดแ้ก่ สถานท่ี เวลา  และองคป์ระกอบดา้นการจดัการ อยา่งไรก็ตาม ไดแ้บ่งสาเหตุของอุบติัเหตุเป็น 
3 ประการ ดงัน้ี 
 
 1.  สาเหตุจากพฤติกรรมของคน ซ่ึงเป็นสาเหตุสาํคญัท่ีจะก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุไดร้้อยละ 85-90 
ไดแ้ก่ 
 
      1.1  พฤติกรรมไม่ปลอดภยั มีสาเหตุมาจากความประมาท สะเพร่า เผอเรอ ไม่รอบคอบ 
ความบา้ระหํ่า โออ้วด มีความคึกคะนอง การไม่ยอมรับรู้ต่อกฎขอ้บงัคบั ผดัวนัประกนัพรุ่ง เป็นตน้ 
 
      1.2  ความบกพร่องของร่างกาย เช่น เป็นโรคต่างๆ ไดแ้ก่ โรคหวัใจ ลมบา้หมู เบาหวาน 
ความดนัโลหิตสูงหรือตํ่า ตะคริว ความบกพร่องของอวยัวะต่างๆ เช่น พิการ หูตึง สายตาเอียง เป็น
ตน้ 
 
      1.3  ความบกพร่องทางจิตใจ เช่น อารมณ์เครียด ต่ืนเตน้ วิตกกงัวล 
 
      1.4  ขาดความรู้ความเขา้ใจ 
 
      1.5  ขาดทกัษะในการปฏิบติังาน 
 
      1.6  มีเจตคติไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัความปลอดภยั ไดแ้ก่ ไม่กลา้ทาํอะไรหรือไปไหน เพราะ
กลวัอุบติัเหตุ เช่ือวา่อุบติัเหตุป้องกนัไม่ได ้
 
      1.7  ใชส่ิ้งเสพติดใหโ้ทษบางชนิด 
 
      1.8  ด่ืมสุรา เคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล ์
 
 2.  สาเหตุจากสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ประกอบดว้ย 
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      2.1  อุปกรณ์เคร่ืองมือชาํรุด ระบบเตือนภยัใชง้านไม่ได ้
 
      2.2  ระบบระบายอากาศไม่เพียงพอ จดัเกบ็สารเคมีไม่ถูกวิธี แสงสวา่งไม่เพียงพอ 
 
 3.  สาเหตุจากความผดิพลาดของระบบบริหารหรือการจดัการ ไดแ้ก่ ไม่ไดจ้ดัการอบรมให้
พนกังานเก่ียวกบัความปลอดภยั ไม่มีการบงัคบัใหป้ฏิบติัตามกฎหมายหรือกฎความปลอดภยั ไม่ได้
วางแผนและเตรียมงานดา้นความปลอดภยั ไม่มีการแกไ้ขอนัตรายในจุดต่างๆ หรือไม่ไดจ้ดัอุปกรณ์
ความปลอดภยั เป็นตน้ 
 

ส่วนที ่3: ทฤษฎโีดมิโนของอุบัติเหตุ 
 

ทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) เป็นทฤษฎีแรกท่ีไดรั้บการยอมรับอยา่งแพร่หลายในดา้น
เก่ียวกบัอธิบายการเกิดอุบติัเหตุ ซ่ึงผูท่ี้เป็นเจา้ของแนวคิดน้ีคือ เฮอร์เบิร์ด ดบัเบิลย ูเฮนริช (Herbert 
W. Heinrich) (1980) โดยเฮนริชไดอ้ธิบายหลกัการเกิดอุบติัเหตุ โดยการเรียงลาํดบัขั้นตอนของการ
เกิดอุบติัเหตุไวเ้ช่นเดียวกบัการเรียงของโดมิโน กล่าวคือ เม่ือเกิดเหตุการณ์ท่ีทาํใหข้ั้นตอนในลาํดบั
ท่ีหน่ึงเกิดข้ึน ก็จะส่งผลกระทบไปทาํใหเ้กิดขั้นตอนอ่ืน  ๆดว้ย และลาํดบัสุดทา้ยก็คือ การประสบอนัตราย
หรืออุบติัเหตุนัน่เอง ทฤษฎีโดมิโนมีลาํดบัขั้นตอน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 
1.  ภูมิหลงัของบุคคลและสภาพแวดลอ้มทางสังคม (Background and Social Environment) 

เป็นปัจจยัสาํคญัอนัดบัแรกท่ีเป็นสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุ โดยส่ิงแวดลอ้มทางสังคมและส่ิงท่ีได้
ประพฤติปฏิบติัสืบทอดหรือไดรั้บการปลูกฝังมาจากอดีต จะทาํให้แต่ละบุคคลมีพฤติกรรมท่ีแสดง
ออกมาแตกต่างกนั เช่น การขาดความคิดไตร่ตรอง ความด้ือดึง การชอบเส่ียงอนัตราย เป็นตน้ 
 
 2.  ความบกพร่องของบุคคล (Fault of Person) เป็นปัจจยัลาํดบัท่ีสองท่ีทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุ เช่น การ
ปฏิบติังานโดยขาดความยั้งคิด อารมณ์รุนแรง ขาดความรอบคอบ เพิกเฉยละเลยต่อการกระทาํท่ีปลอดภยั เป็น
ตน้ ซ่ึงความบกพร่องเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบใหเ้กิดการกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั 
 
 3.  การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั และ/หรือสภาพเคร่ืองจกัร หรือสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตราย (Unsafe 
Act/Unsafe Condition or Physical Hazard) เป็นปัจจยัลาํดบัท่ีสามท่ีทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุ อนัเกิดจากการท่ี
ผูป้ฏิบติังานกระทาํส่ิงท่ีไม่ปลอดภยั เช่น ถอดอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายเคร่ืองจกัรออก ซ่อมแซม
เคร่ืองจกัรขณะกาํลงัเดินเคร่ือง หรือการทาํความสะอาดเคร่ืองจกัรโดยไม่ปิดเคร่ือง หยอกลอ้กนั
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ขณะปฏิบติังาน เป็นตน้ นอกจากน้ีการท่ีสภาพเคร่ืองจกัรหรือส่ิงแวดลอ้มเป็นอนัตรายก็เป็นสาเหตุ
ท่ีทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุไดเ้ช่นเดียวกนั โดยสภาพเคร่ืองจกัรท่ีเป็นอนัตราย เช่น เคร่ืองจกัรท่ีไม่มีการ์ดป้องกนั
อนัตรายในจุดท่ีมีการเคล่ือนไหว หรือเคร่ืองจกัรท่ีปุ่มกดฉุกเฉินชาํรุด เป็นตน้ รวมทั้งการปฏิบติังานใน
สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตราย เช่น เสียงดงัเกินไป แสงสว่างไม่เพียงพอต่อลกัษณะงาน การระบายอากาศไม่ดี 
เป็นตน้ 
 
 4.  การเกิดอุบติัเหตุ (Accident) โดยมีสาเหตุมาจากปัจจยัทั้ง 3 ปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ ไดแ้ก่ 
ล่ืนหกลม้ ถูกของมีคมบาด ถูกวตัถุกระแทก ถูกวตัถุวิ่งชน ถูกวตัถุหนีบ เดินสะดุด ตกจากท่ีสูง เป็น
ตน้ 
 
 5.  การบาดเจบ็ (Injury) เป็นผลท่ีเกิดกบัอวยัวะหรือส่วนต่างๆ ของร่างกายจากอุบติัเหตุนั้น 
เช่น เคลด็ขดัยอก ฟกชํ้า กระดูกหกัหรือแตก แผลฉีกขาด แผลไฟไหม ้เป็นตน้ 
 

แนวคิดการเกิดอุบติัเหตุของเฮนริช เปรียบเสมือนการเรียงโดมิโนเป็นแถว เม่ือโดมิโนตวัท่ี
หน่ึงลม้ ตวัถดัไปก็จะลม้ตาม ดงันั้น การป้องกนัไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุ (ไม่ใหโ้ดมิโนตวัท่ี 4 ลม้) ก็ตอ้ง
กาํจดัการกระทาํหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั (เอาโดมิโนตวัท่ี 3 ออก) โดยท่ีโดมิโนแต่ละตวัก็คือ
ตวัแทนปัจจยัต่างๆทั้ง 5 ปัจจยั ดงัแสดงในภาพท่ี 10 

 

 
 
ภาพที ่10  ลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุตามหลกัทฤษฎีโดมิโน 
 
ทีม่า: Heinrich et al. (1980) 
 

ทฤษฎีโดมิโนของเฮนริชมีประเด็นสาํคญั 2 ประเด็น โดยประเด็นท่ีหน่ึง คือการบาดเจบ็ซ่ึง
มีสาเหตุมาจากปัจจยัต่าง  ๆทั้ง 4 ปัจจยั คือ ภูมิหลงัของบุคคลและส่ิงแวดลอ้มทางสังคม ความบกพร่อง



28 

ของบุคคล การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั และ/หรือสภาพเคร่ืองจกัรหรือสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตราย 
และการเกิดอุบติัเหตุ ส่วนประเด็นท่ีสองคือ หากขจดัปัจจยัท่ี 3 การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัและ/หรือสภาพ
เคร่ืองจกัรหรือสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตราย ซ่ึงอยูต่รงกลางโดมิโนออกไป ถึงแมจ้ะเกิดปัจจยัท่ี 1 
ภูมิหลงัของบุคคลและส่ิงแวดลอ้มทางสังคม และปัจจยัท่ี 2 ความบกพร่องของบุคคล ก็จะไม่ทาํใหเ้กิด
อุบติัเหตุและการบาดเจบ็ตามมา ดงัแสดงในภาพท่ี 11 

 

 
 
ภาพที ่11  การป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและการบาดเจบ็ โดยขจดัปัจจยัท่ี 3 ออกไปตามทฤษฎีโดมิโน 
 
ทีม่า: Heinrich et al. (1980) 
 
 การอธิบายหลกัการของ Heinrich สามารถนาํมายกตวัอยา่งเช่น การเกิดอุบติัเหตุของลูกจา้ง
จากการตกบนัไดท่ีชาํรุด โดย Heinrich อธิบายว่า "การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัคือการปีนข้ึนบนบนัได
ท่ีชาํรุด สภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยัคือบนัไดท่ีชาํรุด หนทางแกไ้ขคือขจดับนัไดท่ีชาํรุดนั้นเสีย ก็
เท่ากบัวา่ไดท้าํลายปัจจยัท่ี 3 ของการประสบอนัตรายได ้ซ่ึงจะทาํใหไ้ม่เกิดปัจจยัท่ี 4 และ 5 
 

อยา่งไรก็ตาม ทฤษฎีโดมิโนก็ยงัมีปัญหาต่อการนาํไปใชจ้ริง  เน่ืองจากสาเหตุของการกระทาํท่ีไม่
ปลอดภยั และสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตรายมีสาเหตุมาจากปัจจยัต่าง  ๆมากมาย และการท่ีให้การกระทาํท่ี
ไม่ปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตรายอยูใ่นปัจจยัระดบัเดียวกนัของการป้องกนัอุบติัเหตุก็
ยิง่ทาํใหย้ากต่อการคน้หาสาเหตุท่ีแทจ้ริงในการป้องกนัอุบติัเหตุ ต่อมา จึงไดเ้ร่ิมมีการคิดคน้ทฤษฎี
ใหม่ๆ เกิดข้ึนมากมายแทนท่ีทฤษฎีโดมิโน อยา่งไรก็ตาม ทฤษฎีหลายทฤษฎีท่ีไดรั้บการยอมรับใน
ปัจจุบนักมี็พื้นฐานมาจากแนวคิดของ Heinrich นั้นเอง 
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ส่วนที ่4:  ระเบียบวธีิไตรพอด (Tripod Method) 
 
ระเบียบวิธีไตรพอด (Tripod Method) เกิดข้ึนในช่วงปี ค.ศ. 1980 กลุ่มบริษทั Shell ร่วมกบั

มหาวิทยาลยัไลเดน (Leiden University) ประเทศเนเธอร์แลนด ์และมหาวิทยาลยัวิกตอเรีย (Victoria 
University) เมืองแมนเชสเตอร์ ประเทศองักฤษ ศึกษาทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัสาเหตุท่ีมาจากองคก์ร
ต่อการเกิดข้ึนของอุบติัเหตุ ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาถูกนาํเสนอเป็นเคร่ืองมืออนัใหม่ในการป้องกนั
อุบติัเหตุ เรียกวา่ ไตรพอด (Groeneweg, 1996)  

 
ระเบียบวิธีไตรพอด มองสาเหตุในการเกิดอุบติัเหตุว่ามีองคป์ระกอบหลกัอยู ่3 ส่วน ไดแ้ก่ ความ

ลม้เหลวแฝง (Latent Failures) ความลม้เหลวกมัมนัต ์(Active Failures) และอุบติัเหตุ (Accidents) โดยมี
ความสมัพนัธ์ ดงัภาพท่ี 12 

 

 
 
ภาพที ่12  องคป์ระกอบของ Tripod 
 
ทีม่า: Groeneweg, J. (1996) 
 

ความลม้เหลวแฝงเป็นความลม้เหลวในระดบับริหารองคก์ร อนัเกิดจากแนวความคิด และ
ความเช่ือรวมถึงการตดัสินใจของผูบ้ริหารขององคก์รเป็นหลกัซ่ึงมีผลโดยตรงต่อโอกาสในการเกิด
ความลม้เหลวกมัมนัต์ในระดบัผูป้ฏิบติังาน ในขณะท่ีมาตรการป้องกนัอุบติัเหตุท่ีมีอยู่ในองค์กรเป็น
ระบบท่ีเคล่ือนไหวตลอดเวลา และซบัซอ้น (Dynamic Complex System) มีโอกาสท่ีจะเกิดความบกพร่อง
ข้ึนไดทุ้กขณะ เม่ือความบกพร่องของมาตรการป้องกนัอุบติัเหตุต่างๆ เกิดข้ึนในเวลาเดียวกนักบัความ
ลม้เหลวกมัมนัตพ์อดี อุบติัเหตุกจ็ะเกิดข้ึน 
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ส่วนที ่5:  สภาพแวดล้อมในการทาํงาน 
 

จุฑารัตน์ (2528) ไดอ้า้งถึงแนวความคิดของดอลลาวลัเล (Dollavalle, J. M.) อนัเก่ียวขอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัลูกจา้งในโรงงานอุตสาหกรรมว่า  สภาพแวดลอ้มใน
โรงงานอุตสาหกรรม มิไดห้มายความถึงเฉพาะอุณหภูมิและความช้ืนเท่านั้น แต่ยงัประกอบไปดว้ย
ส่ิงท่ีเป็นอนัตรายคือ ฝุ่ น ควนัหรือไอหมอก ไอระเหย และก๊าซต่างๆ อนัอาจจกระทบกระเทือนต่อ
สุขภาพพลานามยัของคนงาน ซ่ึงจาํเป็นจะตอ้งศึกษาเพ่ือหามาตรการขจดั และควบคุมอนัตรายท่ีจะ
เกิดข้ึนจากส่ิงเหล่าน้ี สภาพแวดลอ้มในท่ีทาํงานถือเป็นส่ิงสําคญัท่ีมีผลต่อการเพิ่มผลผลิต  หาก
สถานประกอบการใดก็ตาม ไดจ้ดัให้มีสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีดีแลว้ ก็จะส่งผลให้คนงานมี
ขวญัและกาํลงัใจ มีความตอ้งการท่ีจะทาํงานให้ไดผ้ลสาํเร็จสูงสุด แต่ใน ทางตรงขา้มหากจดัให้มี
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานไม่ดีแลว้ ก็ยอ่มจะส่งผลต่อจิตใจของคนงาน ทาํใหเ้กิดความเบ่ือหน่าย 
ขาดความกระตือรือร้นในการทาํงาน ขวญัและกาํลงัใจลดลง และอาจส่งมีผลใหเ้กิดอุบติัเหตุไดง่้าย 
 

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีเป็นอนัตรายต่อคนงานตามท่ีกฎหมายกาํหนด แบ่งออกเป็น 
4 ประเภท คือ 

 
1.  ความร้อน 
 
มนุษยจ์ะมีความรู้สึกร้อนหรือเยน็ข้ึนอยูก่บัส่ิงต่างๆ ต่อไปน้ีคือ 

 
     1.1  อุณหภูมิของร่างกาย ซ่ึงเกิดจากอาหารท่ีรับประทานเขา้ไปและถูกเผาผลาญเปล่ียนเป็น

พลงังาน ถา้ใชพ้ลงังานมาก อุณหภูมิในร่างกายกจ็ะสูงข้ึนดว้ย 
 
     1.2  อุณหภูมิของส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ส่ิงท่ีอยูร่อบๆ ตวัเรา การถ่ายเทอากาศ ความช้ืนของ

อากาศ และความร้อนท่ีเกิดจากการแผรั่งสี 
 

     1.3  อาย ุเพศ สุขภาพอนามยัของคนงานแต่ละคน 
 
     1.4  ลกัษณะงานท่ีปฏิบติัอยู ่เช่น ความหนกัเบาของงาน ระยะเวลาในการทาํงาน  
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ส่ิงเหล่าน้ีจะทาํใหเ้ราพิจารณาไดว้่า ความร้อนระดบัใดท่ีจะเป็นอนัตรายต่อคนท่ีปฏิบติังาน
ขณะนั้นเพื่อจะไดป้รับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม และตอ้งใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีกระทรวงมหาดไทยไดอ้อก     
ประกาศเป็นกาํหนดบงัคบั คือ สถานประกอบการต่างๆ จะตอ้งมีสภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลให้ร่างกาย
ของพนกังานสูงไม่เกิน 38 องศาเซลเซียส โดยอนัตรายจากความร้อน พิจารณาได ้2 กรณีคือ 

 
1.  อนัตรายจากความร้อนท่ีมีมากเกินไป จะมีผลต่อสุขภาพของคนงานทั้งทางร่างกายและ

จิตใจ 
     1.1  ทางร่างกาย จะทาํใหค้นงานประสบอนัตรายเน่ืองจาก  
 

1.1.1  การเหน่ือยลา้เน่ืองจากความร้อน (Heat Exhaustion) เกิดจากการท่ีมีโลหิตไป
เล้ียงสมองไม่เพียงพอ เกิดอาการมึนศีรษะ เม่ือยลา้ เป็นลมหมดสติ 

 
1.1.2  การสูญเสียนํ้า (Dehydration) คือ อาการท่ีมีเหง่ือออกจาํนวนมาก ซ่ึงส่งผลให้

สมรรถภาพของกลา้มเน้ือลดลง รู้สึกเบ่ืออาหาร เป็นไข ้
 
1.1.3  การเป็นตะคริว (Heat Cramps) เกิดจากการท่ีร่างกายเสียเกลือไปมากในรูปของ

เหง่ือจนถึงขีดอนัตราย 
 

1.1.4  การชกัเพราะร้อน (Heat Stroke) มีลกัษณะอาการเป็นลมหมดสติ ชกั ผวิหนงัแหง้ 
ชีพจรเตน้เร็ว และความดนัโลหิตสูงกวา่ปกติมาก 
 

     1.2  ทางจิตใจ ก่อใหเ้กิดความเครียด หงุดหงิด โมโหง่าย และถา้มีอาการเช่นน้ีอยูเ่ร่ือยๆ ก็
จะกลายเป็นโรคจิต หรือโรคประสาท 

  
2.  อนัตรายท่ีเกิดจากความเยน็จดั เช่น ในหอ้งทาํความเยน็ คนท่ีตอ้งทาํงานอยูใ่นท่ีท่ีเยน็จดั

จะเกิดอนัตรายในกรณีท่ีทาํใหก้ารหมุนเวียนของโลหิตเป็นไปไดล้าํบาก เกิดความรู้สึกชาตามมือไป
จนถึงขั้นหมดความรู้สึกไม่สามารถทาํงานต่อไปไดแ้ละถา้ตอ้งทาํงานในอุณหภูมิท่ีมีความเยน็มากๆ 
ในเวลานานแลว้ จะทาํใหก้ลา้มเน้ือตายและเป็นอนัตรายต่อจิตใจ เช่นเดียวกบัทาํงานในท่ีมีอุณหภูมิ
ร้อนจดั คือ เกิดความเครียด กงัวล เป็นโรคจิต เป็นตน้ 
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 2.  แสงสวา่ง 
 
 แสง เป็นองคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงาน ท่ีอาจกล่าวได้
วา่ หากผูป้ฏิบติังานทาํงานในท่ีท่ีมีแสงสวา่งไม่เพียงพอ นอกจากผูป้ฏิบติังานตอ้งใชส้ายตาในการเพง่มอง
มากกวา่ปกติ ยงัจะทาํใหรู้้สึกปวดตา มึนศีรษะ และทาํใหป้ระสิทธิภาพในการทาํงานลดลง แต่ถา้มีแสง
สวา่งมากเกินไปกจ็ะมีผลเสียต่อสายตา เช่น แสงจากการเช่ือมโลหะ ถา้ไม่มีเคร่ืองป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคล เช่น กระบงัหนา้ แวน่ตานิรภยั กอ็าจจะทาํใหค้นงานตาบอดได ้
 
 นอกจากน้ี ยงับงัคบัมิใหแ้สงสว่างหรือแสงสะทอ้นจากดวงอาทิตยส่์องเขา้ตาของพนกังาน
ในขณะทาํงาน  
 
 3.  เสียง 
 

เสียงโดยทัว่ไปแลว้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 

           3.1  เสียงสามญัทัว่ไป คือ เสียงทุกชนิดอนัเกิดจากธรรมชาติ รวมถึงเสียงท่ีคนหรือสัตวท์าํ
ข้ึนดว้ย 
 

     3.2  เสียงรบกวนหรือเสียงอึกทึก คือ เสียงท่ีคนไม่ตอ้งการจะไดย้ิน ซ่ึงเสียงชนิดน้ีจะมี
อนัตรายต่อประสาทหูเม่ือไดย้นิเสียงนั้นเป็นเวลานาน 
 

ผลเสียของเสียงรบกวน 
 
1.  ผลเสียทางกายภาพ เสียงดงัจะส่งผลโดยตรงต่อประสาทหู ทาํใหพ้ิการจนถึงขั้นทาํใหหู้

ตึงหรือหูหนวกได ้
 
2.  ผลเสียทางจิตใจ เกิดความรําคาญ หงุดหงิด โดยเฉพาะเสียงท่ีดงัมากทาํใหค้นงานตกใจ 

หวัใจเตน้แรง หายใจไม่สมํ่าเสมอ อาจทาํใหเ้กิดโรคแทรกซอ้นได ้เช่น นอนไม่หลบั โรคหวัใจและ
โรคความดนัโลหิตสูง ฯลฯ 
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3.  ผลเสียต่อการทาํงาน เสียงรบกวนจะทาํใหป้ระสิทธิภาพในการทาํงานลดลงโดยเฉพาะผู ้
ท่ีตอ้งทาํงานโดยใชค้วามคิด เสียงดงัจะทาํให้ความคิดหยดุชะงกั นอกจากน้ียงัเป็นอุปสรรคในการ
ติดต่อส่ือสารดว้ยคาํพดู ทาํใหเ้กิดความผดิพลาดเน่ืองจากฟังคาํสัง่ไม่ชดัเจน 

 
การป้องกนัหรือลดผลเสียของเสียงรบกวน 
 
1.  พยายามแกท่ี้ตน้เหตุของเสียง เช่น เสียงท่ีเกิดจากการทาํงานของเคร่ืองจกัร อาจลดความ

ดงัของเสียงไดโ้ดยเปล่ียนช้ินส่วนในเคร่ืองจกัร ใชน้ํ้ ามนัหล่อล่ืน หรือใชอุ้ปกรณ์เพื่อช่วยลดเสียง
และการสัน่สะเทือนของเคร่ืองจกัร 

 
2.  ใชว้สัดุเพื่อป้องกนัและดูดซบัเสียงสาํหรับพื้น ฝาผนงั เพดาน ไดแ้ก่ พรม ผา้ม่าน แผน่บุ

ลดเสียงฝาผนงั เป็นตน้ 
 

3.  ใหค้นงานใชอุ้ปกรณ์ครอบหูหรือท่ีอุดหูเพื่อลดความดงัของเสียง 
 
4.  กรณีเสียงรบกวนท่ีเกิดจากการสัน่สะเทือนของเคร่ืองจกัร อาจแกไ้ขไดโ้ดยแยกหรือปิดกั้น

เคร่ืองจกัรท่ีก่อใหเ้กิดเสียงดงัไปอยูท่ี่อ่ืน 
 
4.  สารเคมี 
 
สารประกอบเคมีในรูปของของเหลว ก๊าซ ฝุ่ นผง ควนั ข้ีเถา้ และละออง จะเขา้สู่ร่างกายคน

ได ้3 ทาง คือ ทางการหายใจ (สูด ดม) ทางผิวหนงั (ดูดซึม) และการกินหรือด่ืม ส่วนใหญ่คนงานท่ี
ไดรั้บพิษจากสารเคมีในระยะแรกๆ จะไม่รู้สึกถึงความผิดปกติทางร่างกาย ไม่มีอาการเจ็บป่วย แต่
เม่ือท้ิงระยะเวลานานออกไปเป็นเดือนหรือปี อาการจึงจะปรากฏให้เห็น เช่น ผูไ้ดรั้บสารปรอทเขา้
ไปในร่างกายทีละนอ้ยเป็นระยะเวลานานๆ สารปรอทจะค่อยๆ สะสมอยูใ่นร่างกายจนถึงจุดท่ีทาํให้
เกิดการทาํลายอวยัวะต่างๆ และเกิดอาการข้ึน ซ่ึงจะสามารถแบ่งอาการทั้งหมดตามระบบต่างๆ ของ
ร่างกายได ้ดงัน้ี 

 
อาการทางจิต อาการเร่ิมตั้งแต่มีความรู้สึกประหม่าง่าย ขาดความเช่ือมัน่ในตนเอง ไม่สนใจ

ส่ิงแวดลอ้ม และทา้ยสุดอาจมีอาการปัญญาเส่ือม หรือเป็นโรคจิต 
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อาการทางสมอง จะมีอาการมือสั่น โดยต่อมาอาจจะสั่นทั้งตวั เกิดอาการชาตามมือ และเทา้    
เน่ืองจากประสาทถูกทาํลาย แขนขาอ่อนแรงและเป็นอมัพาต 

 
อาการทางสายตา ทาํใหต้าบอด 
 
อาการทางผวิหนงั เกิดผืน่คนั 
 
อาการทางระบบทางเดินอาหาร ปากและเหงือกอกัเสบ กระเพาะอาหาร และลาํไสอ้กัเสบ 

ทาํใหมี้อาการทอ้งเดิน ปวดทอ้ง  
 

อาการระบบขบัถ่ายปัสสาวะ เป็นอาการท่ีสาํคญัและอาจจะทาํใหถึ้งแก่ความตายไดร้วดเร็ว 
โดยเฉพาะในรายท่ีมีอาการไตวายอยา่งเฉียบพลนั ซ่ึงมกัเกิดข้ึนหลงัจากท่ีไดรั้บสารปรอทเขา้ไปใน
ปริมาณสูง 

 
              การป้องกนัพิษของสารเคมี 
 

1.  การป้องกนัสารเคมีเขา้ทางปาก หลีกเล่ียงการรับประทานและสูบบุหร่ีในบริเวณท่ีมีการ
ใชส้ารเคมี 

 
2.  การป้องกนัสารเคมีเขา้ทางจมูก ซ่ึงสามารถป้องกนัโดยการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัส่วน

บุคคล เช่น หนา้กากกรองอากาศ หรือเคร่ืองช่วยหายใจ เป็นตน้ 
 
3.  การป้องกนัสารเคมีเขา้ทางผวิหนงั โดยใชอุ้ปกรณ์เพื่อช่วยหรือลดปริมาณสารเคมีท่ีอาจ

กระเดน็มา ไดแ้ก่ ถุงมือผา้ ถุงมือหนงั ถุงมือกนัความร้อน รองเทา้หุม้ขอ้ เส้ือผา้กนัความร้อน ผา้กนั
เป้ือนท่ีเป็นยาง หรือพลาสติกซ่ึงจะช่วยป้องกนัการกระเดน็ของสารเคมีได ้
 

นอกจากจะป้องกนัพิษของสารเคมีเขา้สู่ร่างกายทั้ง 3 ทางดงักล่าวแลว้ ส่ิงสาํคญัและจาํเป็น
อยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งป้องกนั คือ นยัน์ตาของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงอาจจะตาบอดไดห้ากถูกสารเคมีท่ีร้ายแรง 
เช่น Sodium Hydroxide ดงันั้น โรงงานควรจดัใหมี้อุปกรณ์ป้องกนัดวงตา เช่น แว่นครอบตานิรภยั 
และพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งทุกคนควรจะไดรั้บการฝึกอบรมใหเ้ขา้ใจถึงอนัตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากส่ิง
เป็นพิษและวิธีป้องกนั ตลอดจนการแกไ้ขเม่ือไดรั้บพิษจากส่ิงเหล่านั้น 
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ส่วนที ่6:  นโยบายด้านความปลอดภยัและมาตรการการป้องกนัอุบตัิเหตุจากการทาํงาน 
 

การสร้างความปลอดภยัในสถานประกอบการนั้น ตอ้งเร่ิมจากการกาํหนดนโยบายท่ีแน่ชดัโดย
จดัระบบงานและส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานให้ปลอดภยั ปฏิบติัตามกฎขอ้กาํหนดของราชการวา่ดว้ย
ความปลอดภยัของคนงาน พร้อมทั้งจดัทาํมาตรการป้องกนัอุบติัเหตุข้ึนเพื่อใหค้วามปลอดภยัท่ีสร้าง
ข้ึนนั้นไดด้าํรงสืบไป อีกทั้งมีการคน้ควา้ ปรับปรุง พฒันาระบบ เพื่อป้องกนัอุบติัเหตุใหมี้ประสิทธิภาพ
สูงสุดเสมอ 
 
 ราชบณัฑิตยสถาน (2525) อธิบายวา่ ป้องกนั หมายถึง กั้นไวเ้พื่อตา้นทานหรือคุม้ครอง 
 
 พิมพิกาข ์(2550) ไดใ้หค้วามหมายของการป้องกนัหมายถึง การลงมือทาํก่อนเกิดอนัตรายหรือ
เพื่อหลีกเล่ียงไม่ใหอ้นัตรายหรือบางอยา่งท่ีอาจเกิดข้ึน รวมทั้งการลงมือกระทาํการใดๆ ก่อนท่ีเหตุการณ์
อนัไม่เหมาะสมจะเกิดใหห้มดส้ินไปใหห้รือเกิดชา้ลง หรือลดส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในประชากรหรือบุคคล
ท่ีอยูใ่นความเส่ียง 
 

โสภณ (2547) ไดก้ล่าวถึงวิธีป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงานวา่ ควรขจดัสาเหตุโดยตรงท่ีทาํให้
เกิดอุบติัเหตุคือ การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัของพนกังานและสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั โดยการวิเคราะห์
และประเมินการกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัและสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั เช่น อุปกรณ์ เคร่ืองจกัรวสัดุ แลว้
แกไ้ขหรือหามาตรการในการป้องกนั 

 
วิฑูรย ์และ วีระพงษ ์(2537) เสนอหลกัการพื้นฐานสาํหรับผูบ้ริหารในการกาํหนดนโยบายดา้น

ความปลอดภยัในโรงงานอุตสาหกรรม ตามทฤษฎีและแนวคิดสมยัใหม่ ดงัน้ี 
 

หลกัการท่ี 1  การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั สภาพแวดลอ้มท่ีไม่ปลอดภยัและการเกิดอุบติัเหตุถือ
เป็นส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความผดิพลาดของการบริหาร 
 

หลกัการท่ี 2  บางสถานการณ์หรือส่ิงแวดลอ้มบางอยา่งสามารถคาดการณ์ไดว้า่ อาจก่อใหเ้กิด
อนัตรายการบาดเจบ็ท่ีรุนแรงข้ึนได ้โดยสถานการณ์น้ีสามารถท่ีจะตรวจสอบแกไ้ขและควบคุมได ้
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หลกัการท่ี 3  การสร้างความปลอดภยัในงานอุตสาหกรรม ควรไดรั้บการสนบัสนุน บริหารหรือ
จดัการเช่นเดียวกบัภารกิจอ่ืนๆ ขององคก์ร ผูบ้ริหารตอ้งดาํเนินงานน้ีดว้ยการกาํหนดเป้าหมายท่ีสามารถ
ควบคุมได ้
 

หลกัการท่ี 4  หวัใจสาํคญัสาํหรับการทาํใหง้านดา้นความปลอดภยัไดผ้ลมีประสิทธิภาพ คือ 
การกาํหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบแก่สายงานผูป้ฏิบติังานใหช้ดัเจน 
 

หลกัการท่ี 5  ภารกิจในการสร้างความปลอดภยัในงานอุตสาหกรรม คือ การคน้หาระบุเพื่อ
ช้ีชดัถึงขอ้บกพร่อง ขอ้ผดิพลาดในการทาํงานซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้
 

นโยบายและงานดา้นความปลอดภยัจะบรรลุเป้าหมายอยา่งต่อเน่ือง จาํเป็นตอ้งมีหน่วยงาน
ท่ีรับผิดชอบโดยตรง พร้อมทั้งช่วยเหลือประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ทั้งภายในและภายนอกของ
สถานประกอบการ รวมทั้ง มีแนวทางในการดาํเนินงานเพ่ือการป้องกนัอุบติัเหตุ และบรรลุนโยบาย
ดา้นความปลอดภยั โดยมีแนวทางการดาํเนินงานเพ่ือป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงาน ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 
5 ขั้นตอน ดงัน้ี วิฑูรย ์และ วีระพงษ ์(2537) 
 

1.  จดัตั้งองคก์รหรือบุคคลผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบโดยตรงในการติดตามผลการแกไ้ขอนัตราย และ
ป้องกนัอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการทาํงาน 
 

2.  คน้หาสาเหตุของอุบติัเหตุดว้ยวิธีการต่างๆ 
 
3.  วิเคราะห์อุบติัเหตุเพื่อแยกประเดน็ต่างๆ ใหช้ดัเจน 

 
4.  คดัเลือกมาตรการป้องกนัท่ีเห็นวา่เหมาะสมกบัองคก์ร และเสนอต่อท่ีประชุมในระดบัของ

ผูบ้ริหารเพื่อพิจารณาแกไ้ขปรับปรุงต่อไป 
 

5.  นาํมาตรการป้องกนัไปประยกุตใ์ช ้และติดตามประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง การดาํเนินงาน
ดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน ตอ้งดาํเนินการทั้งดา้นผูป้ระกอบการ สถานท่ีทาํงานและพนกังาน
โดยมีนโยบายและมาตรการท่ีชดัเจน มีผูรั้บผิดชอบและประสานงานกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง อีกทั้งวิเคราะห์ 
ปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ 
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วิฑูรย ์และ วีระพงษ ์(2543) กล่าวไวว้่า สามารถป้องกนัอุบติัเหตุไดโ้ดยอาศยัหลกัการ 3 อี (3 
e’s) ไดแ้ก่ 

 
 1.  ดา้นวิศวกรรมศาสตร์ (Engineering) คือ การใชค้วามรู้ดา้นวิศวกรรมศาสตร์เพื่อคาํนวณ
ออกแบบเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือท่ีมีสภาพการใชง้านท่ีปลอดภยัท่ีสุด การติดตั้งเคร่ืองมือป้องกนัอนัตราย
ในส่วนท่ีเคล่ือนไหวหรืออนัตรายของเคร่ืองจกัร การวางผงัโรงงาน ระบบไฟฟ้า แสงสว่าง และการ
ระบายอากาศ เป็นตน้ 
 
 2.  การศึกษา (Education) คือ การใหก้ารศึกษา หรือฝึกอบรม และแนะนาํพนกังาน หวัหนา้
งาน ตลอดจนผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการทาํงาน ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุตลอดจน
เสริมสร้างความปลอดภยัในโรงงาน ใหรู้้ว่าอุบติัเหตุจะเกิดข้ึนและป้องกนัไดอ้ยา่งไร และจะทาํงาน
วิธีใดจะปลอดภยัท่ีสุด เป็นตน้ 
 

3.  การออกกฎบงัคบั (Enforcement) คือ การกาํหนดวิธีการทาํงานดา้นความปลอดภยั และ 
มาตรการควบคุมบงัคบัใหค้นงานปฏิบติัตาม หรือเพื่อเป็นระเบียบปฏิบติัท่ีตอ้งประกาศใหท้ราบทัว่
กนั หากผูใ้ดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจะตอ้งถูกลงโทษ เพื่อใหเ้กิดจิตสาํนึกและหลีกเล่ียงการทาํงาน
ท่ีไม่ถูกตอ้งหรือเป็นอนัตราย 
 
 สราวธุ (2542) ไดเ้สนอแนวคิดสาํคญัท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุและควบคุมการเกิดสภาวะ
อนัตราย ไวด้งัน้ี 
 
 1.  อุบติัเหตุเป็นส่ิงท่ีป้องกนัได ้ทั้งน้ีเพราะอุบติัเหตุเป็นผลท่ีเกิดจากอนัตรายท่ีมีอยูใ่นการ
ทาํงาน ถา้สามารถระบุไดว้่าสภาวะอนัตรายในท่ีทาํงานหรือในการทาํงานอยา่งหน่ึงมีอะไรบา้งและ
ทราบว่าสภาวะอนัตรายนั้นๆ เกิดข้ึนมาไดอ้ยา่งไร เพื่อป้องกนัการเกิดสภาวะอนัตรายไม่ให้เกิดข้ึน 
จากขอ้มูลการเกิดอุบติัเหตุท่ีผา่นมาพบวา่ จาํนวนอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดร้อยละ 98 เป็นอุบติัเหตุท่ี
สามารถป้องกนัได ้ในขณะท่ีร้อยละ 2 เป็นอุบติัเหตุท่ีไม่สามารถป้องกนัได ้แต่อาจจะลดความเสียหาย 
ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงไดแ้ก่ ภยัจากธรรมชาติ เป็นตน้ 
 
 2.  เจา้ของหรือผูบ้ริหารสูงสุดของโรงงานอุตสาหกรรม ตอ้งมีความจริงใจเพ่ือจดัใหมี้ความ
ปลอดภยัในการทาํงาน โดยการกาํหนดนโยบายความปลอดภยัและประกาศเป็นทางการ 
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3.  ป้องกนัสภาวะอนัตรายต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นการทาํงาน เพราะส่วนใหญ่แลว้ อุบติัเหตุจะเกิดจาก
สาเหตุหรือสภาวะอนัตรายหลายๆ ส่ิงรวมกนั เช่น 
 
      3.1  อนัตรายท่ีมีอยูใ่นคุณสมบติั (Property) หรือลกัษณะของเคร่ืองมือนั้นๆ เช่น เคร่ืองมือ
ท่ีมีความดนัไฟฟ้าสูง 
 

     3.2  อนัตรายท่ีเกิดจากการทาํงานผดิพลาดของเคร่ืองมือ ผูใ้ชห้รือระบบการบริหารดา้น
ความปลอดภยั 
 

     3.3  อนัตรายท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน เช่น แสงสวา่ง เสียงดงั เป็นตน้ 
 
4.  การป้องกนัอุบติัเหตุเป็นงานท่ีตอ้งทาํกนัเป็นทีม 
 
5.  การตั้งองคก์รความปลอดภยัในสถานประกอบการ ปัจจุบนักฎหมายแรงงานไดก้าํหนดให้

สถานประกอบการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 100 คนข้ึนไป ตอ้งจดัเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานอยา่งนอ้ย 
1 คนเพื่อดูแลและเสนอแนวทางท่ีถูกตอ้งตามท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้

 
6.  วิธีดาํเนินงานความปลอดภยัท่ีจะไดผ้ลดี นอกจากจะตอ้งทาํงานกนัเป็นทีมแลว้ผูป้ฏิบติังาน

จะตอ้งมีส่วนร่วมดว้ย 
 
7.  วิธีการท่ีจะใชใ้นการป้องกนัและควบคุมอุบติัเหตุและอนัตราย ควรประกอบดว้ยวิธีการ

ทางวิศวกรรมศาสตร์ วิธีทางการบริหารจดัการ และวิธีการทางเออร์กอนอมิกส์ และจิตวิทยาในการ
ทาํงาน 

 
8.  การดาํเนินการเพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุมิใช่เป็นการลงทุนโดยสูญเปล่า หากแต่เป็นการ

ลงทุนท่ีมีค่ามหาศาล 
 
สราวธุ (2533) กล่าวถึงองคป์ระกอบของการป้องกนัควบคุมอุบติัเหตุ และอนัตรายไวด้งัน้ี 
 
1.  ปัจจยัพื้นฐานท่ีจาํเป็นตอ้งมี เพื่อการป้องกนัควบคุมอุบติัเหตุอนัตรายควรมีการกาํหนดข้ึน

เพื่อเป็นพื้นฐานสาํคญัในการดาํเนินงาน ไดแ้ก่ 
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     1.1  การกาํหนดนโยบายดา้นความปลอดภยั โดยผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งกาํหนดนโยบาย
ความปลอดภยัข้ึน เพื่อเป็นเคร่ืองมือกาํหนดแนวทางในการปฏิบติัสาํหรับผูป้ฎิบติัในทุกระดบั 
 

     1.2  การมอบหมายความรับผดิชอบและอาํนาจหนา้ท่ี ไดแ้ก่ มอบหมายอาํนาจและหนา้ท่ีใหแ้ก่
เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน เพื่อดาํเนินการในเร่ืองความปลอดภยัของสถานประกอบการ 

 
     1.3  การจดัตั้งองคก์รความปลอดภยัและเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยั เพื่อจะไดมี้หน่วยงานและ

บุคลากรรับผดิชอบโดยตรง 
 

     1.4  การตรวจสอบการปฏิบติังาน จะทาํใหท้ราบวา่นโยบายความปลอดภยัท่ีกาํหนดไวน้ั้น
ไดรั้บการตอบสนองหรือไม่ และเพื่อใหเ้กิดการต่ืนตวัและตระหนกัในงานความปลอดภยั 

 
2.  ขั้นตอนการป้องกนัควบคุมอุบติัเหตุและอนัตราย สาํหรับผูท่ี้มีหนา้ท่ีรับผดิชอบงานดา้น

ความปลอดภยัจะตอ้งใหค้วามสนใจ เพราะการทาํงานท่ีเป็นระบบ มีแบบแผน จะสามารถทาํงานได้
เสร็จเรียบร้อย ตามเวลาท่ีกาํหนด มีการใชท้รัพยากรท่ีประหยดัแต่ไดป้ระโยชน์สูงสุด ซ่ึงในแต่ละขั้นตอน
มีรายละเอียดดงัน้ี 

  
     2.1  การระบุส่ิงท่ีเป็นสภาวะอนัตราย และจดัลาํดบัความสาํคญัของสภาวะอนัตราย 
 
     2.2  การกาํหนดวิธีการป้องกนัควบคุมอุบติัเหตุ อนัตราย และการจดัลาํดบัความสาํคญัของ

แต่ละวิธีท่ีใช ้
 
     2.3  การนาํเสนอขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจของผูบ้ริหาร 
 
     2.4  การดาํเนินการควบคุมป้องกนัอนัตราย 
 
     2.5  การประเมินผลการดาํเนินงาน 
 
3.  วิธีการควบคุมอนัตราย การป้องกนัควบคุมการเกิดอนัตราย 
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วีระ (2527) กล่าวถึงกระบวนการในการป้องกนัการประสบอนัตรายเน่ืองจากการทาํงานไว ้
4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 
     3.1  การช้ีชดัถึงอนัตราย สามารถเกิดข้ึนได ้3 ทางคือ 

 
            3.1.1  อนัตรายจากบริเวณท่ีทาํงาน (Work Areas) เช่น ความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย

และความสกปรก การจดัเกบ็วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ต่างๆ เป็นตน้ 
 

            3.1.2  อนัตรายจากวิธีการทาํงาน (Work Method) เช่น การบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัรไม่
ดี การใชเ้คร่ืองมือและวสัดุต่างๆท่ีชาํรุด การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายในการทาํงานท่ีชาํรุด เป็นตน้ 
 

            3.1.3  อนัตรายจากตวัผูป้ฏิบติังาน (Worker) เช่น การขาดความรู้เร่ืองกฎความปลอดภยั 
การไม่ปฏิบติัตามกฎของความปลอดภยั การแต่งกายไม่เหมาะสม การไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัภยัส่วน
บุคคล เป็นตน้ 

 
     3.2  ควบคุมอนัตรายและการกระทาํ (Control the Danger Act) โดยการดาํเนินการต่างๆ ท่ี

เป็นไปไดด้งัน้ี 
 
            3.2.1  ขจดั (Eliminate) หากเป็นไปไดใ้หข้จดัภยั อนัเป็นตน้ตอของอนัตรายท่ีเกิดข้ึน 
 
            3.2.2  คุม (Guard) หากไม่สามารถขจดัภยัอนัตรายได ้ใหค้วบคุมระดบัความรุนแรง

ของอนัตรายใหอ้ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด ดว้ยมาตรการทางดา้นกายภาพต่างๆ ไดแ้ก่ การใชเ้คร่ืองกาํบงั 
การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคลหรือวธีิการอ่ืนๆ 

 
            3.2.3  ตกัเตือน (Warn) หากอนัตรายเป็นผลมาจากการกระทาํ ซ่ึงเราไม่สามารถขจดั 

หรือควบคุมไดด้ว้ยมาตรการดา้นกายภาพต่างๆจะตอ้งดาํเนินการดว้ยมาตรการทางดา้นจิตวิทยา ซ่ึง
รวมถึงการออกกฎระเบียบ คาํสัง่ การตกัเตือน และการจูงใจดว้ยวิธีการต่างๆ 

 
             3.2.4  รายงาน (Report) ตอ้งมีระบบรายงานท่ีดี เพื่อรายงานอนัตรายต่าง  ๆท่ีช้ีชดัออกมา

หรือส่ิงท่ีคิดวา่เป็นอนัตรายใหผู้ท่ี้อยูใ่นฐานะและมีความรับผดิชอบสูงข้ึนไปใหท้ราบ 
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 วาสนา (2548); Caplan (1964) กล่าวว่า แคปแลนไดแ้บ่งระดบัของการป้องกนัทางจิตวิทยา
ออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ีคือ 
  
 1.  การป้องกนัเบ้ืองตน้ (Primary Prevention) หมายถึง การป้องกนัปัญหาล่วงหนา้ก่อนจะเกิด
ปัญหาข้ึน เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดผูป่้วยรายใหม่ข้ึน โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีโอกาสเส่ียง สภาวะเส่ียง ซ่ึงใน
ขั้นน้ีเป็นการกาํจดัตน้ตอสาเหตุของปัญหา 
 
 2.  การป้องกนัระดบัท่ีสอง (Secondary Prevention) หมายถึง เนน้ไม่ใหปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนมาแลว้
ลุกลาม เป็นการลดอตัราการเกิดโรคของผูป่้วยรายใหม่ ลดความรุนแรงของปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
 
 3.  การป้องกนัระดบัท่ีสาม (Tertiary Prevention) หมายถึง การป้องกนัท่ีเนน้ไม่ใหเ้กิดความ
รุนแรง ปัญหาในชุมชนมุ่งการบาํบดัรักษาไม่ให้ปัญหาลุกลามและฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูป่้วยใหคื้น
สภาพเดิม 
 
 แนวคิดและทฤษฎีดงักล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นว่า อุบติัเหตุจากการทาํงานสามารถป้องกนั
และแกไ้ขได ้ดว้ยการนาํทฤษฎีมาประยกุตใ์ชอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งน้ีตอ้งข้ึนอยูก่บัความร่วมมือของทุก
ฝ่ายในองคก์ร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของการเกิดอุบติัเหตุ 
 

ส่วนที ่7:  แนวคดิเกีย่วกบัระบบบริหารงานด้านความปลอดภัย 
 
ความหมายของการจดัการดา้นความปลอดภยั 
 

พยอม (2531) ไดก้ล่าววา่ การบริหาร (Administration) มีความหมายเช่นเดียวกบัการจดัการ 
(Management) สามารถใชแ้ทนกนัได ้โดยการบริหาร คือ กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชศิ้ลปะและกลยทุธ์
ดาํเนินการตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศยัความร่วมมือของสมาชิกในองคก์ร โดยตระหนกัถึงความสามารถ 
ความถนดั ความตอ้งการ และมุ่งหวงัความเจริญกา้วหนา้ในการปฏิบติังานของสมาชิกในองคก์รควบคู่
กนัไปดว้ย องคก์รจึงจะสมัฤทธิผลตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

 
 เฉลิมชยั (2533) กล่าววา่ ความปลอดภยั (Safety) หมายถึง สภาวะการปราศจากภยัหรือการพน้
ภยั รวมถึงการปราศจากอนัตราย การบาดเจบ็ การเส่ียงภยั หรือการสูญเสีย 
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 ผลของแนวคิดขา้งตน้ สามารถสรุปนิยามของคาํว่า ระบบบริหารงานดา้นความปลอดภยัว่า
หมายถึง  กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชศิ้ลปะและกลยทุธ์ดาํเนินการตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศยัความ
ร่วมมือ ร่วมใจของสมาชิกในองคก์ร เพื่อสร้างสภาวะการอนัปราศจากภยั รวมถึงปราศจากอนัตราย 
การบาดเจบ็ เส่ียงภยั ลดการสูญเสียของสมาชิกในองคก์ร เพื่อช่วยใหอ้งคก์รสัมฤทธิผลตามเป้าหมายท่ี
กาํหนดไว ้
 

ส่วนที ่8:  การศึกษาพฤติกรรมด้านความแตกต่างของแต่ละบุคคลกบัความปลอดภยั 
 
 คาํกล่าวท่ีว่าคนเรามีความเป็นคนเท่ากนั แต่ค่าความเป็นคนไม่เท่ากนันั้นย่อมจะเห็นไดว้่า
เม่ือคนเราเกิดมาจะมีร่างกายครบ 32 ประการดว้ยกนั ไม่มีใครขาดใครเกิน นอกเสียจากจะมีความผิด
ปกติเกิดข้ึน นัน่ก็ถือเป็นเพียงการยอมรับสิทธิของคนว่า เม่ือเกิดมาแลว้มีความเป็นคนดว้ยกนั แต่จาก
คาํวา่ค่าของคนไม่เท่ากนันั้นมีมากมายหลายประการ และแต่ละคนจะมีความแตกต่างกนัดว้ย ดงันั้น
พอจะกล่าวถึงลกัษณะของความแตกต่างกนัในแต่ละบุคคล ดงัต่อไปน้ี 
 
ลกัษณะความแตกต่างของมนุษย ์
 
 1.  ลกัษณะภายนอก (Appearance) หรือรูปร่างหนา้ตาท่าทางของแต่ละคน ส่ิงแรกท่ีปรากฏ
ใหเ้ห็นกแ็ตกต่างกนัแลว้ ซ่ึงมีทั้งสูง ตํ่า ดาํ ขาว อว้น ผอม หนา้ตาสวย ไม่สวย และท่าทางท่ีแสดงออกมา
ของแต่ละคนไม่เหมือนกนั แมก้ระทัง่ฝาแฝดท่ีเกิดมาจากไข่ใบเดียวกนัก็ตาม ก็มีความคลา้ยกนัมาก
เท่านั้น ถา้หากดูเพียงผวิเผนิเราอาจจาํผดิ แต่ทา้ยท่ีสุดเราก็จาํไดว้่ามิใช่เป็นคนเดียวกนั นอกจากน้ี ใน
ดา้นสุขภาพของแต่ละคนกป็รากฏใหเ้ห็นเช่นเดียวกนัวา่ใครมีสุขภาพดีหรือไม่ ตลอดทั้งความแขง็แรง 
ความอ่อนแอของร่างกาย และบุคลิกภาพของแต่ละคนกแ็ตกต่างกนัออกไป 
 
 2.  ลกัษณะภายใน นอกจากรูปร่าง หนา้ตา ท่าทางของแต่ละบุคคลท่ีปรากฏใหเ้ห็นจะมีความ
แตกต่างกนัแลว้ สติปัญญา อุปนิสยัใจคอ และความรู้สึกนึกคิดของแต่ละคนกมี็แตกต่างกนัดว้ย เช่น 
  
      2.1  ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) ดา้นสติปัญญาหรือความเฉลียวฉลาดของแต่ละบุคคล
ยอ่มไม่เท่ากนั ถึงแมว้า่ จะเกิดมาจากพอ่แม่เดียวกนัและถูกอบรมเล้ียงดูมาเหมือนกนักต็าม แต่ละคนจะ
มีความฉลาดมากนอ้ยแตกต่างกนัไป 
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      2.2  อารมณ์ (Emotion) จะเห็นวา่บางคนอารมณ์ร้อน อารมณ์ร้าย อารมณ์ดี หรืออาจโมโห
ฉุนเฉียว โกรธง่ายหายเร็ว เป็นตน้ 
 
      2.3  อุปนิสยั (Habit) บางคนกน่็าคบหาสมาคม มีความคิดสุขมุรอบคอบ หนกัแน่น เยอืก
เยน็ ขยนัขนัแขง็ ซ่ือสตัย ์พดูจาตรงไปตรงมา บางคนก็ไม่น่าคบ ชอบคดโกง ทุจริต โหดร้าย เกียจคร้าน 
มกัง่าย เป็นตน้ 
 
      2.4  เจตคติ (Attitude) ในดา้นเจตคตินั้น แต่ละบุคคลกมี็ความคิดเห็นเป็นของตวัเอง เช่น 
บางคร้ังถึงแมว้า่จะเป็นเร่ืองเดียวกนั บางคนกมี็ความเห็นแตกต่างกนั เป็นตน้ 
 
      2.5  ความถนดั (Aptitude) เช่น บางคนถนดัมือขวา ถนดัมือซา้ย บางคนถนดัพดู บางคนถนดั
เขียน ถนดัทาํงานใชส้มอง ถนดัใชแ้รงงาน เป็นตน้ 
 
      2.6  ความสามารถ (Ability) ความสามารถของคนกจ็ะแตกต่างกนั เช่น บางคนมีความสามารถ
เล่นดนตรี เล่นกายกรรม การใชภ้าษา การวาดเขียน เป็นตน้ 
 
      2.7  รสนิยม (Tastes) เช่น รสนิยมในการแต่งกาย รสนิยมในดา้นอาหาร รสนิยมในดา้นการ
เป็นอยู ่หรือท่ีเราเรียกวา่ชอบนั้นเอง ทุกคนมีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัออกไป 
 
      2.8  พฤติกรรม (Behavior) การแสดงออกมีทั้งชอบแสดงออกใหค้นเห็นวา่ตนเด่น ชอบคบ
คา้สมาคม หรือชอบเกบ็ตวัเงียบๆ เป็นตน้ 
 
สาเหตุความแตกต่างของมนุษย ์
 
 1.  พนัธุกรรม จากกฎของเมนเดลและจากท่านอ่ืนๆ กล่าวว่าแมโ้ครโมโซม (Chromosomes) 
และยนีส์ (Genes) ท่ีถูกถ่ายทอดจากบิดามารดา เช่น สีของตา ผม ผวิหนงั และแมก้ระทัง่การผดิปกติ
ทางจิตใจ หรือความเส่ือมทางจิต ความวิกลจริตท่ีเกิดจากความไม่สมัพนัธ์ทางกายและจิตใจ เป็นตน้ 
 
 2.  เพศ เป็นส่ิงแรกท่ีถูกถามก่อนเม่ือเกิดคือ เป็นเพศชายหรือเพศหญิง นอกจากน้ี เพศท่ีเกิด
มาจากครอบครัวท่ีมีความไม่สมดุลเร่ืองเพศ เช่น จะทะนุถนอมเพศชายมากกว่าเพศหญิง หรือแมแ้ต่
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การเล้ียงดูบุตรแต่ละคนก็จะแตกต่างกนัไป เช่น บุตรคนโตและบุตรคนเลก็จะไดรั้บการทะนุถนอม
มากกวา่บุตรคนกลางๆ เป็นตน้ 
 
 3.  วยั พฒันาการของเดก็จะเห็นวา่ตั้งแต่ปฏิสนธิจนถึง 6 ขวบนั้นเป็นวยัท่ีมีการพฒันามากท่ีสุด 
ทั้งดา้นสมอง ร่างกาย จิตใจ สงัคม และสุขภาพจิตท่ีสมบูรณ์ ร้อยละ 80 ส่ิงท่ีเดก็เรียนรู้และไดรั้บในวยั
น้ีจะติดตวัไปจนอาจเรียกวา่เป็นกมลสนัดานทีเดียว ดงันั้น การปล่อยใหค้นใชห้รือญาติพี่นอ้งหรือสถาน
เล้ียงเดก็ไดเ้ล้ียงดู จึงจาํเป็นตอ้งพิจารณาใหร้อบคอบท่ีสุด เพราะหากเลยวยัน้ีไปแลว้จะมีอีกเพียงร้อยละ 
20 เท่านั้นท่ีเดก็จะไดมี้การพฒันาต่อไปตามสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
 
 4.  การอบรมเล้ียงดู เปรียบเสมือนเบา้ท่ีหล่อหลอมว่าเขาจะเป็นบุคคลเช่นไรเม่ือเติบโตและ
ออกไปสู่โลกภายนอกในอนาคต ดงัคาํโบราณวา่ “ลูกไมห้ล่นไม่ไกลตน้”  
 
 5.  การศึกษา ถึงแมว้่าการศึกษาภาคบงัคบัเด็กจะตอ้งเรียนจบชั้นประถมปีท่ี 6 อีกทั้งรัฐบาล
กาํลงัจะบงัคบัต่ออีกถึงมธัยมตน้ในอนาคต และเป็นความพยายามของรัฐบาลท่ีจะใหส้ถานศึกษาทุก
แห่ง ไม่ว่าจะเป็นในเมืองหรือชนบทมีความแตกต่างกนันอ้ยท่ีสุดก็ตาม นบัว่าเป็นเพียงความพยายาม
เท่านั้น แต่ความเป็นจริงแลว้ความแตกต่างของแต่ละโรงเรียนยอ่มมีเป็นธรรมดา ซ่ึงข้ึนอยูก่บัหลาย
สาเหตุ เช่น โรงเรียนรัฐบาลมีความจาํกดัเร่ืองงบประมาณ จึงจาํเป็นตอ้งรับนกัศึกษาในจาํนวนจาํกดั 
จึงทาํใหเ้กิดการสอบแข่งขนัข้ึน แมก้ระทัง่โรงเรียนเอกชนท่ีมีช่ือเสียง ผูป้กครองตอ้งยอมจ่ายเงินค่า
เล่าเรียนท่ีสูงกว่าเพื่อใหลู้กไดเ้ขา้ศึกษาส่วนผูป้กครองท่ีมีเงินนอ้ยก็ใหลู้กเรียนโรงเรียนท่ีไม่ค่อยมีช่ือ
ตามลาํดบัต่อไป เป็นตน้ 
 
 6.  เช้ือชาติ เม่ือเกิดมากมี็ความแตกต่างเร่ืองทวีปหรือละเผา่พนัธ์ุ ถึงแมว้่าคนในทวีปเดียวกนั
มีรูปร่างหนา้ตาท่ีคลา้ยกนั แต่ลกัษณะท่าทางการแต่งกาย ภาษาท่ีใชย้อ่มแตกต่างกนัออกไป โดยเฉพาะ
ภาษาซ่ึงบางคร้ังคนในชาติเดียวกนัแต่คนละภาคกจ็ะมีภาษาท่ีใชแ้ตกต่างกนัออกไปได ้
 
 7.  ศาสนา แต่ละประเทศจะมีศาสนาหลกัประจาํชาติเป็นของตนเอง เช่น คนไทยนบัถือศาสนา
พุทธ คนอินเดียนบัถือศาสนาอิสลาม เป็นตน้ ถึงแมว้่าแต่ละศาสนาจะสั่งสอนใหค้นเป็นคนดี แต่แนวทาง
ในการสัง่สอนกแ็ตกต่างกนัออกไปและบางศาสนาอาจแบ่งออกไปไดห้ลายนิกายกมี็ 
 
 8.  เศรษฐกิจ ในดา้นเศรษฐกิจของแต่ละบุคคลหรือของแต่ละครอบครัวก็นบัว่าเป็นสาเหตุ
ใหค้นมีความแตกต่างกนัทั้งชีวิตและความเป็นอยู ่เช่น คนร่ํารวยถา้อยากจะไดอ้ะไรก็จะไดส้มปรารถนา 
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จึงทาํใหมี้สุขภาพกายและสุขภาพจิตดีเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงมีความแตกต่างระหว่างคนยากจนซ่ึงจะมีความ
ดอ้ยทั้งสุขภาพกายและสุขภาพจิต เป็นตน้ 
 
 9.  สังคม ดงัจะเห็นไดจ้ากสังคมเมือง สังคมชนบท ผูค้นท่ีอยูใ่นเมืองก็จะมีการกระทาํหรือ
การปฏิบติัตนไปในลกัษณะเร่งรีบ ชีวิตความเป็นอยูค่่อนขา้งเห็นแก่ตวั เพราะต่างคนต่างอยูบ่างคร้ัง
แมแ้ต่บา้นเรือนท่ีอยูติ่ดกนักไ็ม่เคยพดูคุยกนัเหมือนไม่รู้จกักนั ต่างจากสังคมชนบทท่ีมีชีวิตความเป็นอยู่
ดูเหมือนจะไม่มีการต่อสูด้ิ้นรนมากนกั มีการช่วยเหลือจุนเจือกนั รู้จกักนัแมจ้ะอยูต่่างหมู่บา้นกนั แต่
ปัจจุบนั สงัคมชนบทไดค่้อย  ๆเปล่ียนแปลงไป ทั้งน้ีเน่ืองจากความเจริญกา้วหนา้ทางวตัถุต่างๆโดยเฉพาะ
ถนนหนทาง ไฟฟ้า การติดต่อ ส่ือสาร และจากการท่ีมีประชากรเพ่ิมมากข้ึน ทาํให้ชีวิตความเป็นอยู่
ของคนในชนบทเกิดความไม่พออยูไ่ม่พอกิน จึงมีการอพยพยา้ยถ่ินมาอยูใ่นเมืองมากข้ึน อยา่งไรก็
ตาม ความแตกต่างระหวา่งสงัคมเมืองกบัสงัคมชนบทกย็งัมองเห็นไดช้ดัอยู ่
 
 10.  ส่ิงแวดลอ้ม ผลกระทบจากส่ิงแวดลอ้มพบว่ามีอิทธิพลต่อความแตกต่างของมนุษยเ์ป็น
อยา่งมาก เช่น คนอยูใ่นเมือง คนอยูใ่นป่า อยูใ่นเขตร้อน หรืออยูใ่นเขตหนาว ยอ่มมีชีวิตความเป็นอยู ่
การประกอบอาชีพ การแต่งกาย ฯลฯ แตกต่างกนัออกไปดว้ย 
 
องคป์ระกอบแต่ละบุคคลต่อพฤติกรรมความปลอดภยั 
 
 1.  ลกัษณะเฉพาะบุคคล 
 
      1.1  เพศ เพศชายและเพศหญิงยอ่มมีขนาดของร่างกายแตกต่างกนั อีกทั้งความอดทนและ
ความเหมาะสมกบัแต่ละงานกแ็ตกต่างกนั ดงัจะเห็นไดว้่าในงานท่ีตอ้งใชก้าํลงักาย ทาํงานหนกัและ
มีความเส่ียงภยัสูง มกัจะพิจารณาเพศชาย ส่วนงานประณีตใชฝี้มือหรืองานบา้นท่ีไม่ตอ้งใชแ้รงกาย
มากจะพิจารณาเพศหญิง 
 
      1.2  อาย ุนบัวา่มีความสาํคญัไม่นอ้ยเพราะในช่วงวยัหนุ่มสาว หนา้ท่ีทาํงานท่ีรับผดิชอบ
ควรอยูใ่นระดบัตน้ๆ หรือปานกลาง เพราะในช่วงวยัหนุ่มสาวยงัคงมีความคิดในดา้นสนุกสนาน ดงันั้น 
ความรับผดิชอบต่อชีวิตส่วนตวั และส่วนรวมยงัมีนอ้ย ดงันั้น การทาํงานจึงยงัขาดความระมดัระวงั 
ต่อเม่ือเขา้สู่วยัท่ีมีครอบครัว จะมีความรับผดิชอบต่อครอบครัวและตอ้งคาํนึงถึงความมัน่คงในชีวิต 
ตลอดทั้งมีประสบการณ์จากการทาํงานมากข้ึน การมอบหมายหนา้ท่ีการงานใหรั้บผดิชอบก็คงตอ้ง
อยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึนตามความสามารถและความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 



46 

      1.3  ความรู้ ทกัษะ และความเฉลียวฉลาด ความรู้ของแต่ละบุคคลท่ีไดรั้บมาอาจมากบา้ง
นอ้ยบา้ง ซ่ึงถา้หากมีความรู้นอ้ย การทาํงานท่ีขาดความรู้กย็อ่มจะมีความเส่ียงมากกว่าผูท่ี้มีความรู้ หรือ
ในดา้นทกัษะหรือความชาํนาญก็เช่นเดียวกนั ผูท่ี้ปฏิบติังานใดๆ ก็ตามยิ่งไดท้าํซํ้ าแลว้ซํ้ าอีกยอ่มมี
ความชาํนาญและทาํไดด้ว้ยความรวดเร็ว อตัราความผดิพลาดหรือความเส่ียงก็จะมีนอ้ยหรือไม่มีเลย 
จึงเห็นไดว้า่ การสอบหรือการสมัภาษณ์เพื่อเขา้ทาํงานจึงมกัถูกซกัถามเก่ียวกบัความรู้และประสบการณ์
ดว้ย โดยเฉพาะหน่วยงานเอกชน 
 
      1.4  สภาวะร่างกายและจิตใจ สุขภาพกายนบัว่ามีความสาํคญัประการหน่ึง เพราะหากสภาพ
ร่างกายไม่สมบูรณ์ก็จะมีผลต่อการเส่ียงท่ีจะเกิดอุบติัเหตุได ้มกัจะเห็นไดช้ดัจากผูท่ี้ทาํงานหนกัจน
อ่อนเพลีย แลว้ประสิทธิภาพของการทาํงานจะลดลง ถา้หากใหเ้ขาทาํงานต่อไปโดยไม่หยดุพกัก็ยอ่มจะ
เกิดอุบติัเหตุไดง่้าย นอกจากความอ่อนเพลียแลว้ ความผดิปกติหรือโรคประจาํตวัก็นบัว่ามีความสาํคญั
ไม่นอ้ยต่อความเส่ียง เช่น เก่ียวกบัสายตา การไดย้ิน ความบกพร่องหรือความพิการ เหล่าน้ีจึงจาํเป็นตอ้ง
นาํมาพิจารณาในการมอบหมายหนา้ท่ีการทาํงาน ส่วนทางดา้นจิตใจก็มีความสาํคญัเช่นเดียวกนั บาง
ครอบครัวมีปัญหาหรือจากการอบรมเล้ียงดู ตลอดทั้งสภาพอารมณ์ของอารมณ์ของแต่ละคนไม่เหมือนกนั 
แต่อยา่งไรก็ตาม การท่ีแต่ละบริษทัจะรับบุคคลเขา้ทาํงานก็ยอ่มมีการทดสอบดา้นความเหมาะสมกบั
ตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน เช่น บางคนต่ืนตระหนกไดง่้าย บางคนมีอารมณ์ซึมเศร้า บุคคลเหล่าน้ีอาจไดรั้บ
อุบติัเหตุหรือก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการทาํงานไดง่้าย จึงไม่เหมาะท่ีจะมอบหมายงานท่ีตอ้งเส่ียงต่อ
อนัตราย 
 
 2.  สภาพเศรษฐกิจและสงัคม  
 

ดา้นเศรษฐกิจและสงัคมกมี็บทบาทท่ีจะทาํส่งผลต่อพฤติกรรมในการทาํงานไดเ้ช่นเดียวกนั 
ผูท่ี้มาจากครอบครัวยากจนมกัจะไดรั้บการศึกษาไม่สูงนกั ฐานะความเป็นอยูไ่ม่ค่อยดี ซ่ึงเปรียบเสมือนปม
ดอ้ยเช่นเดียวกนั หรือบางคนท่ีมาจากครอบครัวท่ีร่ํารวย ชาติตระกลูดีแต่ไม่ไดรั้บการศึกษาสูงหรือ
อาจดว้ยสาเหตุใดกต็าม หากการทาํงานมีตาํแหน่งหรือความรับผดิชอบตํ่าก็อาจเกิดปมดอ้ยไดเ้ช่นเดียวกนั 
นอกจากน้ี ผูท่ี้มาจากสงัคมท่ีต่างกนั เช่น คนละภาค คนละขนบธรรมเนียมประเพณี คนละภาษา คน
ละศาสนา แต่จาํเป็นตอ้งมาปฏิบติังานในสถาบนัหรือหน่วยงานเดียวกนั การส่ือความหมายหรือความ
เช่ือถือท่ีแตกต่างกนักย็อ่มก่อใหเ้กิดปัญหาในการปฏิบติังานไดเ้ช่นเดียวกนั 
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 3.  ภาวะดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
 

ส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานมีหลายรูปแบบ เช่น หากแสงสว่างไม่เพียงพอก็ยอ่มก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ
ได ้หรือแมแ้ต่การป้องกนัอนัตรายต่างๆ ท่ีกาํหนดใหมี้ข้ึนแต่ไม่มีป้ายหรือเคร่ืองหมายเตือน หรือไม่มี
การประชาสัมพนัธ์บอกว่าจุดไหนอนัตรายบา้ง การปฏิบติัหนา้ท่ีก็ตอ้งเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุได้
เช่นเดียวกนั 

 
 สรุปไดว้า่ ลกัษณะความแตกต่างของมนุษยไ์ม่ว่าจะเป็นรูปร่างภายนอก เช่น สูง ตํ่า อว้น ผอม 
และท่าทางในการแสดงออกจะส่งผลต่อบุคลิกภาพ ส่วนเพศ อาย ุความรู้ ทกัษะ และความเฉลียวฉลาด 
จะส่งผลต่อสภาวะร่างกายและจิตใจ ซ่ึงหากร่างกายและจิตใจไม่สมบูรณ์ยอ่มจะส่งผลต่อความเส่ียง
ในการเกิดอุบติัเหตุได ้นอกจากน้ี สภาพแวดลอ้มภายนอก ไดแ้ก่ เศรษฐกิจ สงัคม เช่น การส่ือสารคนละ
ภาษา คนละศาสนา หรือสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เช่น แสงสว่าง มาตรการป้องกนัอนัตรายต่าง  ๆก็จะ
ส่งผลต่อการเกิดอุบติัเหตุไดเ้ช่นเดียวกนั 
 

ส่วนที ่9:  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 

กรุณา (2544) ศึกษาเร่ือง ความรู้ เจตคติ พฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยั สภาพแวดลอ้มใน
การทาํงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร์ สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล พบว่า 
ระดบัความรู้เก่ียวกบัความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลางและความรู้
ของนกัศึกษาแตกต่างกนัตามตวัแปรภาควิชา และระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 พฤติกรรมเก่ียวกบัความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งความรู้และพฤติกรรมเก่ียวกบั
ความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานไม่แตกต่างกนัตามตวัแปรภูมิลาํเนา คุณวุฒิการศึกษา
ก่อนเขา้รับการศึกษาในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ ภาควิชา ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม การเรียนวิชาทางดา้น
ความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัความปลอดภยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ส่วนเจตคติท่ีมีต่อความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานเป็นไป
ในทิศทางบวก โดยไม่แตกต่างกนัตามตวัแปรท่ีศึกษา และความรู้มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัเจตคติ  
โดยท่ีเจตคติมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และความรู้มี
ความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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กวิณชต์า (2546) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในการทาํงานของคนงานโรงงาน
ทาํเฟอร์นิเจอร์ พื้นท่ีเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัทางสังคมมีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในการทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ รายไดแ้ละ
ประสบการณ์การทาํงานซ่ึงเป็นความสมัพนัธ์ทางลบ ส่วนเพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส
ไม่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในการทาํงาน ส่วนปัจจยันาํท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในการทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ ความรู้ ทศันคติ 
การรับรู้โอกาสเส่ียง การรับรู้ความรุนแรง การรับรู้ประโยชน์ และการรับรู้อุปสรรคของการป้องกนั
อุบติัเหตุในการทาํงาน ปัจจยัเอ้ือท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในการทาํงานอยา่ง
มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล การจดัสภาพแวดลอ้ม
การทาํงาน การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุในการทาํงาน ปัจจยัเสริมท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุในการทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ การไดรั้บแรง
สนบัสนุนทางสังคม การไดรั้บคาํแนะนาํจากครอบครัวหรือเพื่อนร่วมงาน การไดรั้บคาํแนะนาํจาก
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ การไดรั้บการอบรมดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุในการทาํงานและการไดรั้บการตรวจ
สุขภาพประจาํปี 
 
 จุฑารัตน์ (2528) ศึกษาเร่ือง การศึกษาดา้นความปลอดภยัในโรงงานพลาสติกในประเทศไทย 
พบว่า ความคิดเห็นของนายจา้งและลูกจา้งต่อการใหค้วามปลอดภยัในการทาํงานดา้นสภาวะแวดลอ้มใน
การทาํงาน เห็นวา่สภาพแวดลอ้มท่ีไม่ดีมีเพียงบางอยา่งเท่านั้นท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เช่น สารเคมี เสียง
ดงั และฝุ่ นละออง ส่วนกล่ินเหมน็ไม่ถือว่าเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ แต่เห็นว่าสภาวะแวดลอ้มท่ีไม่ดี
เป็นอุปสรรคอยา่งมากและยงัก่อให้เกิดอุบติัเหตุไดด้ว้ย ในดา้นการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคล ลูกจา้งจะใชเ้ฉพาะบางคนและบางคร้ังเท่านั้นเพราะรําคาญ ทาํงานไม่สะดวก และอุปกรณ์ไม่
เพียงพอ ส่วนสาเหตุการประสบอนัตราย นายจา้งทุกรายใหข้อ้มูลวา่เกิดจากลูกจา้งทาํงานโดยประมาท 
ไม่ใช่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล ขาดความรู้ความชาํนาญในการใชเ้คร่ืองจกัรและไม่ทาํตาม
กฎโรงงาน 
 
 ชูชีพ (2524) ศึกษาเร่ือง ระบาดวิทยาของอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนในสถานประกอบการของจงัหวดั
สมุทรปราการ ศึกษาถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ พบว่า อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนจะพบมากในวยั
หนุ่ม และมีแนวโนม้ลดลงเม่ือมีอายมุากข้ึน อุบติัเหตุเกิดข้ึนกบัคนงานเพศชายมากกว่าคนงานเพศ
หญิง ส่วนใหญ่เกิดกบัคนงานท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ย คนงานท่ีมีรายไดต่้อเดือนนอ้ยจะ
ประสบอุบติัเหตุมากกวา่คนงานท่ีมีรายไดต่้อเดือนมาก และอุบติัเหตุมีสาเหตุมาจากการปฏิบติังานท่ี
ไม่ปลอดภยัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 72.3 และพบว่าสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุนั้นมีความสัมพนัธ์
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กบัปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี คือ ประสบการณ์ในการทาํงาน รายไดต่้อเดือนของผูป้ระสบอุบติัเหตุ ขนาดของ
สถานประกอบการ เวลาและเดือนท่ีประสบอุบติัเหตุ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 

สมถวิล (2538) ไดศึ้กษาพฤติกรรมของคนงานในระดบัปฏิบติัการเร่ือง การป้องกนัอุบติัเหตุ
เน่ืองจากการทาํงาน: ศึกษาเฉพาะกรณีอุตสาหกรรมการผลิตผลิตภณัฑจ์ากโลหะเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ 
เขตอาํเภอบางปะกง จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมอนามยั
เก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงาน ไดแ้ก่ ระยะเวลาของการทาํงานในแต่ละวนั ส่วนปัจจยั
ส่วนบุคคลท่ีไม่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมอนามยัเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงาน ไดแ้ก่ 
อาย ุลกัษณะของรายได ้ลกัษณะของงานท่ีทาํ (งานกะ) ระยะเวลาการทาํงาน และจาํนวนวนัหยดุต่อ
สัปดาห์ ส่วนความรู้และการรับรู้ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมอนามยัเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุ
จากการทาํงานและไม่มีความสัมพนัธ์กบัประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน แต่เป็นท่ีน่า
สังเกตว่า ความรู้มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมอนามยัในดา้นการใชเ้คร่ืองป้องกนัอนัตรายและความรู้
ทางดา้นความเช่ือของการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมอนามยั การรับรู้
โอกาสเส่ียงและความรุนแรงของการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตามกฎ
ขอ้บงัคบัและพฤติกรรมอนามยั ตามลาํดบั 
 
 ภทัรทิยา (2551) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงานของ
พนกังานฝ่ายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตอาหารและเคร่ืองด่ืม เขตอาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 
ผลวิจยัพบว่า ความรู้เก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนพฤติกรรมการ
ป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงาน สภาพแวดลอ้มทางจิตวิทยาในการทาํงาน ความเช่ืออาํนาจภายในตน และ
การไดรั้บอุปกรณ์หรือขอ้มูลในการป้องกนัอุบติัเหตุอยูใ่นระดบัมาก พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจาก
การทาํงานจาํแนกตามอายแุละประสบการณ์ในการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนเพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการทาํงานไม่แตกต่างกนั นอกจากน้ียงั
พบอีกว่า ความเช่ืออาํนาจภายในตน ความรู้เก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน สภาพแวดลอ้มทาง
จิตวิทยาในการทาํงาน และการไดรั้บอุปกรณ์หรือขอ้มูลในการป้องกนัอุบติัเหตุ สามารถร่วมกนัทาํนาย
พฤติกรรมการป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงานไดร้้อยละ 34.7 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
 
 ชนรดา (2553) ศึกษาเร่ืองการป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงานของคนจา้งเหมาบริการดา้นระบบ
ไฟฟ้า การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) จงัหวดันครปฐม กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 289 คน โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั ผลการวิจยัพบว่า ความเช่ืออาํนาจโชคชะตาและอุบติัการณ์ท่ี
อยูเ่หนือการควบคุมอยูใ่นระดบันอ้ย ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยั ความเช่ืออาํนาจ
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ภายในตนอยูใ่นระดบัปานกลาง การไดรั้บการควบคุมดา้นมาตรการความปลอดภยั ความเช่ืออาํนาจ
จากบุคคลอ่ืน และการป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงานอยูใ่นระดบัมาก ส่วนการป้องกนัอุบติัเหตุจาก
การทาํงานของคนงานจาํแนกตามอาย ุประสบการณ์ในการไดรั้บอุบติัเหตุจากการทาํงานแตกต่างกนั
อยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนประเภทของคนงาน ระดบัการศึกษา ภาระความรับผดิชอบต่อ
ครอบครัว ประสบการณ์ในการทาํงาน และการไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัมาตรฐานความปลอดภยัไม่
แตกต่างกนั อีกทั้งพบว่า การไดรั้บการควบคุมดา้นมาตรการความปลอดภยั ความเช่ืออาํนาจภายใน
ตน และความเช่ืออาํนาจจากบุคคลอ่ืน สามารถร่วมกนัทาํนายการป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงานได้
ร้อยละ 30.9 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
 
 พูนพร (2533) ศึกษาเร่ืองสภาวะของผูป่้วยท่ีประสบอุบติัเหตุจากการทาํงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมซ่ึงมารับการศึกษาท่ีโรงพยาบาลบางปะกง อาํเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา 
ระหวา่งเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม 2534 จาํนวน 80 ราย พบว่าสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุเกิด
จากสาเหตุดา้นบุคคล ขาดความรู้ความเขา้ใจในการทาํงาน ในบางรายท่ีมีความรู้ความเขา้ใจแต่ไม่
ยอมใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายหรือไม่ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายก่อนใช ้และมีการใชย้า
และเคร่ืองด่ืมบาํรุงร่างกาย ประมาท มีการเร่งงานและนอนหลบัพกัผอ่นไม่เพียงพอ เป็นตน้ 
 
 กาํพล (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานของพนกังาน: 
กรณีศึกษานิคมอุตสาหกรรมบา้นหวา้ (ไฮเทค) จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ี
มีผลกระทบต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดแ้ก่ แสงสว่าง 
อุณหภูมิ การระบายอากาศ ปริมาณไอระเหยของสารเคมี เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรท่ีใชก้ระแสไฟฟ้า การ
จดัสภาพงานและกาํหนดหนา้ท่ีใหเ้หมาะสมกบัสรีระ การจดัเก็บสารเคมีเป็นหมวดหมู่ การจดัวางวสัดุ
อุปกรณ์อยา่งเหมาะสม การดูแลรักษาความสะอาด การกาํหนดหนา้ท่ีดา้นความปลอดภยัใหก้บัพนกังาน 
การอบรมสอนงาน การจดัทาํคู่มือความปลอดภยั การควบคุมบุคคลเขา้ออกพื้นท่ีเส่ียง การปฏิบติัตาม
คาํเตือนหรือขอ้หา้มอยา่งเคร่งครัด การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล การใชอุ้ปกรณ์เคร่ืองมือ
ถูกตอ้งกบังาน การด่ืมเหลา้ก่อนหรือขณะปฏิบติังาน การหยอกลอ้ขณะทาํงาน การทาํความสะอาดขณะท่ี
เคร่ืองจกัรทาํงานอยู ่การปฏิบติังานโดยไม่ใช่หนา้ท่ีของตน และการส่งอุปกรณ์เคร่ืองมือดว้ยวิธีการ
โยน 
 
 สมชาย (2541) ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานอย่างปลอดภัยของ
พนกังานในโรงงานแยกก๊าซธรรมชาติ จงัหวดัระยอง พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานอยา่ง
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ปลอดภยั ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา รายได ้และการบริหารความปลอดภยัของโรงงานแยกก๊าซธรรมชาติ 
จงัหวดัระยอง 
 
 ศรัณย ์(2540) ศึกษาเร่ืองสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัภยักบัผูใ้ชแ้รงงานในโรงงานอุตสาหกรรม
โดยการสมัภาษณ์ผูใ้ชแ้รงงานท่ีเคยประสบอุบติัภยัจากการทาํงานในโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงอยูใ่น
ความรับผดิชอบของสาํนกังานกองทุนเงินทดแทน และในศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพคนงาน จาํนวน 109 คน 
พบวา่ สาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัภยัส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากสภาพเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และอุปกรณ์ ส่วน
สาเหตุรองลงมาคือ สภาพการทาํงานของผูใ้ชแ้รงงาน สภาพแวดลอ้มการทาํงานและการบริหารดา้น
ความปลอดภยั 
 
 เริงศกัด์ิ (2546) ศึกษาเร่ืองแนวทางในการป้องกนัการประสบอุบติัเหตุภายในบริษทัยูนิชาร์ม 
(ประเทศไทย) จาํกดั พบว่า เพศ ระดบัการศึกษา ลกัษณะการปฏิบติังานพนกังาน และมาตรการการ
ใชบ้ทลงโทษของหวัหนา้งานมีความสมัพนัธ์เก่ียวกบัการประสบอุบติัเหตุในการทาํงานของพนกังาน 
 
 Parkes (1993) ศึกษาเปรียบเทียบระหวา่งผูท่ี้ปฏิบติังานบนฐานผลิตนํ้ามนันอกชายฝ่ัง (Offshore) 
เปรียบเทียบกบัผูท่ี้ปฏิบติังานบนฝ่ัง (Onshore) โดยศึกษาปัจจยัดา้นบุคคล ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
ชัว่โมงการทาํงานในแต่ละวนั และความตระหนกัต่ืนตวัดา้นความปลอดภยัขณะปฏิบติังาน ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่ง
ของงานวิจยัน้ี คือผูท่ี้ปฏิบติังานบนฐานผลิตนํ้ามนันอกชายฝ่ัง บริษทั BP Exploration ประเทศ Aberdeen 
จาํนวน 172 คน โดยใชแ้บบสอบถามในวิจยั พบวา่ ผูป้ฏิบติังานนอกชายฝ่ังท่ีมีอายมุากข้ึน จะสามารถ
ตอบสนองไดดี้เม่ือมีความกดดนัมาก อยา่งไรกต็าม ผูท่ี้ปฏิบติังานบนฐานผลิตนอกชายฝ่ังกจ็ะมีระดบั
ความวิตกกงัวล ความเครียดมากกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัผูท่ี้ปฏิบติังานบนฝ่ังอยา่งมีนยัสาํคญั ซ่ึงส่งใหเ้กิด
ปัญหาดา้นการนอนหลบัพกัผอ่นไม่เพียงพออนัเน่ืองมาจากความเครียดจากงานท่ีกดดนั และการเปล่ียนกะ
ทาํงานเป็นประจาํ (เปล่ียนเวลาการทาํงานจากกะกลางวนั 06.00-18.00 น. เป็นกะกลางคืน 18.00-06.00 น.) 
ซ่ึงจากปัจจยัดงักล่าวยงัส่งผลทาํใหค้วามตระหนกัต่ืนตวัหรือการรับรู้ดา้นความปลอดภยัลดนอ้ยลง สภาพ
อารมณ์ท่ีแปรปรวน และประสิทธิภาพความจาํลดลง 
 
 Cooper and Sutherland (1987) ศึกษาปัจจยัดา้นความเครียดท่ีเกิดจากการทาํงาน สุขภาพจิต และ
การเกิดอุบติัเหตุสาํหรับผูป้ฏิบติังานบนฐานขดุเจาะ (Drilling rig) และบนฐานผลิตนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
(Production Platform) กลุ่มตวัอยา่งคือ ผูท่ี้ปฏิบติังานบนฐานขดุเจาะและฐานผลิตนํ้ ามนันอกชายฝ่ัง 
ประเทศองักฤษและประเทศเนเธอร์แลนด ์ซ่ึงเป็นเพศชายจาํนวน 194 คน ผลการวิจยั พบว่า สุขภาพจิต
โดยรวมของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัท่ีเท่ากนักบัประชากรอาชีพอ่ืน แต่มีระดบัความวิตกกงัวล และ
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ความเครียดสูงกวา่ประชากรอาชีพอ่ืนอยา่งมีนยัสาํคญั นอกจากน้ียงัพบวา่ หากมีสุขภาพจิตแยล่ง จะมี
แนวโนม้ในการเพ่ิมอตัราการเกิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติันอกชายฝ่ังดว้ย 
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อุปกรณ์และวธีิการ 
 

อุปกรณ์ 
 

1.  อุปกรณ์ในการเกบ็ขอ้มูล 
     1.1  แบบสอบถาม  
     1.2  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ รุ่น  Dell Inspiron N4030 
     1.3  เคร่ืองพิมพ ์Canon 
 

2.  อุปกรณ์ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
     2.1  โปรแกรม SPSS for Windows version 20.0 
     2.2  โปรแกรม Microsoft Word 2010 

 
สมมติฐานงานวจัิย 

 
สาํหรับการวิเคราะห์สมมติฐานในงานวิจยัน้ี จะใชว้ิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 

(ANOVA) เพื่อหาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานดา้นความรู้
ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ และ
ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยักบัระดบัความรุนแรงของการเกิดอุบติัเหตุจากการ
ปฏิบติังาน 
 
 สมมติฐาน: ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังาน ในอุตสาหกรรมงาน
สาํรวจและผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
 
 H0: ปัจจยัส่วนบุคคลไม่มีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังานในอุตสาหกรรมงานสาํรวจ
และผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
 
 H1: ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังานในอุตสาหกรรมงานสาํรวจและ
ผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
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วธีิการ 
 

1.  ศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีผา่นมาเก่ียวกบัปัจจยัต่าง  ๆท่ีส่งผลใหเ้กิดอุบติัเหตุ ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
หลกัวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุและการป้องกนัอุบติัเหตุ 
 

2.  ศึกษารายงานอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนยอ้นหลงั 5 ปีของบริษทั กรณีศึกษา เพื่อเป็นขอ้มูลในการ
วิเคราะห์หาสาเหตุร่วมหรือสาเหตุเดิมๆ ของการเกิดอุบติัเหตุนั้น 
 

3.  สร้างแบบสอบถามจากผลลพัธ์ท่ีไดข้องสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุท่ีบริษทักรณีศึกษาดาํเนินการ
อยู ่และเม่ือผา่นการพิจารณาจากผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 ท่านแลว้จึงนาํมาใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจริงจาํนวน 281 
คน  
 

4.  วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อช้ีบ่งปัจจยัหลกัและปัจจยัรองท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานบน
ฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
 

5.  สรุปผลการวิจยัและขอ้เสนอแนะ 
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ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั มีขั้นตอนการสร้างดงัน้ี 
 
 1.  ขอ้มูลทุติยภูมิ ศึกษาคน้ควา้วิธีการเขียนแบบสอบถามจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีโดยเฉพาะ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ประเภท เน้ือหา รูปแบบ การใชภ้าษา สาํนวนในแต่ละ
ขอ้คาํถาม เพื่อกาํหนดโครงสร้างและเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 
 2.  ขอ้มูลปฐมภูมิ ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามเร่ืองปัจจยัหลกัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในการ
ปฏิบติังาน ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงานเคร่ืองจกัร
และการออกแบบ และดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั 
 
 3.  นาํแบบสอบถามฉบบัร่างเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเป็นผูต้รวจสอบความถูกตอ้ง เหมาะสม
ของภาษาท่ีใช ้และขอคาํแนะนาํเพิ่มเติมเพ่ือนาํกลบัไปปรับปรุงแกไ้ขใหค้าํถามมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน 
และครอบคลุมวตัถุประสงค ์โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
       
      ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยจะเป็นแบบกาํหนดคาํตอบให ้(Check List) 
และเติมคาํในช่องวา่ง 
 
      ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความคิดเห็นของพนกังาน พนกังานผูรั้บเหมาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานโดยจาํแนกได ้คือ ดา้นความรู้ความเขา้ใจของพนกังาน, ดา้นท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ, ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั 
โดยจะแบ่งตามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scales) 5 ระดบัตามมาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
ในการวดัผล ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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สภาพและการปฏิบตั ิ   ระดับ 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและปฏิบติัทุกคร้ัง (มากท่ีสุด)  5 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและปฏิบติัเกือบทุกคร้ัง (มาก)  4 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและปฏิบติับางคร้ัง (ปานกลาง)  3 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและปฏิบติันานๆ คร้ัง (นอ้ย)  2 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและไม่เคยปฏิบติั (นอ้ยท่ีสุด)  1 

 
 เกณฑป์ระเมินค่าเพื่อวดัระดบัปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุมี 5 ระดบั โดยผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีการ
แปลความหมายเฉล่ียของเบส (Best and Kahn, 1993) ดงัน้ี 
 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.50-5.00  หมายถึง ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.50-4.49  หมายถึง ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุมาก 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.50-3.49  หมายถึง ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุปานกลาง 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.50-2.49 หมายถึง ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุนอ้ย 
  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00-1.49  หมายถึง ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุนอ้ยท่ีสุด 
 

      ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ข
และป้องกนัอุบติัเหตุ โดยจะเป็นคาํถามปลายเปิด (Open End)  

 
 4.  นาํแบบสอบถามท่ีแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ
จาํนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและความเท่ียงตรง (Validity) ของภาษา และดาํเนินการแกไ้ข
ตามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญโดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี 
 

ตรงตามวตัถุประสงค ์ =     1 คะแนน 
ไม่แน่ใจ  =     0 คะแนน 
ไม่ตรงตามวตัถุประสงค ์ =    -1 คะแนน 
 

 หลงัจากผูเ้ช่ียวชาญไดท้าํการตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะแลว้ ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถาม

มาคาํนวณหาความเช่ือถือได ้ดว้ยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Concordance: IOC) โดย

พิจารณาค่า IOC ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป (Rovinelli and Hambleton, 1977) ใหถื้อวา่สามารถนาํขอ้คาํถาม 
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ไปใชไ้ด ้แต่สาํหรับขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตํ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตดัออก และขอคาํแนะนาํ

ในการแกไ้ขปรับปรุง เพื่อตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัมากยิง่ข้ึน โดยใชสู้ตรเพ่ือหาดชันีความ

สอดคลอ้งระหวา่งคาํถามกบัวตัถุประสงค ์ดงัน้ี  

                                  IOC = 
N

R                                  (1) 

 
   IOC = ค่าดชันีความสอดคลอ้งของเน้ือหาและวตัถุประสงค ์ 
  R  = ผลรวมคะแนนจากการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
   N = จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด  
 
 5.  หลงัจากนั้นนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Tryout) จาํนวน 30 ชุด แลว้นาํมาวิเคราะห์หา
ความเช่ือมัน่ (Reliability) ดว้ยวิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
(Cronbach, 1990) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ไม่นอ้ยกวา่ 0.7 (Nunnally, 1978) จากผลการวิเคราะห์หาความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถามดว้ยวิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค พบวา่ แบบสอบถามในแต่ละดา้น
มีค่าแอลฟาโดยรวมเท่ากบั 0.962 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงทาํการคดัเลือกคาํถามทุกขอ้ไวใ้ชใ้นแบบสอบถามสาํหรับ
งานวิจยัคร้ังน้ี 
 
 6.  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานและพนกังานผูรั้บเหมาท่ีปฏิบติังานบน
ฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนันอกชายฝ่ัง บริษทักรณีศึกษา จาํนวน 8 ฐานผลิต โดยมีประชากร
ประมาณ 1,000 คน จากนั้นคาํนวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan, 1970) ดงัน้ี 
 

                                               n = 
)1()1(

)1(
22

2

ppNe

pNp





                               (2) 

 
  n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  N = ขนาดของประชากร 

e = ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้
             2 = ค่าไคสแควร์ท่ี df เท่ากบั 1 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% ( 2 = 3.841) 
  p = สดัส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร (p = 0.5)  
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 ดงันั้น การวิจยัคร้ังน้ีจะมีกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดจาํนวน 281 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งจะแบ่งกลุ่ม
ตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจบัสลากจากรายช่ือ (Lottery) 
(Koul, 1984) แบ่งออกเป็นแผนก ดงัน้ี 
 
ตารางที ่1  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามแผนก 
 

แผนก จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง (คน) 
1.  แผนกผลิต 109 
2.  แผนกซ่อมบาํรุงเคร่ืองกล   37 
3.  แผนกซ่อมบาํรุงดา้นไฟฟ้าและเคร่ืองมือวดั   40 
4.  แผนกสนบัสนุนอุปกรณ์และโครงสร้างการผลิต    95 

รวม  281 
 
หมายเหตุ: n = 281 
 
 7.  วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อช้ีบ่งปัจจยัหลกัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุบนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนั
นอกชายฝ่ัง โดยแบ่งการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วน คือ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณและการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 
      7.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยการใช ้
โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ และใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 

            7.1.1  ค่าความถ่ีและค่าร้อยละ (Frequency and percentage) เพ่ือใชอ้ธิบายขอ้มูลท่ีได้
จากแบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

            7.1.2  ค่าเฉล่ียตวัอยา่ง (Sample mean) เพื่อใชอ้ธิบายขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามตอน
ท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของพนกังานเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน
โดยจาํแนกได ้คือ ดา้นความรู้ความเขา้ใจ พฤติกรรมของพนกังาน, ดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพพ้ืนท่ีการ
ทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ, ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั 

            7.1.3  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใชอ้ธิบายขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม
ตอนท่ี 2  
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            7.1.4  การทดสอบสมมติฐานดว้ย t-test เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างระดบั
ประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุแตกต่างกนั จากปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั โดยไดก้าํหนดนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 

            7.1.5  การทดสอบสมมติฐานดว้ย One-Way ANOVA: F-test เพื่อเปรียบเทียบระดบั
ประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุแตกต่างกนั จากปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั โดยไดก้าํหนดนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ี 0.5 
 

     7.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามปลายเปิด โดย
มีกระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
 

            7.2.1  การจดัทาํขอ้มูล (Data Processing) หรือการจดัระเบียบขอ้มูล โดยนาํขอ้มูลท่ีเก็บ
รวบรวมมาเรียบร้อยแลว้ มาจดัใหเ้ป็นระเบียบก่อนท่ีจะนาํไปวิเคราะห์เพื่อตอบคาํถาม ตามวตัถุประสงค์
ของการวิจยั 

            7.2.2  การตรวจสอบขอ้มูล ว่าขอ้มูลท่ีไดม้ามีเพียงพอหรือไม่และสามารถตอบปัญหา
การวิจยัไดห้รือไม่ ถา้ไดข้อ้มูลไม่ตรงกนั กจ็ะตอ้งตรวจสอบวา่ขอ้มูลท่ีแทจ้ริงเป็นอยา่งไร 

            7.2.3  เม่ือตรวจสอบขอ้มูลเสร็จแลว้จะทาํการรวบรวมขอ้มูล ควบคู่ไปกบัการวิเคราะห์
ขอ้มูลท่ีนาํมาทดสอบสมมติฐานและเม่ือไดข้อ้มูลท่ีผา่นการวิเคราะห์สรุปเบ้ืองตน้แลว้ จะดาํเนินการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ เช่ือมโยงขอ้มูลใหมี้ลกัษณะเป็นแนวคิดสรุปเชิงนามธรรม เพื่อใชอ้ธิบายปรากฏการณ์
ท่ีทาํการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี โดยนาํเสนอในลกัษณะของการพรรณนาวิเคราะห์ (Analytical Description) 
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ผลและวจิารณ์ 
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับวิทยานิพนธ์ เร่ืองการศึกษาปัจจยัหลกัท่ีก่อให้เกิดอุบติัเหตุผูป้ฏิบติังาน
บนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง ผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวนทั้งส้ิน 281 คน 
จากพนกังานและพนกังานผูรั้บเหมาท่ีปฏิบติังานบนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนันอกชายฝ่ัง ผลการ
วิเคราะห์คร้ังน้ีไดแ้บ่งการนาํเสนอออกเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

 
ส่วนท่ี 1  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

 ส่วนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ไดแ้ก่ ดา้นความรู้
ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงานเคร่ืองจกัรและการออกแบบ และดา้น
ผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั 
 
 ส่วนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัดา้นต่างๆ 
 

ส่วนท่ี 4  สรุปผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 
 ส่วนท่ี 5  สรุปผลความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ส่วนที ่1:  ผลการวเิคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง 
 
ตารางที ่2  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

 
 
 
 
 
 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ 
เพศ   
           ชาย 281    100.0 
อายุ   
 นอ้ยกวา่ 30 ปี 61 21.7 
 30-39 ปี 125 44.5 
 40-49 ปี 39 13.9 
 มากกวา่ 49 ปี 56 19.9 
ประสบการณ์ในการทํางาน 
 นอ้ยกวา่ 1 ปี 18 6.4 
 1-5 ปี 80 28.5 
 6-10 ปี   84 29.9 
 มากกวา่ 10 ปี 99 35.2 
ระดบัการศึกษา   
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.                        10 3.6 
 ระดบัอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 107 38.1 
 ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 149 53.0 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 15 5.3 
ตาํแหน่งงานในปัจจุบัน 
 ผูจ้ดัการ 6 2.2 
 หวัหนา้ฝ่าย/แผนก 31 11.0 
 พนกังาน/ผูป้ฏิบติังาน 95 33.8 
 พนกังานผูรั้บเหมา 149 53.0 
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ตารางที ่2 (ต่อ) 

 

 
หมายเหตุ: n = 281 
 

ตารางท่ี 2 จาํนวนและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล
ของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวนทั้งส้ิน 281 คน สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 
 เพศ พบวา่ พนกังานท่ีตอบแบบสอบถามทั้งหมดเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 100.00 
 
 อาย ุพบว่า พนกังานท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุ30-39 ปีคิดเป็นร้อยละ 44.5 รองลงมา
คือ ช่วงอายนุอ้ยกวา่ 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.7 ช่วงอายมุากกว่า 49 ปี คิดเป็นร้อยละ 19.9 และช่วงอาย ุ
40-49 ปี คิดเป็นร้อยละ 13.9 ตามลาํดบั 
 
 ประสบการณ์ในการทาํงานกบักระบวนการผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนันอกชายฝ่ัง พบว่า 
พนกังานส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทาํงานมากกวา่ 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.2 รองลงมาคือ ประสบการณ์ 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล        จาํนวน   ร้อยละ 
 

จํานวนช่ัวโมงในการทาํงานแต่ละวนั 
                         12 ชัว่โมง                                                                                    72                             25.6 
                         12-14 ชัว่โมง                                                                             162                             57.7 
                         15-18 ชัว่โมง                                                                               47                             16.7 
                         มากกวา่ 18 ชัว่โมง                                                                        0                               0.0 
วงรอบการทาํงาน 
  ทาํงาน 2 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์               32     11.4 
 ทาํงาน 3 อาทิตย/์พกั 3 อาทิตย ์             187     66.5 
 ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์               50     17.8 
 ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 4 อาทิตย ์                 3       1.1 
 อ่ืนๆ                 9       3.2 
ประวตัิการได้รับอุบัตเิหตุระหว่างการปฏิบัติงาน   
 เคย               36     12.8 
 ไม่เคย              245     87.2 
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การทาํงาน 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.9 ประสบการณ์การทาํงาน 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.5 และประสบการณ์
การทาํงานนอ้ยกวา่ 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 6.4 ตามลาํดบั 
 
 ระดบัการศึกษา พบว่า พนกังานท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 53.0 รองลงมาคือ มีการศึกษาระดบัอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 38.1 มี
การศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 5.3 และมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. คิด
เป็นร้อยละ 3.6 ตามลาํดบั 
 
 ตาํแหน่งงานของพนกังาน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นพนกังานผูรั้บเหมา คิดเป็นร้อยละ 53.0 รองลงมา
คือ มีตาํแหน่งเป็นพนกังาน/ผูป้ฏิบติังาน คิดเป็นร้อยละ 33.8 มีตาํแหน่งเป็นหัวหนา้ฝ่าย/แผนก คิดเป็น
ร้อยละ 11.0 และมีตาํแหน่งเป็นผูจ้ดัการ คิดเป็นร้อยละ 2.2 ตามลาํดบั 
 
 จาํนวนชัว่โมงในการปฏิบติังานต่อวนัพบว่า พนกังานส่วนใหญ่ทาํงานวนัละ 12-14 ชัว่โมง 
คิดเป็นร้อยละ 57.7 รองลงมาคือ ทาํงานวนัละ 12 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 25.6  และ ทาํงานวนัละ 15-18 
ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 16.7 ตามลาํดบั 
 
 วงรอบการทาํงานบนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนันอกชายฝ่ังในแต่ละคร้ัง พบว่า วงรอบ
การทาํงานของพนกังานส่วนใหญ่ทาํงาน 3 อาทิตย/์พกั 3 อาทิตย ์คิดเป็นร้อยละ 66.5 รองลงมาคือ มี
การทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์คิดเป็นร้อยละ 17.8  ทาํงาน 2 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตยคิ์ดเป็นร้อยละ 11.4 
มีวงรอบการงานอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 3.2 และมีการทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 4 อาทิตย ์คิดเป็นร้อยละ 1.1 
ตามลาํดบั 
 
 ประวติัการเกิดอุบติัเหตุระหว่างปฏิบติังาน พบว่า มีพนกังานท่ีไม่เคยไดรั้บอุบติัเหตุระหว่าง
การปฏิบติังาน จาํนวน 245 คน คิดเป็นร้อยละ 87.2 ส่วนพนกังานท่ีเคยไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างการปฏิบติังาน
มีจาํนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 ตามลาํดบั 
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ภาพที ่13  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่3  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งการปฏิบติังาน 
 

 
หมายเหตุ: n = 36 

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน  ร้อยละ 
บริเวณส่วนของร่างกายทีอุ่บัตเิหตุ   
          ศีรษะ   3       8.3 
          ใบหนา้   1       2.7 
          ดวงตา   2       5.6 
          น้ิวมือ, มือ 26     72.2 
          แขน  0       0.0 
          ขา  2       5.6 
          ลาํตวั  2       5.6 
          อ่ืนๆ  0       0.0 
อุบัตเิหตุทีไ่ด้รับมผีลต่อร่างกายหรือการปฏิบัตงิาน   
          ปฐมพยาบาลและสามารถกลบัไปปฏิบติังานได ้ 26    72.2 
          ไดรั้บการรักษาพิเศษทางการแพทย ์  3      8.3 
          ตอ้งหยดุงานประจาํชัว่คราว หรือเปล่ียน  

ลกัษณะงานไปเป็นงานท่ีเบากวา่ 7    19.5 
            หยดุงานเกิน 1 วนั                       0       0.0 
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 ตารางท่ี 3 จาํนวนพนกังานท่ีเคยไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างการปฏิบติังานแบ่งเป็นไดรั้บอุบติัเหตุท่ี
น้ิวมือ/มือมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 72.2 รองลงมาคือ ไดรั้บอุบติัเหตุท่ีศีรษะ คิดเป็นร้อยละ 8.3 ไดรั้บ
อุบติัเหตุท่ีดวงตา ขา ลาํตวั คิดเป็นร้อยละ 5.6 และไดรั้บอุบติัเหตุท่ีใบหนา้ คิดเป็นร้อยละ 2.7 ตามลาํดบั 
 
 นอกจากน้ี พบว่า พนกังานท่ีไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างการปฏิบติังานส่วนใหญ่ไดรั้บการปฐม
พยาบาลและสามารถกลบัไปปฏิบติังานได ้คิดเป็นร้อยละ 72.2 รองลงมาคือ ตอ้งหยดุงานประจาํชัว่คราว 
หรือเปล่ียนลกัษณะงานไปเป็นงานท่ีเบากวา่ คิดเป็นร้อยละ 19.5 และ ไดรั้บการรักษาพิเศษทางการแพทย ์
คิดเป็นร้อยละ 8.3 ตามลาํดบั 

 

 
 
ภาพที ่14  บริเวณส่วนของร่างกายท่ีไดรั้บบาดเจบ็จากผูเ้คยไดรั้บอุบติัเหตุ จาํนวน 36 คน 
 
ส่วนที่ 2:  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่เกีย่วข้องกบัการเกดิอุบัติเหตุขณะปฏิบัติงาน ได้แก่ ด้านความรู้ความ
เข้าใจและพฤติกรรมของพนักงาน ด้านสภาพพืน้ที่การทํางาน เคร่ืองจักรและการออกแบบ และด้าน
ผู้บริหารหรือระบบการจัดการความปลอดภัย 

 
 
 
 
 



66 

เกณฑก์ารแปลความหมายระดบัความคิดเห็น 
 
ถา้อยูใ่นช่วงท่ี 1.00-1.49  หมายถึง   ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุนอ้ยท่ีสุด 
ถา้อยูใ่นช่วงท่ี 1.50-2.49  หมายถึง   ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุนอ้ย 
ถา้อยูใ่นช่วงท่ี 2.50-3.49  หมายถึง   ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุปานกลาง 

 ถา้อยูใ่นช่วงท่ี 3.50-4.49  หมายถึง   ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุมาก 
ถา้อยูใ่นช่วงท่ี 4.50-5.00  หมายถึง   ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุมากท่ีสุด 

 
 2.1  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานในภาพรวม 
 
ตารางที ่4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการรับรู้ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะ
      ปฏิบติังานในภาพรวมและรายดา้น 

 
ประเดน็ xത SD ระดบั 

1.  ดา้นความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน 2.342 0.684 นอ้ย 
2.  ดา้นสภาพพ้ืนท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ 2.947 0.644 ปานกลาง 
3.  ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั 2.675 0.657 ปานกลาง 

เฉล่ีย 2.655 0.555 ปานกลาง 

 
หมายเหตุ: n = 281 
 
 ตารางท่ี 4 พบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานในภาพรวม ถือวา่เป็น
ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง (xത = 2.655) 
 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ปัจจยัท่ีอาจก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระหว่างปฏิบติังานมากท่ีสุด
คือ ปัจจยัดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ (xത = 2.947) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้น
ผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั (xത = 2.675) และปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรม
ของพนกังาน (xത = 2.342) ตามลาํดบั 
 
 2.2  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นความรู้ ความ
เขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน 
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ตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการรับรู้ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ
ขณะปฏิบติังาน ดา้นความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน 

 

 
 
 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะ
ปฏิบติังาน ดา้นความรู้ความเขา้ใจและ
พฤติกรรมของพนกังาน 

ระดบัความคิดเห็น 

xത SD ระดบั นอ้ย
ท่ีสุด 

นอ้ย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

1.  นอนหลบัพกัผอ่นไม่เพียงพอ 
เน่ืองจากตอ้งทาํงานล่วงเวลาเพ่ือใหง้าน
สาํเร็จเกือบทุกวนั 

23 
(8.2) 

85 
(30.2) 

106 
(37.7) 

44 
(15.7) 

23 
(8.2) 

2.85 1.047 ปานกลาง 

2.  ไม่มีความรู้ หรือขาดประสบการณ์ใน
ลกัษณะงานท่ีทาํ 

34 
(12.1) 

107 
(38.1) 

71 
(25.3) 

48 
(17.1) 

21 
(7.5) 

2.70 1.117 ปานกลาง 

3.  มีความคึกคะนอง หยอกลอ้ เล่นหวักนั
ในเวลางาน 

102 
(36.3) 

101 
(35.9) 

42 
(14.9) 

19 
(6.8) 

17 
(6.0) 

2.10 1.150 นอ้ย 
 

4.  พนกังานไม่กลา้ใชอ้าํนาจในการหยดุ
งาน (Stop Work Authority) ในกรณีท่ี
เห็นวา่ไม่ปลอดภยั 

45 
(16.0) 

65 
(23.1) 

95 
(33.8) 

59 
(21.0) 

17 
(6.0) 

2.78 1.131 ปานกลาง 

5.  ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพ่ือความ
ปลอดภยั เพราะไม่เคยไดรั้บการอบรม
หรือความรู้เก่ียวกบักฎนั้นๆ 

96 
(34.2) 

78 
(27.8) 

57 
(20.3) 

31 
(11.0) 

19 
(6.8) 

2.28 1.232 นอ้ย 

6.  ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพ่ือความ
ปลอดภยั เพราะไม่เขา้ใจวา่งานของ
ตนเองมีความเส่ียงตรงไหน อยา่งไร 

95 
(33.8) 

85 
(30.2) 

50 
(17.8) 

32 
(11.4) 

19 
(6.8) 

2.27 1.230 นอ้ย 

7.  ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพ่ือความ
ปลอดภยั เพราะคิดวา่เป็นงานท่ีทาํเป็น
ประจาํอยูแ่ลว้ ไม่น่าจะเกิดอนัตรายอะไร 

42 
(14.9) 

38 
(13.5) 

82 
(29.2) 

79 
(28.1) 

40 
(14.2) 

3.13 1.254 ปานกลาง 

8.  ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความ
ปลอดภยั เน่ืองจากถกูกดดนัใหง้านสาํเร็จ
ภายในเวลาท่ีกาํหนดจากผูบ้ริหาร
ระดบัสูง 

35 
(12.5) 

68 
(24.2) 

97 
(34.5) 

64 
(22.8) 

17 
(6.0) 

2.86 1.093 ปานกลาง 

9.  ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความ
ปลอดภยั เพราะเพ่ือนร่วมงานจูงใจให้
ละเลย 

96 
(34.2) 

107 
(38.1) 

57 
(20.3) 

16 
(5.7) 

5 
(1.8) 

2.03 0.967 นอ้ย 
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ตารางที ่5 (ต่อ) 
 

 
 
 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ
ขณะปฏิบติังาน ดา้นความรู้ความเขา้ใจ
และพฤติกรรมของพนกังาน 

ระดบัความคิดเห็น 

xത SD ระดบั นอ้ยท่ีสุด นอ้ย ปาน
กลาง 

มาก มากท่ีสุด 

10.  ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความ
ปลอดภยั เพราะเห็นวา่ตอ้งใชเ้วลามาก
และยุง่ยาก 

49 
(17.4) 

54 
(19.2) 

90 
(32.0) 

71 
(25.3) 

17 
(6.0) 

2.83 1.167 ปาน
กลาง 

11.  ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความ
ปลอดภยั เพราะเห็นวา่ระเบียบนั้นๆ 
ไม่ไดร้ะบุวา่ตอ้งทาํงานอยา่งไรจึง
ปลอดภยัอยา่งแทจ้ริง 

79 
(28.1) 

80 
(28.5) 

62 
(22.1) 

44 
(15.7) 

16 
(5.7) 

2.42 1.211 นอ้ย 

12.  ไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน
บุคคล เพราะรู้สึกวา่เกะกะ รําคาญ หรือ
ข้ีเกียจ 

115 
(40.9) 

85 
(30.2) 

30 
(10.7) 

38 
(13.5) 

13 
(4.6) 

2.11 1.211 นอ้ย 

13.  สับสนวา่ตอ้งปฏิบติังานไหนก่อน 
เน่ืองจากคาํสั่งท่ีไดรั้บมาไม่ชดัเจน 

89 
(31.7) 

122 
(43.4) 

46 
(16.4) 

15 
(5.3) 

9 
(3.2) 

2.05 0.992 นอ้ย 

14.  มีความเช่ือวา่อุบติัเหตุไม่สามารถ
ป้องกนัได ้

196 
(69.8) 

55 
(19.6) 

21 
(7.5) 

5 
(1.8) 

4 
(1.4) 

1.46 0.823 นอ้ย
ท่ีสุด 

15.  กรณีมีเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป
จากแผนงานเดิม พนกังานจะตดัสินใจ
ลงมือทาํไปเลย โดยไม่ปรึกษาผูท่ี้มี
ความรู้ ความชาํนาญ 

79 
(28.1) 

115 
(40.9) 

60 
(21.4) 

20 
(7.1) 

7 
(2.5) 

2.15 0.992 นอ้ย 

16.  ละเลย เพิกเฉยกฎระเบียบดา้น
ความปลอดภยัในบางคร้ังเพ่ือใหง้าน
สาํเร็จภายในเวลาท่ีกาํหนด 

80 
(28.5) 

72 
(25.6) 

73 
(26.0) 

49 
(17.4) 

7 
(2.5) 

2.40 1.145 นอ้ย 

17.  ทาํงานลดัขั้นตอนเม่ือเห็นวา่มี
ความเส่ียงนอ้ย 

52 
(18.5) 

50 
(17.8) 

82 
(29.2) 

81 
(28.8) 

16 
(5.7) 

2.85 1.191 ปาน
กลาง 

18.  ไดรั้บรางวลั หากฝ่าฝืนกฎระเบียบ
ดา้นความปลอดภยั แต่วา่ทาํใหง้าน
ประสบความสาํเร็จ 

171 
 (60.9) 

94 
(33.5) 

7 
(2.5) 

7 
(2.5) 

2 
(0.7) 

1.49 0.732 นอ้ย
ท่ีสุด 
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ตารางที ่5 (ต่อ) 
 

 
หมายเหตุ: n = 281 
  
 ตารางท่ี 5 พบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นความรู้ความเขา้ใจ
และพฤติกรรมของพนกังานในภาพรวม ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบันอ้ย (xത = 2.342) 
 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่  ไม่ปฏิบติั
ตามกฎขอ้บงัคบัเพ่ือความปลอดภยั เพราะคิดว่าเป็นงานท่ีทาํเป็นประจาํอยูแ่ลว้ ไม่น่าจะเกิดอนัตราย
อะไร (xത = 3.13) ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความปลอดภยั เน่ืองจากถูกกดดนัใหง้านสาํเร็จภายในเวลา
ท่ีกาํหนดจากผูบ้ริหารระดบัสูง (xത = 2.86) นอนหลบัพกัผอ่นไม่เพียงพอ เน่ืองจากตอ้งทาํงานล่วงเวลา
เพื่อใหง้านสาํเร็จเกือบทุกวนั (xത = 2.85) ทาํงานลดัขั้นตอนเม่ือเห็นว่ามีความเส่ียงนอ้ย (xത = 2.85) ไม่
ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความปลอดภยั เพราะเห็นว่าตอ้งใชเ้วลามากและยุง่ยาก (xത = 2.83) พนกังาน
ไม่กลา้ใชอ้าํนาจในการหยดุงาน (Stop Work Authority) ในกรณีท่ีเห็นว่าไม่ปลอดภยั (xത = 2.78) ไม่มี
ความรู้ หรือขาดประสบการณ์ในลกัษณะงานท่ีทาํ (xത = 2.70) ตามลาํดบั ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุใน
ระดบันอ้ย ไดแ้ก่ ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความปลอดภยั เพราะเห็นว่าระเบียบนั้นๆ ไม่ไดร้ะบุว่า
ตอ้งทาํงานอยา่งไรจึงปลอดภยัอยา่งแทจ้ริง (xത = 2.42) ละเลย เพิกเฉยกฎระเบียบดา้นความปลอดภยั
ในบางคร้ังเพื่อใหง้านสาํเร็จภายในเวลาท่ีกาํหนด (xത = 2.40) ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพื่อความปลอดภยั 
เพราะไม่เคยไดรั้บการอบรมหรือความรู้เก่ียวกบักฎนั้น  ๆ(xത = 2.28) ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพื่อความ 
 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ
ขณะปฏิบติังาน ดา้นความรู้ความเขา้ใจ
และพฤติกรรมของพนกังาน 

ระดบัความคิดเห็น 

xത SD ระดบั นอ้ย
ท่ีสุด 

นอ้ย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

19.  ไม่รายงานอุบติัเหตุท่ีมีความ
รุนแรงนอ้ย เพราะไม่เห็นวา่ตนเองจะ
ไดรั้บประโยชน์แต่อยา่งใด 

124 
(44.1) 

52 
(18.5) 

47 
(16.7) 

44 
(15.7) 

14 
(5.0) 

2.19 1.286 นอ้ย 

20.  เช่ือวา่มาตรการป้องกนัแกไ้ข
หลงัจากเกิดอุบติัเหตุนั้น ไม่สามารถ
ป้องกนัการเกิดเหตุซํ้ าไดจ้ริง 

123 
(43.8) 

86 
(30.6) 

55 
(19.6) 

13 
(4.6) 

4 
(1.4) 

1.89 0.969 นอ้ย 

เฉล่ีย      2.342 0.684 นอ้ย 
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ปลอดภยั เพราะไม่เขา้ใจว่างานของตนเองมีความเส่ียงตรงไหน อยา่งไร (xത = 2.27) ไม่รายงานอุบติัเหตุท่ี
มีความรุนแรงนอ้ย เพราะไม่เห็นวา่ตนเองจะไดรั้บประโยชน์แต่อยา่งใด (xത = 2.19) กรณีมีเหตุการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไปจากแผนงานเดิม พนกังานจะตดัสินใจลงมือทาํไปเลย โดยไม่ปรึกษาผูท่ี้มีความรู้ ความ
ชาํนาญ (xത = 2.15) ไม่ใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล เพราะรู้สึกว่าเกะกะ รําคาญ หรือข้ีเกียจ 
(xത = 2.11) มีความคึกคะนอง หยอกลอ้ เล่นหวักนัในเวลางาน (xത = 2.10) สับสนว่าตอ้งปฏิบติังานไหน
ก่อน เน่ืองจากคาํสั่งท่ีไดรั้บมาไม่ชดัเจน (xത = 2.05) ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความปลอดภยั เพราะ
เพื่อนร่วมงานจูงใจใหล้ะเลย (xത = 2.03) เช่ือว่ามาตรการป้องกนัแกไ้ขหลงัจากเกิดอุบติัเหตุนั้น ไม่สามารถ
ป้องกนัการเกิดเหตุซํ้ าไดจ้ริง (xത = 1.89) ตามลาํดบั ส่วนการไดรั้บรางวลั หากฝ่าฝืนกฎระเบียบดา้น
ความปลอดภยั แต่ว่าทาํใหง้านประสบความสาํเร็จ และมีความเช่ือว่าอุบติัเหตุไม่สามารถป้องกนัได ้
เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบันอ้ยท่ีสุด (xത = 1.49) และ (xത = 1.46) ตามลาํดบั 

 

 
 
ภาพที ่15  ระดบัความคิดเห็นของผูป้ฏิบติังานดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ 

ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน 
 
 2.3  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นสภาพพ้ืนท่ีการ
ทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ 
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ตารางที ่6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการรับรู้ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะ
      ปฏิบติังาน ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ 
 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิด
อุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้น
สภาพพ้ืนท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัร
และการออกแบบ 

ระดบัความคิดเห็น 

xത SD ระดบั 
นอ้ย
ท่ีสุด 

นอ้ย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

1.  การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ได้
คาํนึงถึงสภาพแวด-ลอ้มท่ีอาจมี
ผลกระทบต่อการทาํงานหรือซ่อม
บาํรุง 

5 
(1.8) 

46 
(16.4) 

116 
(41.3) 

89 
(31.7) 

25 
(8.9) 

3.30 0.907 ปาน
กลาง 

2.  การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ได้
คาํนึงถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผูป้ฏิบติังาน 

9 
(3.2) 

58 
(20.6) 

103 
(36.7) 

84 
(29.9) 

27 
(9.6) 

3.22 0.986 ปาน
กลาง 

3.  การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ได้
มาตรฐานตามท่ีวศิวกรไดก้าํหนด
ไว ้

71 
(25.3

) 

114 
(40.6) 

71 
(25.3) 

16 
(5.7) 

9 
(3.2) 

2.21 0.990 นอ้ย 

4.  บริเวณพื้นท่ีทาํงานมีจาํกดั ทาํ
ใหบ้างคร้ังไม่สามารถปฏิบติังาน
ตามกฎความปลอดภยัได ้

8 
(2.8) 

20 
(7.1) 

71 
(25.3) 

109 
(38.8) 

73 
(26.0) 

3.78 1.004 มาก 

5.  เคร่ืองจกัรท่ีมีเทคโนโลยใีหม่มี
ปริมาณมากเกินไปเม่ือเทียบกบั
ระยะเวลาท่ีบริษทัใหมี้การเรียนรู้ 

18 
(6.4) 

55 
(19.6) 

105 
(37.4) 

73 
(26.0) 

30 
(10.7) 

3.15 1.059 ปาน
กลาง 

6.  ออกแบบซบัซอ้นเกินไป ไม่
สามารถควบคุมการทาํงานของ
ระบบไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

19 
(6.8) 

80 
(28.5) 

109 
(38.8) 

48 
(17.1) 

25 
(8.9) 

2.93 1.040 ปาน
กลาง 

7.  เคร่ืองจกัรและเทคโนโลยใีหม่
ส่งผลใหร้ะบบท่ีมีอยูเ่ดิมเกิด
อาการรวน ผดิพลาด จาํเป็นตอ้ง
ใหผู้ผ้ลิตเดินทางมายงัฐานผลิต
เพ่ือแกไ้ข 

21 
(7.5) 

87 
(31.0) 

98 
(34.9) 

53 
(18.9) 

22 
(7.8) 

2.89 1.049 ปาน
กลาง 
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ตารางที ่6 (ต่อ) 

 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิด
อุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้น
สภาพพ้ืนท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัร
และการออกแบบ 

ระดบัความคิดเห็น 

xത SD ระดบั 
นอ้ย
ท่ีสุด 

นอ้ย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

8.  ไม่มีระบบสาํรองกรณีท่ี
เคร่ืองจกัรเกิดปัญหา จึง
จาํเป็นตอ้งรีบแกไ้ขใหเ้สร็จโดย
ไม่สามารถรอได ้

46 
(16.4) 

86 
(30.6) 

86 
(30.6) 

43 
(15.3) 

20 
(7.1) 

2.66 1.135 ปาน
กลาง 

9.  อุปกรณ์ความปลอดภยัท่ีถูก
ติดตั้งมากบัเคร่ืองจกัรไม่ทาํงาน
ตามท่ีระบบออกแบบไว ้

62 
(22.1) 

92 
(32.7) 

91 
(32.4) 

27 
(9.6) 

9 
(3.2) 

2.39 1.033 นอ้ย 

เฉล่ีย 
     2.947 0.644 ปาน

กลาง 

 
หมายเหตุ: n = 281 
 

ตารางท่ี 6 พบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน 
เคร่ืองจกัรและการออกแบบในภาพรวม ถือว่าเป็นปัจจยัท่ีก่อให้เกิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง (xത 
= 2.947) 
 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บริเวณพ้ืนท่ีทาํงานมีจาํกดั ทาํใหบ้างคร้ังไม่สามารถปฏิบติังาน
ตามกฎความปลอดภยัได ้เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัมาก (xത = 3.78) ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ
ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ไดค้าํนึงถึงสภาพแวดลอ้มท่ีอาจมีผลกระทบต่อ
การทาํงานหรือซ่อมบาํรุง (xത = 3.30) การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ไดค้าํนึงถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูป้ฏิบติังาน 
(xത = 3.22) เคร่ืองจกัรท่ีมีเทคโนโลยใีหม่มีปริมาณมากเกินไป เม่ือเทียบกบัระยะเวลาท่ีบริษทัใหมี้การ
เรียนรู้ (xത = 3.15) ออกแบบซบัซอ้นเกินไป ไม่สามารถควบคุมการทาํงานของระบบไดอ้ยา่งเตม็ท่ี (xത = 2.93) 
เคร่ืองจกัรและเทคโนโลยใีหม่ส่งผลใหร้ะบบท่ีมีอยูเ่ดิมเกิดอาการรวน ผดิพลาด จาํเป็นตอ้งใหผู้ผ้ลิต
เดินทางมายงัฐานผลิตเพื่อแกไ้ข (xത = 2.89) และไม่มีระบบสาํรองกรณีท่ีเคร่ืองจกัรเกิดปัญหา จึงจาํเป็นตอ้ง
รีบแกไ้ขใหเ้สร็จโดยไม่สามารถรอได ้(xത = 2.66) ตามลาํดบั ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบันอ้ย  
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ไดแ้ก่ อุปกรณ์ความปลอดภยัท่ีถูกติดตั้งมากบัเคร่ืองจกัรไม่ทาํงานตามท่ีระบบออกแบบไว ้(xത = 2.39) 
และการออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ไดม้าตรฐานตามท่ีวิศวกรไดก้าํหนดไว ้(xത = 2.21) ตามลาํดบั 

 

 
 
ภาพที ่16  ระดบัความคิดเห็นของผูป้ฏิบติังานดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ ดา้นสภาพพื้นท่ี 
     การทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ 
 
 2.4  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นผูบ้ริหารหรือ
ระบบการจดัการความปลอดภยั 

 
ตารางที ่7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการรับรู้ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะ

ปฏิบติังาน ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั 

 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ
ขณะปฏิบติังาน ดา้นผูบ้ริหารหรือ
ระบบการจดัการความปลอดภยั 

ระดบัความคิดเห็น 
xത SD ระดบั นอ้ย

ท่ีสุด 
นอ้ย ปาน

กลาง 
มาก มาก

ท่ีสุด 
1.  บริษทัไม่มีแผนงานหรือมกัจะ
เล่ือนแผนงานเพื่อตรวจสอบสภาพ 
เปล่ียนช้ินส่วนของเคร่ืองจกัร หาก
เคร่ืองจกัรยงัใชง้านไดอ้ยู ่

21 
(7.5) 

69 
(24.6) 

114 
(40.6) 

60 
(21.4) 

17 
(6.0) 

2.94 1.000 ปาน
กลาง 
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ตารางที ่7 (ต่อ) 

 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ
ขณะปฏิบติังาน ดา้นผูบ้ริหารหรือ
ระบบการจดัการความปลอดภยั 

ระดบัความคิดเห็น 
xത SD ระดบั นอ้ย

ท่ีสุด 
นอ้ย ปาน

กลาง 
มาก มาก

ท่ีสุด 
2.  มาตรการแกไ้ขท่ีไดจ้ากอุบติัเหตุ
คร้ังก่อน ตอ้งใชเ้วลานานเป็นปี 
สาํหรับกระบวนการขออนุญาตเพ่ือ
ดาํเนินการแกไ้ขดดัแปลงทาง
วศิวกรรม จึงทาํใหมี้โอกาสเกิด
อุบติัเหตุระหวา่งนั้นไดอี้ก 

11 
(3.9) 

49 
(17.4) 

56 
(19.9) 

118 
(42.0) 

47 
(16.7) 

3.50 1.083 มาก 

3.  ผูบ้ริหารทาํเป็นมองไม่เห็นการ
กระทาํหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั 
เพ่ือใหไ้ดผ้ลผลิตตามเป้าหมายเม่ือ
บริษทัเร่ิมไดรั้บผลกระทบหรือ
สูญเสียเงิน 

51 
(18.1) 

111 
(39.5) 

74 
(26.3) 

38 
(13.5) 

7 
(2.5) 

2.43 1.016 นอ้ย 

4.  กฎระเบียบความปลอดภยัถูก
เพิกเฉยไป เน่ืองจากผูบ้ริหารหรือ
วศิวกรประเมินแลว้วา่ค่าท่ีไดจ้ากการ
ผลิตมีความคุม้ค่ามากกวา่ 

59 
(21.0) 

71 
(25.3) 

87 
(31.0) 

43 
(15.3) 

21 
(7.5) 

2.63 1.188 ปาน
กลาง 

5.  กระบวนการส่ือสารเร่ืองอุบติัเหตุ
ในคร้ังก่อนไม่มีประสิทธิภาพ นัน่คือ 
ไม่ไดรั้บรู้ทัว่ถึงกนัทั้งหน่วยงาน 

48 
(17.1) 

109 
(38.8) 

78 
(27.8) 

34 
(12.1) 

12 
(4.3) 

2.48 1.046 นอ้ย 

6.  ไม่มีการติดตามผลการปรับปรุง 
แกไ้ขหลงัการสอบสวนอุบติัเหตุเสร็จ
ส้ินไปแลว้ 

54 
(19.2) 

98 
(34.9) 

77 
(27.4) 

30 
(10.7) 

22 
(7.8) 

2.53 1.150 ปาน
กลาง 

7.  กฎระเบียบความปลอดภยับางขอ้ท่ี
เขียนไวมี้ความซบัซอ้นและยากต่อ
การปฏิบติั เม่ืออยูใ่นพ้ืนท่ีทาํงาน
จริงๆ 

17 
(6.0) 

28 
(10.0) 

62 
(22.1) 

114 
(40.6) 

60 
(21.4) 

3.61 1.110 มาก 

8.  ผูบ้ริหารระดบัสูงไม่ไดป้ฏิบติัตวั
ในเร่ืองความปลอดภยัอยา่งเคร่งครัด
ตามท่ีไดใ้หน้โยบายเอาไว ้

86 
(30.6) 

100 
(35.6) 

46 
(16.4) 

35 
(12.5) 

14 
(5.0) 

2.26 1.164 นอ้ย 
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ตารางที ่7 (ต่อ) 

 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ
ขณะปฏิบติังาน ดา้นผูบ้ริหารหรือ
ระบบการจดัการความปลอดภยั 

ระดบัความคิดเห็น 
xത SD ระดบั นอ้ย

ท่ีสุด 
นอ้ย ปาน

กลาง 
มาก มาก

ท่ีสุด 
9.  ผูบ้ริหารระดบัสูงรับทราบปัญหาท่ี
อาจก่อใหเ้กิดอนัตราย แต่ไม่แกไ้ข
เพราะมีค่าใชจ่้ายสูง 

60 
(21.4) 

93 
(33.1) 

66 
(23.5) 

38 
(13.5) 

24 
(8.5) 

2.55 1.209 ปาน
กลาง 

10.  หากมีการตดังบประมาณ ระบบท่ี
เก่ียวกบัความปลอดภยัจะไดรั้บ
ผลกระทบไปดว้ย 

45 
(16.0) 

79 
(28.1) 

70 
(24.9) 

46 
(16.4) 

41 
(14.6) 

2.85 1.286 ปาน
กลาง 

11.  ผูบ้ริหารลงโทษพนกังานท่ีเป็นผู ้
ก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ 

83 
(29.5) 

86 
(30.6) 

73 
(26.0) 

25 
(8.9) 

14 
(5.0) 

2.29 1.131 นอ้ย 

12.  พนกังานจะไดรั้บโทษ หากใช ้
อาํนาจในการหยดุงาน (Stop Work 
Authority) ในกรณีท่ีเห็นวา่ไม่
ปลอดภยั 

183 
(65.1) 

43 
(15.3) 

37 
(13.2) 

7 
(2.5) 

11 
(3.9) 

1.65 1.056 นอ้ย 

13.  ผูบ้ริหารระดบัสูงใหค้วามสาํคญั
กบัตวัเลขอุบติัเหตุ (อุบติัเหตุเป็นศนูย)์ 
มากกวา่ความปลอดภยัของพนกังาน
จริงๆ 

49 
(17.4) 

45 
(16.0) 

76 
(27.0) 

61 
(21.7) 

50 
(17.8) 

3.06 1.337 ปาน
กลาง 

เฉล่ีย 
     2.675 0.657 ปาน

กลาง 

 
หมายเหตุ: n = 281 
 
 ตารางท่ี 7 พบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบ
การจดัการความปลอดภยัในภาพรวม ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง (xത = 2.6745) 
 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัมาก ไดแ้ก่ กฎระเบียบความ
ปลอดภยับางขอ้ท่ีเขียนไวมี้ความซบัซอ้นและยากต่อการปฏิบติั เม่ืออยูใ่นพื้นท่ีทาํงานจริงๆ (xത = 3.61) 
และมาตรการแกไ้ขท่ีไดจ้ากอุบติัเหตุคร้ังก่อนตอ้งใชเ้วลานานเป็นปี สาํหรับกระบวนการขออนุญาต 
เพื่อดาํเนินการแกไ้ขดดัแปลงทางวิศวกรรม จึงทาํใหมี้โอกาสเกิดอุบติัเหตุระหวา่งนั้นไดอี้ก (xത = 3.50)  
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ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารระดบัสูงใหค้วามสาํคญักบัตวัเลขอุบติัเหตุ 
(อุบติัเหตุเป็นศูนย)์ มากกว่าความปลอดภยัของพนกังานจริงๆ  (xത = 3.06) บริษทัไม่มีแผนงานหรือ
มกัจะเล่ือนแผนงานเพื่อตรวจสอบสภาพ เปล่ียนช้ินส่วนของเคร่ืองจกัร หากเคร่ืองจกัรยงัใชง้านได้
อยู ่(xത = 2.94) หากมีการตดังบประมาณ ระบบท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยัจะไดรั้บผลกระทบไปดว้ย (xത = 2.85) 
กฎระเบียบความปลอดภยัถูกเพิกเฉยไป เน่ืองจากผูบ้ริหารหรือวิศวกรประเมินแลว้ว่าค่าท่ีไดจ้ากการ
ผลิตมีความคุม้ค่ามากกว่า (xത = 2.63) ผูบ้ริหารระดบัสูงรับทราบปัญหาท่ีอาจก่อใหเ้กิดอนัตราย แต่ไม่
แกไ้ข เพราะมีค่าใชจ่้ายสูง (xത = 2.55) และไม่มีการติดตามผลการปรับปรุง แกไ้ขหลงัการสอบสวน
อุบติัเหตุเสร็จส้ินไปแลว้ (xത = 2.53) ตามลาํดบั ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบันอ้ย ไดแ้ก่ กระบวนการ
ส่ือสารเร่ืองอุบติัเหตุในคร้ังก่อนไม่มีประสิทธิภาพ นัน่คือ ไม่ไดรั้บรู้ทัว่ถึงกนัทั้งหน่วยงาน (xത = 2.48) 
ผูบ้ริหารทาํเป็นมองไม่เห็นการกระทาํหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั เพ่ือใหไ้ดผ้ลผลิตตามเป้าหมายเม่ือ
บริษทัเร่ิมไดรั้บผลกระทบหรือสูญเสียเงิน (xത = 2.43) ผูบ้ริหารลงโทษพนกังานท่ีเป็นผูก่้อใหเ้กิดอุบติัเหตุ 
(xത = 2.29) ผูบ้ริหารระดบัสูงไม่ไดป้ฏิบติัตวัในเร่ืองความปลอดภยัอยา่งเคร่งครัดตามท่ีไดใ้หน้โยบาย
เอาไว ้(xത = 2.26) และพนกังานจะไดรั้บโทษ หากใชอ้าํนาจในการหยดุงาน (Stop Work Authority) 
ในกรณีท่ีเห็นวา่ไม่ปลอดภยั (xത = 1.65) ตามลาํดบั 

 

 
 
ภาพที ่17  ระดบัความคิดเห็นของผูป้ฏิบติังานดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุดา้นผูบ้ริหารหรือ

ระบบการจดัการความปลอดภยั 
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ส่วนที ่3:  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทยีบลกัษณะปัจจัยส่วนบุคคลกบัปัจจัยด้านต่างๆ 
 

ตารางที ่8  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน
      ดา้นความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน จาํแนกตามลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
ความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน 

xത SD ระดบั 
อายุ    
     นอ้ยกวา่ 30 ปี 2.2779 0.56874 นอ้ย 
     30-39 ปี 2.3128 0.68057 นอ้ย 
     40-49 ปี 2.3077 0.78107 นอ้ย 
     มากกวา่ 49 ปี 2.5027 0.72635 ปานกลาง 
ประสบการณ์ในการทาํงาน    
     นอ้ยกวา่ 1 ปี 2.278 0.6040 นอ้ย 
     1-5 ปี 2.301 0.5663 นอ้ย 
     6-10 ปี 2.302 0.7369 นอ้ย 
     มากกวา่ 10 ปี 2.421 0.7376 นอ้ย 
การศึกษา    
     ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 2.400 0.9262 นอ้ย 

     ระดบัอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 2.363 0.7091 นอ้ย 

     ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 2.324 0.6584 นอ้ย 

     สูงกวา่ปริญญาตรี 2.343 0.6316 นอ้ย 

ตําแหน่งงาน    
     ผูจ้ดัการ 2.583 0.854 ปานกลาง 
     หวัหนา้ฝ่าย/แผนก 2.523 0.791 ปานกลาง 
     พนกังาน/ผูป้ฏิบติังาน 2.289 0.684 นอ้ย 
     พนกังานผูรั้บเหมา 2.330 0.652 นอ้ย 
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ตารางที ่8 (ต่อ) 

 

ลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
ความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน 

xത SD ระดบั 
จํานวนช่ัวโมงในการปฏิบัตงิานต่อวนั    
     12 ชัว่โมง 2.312 0.688 นอ้ย 
     12-14 ชัว่โมง 2.272 0.641 นอ้ย 
     15-18 ชัว่โมง 2.631 0.755 ปานกลาง 
วงรอบการทาํงาน    
     ทาํงาน 2 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์ 2.238 0.635 นอ้ย 
     ทาํงาน 3 อาทิตย/์พกั 3 อาทิตย ์ 2.295 0.622 นอ้ย 
     ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์ 2.522 0.882 ปานกลาง 
     ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 4 อาทิตย ์ 3.167 0.161 ปานกลาง 
     อ่ืนๆ 2.428 0.691 นอ้ย 

 
หมายเหตุ: n = 281 
 
 ตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นความรู้
ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน จาํแนกตามอาย ุประสบการณ์ในการทาํงาน การศึกษา ตาํแหน่ง
งาน จาํนวนชัว่โมงในการปฏิบติังานต่อวนั และวงรอบการทาํงานพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิด
อุบติัเหตุนอ้ย ยกเวน้พนกังานท่ีมีอายมุากกว่า 49 ปี มีตาํแหน่งงานในระดบัผูจ้ดัการและหวัหนา้งาน/
แผนกปฏิบติังาน 15-18 ชัว่โมงต่อวนั และมีวงรอบการทาํงานคือทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตยแ์ละ
ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 4 อาทิตย ์ท่ีถือวา่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุปานกลาง 
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ภาพที ่18  ค่าเฉล่ียปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นความรู้ความเขา้ใจ และ

พฤติกรรมของพนกังาน จาํแนกตามลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
 
ตารางที ่9  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน
      ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบจาํแนกตามลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 

 

ลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
สภาพพ้ืนท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ 

xത SD ระดบั 
อายุ    
     นอ้ยกวา่ 30 ปี 2.783 0.5221 ปานกลาง 
     30-39 ปี 2.948 0.6432 ปานกลาง 
     40-49 ปี 2.966 0.6182 ปานกลาง 
     มากกวา่ 49 ปี 3.111 0.7497 ปานกลาง 
ประสบการณ์ในการทาํงาน    
     นอ้ยกวา่ 1 ปี 2.790 0.4982 ปานกลาง 
     1-5 ปี 2.892 0.5529 ปานกลาง 
     6-10 ปี 2.985 0.6907 ปานกลาง 
     มากกวา่ 10 ปี 2.988 0.6948 ปานกลาง 
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ตารางที ่9 (ต่อ) 

 

ลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
สภาพพ้ืนท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ 

xത SD ระดบั 
ระดับการศึกษา    
     ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 2.822 0.9262 ปานกลาง 

     ระดบัอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 2.897 0.7091 ปานกลาง 

     ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 2.979 0.6584 ปานกลาง 

     สูงกวา่ปริญญาตรี 3.067 0.6316 ปานกลาง 

ตําแหน่งงาน    
     ผูจ้ดัการ 3.500 0.390 ปานกลาง 
     หวัหนา้ฝ่าย/แผนก 3.079 0.799 ปานกลาง 
     พนกังาน/ผูป้ฏิบติังาน 2.821 0.657 ปานกลาง 
     พนกังานผูรั้บเหมา 2.947 0.579 ปานกลาง 
จํานวนช่ัวโมงในการปฏิบัตงิานต่อวนั    
     12 ชัว่โมง 2.969 0.593 ปานกลาง 
     12-14 ชัว่โมง 2.896 0.707 ปานกลาง 
     15-18 ชัว่โมง 3.090 0.452 ปานกลาง 
วงรอบการทาํงาน    
     ทาํงาน 2 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์ 3.035 0.637 ปานกลาง 
     ทาํงาน 3 อาทิตย/์พกั 3 อาทิตย ์ 2.947 0.613 ปานกลาง 
     ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์ 2.929 0.707 ปานกลาง 
     ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 4 อาทิตย ์ 3.815 0.357 มาก 
     อ่ืนๆ 2.457 0.738 ปานกลาง 

 
หมายเหตุ: n = 281 
  
 ตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นสภาพ
พื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ จาํแนกตามอาย ุประสบการณ์ในการทาํงาน การศึกษา 
ตาํแหน่งงาน จาํนวนชัว่โมงในการปฏิบติังานต่อวนั และวงรอบการทาํงานพบว่า ส่วนใหญ่เป็นปัจจยัท่ี
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ก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุปานกลาง ยกเวน้พนกังานท่ีมีวงรอบการทาํงาน 4 อาทิตยแ์ละพกั 4 อาทิตย ์ท่ีถือว่า
เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุมาก 

 

 
 
ภาพที ่19  ค่าเฉล่ียปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน 

เคร่ืองจกัรและการออกแบบ จาํแนกตามลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
 
ตารางที ่10  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน 

ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั จาํแนกตามลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
ผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั 
xത SD ระดบั 

อายุ    
     นอ้ยกวา่ 30 ปี 2.580 0.584 ปานกลาง 
     30-39 ปี 2.775 0.719 ปานกลาง 
     40-49 ปี 2.633 0.647 ปานกลาง 
     มากกวา่ 49 ปี 2.587 0.572 ปานกลาง 
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ตารางที ่10 (ต่อ) 

 

ลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
ผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั 
xത SD ระดบั 

ประสบการณ์ในการทํางาน    
     นอ้ยกวา่ 1 ปี 2.308 0.458 นอ้ย 
     1-5 ปี 2.736 0.587 ปานกลาง 
     6-10 ปี 2.781 0.793 ปานกลาง 
     มากกวา่ 10 ปี 2.604 0.587 ปานกลาง 
การศึกษา    
     ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 2.615 0.939 ปานกลาง 
     ระดบัอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 2.557 0.613 ปานกลาง 
     ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 2.752 0.665 ปานกลาง 
     สูงกวา่ปริญญาตรี 2.800 0.608 ปานกลาง 
ตาํแหน่งงาน    
     ผูจ้ดัการ 2.833 0.597 ปานกลาง 
     หวัหนา้ฝ่าย/แผนก 2.511 0.695 ปานกลาง 
     พนกังาน/ผูป้ฏิบติังาน 2.713 0.711 ปานกลาง 
     พนกังานผูรั้บเหมา 2.679 0.615 ปานกลาง 
จํานวนช่ัวโมงในการปฏิบัติงานต่อวนั    
     12 ชัว่โมง 2.546 0.549 ปานกลาง 
     12-14 ชัว่โมง 2.649 0.690 ปานกลาง 
     15-18 ชัว่โมง 2.964 0.620 ปานกลาง 
วงรอบการทาํงาน    
     ทาํงาน 2 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์ 2.555 0.611 ปานกลาง 
     ทาํงาน 3 อาทิตย/์พกั 3 อาทิตย ์ 2.662 0.641 ปานกลาง 
     ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์ 2.835 0.720 ปานกลาง 
     ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 4 อาทิตย ์ 3.436 0.235 ปานกลาง 
     อ่ืนๆ 2.239 0.507 ปานกลาง 

 
หมายเหตุ: n = 281 
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 ตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้น
ผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั จาํแนกตามอาย ุประสบการณ์ในการทาํงาน การศึกษา 
ตาํแหน่งงาน จาํนวนชัว่โมงในการปฏิบติังานต่อวนั และวงรอบการทาํงาน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นปัจจยั
ท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุปานกลาง ยกเวน้พนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยกว่า 1 ปี ท่ีถือว่าเป็น
ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุนอ้ย 

 

 
 
ภาพที ่20  ค่าเฉล่ียปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการ

จดัการความปลอดภยั จาํแนกตามลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล 
 
ส่วนที ่4:  ผลการวเิคราะห์เพือ่ทดสอบสมมติฐาน 

 
 สาํหรับการวิเคราะห์สมมติฐานในงานวิจยัน้ี จะใชว้ิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(ANOVA) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานดา้นความรู้
ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ และ
ดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยักบัระดบัความรุนแรงของการเกิดอุบติัเหตุจากการ
ปฏิบติังาน 
 
 สมมติฐาน: ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังาน ในอุตสาหกรรมงาน
สาํรวจและผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
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 H0: ปัจจยัส่วนบุคคลไม่มีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังานในอุตสาหกรรมงานสาํรวจ
และผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
 
 H1: ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังานในอุตสาหกรรมงานสาํรวจ
และผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
 
ตารางที ่11  แสดงผลความสมัพนัธ์ระหวา่งอายแุละการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน 

 
อาย ุ การไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน Chi-square 

Value 
Chi-square 

Prob เคย (ร้อยละ) ไม่เคย (ร้อยละ) 
นอ้ยกวา่ 39 ปี 1 (1.64) 60 (98.36) 

32.142 0.000 
30-39 ปี 8 (6.40) 117 (93.60) 
40-49 ปี 11 (28.21) 28 (71.79) 
มากกวา่ 49 ปี 16 (28.57) 40 (71.43) 

 
หมายเหตุ: n = 36 
 
 ตารางท่ี 11 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ Chi-square ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 พบว่า อายข้ึุนกบั
การไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน กล่าวคือพนกังานท่ีมีอายมุากข้ึน โอกาสเกิดอุบติัเหตุจะสูงข้ึนดว้ย 
 
ตารางท่ี 12  แสดงผลความสมัพนัธ์ระหวา่งประสบการณ์ในการทาํงานและการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่ง
        ปฏิบติังาน 

 
ประสบการณ์ในการ
ทาํงาน 

การไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน Chi-square 
Value 

Chi-square 
Prob เคย (ร้อยละ) ไม่เคย (ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 1 ปี 0 (0.00) 18 (100.00) 
26.070 0.000 1-5 ปี 3 (3.75) 77 (96.25) 

6-10 ปี 7 (8.33) 77 (91.67) 
มากกวา่ 10 ปี 26 (26.26) 73 (73.74)   

  
หมายเหตุ: n = 36 
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ตารางท่ี 12 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ Chi-square ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 พบว่า ประสบการณ์
ในการทาํงานข้ึนกบัการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน กล่าวคือพนกังานท่ีมีประสบการณ์มากข้ึน 
จะมีโอกาสเกิดอุบติัเหตุสูงข้ึนดว้ย 
 
ตารางที ่13  แสดงผลความสมัพนัธ์ระหวา่งการศึกษาและการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน 

 
ระดบัการศึกษา การไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน Chi-square 

Value 
Chi-square 

Prob เคย (ร้อยละ) ไม่เคย (ร้อยละ) 
ระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. 

2 (20.00) 8 (80.00) 

4.925a 0.177 
ระดบัอนุปริญญา/
ปวส. หรือเทียบเท่า 

18 (16.82) 89 (83.18) 

ระดบัปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า 

13 (8.72) 136 (81.28) 

สูงกวา่ปริญญาตรี 3 (20.00) 12 (80.00) 

 
หมายเหตุ: a. 2 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.28. 
 
 ตารางท่ี 13 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ Chi-square ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 พบว่า ระดบัการศึกษา
ไม่ข้ึนกบัการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน แต่เน่ืองจากจาํนวนช่องในตารางของขอ้มูลขา้งตน้มี
ค่าหรือความถ่ีท่ีคาดหวงัท่ีมีค่านอ้ยกว่า 5 มีจาํนวนถึง 25% ซ่ึงจะทาํใหก้ารสรุปผลมีความคลาดเคล่ือน 
กล่าวคือ เม่ือใชค่้าความน่าจะเป็นท่ีไดจ้ากการคาํนวณคือ 0.177 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ค่า α ท่ีผูว้ิจยักาํหนด คือ 
0.05 ดงันั้นจึงตอ้งสรุปผลว่า ระดบัการศึกษาของพนกังานไม่ข้ึนกบัการไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างปฏิบติังาน 
กล่าวคือ ทุกๆ ระดบัการศึกษาของพนกังานควรจะมีการไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั
  
 เม่ือไดพ้ิจารณาดูค่าท่ีเป็นไปไดข้องทั้ง 2 ตวัแปรแลว้ ตวัแปรท่ีจะทาํใหเ้กิดช่องทาํการรวม
ค่าท่ีเป็นไปไดข้องทั้งระดบัการศึกษาและการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน ดงัน้ี 
 

1.  รวมระดบัการศึกษาท่ีระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและสูงกวา่ปริญญาตรีเขา้ดว้ยกนัเป็น
ระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 
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2.  รวมระดบัการศึกษาท่ีระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และระดบัอนุปริญญา/ปวส. หรือ
เทียบเท่า เขา้ดว้ยกนัเป็นตํ่ากวา่ปริญญาตรี 
 
ตารางที ่14  แสดงผลความสมัพนัธ์ระหวา่งการศึกษาและการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน 

 
ระดบัการศึกษา การไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน Chi-square 

Value 
Chi-square 

Prob เคย (ร้อยละ) ไม่เคย (ร้อยละ) 
ระดบัตํ่ากวา่ปริญญาตรี 20 (17.09) 97 (82.91) 

3.292 0.07 
ระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 16 (9.76) 148 (90.24) 

 
หมายเหตุ: n = 36 
 
 ตารางท่ี 14 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ Chi-square ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 พบว่า ระดบัการศึกษา
ไม่ข้ึนกบัการไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างปฏิบติังาน กล่าวคือ พนกังานในทุกๆ ระดบัการศึกษาจะมีการไดรั้บ
อุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั  
 
ตารางที ่15  แสดงผลความสมัพนัธ์ระหวา่งตาํแหน่งงานและการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน 

 
ตาํแหน่งงาน การไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน Chi-square 

Value 
Chi-square 

Prob เคย (ร้อยละ) ไม่เคย (ร้อยละ) 
ผูจ้ดัการ 2 (0.33) 4 (0.67) 

21.528 0.000 
หวัหนา้ฝ่าย/แผนก 10 (0.32) 21 (0.68) 
พนกังาน/ผูป้ฏิบติังาน 16 (16.84) 79 (83.16) 
พนกังานผูรั้บเหมา 8 (5.37) 141 (94.63) 

 
หมายเหตุ: n = 36 
 

ตารางท่ี 15 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ Chi-square ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 พบว่า ตาํแหน่งงาน
ข้ึนกบัการไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างปฏิบติังาน กล่าวคือ พนกังานในทุกๆ ตาํแหน่งงานจะมีการไดรั้บ
อุบติัเหตุระหว่างปฏิบติังานแตกต่างกนั ซ่ึงในงานวิจยัฉบบัน้ี ตาํแหน่งพนกังาน/ผูป้ฏิบติังานมีโอกาส
ไดรั้บอุบติัเหตุมากกวา่ตาํแหน่งงานอ่ืน 
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ตารางที ่16  แสดงผลความสมัพนัธ์ระหวา่งจาํนวนชัว่โมงในการปฏิบติังานต่อวนัและการไดรั้บอุบติัเหตุ
         ระหวา่งปฏิบติังาน 

 
จาํนวนชัว่โมงในการ
ปฏิบติังานต่อวนั 

การไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน Chi-square 
Value 

Chi-square 
Prob เคย (ร้อยละ) ไม่เคย (ร้อยละ) 

12 ชัว่โมง 11 (15.28) 61 (84.72) 
5.777 0.56 12-14 ชัว่โมง 24 (14.81) 138 (85.19) 

15-18 ชัว่โมง 1 (2.13) 46 (97.87) 

 
หมายเหตุ: n = 36 
 
 ตารางท่ี 16 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ Chi-square ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 พบวา่ จาํนวนชัว่โมง
ในการปฏิบติังานต่อวนัไม่ข้ึนกบัการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน กล่าวคือ ไม่วา่พนกังานจะมีจาํนวน
ชัว่โมงในการปฏิบติังานต่อวนัเท่าใดจะมีการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังานท่ีไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่17  แสดงผลความสัมพนัธ์ระหวา่งวงรอบการทาํงานและการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน 

 
วงรอบการทาํงาน การไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน Chi-square 

Value 
Chi-square 

Prob เคย (ร้อยละ) ไม่เคย (ร้อยละ) 
ทาํงาน 2 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์ 7 (21.88) 25 (78.12) 

9.393 0.172 
ทาํงาน 3 อาทิตย/์พกั 3 อาทิตย ์ 26 (13.90) 161 (86.10) 
ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์ 3 (6.00) 47 (94.00) 
ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 4 อาทิตย ์ 0 (0.00) 3 (100.00) 
อ่ืนๆ 0 (0.00) 9 (100.00) 

 
หมายเหตุ: n = 36 
 
 ตารางท่ี 17 ผลการทดสอบดว้ยค่าสถิติ Chi-square ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 พบว่า วงรอบการทาํงาน
ไม่ข้ึนกบัการไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างปฏิบติังาน กล่าวคือ ทุกๆ วงรอบการทาํงานของพนกังานควรจะ
มีการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 
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 ดงันั้น สามารถสรุปไดว้า่ อาย ุประสบการณ์ในการทาํงาน และตาํแหน่งงานข้ึนกบัการไดรั้บ
อุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน ส่วนระดบัการศึกษา จาํนวนชัว่โมงในการปฏิบติังานต่อวนั และวงรอบ
การทาํงานไม่ข้ึนกบัการไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งปฏิบติังาน ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 
 

 
 
ภาพที ่21  ผลการทดสอบสมมติฐาน: ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังาน ใน

อุตสาหกรรมงานสาํรวจและผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
 
ส่วนที ่5:  ผลจากการแสดงความคดิเห็นและข้อเสนอแนะของพนักงานและพนักงานผู้รับเหมา เพือ่
เป็นแนวทางในการแก้ไขและป้องกนัอุบัติเหตุของผู้ปฏิบตัิงานบนฐานผลติก๊าซธรรมชาติและนํา้มัน
นอกชายฝ่ัง 
 
 1.  ขอ้เสนอแนะดา้นความรู้ ความเขา้ใจ และพฤติกรรมของพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ 
 
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นว่า ควรมีการจดัอบรม เนน้ย ํ้า แนะนาํ ส่งเสริม
และปลูกฝังใหพ้นกังานไดเ้รียนรู้ดา้นการทาํงานอยา่งปลอดภยัสมํ่าเสมอทั้งพนกังานเก่าและพนกังาน
ใหม่จนกลายเป็น 'จิตสาํนึก' ของพนกังานเอง รวมทั้งติดตามประเมินผลความเขา้ใจเป็นช่วงเวลา  
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นอกจากน้ียงัเสนอใหคิ้ดว่า งานทุกงานมีโอกาสท่ีจะเกิดอุบติัเหตุข้ึน ดงันั้นเราก็ตอ้งทาํการป้องกนั
อุบติัเหตุไวใ้นทุกๆ งานตั้งแต่เร่ิมงานเลย ใหค้วามสาํคญักบัความปลอดภยัก่อนการปฏิบติังาน วิเคราะห์
งานว่าอาจเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากอะไรไดบ้า้ง ตรวจเช็คอุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) ก่อนเร่ิมงาน 
และอธิบายเคร่ืองมือเคร่ืองใชด้า้นความปลอดภยัท่ีมีมาใหม่อยูเ่ร่ือย  ๆในรูปของวีดีโอหรือส่ือประชาสัมพนัธ์
ท่ีน่าสนใจ และเขา้ใจไดง่้าย เพราะพนกังานมีหลายระดบั มีความรู้พื้นฐานท่ีมากนอ้ยต่างกนั ใหพ้นกังาน
ปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัอยา่งสมํ่าเสมอ หมัน่ศึกษาอุบติัเหตุท่ีผา่นมาและนาํมาแลกเปล่ียน
ความรู้ซ่ึงกนัและกนั เช่น ใหพ้นกังานผลดัเปล่ียนกนัพูดในหัวขอ้ความปลอดภยัหรืออุบติัเหตุในการ
ประชุมแต่ละแผนก ถึงแมว้่างานท่ีทาํอยูน่ั้นจะมีความเส่ียงนอ้ยก็ตาม หรือใหผู้ท่ี้มีประสบการณ์ใน
การทาํงานมากกว่าบอกถึงจุดเส่ียงในการทาํงานให้กบัพนกังานใหม่เพื่อลดความเส่ียงและป้องปราม
พฤติกรรมเส่ียงของพนกังานใหม่ อีกทั้งรณรงคใ์ห้พนกังานทุกระดบัช่วยกนัรายงานส่ิงท่ีคิดว่าน่าจะทาํ
ใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้แมเ้ป็นเร่ืองเลก็นอ้ยก็ตาม และทาํการ 'หยดุ' งานหรือพฤติกรรมเส่ียงนั้นและ 'แกไ้ข' 
หากพบวา่ไม่ปลอดภยัก่อนท่ีจะดาํเนินงานต่อไป 
 
 2.  ขอ้เสนอแนะดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ 
 
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นว่าควรมีการออกแบบคาํนวณถึงการใชพ้ื้นท่ี
ในการทาํงานก่อนท่ีจะติดตั้งหรือเร่ิมโครงการใดๆ พื้นท่ีจะไดไ้ม่คบัแคบเกินไป ควรคาํนึงถึงอนัตรายท่ี
อาจเกิดข้ึนไดใ้นทุกพื้นท่ี และทาํการบาํรุงรักษาหรือแกไ้ขใหดี้ข้ึนเพื่อช่วยลดความเส่ียงท่ีอาจทาํให้
เกิดอุบติัเหตุจากการหนีบ หล่น กระแทก หรือลม้ขณะทาํงาน หากเคร่ืองจกัรในโครงการใดไดม้าตรฐาน
ไม่เพียงพอกย็งัไม่ควรรีบนาํมาติดตั้งใชง้านจริงซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้ส่วนสถานท่ีทาํงานตอ้งมี
พื้นท่ีท่ีเพียงพอต่อการปฏิบติังาน ไม่คบัแคบ ระบายอากาศดี มีพื้นท่ีใหห้ลบหนีกรณีมีเหตุฉุกเฉินเพราะ
พื้นท่ีท่ีจาํกดัจะทาํใหมี้จุดหนีบหรือจุดท่ีอนัตรายมากกว่าปกติ ควรมีการประเมินสภาพเคร่ืองจกัร และ
พื้นท่ีทาํงานในแต่ละวนัก่อนเร่ิมงานเพ่ือมัน่ใจวา่เคร่ืองจกัรหรือระบบความปลอดภยัดงักล่าวยงัสามารถ
ใชง้านไดจ้ริง โดยพ้ืนท่ีไหนท่ีเห็นวา่ไม่ปลอดภยัตอ้งรีบแจง้ทาํการแกไ้ขอยา่มองขา้มแมเ้ป็นจุดท่ีเลก็นอ้ย
กต็าม สาํหรับการติดตั้งเคร่ืองจกัรท่ีมีความทนัสมยั ลํ้าหนา้ความรู้ของพนกังาน  ควรมีการจดัฝึกอบรม
ใหพ้นกังานไดรั้บความรู้และทาํความเขา้ใจกบัเคร่ืองจกัรนั้นก่อนใชง้านจริงมากกว่าการเรียนรู้ในขณะท่ี
ทาํงาน ซ่ึงพนกังานอาจขาดการป้องกนัท่ีถูกตอ้งและไดรั้บอุบติัเหตุได ้ 
 

ถึงแมว้่าการทาํงานกลางอ่าวไทยจะมีพื้นท่ีทาํงานไม่มาก แต่ก็สามารถออกแบบใหใ้ชพ้ื้นท่ี
ในแต่ละโครงการใหส้ามารถทาํงานไดโ้ดยไม่เกิดผลกระทบซ่ึงกนัและกนัได ้หรือควรจดัลาํดบัความสาํคญั
ของงานก่อนท่ีจะตดัสินใจเร่ิมโครงการ หรือควรใหพ้นกังานท่ีปฏิบติังานอยูน่อกชายฝ่ังไดมี้โอกาส



90 

แสดงความคิดเห็นในแต่ละโครงการดว้ย เพ่ือหาขอ้ดีและขอ้เสียของแต่ละโครงงานนั้นๆ นอกจากน้ีให้
แต่ละแผนกดูแลพื้นท่ี และเคร่ืองจกัรในส่วนท่ีตนทาํงาน ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีเป็นระเบียบ และมีการพิจารณา
เปล่ียนเคร่ืองจกัรหากมีอายกุารใชง้านท่ีนานเกินไป พร้อมทั้งจดัตั้งให้ทีมวิศวกรท่ีเก่ียวขอ้งปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยา่งจริงจงั รวดเร็ว และใหค้วามสาํคญัเทียบเท่ากบัโครงการใหม่ๆ ท่ีกาํลงั
เกิดข้ึน 
 
 3.  ขอ้เสนอแนะดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ 
 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นว่า ผูบ้ริหารควรใหก้ารสนบัสนุนและช่ืนชม
พนกังานท่ีทาํการรายงานอุบติัเหตุหรือ Near Miss (NM) หรือ Stop Work Authority (SWA) อยา่งจริงจงั 
ไม่ใช่ลงโทษหรือทาํใหพ้นกังานเกิดความรู้สึกว่ากลวัความยุง่ยากในการตอบคาํถามหรือกลวัการถูก
ลงโทษหากตอ้งทาํการตดัสินใจใหห้ยดุงานหากเห็นว่ามีความเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุ อีกทั้งอยากให้
ผูบ้ริหารให้ความสนบัสนุนกิจกรรมดา้นความปลอดภยัท่ีมีความคิดมาจากพนกังานระดบัล่างใหม้ากข้ึน 
เพื่อส่งเสริมและสร้างวฒันธรรมใหพ้นกังานไดแ้สดงความคิดเห็นมากข้ึน เน่ืองจากพนกังานเหล่าน้ี
เป็นผูท่ี้ปฏิบติังานโดยตรงและทราบถึงความเส่ียงของการเกิดอุบติัเหตุมากท่ีสุด เพื่อเป็นการป้องกนั
อุบติัเหตุไดถู้กจุดและ เพ่ือสร้างจิตสาํนึกความปลอดภยัให้กบัพนกังาน ควรลดความเร่งรีบในการแกไ้ข
ปัญหาเคร่ืองจกัร เพราะการเร่งรีบอาจทาํใหเ้กิดความไม่รอบคอบถ่ีถว้นในการสอบสวนหาสาเหตุ
ของความผดิปกติของเคร่ืองจกัรท่ีแทจ้ริง โดยจดัใหมี้เคร่ืองจกัรสาํรองท่ีเพียงพอต่อปริมาณการผลิตท่ี
เพิ่มสูงข้ึนทุกปี และควรใหค้วามสาํคญักบัพนกังานมากกว่าจาํนวนผลผลิต ควรพิจารณาลดปริมาณ
งานเอกสารหรือรายงานเคร่ืองมือเคร่ืองใชด้า้นความปลอดภยัท่ีผูป้ฏิบติังานตอ้งรับผดิชอบนั้นมีมาก
เกินไป เพื่อผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีกรุงเทพนาํขอ้มูลและตวัเลขไปใช ้ ส่งผลใหผู้บ้ริหารและหวัหนา้งานท่ี
ฐานผลิตไม่มีเวลาท่ีจะออกไปเดินตรวจการทาํงานเพ่ือความปลอดภยัในระหวา่งปฏิบติังาน  

 
อีกทั้งระบบหรือการจดัการดา้นความปลอดภยัท่ีมีนั้นมีปริมาณเน้ือหาและรายละเอียดมาก

เกินไป จนทาํใหพ้นกังานรู้สึกเบ่ือและต่อตา้นมาตรการป้องกนัอนัตราย  ผูบ้ริหารไม่ควรเนน้ 'ปริมาณ' 
ของการจาํนวนรายงานมากไปกว่า ‘การดาํเนินงาน’ เพ่ือความปลอดภยัของพนกังานจริงๆ ตอ้งการให้
ผูบ้ริหารระดบัสูงใส่ใจถึงความรู้สึกของพนกังานในเร่ืองของความเป็นอยู ่สถานท่ีพกัผอ่นหลงัเลิกงาน
ว่าเพียงพอกบัจาํนวนของพนกังานหรือไม่ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อสุขภาพกายและใจ และควร
พิจารณาลดระยะเวลาหรือขั้นตอนกระบวนการสืบสวนอนัตรายท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงปกติจะตอ้งใชเ้วลาเป็นปี
หรือนานกวา่นั้น โดยใหรี้บแกไ้ขและหามาตรการป้องกนัอุบติัเหตุท่ีอาจจะเกิดข้ึนซํ้าอีก 
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สรุปและข้อเสนอแนะ 
 

สรุป 
 

วตัถุประสงคห์ลกัของงานวิจยัน้ีคือ เพื่อศึกษาปัจจยัหลกัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุของผูป้ฏิบติังาน
บนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนันอกชายฝ่ัง เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิด
อุบติัเหตุ และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการบริหารการจดัการหรือกิจกรรมท่ีจาํเป็นเพื่อลดโอกาสและ
ความรุนแรงของการเกิดอุบติัเหตุนั้น ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นพนกังานและพนกังาน
ผูรั้บเหมาท่ีปฏิบติังานบนแท่นผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนันอกชายฝ่ังอ่าวไทย จาํนวน 8 แท่น โดยมี
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 281 คน จากจาํนวนพนกังานทั้งหมดประมาณ 1,000 คน ใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการวิจยั ทาํการวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูล โดยโปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS for Windows 
version 20.0 สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สถิติไค-สแควร์ (Chi-square) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way ANOVA) สรุปผลการศึกษา
ไดด้งัน้ี 

 
1.  ผลวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ความ

เขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน ดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ และดา้น
ผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยั พบว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังาน
ในภาพรวม ถือว่าเป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง (xത = 2.655) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ปัจจยัท่ีอาจก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระหว่างปฏิบติังานมากท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน 
เคร่ืองจกัรและการออกแบบ (xത = 2.947) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความ
ปลอดภยั (xത = 2.675) และปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมของพนกังาน (xത = 2.342)  
 

     1.1  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานดา้นความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรม
ของพนกังานเป็นรายขอ้ พบวา่ ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง จาํนวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่  

  
            1.1.1  ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพื่อความปลอดภยั เพราะคิดวา่เป็นงานท่ีทาํเป็นประจาํ

อยูแ่ลว้ ไม่น่าจะเกิดอนัตรายอะไร (xത = 3.13)  
            1.1.2  ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความปลอดภยั เน่ืองจากถูกกดดนัใหง้านสาํเร็จภายใน

เวลาท่ีกาํหนดจากผูบ้ริหารระดบัสูง (xത = 2.86)  
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            1.1.3  นอนหลบัพกัผอ่นไม่เพยีงพอ เน่ืองจากตอ้งทาํงานล่วงเวลาเพ่ือใหง้านสาํเร็จเกือบ
ทุกวนั (xത = 2.85)  

            1.1.4  ทาํงานลดัขั้นตอนเม่ือเห็นวา่มีความเส่ียงนอ้ย (xത = 2.85)  
            1.1.5  ไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความปลอดภยั เพราะเห็นวา่ตอ้งใชเ้วลามากและยุง่ยาก 

(xത = 2.83)  
            1.1.6  พนกังานไม่กลา้ใชอ้าํนาจในการหยดุงาน (Stop Work Authority) ในกรณีท่ีเห็นวา่

ไม่ปลอดภยั (xത = 2.78)  
            1.1.7  ไม่มีความรู้ หรือขาดประสบการณ์ในลกัษณะงานท่ีทาํ (xത = 2.70)  
 
     1.2  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงานเคร่ืองจกัร

และการออกแบบเป็นรายขอ้ พบวา่ 
  
            1.2.1  ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัมาก ไดแ้ก่ บริเวณพ้ืนท่ีทาํงานมีจาํกดั ทาํให้

บางคร้ังไม่สามารถปฏิบติังานตามกฎความปลอดภยัได ้(xത = 3.78)  
            1.2.2  ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง จาํนวน 6 ขอ้ ไดแ้ก่  

         ก.  การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ไดค้าํนึงถึงสภาพแวดลอ้มท่ีอาจมีผลกระทบต่อ
การทาํงานหรือซ่อมบาํรุง (xത = 3.30)  

         ข.  การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ไดค้าํนึงถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูป้ฏิบติังาน (xത 
= 3.22)  

         ค.  เคร่ืองจกัรท่ีมีเทคโนโลยใีหม่มีปริมาณมากเกินไป เม่ือเทียบกบัระยะเวลาท่ี
บริษทัใหมี้การเรียนรู้ (xത = 3.15)  

         ง.  ออกแบบซบัซอ้นเกินไป ทาํใหไ้ม่สามารถควบคุมการทาํงานของระบบได้
อยา่งเตม็ท่ี (xത = 2.93)  

         จ.  เคร่ืองจกัรและเทคโนโลยใีหม่ส่งผลใหร้ะบบท่ีมีอยูเ่ดิมเกิดผดิพลาด จาํเป็นตอ้ง
ใหผู้ผ้ลิตเดินทางมายงัฐานผลิตเพื่อแกไ้ข (xത = 2.89)  

         ฉ.  ไม่มีระบบสาํรองกรณีท่ีเคร่ืองจกัรเกิดปัญหา จึงจาํเป็นตอ้งรีบแกไ้ขใหเ้สร็จ 
โดยไม่สามารถรอได ้(xത = 2.66)  
 

1.3  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานดา้นผูบ้ริหาร หรือระบบการจดัการ
ความปลอดภยัเป็นรายขอ้ พบวา่ 
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       1.3.1  ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัมาก จาํนวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่   
                 ก.  กฎระเบียบความปลอดภยับางขอ้ท่ีเขียนไวมี้ความซบัซอ้นและยากต่อการ

ปฏิบติั เม่ืออยูใ่นพื้นท่ีทาํงานจริงๆ (xത = 3.61)  
                 ข.  มาตรการแกไ้ขท่ีไดจ้ากอุบติัเหตุคร้ังก่อนตอ้งใชเ้วลานานเป็นปี สาํหรับ

กระบวนการขออนุญาตเพื่อดาํเนินการแกไ้ขดดัแปลงทางวศิวกรรม จึงทาํใหมี้โอกาสเกิดอุบติัเหตุระหวา่ง
นั้นไดอี้ก (xത = 3.51)  

       1.3.2  ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง จาํนวน 6 ขอ้ ไดแ้ก่  
    ก.  ผูบ้ริหารระดบัสูงใหค้วามสาํคญักบัตวัเลขอุบติัเหตุ (อุบติัเหตุเป็นศูนย)์มากกวา่

ความปลอดภยัของพนกังานจริงๆ  (xത = 3.06)  
    ข.  บริษทัไม่มีแผนงานหรือมกัจะเล่ือนแผนงานเพื่อตรวจสอบสภาพ ไม่ทาํการ

เปล่ียนช้ินส่วนของเคร่ืองจกัรหากเคร่ืองจกัรยงัใชง้านไดอ้ยู ่(xത = 2.94)  
    ค.  หากมีการตดังบประมาณ ระบบท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยัจะไดรั้บผลกระทบ

ไปดว้ย (xത = 2.85)  
    ง.  กฎระเบียบความปลอดภยัถูกเพิกเฉยไป เน่ืองจากผูบ้ริหารหรือวิศวกรประเมิน

แลว้วา่ค่าท่ีไดจ้ากการผลิตมีความคุม้ค่ามากกวา่ (xത = 2.63)  
    จ.  ผูบ้ริหารระดบัสูงรับทราบปัญหาท่ีอาจก่อใหเ้กิดอนัตราย แต่ไม่แกไ้ขเพราะ

มีค่าใชจ่้ายสูง (xത = 2.55)  
    ฉ.  ไม่มีการติดตามผลการปรับปรุง แกไ้ขหลงัการสอบสวนอุบติัเหตุเสร็จส้ินไป

แลว้ (xത = 2.53)  
 
 2.  ผลวิเคราะห์เปรียบเทียบลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัดา้นต่าง  ๆพบว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการเกิดอุบติัเหตุดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงานและการออกแบบ จาํแนกตามอาย ุประสบการณ์ในการทาํงาน 
การศึกษา จาํนวนชัว่โมงการปฏิบติังานต่อวนั และวงรอบการทาํงานพบว่า ส่วนใหญ่เป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิด
อุบติัเหตุปานกลาง ยกเวน้ พนกังานท่ีมีวงรอบการทาํงาน 4 สัปดาห์ พกั 4 สัปดาห์ ซ่ึงถือว่าเป็นปัจจยัท่ี
ก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุมาก 
 
 3.  ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบว่า อาย ุประสบการณ์ในการทาํงาน และตาํแหน่ง
งานข้ึนกบัประวติัการไดรั้บอุบตัิเหตุระหว่างปฏิบติังาน ส่วนระดบัการศึกษา จาํนวนชัว่โมงในการ
ปฏิบติังานต่อวนั และวงรอบการทาํงานไม่ข้ึนกบัประวติัการไดรั้บอุบติัเหตุระหว่างปฏิบติังาน ท่ีระดบั
นยัสาํคญั 0.05  
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ข้อเสนอแนะ 
 
 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 
 

1.  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานดา้นความรู้ความเขา้ใจและ
พฤติกรรมของพนกังานมากท่ีสุดคือ พนกังานไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพื่อความปลอดภยั เพราะคิด
วา่เป็นงานท่ีทาํเป็นประจาํอยูแ่ลว้ไม่น่าจะเกิดอนัตรายอะไร พนกังานทาํงานลดัขั้นตอนเม่ือเห็นว่ามี
ความเส่ียงนอ้ย พนกังานไม่ปฏิบติัตามระเบียบดา้นความปลอดภยัเพราะเห็นว่าเขา้ใจยาก ดงันั้น ผูบ้ริหาร
และผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรให้ความสาํคญัในการใหค้วามรู้เก่ียวกบักฎระเบียบความปลอดภยัใหพ้นกังาน
ไดท้ราบในรูปแบบท่ีเขา้ใจง่าย เขา้ถึงไดใ้นพนกังานทุกระดบั เช่น การจดักิจกรรมใหพ้นกังานมีส่วนร่วม
หลกัเพื่อเป็นการปลูกฝังจิตสาํนึกดา้นความปลอดภยั  รวมทั้งงานวิจยัน้ีเสนอแนะใหท้าํกิจกรรมท่ีบริษทั
ไดป้ฏิบติัอยูแ่ลว้อยา่งต่อเน่ืองต่อไป ไดแ้ก่ การปลูกฝัง เนน้ย ํ้า ตกัเตือนพนกังานถึงความสาํคญัในการ
ป้องกนัอนัตรายท่ีจะเกิดข้ึน การรณรงคใ์หพ้นกังานใชอ้าํนาจในการหยดุงาน (Stop Work Authority) เม่ือ
เห็นวา่ไม่ปลอดภยั เป็นตน้  

 
2.  ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน 

เคร่ืองจกัร และการออกแบบ ไดแ้ก่ บริเวณพื้นท่ีทาํงานมีจาํกดั ทาํใหบ้างคร้ังไม่สามารถปฏิบติังานตาม
กฎความปลอดภยัได ้ดงันั้น ควรมีการศึกษาถึงความเส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุ แมก้ระทัง่บริเวณท่ีคิด
วา่ไม่น่าจะเกิดอุบติัเหตุกต็าม นอกจากน้ี ควรศึกษาถึงความเป็นไปไดใ้นการปรับเปล่ียนแผนผงัการ
ทาํงานใหม่ และออกแบบแผนผงัของพื้นท่ีการวางเคร่ืองจกัรและการทาํงานใหม่ เพื่อปรับเปล่ียนขยาย
พื้นท่ีการทาํงานใหพ้นกังานทาํงานสะดวกและปลอดภยัมากข้ึน 

 
3.  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการ

จดัการความปลอดภยัในระดบัมาก ไดแ้ก่ กฎระเบียบความปลอดภยับางขอ้ท่ีเขียนไวมี้ความซบัซอ้นและ
ยากต่อการปฏิบติั เม่ืออยูใ่นพื้นท่ีทาํงานจริงๆ และมาตรการแกไ้ขท่ีไดจ้ากอุบติัเหตุคร้ังก่อนตอ้งใช้
เวลานานเป็นปี สาํหรับกระบวนการขออนุญาตเพื่อดาํเนินการแกไ้ขดดัแปลงทางวิศวกรรม จึงทาํใหมี้
โอกาสเกิดอุบติัเหตุระหว่างนั้นไดอี้ก ดงันั้น ผูบ้ริหารควรทบทวนกฎระเบียบความปลอดภยัท่ีบริษทั
กาํหนดข้ึนว่าสอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานจริงหรือไม่ และเม่ือมีอุบติัเหตุเกิดข้ึนควรมีการจดัตั้งทีมพิเศษ
เพื่อสืบสวนสอบสวนหาสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุ และเสนอแนวทางแกไ้ขและการป้องกนัอุบติัเหตุท่ี
อาจจะเกิดข้ึนซํ้าไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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 ข้อเสนอแนะสําหรับงานวจัิยคร้ังต่อไป 
 
 1.  การวิจยัคร้ังน้ีทาํการเก็บขอ้มูลทั้งพนกังานท่ีเคยไดรั้บอุบติัเหตุและไม่เคยไดรั้บอุบติัเหตุ
ระหวา่งปฏิบติังาน ดงันั้น ควรเจาะจงขอบเขตการเกบ็ขอ้มูลและกาํหนดกลุ่มเป้าหมายใหช้ดัเจนมากข้ึน 
เช่น ศึกษามุ่งเนน้ไปยงักลุ่มพนกังานผูรั้บเหมา เน่ืองจากเป็นกลุ่มผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่บนฐานผลิต
ก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง   
 
 2.  การศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาปัจจยัอ่ืนท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ นอกเหนือจากตวัแปรท่ีศึกษา
ในการวิจยัคร้ังน้ี เช่น ความสมัพนัธ์หรือความเส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุระหวา่งผูป้ฏิบติังานในช่วงกลางวนั 
(ทาํงานระหวา่งเวลา 06.00-18.00 น.) และผูท่ี้ปฏิบติังานในช่วงกลางคืน (ทาํงานระหวา่งเวลา 18.00-06.00 น.)  
 
 3.  การศึกษาคร้ังต่อไป ควรพิจารณาเพ่ือแบ่งกลุ่มผูท่ี้ปฏิบติังานบนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติ 
และผูท่ี้ปฏิบติังานบนฐานผลิตนํ้ามนันอกชายฝ่ังออกจากกนั เน่ืองจากลกัษณะการทาํงานของเคร่ืองจกัร 
ความซบัซอ้นของกระบวนการผลิตนั้นแตกต่างกนั ซ่ึงจะทาํใหไ้ดผ้ลวิจยัและขอ้เสนอแนะเพ่ือป้องกนั
อุบติัเหตุบนฐานผลิตนอกชายฝ่ังไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
เร่ือง 

การศึกษาปัจจยัหลกัทีก่่อให้เกดิอุบัตเิหตุถงึขั้นหยุดงานทีเ่กดิขึน้ซ้ําๆ และเสนอมาตรการ
ป้องกนัอุบัตเิหตุเชิงรุกบนฐานผลติก๊าซธรรมชาตแิละนํา้มันนอกชายฝ่ัง 

 
เรียน ผูต้อบแบบสอบถาม 
  

แบบสอบถามน้ี เป็นแบบสอบถามในการวิจยัเพ่ือประกอบการศึกษาระดบัวิศวกรรมศาสตร
มหาบณัฑิต (วิศวกรรมความปลอดภยั) สาขาวิชา วิศวกรรมความปลอดภยั มีจุดประสงคเ์พ่ือศึกษา
และหาวิธีป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุถึงขั้นหยดุงานท่ีเกิดข้ึนซํ้าๆ บนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนั
นอกชายฝ่ัง ซ่ึงการนาํเสนอผลการวิจยัจะเป็นในภาพรวม ไม่ระบุบุคคลหน่ึงบุคคลใด หรือฐานผลิต
ใด ดงันั้น จึงขอใหท่้านตอบแบบสอบถามดว้ยความสบายใจ และตรงกบัความเป็นจริง 

 
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
________________________________   ผูว้ิจยั 

             (นางสาวษมาภรณ์ อินชวนจ๋ิว) 
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คาํช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 
 1.  แบบสอบถามน้ีใชส้อบถามพนกังานและพนกังานผูรั้บเหมาท่ีปฏิบติังานบนฐานผลิต
ก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
 
 2.  กรุณาตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ เพราะคาํตอบของท่านมีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อ
ผลการวิจยัคร้ังน้ี โดยผูว้จิยัขอรับรองวา่ ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านจะถือเป็นความลบั  
 
 3.  แบบสอบถามมี 3 ตอน ดงัน้ี 
       
      ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยจะเป็นแบบกาํหนดคาํตอบให ้(Check List) 
และเติมคาํในช่องวา่ง 
 
      ตอนที ่2  แบบสอบถามความคิดเห็นของพนกังาน พนกังานผูรั้บเหมาเก่ียวกบัปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุขณะปฏิบติังานโดยจาํแนกได ้คือ ดา้นความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมของ
พนกังาน, ดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ, ดา้นผูบ้ริหารหรือ
ระบบการจดัการความปลอดภยั โดยจะแบ่งตามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scales) 5 ระดบั  
 

      ตอนที ่3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม เพื่อเป็นแนวทางใน
การแกไ้ขและป้องกนัอุบติัเหตุ โดยจะเป็นคาํถามปลายเปิด (Open End)  
______________________________________________________________________________ 
 
ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
คาํช้ีแจง  โปรดเติมคาํและกาเคร่ืองหมาย X ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง เพียงช่องเดียวเท่านั้น 
 
1.  เพศ 

 ชาย 
 หญิง 
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2.  อาย ุ 
              นอ้ยกวา่ 30 ปี 
              30-39 ปี 
              40- 49 ปี 
              มากกวา่ 49 ปี 
 
3.  ประสบการณ์ในการทาํงานกบักระบวนการผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง  
              นอ้ยกวา่ 1 ปี 
              1-5 ปี 
              6-10 ปี 
              มากกวา่ 10 ปี 
 
4.  การศึกษา 
              ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  
              ระดบัอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 
              ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
              สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
5.  ตาํแหน่งงานในปัจจุบนัของท่าน 
              ผูจ้ดัการ  
              หวัหนา้ฝ่าย/แผนก 
              พนกังาน/ผูป้ฏิบติังาน 
              พนกังานผูรั้บเหมา 
 
6.  จาํนวนชัว่โมงในการปฏิบติังานต่อวนัของท่าน (นบัรวมถึงการเดินทางทางเรือขนส่ง Crew boat 
ดว้ย) 
              12 ชัว่โมง 
              12-14 ชัว่โมง 
              15-18 ชัว่โมง 
              มากกวา่ 18 ชัว่โมง 
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7.  วงรอบการทาํงานบนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ังของท่านในแต่ละคร้ัง 
(Rotation) 
              ทาํงาน 2 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์
              ทาํงาน 3 อาทิตย/์พกั 3 อาทิตย ์
              ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 2 อาทิตย ์         
              ทาํงาน 4 อาทิตย/์พกั 4 อาทิตย ์ 
              อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………         
 
8.  ท่านเคยไดรั้บอุบติัเหตุระหวา่งการปฏิบติังานหรือไม่ 
              เคย 
              ไม่เคย (กรุณาขา้มไปยงัคาํถามตอนท่ี 2) 
         
9.  ในกรณีท่ีท่านเคยไดรั้บอุบติัเหตุ ท่านเคยไดรั้บอุบติัเหตุบริเวณส่วนใดของร่างกาย 
              ศีรษะ 
              ใบหนา้ 
              ดวงตา 
              น้ิวมือ, มือ 
              แขน 
              ขา 
              ลาํตวั 
              อ่ืนๆ โปรดระบุ …………………………………… 
 
10.  อุบติัเหตุท่ีท่านไดรั้บมีผลต่อร่างกายหรือการปฏิบติังาน คือ 
              ปฐมพยาบาลและสามารถกลบัไปปฏิบติังานได ้(First Aid Case) 
              ไดรั้บการรักษาพิเศษทางการแพทย ์(Medical Treatment Case)  
              ตอ้งหยดุงานประจาํชัว่คราว หรือเปล่ียนลกัษณะงานไปเป็นงานท่ีเบากว่า (Restrict Work 
Case) 
              หยดุงานเกิน 1 วนั (Day Away from Work Case) 
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ตอนที ่2   ความคิดเห็นของพนกังาน พนกังานผูรั้บเหมาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุ
ขณะปฏิบติังานบนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนันอกชายฝ่ัง 
 
คาํช้ีแจง  โปรดกาเคร่ืองหมาย X ลงในช่องวา่งหลงัขอ้ความใตห้มายเลขแต่ละขอ้ใหต้รงกบัการ
ปฏิบติัของท่านและตามสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงเพยีงช่องเดียวเท่านั้น โดยใหค่้านํ้าหนกัคะแนน 
ดงัน้ี 

สภาพและการปฏิบตั ิ   ระดับ 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและปฏิบติัทุกคร้ัง (มากท่ีสุด)  5 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและปฏิบติัเกือบทุกคร้ัง (มาก)  4 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและปฏิบติับางคร้ัง (ปานกลาง)  3 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและปฏิบติันานๆ คร้ัง (นอ้ย)  2 
สภาพท่ีมีอยูจ่ริงและไม่เคยปฏิบติั (นอ้ยท่ีสุด)  1 

 

ขอ้ รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2.1  ปัญหาสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากพฤติกรรม
ของคน (ด้านความรู้ความเขา้ใจ และพฤติกรรมของ
พนกังาน) 

     

2.1.1 นอนหลับพกัผ่อนไม่เพียงพอ เน่ืองจากต้อง
ทาํงานล่วงเวลาเพื่อใหง้านสาํเร็จเกือบทุกวนั 

     

2.1.2 ไม่มีความรู้ หรือขาดประสบการณ์ในลกัษณะ
งานท่ีทาํ  

     

2.1.3 มีความคึกคะนอง หยอกลอ้ เล่นหวักนัในเวลางาน      
2.1.4 พนกังานไม่กล้า ‘ใชอ้าํนาจในการหยดุงาน (Stop 

Work Authority)’ ในกรณีท่ีเห็นวา่ไม่ปลอดภยั 
     

2.1.5 ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพื่อความปลอดภยั 
เพราะไม่ เคยได้รับการอบรมหรือความรู้
เก่ียวกบักฎนั้นๆ 

     

2.1.6 ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพื่อความปลอดภยั 
เพราะไม่เขา้ใจว่างานของตนเองมีความเส่ียง
ตรงไหน อยา่งไร 

     
 



107 
 

ขอ้ รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2.1  ปัญหาสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากพฤติกรรม
ของคน (ดา้นความรู้ความเขา้ใจ และพฤติกรรมของ
พนกังาน) 

     

2.1.7 ไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัเพื่อความปลอดภยั 
เพราะคิดว่าเป็นงานท่ีทาํเป็นประจาํอยูแ่ลว้ ไม่
น่าจะเกิดอนัตรายอะไร 

     

2.1.8 ไม่ปฏิบัติตามระเบียบด้านความปลอดภัย 
เน่ืองจากถูกกดดนัให้งานสําเร็จภายในเวลาท่ี
กาํหนดจากผูบ้ริหารระดบัสูง 

     

2.1.9 ไม่ปฎิบัติตามระเบียบด้านความปลอดภัย 
เพราะเพื่อนร่วมงานจูงใจใหล้ะเลย 

     

2.1.10 ไม่ปฎิบัติตามระเบียบด้านความปลอดภัย 
เพราะเห็นวา่ตอ้งใชเ้วลามากและยุง่ยาก 

     

2.1.11 ไม่ปฎิบัติตามระเบียบด้านความปลอดภัย 
เพราะเห็นว่าระเบียบนั้นๆ ไม่ได้ระบุว่าตอ้ง
ทาํงานอยา่งไรจึงปลอดภยัอยา่งแทจ้ริง 

     

2.1.12 ไม่ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
เพราะรู้สึกวา่เกะกะ รําคาญ หรือข้ีเกียจ 

     

2.1.13 สับสนว่าตอ้งปฏิบติังานไหนก่อน เน่ืองจาก
คาํสัง่ท่ีไดรั้บมาไม่ชดัเจน 

     

2.1.14 มีความเช่ือวา่อุบติัเหตุไม่สามารถป้องกนัได ้      
2.1.15 กรณีมีเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปจากแผนงาน

เดิม พนักงานจะตดัสินใจลงมือทาํไปเลย โดย
ไม่ปรึกษาผูท่ี้มีความรู้ ความชาํนาญ 

     

2.1.16 ละเลย เพิกเฉยกฎระเบียบดา้นความปลอดภยัใน
บางคร้ังเพ่ือใหง้านสาํเร็จภายในเวลาท่ีกาํหนด 

     

2.1.17 ทาํงานลดัขั้นตอนเม่ือเห็นวา่มีความเส่ียงนอ้ย      
2.1.18 ไดรั้บรางวลั หากฝ่าฝืนกฎระเบียบดา้นความ

ปลอดภยั แต่วา่ทาํใหง้านประสบความสาํเร็จ 
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ขอ้ รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2.1  ปัญหาสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากพฤติกรรม
ของคน (ดา้นความรู้ความเขา้ใจ และพฤติกรรมของ
พนกังาน) 

     

2.1.19 ไม่รายงานอุบติัเหตุท่ีมีความรุนแรงนอ้ย เพราะ
ไม่เห็นวา่ตนเองจะไดรั้บประโยชน์แต่อยา่งใด 

     

2.1.20 เ ช่ือว่ามาตรการป้องกันแก้ไขหลังจากเกิด
อุบติัเหตุนั้น ไม่สามารถป้องกนัการเกิดเหตุซํ้ า
ไดจ้ริง 

     

2.2  ปัญหาสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพ
พื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบ 

     

2.2.1 ก า ร อ อ ก แบบ เ ค ร่ื อ ง จั ก ร ไ ม่ ไ ด้ ค ํ า นึ ง ถึ ง
สภาพแวดล้อมท่ีอาจมีผลกระทบต่อการทาํงาน
หรือซ่อมบาํรุง 

     

2.2.2 การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ไดค้าํนึงถึงปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูป้ฏิบติังาน 

     

2.2.3 การออกแบบเคร่ืองจกัรไม่ไดม้าตรฐานตามท่ี
วิศวกรไดก้าํหนดไว ้

     

2.2.4 บริเวณพื้นท่ีทาํงานมีจาํกัด ทาํให้บางคร้ังไม่
สามารถปฏิบติังานตามกฎความปลอดภยัได ้

     

2.2.5 เคร่ืองจกัรท่ีมีเทคโนโลยใีหม่มีปริมาณมากเกินไป
เม่ือเทียบกบัระยะเวลาท่ีบริษทัใหมี้การเรียนรู้ 

     

2.2.6 ออกแบบซบัซอ้นเกินไป ไม่สามารถควบคุม
การทาํงานของระบบไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

     

2.2.7 เคร่ืองจกัรและเทคโนโลยใีหม่ส่งผลใหร้ะบบ
ท่ีมีอยูเ่ดิมเกิดอาการรวน ผดิพลาด จาํเป็นตอ้ง
ใหผู้ผ้ลิตเดินทางมายงัฐานผลิตเพื่อแกไ้ข 

     

2.2.8 ไม่มีระบบสาํรองกรณีท่ีเคร่ืองจกัรเกิดปัญหา จึง
จาํเป็นตอ้งรีบแกไ้ขใหเ้สร็จโดยไม่สามารถรอได ้

     

2.2.9 อุปกรณ์ความปลอดภยัท่ีถูกติดตั้งมากบั
เคร่ืองจกัรไม่ทาํงานตามท่ีระบบออกแบบไว ้
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ขอ้ รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2.3  ปัญหาสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากผูบ้ริหาร
หรือระบบการจดัการความปลอดภยั 

     

2.3.1 บริษทัไม่มีแผนงานหรือมกัจะเล่ือนแผนงาน
เพื่อตรวจสอบสภาพ  เปล่ียนช้ินส่วนของ
เคร่ืองจกัร หากเคร่ืองจกัรยงัใชง้านไดอ้ยู ่

     

2.3.2 ‘มาตรการแก้ไขท่ีได้จากอุบัติเหตุคร้ังก่อน’ 
ตอ้งใชเ้วลานานเป็นปี สาํหรับกระบวนการขอ
อนุญาตเพื่อดําเนินการแก้ไขดัดแปลงทาง
วิศวกรรม  จึงทําให้มีโอกาสเกิดอุบัติ เหตุ
ระหวา่งนั้นไดอี้ก 

     

2.3.3 ผูบ้ริหารทาํเป็นมองไม่เห็นการกระทาํหรือ
สภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภัย เพื่อให้ได้ผลผลิต
ตามเป้าหมายเม่ือบริษทัเร่ิมได้รับผลกระทบ
หรือสูญเสียเงิน 

     

2.3.4 กฎระเบียบความปลอดภัย ถูกเพิก เฉยไป 
เน่ืองจากผูบ้ริหารหรือวิศวกรประเมินแลว้ว่า
ค่าท่ีไดจ้ากการผลิตมีความคุม้ค่ามากกวา่ 

     

2.3.5 กระบวนการส่ือสารเร่ืองอุบติัเหตุในคร้ังก่อน
ไม่มีประสิทธิภาพ นั่นคือ ไม่ไดรั้บรู้ทัว่ถึงกนั
ทั้งหน่วยงาน 

     

2.3.6 ไม่มีการติดตามผลการปรับปรุง แกไ้ขหลงัการ
สอบสวนอุบติัเหตุเสร็จส้ินไปแลว้ 

     

2.3.7 กฎระเบียบความปลอดภยับางขอ้ท่ีเขียนไวมี้
ความซบัซอ้นและยากต่อการปฏิบติั เม่ืออยูใ่น
พื้นท่ีทาํงานจริงๆ 

     

2.3.8 ผูบ้ริหารระดับสูงไม่ได้ปฏิบัติตัวในเร่ืองความ
ปลอดภยัอยา่งเคร่งครัดตามท่ีไดใ้หน้โยบายเอาไว ้

     

2.3.9 ผูบ้ริหารระดบัสูงรับทราบปัญหาท่ีอาจก่อให้เกิด
อนัตราย แต่ไม่แกไ้ขเพราะมีค่าใชจ่้ายสูง 
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ขอ้ รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2.3  ปัญหาสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากผูบ้ริหาร
หรือระบบการจดัการความปลอดภยั 

     

2.3.10 หากมีการตัดงบประมาณ  ระบบท่ีเก่ียวกับ
ความปลอดภยัจะไดรั้บผลกระทบไปดว้ย  

     

2.3.11 ผูบ้ริหารลงโทษพนักงานท่ีเป็นผูก่้อให้เกิด
อุบติัเหตุ 

     

2.3.12 พนักงานจะไดรั้บโทษ หากใช ้‘อาํนาจในการ
หยดุงาน (Stop Work Authority)’ ในกรณีท่ี
เห็นวา่ไม่ปลอดภยั 

     

2.3.13 ผูบ้ริหารระดับสูงให้ความสําคัญกับตัวเลข
อุบัติเหตุ (อุบัติเหตุเป็นศูนย์) มากกว่าความ
ปลอดภยัของพนกังานจริงๆ 
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ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขและ
ป้องกนัอุบติัเหตุถึงขั้นหยดุงานท่ีเกิดข้ึนซํ้ าๆ บนฐานผลิตก๊าซธรรมชาติและนํ้ ามนันอกชายฝ่ัง โดย
จะเป็นคาํถามแบบปลายเปิด (Open End)  
 
คาํช้ีแจง  กรุณาตอบคาํถามสั้นๆ พอเขา้ใจ  
 
3.1  ขอ้เสนอแนะดา้นความรู้ ความเขา้ใจ และพฤติกรรมของพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ 
_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
3.2  ขอ้เสนอแนะดา้นสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและการออกแบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ 
_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
3.3  ขอ้เสนอแนะดา้นผูบ้ริหารหรือระบบการจดัการความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ 
_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
ขอขอบคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง ทีใ่ห้ความร่วมมือและข้อมูลทีเ่ป็นจริงในการตอบแบบสอบถาม 
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