
 

 

 

บทที� 2  ทฤษฎแีละงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 
 

2.1  การอนุรักษ์พลงังาน [5] 
 
รัฐบาลไดด้าํเนินการส่งเสริมใหมี้การประหยดัพลงังานในระยะมากกวา่ 10 ปีที�ผา่นมายงัไม่ปรากฏผล
ของการประหยดัพลงังานที�เป็นรูปธรรมเท่าที�ควร สาเหตุที�ทาํให้ประเทศไทยไม่ประสบความสําเร็จ
ในเรื�องการประหยดัพลงังานก็เพราะความเขา้ใจที�วา่ การประหยดัพลงังาน คือ การไม่ใช้หรือใช้แต่
นอ้ยไม่ฟุ่มเฟือย ซึ� งที�จริงแลว้ พลงังานนั2นจะนาํมาใชใ้นการดาํรงชีวิตให้เกิดความสะดวกสบาย และ
ช่วยผอ่นแรงทาํให้สามารถทาํงานไดม้ากขึ2น การประหยดั คือ การใชใ้ห้นอ้ยลงก็เท่ากบัทาํให้ลาํบาก
มากขึ2นผลที�ไดจึ้งไม่ย ั�งยืนเพราะฝืนธรรมชาติ ที�จริงแลว้คาํวา่ Energy Conservation คือ การอนุรักษ์
พลงังาน ซึ� งหมายถึง การรักษาป้องกนัไม่ให้พลงังานสูญหายหรือสูญเสียไปโดยเปล่าประโยชน์และ
ให้มีใช้ไปนานๆ หรืออาจกล่าวได้ว่า การอนุรักษ์พลงังานคือ การผลิตและการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพและประหยดั ดว้ยแนวคิดอนันี2  การเพิ�มประสิทธิภาพการใช้พลงังานจึงเป็นเป้าหมาย
หลกัของการอนุรักษพ์ลงังาน ซึ� งเป็นเรื�องของการจดัการและเทคโนโลยเีป็นหลกั  
 
ดงันั2น การอนุรักษพ์ลงังาน หรือการประหยดัพลงังาน จึงเป็นการใชพ้ลงังานตามความจาํเป็นและใน
ขณะเดียวกนัก็ลดการสูญเสียที�ไม่จาํเป็นต่างๆ เพื�อให้มีประสิทธิภาพในการใชพ้ลงังานสูงขึ2น การใช้
พลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุดจาํเป็นตอ้งมีการจดัการดา้นการใชพ้ลงังาน ซึ� งหมายถึง กิจกรรมที�
เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการควบคุมการใช้เครื�องจกัร อุปกรณ์ไฟฟ้าและแสงสว่าง เพื�อลดค่าใช้จ่ายดา้น
พลงังานนอ้ยที�สุดและการใชพ้ลงังานมีประสิทธิภาพมากที�สุด 
 

2.2  การจดัการพลงังานในประเทศไทย [1] 
 
ประเทศไทยไดมี้การตรากฎหมายเกี�ยวกบัการจดัการพลงังาน ที�เรียกว่าพระราชบญัญติัการส่งเสริม
การอนุรักษ์พลงังาน พ.ศ. 2535 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ซึ� งต่อมาไดมี้การแกไ้ขเพิ�มเติมโดย
พระราชบญัญติัการส่งเสริมการอนุรักษพ์ลงังาน (ฉบบัที� 2 พ.ศ. 2550) มีเจตนารมณ์ที�จะส่งเสริมให้
เกิดวนิยัในการอนุรักษพ์ลงังาน และใหมี้การดาํเนินการลงทุนดา้นการอนุรักษพ์ลงังานในโรงงานและ
อาคาร โดยใช้มาตรการบงัคบัควบคู่ไปกบัการสร้างแรงจูงใจ กล่าวคือได้จดัตั2งกองทุนเพื�อให้การ
สนบัสนุนดา้นการเงินแก่ผูป้ระสงค์ที�จะเพิ�มประสิทธิภาพการใช้พลงังานและมีบทลงโทษสําหรับ
โรงงานและอาคารควบคุมที�ละเลยไม่ปฏิบติัตามกฎกระทรวงที�กาํหนด  
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2.2.1  กลุ่มเป้าหมายในการส่งเสริมการอนุรักษ์พลงังาน พ.ศ. 2535  
กลุ่มเป้าหมายที�รัฐมุ่งเขา้ไปกาํกบัดูแล ส่งเสริม และสนับสนุนเพื�อให้เกิดการดาํเนินการอนุรักษ์
พลงังานตามพระราชบญัญติันี2 จึงประกอบดว้ย 3 กลุ่มดงันี2  
1. โรงงานควบคุม 
2. อาคารควบคุม 
3. ผูผ้ลิตหรือผูจ้าํหน่ายเครื�องจกัรหรืออุปกรณ์ที�มีประสิทธิภาพสูง 
กลุ่มเป้าหมายรองที� พ.ร.บ. การส่งเสริมการอนุรักษพ์ลงังาน พ.ศ. 2535 จะเขา้ไปกาํกบัดูแล ช่วยเหลือ 
ไดแ้ก่ กลุ่มที�อยูอ่าศยั และอาคารพาณิชยข์นาดเล็ก 
 

2.2.2  ลกัษณะของโรงงานควบคุมและอาคารควบคุม  
โรงงานควบคุมหรืออาคารควบคุม จะตอ้งมีลกัษณะการใชพ้ลงังานอยา่งหนึ�งอยา่งใดดงัต่อไปนี2  
1. เป็นโรงงานหรืออาคารที�ไดรั้บอนุมติัจากผูจ้าํหน่ายพลงังานให้ใช้เครื�องวดัไฟฟ้าหรือให้ติดตั2ง
หมอ้แปลงไฟฟ้าชุดเดียวหรือหลายชุดรวมกนัมีขนาดตั2งแต่ 1,000 kW หรือ 1,175 kVA ขึ2นไป  
2. เป็นโรงงานหรืออาคารที�ใช้ไฟฟ้าจากระบบของผูจ้าํหน่ายพลงังาน ความร้อนจากไอนํ2 าจากผู ้
จาํหน่ายพลงังาน หรือพลงังานสิ2นเปลืองอื�นจากผูจ้าํหน่ายพลงังานหรือของตนเอง อยา่งใดอยา่งหนึ�ง
หรือรวมกนัตั2งแต่วนัที� 1 มกราคมถึงวนัที� 31 ธันวาคมของปีที�ผ่านมา มีปริมาณพลงังานทั2งหมด
เทียบเท่าพลงังานไฟฟ้าตั2งแต่ 20x106 MJ ขึ2นไปคาํนวณตามหลกัเกณฑ์ที�กาํหนดไวใ้นพระราช
กฤษฎีกาฯ ดงันี2  

(1) กรณีไฟฟ้า ใหค้าํนวณปริมาณการใชไ้ฟฟ้าเป็นหน่วยกิโลวตัตช์ั�วโมงแลว้คูณดว้ย 3.60 
(2) กรณีความร้อนจากไอนํ2 า ให้คาํนวณปริมาณความร้อนจากไอนํ2 าเป็นพลงังานไฟฟ้า

เทียบเท่าโดยใชสู้ตรดงัต่อไปนี2  
Es  =   (hs - hw) x S x eff. โดย Es หมายถึง ปริมาณความร้อนจากไอนํ2 าเป็นพลงังานไฟฟ้า

เทียบเท่า หน่วยเป็น MJ/year 
Hs  หมายถึง  ค่า Enthalpy ของไอนํ2าที�ใช ้หน่วยเป็น MJ/ton จากตารางไอนํ2า (steamtable)  
hw  หมายถึง  ค่า Enthalpy ของนํ2าที�อุณหภูมิ 27 องศาเซลเซียส และความดนัหนึ�งบรรยากาศ

ในที�นี2 ใหใ้ชค้่าเท่ากบั 113 MJ/ton 
S  หมายถึง  ปริมาณไอนํ2 าที�ใช ้ หน่วยเป็น ton/year ดูจากเครื�องวดัปริมาณไอนํ2 าของอาคาร

หรือโรงงาน 
Eff  หมายถึง  ประสิทธิภาพการเปลี�ยนพลงังานความร้อนเป็นพลงังานไฟฟ้าเทียบเท่า ในที�นี2

ใชค้่า 0.45 
(3) กรณีพลงังานสิ2นเปลืองอื�น ให้คาํนวณปริมาณความร้อนจากพลงังานสิ2นเปลืองอื�นเป็น

พลงังานไฟฟ้าเทียบเท่า โดยใชสู้ตรดงัต่อไปนี2  
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Ef  =  F x HHV x eff.โดย Ef หมายถึง ปริมาณความร้อนจากพลงังานสิ2นเปลืองอื�นเป็น
พลงังานไฟฟ้าเทียบเท่าหน่วยเป็น MJ/year 

F  หมายถึง ปริมาณการใชพ้ลงังานสิ2นเปลืองหน่วยเป็นหน่วยนํ2าหนกัหรือปริมาตรต่อปี 
HHV  หมายถึง ค่าความร้อนสูง (higher heating value) ของพลงังานสิ2นเปลืองที�ใชห้น่วยเป็น

เมกะจูล/หน่วยนํ2าหนกัหรือปริมาตร 
Eff  หมายถึง ประสิทธิภาพการเปลี�ยนพลงังานความร้อนเป็นพลงังานไฟฟ้าเทียบเท่าในที�นี2

ใชค้่า 0.45 
 
ในกรณีที�ไม่มีค่าความร้อนสูงจากผูจ้าํหน่าย ให้ใชค้วามร้อนเฉลี�ยที�กรมพฒันาพลงังานทดแทนและ
อนุรักษพ์ลงังานกาํหนด 
 

2.2.3  การจัดให้มผู้ีรับผดิชอบด้านพลงังาน  
การจัดให้มีผูรั้บผิดชอบด้านพลังงานประจาํในโรงงานควบคุมหรืออาคารควบคุมแต่ละแห่งมี
วตัถุประสงคเ์พื�อให้ผูรั้บผิดชอบดา้นพลงังานซึ� งมีความรู้เฉพาะทางเป็นผูช่้วยเจา้ของโรงงานควบคุม
หรือเจ้าของอาคารควบคุมในการดําเนินการอนุรักษ์พลังงานตามกฎหมายให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยรายละเอียดเกี�ยวกบัคุณสมบติั จาํนวน หนา้ที� การแจง้การแต่งตั2ง และการแจง้การ
พน้หน้าที�ของผูรั้บผิดชอบด้านพลงังานนั2นเป็นไปตามกฎกระทรวงกาํหนดคุณสมบติั หน้าที� และ
จาํนวนของผูรั้บผดิชอบดา้นพลงังาน พ.ศ. 2552 ตาม ซึ� งมีสาระสาํคญัดงัต่อไปนี2  
 

2.2.3.1  คุณสมบัติของผู้รับผดิชอบด้านพลงังาน เป็นคุณสมบติัที�ตอ้งมีอยา่งหนึ�งอยา่งใด ดงัต่อไปนี2  
1. เป็นผูไ้ด้รับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั2นสูงและมีประสบการณ์การทาํงานในโรงงานหรืออาคาร
อย่างนอ้ย 3 ปี โดยมีผลงานดา้นการอนุรักษพ์ลงังานตามการรับรองของเจา้ของโรงงานควบคุมหรือ
เจา้ของอาคารควบคุม 
2. เป็นผูไ้ด้รับปริญญาทางวิศวกรรมศาสตร์หรือทางวิทยาศาสตร์ โดยมีผลงานด้านการอนุรักษ์
พลงังานตามการรับรองของเจา้ของโรงงานควบคุมหรือเจา้ของอาคารควบคุม 
3. เป็นผูส้าํเร็จการฝึกอบรมดา้นการอนุรักษพ์ลงังานหรือการฝึกอบรมที�มีวตัถุประสงคค์ลา้ยคลึงกนัที�
อธิบดีกรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนุรักษพ์ลงังานใหค้วามเห็นชอบ 
4. เป็นผูส้ําเร็จการฝึกอบรมหลกัสูตรผูรั้บผิดชอบด้านพลงังานอาวุโสที�อธิบดีกรมพฒันาพลงังาน
ทดแทนและอนุรักษพ์ลงังานใหค้วามเห็นชอบ 
5. เป็นผูที้�สอบไดต้ามเกณฑที์�กาํหนดจากการจดัสอบผูรั้บผิดชอบดา้นพลงังาน ซึ� งจดัโดยกรมพฒันา
พลงังานทดแทนและอนุรักษ์พลงังานการรับรองผลงานดา้นการอนุรักษ์พลงังานขอเจา้ของโรงงาน
ควบคุมหรือเจา้ของอาคารควบคุมตามขอ้ 1 และ 2 ใหเ้ป็นไปตามแบบที�อธิบดีประกาศกาํหนด 
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2.2.3.2  จํานวนของผู้รับผดิชอบด้านพลงังาน โดยผูรั้บผดิชอบดา้นพลงังานตอ้งไดรั้บการขึ2นทะเบียน
จาก พพ. โดยตอ้งมีคุณสมบติัตามที� พพ. กาํหนด และตอ้งแจง้การแต่งตั2งผูรั้บผิดชอบภายใน 180 วนั 
นบัแต่วนัที�เป็นอาคารควบคุม โดยกาํหนดจาํนวนผูรั้บผดิชอบดงัตารางที� 2.1 
 
ตารางที� 2.1  จาํนวนผูรั้บผดิชอบดา้นพลงังานตามลกัษณะอาคารควบคุม 
 

ประเภท อาคารควบคุม 
ขนาดเครื�องวดัไฟฟ้า < 3,000 kW ≥ 3,000 kW 
ขนาดหมอ้แปลง < 3.530 kVA ≥ 3,530 kVA 
ปริมาณการใชพ้ลงังาน < 60 ลา้น MJ/y ≥ 60 ลา้น MJ/y 
จาํนวนผูรั้บผดิชอบ 1 คน 2 คน 
  ** โดยอยา่งนอ้ย 1 คนตอ้งได ้

รับการอบรมหลกัสูตรผูรั้บผิด 
ชอบด้านพลงังานอาวุโสหรือ   
ผูที้�สอบไดต้ามเกณฑ ์

 

2.2.4  วธีิการจัดการพลงังาน [6] 
ในการดาํเนินโครงการอนุรักษ์พลงังานต่างๆ ในหน่วยงานหรือองค์กรนั2น คณะทาํงานที�รับผิดชอบ
โครงการจะต้องมีความรู้ในวิธีการดําเนินการในด้านพลังงานให้ลึกซึ2 ง จากข้อกําหนดตาม
กฎกระทรวง กาํหนดมาตรฐาน หลักเกณฑ์ และวิธีการจดัการพลังงานในโรงงานอาคารควบคุม    
พ.ศ. 2552 ซึ� งกฎกระทรวงดงักล่าวมีแนวทางการจดัทาํโดยการอา้งอิงมาตรฐานต่างๆ ที�เป็นสากล
ดงัเช่น ISO 9001:2000, ISO 14001, มอก.-18001, ANSI/MSE 2000 A Management System for 
Energy และ DA2403E:2001 Energy Management-Specifications ที�กาํหนดให้โรงงานควบคุมและ
อาคารควบคุม จําเป็นต้องเริ� มให้มีวิ ธีการจัดการพลังงานเพื�อให้เกิดการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยวธีิการจดัการพลงังานนั2นตอ้งมีการปฏิบติัอยา่งเป็นขั2นตอน รวมทั2งมีการวาง
แผนการดาํเนินการที�ดีและเหมาะสมกบัองค์กร เพื�อให้บรรลุตามเป้าหมายของการจดัการพลงังาน 
การดาํเนินการสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 8 ขั2นตอน ดงัแสดงในรูปที� 2.1 
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รูปที� 2.1  ขั2นตอนการจดัการพลงังาน [6] 
 
2.2.4.1  การแต่งตั8งคณะทาํงานด้านการจัดการพลงังาน เป็นพฒันาและนาํวิธีการจดัการพลงังานมาใช้
ภายในองค์กรที�สําคญัที�สุด คือ การมีคณะทาํงานที�มีประสิทธิภาพและเหมาะสม ดังนั2นเจ้าของ
โรงงานควบคุมและเจา้ของอาคารควบคุมตอ้งจดัให้มีคณะทาํงานดา้นการจดัการพลงังานขึ2น เพื�อทาํ
หน้าควบคุมดูแล ดาํเนินการ ประสานงาน และรายงานผลการจดัการพลงังานในองค์กร ตลอดจน
ตรวจติดตามและทบทวนการดาํเนินการจดัการพลงังานให้เป็นไปตามนโยบายอนุรักษ์พลงังานที�
องค์กรได้กาํหนดขึ2น ทั2งนี2 ตอ้งมีคาํสั�งประกาศแต่งตั2งคณะทาํงาน พร้อมทั2งระบุ อาํนาจ หน้าที�และ
ความรับผิดชอบของคณะทาํงานให้ชดัเจน และตอ้งเผยแพร่คาํสั�งแต่งตั2งคณะทาํงานให้แก่พนกังาน
ทุกคนในองคก์รรับทราบอยา่งทั�วถึงเพื�อให้เกิดความเขา้ใจและให้ความร่วมมือในการดาํเนินกิจกรรม
ต่างๆ ที�เกี�ยวกบัการจดัการพลงังาน โดยสามารถเริ�มตน้ไดด้งันี2  

1.  การแต่งตั8งคณะทาํงานด้านการจดัการพลงังาน 

2.  การประเมนิสถานภาพการจดัการพลงังานเบื8องต้น 

4.  การประเมนิศักยภาพการอนุรักษ์พลงังาน 

3.  การกาํหนดนโยบายอนุรักษ์พลงังาน 

5.  การกาํหนดเป้าหมายและแผนอนุรักษ์พลงังาน

และแผนการฝึกอบรมและกจิกรรมส่งเสริมการ
อนุรักษ์พลงังาน 

6.  การดาํเนินการตามแผนอนุรักษ์พลังงานและ

การตรวจสอบและวิเคราะห์การปฏิบัติตาม
เป้าหมายและแผนอนุรักษ์พลงังาน 

8.  การทบทวน วิเคราะห์และแก้ไขข้อบกพร่อง

ของการจดัการพลงังาน 

7.  การตรวจตดิตามและประเมนิการจดัการ 
พลงังาน 
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1. เจา้ของโรงงานควบคุมและเจา้ของอาคารควบคุมกาํหนดให้มีคณะทาํงานดา้นการจดัการพลงังาน
และควรใหเ้ป็นส่วนหนึ�งของโครงสร้างองคก์ร 
2. การจดัใหมี้การจดัการพลงังานขึ2นภายในองคก์รนั2น มีเป้าหมายเพื�อใหเ้กิดการอนุรักษพ์ลงังานอยา่ง
เป็นระบบและต่อเนื�อง ดงันั2น วิธีการจดัการพลงังานจึงอาจแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ระยะการ
พฒันาวธีิการจดัการพลงังาน (ระยะเริ�มแรก) และระยะบริหารวิธีการจดัการพลงังานทั2งนี2คณะทาํงาน
ที�จดัตั2งขึ2นมานั2น ตอ้งมีความเหมาะสมกบัระยะการดาํเนินการดว้ย องคก์รสามารถประเมินวฒันธรรม
ขององคก์รไดโ้ดยการเปรียบเทียบกบัรูปที� 2.2 ซึ� งรายละเอียดของลกัษณะแต่ละวฒันธรรมองคก์รได้
แสดงในตารางที� 2.2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที� 2.2  การประเมินวฒันธรรมองคก์ร [6] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดบัความไม่แน่นอนที�ยอมรับไดต้ํ�า 

Entrepreneurial Team 

Market Hierarchic 

การวางแผนระยะสั2น 

ระดบัความไม่แน่นอนที�ยอมรับไดสู้ง 

การวางแผนระยะยาว 



 

 

 

ตารางที� 2.2  ลกัษณะวฒันธรรมองคก์ร[6] 
 

วฒันธรรมขององค์กร ลกัษณะวฒันธรรมองค์กร โครงสร้างที�เหมาะสม 

1. แบบ Entrepreneurial - ยอมรับความเสี�ยงไดสู้ง 
- มีจุดมุ่งหมายระยะสั2น 
- เป็นองคก์รขนาดเลก็หรือธุรกิจแบบครอบครัว 

ควรใหค้ณะทาํงานเป็นศูนยก์ลาง และตอ้งไดร้ับการสนบัสนุนจากเจา้ของซึ� งจะทาํ
ให้สามารถดําเนินงานข้ามหน่วยงานต่างๆ ได้การลงทุนควรมุ่งโครงการที�ให้
ผลตอบแทนสูงและระยะเวลาคืนทุนเร็ว 
กรณีที�องค์กรขนาดเล็กเจา้ของกิจการอาจจะเป็นหัวหนา้คณะทาํงานดว้ยตนเอง มี
พนกังานในองคก์รร่วมเป็นคณะทาํงาน เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัขนาดขององคก์รนั2นๆ 

2. แบบ Team - มองการณ์ไกลและรับความเสี�ยงไดสู้ง 
- มีความเป็นประชาธิปไตยและความร่วมมือในองคก์รสูง 
- อาํนาจการตดัสินใจอยูท่ี�คณะกรรมการ 

คณะทาํงานควรมาจากตวัแทนของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการใช้พลงังาน เพื�อ
กาํหนดทิศทางการอนุรักษพ์ลงังาน และช่วยกนัผลกัดนัมาตรการอนุรักษพ์ลงังาน 

3. แบบ Hierarchic - เนน้ความอยูร่อดขององคก์ร ไม่ชอบความเสี�ยง 
 - ผูน้าํมกัเป็นพวกอนุรักษน์ิยม 
 - เนน้การควบคุม ความปลอดภยัและความมั�นใจ 
 - คุน้เคยกบักฎระเบียบ ใหค้วามสาํคญักบัโครงสร้าง 
 - อาํนาจการตดัสินใจถกูกาํหนดภายใตก้ฎระเบียบ 
 - มีแนวทางการปฏิบตัิขององคก์ร 

กาํหนดให้การจดัการพลงังานเป็นส่วนหนึ� งในโครงสร้างองค์กร มีขั2นตอนการ
รายงานที�ชัดเจน มีการทาํงานเป็นระบบ เช่น ระบบการรายงานขอ้มูลระบบการ
ติดตามตรวจสอบ เป็นตน้ 

4. แบบ Market  - รับความเสี�ยงไดต้ํ�า มองผลระยะสั2น ตอบรับความตอ้งการ   
  ลกูคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี ผูบ้ริหารมกัเป็นผูก้าํหนดแนวทางการ  
  ดาํเนินงานเนน้ผลผลิต การแข่งขนั และผลสาํเร็จ 

มีคณะทํางานด้านพลังงานย่อยหลายๆ หน่วย โดยมีการทํา งานขึ2 นตรงต่อ
คณะทาํงานดา้นการจดัการพลงังานกลาง พร้อมทั2งมีการสร้างระบบการรายงาน
ขอ้มลูการติดตามและการตรวจสอบ 
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2.2.4.2  การประเมินสถานภาพการจัดการพลังงานเบื8องต้น ในการนาํวิธีการจดัการพลงังานเขา้มาใช้
ในองคก์รนั2น ตอ้งจดัใหมี้การประเมินสถานภาพการจดัการพลงังานภายในองคก์รเบื2องตน้ สําหรับใช้
ในการประเมินเปรียบเทียบเพื�อทาํให้ทราบถึงการจดัการด้านพลงังานขององค์กรในปัจจุบนัว่า มี
จุดอ่อนหรือจุดแข็งในด้านใด และนาํขอ้มูลที�ได้มาใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดนโยบายอนุรักษ์
พลังงาน รวมทั2งทิศทางและแผนดาํเนินการจดัการพลังงานภายในองค์กรต่อไป ในการประเมิน
สถานภาพการจดัการพลงังานควรเริ�มประเมินจากหน่วยงานยอ่ยตามโครงสร้างก่อน แลว้จึงนาํผลการ
ประเมินมาประเมินเป็นภาพรวมอีกครั2 ง เครื�องมือที�ใช้ในการประเมินมีอยู่ดว้ยกนัหลายรูปแบบองค์
สามารถนาํรูปแบบที�คุ ้นเคยมาประยุกต์ใช้ได้โดยพิจารณาให้มีประเด็นครบถ้วนตามที�มาตรฐาน
กาํหนด ในที�นี2นาํรูปแบบ Energy management matrix ซึ� งเมตริกซ์การจดัการพลงังานนี2 มีไวเ้พื�อให้
องคก์รที�มีความคิดที�จะใชร้ะบบการจดัการพลงังานเพื�อพฒันาการใชพ้ลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพใน
องค์กร โดยเมตริกซ์นี2 ช่วยให้องค์กรเหล่านั2นได้ทราบถึงสถานะภาพของตนเองว่าเป็นอย่างไร 
เพื�อที�จะไดใ้ช้ระบบการจดัการพลงังานอย่างมีประสิทธิภาพมากที�สุด เนื�องจากเมตริกซ์การประเมิน
การจดัการพลงังานนี2ประกอบดว้ย 6 ส่วนที�สําคญัของระบบการจดัการพลงังาน ไดแ้ก่ นโยบายดา้น
การจดัการพลงังาน โครงสร้างขององคก์ร แรงกระตุน้ของคณะทาํงาน การตรวจสอบและติดตามผล 
จิตสาํนึกของคณะทาํงานรวมถึงการอบรม และการลงทุน [6] โดยวธีิการใชเ้มตริกซ์การประเมินระบบ
การจดัการพลงังานนั2น ใหเ้ปรียบเทียบระหวา่งการดาํเนินการขององคก์รกบัเมตริกซ์โดยแบ่งออกเป็น
ระดบัชั2นและกลุ่ม โดยที�ให้เลือกกิจกรรมการดาํเนินการของเมตริกซ์กบักิจกรรมการดาํเนินการของ
องคก์รให้สอดคลอ้งกนัมากที�สุด และทาํสัญลกัษณ์ “จุด” ไวใ้นแต่ละส่วนที�ไดเ้ลือก จากนั2นเชื�อมจุด
แต่ละจุดที�ไดท้าํสัญลกัษณ์เอาไว ้ขั2นตอนนี2 จะแสดงให้เห็นถึงภาพที�มีลกัษณะคลา้ยกราฟอยู่ภายใน
เมตริกซ์เพื�อบ่งบอกสถานะภาพขององคก์ร ดงัแสดงในตวัอยา่งตารางที� 2.3 [4] ลกัษณะเส้นกราฟที�ได้
สามารถนาํไปใชว้เิคราะห์สถานภาพการจดัการพลงังานไดด้งัตารางที� 2.4  
 

ตารางที� 2.3  ตวัอยา่งการใชเ้มตริกซ์การประเมินระบบการจดัการพลงังาน [4] 
 

ระดบั นโยบาย การจดัองคก์ร การกระตุน้ 
และสร้าง
แรงจูงใจ 

ระบบขอ้มูล
ข่าวสาร 

ประชาสมัพนัธ์ การลงทุน 

4       

3       

2       
1       

0       
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ตารางที� 2.4  ลกัษณะเส้นแบบต่างๆ และการวเิคราะห์เพื�อประเมินสถานภาพการจดัการพลงังาน [6] 
 

ลกัษณะเส้น รายละเอยีด การวเิคราะห์ 

1. High Balance 

 

 

 

ทุกประเด็นมีคะแนน
มากกวา่ 3 

ระบบการจดัการดีมาก เป้าหมายคือรักษาใหย้ ั�งยนื 

2. Low Balance ทุกประเด็นมีคะแนน
ตํ�ากวา่ 3 

ตอ้งมีการพฒันาในทุกประเด็นอยา่งเร่งด่วน 

3. U – Shaped 

 

2 ประเด็นดา้นนอกมี
ค ะ แ น น สู ง ก ว่ า
ประเด็นอื�นๆ 

ความคาดหวงั คือ มีนโยบายและการจดัสรรเงินลงทุน
ที�ดี แต่ตอ้งพฒันาในดา้นอื�นๆ เช่น การกระตุน้และ
การสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงาน การจดัทาํระบบ
ขอ้มูลข่าวสารดา้นพลงังาน เป็นตน้ 

4. N – Shaped 

 

2 ประเด็นดา้นนอกมี
ค ะ แ น น สู ง ก ว่ า
ประเด็นอื�นๆ 

การสร้างแรงจูงใจ และการจดัทาํระบบขอ้มูลข่าวสาร
ที�ดี ไม่ช่วยทาํให้การจดัการพลงังานประสบผลสําเร็จ 
เพราะไม่มีการกําหนดนโยบายที� ดี  และไม่มีการ
สนบัสนุนเงินลงทุนหรือสนบัสนุนเงินลงทุนนอ้ยมาก 

5. Trough 1 ประเด็นมีคะแนน
ตํ�ากวา่ประเด็นอื�นๆ 

ประเด็นที�ลา้หลงั เช่น การกระตุน้และสร้างแรงจูงใจ
หรือระบบขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ อาจทาํให้ระบบการ
จดัการพลงังานไม่กา้วหนา้เท่าที�ควร 

6. Peak 1 ประเด็นมีคะแนน
สูงกวา่ประเด็นอื�นๆ 

ความสําเร็จในประเด็นที�คะแนนสูงสุด เช่น การ
กระตุ้นและการสร้างแรงจูงใจ หรือระบบข้อมูล 
ข่าวสาร เป็นต้น อาจเป็นการสูญเปล่าเพราประเด็น
อื� น ๆ  ย ัง ล้ า ห ลัง ม า ก  ทํา ใ ห้ ร ะ บ บ ไ ม่ ก้ า ว ห น้ า 
โดยเฉพาะในดา้นนโยบายและการลงทุน 

7. Unbalanced มี  2  ป ร ะ เ ด็ น ห รื อ
มากกว่าที� มีคะแนน
สูงกว่าหรือตํ� ากว่า
ค่าเฉลี�ย 

ต้องรีบพัฒนาประเด็นที�มีคะแนนตํ�าให้สูงขึ2 นกว่า
ค่าเฉลี�ยโดยเร็ว 

∪ 

 

 

 

 

∩ 
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2.2.4.3  การกําหนดนโยบายอนุรักษ์พลังงาน ตอ้งกาํกบัดูแลให้มีการดาํเนินการจดัการดา้นพลงังาน
อยา่งเป็นรูปธรรม จริงจงั และมีความต่อเนื�อง นโยบายอนุรักษพ์ลงังานขององคก์ร ที�จดัทาํขึ2นนั2นตอ้ง
มีเนื2อหาหรือขอ้ความที�ชดัเจนและเป็นไปตามขอ้กาํหนด ครอบคลุมรายละเอียดดงัต่อไปนี2   
1. ขอ้ความระบุวา่การอนุรักษ์พลงังานเป็นส่วนหนึ�งของการดาํเนินงานของเจา้ของโรงงานควบคุม
หรือเจา้ของอาคารควบคุม 
2. นโยบายอนุรักษพ์ลงังานที�เหมาะสมกบัลกัษณะและปริมาณพลงังานที�ใชใ้นโรงงานควบคุมหรือ
อาคารควบคุมนั2น 
3. การแสดงเจตจาํนงที�จะปฏิบติัตามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการอนุรักษแ์ละการจดัการพลงังาน  
4. แนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานอยา่งต่อเนื�อง 
5. แนวทางในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพในการดาํเนินการตามวธีิการจดัการพลงังาน 
โดยต้องเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรและจดัทาํเป็นเอกสารที�สมบูรณ์ เพื�อแสดงเจตจาํนงในการจดั
การพลังงาน และใช้ในการสร้างจิตสํานึกด้านการอนุรักษ์พลังงาน เมื�อกาํหนดนโยบายอนุรักษ์
พลงังานเป็นที�เรียบร้อยแลว้ ตอ้งดาํเนินการเผยแพร่นโยบายอนุรักษพ์ลงังานในรูปแบบต่างๆ เช่น การ
ติดประกาศ การจดัทาํเป็นเอกสารแจกใหก้บัพนกังานทุกคน การใชเ้สียงตามสาย หรือการส่งนโยบาย
อนุรักษพ์ลงังานให้กบัหวัหนา้งานในทุกแผนกโดยตรง ควรเปิดโอกาสให้พนกังานทุกคนมีส่วนร่วม
ในการให้ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ รวมทั2งควรให้มีการทบทวนเป็นระยะๆ เพื�อให้แน่ใจว่า
นโยบายอนุรักษพ์ลงังานที�กาํหนดขึ2นนั2นมีความทนัสมยัและเหมาะสมกบัองคก์ร 
2.2.4.4  การประเมินศักยภาพการอนุรักษ์พลงังาน เป็นการคน้หาศกัยภาพขององคก์รในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการใช้พลังงาน เพื�อใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดมาตรการอนุรักษ์พลังงานและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานโดยเริ�มจากการเก็บขอ้มูล ตรวจวดัและวิเคราะห์การใชพ้ลงังาน 
และประเมินการใช้พลงังานที�มีนยัสําคญักล่าวคือเป็นการมุ่งเนน้ไปยงักระบวนการและอุปกรณ์ที�มี
การใช้พลงังานในสัดส่วนที�สูง ว่ามีการใชพ้ลงังานไดอ้ยา่งคุม้ค่าและเป็นไปตามขอ้กาํหนดที�ควรจะ
เป็นของแต่ละอุปกรณ์หรือไม่ หลงัจากนั2นจึงนาํขอ้มูลที�ไดม้าใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดเป้าหมาย
และวางแผนงานดา้นการอนุรักษ์พลงังาน ในการประเมินศกัยภาพการอนุรักษ์พลงังาน มีแนวทาง
ดาํเนินการ ดงันี2  

1. รวบรวมขอ้มูลการผลิต การบริการ และการใชพ้ลงังานของทุกฝ่ายหรือแผนกที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการใช้พลงังาน โดยเป็นขอ้มูลของเดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคมในรอบปีที�ผ่านมาและจดัทาํ
ขอ้มูลดงักล่าวเป็นภาพรวมขององคก์ร 

2. การตรวจสอบและประเมินการใชพ้ลงังานขององคก์ร โดยแบ่งไดด้งันี2  
- การประเมินระดบัองคก์ร เป็นการประเมินการใชพ้ลงังานทั2งองคก์ร ไม่แยกเป็นหน่วยงาน

หรืออุปกรณ์ โดยขั2นแรกต้องทราบข้อมูลของระบบไฟฟ้าขององค์กรที�ใช้ มีอตัราการใช้ไฟฟ้า
ประเภทใด (อตัราปกติ TOD หรือ TOU) จาํนวนและขนาดหมอ้แปลงที�ติดตั2งแลว้จึงเก็บขอ้มูลการใช้
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พลงังานในรอบปีที�ผ่านมาตั2งแต่เดือนมกราคมจนถึงเดือนธันวาคม โดยพิจารณาจากบิลค่าไฟฟ้า 
ปริมาณการใช้เชื2อเพลิงและพลงังานหมุนเวียนรวมทั2งคาํนวณหาสัดส่วนการใช้พลงังานไฟฟ้าและ
เชื2อเพลิงแยกตามระบบการใชพ้ลงังานของโรงงานควบคุมและอาคารควบคุม (ระบบแสงสวา่ง ปรับ
อากาศ การทาํความเยน็ อดัอากาศ การผลิต และอื�นๆ)  

- การประเมินระดบัผลิตภณัฑ์หรือการบริการ เป็นการเปรียบเทียบตน้ทุนทางพลงังานของ
การผลิตสินค้าหรือการบริการ ทาํได้โดยการหาค่าการใช้พลังงานจําเพาะ (Specific Energy 
Consumption : SEC) จากอตัราส่วนของปริมาณการใช้พลงังานต่อปัจจยัที�มีผลกระทบต่อการใช้
พลงังาน  

- การประเมินระดบัเครื�องจกัร/อุปกรณ์หลกั เป็นการประเมินประสิทธิภาพของอุปกรณ์หรือ
เครื�องจกัรหลกัแต่ละตวัโดยการประเมินการใช้พลงังานที�มีนัยสําคญัในกระบวนการผลิตหรือการ
บริการของโรงงานควบคุมและอาคารควบคุม โดยการตรวจวดัหาข้อมูลปริมาณการใช้พลังงาน 
ชั�วโมงการทาํงาน และวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพและการสูญเสียพลังงานในแต่ละเครื�องจกัร/
อุปกรณ์หลกัที�มีการใชใ้นโรงงานควบคุมและอาคารควบคุม 
2.2.4.5  การกําหนดเป้าหมายและแผนอนุรักษ์พลังงาน และแผนการฝึกอบรมและกิจกรรมส่งเสริม

การอนุรักษ์พลังงาน หลงัจากการประเมินศกัยภาพทางเทคนิคเพื�อคน้หามาตรการอนุรักษ์พลงังาน 
ตอ้งมีการกาํหนดมาตรการอนุรักษพ์ลงังานเพื�อนาํไปสู่การกาํหนดเป้าหมายการอนุรักษพ์ลงังาน และ
รวมทั2งจดัทาํแผนอนุรักษพ์ลงังาน เพื�อใหมี้แผนงานที�จะดาํเนินการใหบ้รรลุสู่เป้าหมายที�กาํหนดไวไ้ด้
อยา่งเป็นระบบและต่อเนื�อง และมีแผนการฝึกอบรมและกิจกรรมเพื�อส่งเสริมการอนุรักษพ์ลงังานเพื�อ
เป็นการเสริมสร้างความรู้ และกระตุน้ให้พนกังาน ลูกจา้งและบุคลากรดาํเนินการอนุรักษ์พลงังาน
บรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายและแผนฯ ที�กาํหนด  
 
โดยแนวทางการกําหนดมาตรการอนุรักษ์พลังงานหรือมาตรการที� ช่วยแก้ไขปัญหาเกี�ยวกับ
ประสิทธิภาพของเครื�องจกัร/อุปกรณ์ อาจใช้หลกัการของ Cause-and-Effect Diagram หรือที�ใน
บางครั2 งเรียกวา่ “Fishbone Diagram” เป็นแนวทางในการระดมความคิดเห็น โดยเริ�มจากผลที�ไดรั้บ 
คืออุปกรณ์ประสิทธิภาพตํ�าเป็นหวัปลาอยูท่างขวามือดงัรูปที� 2.3 และพิจารณาทีละประเด็น เริ�มจาก
เครื�องจกัร/อุปกรณ์ วธีิการทาํงาน วสัดุที�ใช ้และพนกังาน ทุกประเด็นสามารถเป็นสาเหตุที�ทาํให้มีการ
ใชพ้ลงังานสูงได ้จึงไม่ควรละเลย เมื�อทราบสาเหตุที�ก่อใหเ้กิดการใชพ้ลงังานสูงกวา่เกณฑ์แลว้ ลาํดบั
ถดัไปคือการกาํหนดมาตรการที�เหมาะสม ซึ� งการอนุรักษพ์ลงังานที�ย ั�งยืนนั2นตอ้งเรียนรู้วิธีการใหม่ๆ 
ตลอดเวลา 
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รูปที� 2.3  Cause-and-Effect Diagram [6] 
 

2.2.4.6  การดําเนินการตามแผนอนุรักษ์พลังงานและการตรวจสอบและวิเคราะห์การปฏิบัติตาม

เป้าหมายและแผนอนุรักษ์พลงังาน ภายหลงัจากที�เป้าหมายและแผนอนุรักษพ์ลงังาน รวมทั2งแผนการ
ฝึกอบรมและกิจกรรมส่งเสริมการอนุรักษ์พลงังาน ผ่านการอนุมติัแลว้ คณะทาํงานมีหน้าที�ในการ
ควบคุมดูแลให้ดาํเนินการตามแผนอนุรักษ์พลงังาน และแผนการฝึกอบรมฯ รวมถึงตรวจสอบและ
วิเคราะห์การปฏิบัติตามเป้าหมายและแผนอนุรักษ์พลังงาน เพื�อติดตามความก้าวหน้าของการ
ปฏิบติังานวา่มีการดาํเนินการเป็นไปตามกาํหนดเวลาที�ระบุไวใ้นแผนงานหรือไม่ ซึ� งหากมีความล่าชา้
หรือการปฏิบติัไม่เป็นไปตามเป้าหมายและแผนงานที�วางไวค้ณะทาํงานจะตอ้งดาํเนินการค้นหา
สาเหตุว่าทาํไมการดาํเนินงานจึงไม่ประสบผลตามที�ได้วางไว ้พร้อมทั2งหาแนวทางแก้ไขในการ
ดาํเนินงานเพื�อปรับปรุงใหก้ารทาํงานบรรลุตามเป้าหมาย เพื�อนาํเสนอต่อผูบ้ริหารระดบัสูงต่อไป 
2.2.4.7  การตรวจติดตามและประเมินการจัดการพลังงาน เพื�อให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคในการ
ดาํเนินการที�ผ่านมา องค์กรควรจดัให้มีคณะผูต้รวจประเมินการจดัการพลงังานภายในองค์กรเพื�อ
ติดตามและตรวจสอบวธีิการจดัการพลงังานที�จดัทาํขึ2นวา่มีการปฏิบติังานตามแผน และดาํเนินการจดั
การพลงังานที�จดัทาํขึ2นหรือไม่ รวมทั2งรวบรวมเอกสารหลกัฐานที�เกี�ยวขอ้งเพื�อจดัทาํเป็นรายงานการ
ตรวจติดตามขององคก์ร สําหรับช่วงเวลาและความถี�ในการตรวจติดตามนั2นตอ้งกาํหนดให้เหมาะสม
และสมํ�าเสมอ โดยความถี�ของการตรวจติดตามนั2นสามารถกาํหนดขึ2นเอง ในส่วนของคณะผูต้รวจ
ประเมินฯนั2นตอ้งเป็นผูที้�มีความรู้และความเขา้ใจในวธีิการจดัการพลงังาน อีกทั2งตอ้งมีความเป็นกลาง
และเป็นอิสระต่อกิจกรรมที�จะทาํการประเมินการดาํเนินการตรวจติดตามภายในควรกาํหนดแผนงาน 
และขอบเขตของการตรวจประเมินที�แน่นอน 
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2.2.4.8  การทบทวน วิเคราะห์และแก้ไขข้อบกพร่องของการจัดการพลังงาน เป็นการดาํเนินการที�ต่อ
เนื�องมาจากการตรวจติดตามและประเมินการจัดการพลังงาน โดยนําผลการประเมินการจัด
การพลงังานจากการตรวจติดตามภายในมาวเิคราะห์ความเหมาะสม จุดอ่อน จุดแข็ง กิจกรรมหรือการ
ดาํเนินการที�เป็นประโยชน์ต่อการอนุรักษ์พลงังานขององคก์ร รวมทั2งการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การดําเนินการตามข้อกาํหนดต่างๆ ของวิธีการจดัการพลังงาน (นโยบายอนุรักษ์พลังงาน แผน
ฝึกอบรม หรือเป้าหมายและแผนอนุรักษ์พลงังาน เป็นตน้) โดยคณะทาํงานตอ้งทาํการวิเคราะห์หา
สาเหตุวา่เกิดจากขอ้บกพร่องของการจดัการพลงังานวา่มาจากปัจจยัภายในองค์กร หรือเนื�องมาจาก
ปัจจยัภายนอก จากนั2นจึงหาแนวทางแกไ้ขและปรับปรุงวธีิการจดัการพลงังานใหม่ให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ2น ซึ� งจะส่งผลใหเ้กิดการพฒันาวธีิการจดัการพลงังานอยา่งต่อเนื�อง 
 

2.3.  มาตรฐานสากลที�เกี�ยวข้องกบัการจดัการพลงังานในประเทศไทย 
 
เมื�อทั�วโลก ไดเ้ล็งเห็นวิกฤติดา้นพลงังานและผลกระทบจากการเปลี�ยนแปลงของสภาพอากาศ จึงได้
ก่อให้เกิดวาระของการจดัทาํมาตรฐานระบบการจดัการพลงังาน (ISO 50001) ขึ2นมา ในฐานะที�
ประเทศไทยก็เป็นหนึ�งในสมาชิกขององคก์ารระหวา่งประเทศวา่ดว้ย การมาตรฐาน (ISO) จึงไดมี้การ
เตรียมความพร้อมเพื�อรองรับมาตรฐานใหม่นี2  โดยมีสํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 
(สมอ.) ในฐานะที�เป็นหน่วยงานรับผิดชอบดา้นมาตรฐานของประเทศ ไดเ้ตรียมการจดัทาํมาตรฐาน 
ISO 50001 ขึ2นมา [7] 
 

2.3.1  มาตรฐานระบบการจัดการพลงังาน (ISO 50001) [7] 
มาตรฐานระบบการจดัการพลงังาน (ISO 50001) เป็นการจดัตั2งเคา้โครงงานระดบัสากลสําหรับ
อุตสาหกรรม การพาณิชย ์หรือบริษทัโดยรวมทั2งหมดในการที�จดัการทุกแง่มุมของพลงังานรวมไปถึง
การจดัหาและการใช้พลงังาน โดยมาตรฐานนี2 จะช่วยให้การจดัการด้านเทคนิค (Technical) และ
ยุทธศาสตร์ทางการจดัการ (Management Strategies) ขององคก์รและบริษทัต่างๆ เพิ�มประสิทธิภาพ
ในการใชพ้ลงังาน (Energy efficiency) และลดตน้ทุน (Costs) รวมไปถึงการพฒันาผลการปฏิบติัที�มี
ต่อสิ�งแวดลอ้ม ถึงแมว้า่ ความตั2งใจแต่เดิมของมาตรฐานนี2  จะนาํมาใช้กบัภาคส่วนอุตสาหกรรม แต่
แทที้�จริงแล้ว มาตรฐานนี2 ยงัสามารถที�จะใช้ได้กบัองค์กรทุกประเภทที�มีความปรารถนาที�จะมีการ
จดัการอยา่งสัมฤทธิ� ผลสําหรับวิธีการใช้พลงังานและประสิทธิภาพในการใชพ้ลงังาน ส่วนหนึ�งของ
กระบวนการพฒันามาตรฐานนี2  ทาง ISO/PC 242 จะเป็นผูใ้หค้าํจาํกดัความศพัทที์�เกี�ยวขอ้ง และพฒันา
ขอ้กาํหนดสําหรับระบบการจดัการ (Management System Requirements) พร้อมกนักบัจดัสรรแนว
ทางการใช ้(Guidance for Use) การประยุกตใ์ช ้(Implementation) การตรวจวดั (Measurement) และ
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มาตรวดั (Metrics) ที� เชื� อมโยงกับมาตรฐานนี2  ทั2 งนี2 ในการ ดําเนินการเพื�อความเข้ากันได ้
(Compatibility) และโอกาสในการบูรณาการ (Integration) เลยมีการคาดการณ์ว่ามาตรฐานนี2 จะ
เอื2ออาํนวยหลกัการเดียวกนัในการพฒันาความต่อเนื�องของระบบการจดัการ และใช้วิธี Plan–Do–
Check–Action (PCDA) เช่นเดียวกนักบัที�ใชใ้น ISO 9001 และ ISO 14001  
 

2.3.2  ข้อกาํหนดระบบการจัดการพลงังาน (ISO 50001) [8] 
มาตรฐานการจดัการพลงังานไดมี้การระบุถึงขอ้กาํหนดสาํหรับองคก์รในการจดัทาํ นาํไปปฏิบติั คงไว้
และปรับปรุง ระบบการจดัการพลังงาน ซึ� งองค์กรสามารถทาํรูปแบบที�เป็นระบบเพื�อที�จะไปสู่
ความสําเร็จในการปรับปรุงอย่างต่อเนื�องในสมรรถนะดา้นพลงังาน ประสิทธิภาพพลงังาน และการ
อนุรักษพ์ลงังาน มาตรฐานฉบบันี2 เป็นขอ้กาํหนดเฉพาะที�ประยกุตใ์ชส้ําหรับ อุปาทานพลงังาน การใช้
พลังงานและปริมาณการใช้พลังงาน รวมถึง การวดัผล ระบบเอกสารและการรายงานผลการใช้
พลงังาน แนวทางในการออกแบบ และการจดัหาอุปกรณ์ที�ใชพ้ลงังาน ระบบ กระบวนการและบุคคล 
มาตรฐานนี2ประยกุตใ์ชก้บัทุกปัจจยัที�มีผลกระทบต่อการใชพ้ลงังานที�องคก์รสามารถเฝ้าระวงัไดแ้ละ
มีอิทธิพลแต่ไม่ไดร้ะบุถึงเกณฑ์กาํหนดสมรรถนะดา้นพลงังาน  มาตรฐานนี2 ใชห้ลกัพื2นฐานของ การ
วางแผน (Plan) การลงมือปฏิบติั (Do) การตรวจสอบ (Check) และการแกไ้ขปรับปรุง (Action) เป็น
กรอบในการพฒันาอย่างต่อเนื�อง และการจดัการพลงังานร่วมกันในการปฏิบติัที�เป็นประจาํของ
องคก์ร ซึ� งแสดงแผนผงัของขั2นตอนของระบบมาตรฐานการจดัการพลงังานไดด้งัรูปที� 2.4 
 

 
 

รูปที� 2.4  แผนผงัระบบมาตรฐานการจดัการพลงังาน [8] 
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2.4  พฤตกิรรมการอนุรักษ์พลงังาน [5] 
 
พฤติกรรมเป็นปัจจยัพื2นฐานที�สําคญั แมจ้ะมีการออกแบบหรือใช้ระบบที�มีมากเพียงใด แต่การขาด
จิตสาํนึกในดา้นการอนุรักษพ์ลงังานก็ไม่สามารถทาํใหโ้ครงการต่างๆ ประสบความสาํเร็จได ้กล่าวได้
วา่ พฤติกรรม คือ การกระทาํของคนเรา ส่วนใหญ่เป็นการแสดงออกของบุคคล โดยมีพื2นฐานที�มาจาก
ความรู้และทศันคติของบุคคล การที�บุคคลมีพฤติกรรมที�แตกต่างกนั ก็เนื�องมาจากการมีความรู้และ
ทศันคติ ที�แตกต่างกนั และการมีความรู้และทศันคติที�แตกต่างกนันั2นก็มีสาเหตุมาจากการที�แต่ละ
บุคคลมีการเปิดรับสื�อและการแปลข้อความหรือสารที�ตนเองได้รับแตกต่างกัน ซึ� งจะก่อให้เกิด
ประสบการณ์ที�แตกต่างกนั อนัมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคล ดงันั2นพฤติกรรมการอนุรักษ์
พลงังานจึงหมายถึง การกระทาํหรือกิริยาอาการ ที�แสดงออกของแต่ละบุคคลต่อการใช้พลงังานให้
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยยงัคงไดรั้บความสะดวกสบายเหมือนเดิม 
 

2.5  การสื�อสารในการอนุรักษ์พลงังาน [9] 
 

2.5.1  ความหมายของพฤติกรรมในการสื�อสาร 
มลัลิกา คณารักษ ์[9] กล่าววา่ พฤติกรรมการสื�อสารคือ การแสดงออกเพื�อสื�อสารดว้ยสัญลกัษณ์ การ
กระทาํ ท่าทาง ฯลฯ ที�เป็นพฤติกรรมพื2นฐานของมนุษยที์�ปรากฏอยูใ่นชีวิตประจาํวนัแตกต่างไปตาม
บุคลิกภาพ ความสัมพนัธ์กบัสังคม สภาพแวดลอ้ม และจิตวทิยาส่วนบุคคล พฤติกรรมการสื�อสารของ
มนุษยมี์ทั2งที�เป็นวจันภาษา (ภาษาถอ้ยคาํ) และอวจันภาษา (ไม่ใชถ้อ้ยคาํ) โดยมนุษยพ์ยายามจะอาศยั
กระบวนการต่างๆ ถ่ายทอดแลกเปลี�ยนข่าวสาร ความรู้ ความคิด รวมถึงประสบการณ์ของตนเองแก่
กนัและกนั เพื�อหวงัเขา้ใจร่วมกนั ดงันั2นการสื�อสารในการอนุรักษพ์ลงังาน ถือเป็นกระบวนหลกัอีก
หนึ�งประการที�ควรให้ความสําคญั เนื�องจากจะทาํให้บรรลุผลตามเป้าหมาย ในการเพิ�มประสิทธิภาพ
ของการอนุรักษพ์ลงังานนั2นๆ 
 

2.5.2  จิตวทิยากบัการสื�อสาร 
 ในการสื�อสารนั2น ผูส่้งสารตอ้งคาํนึงถึง ความคิด และอื�นๆ ของผูรั้บสาร ก่อนการส่งสารเสมอ โดย
ใชห้ลกัจิตวทิยามาช่วย จะทาํใหก้ารสื�อสารประสบผล โดยคาํนึงถึงวฒันธรรมที�แตกต่างของผูที้�ไปสื�อ
ดว้ยเสมอก่อสื�อสารดว้ยวจันภาษาและอวจันภาษา หลกัจิตวิทยาที�เกี�ยวกบัการสื�อสารไดแ้ก่ การรับรู้ 
การเรียนรู้ อารมณ์ แรงจูงใจ ทศันคติ เชาวน์ปัญญา สุขภาพจิต การเลียนแบบ บุคลิกภาพ มนุษย์
สัมพนัธ์ การใชห้ลกัจิตวทิยาในการสื�อสารเกี�ยวกบัการรับรู้นั2น สามารถทาํไดโ้ดยทาํให้ผูรั้บสารรู้สึก
คาดหวงั (Expectation) ไวก่้อน คือการทาํให้ผูรั้บสารสนใจด้วยการเปลี�ยนแปลงการกระทาํอย่าง
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กะทนัหัน หรือพยายามทาํให้สารที�ส่งไปนั2นเกิดความแปลกใหม่ สะดุดตาผูรั้บสารมากที�สุดและ
พยายามทาํซํ2 าหลายๆ ครั2 งเพื�อใหเ้กิดความสนใจ  
 
การใช้หลกัจิตวิทยาเกี�ยวกบัแรงจูงใจ โดยผูส่้งสารจะตอ้งรู้ความตอ้งการของมนุษยที์�ตนตอ้งการ
สื�อสารด้วย รู้ว่ามนุษยแ์ต่ละคนนั2นมีความต้องการไม่เท่ากัน ตามความแตกต่างของชีวภาพ ตาม
วฒันธรรม และสังคมแวดลอ้มของแต่ละคน ความตอ้งการของมนุษยนี์�เองที�เป็นแรงผลกัดนัให้มนุษย์
หาทางตอบสนองดว้ยพฤติกรรมต่างๆ ผูส่้งสารที�หวงัผลสัมฤทธิ� ในการสื�อสารจะตอ้งเขา้ใจถึงความ
ตอ้งการในระดบัต่างๆ ของผูรั้บสาร แล้วนาํเอาความตอ้งการของมนุษยม์าเป็นแรงจูงใจ ตามหลกั
จิตวทิยามนุษยทุ์กคนตอ้งการศกัดิ� ศรี ผูส่้งสารจึงไม่ควรตาํหนิผูรั้บสารอยา่งรุนแรงต่อหนา้ผูอื้�น แมผู้ ้
นั2นจะเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก็ตาม 
 
จิตวทิยาในการสื�อสารของมนุษย ์ช่วยใหส้ามารถคาดคะเนพฤติกรรมการสื�อสารของกลุ่มบุคคลต่างๆ 
ได้ โดยสามรถคาดคะเนเพื�อเป็นแนวทางในการสื� อสารกับบุคคลอื�นให้สัมฤทธิผล  การเข้าใจ
ปรากฏการณ์เกี�ยวกบัการทาํงานของรูปแบบสื�อสารชนิดต่างๆ  จะช่วยให้เขา้ใจกระบวนการและ
สามารถนาํความรู้เหล่านั2นมาประยุกต์ใช ้เมื�อตอ้งสื�อสารกบับุคคลอื�นๆ ในโอกาสต่างๆ ให้สัมฤทธิ�
ผลได ้
 

2.6  แรงกระตุ้นในการใช้ระบบการจดัการพลงังานในองค์กร [5] 
 
ในการที�จะทาํให้โครงการดา้นใชพ้ลงังานอยา่งมีประสิทธิผลที�ไดด้าํเนินการไปนั2นประสบผลสําเร็จ
ขึ2นอยู่กบัหลายปัจจยั แต่ปัจจยัที�สําคญัที�มีผลอย่างมากก็คือ แรงจูงใจ หรือแรงกระตุน้นั2นเอง โดย
แรงจูงใจ หรือแรงกระตุ้นนี2  สามารถแบ่งออกเป็น 2 ระดับใหญ่ๆ คือ ระดับผูบ้ริหารและระดับ
พนกังาน 
 

2.6.1  ระดับผู้บริหาร 
การจดัการพลงังานจะสามารถดาํเนินโครงการอนุรักษพ์ลงังานในหน่วยงานไดน้ั2น หากไม่ไดรั้บความ
เห็นชอบหรือแรงสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร โครงงานนั2นๆ ก็จะไม่สามารถทาํให้ประสบความสําเร็จได ้
หรืออาจไม่สามารถดาํเนินการได้อย่างราบรื� น เพราะฉะนั2นผูจ้ดัการพลงังานจะได้ชี2 ให้ผูบ้ริหาร
เล็งเห็นถึงประโยชน์ที�จะไดรั้บหากมีการดาํเนินโครงการอนุรักษพ์ลงังาน เช่น ชี2 ให้เห็นถึงตน้ทุนดา้น
พลงังานที�ลดลงหากมีการดาํเนินโครงการ แสดงภาพพจน์ขององคก์รต่อสาธารณะชนวา่เป็นองคก์รที�
ตระหนักถึงการใช้พลังงานอย่างมีคุณค่า พฒันาความรู้ความสามารถของพนักงานในองค์กรของ
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ตนเองในดา้นการใช้พลงังาน ทาํให้เกิดบรรยากาศที�ดีในการทาํงานเพราะมีกิจกรรมหลากหลายให้
พนกังานไดมี้ส่วนร่วม 
 

2.6.2  ระดับพนักงาน  
ระดบัพนกังาน ถึงแมว้า่ไดรั้บแรงสนบัสนุนอย่างเต็มที� แต่หากพนกังานในองค์กร ไม่มีการร่วมมือ
ร่วมแรง เอาใจใส่ในโครงการที�มีแลว้ ก็จะเกิดผลเสีย โครงการนั2นก็จะไม่สําเร็จเพราะฉะนั2น ฝ่ายจดั
โครงการจะตอ้งสรรหาวธีิการที�จะทาํใหพ้นกังานมีส่วนร่วมมากที�สุด แรงกระตุน้นี2อาจมาจาก รางวลั
ที�ฝ่ายดาํเนินการจะจดัให้ภายหลงัสิ2นสุดโครงการ รางวลัสามารถแบ่งแยกได้เป็น เงินรางวลั หรือ
ประกาศเกียรติคุณ หรือของขวญัเล็กๆ น้อยๆ ก็ได ้เพราะการที�พนกังานในองค์กรเห็นรางวลัที�ทาง
ฝ่ายจดัการได้มอบให้ภายหลงัสิ2นสุดโครงการ ก็จะทาํให้มีแรงกระตุน้หรือแรงจูงใจ และให้ความ
ร่วมมืออยา่งเตม็ที�ในการดาํเนินโครงการต่างๆ 
 

2.7  การประหยดัพลงังานไฟฟ้า [2] 
 

2.7.1  การประหยดัพลงังานไฟฟ้าเกี�ยวกบัระบบรวม 
การใช้พลงังานไฟฟ้าของโรงงานอุตสาหกรรมและอาคารธุรกิจทั�วๆ ไป มีองค์ประกอบที�มีผลต่อ
อัตราค่าไฟฟ้า คือ พลังงานไฟฟ้าที�ใช้ ความต้องการพลังไฟฟ้าและเพาเวอร์แฟคเตอร์ จาก
องคป์ระกอบเหล่านี2  การไฟฟ้าจะเรียกเก็บเงิน โดยระบุค่าธรรมเนียมต่างๆ ไวด้งันี2  
- ค่าพลงังานไฟฟ้า (kWh) คือ ค่าธรรมเนียมที�คิดจากจาํนวนความตอ้งการพลงังานไฟฟ้าในหนึ�งเดือน 
โดยมีอตัราที�แตกต่างกนัในแต่ละประเภทผูใ้ชไ้ฟฟ้า 
- ค่าความตอ้งการพลงัไฟฟ้า (Demand Charge) เป็นค่าธรรมเนียมที�คิดจากจาํนวนความตอ้งการพลงั
ไฟฟ้าเฉลี�ยใน 15 นาทีสูงสุดของเดือนนั2น 
- ค่าเพาเวอร์แฟคเตอร์ สําหรับผูใ้ช้ไฟฟ้าที�มี Lagging Power Factor ถา้ในรอบเดือนใดผูใ้ช้ไฟฟ้ามี
ความตอ้งการพลงัไฟฟ้ารีแอคตีฟเฉลี�ยใน 15 นาทีสูงสุดเกินกว่าร้อยละ 63 ของความตอ้งการพลงั
ไฟฟ้าเฉลี�ยใน 15 นาทีสูงสุดเมื�อคิดเป็นกิโลวตัต ์แลว้เฉพาะส่วนที�เกินจะตอ้งเสียค่าเพาเวอร์แฟคเตอร์
ในอตัราเควาร์ (kVAR) ละ 14.02 บาท สําหรับผูใ้ชไ้ฟฟ้าในเขตของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจะไม่เสีย
ค่าธรรมเนียมในส่วนนี2  
 
จากองค์ประกอบของเงินค่าไฟฟ้าพบว่า ค่าธรรมเนียมความตอ้งการพลงังานไฟฟ้าสูงสุด (Demand 
Charge) มีสัดส่วนค่อนขา้งสูง โดยจะเป็นอนัดบัสองรองจากค่าพลงังานไฟฟ้า การควบคุมความ
ตอ้งการพลงัไฟฟ้าสูงสุด แสดงถึงประสิทธิภาพของการใช้พลงังานไฟฟ้า โดยถา้ความตอ้งการพลงั
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ไฟฟ้าสูงสุดมีค่าสูง ประสิทธิภาพของการใช้พลงังานไฟฟ้าก็จะตํ�า (มีตวัประกอบโหลดตํ�า) แต่ถ้า
ความตอ้งการพลงัไฟฟ้าสูงสุดมีค่าตํ�า คือ ใชเ้ท่าที�จาํเป็น ประสิทธิภาพของการใชพ้ลงังานไฟฟ้าก็จะ
สูง (มีตวัประกอบโหลดสูง) หากสามารถปรับค่าความต้องการพลงัไฟฟ้าสูงสุดให้อยู่ในขนาดที�
เหมาะสม ก็จะช่วยลดค่าใชจ่้ายดา้นไฟฟ้าในแต่ละเดือนไดอ้ยา่งมากและแสดงถึงประสิทธิภาพในการ
ใชพ้ลงังานไฟฟ้าอยูใ่นระดบัสูง 
 
สําหรับแนวทางในการลดค่าความตอ้งการพลงัไฟฟ้าสูงสุด ทาํไดโ้ดยเพิ�มค่าตวัประกอบโหลดให้
สูงขึ2น คือ ลดจาํนวนวตัตสู์งสุด (Peak Demand) ลง และลดการใชจ้าํนวน kWh ลง เพื�อให้สมดุลกบั
จาํนวน Peak Demand ที�ลดลง ซึ� งจะมีผลทาํให้อตัราส่วนของค่าทั2งสองเพิ�มขึ2น แต่การลดจาํนวน 
kWh จะมีผลต่อการเพิ�มค่าตวัประกอบโหลดไม่มากนกั แต่จะส่งผลโดยตรงต่อค่าไฟฟ้าที�ลดลง 
 

2.7.2  การประหยดัพลงังานไฟฟ้าในอปุกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ 
หลกัการในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าสามารถทาํไดห้ลายวธีิตั2งแต่วธีิง่ายๆ จนถึงส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบั 
เทคโนโลยชีั2นสูง จึงมีมาตรการประหยดัแบ่งออกได ้3 กลุ่ม คือ 
- Housekeeping เกี�ยวข้องกับการตรวจสอบดูแล จัดระเบียบการบํารุงรักษาให้เป็นไปตาม
หมายกาํหนดการขอ้กาํหนดของอุปกรณ์เครื�องใชไ้ฟฟ้าที�ไดอ้อกแบบมาและดูแลรักษาทุกสิ�งทุกอยา่ง
ใหอ้ยูใ่นสภาพดีและมีประสิทธิภาพสูง ซึ� งเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยและคืนทุนเร็ว 
- Process Improvement เป็นการปรับปรุงเปลี�ยนแปลงอุปกรณ์เครื�องใชไ้ฟฟ้าหรืออุปกรณ์ที�ใชอ้ยูเ่ดิม
และการใชอุ้ปกรณ์เสริมเพื�อใหป้ระหยดัพลงังานไฟฟ้า ซึ� งใชเ้งินลงทุนไม่สูงมากนกัและระยะเวลาคืน
ทุนไม่นาน 
- Process or Equipment Change เป็นการปรับปรุงใหญ่ คือ เป็นการเปลี�ยนกระบวนการทาํงาน ใชเ้งิน
ลงทุนสูงและระยะคืนทุนนานกวา่สองกรณีแรกอุปกรณ์เครื�องใชไ้ฟฟ้าที�จะพิจารณาทาํการประหยดั
พลงังานไฟฟ้าจะเนน้ในระบบที�มีปริมาณการใชไ้ฟฟ้าปริมาณมากๆ ซึ� งเป็นระบบที�มีความสําคญัและ
จาํเป็นต่อการใชง้านในอาคาร มีดงัต่อไปนี2  
 

2.7.2.1 ระบบปรับอากาศ  
ระบบปรับอากาศเป็นระบบที�ใชไ้ฟฟ้ามากหรืออาจจะมากที�สุดของการใชไ้ฟฟ้าทั2งหมดในอาคาร การ
ลดชั�วโมงการทาํงานเป็นสิ�งสําคญั ในเครื�องปรับอากาศที�มีอายุการใช้งานที�เกือบจะหมดอายุการใช้
งาน จะให้ค่า Energy Efficiency ratio (EER) ตํ�า ควรเปลี�ยนเป็นเครื�องใหม่ที�มีประสิทธิภาพมากกวา่ 
การประหยดัพลงังานไฟฟ้าของระบบปรับอากาศทาํไดด้งัต่อไปนี2  
Housekeeping 
- ตาํแหน่งการติดตั2งคอนเดนเซอร์ควรอยูใ่นสถานที�ระบายอากาศไดดี้ 
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- ใชข้นาดให้เหมาะสมกบังาน อยา่ใชข้นาดโตเกินความจาํเป็น จะทาํให้กินไฟมากและเสียเงินลงทุน
เกินความจาํเป็น 
- ลดภาระการทาํความเยน็โดยการไม่บรรจุสิ�งของในหอ้งมากเกินไป เนื�องจากจะเป็นการดูดซบัความ
เยน็ไวบ้างส่วน 
- ลดปริมาณความร้อนที�ซึมซาบเขา้อาคาร โดยการอุดรูรั�วตามผนงั ฝ้าเพดาน หนา้ต่างและประตูของ
บริเวณปรับอากาศ 
- จดัระบบการดูแลรักษา มีการทาํความสะอาดและหล่อลื�นเป็นระยะตามกาํหนด 
Process Improvement 
- ปรับปรุงผนงัโดยการทาสีผนงัดา้นนอกดว้ยสีเซรามิกส์หรือทาํเป็นผนงัสองชั2น โดยใชแ้ผน่ยิบซั�ม
ชนิดที�มีแผน่ฟิลม์อลูมิเนียมสะทอ้นความร้อน 
- การปรับปรุงหลงัคาโดยการทาสีเซรามิกส์ที�กระเบื2องหลงัคาหรือฝ้าเพดานดว้ยใยแกว้ผนวกกบัแผน่
อลูมิเนียมฟอยล ์
- ใชอุ้ปกรณ์ควบคุมการทาํงานของเครื�องใหท้าํงานเฉพาะที�จาํเป็นและพอเหมาะ เช่น Thermostat  
- ปรับปรุงสมรรถนะของจุดต่อของอุปกรณ์ เพื�อลดความตา้นทานการไหลของของเหลว เพื�อเพิ�ม
ประสิทธิภาพการถ่ายเทความร้อน 
- ปรับปรุงระบบการควบคุมและการทาํงาน เพื�อลดความร้อนและความเยน็ในเวลาเดียวกนั 
- ควรติดตั2 งเครื� องปรับอากาศขนาดใหญ่แทนเครื� องปรับอากาศขนาดเล็กหลายๆ ตัว ซึ� งจะให้
ประสิทธิภาพดีกวา่ 
Process Change 
- เปลี�ยน Filter ที�มีประสิทธิภาพตํ�าและความตา้นทานสูงและแทนดว้ย Filter ที�มีความตา้นทานอากาศ
ตํ�าและประสิทธิภาพที�ดีกวา่ 
- ปรับปรุงสมรรถภาพของพดัลม ปั2 มและมอเตอร์โดยการตรวจสอบและพฒันาขบวนการใชง้าน 
- ถา้มอเตอร์สามารถที�จะปรับความเร็วไดห้ลายระดบั ใหติ้ดตั2งตวัควบคุมเพื�อลดความเร็ว 
- ท่อนํ2 ายามีประสิทธิภาพในการถ่ายเทความร้อนสูง ซึ� งจะอาศัยหลักการเพิ�มการหมุนเวียน
(Turbulence) ของนํ2ายาในท่อทองแดง โดยการทาํครีบลกัษณะต่างๆ ภายในท่อทองแดง 
- ระบบการกรองอากาศที�มีประสิทธิภาพสูงขึ2น ซึ� งเป็นแบบอิเลคทรอนิคส์ สามารถทาํให้ลดปริมาณ
ของอากาศใหม่ลงไปไดก้วา่ครึ� ง 
2.7.2.2 ระบบแสงสว่าง 
วิธีการที�จะลดพลงังานรวมในระบบแสงสว่าง ควรจะเลือกพิจารณาวิธีการที�ใช้เงินลงทุนน้อยที�สุด
และให้ผลตอบแทนมากที�สุด มีข้อเสนอแนะวิธีการเพื�อที�จะลดพลงังานรวมของระบบแสงสว่าง
ดงัต่อไปนี2  
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Housekeeping 
- ควรปิดไฟเมื�อมีแสงจากธรรมชาติเพียงพอ 
- การใชสี้ทาภายในควรเป็นสีโทนสวา่ง เพื�อใหก้ารสะทอ้นดีมากยิ�งขึ2นตลอดจนพรมและม่านให้เลือก
สีที�สะทอ้นแสงไดดี้ เลือกเฟอร์นิเจอร์ที�มีโทนสีสวา่ง 
- การเพิ�มการสะทอ้นของแสงภายในห้องที�มีขนาดใหญ่มีสีของห้องและเฟอร์นิเจอร์เป็นสีสวา่ง การ
ทาํความสะอาด การทาสี การปรับปรุงผนงัห้อง เป็นการเพิ�มการสะทอ้นแสงภายในห้องซึ� งนาํมาช่วย
ในการลดวตัตข์องหลอดไฟได ้สามารถที�จะเปิดโคมไฟบางชุดโดยที�ปริมาณการส่องสว่างยงัคงเท่า
เดิม  
- ควรติดตั2งโคมเดี�ยวหรือวตัตที์�มีวตัตสู์ง มีประสิทธิภาพดีกวา่การติดตั2งหลายหลอดที�มีวตัตต์ ํ�า         
- ควรหลีกเลี�ยงการใช้หลอดหลาย ๆ ชนิดในพื2นที� เดียวกัน เนื�องจากหลอดชนิดเดียวกันจะให้
ประสิทธิภาพดีกวา่ 
- เมื�อมีการติดตั2งโคมไฟในบริเวณที�มีระบบปรับอากาศ ควรเลือกชนิด Dry heat of light เพื�อเพิ�ม
ประสิทธิภาพของหลอดและลดค่า Cooling load ของหอ้งดว้ย 
- ในพื2นที�ที�เป็นไฟป้ายหรือ Display board ที�มีการติดตั2งดว้ยหลอด Incandescent ควรเปลี�ยนมาเป็น
หลอด Fluorescent 
Process Improvement 
- การใชแ้สงสวา่งจากธรรมชาติ แสงจากธรรมชาติเป็นแสงที�เหมาะสมกบัการทาํงานมากที�สุด ดงันั2น
จึงมีการคิดคน้การทาํ Sky light บนหลงัคา ซึ� งให้แสงสวา่งไดเ้หมือนกบัการติดหลอดไฟแต่มีขอ้เสีย 
คือ ไม่สามารถควบคุมความสวา่งได ้อีกทางหนึ� งที�แสงสามารถที�จะผ่านเขา้มาในอาคารได ้คือ ทาง
หนา้ต่าง แต่ก็ใหค้่าความสวา่งไม่มากเท่ากบัทาง Sky light แต่ก็ช่วยลดปริมาณการใชไ้ฟฟ้าในบริเวณ
นั2นโดยไม่เปิดไฟ 
- การเพิ�มจาํนวนสวทิซ์ ควรสาํรวจพื2นที�ภายในอาคาร พื2นที�ใชง้านและลกัษณะการใชง้านแต่ละพื2นที�
ช่วงเวลาในการใชง้านในพื2นที�นั2น ๆ เพื�อนาํมาประกอบการพิจารณาในการลดค่าความสวา่งหรือปิด
ไฟ ในการติดตั2งสวทิซ์ในอาคารใหม่ควรติดตั2งสวทิซ์สาํหรับโคมไฟที�ไม่เปิดใชง้านตลอดเวลาทาํงาน 
- การควบคุมแสงสว่างในพื2นที�ที�มีปริมาณหลอดไฟจาํนวนมาก ควรใช้ Time switch หรือ Photo 
electric  
- การลดความสูงของการติดตั2งดวงโคม ความสูงของการติดตั2งดวงโคมมีผลต่อการส่องสวา่งในพื2นที�
ใช้งาน เนื�องจากค่าลูเมนต่อวตัต์ที�มาถึงพื2นที�ใช้งานจะขึ2นอยู่กบัระยะความสูงระหว่าง Lighting 
source กบัพื2นที�ใชง้าน ความสูงของการติดตั2งสามารถลดลงไดโ้ดยการลดความสูงของขาโคม เมื�อลด
ความสูงของโคมไฟลงจะมีผลดี คือ เพิ�มความสว่างของโคมไฟ รวมทั2งการเพิ�มแสงในทางตรงและ
กระจายแสงรอบทิศทาง ลดค่าวตัตข์องหลอดไฟและมีผลต่อคุณภาพของแสงโดยตรง  
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- โคมไฟที�ติดตั2งเฉพาะที�เพื�อใชเ้ฉพาะงาน โคมไฟที�ติดกบัโต๊ะสามารถที�ให้แสงสวา่งที�เหมาะสมกบั
งานเฉพาะอย่างในรัศมีวงกลมระหว่างตาํแหน่งการทาํงานและพื2นที�โดยรอบสามารถที�จะลดระดบั
ความสวา่งลงได ้การดดัแปลงพื2นที�ทาํงานใหมี้การติดตั2งโคมไฟในตวัจะมีประโยชน์อยา่งมากในกรณี
ที�มีการเคลื�อนยา้ย  
Process Change 
- การปรับระดบัความสว่างที�แตกต่าง สําหรับการใช้งานที�แตกต่างการใช้แสงสว่างที�สมํ�าเสมอใน
ระดับที� มีความจําเป็นนั2 นควรจะใช้พื2นที� ที�ใช้งานที�มีความสําคัญ ซึ� งในบางพื2นที�อาจจะไม่มี
ความสาํคญัเท่า ดงันั2นจึงไม่ควรที�จะใชร้ะดบัความสวา่งที�เท่ากนั การใชร้ะดบัความสวา่งที�เท่ากนัถือ
เป็นการสูญเสียพลงังานเกินความจาํเป็น เช่น ในพื2นที�ทาํงานกบัห้องเก็บของที�มีการใชง้านที�แตกต่าง
กนั ดงันั2นในแต่ละพื2นที�ของการใชง้านภายในอาคาร ควรมีระดบัความสวา่งและคุณภาพของแสงตาม
ความตอ้งการของงานแต่ละประเภท ในการเลือกวธีิการที�เหมาะสมควรวิเคราะห์ความตอ้งการใชง้าน
อย่างละเอียด โดยเฉพาะช่วงเวลาทาํงานและการดดัแปลงในอนาคต คุณภาพของแสงที�ตอ้งการของ
งานที�มีลกัษณะเฉพาะ ความถี�ที�ใช้และกลุ่มการทาํงานที�คลา้ยคลึงกนัจะสามารถลดค่าความสวา่งลง
ไดเ้มื�อการใชง้านอยูใ่นพื2นที�เดียวกนั การเลื�อนเพดานลงเพื�อให้แสงสวา่งเหมาะกบัการใชง้านเป็นการ
ปรับปรุงคุณภาพของแสง ซึ� งส่งผลใหล้ดกาํลงัไฟฟ้าลงได ้
2.7.2.3 อุปกรณ์ไฟฟ้าอื�นๆ 
- ปิดเครื�องทาํนํ2 าเยน็ เมื�อหมดเวลาทาํงานหรือในวนัหยุด โดยการติดตั2ง 7 Days timer switch ให้เปิด
ในเชา้วนัจนัทร์และปิดในเยน็วนัศุกร์ 
- ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าที�ใช้ในสํานักงานเมื�อเลิกใช้งานหรือวนัหยุด เช่น เครื� องพิมพ์ดีดไฟฟ้า พดัลม 
เครื�องถ่ายเอกสาร 
- ปิดอุปกรณ์ที�เกี�ยวกบั Sign board หรือ Display board หลงัเลิกงานและวนัหยดุ 
- ปิดพดัลมดูดอากาศในที�ไม่อนุญาตใหสู้บบุหรี�  
- พิจารณาลดเครื�องใชไ้ฟฟ้าลดลง 
- ถา้ฉนวนของเครื�องทาํความเยน็ชาํรุดควรเปลี�ยนใหม่ เพื�อใหก้ารถ่ายเทดีขึ2น 
 

2.8  การวเิคราะห์ความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ [10] 
 
การวิเคราะห์ทางดา้นเศรษฐศาสตร์เป็นการพิจารนาความเหมาะสมและความคุม้ค่าในดา้นการลงทุน
สาํหรับมาตรการประหยดัแต่ละโครงการวา่โครงการที�ลงทุนนี2 มีความเหมาะสมหรือไม่ โดยพิจารณา
จากผลตอบแทนการลงทุนและผลการดาํเนินโครงการนี2 สามารถคืนทุนไดภ้ายในระยะเวลาเท่าไร 
โดยทั�วไปเกณฑ์ที�ใชใ้นการพิจารณาวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ระยะเวลาคืนทุน มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ และอตัรา
ผลตอบแทนการลงทุน 
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2.8.1  ระยะเวลาคืนทุน (Simple Payback Period) 
ระยะเวลาคืนทุน คือ ระยะผลตอบแทนสุทธิสะสมจากการดาํเนินงานมีค่าเท่ากบัเงินลงทุน ผลที�ไดรั้บ
จากการประเมินการลงทุนโดยวิธีนี2 จะทาํให้ทราบวา่จะไดรั้บเงินคืนทุนชา้หรือเร็วเท่าใด ถา้คืนทุนได้
เร็วเท่าใดก็ดีมากขึ2นเท่านั2น เพราะโอกาสเสี�ยงต่อการขาดทุนในอนาคตมีนอ้ยลงและสามารถนาํเงินที�
คืนทุนไปลงทุนในกิจการอื�นได ้วธีิหาระยะเวลาคืนทุนเบื2องตน้เป็นวธีิคิดแบบง่ายๆ และเป็นที�นิยมใช ้
แต่มีขอ้เสีย คือ ไม่ไดพ้ิจารณาถึงผลตอบแทนที�ไดรั้บหลงัระยะเวลาคืนทุนแลว้และไม่ไดพ้ิจารณาการ
ปรับมูลค่าเงินตามเวลา สําหรับในกรณีที�ผลตอบแทนและค่าใชจ่้ายในแต่ละปีมีค่าเท่ากนัทุกปี ระยะ
การคืนทุนหาไดด้งันี2  
 
 ระยะเวลาคืนทุน  =  เงินทุน        (2.1) 
       กระแสเงินสดสุทธิต่อปี 
โดยที� 

กระแสเงินสดสุทธิต่อปี = กระแสเงินสดที�ไดรั้บต่อปี – กระแสเงินสดที�จ่ายต่อปี 
 
กรณีที�ผลตอบแทนสุทธิที�ไดรั้บต่อปีไม่เท่ากนั จะรวมผลตอบแทนสุทธิที�ไดรั้บแต่ละปีจนกระทั�งถึงปี
ที�ผลสะสมของผลตอบแทนสุทธิเท่ากบัจาํนวนเงินที�ลงทุนคือ ระยะเวลาคืนทุน 
 

2.8.2  มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value, NPV) 
มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ หมายถึง ผลต่างระหวา่งมูลค่าปัจจุบนัของรายรับกบัค่าใชจ่้ายตลอดอายุโครงการ 
ซึ� งหาไดจ้ากการนาํค่ากระแสเงินสดสุทธิของแต่ละปีตลอดอายุโครงการมาปรับให้เป็นมูลค่าปัจจุบนั 
โดยใช้ค่าอตัราผลตอบแทนตํ�าสุดที�ยอมได้เป็นอตัราส่วนลดในการปรับมูลค่าเงิน เกณฑ์ในการ
ตดัสินใจที�จะลงทุนหรือไม่ คือถา้ NPV มีค่าเป็นบวกก็น่าสนใจที�จะลงทุน แต่ถา้ NVP มีค่าเป็นลบก็
ไม่ควรลงทุน วธีิคาํนวณหาไดง่้ายดงัสมการ 
 

    NPV  =        TIC
i

NCE

n

n

N

n

−
+=

∑
)1(0        

(2.2) 

 
   เมื�อ  TIC  = เงินลงทุนทั2งหมด (บาท) 
    NCFn = กระแสเงินสดสุทธิในปีที� n (บาท/ปี) 
    i = อตัราส่วนลด 
    n = economic life (ปี) 
 



25 

 

 

2.8.3  อตัราผลตอบแทนการลงทุน (Internal Rate of Return, IRR) 
อตัราผลตอบแทนการลงทุน หมายถึง อตัราส่วนลดที�ทาํให้มูลค่าปัจจุบนัของผลตอบแทน การลงทุน
เท่ากบั มูลค่าปัจจุบนัของค่าใชจ่้ายจากการลงทุน วิธีการหาอตัราผลตอบแทนการลงทุนนี2  เป็นการหา
โดยวธีิลองผดิลองถูก โดยหาอตัราส่วนลดทาํให้มูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดที�ไดรั้บเท่ากบัมูลค่า
ปัจจุบนัสุทธิในการลงทุน (Net Present Value) เท่ากบัศูนยห์รือเขา้ใกลศู้นย ์ค่าอตัราส่วนลดที�หาได้
คือค่า IRR เกณฑใ์นการตดัสิน ถา้ IRR มีค่ามากกวา่อตัราขั2นตํ�าของผลตอบแทนที�ยอมรับไดก้็คุม้ค่าที�
จะลงทุนอยา่งไรก็ตามถึงแมว้า่ IRR จะเป็นเกณฑ์การตดัสินใจที�ดีและเป็นที�ยอมรับกนัทั�วไป แต่มี
จุดอ่อน คือ อาจจะมีค่าของอตัราลดมากกวา่หนึ�งค่า ที�ทาํให้มูลค่าปัจจุบนัสุทธิเป็นศูนย ์ ซึ� งอาจจะ
เกิดขึ2นไดก้บั โครงการที�ผลตอบแทนสุทธิเปลี�ยนจากบวกเป็นลบ 
 

    NPV  =        0
)1(0

=
+

∗

=

∑ n

n

N

n i

NCE

       
(2.3) 

  
   เมื�อ  NCF  = Net cash flow ปีที� n 
    i  = IRR 
    N  = อายโุครงการ (ปี) 

 

2.9  งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง  
 
สมบูรณ์ ศรีวฒันะตระกูล [11] ได้ศึกษาเรื� อง “กลยุทธ์การสื�อสารและประสิทธิผลของโครงการ
ประชาร่วมใจ ประหยดัไฟฟ้า ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย” โดยการวิเคราะห์จากเอกสาร 
สื�อที�ใช้เผยแพร่ในการรณรงค์ การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที�ผูรั้บผิดชอบ ในการประชาสัมพนัธ์ของ
โครงการ และจากการวจิยัเชิงสาํรวจ โดยศึกษาจากการเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ทศันคติ และการมีส่วน
ร่วม ในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 420 คน ผลของ
การศึกษาในส่วนของกลยทุธ์ของการดาํเนินโครงการ พบวา่ กลยุทธ์การใชสื้�อคือสื�อมวลชนอนัไดแ้ก่ 
โทรทศัน์เป็นสื�อหลกั หนงัสือพิมพ ์วิทยุ นิตยสาร เป็นสื�อรอง นอกจากนั2นยงัมีสื�อสนบัสนุนอื�นๆ อีก 
เช่น เอกสาร แผ่นพบั โปสเตอร์ อีกทั2งกลยุทธ์ในการเปลี�ยนแปลงการตลาด โดยการเปลี�ยนอุปกรณ์
ประหยดัไฟที�โครงการตอ้งการแนะนาํ ให้เป็นอุปกรณ์ประหยดัไฟทั2งหมดโดยการชักจูง และขอ
ความร่วมมือจากผูผ้ลิตและนาํเขา้อุปกรณ์ไฟฟ้า โดยการไฟฟ้าการผลิตแห่งประเทศไทยเป็นผูเ้ปิด
ตลาด จดัช่องทางการจดัจาํหน่ายและจดักิจกรรมส่งเสริมการตลาด ซึ� งกิจกรรมการรณรงคท์ั2งหลายนี2
เพื�อสร้างความรู้ ทศันคติที�ดีต่อการประหยดัพลงังานไฟฟ้า และแนะแนวทางการปฏิบติัเพื�อการมีส่วน
ร่วมในการประหยดัพลงังานไฟฟ้าและแนะนาํแนวทางการปฏิบติัเพื�อการมีส่วนร่วมในการประหยดั
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พลงังานไฟฟ้า ผลจากการศึกษาประสิทธิผลของโครงการพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการเปิดรับข่าวสาร
เกี�ยวกบัโครงการในระดบัสูงจากสื�อโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์วิทยุ นิตยสาร และสื�อบุคคลตามลาํดบั 
กลุ่มตวัอย่างที�มีเพศและรายได้ที�แตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารเกี�ยวกบัโครงการจากโทรศพัท์
แตกต่างกนั ส่วนกลุ่มตวัอยา่งที�มีอายุแตกต่างกนัมีการเปิดรับข่าวสารเกี�ยวกบัโครงการจากโทรทศัน์
แตกต่างกัน ส่วนกลุ่มตวัอย่างที�มีอายุแตกต่างกันมีการเปิดรับข่าวสารเกี�ยวกับโครงการจากวิทยุ
แตกต่างกันแต่ไม่พบความแตกต่างของพฤติกรรมการเปิดรับสารในกลุ่มตวัอย่างที�มีอาชีพและ
การศึกษาที�แตกต่างกนั โดยผลของการเปิดรับข่าวสารของโครงการนั2นมีความสัมพนัธ์ต่อระดับ
ความรู้ในระดบัสูง มีทศันคติที�ดี และมีระดบัการมีส่วนร่วมในระดบัที�สูง โดยความรู้และทศันคติมี
ความสัมพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วม 
 
วุฒิศกัดิ�  ทะนวนรัมย ์[12] ไดว้ิจยัศกัยภาพการประหยดัพลงังาน และอุปสรรคของโรงงานที�เขา้ร่วม
โครงการ  โดยมีโรงงานที�เขา้ร่วมโครงการจาํนวนทั2งสิ2น 79 โรงงาน จาก 8 สาขาอุตสาหกรรมยอ่ยผล
การศึกษาของโครงการสมารถประหยดัพลงังานไดท้ั2งสิ2น 175,039 กิกะจูลต่อปี คิดเป็นมูลค่า 105.35 
ลา้นบาทต่อปี สาเหตุของการสูญเสียพลงังานหลกัที�เกิดขึ2นแต่ละประเภทอุตสาหกรรมจะอยูใ่นระบบ
ไอนํ2 า ระบบทาํความเยน็และปรับอากาศ ระบบอากาศอดั และมอเตอร์หรือปั�มต่างๆได ้โดยโรงงาน
อุตสาหกรรมจาํนวน 2 โรงงานที�ไม่ประสบผลสําเร็จในการอนุรักษ์พลงังาน ซึ� งอุปสรรค หลกัของ
โรงงานคือ ขาดการสนับสนุนจากผูบ้ริหาร จึงทาํให้ไม่มีการจดัทาํนโยบายและแผนดาํเนินการ
อนุรักษพ์ลงังานของโรงงาน 
 
Maccutcheon [13] ไดศึ้กษาเรื�อง “Influences of Energy Conservation Education on Attitude and 
Behaviors of Selected Youth in Piedmont Carolina” จุดประสงคข์องการวิจยัครั2 งนี2 เพื�อทาํการศึกษา
ทศันคติและพฤติกรรมต่อการประหยดัพลงังานของเยาวชนที�อาศยัอยูใ่นเมืองพิตมองท ์รัฐคาโลไรน่า
เหนือ วา่จะมีความสัมพนัธ์แตกต่างกนัหรือไม่ระหว่างอายุ เพศ ภูมิลาํเนา และประสบการณ์เกี�ยวกบั
การประหยัดพลังงานกับทัศนคติและพฤติกรรมต่อการประหยดัพลังงาน ตัวอย่างประชากร
ประกอบดว้ย เยาวชนจาํนวน 284 คน ซึ� งมีอายุระหว่าง 17-19 ปี ซึ� งเป็นสมาชิกของ 4-H club แบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลอง 157 คน และกลุ่มควบคุม 127 คน ทั2งสองกลุ่มไดถู้กทดสอบทศันคติ
และพฤติกรรมเกี�ยวกบัการประหยดัพลงังาน จากนั2นกลุ่มทดลองไดรั้บการฝึกอบรมในดา้นการหยดั
พลงังานตามโปรแกรมที�เรียกวา่ “4-H Energy Fun Day” ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ไดรั้บการอบรม เสร็จ
แล้วทั2ง 2 กลุ่ม ได้ถูกทดสอบอีกครั2 งหนึ� ง ผลการวิจยัพบว่าไม่มีความแตกต่างกันทั2งทศันคติและ
พฤติกรรมต่อการประหยดัพลงังานระหวา่งกลุ่มทั2ง 2 แต่มีแนวโนม้วา่ กลุ่มทดลองมีการเปลี�ยนแปลง
พฤติกรรมต่อการประหยดัพลงังานในทางที�ดี สําหรับอายุไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัต่อ
ทศันคติ แต่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัระหว่างอายุกบัพฤติกรรม คือ เยาวชนที�มีอายุสูงจะมี
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พฤติกรรมต่อการประหยดัพลังงาน ส่วนทศันคติและพฤติกรรมการประหยดัพลงังานจะมีความ
แตกต่างระหว่างเพศเพียงเล็กน้อย ภูมิลาํเนาไม่มีผลต่อการเกิดทศันคติต่อการประหยดัพลงังาน แต่
เยาวชนในเมืองมีพฤติกรรมต่อการประหยดัพลงังานมากที�สุด ส่วนเยาวชนในเมืองมีพฤติกรรมต่อการ
ประหยดัพลงังานมากที�สุด ส่วนเยาวชนในชนบทมีการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมในระดบัปานกลาง 
ด้านระยะเวลาของการฝึกอบรมพบว่าเยาวชนที�ไม่เคยมีประสบการณ์ฝึกอบรมต่อการประหยดั
พลงังานมาก่อน จะมีการเปลี�ยนแปลงทศันคติยากมาก สําหรับการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมขึ2นอยู่กบั
จาํนวนครั2 งของการเขา้รับการฝึกอบรม คือ ถ้าเขา้รับการฝึกอบรมบ่อยครั2 ง จะมีการเปลี�ยนแปลง
พฤติกรรมไปในทางที�พึงประสงคม์ากยิ�งขึ2น แต่โดยสรุปแลว้ทั2งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมต่างก็เกิด
ความตื�นตวัและแสดงพฤติกรรมต่อการประหยดัพลงังานมากขึ2น 
 
Kannan และ Boie  [14] ไดศึ้กษาการนาํระบบการจดัการพลงังานไปใชใ้นวิสาหกิจขนาดยอ่ม (SME) 
โดยไดเ้ลือกโรงงานผลิตเบเกอรรี� เป็นโรงงานตวัอยา่งในการเขา้ไปดาํเนินการจากการศึกษาพบวา่ ใน
การอนุรักษพ์ลงังานในวิสาหกิจขนาดยอ่มมกัมีขอ้จาํกดัในเรื�องของการลงทุน ความเชี�ยวชาญในการ
จดัการพลงังาน สําหรับระบบการจดัการพลงังานที�นาํมาใช้ จะประสบผลสําเร็จได้ ตอ้งไดรั้บการ
สนบัสนุนจากผูบ้ริหารระดบัสูงและระบบการจดัการพลงังานจะเกิดความย ั�งยืนมากกวา่โครงการหรือ
การสนบัสนุนชั�วคราว สําหรับการดาํเนินการองค์กรควรมีผูจ้ดัการพลงังานอยา่งน้อยหนึ� งคน ผูที้�มี
ความรู้ดา้นเทคนิคและขบวนการผลิต ควรทาํหน้าที�ดูแลการใช้พลงังานรวมทั2งหามาตรการอนุรักษ์
พลงังานผูจ้ดัการหรือผูบ้ริหารสูงสุด ควรมีการกระตุน้สร้างแรงจูงใจในการอนุรักษ์พลงังานให้กบั
บุคลากร โดยอาจให้เป็นส่วนแบ่งจากผลประหยดัที�เกิดขึ2นจากมาตรการอนุรักษพ์ลงังาน ผลจากการ
นาํการบริหารจดัการใชใ้นโรงงานเบเกอรี�  ทาํให้การใชพ้ลงังานลดลง 6.5% จากการใชพ้ลงังานรวม 
โดยมาตาการอนุรักษพ์ลงังานทาํไดโ้ดยไม่ตอ้งลงทุนมาก 
 
ยุพิน ชื�นเนียม [15] ไดศึ้กษามาตรการประหยดัพลงังานในอาคารสํานกังาน กรณีศึกษา : บมจ. กสท. 
โทรคมนาคม สาํนกังานใหญ่ ศูนยบ์ริหารหลกัสี�  กรุงเทพฯ วิธีการศึกษาเป็นลกัษณะ Action Research
ใชเ้ครื�องมือคือแบบสอบถามและ Check List ศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อการอนุรักษพ์ลงังานใน 3 ดา้น คือ 
ดา้นพฤติกรรมการประหยดัพลงังานของพนกังานตามมาตรการฯ ดา้นการบริหารจดัการคุณภาพเพื�อ
การประหยดัพลังงานและด้านการประเมินค่าการประหยดัพลังงานของตวัอาคารสํานักงาน จาก
การศึกษาพบว่าพนกังานส่วนใหญ่มีระดบัการปฏิบติัตามมาตรกรโดยเคร่งครัด คิดเป็นร้อยละ 54.20 
แสดงวา่ บมจ. กสท. โทรคมนาคม มีระดบัศกัยภาพในการปฏิบติัตามมาตรการประหยดัพลงังานใน
อาคารสํานักงานอยู่ในระดับสูง หากกําหนดใช้มาตรการประหยดัพลังงานให้เข้มข้นมากขึ2 นจะ
สามารถลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าได ้ ส่วนในดา้นการบริหารจดัการคุณภาพเพื�อการประหยดัพลงังาน 
และในดา้นการประเมินค่าการประหยดัพลงังานของตวัอาคารสํานกังาน ทั2งสองดา้นมีระดบัศกัยภาพ



28 

 

 

อยู่ในระดับปานกลาง แสดงว่า บมจ. กสท. โทรคมนาคม ยงัต้องปรับแผนกลยุทธ์ด้านนโยบาย
พลงังานให้เขม้แข็ง  และควรกาํหนดแผนการปรับปรุงอาคารเก่าเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการประหยดั
พลงังานควบคู่กนัไป แต่เนื�องจากอาคารสํานกังานอยู่ในสภาพเก่าอายุใช้งานมากกว่า 20 ปี ตอ้งใช้
เทคโนโลยีอาคารใหม่ๆ มาปรับปรุงเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการประหยดัพลงังานในอาคาร ส่วนการ
บริหารจดัการคุณภาพเพื�อการประหยดัพลงังาน ควรให้ความสําคญัมากขึ2น คือการปรับทศันคติของ
พนกังานฯ และผูบ้ริหาร ควรให้ความรู้เรื�องพลงังานจากหน่วยงานที�มีความชาํนาญ อนัดบัต่อมาคือ
กาํหนดแผนการอนุรักษพ์ลงังานอยา่งชดัเจน มีเจา้ภาพรับผิดชอบโดยตรง จดัทาํแผนระยะสั2 น ระยะ
กลาง และระยะยาว กาํหนดเป็น KPI ในแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร จึงจะสามารถลดค่าใช้จ่าย
พลงังานของหน่วยงานได ้เพื�อการอนุรักษพ์ลงังานอยา่งย ั�งยนื 
 
มณัฑนา ฟูกุล [3] ไดศึ้กษาปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของพนกังานในกิจกรรมการรณรงคเ์พื�อ
การอนุรักษ์พลงังานในอาคาร (ศึกษาเฉพาะกรณีโรงแรมเซ็นทรัลพลาซ่า) เป็นการศึกษาวิจยัเชิง
สํารวจ (Survey Research) แบบ One-short descriptive survey โดยมีแบบสอบถามเป็นเครื�องมือใน
การศึกษาวิจยั เพื�อคน้หาขอ้มูลเกี�ยวกับ ทศันคติ และพฤติกรรมของพนักงานเกี�ยวกบัการอนุรักษ์
พลงังานในอาคาร ตลอดจนขอ้มูลเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม และปัญหา อุปสรรคของ
การเกิดพฤติกรรมของพนกังานโรงแรมเซ็นทรัลพลาซา เกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการรณรงค์
เพื�อการอนุรักษ์พลงังานในอาคาร  ผลการศึกษาที�ได้ พบว่า พนักงานในอาคารโรงแรมเซ็นทรัล
พลาซามีลกัษณะทางบุคลิกภาพเกี�ยวกบัการยอมรับสิ�งใหม่ (นวตักรรม) โดยเฉลี�ยค่อนขา้งช้า แต่มี
ลกัษณะนิสัยดา้นการเปลี�ยนแปลงทั�วไปโดยเฉลี�ยมาก สําหรับทศันคติของพนกังานที�มีต่อโครงการ
ประหยดัพลงังานของโรงแรมนั2น พนกังานมีทศันคติโดยเฉลี�ยเห็นดว้ยกบัโครงการ ดา้นพฤติกรรม
เกี�ยวกบัการประหยดัหรืออนุรักษพ์ลงังานพบวา่ พนกังานในโรงแรมเซ็นทรัลพลาซา มีพฤติกรรมการ
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการรณรงคเ์พื�อการอนุรักษพ์ลงังานในอาคารค่อนขา้งดี ทั2งยงัมีความพึงพอใจ
ในการมีส่วนร่วมนี2 เป็นอยา่งมาก 
 
Deng และ Burnett [16] ไดศึ้กษาพฤติกรรมการใชพ้ลงังานของโรงแรมในฮ่องกง จาํนวน 16โรงแรม 
โดยทาํการศึกษาจากการรวบรวมขอ้มูลค่าใช้จ่ายทางดา้นพลงังานของปี 1995 รวมทั2งทาํการสํารวจ
และบนัทึกการปฏิบติังานต่าง ๆ แลว้ทาํการวิเคราะห์การใชพ้ลงังานดว้ยดชันีการใชพ้ลงังาน(Energy 
Use Index : EUI) บนพื2นฐานของหน่วยพื2นที�โรงแรม ทั2งนี2 จากการวิเคราะห์การใช้พลงังานพบว่า 
พลงังานไฟฟ้าจะเป็นพลงังานที�ใชม้ากที�สุดของพลงังานทั2งหมดและโดยเฉลี�ย 1 ใน 3 ของพลงังาน
ทั2งหมดเป็นของระบบปรับอากาศ ซึ� งมีปัจจยัอื�นๆ ที�มีผลต่อการใช้พลงังานของโรงแรมไดแ้ก่ ปีที�
ก่อสร้าง จาํนวนห้องพกั เป็นตน้ แต่การใช้ EUI ในการประเมินการใช้พลงังานของโรงแรมบน
พื2นฐานหน่วยพื2นที�นั2นไม่เพียงพอ ดงันั2นควรทาํการแยกอาคารโรงแรมออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที�
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แขกเขา้พกัและส่วนที�ไม่มีแขกเขา้พกั ซึ� งการประเมินค่าการใชพ้ลงังานสาํหรับ 2 ส่วนจะแยกออกจาก
กนั ทั2งนี2การประเมินการใชพ้ลงังานของโรงแรมตอ้งไดรั้บการพฒันาต่อไป 
 
จากงานศึกษาวิจยัที�ผ่านมาพบว่า การบริหารจดัการพลงังานที�ดีเป็นสิ� งที�บอกถึงประสิทธิภาพของ
องคก์รนั2นๆ การเนน้การปรับปรุงระบบการจดัการพลงังานที�ดีขึ2น สามารถลดตน้ทุนดา้นพลงังาน ลด
การเกิดผลกระทบต่อสิ�งแวดลอ้ม และทาํให้การวิเคราะห์ในดา้นดาํเนินการบริหารจดัการองคก์รเกิด
ประสิทธิภาพ ยงัเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ที�ดีใหก้บัองคก์รดว้ย  


