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1

ทฤษฎีต่างๆ เช่น คลงั

ตดัสินใจ  สําหรับการแกปั้ญหาการวางแผนระบบโล สําเร็จรูป และ
ผูว้จิยัไดร้วบรวม

2.1 การจัดการโซ่อปุทาน และโลจิสติกส์ (Supply Chain and Logistics Management)
การผลิต การจดัเก็บสินคา้ การจาํหน่าย การ

คู่คา้ ผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ผูจ้ดัจาํหน่า

กลยุทธ์
อยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด [5],[21]

2.1.1 การจัดการโซ่อปุทาน (Supply Chain Management)

ริษทัไปยงั
นไปตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค (Council of Logistics Management)

ความสัมพนัธ์ระหว่างโลจิสติกส์และการจดัการโซ่อุปทาน โลจิสติกส์จะควบคุมการไหลของวสัดุ
และสินคา้ผ่านกิจกรรมโลจิสติกส์ต่างๆ จากผูข้ายปัจจยัการผลิตไปยงัผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย  ส่วนการ
จดัการโซ่อุปทานจะเน้นการไหลของสารสนเทศยอ้นกลบัจากผูบ้ริโภคคนสุดทา้ยมายงัผูข้ายปัจจยั

2.1
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2.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการโลจิสติกส์และการจดัการโซ่อุปทาน [21]

2.1.2 การจัดการโลจิสติกส์ (Logistics Management)
หมายถึง และจดัเก็บวตัถุดิบและสินคา้จากผูข้ายวตัถุดิบไปยงัผูบ้ริโภค
รายสุดทา้ย (The Chartered Institute of Logistics and Transport) ลจิสติกส์

2.2

2.2 องคป์ระกอบดา้นโลจิสติกส์ [21]
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โลจิสติกส์มีหลายกิจกรรม เช่น

งานการดาํเนินงานในกระบวนก งซพัพลายเชน  จะเห็นภาพขององคก์รมี

2.2 ระบบโลจสิตกิส์ และการบริหารจดัการ [21]
เพราะจะต้องมีแบบแผนและ

การบริหารระบบโลจิสติกส์
4 กลุ่ม ใหญ่ๆ คือ

1. การตดัสินใจเลือกแหล่งผลิต
โดยคาํนึงถึงเส้นทางสู่ลูกคา้  ตน้ทุนการผลิต  ภาษี  และตน้ทุนการ

2.
ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ  ศูนยก์ระจายสินคา้  และแหล่งตลาด

3. การตดัสินใจในการวางแผนสินคา้คงคลงั สินคา้คงคลงัสามารถรองรับความไม่แน่นอนของ
ความตอ้งการในโซ่อุปทานได ้ หากแต่ตน้ทุนการเก็บสินค้าคงคลงั  โดยมากจะเป็นจาํนวน
สูงถึง 20-40%
เหมาะสม  โดยคาํนึงถึงความพอใจของลูกคา้  และตน้ทุนการเก็บสินคา้

4. การตดัสินใจในด้านการขนส่งสินคา้  โดยคาํนึงถึงตน้ทุนการขนส่ง  ระยะทางการขนส่ง
ความเร็วในการขนส่ง รวมถึงคุณภาพในการขนส่งอีกดว้ย

2.3 กระบวนการทางธุรกจิ [5]
กระบวนการทางธุรกิจสาํหรับการจดัการโลจิสติกส์  เป็นการศึกษากิจกรรมในการดาํเนินกา
กิจกรรมโลจิสติกส์

ทางด้านอุปสงค์และอุปทาน  โดย
กิจกรรมดา้นโลจิสติกส์ (Key Logidtics Activities) สามารถแบ่งออกเป็น 13

1. กา
2. การบริการลูกคา้
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3.
4. การพยากรณ์ความตอ้งการ
5.
6. การบริหารสินคา้คงคลงั
7. กิจกรรมการขนส่ง
8. การบริหารคลงัสินคา้และการจดัเก็บ
9. โลจิสติกส์ยอ้นกลบั
10.
11.
12.
13. การบรรจุและหีบห่อ

จดัเก็บ

2.4 (Procurement) [17], [18]

ป
เช่น แหล่งวตัถุดิบผูจ้ดัส่งวตัถุดิบรายใหม่

เป็นตน้
การ

ลดจาํนวนผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ การลดระยะเวลานาํ (Lead Time) ของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ การพฒันาปรับปรุง
คุณภาพการผลิต (Inventory Turnover) การลดลงของ
มูลค่าของสินคา้คงคลงั

(Procurement)

กบัธุรกรรมกบัซพัพลายเออร์
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สองฝ่ายตอ้งสร้าง

-
1.
2.
3.
4.

ง ปริมาณ

-
(logistics) รับผิดชอบให้บริการให้ตรง

ตอ้งการเหล่
ใจความตอ้งการของลูกคา้

-

านออกเป็นฝ่ายหรือหน่วยงานต่างๆ ทาํให้

เช่น Outsource และ Subcontract

เทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วย (การพฒันาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) สามารถทาํให้ลด
(

ใช้ต่องาน 1 หรือ 1 Transaction)
(Value – Added tasks)

ดว้ย เช่น
 สาธารณูปโภค –
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 เ – ดีเซล,
 สินทรัพย์ –

 วสัดุ อุปกรณ์ ของใชต่้างๆ ในโรงงานและสาํนกังาน
 –

ฯลฯ
 อุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ – ฮาร์ดแวร์ ซอฟทแ์วร์ และการบริการสนบัสนุน

ง 35 เปอร์เซ็นต์ของงบประมาณรวมสําหรับ
ปฏิบติัการ แต่สําหรับโรงงานผลิต ตน้ทุนส่วนหลกัอาจจะเป็นตน้ทุนในการบริหารโรงงาน ตน้ทุน

- (Purchase Categories)
6 ประเภทไดแ้ก่

1. ส่วนประกอบ (Component Part)
2. วตัถุดิบ (Raw Material)
3. สินคา้ใชใ้นการดาํเนินงาน (Operating Supplies)
4. อุปกรณ์สนบัสนุน (Support Equipment)
5. อุปกรณ์ดาํเนินงาน (Process Equipment)
6. บริการ (Service)

2.4.1 (Responsibility of Purchasing Section)
(Purchasing)

1. (Specify)
2. (Quantity)
3. (Price)
4. (Time)
5. (Distribution)
6. (Carry)
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2.4.2 (Procedure in Purchasing)

แตกต่างในดา้นคุณสมบติั ราค

เหมาะสม

นฐาน

1. (Purchase Requisition : PR)

2.
3. ส่งใบขอใหเ้สนอราคา (Request for Quotations) ไปยงัผูข้ายหลายๆ แห่ง
4. รับและวเิคราะห์ใบขอใหเ้สนอราคาจากผูข้าย
5.
6.
7. (Purchase Order : PO)
8.
9. วเิคราะห์รายงานการรับรองของ
10. วเิคราะห์และตรวจสอบใบกาํกบัสินคา้ (Invoice) ของผูข้าย

2.4.3 การพจิารณาเลอืกประเภทของสัญญา
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ต่อความสามารถ
ของผูข้ายในการประเมินตน้ทุน เช่น

ายโดยวิธีการเลือกใช้

การใช้สัญญาจูงใจให้ไดผ้ลน้อยลง ในทาํนองตรง
สถานการณ์

(ราคาตายตวั)
ตรงกนัขา้มถา้ก
หรือตน้ทุนจะเหมาะสมกวา่

สถานการณ์ตอ้งมีการวเิครา สถานการณ์
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2.4.4 นโยบายราคา

- นโยบายระดบัราคา (Price Level Policy)
3 ระดบั คือ

1. ระดบัราคาตามราคาตลาด (Meet the Market Price) คือการขายสินคา้ตามราคาการแข่งขนัใน
ตลาด

2. ระดบัราคาสูงกวา่ราคาตลาด (Above the Market Price) คือ การขายสินคา้ให้มีราคาสูงกวา่ราคา

3. (Under the Market Price)
ทอ้งตลาด

- นโยบายราคาเดียว หรือราคายดืหยุน่ได้ (One Price or Flexible Price Policy)
1. นโยบายราคาเดียว (One Price Policy) คือ การคิดราคาสินคา้เท่ากนักบัลูกคา้ทุกราย
2. นโยบายราคายืดหยุน่ได้ (Flexible Price Policy) คือ การคิดราคาสินคา้ต่างกนัในลูกคา้แต่ละราย
สําหรับนโยบายราคายืดหยุ่นได้
ความสามารถในกา
ส่วนลด (Discount)

1) ประเภทของส่วนลด
- 25%

เป็นตน้ หรือเป็นส่วนลดในช่องทางการจดัจาํหน่ายแก่คนกลางระดบัต่างๆ
-

ตอ้งการ เช่น ไข่ไก่ฟองละ 3 บาท 7 ฟอง 20 บาท
-

เช่น 15 วนั จะใหส่้วนลด 10% แต่ถา้ 30 วนั จะไม่ไดส่้วนลด เป็นตน้
- ส่วนลดนอกฤดูกาล สินคา้ส่วนใหญ่ในช่วงเทศกาลจาํหน่ายมกัจะขายดี แต่พอพน้ช่วง

ฤดูกาลอาจไม่มีคนสนใจ จึงใชส่้วนลดนอกฤดูกาลเขา้มาช่วยจูงใจลูกคา้ เช่น ร่มกบัฝน ถา้

2) พฤติกรรมการลด
John F. Proud [20] ไดแ้บ่งพฤติกรรมการลดออกเป็น 2 แบบ คือ All Unit Discount และ

Incremental Discount
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- All Unit Discount  :
ากกวา่หรือ

)()( jjj QCKQPC  (2.1)

K คือ
C คือ ค่าใชจ่้ายผนัแปร
Q คือ
j คือ จุดแบ่งระดบัของราคา

ถา้ Cj(Q) Q ฟังก์ชนัค่าใชจ่้ายสามารถแสดงไดด้งัรูป
2.3 จุดแบ่งระดบัปริมาณมี X1 และ X2 1 จะเท่ากบั C1 คูณดว้ย X1บวก K 2 เท่ากบั C2

คูณดว้ย X2 บวก K หน่วยราคาของ C2 จะตอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั X2

2.3 กราฟฟังกช์นัค่าใชจ่้ายสาํหรับกรณี All Unit Discount [20]


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- Incremental Discount :
1,000 หน่วย

1,500 หน่วย แลว้ 999 หน่วยแรกจะไม่ไดรั้บส่วนลด จะไดรั้บส่วนลด
เฉพาะ 501
กรณีของนโยบายส่วนลดปริมาณแบบ All Unit Discount 1,500 หน่วย กรณี
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Incremental Discount Incremental
Discount แสดงไดด้งัรูป 2.4

รูป 2.4 กราฟฟังกช์นัค่าใชจ่้ายสาํหรับกรณี Incremental Discount [20]
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2.5 การขนส่ง (Transportation) [7], [11]
การขนส่ง หมายถึง

2.5.1 วตัถุประสงค์ในการขนส่ง (Objectives of Transportation)
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2. ะกอบอาชีพ
3.
4.
5.
6.
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2.5.1 วตัถุประสงค์ในการขนส่ง (Objectives of Transportation)

1.
2. ะกอบอาชีพ
3.
4.
5.
6.
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Incremental Discount Incremental
Discount แสดงไดด้งัรูป 2.4

รูป 2.4 กราฟฟังกช์นัค่าใชจ่้ายสาํหรับกรณี Incremental Discount [20]
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
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2.5 การขนส่ง (Transportation) [7], [11]
การขนส่ง หมายถึง

2.5.1 วตัถุประสงค์ในการขนส่ง (Objectives of Transportation)

1.
2. ะกอบอาชีพ
3.
4.
5.
6.
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2.5.2 ประโยชน์ของการขนส่ง

เพราะการขนส่
กล่าวคือ
ส่วนสินคา้และบริการ

1.
2.
3. ทาํใหเ้กิดตลาดสินคา้และบริการ
4. ก่อใหเ้กิดอรรถประโยชน์
5. เกิดประโยชน์ต่อการพฒันาประเทศในดา้นต่างๆ

2.5.3
และถือวา่เป็นการให้บริการตามความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภคโดยไม่สามารถเห็นเป็นรูปของสินคา้ได้

กล่าวไดว้า่ การขนส่งมีการสนบัสนุนการผลิตการขนส่งทาํ
ผลิต เช่น วตัถุดิบ วสัดุ และอุปกรณ์ในการผลิต เป็นตน้ าร
ต่อไปสนบัสนุนการตลาด การขนส่งทาํ

มเป็นอยูข่องบุคคลแลว้สามารถพิจารณาไดเ้ป็น 2 ลกัษณะคือ
1.

2.
หรือยงัเป็นวตัถุดิบไปยงัโรงงานหรือลูกค้าจากแหล่งวตัถุดิบไปยงัแหล่งผลิตหรือจากแหล่ง

1. ทรัพยากรจากแหล่งวตัถุดิบไปยงัแหล่งผลิตแลว้ส่งไปยงัตลาดจนถึงมือผูบ้ริโภค
2. (Creator of Time and Places)
3. (Bridging the Gap)
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2.5.4 การพฒันาการขนส่ง (Transportation Development)
เทคโนโลยีต่างๆ

การขนส่งก็เช่นเดียวกนัจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาให้มีความเจริญกา้วหนา้อยูต่ลอดเวลาโดย
มีจุดมุ่งหมายในการพฒันาอยู่ 3
1.
2.
3.

2.5.5 ประสิทธิภาพในการขนส่ง (Efficiency of Transportation)
ขนส่งมีคุณภาพมีมา

1. รวดเร็ว (Speed)
2. ประหยดั (Economy)
3. ปลอดภยั (Safety)
4. สะดวกสบาย (Convenient)
5. (Certainty and Punctuality)

2.5.6 หรับการขนส่ง
(Factors)

1. เส้นทาง (Ways or Route)
2. อุปกรณ์ (Vehicle or Equipment)
3. สถานี (Terminal)

3
1. ผูป้ระกอบการ (Operator or Carrier)
2. กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ (Regulations)

2.5.7 รูปแบบการขนส่ง
รูปแบบการขนส่ง (Transportation Mode)
อะไรมาพิจารณา เช่น ชนิดของเทคโนโลยี หรือประเภทของการให้บริการ ความรับผิดชอบ
ในการนาํระบบการขนส่งมาใช้
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ระดบัสากลสามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น 4 รูปแบ

1. การขนส่งทางบกประกอบดว้ยการขนส่งทางถนน (Road Transportation) และการขนส่งโดย
ใชร้าง (Railway Transportation)

- การขนส่งทางถนน
ขนส่งจากตน้ทางไปยงัปลายทา

- การขนส่งโดยใช้ราง สามารถขนยา้ยไดป้ริมาณมากในระยะทางไกลดว้ยความเร็ว
นแล้ว การขนส่งทางรถไฟได้รับ

และมีความยืดหยุน่นอ้ยกวา่การ

2. การขนส่งทางอากาศ
การขนส่งทางอากาศมีขอ้จาํกดัมากมายหลายประการ เช่น
อากาศ มีค่าใชจ่้ายสูง มีความยืดหยุ่นในเส้นทางนอ้ย นวยความสะดวก

3. หมายความรวมถึงการขนส่งโดยการเดินเรือทะเล
สามารถขนส่งไดป้ริมาณ

สุดทา้ยคือจะตอ้ง
พิจารณาสภาพอากาศ

4. การขนส่งทางท่อ (Pipeline Transportation) โดยธรรมดาใชข้
มากๆ

2.6 การบริหารคลงัสินค้าและการจดัเกบ็ (Warehouse and Storage) [12], [13]

การจดัเก็บสินคา้ การรวบรวมสินคา้ การรวบรวม
สินค้าก่อนจดัส่ง และการแยกย่อยสินค้าก่อนจดัส่งคลังสิ
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2 ประเภทคือคลงัสินคา้สําหรับเก็บรักษา (Holding
Warehouse) คลงัสินคา้สาํหรับกระจายสินคา้ (Distribution Warehouse)

สําหรั

(Stock Keeping Units: SKU) มูลค่าสินคา้คงคลงัในแต่ละรายการปริมาณ
จาํนวนบุคลากร และการ

2.6.1 ต้นทุนการบริหารคลงัสินค้าและสินค้าคงคลงั
1. ตน้ทุนการบริหารคลงัสินคา้ (Warehousing cost) เกิดจากการดาํเนินกิจกรรมการให้บริการ

In-house และการจา้ง
Outsource

2. ตน้ทุนในการถือครองสินคา้ (Inventory Carrying Cost) คือ ตน้ทุนในการถือครองสินคา้หรือค่า

2.6.2 ต้นทุนของสินค้าคงคลงั
1. (Ordering cost)

ค่าใช้จ่ายในกา
สินคา้ ค่าใช้จ่ายในการตรวจรับของและเอกสาร ค่าธรรมเนียมการนาํสินคา้ออกจากศุลกากร
ค่าใชจ่้ายในการชาํระเงิน เป็นตน้

2. ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา (Carrying) เป็นค่าใชจ่้ายในการเก็บและการรักษาสภาพสินคา้คงคลงั

เก็บนานเกินไป ค่าภาษีและการประกนัภยั ค่าจา้งพนกังานรักษาความปลอดภยั พนกังานทาํความ
สะอาด และพนกังานประจาํคลงัสินคา้
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3. (Shortage Cost หรือ Stock Out Cost)
การมีสินคา้คงคลงัไม่

เกิดการขาดสิน

สินคา้ให้
4. ตน้ทุนในการจดัการเตรียมการผลิต (Set up cost)

ใหเ้วลาของการผลิตเป็นไปอยา่งต่อ

เตรียมการผลิต

2.6.3 ประเภทของสินค้าคงคลงั
1. วตัถุดิบ (Raw Material)

เหล็กแผน่หรือเส้น ผา้ฝ้ายเป็นผนื พลาสติก เป็นตน้
2. (Purchased Parts)

3. งานระหวา่งผลิต (Work-In-Process : WIP)
การผลิตจนเป็นสินคา้สาํเร็จรูป

4. ผลิตภณัฑ์สําเร็จรูป (Finish Goods)
ระหวา่งรอการขนส่ง หรือเป็นสินคา้สาํรอง

5. (Supplies)

(Indirect Material) (Direct Material)
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6.
ตามขอ้กาํหนดเฉพาะ

2.7 การหาคาํ (Optimization) [6]
การหาคาํ

ตวัอยา่งการหา
คาํ เช่น
การหากาํไรสูงสุดในการผลิตสินคา้ภายใตข้อ้จาํกดัของจาํ หรือการวางแผนการ
ลงทุนเป็นตน้
ลกัษณะของปั 3
ส่วนใหญ่ๆไดแ้ก่
1. ตวัแปรตดัสินใจ (Decision Variable)

(Optimal Solution) สําหรับในการ
จะใช้ตวัแปร nxxx ,...,, 21

แทนตวัแปรตดัสินใจ
2. ขอ้จาํกดั (Constraints) คือ ขอ้จาํกดัในการแกปั้ญหา กดัในรูปแบบ
ความสัมพนัธ์ทางคณิตศาสตร์ของตวัแปรตดัสินใจไดห้ลายแบบเช่น

ขอ้จาํกดัแบบนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั   bxxxf n ,...,, 21

ขอ้จาํกดัแบบมากกวา่หรือเท่ากบั   bxxxf n ,...,, 21

ขอ้จาํกดัแบบเท่ากบั   bxxxf n ,...,, 21

b คือ กดั
3. วตัถุประสงค์ (Objectives) คือ เป้าหมาย
แกปั้ญหา เช่น จาํ สุด สุด กาํไรสูงสุด เป็นตน้ รูปแบบ

คือ MAX (or MIN)  nxxxf ,...,, 21

(Optimization)
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MAX (or MIN)  nxxxf ,...,, 210

Subject to   1211 ,...,, bxxxf n 

 

  knk bxxxf ,...,, 21

 

  nnn bxxxf ,...,, 21

2.8 ปัญหาการขนส่ง [7]
การขนส่งสินคา้จากแหล่งผลิต (Supply) ไปยงัปลายทาง (Demand)

ปัญหาการขนส่ง
(Transportation Problem) และถา้หากในการตดัสินใจเลือกเส้นทางในการ

เช่น มีตน้ทางหลายแห่งและมีปลายทางหลายแห่งการตดัสินใจก็จะทาํ

นทางในการขนส่ง
ระยะทาง ปริมาณความตอ้งการ

และความสามารถในการแจกจ่ายของแหล่งผลิต

2.8.1
หลกัในการแกไ้ขปัญหาการขนส่งประยุกต์มาจากการแกปั้ญหาโดยการใช้การโปรแกรมเชิงเส้นตวั

2.5
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2.8 ปัญหาการขนส่ง [7]
การขนส่งสินคา้จากแหล่งผลิต (Supply) ไปยงัปลายทาง (Demand)

ปัญหาการขนส่ง
(Transportation Problem) และถา้หากในการตดัสินใจเลือกเส้นทางในการ

เช่น มีตน้ทางหลายแห่งและมีปลายทางหลายแห่งการตดัสินใจก็จะทาํ

นทางในการขนส่ง
ระยะทาง ปริมาณความตอ้งการ

และความสามารถในการแจกจ่ายของแหล่งผลิต

2.8.1
หลกัในการแกไ้ขปัญหาการขนส่งประยุกต์มาจากการแกปั้ญหาโดยการใช้การโปรแกรมเชิงเส้นตวั

2.5

21

MAX (or MIN)  nxxxf ,...,, 210

Subject to   1211 ,...,, bxxxf n 

 

  knk bxxxf ,...,, 21

 

  nnn bxxxf ,...,, 21

2.8 ปัญหาการขนส่ง [7]
การขนส่งสินคา้จากแหล่งผลิต (Supply) ไปยงัปลายทาง (Demand)

ปัญหาการขนส่ง
(Transportation Problem) และถา้หากในการตดัสินใจเลือกเส้นทางในการ

เช่น มีตน้ทางหลายแห่งและมีปลายทางหลายแห่งการตดัสินใจก็จะทาํ

นทางในการขนส่ง
ระยะทาง ปริมาณความตอ้งการ

และความสามารถในการแจกจ่ายของแหล่งผลิต

2.8.1
หลกัในการแกไ้ขปัญหาการขนส่งประยุกต์มาจากการแกปั้ญหาโดยการใช้การโปรแกรมเชิงเส้นตวั

2.5
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จากรูป 2.5 มีจาํนวนแหล่งผลิต m แห่งและจุดปลายทางจานวน n แห่งทิศทางของการส่งแสดงดว้ย
หนดให้จุดปลายทางแต่ละแห่งไดรั้บ

จาํ

Minimization Cost = 
 

M

i

N

j
ijij xc

1 1
(2.4)

โดยมีขอ้จาํกดั

 


N

j
iij ) a,(x

1
, i= 1,2,…,M (2.5)

 


M

i
iij ) b,(x

1
,  j = 1,2,…,N (2.6)

และ
0ijx (2.7)

ia I มีอยู่
ib j ตอ้งการ
ijc เป็นอตัราค่าขนส่งต่อหน่วยจากแหล่งผลิต I ไปยงัจุดปลายทาง j
ijx เป็นจาํ ผลิต i ไปยงัจุดปลายทาง j

(General Transportation Problem)
1) ต i จะตอ้งเท่ากบัจาํนวนผลิตภณัฑ์

i

 


N

j
iiij aax

1
0, , i= 1,2,…,M (2.8)

2) j ไดรั้บจะตอ้งเท่ากบัจาํนวนผลิตภณัฑ์ หรือ
j

 


M

i
iiij bbx

1
0, , i= 1,2,…,N (2.9)

3) นวน
ผลิตภณัฑ์
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 


N

j
j

M

i
i ba

11
(2.10)

2.8.2
(Transhipment Problem) เป็นการขนส่งสินคา้จากแหล่งผลิตไปยงั

ป 2.6

2.6
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1 11 1
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โดยมีขอ้จากดั
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1
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M

i

O
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jkc คือ j k
jkx คือ j k
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is คือ i
kD คือ ปลายทาง k

จากสมการ(2.12) (Supply
Constraints) j
แหล่งผลิต i สมการ(2.13) (Demand
Constraints) j
จุดปลายทาง j และสมการ (2.14)
(Balanced Transshipment) i ตอ้งมีค่าเท่ากบั

k

2.9 โปรแกรมเชิงเส้นตรง (Linear Programming) [9]
โปรแกรมเชิงเส้นตรง (Linear Programming) เป็นเทคนิคในการแกไ้ขปัญหาทางการจดัสรรหรือใช้

กดั
(All Linear Function) การนาํโปรแกรม

จะต้องมีตัวแปรอย่าง

2.9.1 การสร้างรูปแบบของโปรแกรมเชิงเส้น
การสร้างรูปแบบของโปรแกรมเชิงเส้น (Formulation of Linear Programming Model) ในการแกไ้ข

1.
ผลลพัธ์ในรูปแบบใด
2. กาํหนดตวัแปรตดัสินใจ
3. กาํ
4. กาํหนดขอ้จากดัในรูปแบบของความสัมพนัธ์ทางคณิตศาสตร์ของตวัแปรตดัสินใจ
5. กาํหนดขอบเขตของตวัแปรตดัสินใจแต่ละตวั
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2.9.2
1. ความแน่นอน (Certainty) คือ
2.
ต่อหน่วยหรือกาํ
3. ความสัมพันธ์ของตัวแปรในข้อจํา หมายความว่า

กดัจะไม่ถูกกระทบกระเทือน หรือปริมาณ เป็นตน้
4. ความเป็นสัดส่วน (Proportionality) เช่น ลงัการผลิตเป็น 3

3 เท่า
5. ความเป็นอิสระ (Independence) หมายความวา่ กิจกรรมต่างๆและทรัพยากรต่างๆเป็นอิสระต่อกนั
เช่น
6. คือ มีขอ้จาํกดัทางดา้นทรัพยากรแต่ในระยะยาว

7.ค่าคาํตอบเป็นเลขจาํนวนเตม็หรือมีทศนิยมก็ได้

2.9.3 รูปแบบของโปรแกรมเชิงเส้น
(Linear Programming Model) ประกอบไปดว้ยสมการกาํหนด

เป้าหมายและกลุ่มของสมการหรืออสมการแสดงขอ้จาํกดัตวัอย่างรูปแบบของโปรแกรมเชิงเส้นมี

Maximize/Minimize nn xcxcxc  ...2211 (2.15)
Subject to 11212111 ... bxcxcxc nn  (2.16)

22222121 ... bxcxcxc nn  (2.17)
mnmnmm bxcxcxc  ...2211 (2.18)

and nxxx ,...,0,0 21  (2.19)

องค์ประกอบแรกของโปรแกรมเชิงเส้น คือ สมการกาํ ดงัแสดงอยู่ใน
สมการ (2.15) สุดของปัญหา
องค์ประกอบต่อมาคือ กลุ่มของสมการหรืออสมการแสดงขอ้จาํกดั ดงัแสดงอยูใ่นสมการ (2.16) –
(2.18) ขอ้จาํกดัของปัญหาโปรแกรมเชิงเส้นจะ
แสดงถึงความสัมพั
สมการ (2.19) คือ ตวั จะตอ้งมีค่ามากกว่าหรือเท่ากบัศูนย์ (Non-
Negative Variable)
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ตวัแปร jx j=1, 2,…, n คือ ตวัแปรตดัสินใจ

คาํตอบของโปรแกรมเชิงเส้น

2.10 แบบจําลองทางคอมพวิเตอร์ [14]
แบบจาํลองทางคอมพิวเตอร์ (Computer Simulation Model) เป็นชุดของความสัมพนัธ์ทาง

หรือ
ไปสู่การใช้คอมพิวเตอร์ในการ

แกไ้ขปัญหาและในปัจจุบนัไดมี้การนาํเอา Spreadsheet มาใช้ในการสร้างรูปแบบทางคอมพิวเตอร์

การแกไ้ขปัญหาดว้ย
สําหรับโมเดล (Model)
ไดเ้ป็น 4 ประเภทใหญ่ๆไดแ้ก่
1. Mental Model

เช่น การเลือกการจดัวางอุปกรณ์
ภายในหอ้ง เป็นตน้
2.  Visual Model เป็นโมเดลการตดัสินใจทางเลือกในการแก้ มองเห็นไดเ้หมาะสําหรับ

Mental Model ได้ เช่น การเลือกตาํแหน่งการจดัวางเฟอร์นิเจอร์ โดยพิจารณา
จากแบบแปลนของหอ้ง เป็นตน้
3.  Physical Model หรือ Scale Model เช่น รูปแบบของรถยนต์
ทดลองในอุโมงคล์ม เป็นตน้
4.แบบจาํลองทางคณิตศาสตร์หรือ Mathematical Model เป็นการตดัสินใจเลือกทางเลือกในการ

คณิตศาสตร์ แบบจาํลองทางคณิตศาสตร์ คือ
 XfY  (2.20)

โดย Y เป็นตวัแปรตาม และ X เป็นตวัแปรอิสระ

แบบจาํลอง
จากการแก้ไขปัญหา โดยการนําเอาแบบจําลองทางคณิตศาสตร์มาสร้างเป็นแบบจําลองทาง
คอมพิวเตอร์โดยอาศยั Microsoft Excel เสนอและช่วยในการแกไ้ขปัญหา



27

ประโยชน์ของการใช้แบบจาํลองในการแกปั้ญหา คือ สามารถช่วยประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายในการ
ดาํเนินการ

แ ยูก่บัการเลือกใชแ้บบจาํลอง

2.11 Solver บน Microsoft Excel [14]
Solver What-If Analysis แบบยอ้นกลบั คือ ทราบผลลพัธ์
(Output) Excel จะคาํนวณหาเซลล์ Input ใหโ้ดยเซลล์ Input อาจมีไดห้ลายเซลล์ และสามารถ

Excel คาํนวณค่าโดยให้ไดผ้ลลพัธ์

จาก Goal Seek Input ไดแ้ค่เซลลเ์ดียว
2.7

สินคา้ C
เลย เพราะไดก้าํไรมากวา่

2.7 ตวัอยา่งตารางขอ้มูลสาํหรับคาํนวณโดยใช้ Solver [14]

1. กาํลงัการผลิตของโรงงานสามารถผลิตได้ 300
2. สินคา้ C 40
3. สินคา้ A 50

Solver
1. เลือกเมนู Data Solver (สาํหรับปัญหามีตวัแปรไม่เกิน 200 ตวัแปร สามารถเรียกใชจ้าก

excel ไดเ้ลย ถา้เกินกวา่ 200 ตวัแปร สามารถลง add-in premium excel )
2. จะมีหนา้ต่าง Solver Parameter 2.8
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2.8 หนา้ต่างการกาํหนดค่าใน Solver [14]

- Set Target Cell D5 (กาํไรรวม)
- Equal To

ค่าสูงสุด (Max), (Min) (value of)
- By Changing Cells อยา่งเป็นเซลลแ์สดงจาํนวนสินคา้

แต่ละชนิด
- Subject to the Constraints Add

2.9

2.9 Solver [14]

3. กดปุ่ม Solver
4. Solver Result

2.10
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2.10 หนา้ต่าง Solver Results [14]

- ถา้เลือกเป็น Keep Solver Solution – Excel
- ถา้เลือกเป็น Restore Original Values – Excel จะแสดงค่าเดิมก่อนการคาํนวณออกมา
- ถา้ตอ้งการใหแ้สดงรายงาน สามารถคลิกเลือก Reports ต่างๆได้ (กดปุ่ม Shift

Report หลายฉบบัพร้อมกนั)
- ปุ่ม Save Scenario ใชส้าํหรับบนัทึก Scenario Scenario Manger สามารถนาํค่า

- ถา้เลือก Report แลว้กด OK – Excel จะแสดงรายงานการคาํนวณต่างๆในชีทใหม่โดย
อตัโนมติั เช่น Answer Report

2.11 รายงาน (Report) Solver [14]
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2.12

[1]
โดยพิจารณาจาก

(Nonlinear) โดยใช้วิธีฮิวริสติกและ
วธีิการหาคาํตอบบนโปรแกรม Excel  Solver และเปรียบเทียบตน้ทุนรวม Chen J. และคณะ [19] ได้

คณิตศาสตร์ และหาคาํตอบโดยใช้ Genetic Algorithm ร่วมกบั Gauss mapping
ดา้นวางแผนและตดัสินใจกระบวนการขนส่ง โดย มนชนก [8] ไดศึ้กษาการวางแผนการ

นทาํการหาคาํตอบโดยใช้
Excel Premium Solver

Chen X. และคณะ [22] ไดศึ้กษาการวางแผนระบบโลจิ

Genetic
Algorithm และ MATLAB โดยใชข้อ้มูลในปี 2007 2012

[10] ได้ศึกษาการหาปริมาณ

(EOQ) Silver-Meal และ
(Least Unit Cost)

Microsoft Excel2007

3 กระบวนการโดยเสนอแบบจาํลองทางคณิตศาสตร์


