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บทที� 4 
 

ผลของการวิจัย 
 

 จากการเก็บข้อมลู และประมวลผลด้วยวธีิการดงัที�กล่าวไว้ในบทที� 3 สามารถนําเสนอ
ผลการวิจยัได้เป็นลําดบั ดงันี & 
 1. การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา โดยเป็นการแสดงการแจกแจงความถี� และร้อยละ 
ของปัจจยัส่วนบคุคล ซึ�งได้แก ่เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถาบนัการศกึษา อายุงาน และตําแหน่ง
งาน และแสดงคะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัคะแนนของทศันคติต่อการทํางาน
ในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิง การรับรู้การควบคมุพฤติกรรม เจตนา
ในการกระทํา และพฤติกรรมการทํางานในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 2. การทดสอบสมมติฐาน ทั &ง 6 สมมติฐาน ได้แก ่
 สมมติฐานที� 1 ข้าราชการที�มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการทํางาน
ในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 สมมติฐานที� 1.1 ข้าราชการที�เพศต่างกันมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 สมมติฐานที� 1.2 ข้าราชการที�อายุต่างกันมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 สมมติฐานที� 1.3 ข้าราชการที�ระดบัการศกึษาตา่งกนัมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 สมมติฐานที� 1.4 ข้าราชการที�จบปริญญาตรีจากสถาบันการศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรม
การทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 สมมติฐานที� 1.5 ข้าราชการที�อายงุานตา่งกนัมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 สมมติฐานที� 1.6 ข้าราชการที�ตําแหน่งงานต่างกนัมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั 
 สมมติฐานที� 2 ทศันคติต่อการทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชามีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัเจตนาในการกระทํา 
 สมมติฐานที� 3 บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการ
กระทํา 
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 สมมติฐานที� 4 การรับรู้การควบคมุพฤติกรรมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการ
กระทํา 
 สมมติฐานที� 5 เจตนาในการกระทํามีความสัมพนัธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการทํางาน
ในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 สมมติฐานที� 6 การรับรู้การควบคมุพฤติกรรมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการ
ทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี &  
 

การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา 
 

 การวเิคราะห์การแจกแจงความถี� และร้อยละ ของปัจจยัส่วนบุคคล ซึ�งได้แก่ เพศ อายุ 
ระดบัการศกึษา สถาบนัการศกึษา อายงุาน และตําแหนง่งาน ดงัตารางต่อไปนี & 
 

ตารางที� 4.1 
ข้อมลูปัจจยัส่วนบคุคล 

 

ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคล 
จํานวนกลุ่มตวัอย่าง 

(คน) 
ร้อยละของกลุ่ม

ตัวอย่าง 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

รวม 

 
122 
188 
310 

 
39.4 
60.6 
100.0 

2. อายุ 
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 

รวม 

 
28 
92 
124 
66 
310 

 
9.0 
29.7 
40.0 
21.3 
100.0 

3. ระดบัการศกึษา 
ตํ�ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

 
77 
184 

 
24.8 
59.4 



 

 

40

ตารางที� 4.1 (ตอ่) 
ข้อมลูปัจจยัส่วนบคุคล 

 

ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคล 
จํานวนกลุ่มตวัอย่าง 

(คน) 
ร้อยละของกลุ่ม

ตัวอย่าง 
สงูกว่าปริญญาตรี 

รวม 
49 
310 

15.8 
100.0 

4. สถาบนัการศกึษาที�ศกึษาระดบัปริญญาตรี 
คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
คณะ / สาขาวชิารัฐศาสตร์ 

สถาบนัการศกึษาอื�นๆ  
คณะ และสถาบันอื�นๆ 

รวม 
จบการศกึษาตํ�ากว่าปริญญาตรี 

 
2 
9 

102 
35 
 

85 
233 
77 

 
0.9 
3.9 
43.8 
15.0 

 
36.5 
100.0 

 
5. อายุงาน 

ตั &งแต ่5 ปีลงไป 
6 – 15 ปี 
16 – 25 ปี 
26 ปีขึ &นไป 

รวม 

 
27 
83 
144 
56 
310 

 
8.7 
26.8 
46.5 
18.1 
100.0 

6. ตําแหน่งงาน 
ข้าราชการระดบัปฏิบัตกิาร / ชํานาญการ 
หวัหน้างาน / ฝ่าย / กลุ่ม 
ผู้ อํานวยการส่วน, ผู้ อํานวยการกอง / สํานัก, 

ผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะด้าน 
รวม 

 
176 
120 
14 
 

310 

 
56.8 
38.7 
4.5 
 

100.0 
  

 จากตารางที� 4.1 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิง ร้อยละ 60.6 เพศชาย ร้อยละ 39.4 
มีอายุระหวา่ง  41 – 50 ปี  ร้อยละ  40.0  อายรุะหวา่ง  31 – 40 ปี   ร้อยละ 29.7  อายุระหวา่ง  51 
– 60  ปี ร้อยละ 21.3 และอายรุะหวา่ง 21 – 30  ปี ร้อยละ 9.0 
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 การศกึษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 59.4 0 ตํ�ากวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 24.8 และสูงกวา่
ปริญญาตรี ร้อยละ 15.8 
 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ร้อยละ 
43.8 คณะและสถาบนัอื�นๆ ร้อยละ 36.5 คณะ / สาขาวิชารฐัศาสตร์ สถาบนัการศึกษาอื�นๆ     ร้อย
ละ 15.0 คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ร้อยละ 3.9 และคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ร้อยละ 0.9 ซึ�งจะสังเกตได้ว่า จํานวนของผู้ จบการศึกษาจาก และคณะรัฐศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มีจํานวนน้อยมาก ทําให้
ไมเ่ป็นการแจกแจงปกติ (normal distribution) 
 มีอายุงานอยูร่ะหวา่ง 16 – 25 ปี ร้อยละ 46.5 อายงุาน 6 – 15 ปี ร้อยละ 26.8 อายุงาน 
26 ปีขึ &นไป ร้อยละ 18.1 และอายุงานตั &งแต ่5 ปีลงไป ร้อยละ 8.7 
 และเป็นข้าราชการระดับปฏิบัติการ / ชํานาญการ ร้อยละ 56.8 เป็นหัวหน้างาน /    
ฝ่าย / กลุ่ม ร้อยละ 38.7 และเป็นผู้ อํานวยการส่วน, ผู้ อํานวยการกอง / สํานกั, ผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะ
ด้าน ร้อยละ 4.5 
 
 การวเิคราะห์คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัคะแนนของทศันคติต่อ
การทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บังคับบัญชา บรรทัดฐานของกลุ่มอ้างอิง การรับรู้การควบคุม
พฤติกรรม และเจตนาในการกระทํา ดงัตารางต่อไปนี & 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

42

ตารางที� 4.2 
คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัคะแนนของทศันคตติอ่การทํางานในช่วงการ

โยกย้ายผู้บงัคบับญัชา บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิง การรับรู้การควบคมุพฤติกรรม  
และเจตนาในการกระทํา 

 

ตวัแปร 
คะแนนเฉลี�ย 
(เต็ม 7 คะแนน) 

อนัดบั 
ส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัคะแนน 

ความเชื�อเกี�ยวกบัพฤติกรรม 3.827 4 1.034 ปานกลาง 
การประเมินคณุคา่ของผลของการ
กระทํา 

4.247 1 .892 ปานกลาง 

ทศันคติต่อการทํางาน 3.761 6 .872 ปานกลาง 
ความเชื�อเกี�ยวกบักลุ่มอ้างองิ 4.148 2 1.129 ปานกลาง 
แรงจงูใจที�จะคล้อยตาม 3.668 8 1.053 ปานกลาง 
บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิง 3.826 5 1.029 ปานกลาง 
ความเชื�อเกี�ยวกบัการควบคมุ
พฤติกรรม 

3.361 9 1.142 น้อย 

อิทธิพลของปัจจยัควบคมุพฤตกิรรม 3.686 7 1.077 ปานกลาง 
การรับรู้การควบคมุพฤติกรรม 3.915 3 1.337 ปานกลาง 
เจตนาในการกระทํา 3.405 10 1.102 น้อย 

 
 จากตารางที� 4.2 พบว่า ทศันคติต่อการทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชา มี
คะแนนเฉลี�ย 3.761 คะแนน อยู่ในระดบัปานกลาง โดยความเชื�อเกี�ยวกบัพฤติกรรม มีคะแนนเฉลี�ย 
3.827 คะแนน อยู่ในระดับปานกลาง และการประเมินคุณค่าของผลการประทํา มีคะแนนเฉลี�ย 
4.247 คะแนน อยูใ่นระดับปานกลางเช่นกนั 
 บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิง มีคะแนนเฉลี�ย 3.826 คะแนน อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมี
ความเชื�อเกี�ยวกบักลุ่มอ้างอิง มีคะแนนเฉลี�ย 4.148 คะแนน อยู่ในระดบัปานกลาง และแรงจูงใจที�
จะคล้อยตาม มีคะแนนเฉลี�ย 3.668 คะแนน อยู่ในระดบัปานกลาง 
 การรับรู้การควบคมุพฤติกรรม มีคะแนนเฉลี�ย 3.915 คะแนน อยู่ในระดบัปานกลาง แต่
มีความเชื�อเกี�ยวกบัการควบคมุพฤติกรรมอยู่ในระดบัน้อย คือ มีคะแนนเฉลี�ย 3.361 คะแนน และ
อิทธิพลของปัจจยัควบคมุพฤติกรรม มีคะแนนเฉลี�ย 3.686 คะแนนอยู่ในระดบัปานกลาง 
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 สําหรับเจตนาในการกระทํา มคีะแนนเฉลี�ย 3.405 คะแนน อยูใ่นระดบัน้อย 
 การวเิคราะห์คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัคะแนนของพฤติกรรมการ
ทํางานของข้าราชการในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา ดงัตารางต่อไปนี & 
 

ตารางที� 4.3 
คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัคะแนนของพฤติกรรมการทํางานของข้าราชการ 

ในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตวัแปร 
คะแนนเฉลี�ย 
(เต็ม 5 คะแนน) 

อนัดบั 
ส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
คะแนน 

พฤติกรรมการแสวงหาและรบัข้อมลู
ข่าวสารการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

2.357 5 .758 น้อย 

พฤติกรรมการต้อนรบั และการอําลา 2.588 3 .831 น้อย 
พฤติกรรมการปฏิบติังาน 2.809 1 .321 ปานกลาง 
พฤติกรรมที�มีตอ่การทํางานในอนาคต 2.591 2 .431 น้อย 
พฤติกรรมการทํางานของข้าราชการ
ในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาใน
ภาพรวม 

2.586 4 .439 น้อย 

 
 จากตารางที� 4.3 พบวา่ พฤติกรรมการทํางานในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาใน
ภาพรวมมีคะแนนเฉลี�ย 2.586 คะแนน อยูใ่นระดบัน้อย ส่วนรายด้าน พบวา่ พฤติกรรมการแสวงหา
และรับข้อมลูข่าวสารการโยกย้ายผู้บังคับบญัชา มีคะแนนเฉลี�ย 2.357 คะแนน อยู่ในระดับน้อย 
พฤติกรรมการต้อนรับและการอําลา มีคะแนนเฉลี�ย 2.588 คะแนน อยู่ในระดบัน้อย พฤติกรรมการ
ปฏิบติังาน มีคะแนนเฉลี�ย 2.809 คะแนน อยูใ่นระดบัปานกลาง และพฤติกรรมที�มีต่อการทํางานใน
อนาคต มีคะแนนเฉลี�ย 2.591 คะแนน อยูใ่นระดบัน้อย  
 

การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

 การทดสอบสมมติฐานการวจิยัแบ่งเป็น 2 วิธีใหญ่ๆ ได้แก่ การทดสอบหาความแตกตา่ง
ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ต่อพฤติกรรมการทํางานของข้าราชการในช่วงเวลาการโยกย้าย
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ผู้บังคับบญัชา โดยใช้ค่าสถิติที (t-test) ในกรณีทีเป็นปัจจัยเรื�องเพศ และใช้การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในปัจจยัส่วนบคุคลข้ออื�น 
 และอีกวิธีหนึ�ง ซึ�งจะใช้แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรปัจจยัตา่งๆ อนัได้แก ่ทศันคติ
ตอ่การทํางาน บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิง การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม เจตนาในการกระทํา และ
พฤติกรรมการทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา คือ การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ̀ิสหสัมพันธ์
ของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation) ที�ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 และ .01 
ดงันี & 
 
 สมมติฐานที� 1 ข้าราชการที�มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการทํางาน
ในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 สมมติฐานที� 1.1 ข้าราชการที�เพศต่างกันมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 

ตารางที� 4.4  
ผลการวเิคราะห์ความแตกตา่งของข้าราชการที�เพศตา่งกนั ที�มีตอ่พฤติกรรมการทํางานของ

ข้าราชการในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา  
 

ตวัแปร เพศ 
 

t P - value 

พฤตกิรรมการแสวงหาและรับข้อมูลข่าวสาร
การโยกย้ายผู้บังคับบญัชา 

ชาย 24.49 
1.727 .085 

หญิง 22.97 

พฤตกิรรมการต้อนรับ และการอําลา ชาย 26.84 
1.802 .073 

หญิง 25.26 

พฤตกิรรมการปฏิบตัิงาน ชาย 28.04 
-.246 .806 

หญิง 28.13 

พฤตกิรรมที�มีต่อการทํางานในอนาคต ชาย 27.11 
4.034 .000* 

หญิง 25.14 

พฤตกิรรรมการทํางานของข้าราชการใน
ช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บังคบับัญชาในภาพรวม 

ชาย 106.48 
2.643 .009* 

หญิง 101.51 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 

X 
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 จากตารางที� 4.4 พบวา่พฤติกรรมที�มีต่อการทํางานในอนาคต และพฤติกรรรมการทํางาน
ของข้าราชการในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้ บังคับบัญชาในภาพรวมมีความแตกต่างกันระหว่าง
ข้าราชการเพศหญิง และข้าราชการเพศชาย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .05 นอกนั &น 
พฤติกรรมอื�นๆ ไม่มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคัญ จึงยอมรับสมมติฐานที� 1.1 หมายความว่า
ข้าราชการที�มีเพศตา่งกนั จะมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาต่างกนั 
โดยที�เพศชายมีคะแนนเฉลี�ยของพฤติกรรมสูงกวา่เพศหญิง 
 
 สมมติฐานที� 1.2 ข้าราชการที�อายุต่างกันมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 

ตารางที� 4.5  
ผลการวเิคราะห์ความแตกตา่งของข้าราชการที�อายตุ่างกนั ที�มีต่อพฤติกรรมการทํางานของ

ข้าราชการในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตวัแปร F P - value  
พฤติกรรมการแสวงหาและรบัข้อมลูข่าวสารการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

4.389 .005* 

พฤติกรรมการต้อนรบั และการอําลา 4.438 .005* 
พฤติกรรมการปฏิบติังาน 1.699 .167 
พฤติกรรมที�มีตอ่การทํางานในอนาคต 1.286 .279 
พฤติกรรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม 

2.961 .032* 

* ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 

 จากตารางที� 4.5 พบวา่ข้าราชการที�มีช่วงอายทุี�แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการแสวงหา
และรับข้อมลูข่าวสารการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา พฤติกรรมการต้อนรับและการอําลา และ      พฤติ
กรรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม ที�แตกต่างกนั
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จงึยอมรับสมมติฐานที� 1.2 หมายความวา่ ข้าราชการที�มีอายุ
แตกตา่งกนั จะมีพฤติกรรมการทํางานในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกต่างกัน และเมื�อ
นํามาวเิคราะห์ภายหลงั (Post – hoc Analysis) แล้ว ได้ผลดงันี & 
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ตารางที� 4.6  
ผลการวิเคราะห์ภายหลงัของความแตกตา่งระหวา่งอายุของข้าราชการ 

 

ตวัแปร อาย ุ
 

31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี 

พฤติกรรมการแสวงหาและรับ
ข้อมูลข่าวสารการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชา 

21 – 30 ปี 26.89 4.70* 3.97* 1.59 
31 – 40 ปี 22.20 - -.72 -3.11* 
41 – 50 ปี 22.92 - - -2.38* 
51 – 60 ปี 25.30 - - - 

พฤติกรรมการต้อนรับ  
และการอําลา 

21 – 30 ปี 26.93 1.57 2.48 -1.92 
31 – 40 ปี 25.36 - .91 -3.49* 
41 – 50 ปี 24.45 - - -4.40* 
51 – 60 ปี 28.85 - - - 

พฤติกรรรมการทํางานของ
ข้าราชการในชว่งเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับัญชาใน
ภาพรวม 

21 – 30 ปี 109.89 8.08* 8.47* 3.01 
31 – 40 ปี 101.82 - .40 -5.06 
41 – 50 ปี 101.42 - - -5.46* 
51 – 60 ปี 106.88 - - - 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.6 พบว่าพฤติกรรมการแสวงหาและรับข้อมูลข่าวสารการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชา ข้าราชการที�มีอายุ 21 – 30 ปี มีพฤติกรรมการแสวงหาต่างจากข้าราชการที�มีอาย ุ
31 – 40 ปี และ 41 – 50 ปี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยกลุ่มอายุ 21 – 30 ปี มีการ
แสวงหาข้อมูลข่าวสารดงักล่าวมากกว่า ในขณะเดียวกัน ข้าราชการกลุ่มอายุ 51 – 60 ปี ก็มี
พฤติกรรมการแสวงหาข้อมลูข่าวสารตา่งจากข้าราชการที�มีอาย ุ31 – 40 ปี และ 41 – 50 ปีอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยข้าราชการที�มีอายุ 51 – 60 ปี มีการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร
มากกวา่  
 ส่วนพฤติกรรมการต้อนรับและการอําลานั &น  พบว่า ข้าราชการที� มีอายุระหว่าง          
51 – 60 ปี มีพฤติกรรมดงักล่าวต่างจากข้าราชการที�มีอายุ 31 – 40 ปี และ 41 – 50 ปี อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยข้าราชการที�มีอายุ 51 – 60 ปี มีพฤติกรรมการต้อนรับและการ
อําลามากกวา่ 
 และพฤติกรรมการทํางานของข้าราชการในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บังคับบัญชาใน
ภาพรวม พบว่าข้าราชการที�มีอายุ 21 – 30 ปี มีพฤติกรรมการทํางานในช่วงเวลานี & ต่างจาก

X 
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ข้าราชการอาย ุ31 – 40 ปี และ 41 – 50 ปีอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยข้าราชการที�มี
อาย ุ21 – 30 ปี มีพฤติกรรมการทํางานที�ตอบสนองกบัความเปลี�ยนแปลงมากกวา่ และข้าราชการ
ที�มีอาย ุ41 – 50 ปีก็มีพฤติกรรมการทํางานโดยรวมในชว่งเวลานี & ต่างจากข้าราชการที�มีอายุ 51 – 
60 ปี อย่างมีนยัสําคัญทางสถิติที�ระดบั .05 ซึ�งข้าราชการที�มีอายุ 51 – 60 ปี มีพฤติกรรมการ
ทํางานที�ตอบสนองกบัความเปลี�ยนแปลงที�จะเกิดขึ &นมากกวา่ 

 

 สมมติฐานที� 1.3 ข้าราชการที�ระดบัการศกึษาตา่งกนัมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 

ตารางที� 4.7  
ผลการวเิคราะห์ความแตกตา่งของข้าราชการที�ระดบัการศกึษาตา่งกนั ที�มีต่อพฤติกรรม 

การทํางานของข้าราชการในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตวัแปร F P - value  
พฤติกรรมการแสวงหาและรบัข้อมลูข่าวสารการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

2.068 .070 

พฤติกรรมการต้อนรบั และการอําลา 4.214 .016* 
พฤติกรรมการปฏิบติังาน 7.357 .001* 
พฤติกรรมที�มีตอ่การทํางานในอนาคต 2.180 .115 
พฤติกรรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม 

5.844 .003* 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.7 พบวา่ระดบัการศึกษาที�แตกตา่งกนัของข้าราชการ มีผลตอ่พฤติกรรม
การทํางานในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชาแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
ในพฤติกรรมการต้อนรับและการอําลา พฤติกรรมการปฏิบติังาน และพฤติกรรรมการทํางานของ
ข้าราชการในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้ บ ังคับบัญชาในภาพรวม จึงยอมรับสมมติฐานที�  1.3 
หมายความวา่ ข้าราชการที�มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกต่างกนั และเมื�อนํามาวิเคราะห์ภายหลัง (Post – hoc Analysis) แล้ว 
ได้ผลดงันี & 
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ตารางที� 4.8  
ผลการวิเคราะห์ภายหลงัของความแตกตา่งระหวา่งระดบัการศกึษาของข้าราชการ 

 

ตวัแปร ระดบัการศึกษา 
 

ปริญญาตรี 
สงูกว่า

ปริญญาตรี 

พฤติกรรมการต้อนรับและการ
อําลา 

ตํ�ากว่าปริญญาตรี 26.49 1.47 -2.28 
ปริญญาตรี 24.92 - -3.75* 

สงูกว่าปริญญาตรี 28.67 - - 
พฤติกรรมการปฏิบตัิงาน ตํ�ากว่าปริญญาตรี 29.01 1.48* .24 

ปริญญาตรี 27.53 - -.1.24* 
สงูกว่าปริญญาตรี 28.78 - - 

พฤติกรรมการทํางานของ
ข้าราชการในชว่งเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับัญชาใน
ภาพรวม 

ตํ�ากว่าปริญญาตรี 104.88 3.83 -5.49 
ปริญญาตรี 101.05 - -9.23* 

สงูกว่าปริญญาตรี 110.29 - - 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.8 พบวา่สําหรับพฤติกรรมการต้อนรบัและการอําลานั &น กลุ่มข้าราชการ
ที�มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรีมีพฤติกรรมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติที�ระดบั .05 โดยที�ข้าราชการที�มีการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีมีพฤติกรรมดงักล่าวสูงกวา่ 
 พฤติกรรมการปฏิบติังานพบวา่ข้าราชการที�มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีพฤติกรรม
การปฏิบัติงานแตกต่างจากข้าราชการที�มีการศึกษาตํ�ากว่าปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ทั &งนี & ข้าราชการที�มีระดบัการศึกษาตํ�ากว่าปริญญาตรี และ
สูงกวา่ปริญญาตรี มีพฤติกรรมที�สนองตอบต่อช่วงเวลานี & มากกวา่ข้าราชการที�มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี 
 และพฤติกรรมการทํางานของข้าราชการในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บังคับบัญชาใน
ภาพรวม พบว่า ข้าราชการที�ระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีพฤติกรรมการทํางานโดยรวม
แตกตา่งกบัข้าราชการที�มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  
 สมมติฐานที� 1.4 ข้าราชการที�จบปริญญาตรีจากสถาบันการศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรม
การทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
 

X 
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ตารางที� 4.9 
ผลการวเิคราะห์ความแตกตา่งของข้าราชการที�จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีจากสถาบนัที�ตา่งกนั 

ที�มีตอ่พฤติกรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตวัแปร F P - value  
พฤติกรรมการแสวงหาและรบัข้อมลูข่าวสารการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

7.849 .000* 

พฤติกรรมการต้อนรบั และการอําลา 2.348 .055 
พฤติกรรมการปฏิบติังาน 2.583 .038* 
พฤติกรรมที�มีตอ่การทํางานในอนาคต 7.500 .000* 
พฤติกรรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม 

8.083 .000* 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.9 พบว่า ข้าราชการที�จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากสถาบันที�
ตา่งกนั มีพฤติกรรมการพฤติกรรมการแสวงหาและรับข้อมูลข่าวสารการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
พฤติกรรมการปฏิบติังาน พฤติกรรมที�มีตอ่การทํางานในอนาคต และมีพฤติกรรรมการทํางานของ
ข้าราชการในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ
ที�ระดับ .05 หรือกล่าวอีกนัยหนึ�งได้ว่า  ข้าราชการที�จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจาก
สถาบนัการศกึษาที�แตกต่างกนันั &น มิได้มีความแตกต่างในพฤติกรรมการต้อนรับและการอําลา จึง
ยอมรับสมมติฐานที� 1.4 หมายความว่า ข้าราชการที�จบปริญญาตรีจากสถาบันการศึกษาที�
แตกตา่งกนั จะมีพฤติกรรมการทํางานในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกต่างกัน และเมื�อ
นํามาวเิคราะห์ภายหลงั (Post – hoc Analysis) แล้ว ได้ผลดงันี & 
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ตารางที� 4.10  
ผลการวเิคราะห์ภายหลงัของความแตกตา่งระหวา่งสถาบนัการศกึษาระดบัปริญญาตรี 

ของข้าราชการ 
 

ตวัแปร 
สถาบนั 

การศึกษา 

 รัฐศาสตร์ 
มธ. 

รัฐศาสตร์ 
มร. 

รัฐศาสตร์ 
อื�นๆ 

คณะ / 
สถาบนัอื�น 

พฤติกรรมการแสวงหาและ
รับข้อมลูข่าวสารการ
โยกย้ายผู้บังคบับัญชา 

รัฐศาสตร์  
จุฬาฯ 

14.00 -14.78* -11.25* -10.91* -6.60 

รัฐศาสตร์  
มธ. 

28.78 - 3.53 3.86 8.18* 

รัฐศาสตร์  
มร. 

25.25 - - .33 4.65* 

รัฐศาสตร์  
อื�นๆ 

24.91 - - - 4.31* 

คณะ / 
สถาบันอื�น 

20.60 - - - - 

พฤติกรรมการปฏิบตัิงาน รัฐศาสตร์  
จุฬาฯ 

27.00 -2.33 -1.39 -.03 -.25 

รัฐศาสตร์  
มธ. 

29.33 - .94 2.30 2.09 

รัฐศาสตร์  
มร. 

28.39 - - 1.36* 1.15* 

รัฐศาสตร์  
อื�นๆ 

27.03 - - - -.22 

คณะ / 
สถาบันอื�น 

27.25 - - - - 

พฤติกรรมที�มีต่อการทํางาน
ในอนาคต 

รัฐศาสตร์  
จุฬาฯ 

24.00 -1.11 -3.47 -2.11 -.19 

รัฐศาสตร์  
มธ. 

25.11 - -2.36 -1.00 .92 

รัฐศาสตร์  
มร. 

27.47 - - 1.36 3.28* 

รัฐศาสตร์  
อื�นๆ 

26.11 - - - 1.93* 

X 
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ตารางที� 4.10 (ตอ่) 
ผลการวิเคราะห์ภายหลงัของความแตกตา่งระหวา่งสถาบนัการศกึษาระดบัปริญญาตรี 

ของข้าราชการ 
 

ตวัแปร 
สถาบนั 

การศึกษา 

 รัฐศาสตร์ 
มธ. 

รัฐศาสตร์ 
มร. 

รัฐศาสตร์ 
อื�นๆ 

คณะ / 
สถาบนัอื�น 

 คณะ / 
สถาบันอื�น 

24.19 - - - - 

พฤติกรรรมการทํางานของ
ข้าราชการในช่วงเวลาการ
โยกย้ายผู้บังคบับัญชาใน
ภาพรวม 

รัฐศาสตร์  
จุฬาฯ 

84.00 -28.56* -23.96* -20.26 -11.95 

รัฐศาสตร์  
มธ. 

112.56 - 4.59 8.30 16.60* 

รัฐศาสตร์  
มร. 

107.96 - - 3.70 12.01* 

รัฐศาสตร์  
อื�นๆ 

104.26 - - - 8.30* 

คณะ / 
สถาบันอื�น 

95.95 - - - - 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.10 พบว่าพฤติกรรมการแสวงหาและรับข้อมูลข่าวสารการโยกย้าย
ผู้บังคับบญัชา ข้าราชการที�จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย มีพฤติกรรมนี &แตกต่างจากผู้ ที�จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีจากคณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคําแหง และคณะรัฐศาสตร์ 
สถาบนัการศกึษาอื�นๆ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดับ .05 โดยข้าราชการที�จบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีจากคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีพฤติกรรมนี &น้อยกวา่อีก 3 กลุ่ม ใน
ขณะเดียวกนั ผู้ที�จบการศกึษาจากคณะ และสถาบนัอื�นๆ มีพฤติกรรมนี &ต่างจากผู้ ที�จบการศึกษา
จากจากคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคําแหง และ
คณะรัฐศาสตร์ สถาบนัการศกึษาอื�นๆ อยา่งมีนยัสําคัญทางสถิติที�ระดบั .05 โดยข้าราชการที�จบ
การศกึษาระดบัปริญญาตรีจากคณะ และสถาบนัอื�นๆ มีพฤติกรรมนี &น้อยกวา่อีก 3 กลุ่ม 
 พฤติกรรมการปฏิบัติงานของข้าราชการที�จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะ
รัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคําแหง แตกต่างจากพฤติกรรมของข้าราชการที�จบการศึกษาระดับ

X 
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ปริญญาตรีจากคณะรัฐศาสตร์ สถาบนัการศึกษาอื�นๆ และผู้ ที�จบจากคณะ และสถาบนัอื�นๆ อยา่ง
มีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยข้าราชการที�จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีจากคณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามคําแหง มีพฤติกรรมการปฏิบติังานในลกัษณะที�สนองตอบตอ่ช่วงเวลานี &มากกวา่
อีก 2 กลุ่ม 
 พฤติกรรมที�มีต่อการทํางานในอนาคตของข้าราชการที�จบการศึกษาจากคณะ และ
สถาบันอื�นๆ มีความแตกต่างจากผู้ ที�จบจากคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคําแหง และคณะ
รัฐศาสตร์ สถาบนัการศึกษาอื�นๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .05 โดยข้าราชการที�จบ
การศกึษาระดบัปริญญาตรีจากคณะ และสถาบนัการศกึษาอื�นๆ มีพฤติกรรมที�มีต่อการทํางานใน
อนาคตในลกัษณะที�สนองตอบตอ่ชว่งเวลานี &น้อยกวา่อีก 2 กลุ่ม 
 พฤติกรรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม 
พบวา่ข้าราชการที�จบการศกึษาระดบัปริญญาตรีจากคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มี
พฤติกรรมการทํางานโดยรวมแตกต่างจากผู้ที�จบจากคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
และคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามคําแหงอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยข้าราชการที�
จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีพฤติกรรมที�มีต่อ
การทํางานในอนาคตในลักษณะที�สนองตอบต่อชว่งเวลานี &น้อยกวา่อีก 2 กลุ่ม 
 รวมทั &งผู้ที�จบจากคณะ และสถาบนัอื�นๆ ก็มีพฤติกรรมการทํางานโดยรวมแตกตา่งจาก
ผู้ที�จบการศึกษาจากคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามคําแหง และคณะรัฐศาสตร์ สถาบนัอื�นๆ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยข้าราชการ
ที�จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะ และสถาบนัการศึกษาอื�นๆ มีพฤติกรรมการทํางาน
โดยรวมในลกัษณะที�สนองตอบต่อชว่งเวลานี &น้อยกวา่อีก 2 กลุ่ม 
  
 สมมติฐานที� 1.5 ข้าราชการที�อายงุานตา่งกนัมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั  
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ตารางที� 4.11 
ผลการวเิคราะห์ความแตกตา่งของข้าราชการที�อายงุานตา่งกนั ที�มีตอ่พฤติกรรมการทํางานของ

ข้าราชการในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตวัแปร F P - value  
พฤติกรรมการแสวงหาและรบัข้อมลูข่าวสารการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

1.169 .322 

พฤติกรรมการต้อนรบั และการอําลา 5.235 .002* 
พฤติกรรมการปฏิบติังาน 3.426 .018* 
พฤติกรรมที�มีตอ่การทํางานในอนาคต .540 .655 
พฤติกรรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม 

2.727 .044* 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.11 พบว่า พฤติกรรมที�ข้าราชการที�มีอายุงานต่างกัน จะมีพฤติกรรม
ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ได้แก ่พฤติกรรมการต้อนรับและการอําลา พฤติกรรม
การปฏิบติังาน และพฤติกรรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาใน
ภาพรวม จงึยอมรับสมมติฐานที� 1.5 หมายความวา่ ข้าราชการที�มีอายุงานต่างกนั จะมีพฤติกรรม
การทํางานในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชาแตกต่างกัน และเมื�อนํามาวิเคราะห์ภายหลัง 
(Post – hoc Analysis) แล้ว ได้ผลดงันี & 
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ตารางที� 4.12  
ผลการวิเคราะห์ภายหลงัของความแตกตา่งระหวา่งอายุงานของข้าราชการ 

 

ตวัแปร อายงุาน 
 

6 – 15 ปี 16 – 25 ปี 26 ปี ขึ &นไป 

พฤติกรรมการต้อนรับ และ
การอําลา 

ตํ�ากว่า 5 ปี 27.74 1.32 3.64* -1.03 
6 – 15 ปี 26.42 - 2.32* -2.35 
16 – 25 ปี 24.10 - - -4.67* 
26 ปีขึ &นไป 28.77 - - - 

พฤติกรรมการปฏิบติังาน ตํ�ากว่า 5 ปี 28.81 .56 1.28 -.15 
6 – 15 ปี 28.25 - .72 -.71 
16 – 25 ปี 27.53 - - -1.43* 
26 ปีขึ &นไป 28.96 - - - 

พฤติกรรรมการทํางานของ
ข้าราชการในชว่งเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับัญชาใน
ภาพรวม 

ตํ�ากว่า 5 ปี 106.78 3.30 5.81 -1.49 
6 – 15 ปี 103.48 - 2.52 -4.79 
16 – 25 ปี 100.97 - - -7.30* 
26 ปีขึ &นไป 108.27 - - - 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.12 ข้าราชการที�มีอายุงาน 16 – 25 ปี มีพฤติกรรมการต้อนรบั และการ
อําลาแตกตา่งจากข้าราชการกลุ่มอายงุานอื�นๆ ที�เหลือทั &ง 3 กลุ่มอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 
.05 โดยข้าราชการกลุ่มนี &มีพฤติกรรมการต้อนรับและการอําลาน้อยกวา่กลุ่มอื�น 
 พฤติกรรมการปฏิบติังานของข้าราชการกลุ่มอายุงาน 16 – 25 ปี แตกต่างจากลุ่มอายุ
งาน 26 ปีขึ &นไปอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดับ .05 โดยข้าราชการที�มีอายุงาน 16 – 25 ปี มี
พฤติกรรมการปฏิบติังานที�สนองตอบต่อชว่งเวลาการโยกย้ายน้อยกวา่ 
 และข้าราชการที�มีอายุงาน 16 – 25 ปี ก็มีพฤติกรรรมการทํางานของข้าราชการใน
ชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม แตกต่างกบัข้าราชการที�มีอายุงานมากกว่า 26 ปี
ขึ &นไป อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยข้าราชการที�มีอายงุาน 16 – 25 ปี มีพฤติกรรมการ
ทํางานโดยรวมที�สนองตอบตอ่ช่วงเวลาดงักล่าวน้อยกว่าข้าราชการที�มีอายุงานมากกวา่ 26 ปีขึ &น
ไป 
 สมมติฐานที� 1.6 ข้าราชการที�ตําแหน่งงานต่างกนัมีพฤติกรรมการทํางานในช่วงการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาแตกตา่งกนั 

X 
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ตารางที� 4.13 
ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของข้าราชการที�ตําแหนง่งานต่างกนั ที�มีตอ่พฤติกรรม 

การทํางานของข้าราชการในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตวัแปร F P - value 
พฤติกรรมการแสวงหาและรบัข้อมลูข่าวสารการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

3.901 .021* 

พฤติกรรมการต้อนรบั และการอําลา 1.043 .354 
พฤติกรรมการปฏิบติังาน .307 .736 
พฤติกรรมที�มีตอ่การทํางานในอนาคต 4.019 .019* 
พฤติกรรรมการทํางานของข้าราชการในชว่งเวลาการ
โยกย้ายผู้บงัคบับญัชาในภาพรวม 

1.994 .138 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.13 พบวา่ ในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชา พฤติกรรมที�ข้าราชการ
ที�มีตําแหน่งแตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมต่างกันอย่างมีน ัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .05 ได้แก่ 
พฤติกรรมการแสวงหาและรับข้อมลูข่าวสารการโยกย้ายผู้บังคับบญัชา และพฤติกรรมที�มีต่อการ
ทํางานในอนาคต จงึปฎิเสธสมมติฐานที� 1.6 หมายความว่า ข้าราชการที�มีตําแหนง่งานแตกต่างกนั 
ไมม่ีพฤติกรรมการทํางานในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาที�แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติ และเมื�อนํามาวิเคราะห์ภายหลงั (Post – hoc Analysis) แล้ว ได้ผลดงันี & 
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ตารางที� 4.14  
แสดงผลการวิเคราะห์ภายหลงัของความแตกตา่งระหวา่งตําแหนง่งานของข้าราชการ 

 

ตวัแปร ตําแหน่งงาน 
 

หน.งาน/ฝ่าย/กลุม่ 
ผอ.ส่วน, ผอ.กอง/สาํนัก, 
ผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะด้าน 

พฤติกรรมการแสวงหา
และรับข้อมลูขา่วสาร
การโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชา 

ขรก. ปฏิบตัิการ/
ชํานาญการ 

22.73 -1.59 -5.06* 

หน.งาน/ฝ่าย/กลุม่ 24.32 - -3.47 
ผอ.สว่น, ผอ.กอง/
สาํนัก, ผู้เชี�ยวชาญ

เฉพาะด้าน 
27.79 - - 

พฤติกรรมที�มีต่อการ
ทํางานในอนาคต 

ขรก. ปฏิบตัิการ/
ชํานาญการ 

25.32 -1.35* -1.68 

หน.งาน/ฝ่าย/กลุม่ 26.67 - -.33 
ผอ.สว่น, ผอ.กอง/
สาํนัก, ผู้เชี�ยวชาญ

เฉพาะด้าน 
27.00 - - 

*ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .05 
 
 จากตารางที� 4.14 ข้าราชการระดบัปฏิบตัิการ / ชํานาญการ มีพฤติกรรมการแสวงหา
และรับข้อมลูข่าวสารการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา แตกต่างจากผู้ อํานวยการส่วน, ผู้ อํานวยการกอง/
สํานัก, ผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะด้าน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .05 โดยข้าราชการระดับ
ปฏิบติัการ / ชํานาญการมีพฤติกรรมนี &น้อยกว่า 
 และข้าราชการระดบัปฏิบติัการ / ชํานาญการมีพฤติกรรมที�มีต่อการทํางานในอนาคต
แตกตา่งจากหวัหน้างาน / ฝ่าย / กลุ่ม อยา่งมีนยัสําคัญทางสถิติที�ระดับ .05 โดยข้าราชการระดบั
ปฏิบติัการ / ชํานาญการมีพฤติกรรมที�มีต่อการทํางานในอนาคต ที�สนองตอบต่อช่วงเวลานี &น้อย
กวา่ 
  
 สมมติฐานที� 2 ทศันคติต่อการทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชามีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัเจตนาในการกระทํา 
 
 

X 
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ตารางที� 4.15  
คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคติต่อการทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

กบัเจตนาในการกระทํา 
 

ตวัแปร คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ P - value 
คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคติทางอ้อม 
กบั ทศันคติทางตรง 

-.185** .001 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคติทางอ้อม 
กบั เจตนาในการกระทํา 

.383** .000 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคติทางตรง 
กบั เจตนาในการกระทํา 

-.137** .008 

**ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .01 
 
 จากตารางที�  4.15 พบว่า ทัศนคติทางอ้อมต่อการทํางานในช่วงการโยก ย้าย
ผู้บงัคบับญัชา และทศันคติทางตรงต่อการทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชามีความสมัพนัธ์
กนัทางลบ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ทศันคติทางอ้อมตอ่การทํางานในช่วงการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชา และเจตนาในการกระทํามีความสัมพนัธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�
ระดบั .01 และทศันคติทางตรงต่อการทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา มีความสัมพนัธ์ทาง
ลบกับเจตนาในการกระทํา อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .01 จึงปฏิเสธสมมติฐานที� 2 
หมายความวา่ ทศันคติต่อการทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา มีความสัมพันธ์ทางลบกบั
เจตนาในการกระทํา ซึ�งแสดงให้เห็นวา่การที�ข้าราชการยิ�งรู้สึกมั�นคงในงานน้อยลง กระตือรือร้นต่อ
ช่วงเวลาดังกล่าวน้อยลงเท่าไร ข้าราชการก็จะยิ�งมีเจตนาในการกระทําพฤติกรรมต่างๆ เพื�อ
ตอบสนองตอ่ช่วงเวลาดงักล่าว เช่น ตั &งใจที�จะแสวงหาข้อมูลเกี�ยวกบัการโยกย้าย และตั &งใจที�จะ
ชะลอการทํางาน เป็นต้น มากขึ &นเทา่นั &น 
 
 สมมติฐานที� 3 บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการ
กระทํา 
 
 
 



 

 

58

ตารางที� 4.16  
คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งบรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิง กบัเจตนาในการกระทํา 

 
ตวัแปร คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ P - value 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งบรรทดัฐาน
ทางอ้อม กบั บรรทดัฐานทางตรง 

.568** .000 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งบรรทดัฐาน
ทางอ้อม กบั เจตนาในการกระทํา 

.300** .000 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งบรรทดัฐาน
ทางตรง กบั เจตนาในการกระทํา 

.404** .000 

**ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .01 
 
 จากตารางที� 4.16 พบวา่ บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิงทางอ้อม มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบับรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิงทางตรง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 บรรทดัฐานของกลุ่ม
อ้างอิงทางอ้อม มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการกระทําอย่างมีนยัสําคัญทางสถิติที�ระดับ 
.01 และบรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิงทางตรง ก็มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการกระทําอยา่ง
มีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 จึงยอมรับสมมติฐานที� 3 หมายความว่า บรรทดัฐานของกลุ่ม
อ้างอิง มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการกระทํา ซึ�งแสดงให้เห็นวา่ ยิ�งกลุ่มอ้างอิง เช่น เพื�อน
ร่วมงาน และหวัหน้างาน เห็นด้วยกบัข้าราชการในการแสดงพฤติกรรมตา่งๆ มากเทา่ไร ข้าราชการ
ก็จะยิ�งมีเจตนาในการกระทําพฤติกรรมนั &นๆ ในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชามากขึ &นตามไป
ด้วย 
 
 สมมติฐานที� 4 การรับรู้การควบคมุพฤติกรรมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการ
กระทํา 
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ตารางที� 4.17  
คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม กบัเจตนาในการกระทํา 

 
ตวัแปร คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ P - value 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ทางอ้อม 
กบั การรบัรู้ทางตรง 

.358** .000 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ทางอ้อม 
กบั เจตนาในการกระทํา 

.613** .000 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ทางตรง 
กบั เจตนาในการกระทํา 

.304** .000 

**ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .01 
 
 จากตารางที� 4.17 พบว่า การรับรู้การควบคุมพฤติกรรมทางอ้อม มีความสัมพันธ์
ทางบวกกบัการรับรู้การควบคมุพฤติกรรมทางตรง อย่างมีนยัสําคัญทางสถิติที�ระดบั .01 การรับรู้
การควบคมุพฤติกรรมทางอ้อม มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการกระทําอย่างมีนัยสําคญั
ทางสถิติที�ระดับ .01 และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมทางตรง ก็มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับ
เจตนาในการกระทําอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 จงึยอมรับสมมติฐานที� 4 หมายความว่า 
การรับรู้การควบคมุพฤติกรรม มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัเจตนาในการกระทํา ซึ�งแสดงให้เห็นว่า 
ยิ�งข้าราชการรับรู้วา่ตนเองมีโอกาส และความสามารถที�จะกระทําพฤติกรรมต่างๆ เพื�อตอบสนอง
ชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บังคบับญัชามากขึ &นเท่าใด ข้าราชการก็จะมีเจตนาที�จะกระทําพฤติกรรม
เหล่านั &นมากขึ &นตามไปด้วย 
 
 สมมติฐานที� 5 เจตนาในการกระทํามีความสัมพนัธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการทํางาน
ในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
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ตารางที� 4.18  
คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งเจตนาในการกระทํา   

กบัพฤตกิรรมการทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตวัแปร คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ P - value 
คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งเจตนาในการ
กระทํา กบั พฤติกรรมการทํางาน 

.436** .000 

**ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .01 
 
 จากตารางที� 4.18 พบว่า เจตนาในการกระทํา มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรม
การทํางานกระทําในช่วงการโยกย้ายผู้บังคับบญัชา อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .01 จึง
ยอมรับสมมติฐานที� 5 ซึ�งแสดงให้เห็นว่ายิ�งข้าราชการมีเจตนาในการแสดงพฤติกรรมต่างๆ เพื�อ
ตอบสนองตอ่ช่วงเวลาโยกย้ายของผู้บงัคบับัญชามากเท่าใด ข้าราชการก็จะแสดงพฤติกรรมนั &น
มากขั &นตามไปด้วย 
 
 สมมติฐานที� 6 การรับรู้การควบคมุพฤติกรรมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการ
ทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตารางที� 4.19  
คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม   

กบัพฤตกิรรมการทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 
 

ตวัแปร คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ P - value 
คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ทางอ้อม 
กบั พฤติกรรมการทํางาน 

.630** .000 

คา่สมัประสิทธ̀ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ทางตรง 
กบั พฤติกรรมการทํางาน 

.383** .000 

**ระดบันยัสําคญัทางสถิติที� .01 
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 จากตารางที� 4.19 พบว่า การรับรู้การควบคุมพฤติกรรมทางอ้อมมีความสัมพันธ์
ทางบวกกบัพฤติกรรมการทํางานกระทําในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชา อย่างมีนยัสําคัญทาง
สถิติที�ระดบั .01 และการรับรู้การควบคมุพฤติกรรมทางตรงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรม
การทํางานกระทําในช่วงการโยกย้ายผู้บังคับบัญชา อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .01 จึง
ยอมรับสมมติฐานที� 6 หมายความว่า การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม มีความสัมพันธ์ทางบวกกบั
พฤติกรรมการทํางานกระทําในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา ซึ�งแสดงให้เห็นวา่ หากข้าราชการ
รับรู้วา่ตนมีโอกาส และความสามารถที�จะควบคุมพฤติกรรมตา่งๆ ที�จะแสดงออกมาเพื�อตอบสนอง
ตอ่ความเปลี�ยนแปลงในชว่งเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาได้มากเพียงใด ข้าราชการก็จะกระทํา
พฤติกรรมเหล่านั &นมากขึ &นตามไปด้วย 
 


