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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถาม 
 

การศึกษาพฤติกรรมการทาํงานของข้าราชการในช่วงเวลาการโยกย้ายผูบ้ังคับบัญชา 
โดยอาศัยทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (theory of planned behavior) 

 
 

กรุณา ตอบคําถามทกุข้อให้ตรงตามความเป็นจริงของทา่นมากที�สุด คําตอบของทา่นจะถกูเก็บเป็น
ความลบั และนําไปประมวลผลสําหรบัการศึกษาวจิยัครั -งนี -เทา่นั -น ทั -งนี - จะไมผ่ลต่อการปฏิบติังาน
ประจําของทา่นแตอ่ย่างใด 
 

 

ตอนที7 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
กรุณาทําเครื�องหมาย � ลงหน้าข้อความที�ตรงตามความเป็นจริงของท่านมากที�สดุ 
1.1 เพศ  � ชาย   � หญิง 
1.2 อาย ุ � ตั -งแต ่20 ปีลงไป  � 21 – 30 ปี  � 31 – 40 ปี  

� 41 – 50 ปี  � 51 – 60 ปี 
1.3 ระดบัการศึกษาสงูสดุ � ตํ�ากว่าปริญญาตรี � ปริญญาตรี  � สงูกวา่ปริญญาตรี 

กรณทีี�จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสงูกว่า กรุณาระบคุณะและสถาบันที�จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี 
 

คณะ........................................................  สถาบนัการศึกษา................................................................ 
1.4 อายรุาชการ � ตั -งแต ่5 ปีลงไป � 6 – 15 ปี  � 16 – 25 ปี 

� 26 ปีขึ -นไป 
1.5  ตําแหน่งงาน � ข้าราชการระดบัปฏิบตัิการ  � หัวหน้างาน / ฝ่าย / กลุม่  
  � ผู้อํานวยการสว่น, ผู้อาํนวยการกอง / สาํนัก, ผู้เชี�ยวชาญเฉพาะด้าน   
 
ตอนที7 2 แบบสอบถามตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (theory of planned behavior; TpB) 
กรุณาทําเครื�องหมาย � ลงในช่องระดบัความคิดเห็นที�ตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากที�สดุ ตวัอย่างเช่น 
 

ข้อคําถาม 
ระดับความคิดเหน็ 

 
7 6 5 4 3 2 1 

1. ท่านมาทํางานสาย 

เป็นประจํา �       ไม่เคยเลย 

หมายความว่า ท่านมาทํางานสายเป็นประจํา   
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ข้อคําถาม 
ระดับความคิดเหน็ 

 
7 6 5 4 3 2 1 

1. ท่านมาทํางานสาย 

เป็นประจํา       � ไม่เคยเลย 

หมายความว่า ท่านไม่เคยมาทํางานสายเลย 
 

ข้อคําถาม 
ระดับความคิดเหน็ 

 
7 6 5 4 3 2 1 

2.1 ความเชื&อเกี&ยวกับพฤตกิรรม (behavioral belief) 

1. ท่านคดิว่าการพยายามหาข้อมลูเกี�ยวกบัการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา เป็นสิ�งจําเป็นสาํหรับการทํางานใน
ช่วงเวลาที�กําลงัจะมีการโยกย้าย 

เห็นด้วยอยา่งยิ�ง        ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ�ง 

2.ท่านคดิว่าการจดักิจกรรมการอาํลาผู้บงัคับบญัชาคนเก่า และต้อนรับผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ เป็นสิ�งที�สมควร
ต้องจดัให้มีขึ -นในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บังคับบัญชา 

เห็นด้วยอยา่งยิ�ง        ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ�ง 
3. ท่านคดิว่าการทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บังคบับญัชามีผลต่อพฤติกรรมในการทํางานของท่านในทางที�... 

ประสทิธิภาพในการทํางาน
เพิ�มขึ -นอยา่งมาก 

       ประสทิธิภาพในการ
ทํางานลดลงอยา่งมาก 

4. ท่านคดิว่าการทํางานในชว่งการโยกย้ายผู้บังคบับญัชาทําให้ท่านต้องคาํนึงถงึอนาคตในการทํางานของท่าน 
ในแง่... 

ท่านต้องการย้ายไปปฏบิัตงิาน
อื�น 

       ท่านเต็มใจที�จะ
ปฏิบตัิงานในหน้าที�เดมิ 

5. ท่านคดิว่าการชะลอการตดัสินใจเกี�ยวกับการปฏบิัตงิาน ในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชา เป็นสิ�งที�.... 

สามารถปฏบิตัิได้        ไม่สมควรปฏิบตัิอย่างยิ�ง 

6. ความต้องการย้าย หรือเปลี�ยนตาํแหน่งงานอนัเนื�องมาจากความเปลี�ยนแปลงที�จะเกิดขึ -นในช่วงการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชา เป็นเรื�อง... 

สามารถเกิดขึ -นได้        ไม่เคยเกิดขึ -น 

2.2 การประเมินคุณค่าของผลของการกระทํา (evaluation of outcome) 

1. การพยายามหาข้อมลูขา่วสารเกี�ยวกบัการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชาเป็นสิ�งที�... 

ควรทํา เป็นประโยชน์        ไม่ควรทํา ไม่มีประโยชน์ 

2. กิจกรรมการอาํลาผู้บงัคบับัญชาคนเก่า และต้อนรับผู้บงัคบับัญชาคนใหม่ เป็นสิ�งที�... 

ควรจดั        ไม่ควรจดั 

3. พฤติกรรมการทํางานของท่านในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา เป็นผลให้ท่าน... 

เพิ�มความก้าวหน้าในอาชพี        ลดความก้าวหน้าใน
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ข้อคําถาม 
ระดับความคิดเหน็ 

 
7 6 5 4 3 2 1 

อาชีพ 

4. การคํานึงถึงอนาคตในการทํางานของตนเอง ในช่วงระหว่างการโยกย้ายของผู้บังคบับญัชา เป็นสิ�งที�... 

ต้องคํานึงถงึ        ไม่ต้องคาํนึงถึง 

5. หากท่านชะลอการตดัสินใจตา่งๆ ในเรื�องที�เกี�ยวกบังาน จะทําให้ท่าน... 

ได้รับผลกระทบในแง่บวก        ได้รับผลกระทบในแง่ลบ 

6. การย้ายหรือเปลี�ยนตาํแหน่งงานภายหลงัจากมกีารโยกย้ายของผู้บงัคบับัญชา ทําให้... 

รู้สกึมั�นคงในการทํางานมาก
ขึ -น 

       รู้สึกไม่มั�นคงในการ
ทํางาน 

2.3 ทัศนคตต่ิอการทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บังคับบัญชา (attitude toward behavior) 

1. ท่านคดิว่าทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บังคบับัญชาเป็นสิ�งที�... 

น่าเบื�อ        น่าตื�นเต้น 

ทําให้รู้สกึมั�นคงในงาน        ทําให้รู้สกึไม่มั�นคงใน
งาน 

2.4 ความเชื&อเกี&ยวกับกลุ่มอ้างอิง (normative belief) 

1. ผู้บงัคบับญัชา และเพื�อนร่วมงานของท่านเห็นว่าการแสวงหาข้อมลูขา่วสารเกี�ยวกบัการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชา เป็นสิ�งที�... 

ควรจะทํา        ไม่ควรจะทํา 

2. ผู้บงัคบับญัชา และเพื�อนร่วมงานของท่านเห็นว่ากจิกรรมการอําลาผู้บังคบับญัชาคนเก่า และต้อนรับ
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ เป็นสิ�งที�.... 

ควรจะทํา        ไม่ควรจะทํา 

3. ผู้บงัคบับญัชา และเพื�อนร่วมงานของท่านเห็นว่าการคํานึงถงึสถานภาพในการทํางานในอนาคตของท่าน เป็น
สิ�งที�... 

ควรจะทํา        ไม่ควรจะทํา 
4. ในช่วงการโยกย้ายผู้บังคบับญัชา เพื�อนร่วมงานของท่านตา่งกคิ็ดวา่... 

ควรชะลอการตัดสินใจ
เกี�ยวกบังานไว้ก่อน 

       ควรปฏิบตัิงานตามปกต ิ

5. ในช่วงการโยกย้ายผู้บังคบับญัชา เพื�อนร่วมงานของท่านตา่งมีความเห็นว่า... 

ต้องการย้าย หรือเปลี�ยน
ตําแหน่งงาน 

       ต้องการปฏบิัตงิาน
เหมือนเดิม 

2.5 แรงจูงใจที&จะคล้อยตาม (motivation to comply) 

1. โดยปกติ ท่านจะแสวงหาข้อมลูข่าวสารเกี�ยวกบัการโยกย้ายผู้บังคบับญัชาต่อเมื�อผู้บังคบับญัชา หรือเพื�อน
ร่วมงานมีท่าทีสนับสนนุ 
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เห็นด้วยอยา่งยิ�ง        ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ�ง 

2. ตามธรรมเนียมแล้ว ท่านจะจดั หรือเข้าร่วมกจิกรรมการอําลาผู้บงัคบับญัชาคนเก่า และต้อนรับผู้บังคบับัญชา
คนใหม ่ต่อเมื�อเพื�อนร่วมงานของท่านเข้าร่วมกิจกรรมดงักลา่วด้วย 

เห็นด้วยอยา่งยิ�ง        ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ�ง 

3. โดยทั�วไป พฤติกรรมการทํางานของท่านในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชาที�ดีขึ -น หรือลดลง มักจะเป็นไปใน
แนวทางเดียวกบัที�เพื�อนร่วมงานแสดงออก 

เห็นด้วยอยา่งยิ�ง        ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ�ง 

4. โดยสว่นใหญ่ ท่านคดิคาํนึงเกี�ยวกบัสถานภาพในการทํางานในอนาคตของท่านเพราะเพื�อนร่วมงานของท่านก็
กระทําเชน่เดียวกนั 

เห็นด้วยอยา่งยิ�ง        ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ�ง 

5. ท่านจะชะลอการตัดสนิใจเกี�ยวกบัการทํางาน ในระหว่างช่วงการโยกย้ายผู้บังคบับญัชาหรือไม่นั -น โดยมาก
ท่านจะ... 

สงัเกตจากพฤติกรรมของ
เพื�อนร่วมงาน 

       ตัดสนิใจเอง 

6. หากท่านจะตดัสนิใจย้ายหรือเปลี�ยนตําแหน่งงานในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา เหตผุลโดยสว่นใหญ่
เนื�องจาก 

เพื�อนร่วมงาน / ผู้บังคบับญัชา
เห็นด้วย 

       ตัดสนิใจเอง 

2.6 บรรทดัฐานของกลุ่มอ้างอิง (subjective norm) 

1. หากท่านแสวงหาข้อมูลเกี�ยวกบัการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชา บุคคลที�ท่านสนิทสนมหรือนับถือ เช่น เพื�อน
ร่วมงาน ผู้บังคบับญัชาจะ... 

สนบัสนนุ        ไม่สนบัสนนุ 

2. กิจกรรม หรืองานเลี -ยงอําลาผู้บงัคบับญัชาคนเกา่ และต้อนรับผู้บงัคบับัญชาคนใหม ่เป็นสิ�งที�เพื�อนร่วมงาน 
และผู้บงัคบับญัชาของท่าน… 

เห็นด้วย        ไม่เหน็ด้วย 
3. หากท่านชะลอการตดัสนิใจ หรือดาํเนินการตา่งๆ ไว้กอ่น ในช่วงที�กําลงัจะมีการโยกย้ายผู้บังคบับญัชา เพื�อ
ร่วมงานของท่านจะ… 

เห็นด้วย และกระทําเช่นนั -น
เหมือนกนั 

       ไม่เหน็ด้วย และไม่มีใคร
กระทําเชน่ท่านเลย 

4. หากท่านปรึกษากบัเพื�อนร่วมงานวา่ต้องการย้ายตามผู้บังคบับญัชาคนเก่า เพื�อนร่วมงานของท่านจะ... 

เห็นด้วย และต้องการย้าย
เช่นกนั 

       ไม่เหน็ด้วย และต้องการ
ปฏิบตัิงานเดิมต่อไป 
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5. หากท่านชะลอการตดัสนิใจเกี�ยวกบังาน ในชว่งการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา เพื�อนร่วมงานของท่านจะ... 

เห็นด้วย และชะลอการ
ตดัสนิใจเกี�ยวกบังาน

เหมือนกนั 

       ไม่เหน็ด้วย ต้องการให้
ท่านทํางานตามปกต ิ

6. ถ้าท่านต้องการย้ายหรือเปลี�ยนตาํแหน่งงานหลงัจากที�มีการโยกย้ายผู้บังคบับญัชา เพื�อนร่วมงานของท่าน... 
แนะนําให้ท่านดําเนินการขอย้าย        ไม่เหน็ด้วย  

2.7 ความเชื&อเกี&ยวกับการควบคุมพฤตกิรรม (control belief) 

1. ในช่วงเวลาที�จะมีการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชา ท่านแสวงหาข้อมลู ข่าวสารเกี�ยวกบัเรื�องดงักลา่ว บ่อยเพียงใด 

บ่อยมากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

2. ในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชา ท่านจดักิจกรรมอําลาผู้บงัคับบญัชาคนเก่า และต้อนรับผู้บังคบับญัชา
คนเก่า บ่อยเพยีงใด 

บ่อยมากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

3. ในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชา ท่านปฏิบตัิงานอย่างเตม็ที� และตดัสนิใจเกี�ยวกบังานอยา่งไม่ลงัเล 
บ่อยเพยีงใด 

บ่อยมากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

4. ในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชา  ท่านคดิคาํนึงถงึสถานภาพ และการทํางานภายหลงัการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชา บ่อยเพยีงใด 

บ่อยมากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

5. ท่านไม่ตดัสินใจ หรือไมป่ฏิบติังานบางอยา่ง ในชว่งที�มีการโยกย้ายผู้บังคบับญัชา บ่อยเพยีงใด 

บ่อยมากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

6. ในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชา  ท่านพยายามหาชอ่งทางในการย้าย หรือเปลี�ยนตําแหน่งงาน บ่อย
เพียงใด 

บ่อยมากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

2.8 อิทธพิลของปัจจัยควบคุมพฤตกิรรม (power of control factor) 

1. โอกาสที�ท่านจะทราบข่าว หรือแสวงหาข้อมูลเกี�ยวกบัการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

เป็นไปได้มาก        เป็นไปไม่ได้เลย 

2. ท่านมีโอกาสที�จะจดั หรือเข้าร่วมกิจกรรมการอาํลา และต้อนรับผู้บงัคบับญัชา 

เป็นไปได้มาก        เป็นไปไม่ได้เลย 

3. ท่านมีโอกาสที�จะตดัสนิใจในเรื�องเกี�ยวกบังาน ในช่วงการโยกย้ายผู้บังคบับัญชา 

เป็นไปได้มาก        เป็นไปไม่ได้เลย 

4. ภายหลงัจากมีการโยกย้ายผู้บังคบัแล้ว โอกาสที�บทบาท และสถานภาพในการทํางานของท่านจะ
เปลี�ยนแปลงไปจากเดมิ เป็นสิ�งที� 
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ข้อคําถาม 
ระดับความคิดเหน็ 

 
7 6 5 4 3 2 1 

เป็นไปได้มาก        เป็นไปไม่ได้เลย 

5. ในช่วงเวลาการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชา ท่านสามารถที�จะชะลอการตดัสนิใจเกี�ยวกบังานไว้ก่อน 

เป็นไปได้มาก        เป็นไปไม่ได้เลย 

6. ท่านมีโอกาสที�จะย้าย หรือเปลี�ยนตําแหน่งงานตามที�ท่านต้องการ หลงัจากมีการโยกย้ายผู้บังคบับัญชา 

เป็นไปได้มาก        เป็นไปไม่ได้เลย 

2.9 การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (perceived behavioral control) 

1. ท่านสามารถทราบ และหาข้อมูลเกี�ยวกบัการโยกย้ายผู้บังคบับญัชาได้ด้วยตวัท่านเองกอ่นการโยกย้าย 

เป็นเชน่นั -นเสมอ        ไม่เคยทราบข้อมลู
เหลา่นี -ลว่งหน้าเลย 

2. ท่านสามารถจดั หรือเข้าร่วมกิจกรรมการอําลา และการต้อนรับผู้บงัคบับัญชา 

เป็นเชน่นั -นเสมอ        ไม่สามารถทําได้เลย 

3. พฤติกรรมทํางานของท่านในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชาขึ -นอยูก่บั... 

ตวัท่านเอง        สถานการณ์ หรือปัจจยั
อื�นๆ 

4. บทบาท และสถานภาพการทํางานของท่านภายหลงัการโยกย้ายผู้บังคบับญัชา ถกูกําหนดโดย... 

ตวัท่านเอง        สถานการณ์ หรือปัจจัยอื�นๆ 

5. ท่านจะชะลอการตดัสนิใจเกี�ยวกบังาน เพราะ... 
ตวัท่านเอง        สถานการณ์ หรือปัจจัยอื�นๆ 

6. ถ้าต้องการย้ายหรือเปลี�ยนตําแหน่งงาน เป็นเพราะ... 

ตวัท่านเอง        สถานการณ์ หรือปัจจัยอื�นๆ 

2.10 เจตนาในการกระทํา (intention) 

1. ท่านตั -งใจ และวางแผนที�แสวงหาข่าวสารเกี�ยวกบัการโยกย้ายผู้บงัคบับญัชา 

มากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

2. ท่านตั -งใจ และวางแผนที�จะจดังานเลี -ยง หรือกจิกรรมเกี�ยวกบัการอําลา และต้อนรับผู้บังคบับัญชา 
มากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

3. ท่านตั -งใจ และวางแผนที�จะแสดงพฤติกรรมการทํางานในช่วงการโยกย้ายผู้บงัคับบญัชาให้เหมือนกบั
ช่วงเวลาปกต ิ

มากที�สดุ        น้อยที�สดุ 

4. ท่านตั -งใจ และวางแผนที�จะเปลี�ยนแปลงบทบาท หน้าที� ตาํแหน่งงานภายหลงัจากการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชา 

มากที�สดุ        น้อยที�สดุ 
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ตอนที7 3 พฤติกรรมการทาํงานของข้าราชการในช่วงการโยกย้ายผูบ้ังคับบัญชา 
กรุณาทําเครื�องหมาย � ลงในช่องที�ตรงตามความเป็นจริงของท่านมากที�สดุ 
 

ข้อคําถาม 
คําตอบ 

ทําทุก
ครัSง 

ทํา
บ่อยๆ  

ทําเป็น
บางครัSง 

แทบจะ
ไม่เคยทาํ 

ไม่เคยทํา
เลย 

3.1 พฤตกิรรมการแสวงหาและรับข้อมลูข่าวสารการโยกย้ายผู้บังคบับัญชา 

1. ท่านพยายามหาข้อมลูเกี�ยวกบัตําแหน่ง
ใหม่ที�ผู้บงัคบับญัชาคนเก่าของท่านจะไปรับ
ตําแหน่ง 

 
     

2. ท่านพยายามหาข้อมลูเกี�ยวกบั
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ ว่าจะเป็นใคร และมี
แนวทางการทํางานอย่างไร 

 

    

3. ท่านพดูคยุกบัเพื�อนร่วมงานเกี�ยวกบัการ
โยกย้ายของผู้บังคบับญัชาคนเก่า 

 
    

4. ท่านพดูคยุกบัเพื�อนร่วมงานเกี�ยวกบั
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ที�จะมารับตําแหน่ง 

 
    

5. ท่านโทรศพัท์พดูคยุหรือได้พบกบั
ผู้บงัคบับญัชาคนเก่านอกสถานที�ทํางาน
ก่อนที�จะมีการโยกย้าย 

 
    

6. ท่านโทรศพัท์พดูคยุหรือได้พบกบั
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่นอกสถานที�ทํางาน
ก่อนที�จะเข้ามารับตาํแหน่ง 

 
    

7. ท่านโทรศพัท์พดูคยุหรือได้พบกบั
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่นอกสถานที�ทํางานภาย
หลงัจากผู้บังคบับญัชาคนใหม่เข้ามารับ
ตําแหน่งแล้ว 

 

    

8. ท่านสอบถามผู้ปฏิบตัิงานในกองการ
เจ้าหน้าที�เกี�ยวกบัการโยกย้ายที�จะเกิดขึ -น 

 
    

9. เพื�อนร่วมงานเลา่ให้ท่านฟังเกี�ยวกบัการ
โยกย้ายของผู้บังคบับญัชาของท่าน 

 
    

10. ท่านทราบข่าวการโยกย้ายผู้บงัคบับัญชา
ของท่านก่อนที�จะมีการโยกย้ายจริง 

 
    

3.2 พฤตกิรรมการต้อนรับ และการอําลา 
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ข้อคําถาม 
คําตอบ 

ทําทุก
ครัSง 

ทํา
บ่อยๆ  

ทําเป็น
บางครัSง 

แทบจะ
ไม่เคยทาํ 

ไม่เคยทํา
เลย 

1. ท่านไปร่วมงานเลี -ยงสง่ผู้บังคบับัญชาคน
เก่า 

 
    

2. ท่านไปร่วมงานเลี -ยงต้อนรบัผู้บังคบับญัชา
คนใหม ่

 
    

3. ท่านมอบของที�ระลึกให้แก่ผู้บังคบั บญัชา
คนเก่า 

 
    

4. ท่านมอบของขวญัให้แก่ผู้บ ังคบับัญชาคน
ใหม่เพื�อเป็นการต้อนรับ 

 
    

5. ท่านเดินทางไปสง่ผู้บงัคบับญัชาคนเก่าถึง
สถานที�ทํางานแห่งใหม ่

 
    

6. ท่านไปต้อนรับผู้บงัคบับัญชาคนใหม่ใน
วนัที�เข้ารับตาํแหน่ง 

 
    

7. ท่านไปสง่ผู้บังคบับญัชาคนใหมท่ี�รถ ใน
เวลาหลงัเลกิงาน 

 
    

8. ท่านดแูลจดัความเรียบร้อยในที�ทํางานเพื�อ
ต้อนรับผู้บงัคบับญัชาคนใหม ่

 
    

9. ท่านชว่ยผู้บังคบับญัชาคนเกา่เก็บของใช้
ต่างๆ ก่อนการโยกย้าย 

 
    

10. ท่านเตรียมการสาํหรับงานเลี -ยงสง่และ
เลี -ยงต้อนรับ 

 
    

3.3 พฤตกิรรมการปฏิบัตงิาน 

1.ในช่วงที�กําลงัจะมีการโยกย้าย
ผู้บงัคบับญัชา ท่านชะลอการตดัสนิใจในเรื�อง
เกี�ยวกบังานไว้ 

 
    

2. ท่านอธิบาย สรุป ชี -แจงงานของท่านให้
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ทราบ 

 
    

3. ท่านชะลอการทํางานตามคาํสั�งของ
ผู้บงัคบับญัชาคนเก่าลง เพื�อดูแนวทางการ
ทํางานของผู้บังคบับัญชาคนใหม่ก่อน 

 
    

4. ท่านลดบทบาทการทํางานของตวัท่านลง 
เนื�องจากไม่แน่ใจว่าจะทํางานได้ตามที�

 
 

    



 114

ข้อคําถาม 
คําตอบ 

ทําทุก
ครัSง 

ทํา
บ่อยๆ  

ทําเป็น
บางครัSง 

แทบจะ
ไม่เคยทาํ 

ไม่เคยทํา
เลย 

ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ต้องการหรือไม ่

5. ท่านพยายามทํางานอย่างเต็ม
ความสามารถ เพื�อแสดงให้ผู้บังคบับญัชาคน
ใหม่เห็นถึงความสามารถของท่าน 

 
    

6. ท่านสงัเกตแนวทางการทํางานของ
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ 

 
    

7. ท่านกระตือรือร้นในการทํางานเพิ�มมากขึ -น 
เมื�อผู้บงัคบับัญชาคนใหม่มารับตําแหน่ง 

 
    

8. ท่านไม่ริเริ�มงานใหม่ๆ ในช่วงที�ทราบขา่ว
การโยกย้ายผู้บังคบับญัชา 

 
    

9. ท่านเร่งสะสางงานที�มีให้เสร็จก่อนที�
ผู้บงัคบับญัชาคนเก่าจะย้าย 

 
    

10. ท่านมีแนวคิดใหม่ๆ ที�จะนําเสนอ
ผู้บงัคบับญัชาใหม่ทนัทีที�เข้ารับตําแหน่ง 

 
    

3.4 พฤตกิรรมที&มีต่อการทํางานในอนาคต 

1. ท่านต้องการย้าย หรือเปลี�ยนตําแหน่งงาน      

2. ท่านพดูคยุกบัเพื�อนร่วมงานเกี�ยวกบั
อนาคตการทํางานของท่าน 

 
    

3. ท่านวิตกกงัวลเกี�ยวกบัสถานะ หรือ
ตําแหน่งหน้าที�ของท่าน 

 
    

4. ท่านรู้สกึมีความมั�นคงในงานเพิ�มขึ -นเมื�อ
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่มารับตําแหน่ง 

 
    

5. ท่านต้องการย้ายไปปฏบิัตงิานในสว่น
ภมิูภาค 

 
    

6. ท่านพยายามหาหนทางย้ายไปอยูที่�
เดียวกบัผู้บงัคบับัญชาคนเก่า 

 
    

7. ท่านวางแผนสําหรับการปฏบิัตงิานร่วมกบั
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ 

 
    

8. ท่านไม่พร้อมที�จะปฏบิัตงิานร่วมกบั
ผู้บงัคบับญัชาคนใหม่ 

 
    

9. ท่านไม่ต้องการย้ายไปปฏบิตัิงานใน      
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คําตอบ 

ทําทุก
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ไม่เคยทํา
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ตําแหน่งอื�น หรือสถานที�อื�น 

10. ท่านแสดงเจตจํานงที�จะย้ายไปปฏบิตัิงาน
ในตําแหน่งอื�น 

 
    

 

ขอบพระคณุท่านที�กรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม  
น.ส. พนัธ์ทิพย์ เอมะบุตร 


