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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 
วทิยานิพนธ ์เร่ือง “การพฒันาระบบขนส่งชายฝ่ังในอ่าวไทยโดยเทคนิคเดลฟาย” สาขาการจดัการโลจิ
สติกส ์คณะบณัฑิตวทิยาลยัการจดัการและนวตักรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 

 
ตารางที่ จ.1 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝ่ัง        

ในอ่าวไทย 
 

ความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝ่ังในอ่าวไทย 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ด้านที่ 1 : เรือขนส่งสินค้าชายฝ่ัง  

 ประเภทของเรือ  

Q1 
ประเภทของเรือขนส่งสินคา้ชายฝ่ังในปัจจุบนัสามารถตอบสนองไดต้รง
ตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q2 
ประเภทของเรือขนส่งชายฝ่ังที่เหมาะสมในการให้บริการในประเทศไทย
ในปัจจุบนัควรเป็นเรือประเภทใด (เลือกเพียง 3 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q3 

ในอนาคตอีก 5 ปีขา้งหน้า(พ.ศ. 2562) เพื่อรองรับการขยายตวัทาง
เศรษฐกิจและการขนส่งสินคา้ภายในประเทศและเช่ือมโยงไปยงัภูมิภาค
อาเซียน ท่านมีความเห็นวา่ประเภทเรือขนส่งสินคา้ในขอ้Q2 จะยงั
สามารถตอบสนองความตอ้งการใชบ้ริการไดห้รือไม่ อย่างไร ในกรณีไม่
สามารถรองรับได ้โปรดระบุประเภทของเรือขนส่งสินคา้ชายฝ่ังที่จ  าเป็น
จะตอ้งมีการให้บริการเพิ่มเติมในอนาคต (เลอืกเพียง 3 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

 ขนาด(หรือระวาง)ของเรือ (GRT/DWT)  

Q4 
ขนาด(หรือระวาง) ของเรือขนส่งสินคา้ชายฝ่ังในปัจจุบนัสามารถ
ตอบสนองไดต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการหรือไม่  อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q5 
ขนาดของเรือขนส่งสินคา้ชายฝ่ังที่เหมาะสมในการบริการในประเทศไทย
ในปัจจุบนั ควรมีขนาด(หรือระวาง)เป็นอย่างไร (เลือกเพียง 3 ขอ้ และ
ระบุเหตุผลประกอบ) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q6 

ในอนาคตอีก 5 ปีขา้งหน้า(พ.ศ. 2562) เพื่อรองรับการขยายตวัทาง
เศรษฐกิจและการขนส่งสินคา้ภายในประเทศและเช่ือมโยงไปยงัภูมิภาค
อาเซียน ท่านมีความเห็นวา่ ขนาดของเรือขนส่งสินคา้ในปัจจุบนัยงั
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการไดห้รือไม่ อย่างไร ใน
กรณีไม่สามารถรองรับได ้โปรดระบุขนาดมาตรฐานของเรือขนส่งสินคา้
ชายฝ่ังที่จ  าเป็นจะตอ้งมีไวใ้ห้บริการเพิ่มเติมในอนาคต (เลือกเพียง 3 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q7 
ท่านคิดวา่เรือชายฝ่ังขนาดใหญ่สุดที่สามารถวิง่ในอ่าวไทยได ้มีขนาดไม่
เกินเท่าไร (เลอืกเพียง 3 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

 จ านวนเรือ  

Q8 
จ านวนเรือขนส่งสินคา้ชายฝ่ังที่ให้บริการในปัจจุบนัสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการการของผูใ้ชบ้ริการอย่างเพียงพอหรือไม่ อย่างไร ควรมีเรือ
ไวใ้ห้บริการเพิ่มขึ้นในระบบขนส่งชายฝ่ังอีกหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 
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ตารางที่ จ.1 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝ่ัง        
ในอ่าวไทย (ต่อ) 

 

ความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝ่ังในอ่าวไทย 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ด้านที่ 1 : เรือขนส่งสินค้าชายฝ่ัง  

 จ านวนเรือ  

Q9 

ในอนาคตอีก 5 ปีขา้งหน้า เพื่อรองรับการขยายตวัทางเศรษฐกิจและการ
ขนส่งสินคา้ภายในประเทศและเช่ือมโยงไปยงัภูมิภาคอาเซียน ท่านมี
ความเห็นวา่ ประเภทและจ านวนของเรือขนส่งสินคา้ในปัจจุบนัยงั
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการไดห้รือไม่ อย่างไร (ใน
กรณีไม่สามารถรองรับได ้โปรดระบุประเภทและขนาดเรือมาตรฐานใน
อนาคตที่จ  าเป็นจะตอ้งมีการให้บริการเพิ่มเติม) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q9.1 ประเภทของเรือขนส่งสินคา้ 1 1 1 1 1 1.0 

Q9.2 ขนาดเรือมาตรฐาน 1 1 1 1 1 1.0 
 อายุเรือ  

Q10 
ภาพรวมอายุเฉลีย่เรือคา้ชายฝ่ังที่ให้บริการในปัจจุบนัเป็นอย่างไร (เลือก
เพียง 3 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q11 
อายุเฉลีย่เรือชายฝ่ังที่เหมาะสมในการให้บริการขนส่งชายฝ่ังควรเป็น
อย่างไร (เลือกเพยีง 3 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

ด้านที่ 5 : นโยบาย /มาตรการ /กฎหมาย กฎระเบียบ และการก ากับดูแลของภาครัฐ  
 ทิศทางและนโยบายของภาครัฐ   

Q12 ความชดัเจนและความเป็นเอกภาพของทิศทางยุทธศาสตร์และนโยบาย
ของภาครัฐ ต่อการพฒันาการขนส่งชายฝ่ังในปัจจุบนัเป็นอย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q13 
ทิศทางและนโยบายภาครัฐต่อการพฒันาการให้บริการขนส่งชายฝ่ังใน
อนาคตอีก 5 ปี(พ.ศ. 2562) ควรเป็นอย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

 การลงทุนของภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   

Q14 
ในปัจจุบนัการลงทุนของภาครัฐและรัฐวสิาหกิจที่เก่ียวขอ้งในการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการขนส่งชายฝ่ังในประเทศเพียงพอหรือไม่ 
อย่างไร (หากไม่เพียงพอ โปรดอธิบาย) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q15 

เพื่อรองรับการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและการขยายตวัทาง
เศรษฐกิจในอีก 5 ปีขา้งหน้า (พ.ศ. 2562) การลงทุนของภาครัฐและ
รัฐวสิาหกิจที่เก่ียวขอ้งกบัการขนส่งชายฝ่ังในประเทศ มีความจ าเป็นที่
จะตอ้งลงทุนและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานเพิ่มเติมหรือไม่ หากควรลงทุน
เพิ่มเติม ภาครัฐควรลงทนุอะไรและอย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

 มาตรการสนับสนุนและส่งเสริมทั้งทางตรงและทางอ้อมของภาครัฐ  
มาตรการทางการคลงั ภาษี และค่าธรรมเนียมต่างๆ  

Q16 
ภาครัฐควรปรับปรุงโครงสร้างภาษีและการก าหนดค่าธรรมเนียมการ
ขนส่งสินคา้ชายฝ่ังหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 
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ตารางที่ จ.1 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝ่ัง        
ในอ่าวไทย (ต่อ) 

 

ความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝ่ังในอ่าวไทย 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ด้านที่ 5 : นโยบาย /มาตรการ /กฎหมาย กฎระเบียบ และการก ากับดูแลของภาครัฐ  

 มาตรการสนับสนุนและส่งเสริมทั้งทางตรงและทางอ้อมของภาครัฐ  
มาตรการทางการคลงั ภาษี และค่าธรรมเนียมต่างๆ  

Q17 

ภาครัฐและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งมีความจ าเป็นที่จะตอ้งส่งเสริมและ
สนับสนุน มาตรการยกเวน้หรือลดหย่อนอากรขาเขา้ส าหรับกิจการหรือ
ธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกบัการขนส่งชายฝ่ังหรือไม่ อย่างไร (อาทิเช่น การยกเวน้
อากรน าเขา้เรือชายฝ่ังช้ินส่วน อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และอื่น ๆ 
เพื่อส่งเสริมอุสาหกรรมต่อเรือและอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ืองกบัท่าเรือ) 

1 1 1 1 1 1.0 

มาตรการทางการเงิน  

Q18 
ภาครัฐควรมีมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเงินในรูปแบบใดบา้ง 
(เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

มาตรการส่งเสริมการลงทุน  

Q19 

ภาครัฐควรมีมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนมาตรการส่งเสริมการลงทุน
ในกิจการและธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกับการขนส่งชายฝ่ังในรูปแบบเดียวกันกับ
การส่งเสริมการลงทุนภายใตส้ านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
(BOI) หรือไม่ อย่างไร โปรดระบุรายละเอียดที่สมควรไดรั้บการส่งเสริม
และสนับสนุนดา้นการลงทุน (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

มาตรการอื่นๆ  

Q20 
จากที่กล่าวมาทั้งหมด มีมาตรการอื่นๆ ที่ภาครัฐควรพิจารณาเพิ่มเติมเพื่อ
ส่งเสริมและสนับสนุนกิจการและธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกบัการขนส่งชายฝ่ังอีก
หรือไม่ อย่างไร (หากมี โปรดระบุ) 

1 1 1 1 1 1.0 

 กฎหมาย กฎระเบียบที่ล้าหลัง/ไม่ทันสมัย   

Q21 
นโยบาย/ มาตรการ/ กฎหมาย กฎระเบียบและการก ากบัดูแลของภาครัฐใน
ปัจจุบนัมีปัญหาในเร่ืองใดบา้ง และแต่ละเร่ืองมีความส าคญัอย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

เร่ืองอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักฎมาย กฎระเบียบ  

Q22 
มีเร่ืองอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักฎมาย/กฎระเบียบที่ภาครัฐควรพิจาณาเพิ่มเติม
หรือไม่ อย่างไร (หากมี โปรดระบุ) 

1 1 1 1 1 1.0 

ด้านที่ 6: การประกอบการธุรกิจการขนส่งชายฝ่ังของภาคเอกชน  

 เจ้าของเรือหรือบริษัทขนส่งสินค้า  

Q23 
จ านวนเจา้ของเรือหรือบริษทัขนส่งสินคา้ชายฝ่ังในปัจจุบนัสามารถรองรับ
ความตอ้งการในอนาคตไดห้รือไม่ อย่างไร (ในกรณีที่ไม่สามารถรองรับ
ได ้โปรดระบุจ  านวนหรือเปอร์เซ็นตท์ี่จ  าเป็นตอ้งเพิ่มขึ้น) 

1 1 1 1 1 1.0 

 ความสามารถในการประกอบธุรกิจและการให้บริการของผู้ประกอบการขนส่งชายฝ่ังภาคเอกชน   

Q24 
ผูป้ระกอบการขนส่งชายฝ่ังภาคเอกชนในอ่าวไทย มีความสามารถในการ
ประกอบธุรกิจและการให้บริการหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 
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ตารางที่ จ.1 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝ่ัง        
ในอ่าวไทย (ต่อ) 

 

ความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝ่ังในอ่าวไทย 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ด้านที่ 6: การประกอบการธุรกิจการขนส่งชายฝ่ังของภาคเอกชน  

 ความสามารถในการประกอบธุรกิจและการให้บริการของผู้ประกอบการขนส่งชายฝ่ังภาคเอกชน  

Q25 

ในอนาคตอีก 5 ปีขา้งหน้า เพื่อรองรับการขยายตวัทางเศรษฐกิจและการ
ขนส่งสินค้าภายในประเทศและเช่ือมโยงไปยังภูมิภาคอาเซียน ท่านมี
ความเห็นวา่ ผูป้ระกอบการในปัจจุบนัยงัสามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของผูใ้ชบ้ริการไดห้รือไม่ อย่างไร (ในกรณีไม่สามารถรองรับได ้โปรด
ระบุเหตุผลประกอบ ) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q26 ตวัภาคธุรกิจเอกชนจะตอ้งด าเนินการเพิ่มเติมในเร่ืองใดบา้ง 1 1 1 1 1 1.0 
Q27 ภาครัฐจ าเป็นตอ้งช่วยเหลือภาคเอกชนในเร่ืองใดบา้ง 1 1 1 1 1 1.0 

ด้านที่ 7: การจัดการพืน้ที่บริเวณชายฝ่ังและประเด็นส่ิงแวดล้อม  

 ผลกระทบต่อพืน้ที่ชายทะเลบริเวณท่าเรือชายฝ่ัง  

Q28 
ความคิดเห็นของท่านเก่ียวกับผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มพื้นที่ชายทะเล 
(ในน ้ า) บริเวณที่ตั้งของท่าเรือชายฝ่ังเป็นอย่างไร  

1 1 1 1 1 1.0 

 ผลกระทบต่อพืน้ที่บนบกบริเวณที่ตั้งของท่าเรือชายฝ่ัง   

Q29 
ความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มในพื้นที่บนบกบ
ริเวณที่ตั้งของท่าเรือชายฝ่ัง เป็นอย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q30 
ประเดน็อื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มประเดน็ใดบา้งที่จะเป็นอุปสรรค
ต่อการพฒันาท่าเรือชายฝ่ังไดใ้นอนาคต (หากมี โปรดระบุ) 

1 1 1 1 1 1.0 

 

 
ตารางที่ จ.2 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการพฒันาการให้บริการขนส่งชายฝ่ัง 

ใน 5 ปี ขา้งหนา้ (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพื้นที่ 
 

การพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝ่ังใน 5 ปี ข้างหน้า (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพืน้ที ่

ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 2: ท่าเรือชายฝ่ัง  

 ท่าเรือ  

Q31 
จ านวนท่าเรือชายฝ่ังที่ให้บริการในพื้นที่ของท่านในปัจจุบนัเพียงพอต่อ
ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ/ การให้บริการ หรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q32 
ที่ตั้งของท่าเรือชายฝ่ังที่ให้บริการในพื้นที่ของท่านในปัจจุบนัสามารถ
ตอบสนองไดต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการและเอื้อต่อการ
ให้บริการของผูป้ระกอบการท่าเรือหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 
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ตารางที่ จ.2 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการพฒันาการให้บริการขนส่งชายฝ่ัง 
ใน 5 ปี ขา้งหนา้ (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพื้นที่ (ต่อ) 

 

การพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝ่ังใน 5 ปี ข้างหน้า (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพืน้ที ่

ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 2: ท่าเรือชายฝ่ัง  

 ท่าเรือ  

Q33 
ประเภทหรือลกัษณะของท่าเรือชายฝ่ังที่ให้บริการในพื้นที่ของท่านใน
ปัจจุบนัสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการการใชบ้ริการหรือไม่ 

1 1 1 1 1 1.0 

Q34 

การให้บริการท่าเรือชายฝ่ังที่เหมาะสมและสนับสนุนการขนส่งสินคา้
ชายฝ่ังส าหรับประเทศไทยในปัจจุบนัและอนาคตอีก 5 ปีขา้งหน้า มีความ
จ าเป็นที่จะตอ้งเพิ่มท่าเรือชายฝ่ังหรือไม่ อย่างไร (กรณีจ าเป็นตอ้งสร้างเพิ่ม 
โปรดระบุจ  านวน, ต  าแหน่งที่ตั้ง, และประเภทหรือลกัษณะของทา่เรือ
ชายฝ่ังที่จะตอ้งสร้างเพิ่มเติม) 

1 1 1 1 1 1.0 

 ท่าเทียบเรือ  

Q35 
จ านวนท่าเทียบเรือทีร่องรับการขนส่งชายฝ่ังในพื้นที่ของท่านในปัจจุบนั
เพียงพอต่อความตอ้งการการให้บริการของผูใ้ชบ้ริการหรือไม่ อยา่งไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q36 
ความยาวหน้าท่า(ม.) ของท่าเรือที่ให้บริการในพื้นที่ของท่านตอบสนอง
ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการในปัจจุบนัหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q37 
ความลึกหน้าท่าที่ให้บริการในพื้นที่ของท่านสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการในปัจจุบนัหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q38 
ขนาด(หรือน ้ าหนัก) ของเรือที่เหมาะสมที่ในอ่าวไทยและสามารถเขา้เทียบ
ท่าในพื้นที่ของท่านไดเ้ป็นอย่างไร (โปรดเลือกเพยีง 1 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

 สินค้าที่ใช้บริการที่ท่าเรือชายฝ่ัง  

Q39 
ประเภทของสินคา้ที่มีศกัยภาพ สามารถใชบ้ริการท่าเรือชายฝ่ังในปัจจุบนั
และในอนาคตในพื้นที่ของท่าน ไดแ้ก่สินคา้ประเภทใดบา้ง 

1 1 1 1 1 1.0 

Q40 

ปริมาณสินคา้ขนส่งชายฝ่ังในพื้นที่ของท่านในปัจจุบนัเป็นอย่างไร มีสินคา้
ประมาณก่ีตนั และในอนาคตอีก 5 ปี (พ.ศ. 2562) ท่านคิดวา่ปริมาณสินคา้
ขนส่งชายฝ่ังจะเป็นอย่างไร (โปรดระบุวา่เพิ่มขึ้นหรือลดลงเป็นก่ีตนั
โดยประมาณ) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q41 

นอกจากสินคา้ที่กล่าวไปแลว้ ท่านคิดวา่จะมีสินคา้ขอ้อื่นทีน่่าสนใจ
ส าหรับการพฒันาการขนส่งสินคา้ชายฝ่ังอีกหรือไม่ สินคา้ดงักล่าวน่าจะมี
ปริมาณเท่าไหร่ โปรดประมาณการอตัราการเติบโตของสินคา้ดงักล่าวเป็น
เปอร์เซ็นต ์

1 1 1 1 1 1.0 
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ตารางที่ จ.2 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการพฒันาการให้บริการขนส่งชายฝ่ัง 
ใน 5 ปี ขา้งหนา้ (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพื้นที่ (ต่อ) 

 

การพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝ่ังใน 5 ปี ข้างหน้า (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพืน้ที ่

ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 2: ท่าเรือชายฝ่ัง  

 สินค้าที่ใช้บริการที่ท่าเรือชายฝ่ัง  

Q42 
เรือชายฝ่ังที่สามารถรองรับสินคา้ตามประเภทและปริมาณในอนาคตที่ท่าน
ประมาณการควรเป็นเรือประเภทใด มีขนาด(หรือน ้ าหนัก)เป็นอยา่งไร 
(เลือกเพียง 3 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 

Q42.1 ประเภทของเรือขนส่งสินคา้ 1 1 1 1 1 1.0 

Q42.2 ขนาดเรือมาตรฐาน 1 1 1 1 1 1.0 

 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือชายฝ่ัง(Terminal Operators)  

Q43 
จ านวนผูป้ระกอบการท่าเทียบเรือชายฝ่ังในพื้นที่ของท่านเพยีงพอหรือไม่ 
จ  าเป็นตอ้งเพิ่มจ านวนผูป้ระกอบการหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

 บริการที่ท่าเรือชายฝ่ัง  

Q44 
บริการดา้นเรือของท่าเรือสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ
หรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q45 
บริการดา้นสินคา้สามารถตอบสนองความตอ้งการการให้บริการไดต้รง
ตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q46 

ในอนาคตอีก 5 ปีขา้งหน้า(พ.ศ.2562) เพื่อรองรับการขยายตวัทางเศรษฐกิจ
และการขนส่งสินคา้ภายในประเทศและเช่ือมโยงไปยงัภูมิภาคอาเซียน 
ท่านมีความเห็นวา่ บริการดา้นเรือหรือบริการดา้นสินคา้ที่มีในปัจจุบนัยงั
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการไดห้รือไม่ อย่างไร กรณี
ไม่สามารถรองรับได ้โปรดระบุบริการดา้นเรือหรือบริการดา้นสินคา้ ที่
จ  าเป็นจะตอ้งมีการให้บริการเพิ่มเติม 

1 1 1 1 1 1.0 

 ส่ิงอ านวยความสะดวก เคร่ืองมือ / อุปกรณ์ ที่ท่าเทียบเรือ  

Q47 
ส่ิงอ  านวยความสะดวก เคร่ืองมือ / อุปกรณ์ให้บริการที่ท่าเทยีบเรือเพียงพอ
ต่อความตอ้งการใชบ้ริการหรือไม่ อย่างไร หากจ าเป็นตอ้งเพิ่มส่ิงอ  านวย
ความสะดวก 

1 1 1 1 1 1.0 

 พืน้ที่หลังท่าเทียบเรือ (Hinterland)  

Q48 

การบริหารจดัการพื้นที่หลงัท่าเรือชายฝ่ังเพื่อรองรับกิจกรรมต่อเน่ืองใน
ปัจจุบนัมีอะไรบา้ง และเพียงพอต่อความตอ้งหารใชบ้ริการหรือไม่ 
อย่างไร กรณีไม่เพียงพอ ท่าเรือชายฝ่ังควรเพิ่มการบริหารจดัการพื้นที่หลงั
ท่าไปในลกัษณะใด (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

1 1 1 1 1 1.0 
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ตารางที่ จ.2 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการพฒันาการให้บริการขนส่งชายฝ่ัง 
ใน 5 ปี ขา้งหนา้ (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพื้นที่ (ต่อ) 

 

การพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝ่ังใน 5 ปี ข้างหน้า (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพืน้ที ่

ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 2: ท่าเรือชายฝ่ัง  

 การบริหารจัดการของท่าเทียบเรือ   

Q49 
ความพึงพอใจของท่านต่อการบริหารจดัการของท่าเทยีบเรือในปัจจุบนั
เป็นอย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

ด้านที่ 3: เส้นทางการให้บริการ  

 ต้นทาง – ปลายทาง  

Q50 

เส้นทางการให้บริการขนส่งสินคา้ชายฝ่ังในพื้นที่ของท่านในปัจจุบนั
เหมาะสมและเพียงพอต่อความตอ้งการใชบ้ริการหรือไม่ อย่างไร หากไม่
เพียงพอ ควรจะตอ้งเพิ่มเส้นทางอื่นเพื่อพฒันาระบบขนส่งชายฝ่ังโดยรวม
อีกหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q51 

เส้นทางการให้บริการขนส่งสินคา้ชายฝ่ังในพื้นที่ของท่านในปัจจุบนั
เหมาะสมและเพียงพอต่อความตอ้งการใชบ้ริการหรือไม่ อย่างไร หากไม่
เพียงพอ ควรจะตอ้งเพิ่มเส้นทางอื่นเพื่อพฒันาระบบขนส่งชายฝ่ังโดยรวม
อีกหรือไม่ เส้นทางที่วา่ควรมีตน้ทางและปลายทาง ณ ที่ใด 

1 1 1 1 1 1.0 

 ความถี่ของการเดินเรือ  

Q52 
ความถี่ต่อสัปดาห์หรือต่อเดือนของการเดินเรือในแต่ละเส้นทางในปัจจุบนั
เป็นอย่างไร ท่านคิดวา่เพยีงพอตอ่ความตอ้งการใชบ้ริการหรือไม่ อย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q53 
ในอนาคตอีก 5 ปี (พ.ศ. 2562) ความถี่ของการเดินเรือในแต่ละเส้นทางจะ
ยงัสามารถรองรับความตอ้งการใชบ้ริการไดห้รือไม่ อย่างไร ความถี่การ
เดินเรือชายฝ่ังในแต่ละเส้นทางในอนาคตควรเป็นอย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

 รูปแบบการให้บริการ  

Q54 
ความคิดเห็นต่อรูปแบบการวิง่เรือชายฝ่ังในพื้นที่ของท่านในปัจจุบนัเป็น
อย่างไร และในอนาคตอีก 5 ปี (พ.ศ. 2562) ควรเป็นอย่างไร 

1 1 1 1 1 1.0 

Q54.1 รูปแบบการให้บริการในปัจจุบนั 1 1 1 1 1 1.0 

Q54.2 ระดบัความพึงพอใจ 1 1 1 1 1 1.0 

Q54.3 รูปแบบการให้บริการในอนาคต 1 1 1 1 1 1.0 

Q55 
ท่านคิดเห็นอย่างไรตอ่ระยะทางและระยะเวลาในการเดนิเรือจากตน้ทางไป
จนถึงปลายทางในแต่ละเส้นทางของการขนส่งสินคา้ในพื้นที่ของท่าน 
โปรดเติมค าหรือแกไ้ขขอ้มูลตามความเห็นของท่าน 

1 1 1 1 1 1.0 

Q55.1 ระยะทางเดินเรือในทะเล (กม.) 1 1 1 1 1 1.0 

Q55.2 ระยะเวลาในการเดินเรือจากตน้ทางถึงปลายทาง (ชม.) 1 1 1 1 1 1.0 
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ตารางที่ จ.2 แสดงค่า IOC ของแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการพฒันาการให้บริการขนส่งชายฝ่ัง 
ใน 5 ปี ขา้งหนา้ (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพื้นที่ (ต่อ) 

 

การพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝ่ังใน 5 ปี ข้างหน้า (พ.ศ. 2562) ในแต่ละพืน้ที ่

ความเห็นผู้เช่ียวชาญท่านที ่ ค่า 
IOC 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 3: เส้นทางการให้บริการ  

 รูปแบบการให้บริการ  

Q56 

ราคา/ค่าใชบ้ริการของเรือชายฝ่ังในพื้นทีข่องท่านในปัจจุบนัส าหรับสินคา้
แห้งโดยประมาณเป็นอย่างไร ท่านพึงพอใจหรือไม่ อย่างไร และในอนาคต
อีก 5 ปี (พ.ศ. 2562) ท่านคิดวา่ราคา/ ค่าใชบ้ริการของเรือชายฝ่ังควรจะเป็น
อย่างไร เพิ่มขึ้นหรือลดลงเป็นเท่าไร/ TEU โดยประมาณ 

1 1 1 1 1 1.0 

Q56.1 ราคาค่าใชบ้ริการของเรือในปัจจุบนั (บาท/TEU) 1 1 1 1 1 1.0 

Q56.2 ระดบัความพึงพอใจ 1 1 1 1 1 1.0 

Q56.3 ราคาค่าใชบ้ริการของเรือในอนาคต (บาท/ TEU) 1 1 1 1 1 1.0 
 
 
 


