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แบบสอบถามงานวิจัยการพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝั่งในอ่าวไทยโดยเทคนิคเดลฟาย รอบที่ 1 
แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของของวิทยานิพนธ์ หัวข้อ “การพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝั่ง(Coastal Service)ใน
อ่าวไทย โดย Delphi Technique”  จัดท าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์ปัจจุบัน บทบาท และ
ความส าคัญของท่าเรือชายฝั่ง (Coastal Port) ตลอดจนสินค้าท่ีมีศักยภาพในการขนส่งสินค้าชายฝั่งภายในประเทศใน
อนาคต เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝั่งในอ่าวไทย อันจะน าไปสู่แนวทางในการ
พัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝั่งทีร่องรับความต้องการใช้บริการในประเทศ และเพ่ือเสนอรูปแบบการให้บริการขนส่ง
ชายฝั่ง (Coastal Service Model) ที่ควรพัฒนาหรือปรับปรุงให้เกิดการขนส่งชายฝั่งที่มีประสิทธิภาพและสามารถ
รองรับความต้องการของระบบเศรษฐกิจและภาคธุรกิจในประเทศ โดยแบบสอบถามชุดน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 

 ส่วนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 : ความคิดเห็นต่อบริการขนส่งชายฝั่งในอ่าวไทยในภาพใหญ ่

o เรือขนส่งสินค้าชายฝั่ง 
o นโยบาย /มาตรการ /กฎหมาย กฎระเบียบ และการก ากับดูแลของภาครัฐ  
o การประกอบการธุรกิจการขนส่งชายฝั่งของภาคเอกชน 
o การจัดการพ้ืนที่บริเวณชายฝั่งและประเด็นสิ่งแวดล้อม 

 ส่วนที่ 3 : ความคิดเห็นต่อการพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝั่งใน 5 ปี ข้างหน้า(พ.ศ. 2562) ใน
พ้ืนที ่

o ท่าเรือชายฝั่ง 
o สินค้าท่ีใช้บริการ 
o เส้นทางการให้บริการ 

ผู้วิจัยขอรับรองว่าจะเก็บข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ครั้งน้ีไว้เป็นความลับ ข้อมูลที่ได้จะถูกน าเสนอในภาพรวมและถูก
น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส าหรับการศึกษาเท่าน้ัน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่า จะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบ
แบบสอบถามให้สมบูรณ์ทุกข้อ และขอขอบพระคุณท่านที่กรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามในครั้งน้ี  อน่ึง ขอ
ความกรุณาส่งค าตอบกลับมายังผู้วิจัยภายในวันที่ 20 พ.ย. 2557 และผู้วิจัยจะรวมรวมและประมวลผลค าตอบ และส่ง
ภาพรวมของค าตอบกลับไปภายใน 1 สัปดาห์ 
 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หรือเติมข้อมูลลงในช่องว่าง และโปรดระบุระดับความพึงพอใจ 
ระดับความส าคัญ ระดับความรุนแรง ระดับศักยภาพ ให้ตรงตามความคิดเห็นของท่าน ทั้งน้ี 1=น้อยที่สุด, 2=น้อย, 

3=ปานกลาง, 4=มาก และ 5=มากที่สุด 
 
 ส่วนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับหน่วยงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ต าแหน่งงานปัจจุบันและหน่วยงานต้นสังกัด 
...................................................................................................................... ...................................................... 
................. 
 ปริญญาตรี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก  อื่นๆ โปรดระบ ุ______ 
 ประสบการณ์เกี่ยวกับการขนส่งสินค้าทางน้ า และ/หรือ โลจิสติกส์ 
....................................................................................................................... ปี 
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 ส่วนที่ 2 : ความคิดเห็นต่อภาพรวมการขนส่งชายฝั่งในอ่าวไทย  
ด้านที่ 1 : เรือขนส่งสินค้าชายฝั่ง (ข้อQ1-Q11 พิจารณาข้อมูลประกอบการตอบแบบสอบถาม ตาราง 1- 5) 
 ประเภทของเรือ 
Q1 ประเภทของเรือขนส่งสินค้าชายฝั่งในปัจจุบันสามารถตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการหรือไม่ 
อย่างไร 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q2 ประเภทของเรือขนส่งชายฝัง่ที่เหมาะสมในการให้บรกิารในประเทศไทยในปัจจุบันควรเป็นเรือประเภทใด 
(เลือกเพียง 3 ข้อ)  
 เรือสินค้าเทกอง(แห้ง)  เรือสินค้าท่ัวไป  เรือตู้คอนเทนเนอร์ 
 เรือบรรทุกสินค้าห้องเย็น  เรือบรรทุกสารเคม ี  เรือน้ ามัน 
 เรือบรรทุกก๊าซ  เรือ RO/RO  อื่นๆ โปรดระบ ุ_____ 
o Q3 ในอนาคตอีก 5 ปีข้างหน้า(พ.ศ. 2562) เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการขนส่งสินค้าภายในประเทศ
และเชื่อมโยงไปยังภูมิภาคอาเซียน ท่านมีความเห็นว่าประเภทเรือขนส่งสินค้าในข้อQ2 จะยังสามารถตอบสนองความ
ต้องการใช้บริการได้หรือไม่ อย่างไร ในกรณีไม่สามารถรองรับได้ โปรดระบุประเภทของเรือขนส่งสินค้าชายฝั่งที่จ าเป็น
จะต้องมีการให้บริการเพ่ิมเติมในอนาคต  (เลือกเพียง 3 ข้อ) 
 เรือสินค้าเทกอง(แห้ง)  เรือสินค้าท่ัวไป  เรือตู้คอนเทนเนอร์ 
 เรือบรรทุกสินค้าห้องเย็น  เรือบรรทุกสารเคม ี  เรือน้ ามัน 
 เรือบรรทุกก๊าซ  เรือ RO/RO  อื่นๆ โปรดระบ ุ______ 

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

ขนาด(หรือระวาง)ของเรือ (GRT/DWT) 

o Q4 ขนาด(หรือระวาง) ของเรือขนส่งสินค้าชายฝั่งในปัจจุบันสามารถตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการหรือไม่  อย่างไร  

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q5 ขนาดของเรือขนส่งสินค้าชายฝั่งที่เหมาะสมในการบรกิารในประเทศไทยในปัจจุบัน ควรมีขนาด(หรือ
ระวาง)เป็นอย่างไร (เลือกเพียง 3 ข้อ และระบุเหตุผลประกอบ) 
 ไม่เกิน 500 ตันกรอสส์ (น้อยกว่า 1,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 500-1,000 ตันกรอสส์ (เกิน 1,400- 2,800 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 1,000-3,000 ตันกรอสส์ (2,800- 8,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 3,000-5,000 ตันกรอสส์ (8,400- 14,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 5,000-10,000 ตันกรอสส์ (14,000- 28,000 

DWTโดยประมาณ) 
 เกิน 10,000-15,000 ตันกรอสส์ (28,000- 42,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 15,000-20,000 ตันกรอสส์ (42,000- 56,000 

DWTโดยประมาณ) 
 มากกว่า 20,000 ตันกรอสส์ (มากกว่า 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ ____________  

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q6 ในอนาคตอีก 5 ปีข้างหน้า(พ.ศ. 2562) เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการขนส่งสินค้าภายในประเทศ
และเชื่อมโยงไปยังภูมิภาคอาเซียน ท่านมีความเห็นว่า ขนาดของเรือขนส่งสินค้าในปัจจุบันยังสามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้บริการได้หรือไม่ อย่างไร ในกรณีไม่สามารถรองรับได้ โปรดระบุขนาดมาตรฐานของเรือขนส่ง
สินค้าชายฝั่งทีจ่ าเป็นจะต้องมีไว้ให้บริการเพ่ิมเติมในอนาคต (เลือกเพียง 3 ข้อ) 
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 ไม่เกิน 500 ตันกรอสส์ (น้อยกว่า 1,400 DWT
โดยประมาณ) 

 เกิน 500-1,000 ตันกรอสส์ (เกิน 1,400- 2,800 DWT
โดยประมาณ) 

 เกิน 1,000-3,000 ตันกรอสส์ (2,800- 8,400 DWT
โดยประมาณ) 

 เกิน 3,000-5,000 ตันกรอสส์ (8,400- 14,000 DWT
โดยประมาณ) 

 เกิน 5,000-10,000 ตันกรอสส์ (14,000- 28,000 DWT
โดยประมาณ) 

 เกิน 10,000-15,000 ตันกรอสส์ (28,000- 42,000 DWT
โดยประมาณ) 

 เกิน 15,000-20,000 ตันกรอสส์ (42,000- 56,000 DWT
โดยประมาณ) 

 มากกว่า 20,000 ตันกรอสส์ (มากกว่า 56,000 DWT
โดยประมาณ) 

 อ่ืนๆ โปรดระบุ ____________  
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q7 ท่านคิดว่าเรือชายฝั่งขนาดใหญ่สุดที่สามารถว่ิงในอ่าวไทยได้ มีขนาดไม่เกินเท่าไร (เลือกเพียง 3 ข้อ) 
 ไม่เกิน 500 ตันกรอสส์ (น้อยกว่า 1,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 500-1,000 ตันกรอสส์ (เกิน 1,400- 2,800 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 1,000-3,000 ตันกรอสส์ (2,800- 8,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 3,000-5,000 ตันกรอสส์ (8,400- 14,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 5,000-10,000 ตันกรอสส์ (14,000- 28,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 10,000-15,000 ตันกรอสส์ (28,000- 42,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 15,000-20,000 ตันกรอสส์ (42,000- 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 มากกว่า 20,000 ตันกรอสส์ (มากกว่า 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ ____________  

 จ านวนเรือ 
o Q8 จ านวนเรือขนส่งสินค้าชายฝั่งที่ให้บริการในปัจจุบันสามารถตอบสนองความต้องการการของผู้ใช้บริการอย่าง

เพียงพอหรือไม่ อย่างไร ควรมีเรือไว้ให้บริการเพ่ิมข้ึนในระบบขนส่งชายฝั่งอีกหรือไม่ อย่างไร 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q9 ในอนาคตอีก 5 ปีข้างหน้า เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการขนส่งสินค้าภายในประเทศและ
เชื่อมโยงไปยังภูมิภาคอาเซียน ท่านมีความเห็นว่า ประเภทและจ านวนของเรือขนส่งสินค้าในปัจจุบันยังสามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้หรือไม่ อย่างไร (ในกรณีไม่สามารถรองรับได้ โปรดระบุประเภทและ
ขนาดเรือมาตรฐานในอนาคตที่จ าเป็นจะต้องมีการให้บริการเพ่ิมเติม) 

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Q9.1ประเภทของเรือขนส่งสินค้า   
 เรือสินค้าเทกอง(แห้ง)  เรือสินค้าทั่วไป  เรือตู้คอนเทนเนอร์ 
 เรือบรรทุกสินค้าห้องเย็น  เรือบรรทุกสารเคม ี  เรือน้ ามัน 
 เรือบรรทุกก๊าซ  เรือ RO/RO  อื่นๆ โปรดระบุ ___________ 

Q9.2ขนาดเรือมาตรฐาน  
 ไม่เกิน 500 ตันกรอสส์ (น้อยกว่า 1,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 500-1,000 ตันกรอสส์ (เกิน 1,400- 2,800 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 1,000-3,000 ตันกรอสส์ (2,800- 8,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 3,000-5,000 ตันกรอสส์ (8,400- 14,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 5,000-10,000 ตันกรอสส์ (14,000- 28,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 10,000-15,000 ตันกรอสส์ (28,000- 42,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 15,000-20,000 ตันกรอสส์ (42,000- 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 มากกว่า 20,000 ตันกรอสส์ (มากกว่า 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ ____________  
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 อายุเรอื  
o Q10 ภาพรวมอายุเฉลี่ยเรือค้าชายฝั่งที่ให้บริการในปัจจุบนัเป็นอย่างไร (เลือกเพียง 3 ข้อ) 
 <5 ป ี  5-9 ป ี  10-14 ป ี  15-19 ป ี
 20-24 ป ี  25-29 ป ี  > 30 ปี  อื่นๆ โปรดระบุ __________ 

o Q11 อายุเฉลี่ยเรือชายฝั่งที่เหมาะสมในการให้บริการขนส่งชายฝัง่ควรเป็นอย่างไร (เลือกเพียง 3 ข้อ)  
 <5 ป ี  5-9 ป ี  10-14 ป ี  15-19 ป ี
 20-24 ป ี  25-29 ป ี  > 30 ปี  อื่นๆ โปรดระบุ __________ 

ด้านที่ 5: นโยบาย /มาตรการ /กฎหมาย กฎระเบียบ และการก ากับดูแลของภาครัฐ  
 ทิศทางและนโยบายของภาครัฐ  
o Q12 ความชัดเจนและความเป็นเอกภาพของทิศทางยุทธศาสตร์และนโยบายของภาครัฐ ต่อการพัฒนาการขนส่ง

ชายฝั่งในปัจจุบันเป็นอย่างไร  

ทิศทางและนโยบายของภาครัฐ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 N/A 
ความชัดเจนของทิศทาง ยุทธศาสตร์ และนโยบายของภาครัฐ ต่อการ
พัฒนาการขนส่งชายฝั่งในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

      

ความเป็นเอกภาพของหน่วยราชการในปัจจุบันเป็นเช่นไร       
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q13 ทิศทางและนโยบายภาครัฐต่อการพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝั่งในอนาคตอีก 5 ปี(พ.ศ. 2562) ควรเป็น
อย่างไร 

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 การลงทุนของภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  
o Q14 ในปัจจุบันการลงทุนของภาครัฐและรัฐวิสาหกิจที่เกีย่วข้องในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการขนส่ง

ชายฝั่งในประเทศเพียงพอหรือไม่ อย่างไร (หากไม่เพียงพอ โปรดอธิบาย) 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q15 เพ่ือรองรับการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและการขยายตัวทางเศรษฐกิจในอีก 5 ปีข้างหน้า(พ.ศ. 2562) 
การลงทุนของภาครัฐและรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งชายฝั่งในประเทศ มีความจ าเป็นที่จะต้องลงทุนและ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ิมเติมหรือไม่ หากควรลงทุนเพ่ิมเติม ภาครัฐควรลงทุนอะไรและอย่างไร 

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 มาตรการสนับสนุนและส่งเสริมทั้งทางตรงและทางออ้มของภาครัฐ 
มาตรการทางการคลัง ภาษี และค่าธรรมเนียมต่างๆ  
o Q16 ภาครัฐควรปรับปรุงโครงสร้างภาษีและการก าหนดค่าธรรมเนียมการขนส่งสินค้าชายฝั่งหรือไม่ อย่างไร  
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Q17 ภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีความจ าเป็นที่จะต้องส่งเสริมและสนับสนุน มาตรการยกเว้นหรือลดหย่อน
อากรขาเข้าส าหรับกิจการหรือธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งชายฝั่งหรือไม่ อย่างไร (อาทิเช่น การยกเว้นอากรน าเข้า
เรือชายฝั่งชิ้นส่วน อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องจักร และอื่น ๆ เพ่ือส่งเสริมอุสาหกรรมต่อเรือและอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง
กับอุตสาหกรรมระบบขนส่งชายฝั่ง 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
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o มาตรการทางการเงิน 
o Q18 ภาครัฐควรมีมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเงินในรูปแบบใดบ้าง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  

 

รูปแบบการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเงินจากภาครัฐ  

 เงินอุดหนนุ/เงนิชว่ยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐในการพัฒนาระบบขนส่งชายฝั่ง 
 การจัดตั้งองค์กรเพ่ือการพัฒนาบริการเรือชายฝั่งไว้เปน็แหล่งเงนิกู้ดอกเบี้ยต่ า 
 มาตรการส่งเสริมให้สถาบนัทางการเงนิสนบัสนุน/ให้สนิเชือ่แก่ผู้ประกอบการธุรกจิขนส่งชายฝั่งโดยเฉพาะ 

(อาทิเช่น เงนิกู้ดอกเบี้ยต่ า เงนิกู้ธนาคารพาณิชย์ และการค้ าประกันเงนิกู้โดยภาครัฐ) 
 สนับสนนุการให้สินเชื่อจากอู่ต่อเรือ(Shipyard Credit) 
 มาตรการในการหาแหลง่เงนิทุน/ เงนิกู้จากต่างประเทศ 
 มาตรการสนับสนนุด้านการศึกษาและการผลิตบคุลากร 
 มาตรการอ่ืนๆ โปรดระบุ _____________________________________________________________ 

 
มาตรการส่งเสริมการลงทุน 
o Q19 ภาครัฐควรมีมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนมาตรการส่งเสริมการลงทุนในกิจการและธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับ     
การขนส่งชายฝั่งในรูปแบบเดียวกันกับการส่งเสริมการลงทุนภายใต้ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 
หรือไม่ อย่างไร โปรดระบุรายละเอียดที่สมควรได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนด้านการลงทุน (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  

มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนมาตรการส่งเสริมการลงทุนของภาครัฐ 

 นโยบายการให้สิทธิประโยชน์ตามกฎหมายส่งเสริมการลงทุนแก่ธุรกิจขนส่งชายฝั่ง 
 นโยบายการให้สิทธิประโยชน์ตามกฎหมายศุลกากรซึ่งใหแ้ก่อุตสาหกรรมทั่วไปแก่ผู้ประกอบการขนส่งชายฝั่ง 
 การส่งเสริมให้มีการจัดหาเรือมาให้ผู้ประกอบการขนส่งชายฝัง่เช่าแทนการเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ในตัวเรือ  
 นโยบายส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเน่ืองกับกิจการท่าเรือชายฝั่ง 
 มาตรการควบคุมดูแลการก่อสร้างและบริหารจัดการท่าเรือใหพ้อเพียงและได้มาตรฐาน 
 นโยบายการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน 
 นโยบายสนับสนุนกิจกรรมเกี่ยวเน่ืองกับการพัฒนาโครงข่ายการขนส่งต่อเน่ืองเชื่อมต่อกับท่าเรือ เช่น การขยายขีด

ความสามารถของศูนย์รวบรวมและคัดแยกสินค้า การพฒันาทางรถไฟเชื่อมต่อกับท่าเรือหลัก 
 มาตรการอื่นๆ โปรดระบุ _________________________________________________________________ 

 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

มาตรการอื่นๆ  
Q20 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมด มีมาตรการอื่นๆ ที่ภาครัฐควรพิจารณาเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนกิจการและธุรกิจ
ที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งชายฝั่งอีกหรือไม่ อย่างไร (หากมี โปรดระบุ)  
 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
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กฎหมาย กฎระเบียบที่ลา้หลัง/ไม่ทันสมัย  
o Q21 นโยบาย/ มาตรการ/ กฎหมาย กฎระเบียบและการก ากับดูแลของภาครัฐในปัจจุบันมีปัญหาในเรื่องใดบ้าง และ

แต่ละเรื่องมีความส าคัญอย่างไร 

ประเด็นปัญหา 
ระดับความส าคัญ 

1 2 3 4 5 N/A 
 ความยุ่งยากซับซ้อนของข้ันตอน       
 ระยะเวลาท่ีใช้       
 ภาระค่าใชจ้่ายที่เกิดข้ึน (ได้แก่ ค่าภาระ ภาษี และค่าธรรมเนียม

ต่างๆ) 
      

 การลงทุนพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่หลังท่า       
 ความยุ่งยากจากจ านวนเอกสารที่ใช้       
 การเข้าถึงแหล่งเงินทุนอย่างจ ากัดของผู้ประกอบการขนส่ง

ชายฝั่ง 
      

 อื่นๆ โปรดระบุ 
__________________________________________________________________       

เรื่องอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกับกฎมาย กฎระเบียบ 
o Q 22 มีเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับกฎมาย/กฎระเบียบที่ภาครัฐควรพิจาณาเพ่ิมเติมหรือไม่ อย่างไร (หากมี โปรดระบุ) 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

ด้านที่ 6: การประกอบการธุรกิจการขนส่งชายฝั่งของภาคเอกชน (Q23-Q25 พิจารณาข้อมูลประกอบการตอบ
แบบสอบถาม ตาราง 6) 
 เจ้าของเรือหรือบริษัทขนส่งสินค้า 
Q23 จ านวนเจ้าของเรือหรือบริษัทขนส่งสินค้าชายฝั่งในปัจจุบันสามารถรองรับความต้องการในอนาคตได้หรือไม่ 
อ ย่ าง ไ ร  ( ในกรณี ที่ ไ ม่ ส ามาร ถรอง รับ ไ ด้  โป รดร ะบุ จ านวนหรื อ เปอร์ เ ซ็ น ต์ที่ จ า เ ป็ น ต้อ ง เ พ่ิ ม ข้ึน )  
____________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________
__ 

 ความสามารถในการประกอบธุรกิจและการให้บริการของผู้ประกอบการขนส่งชายฝั่งภาคเอกชน  
o Q24 ผู้ประกอบการขนส่งชายฝั่งภาคเอกชนในอ่าวไทย มีความสามารถในการประกอบธุรกิจและการให้บริการ

หรือไม่ อย่างไร  

ประเด็นความสามารถในการประกอบธุรกิจ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 N/A 
ความสามารถในการให้บริการ       
สภาพทางการเงินและผลการด าเนนิการ       
ความสามารถในการลงทุนและขยายกิจการ       
อื่นๆ โปรดระบุ 
__________________________________________________________________       

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q25 ในอนาคตอีก 5 ปีข้างหน้า เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการขนส่งสินค้าภายในประเทศและเชื่อม 

โยงไปยังภูมิภาคอาเซียน ท่านมีความเห็นว่า ผู้ประกอบการในปัจจุบันยังสามารถตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ ได้หรือไม่ อย่างไร (ในกรณีไม่สามารถรองรับได้ โปรดระบุเหตุผลประกอบ ) 
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_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q26 ตัวภาคธุรกิจเอกชนจะต้องด าเนินการเพ่ิมเติมในเรื่องใดบ้าง  

ประเด็นการด าเนินงานโดยภาคเอกชน 
ระดับความส าคัญ 

1 2 3 4 5 N/A 
 การส่งเสริมและลงทนุพัฒนาและขยายธุรกิจโครงสร้างพ้ืนฐานโดย

ภาคเอกชนดว้ยกัน 
      

 การรวมกลุ่มกันของผู้ประกอบการขนส่งชายฝั่ง       
 การลงทุนและพัฒนาการให้บริการท่าเรือชายฝั่งและบริการเกี่ยวเนื่อง

ในพ้ืนท่ีท่าเรือเอกชน 
      

 การลงทุนพัฒนาปรับปรุงสิง่อ านวยความสะดวกในพ้ืนท่ีหลงัท่า       
 อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________________________       

 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
 

o Q27 ภาครัฐจ าเป็นต้องช่วยเหลือภาคเอกชนในเรื่องใดบา้ง  
 

ประเด็นความช่วยเหลือจากภาครัฐต่อเอกชน 
ระดับความส าคัญ 

1 2 3 4 5 N/A 
 บรรจุโครงการพัฒนาท่าเรือชายฝั่งไว้ในแผนหรือยุทธศาสตร์ระดับชาติ เพื่อ

เพ่ิมความส าคัญของการพัฒนาการขนส่งสินค้าทางน้ า 
      

 ช่วยลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานและโครงขา่ยคมนาคมขนส่ง เพื่อเพ่ิมความ
สะดวกในการเชื่อมโยงการขนส่งรูปแบบต่างๆ 

      

 ให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีและยกเว้นค่าธรรมเนียมต่างๆ       
 ออกมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน/ธนาคาร

พาณิชย์ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมทา่เรือชายฝั่ง 
      

 สนับสนุนอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ืองกับการให้บริการท่าเรือชายฝั่ง เช่น 
อุตสาหกรรมอู่เรือ การจัดต้ังสถานีรวบรวมและคัดแยกสินคา้ 

      

 ปรับแก้กฎหมายกฎระเบียบที่ล้าหลังและไม่เอ้ือต่อการท าธุรกิจท่าเรือ
ชายฝั่ง 

      

 ส่งเสริมการรวมกลุ่มของเอกชน       
 อื่นๆ โปรดระบุ 

__________________________________________________________________       

 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
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ด้านที่ 7: การจัดการพื้นที่บริเวณชายฝั่งและประเด็นสิ่งแวดล้อม  
 ผลกระทบต่อพื้นที่ชายทะเลบริเวณท่าเรือชายฝั่ง 
ปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการด าเนินกิจการการขนส่งชายฝั่งภายในประเทศไทย  
o Q28 ความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมพ้ืนที่ชายทะเล (ในน้ า) บริเวณที่ต้ังของท่าเรือชายฝั่ง

เป็นอย่างไร  

ประเด็นผลกระทบต่อพ้ืนท่ีชายทะเล 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

1 2 3 4 5 N/A 
คราบน้ ามัน ตะกอน เศษผงโลหะ และถ่านหินที่ฟุ้งกระจายในน้ า       
การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพในลุ่มน้ าชายฝั่ง (ได้แก่ การไหลของตะกอน 

คุณภาพของน้ า และระดับน้ าทะเลที่เปลี่ยนแปลงไป)  
      

การเกิดสิ่งมีชีวิตสัตว์สายพันธุ์ผิดปกติจากการปล่อยน้ าอับเฉาในทะเล       
อื่นๆ โปรดระบุ 

___________________________________________________       

ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมพ้ืนที่ชายทะเล(ในน้ า) บริเวณที่ต้ังของท่าเรือ
ชายฝั่งในภาพรวม 

      

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 ผลกระทบต่อพื้นที่บนบกบริเวณที่ต้ังของท่าเรือชายฝั่ง  
o Q29 ความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่บนบกบริเวณที่ต้ังของท่าเรือชายฝั่ง  เป็น

อย่างไร  

ประเด็นผลกระทบต่อพ้ืนที่บนบก 
ระดับความรุนแรงของ

ผลกระทบ 
1 2 3 4 5 N/A 

ของเสียและมลภาวะท่ีผวิดนิ       
การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของพ้ืนดินบริเวณชายฝั่งและการท าลายถิ่นท่ีอยู่
ของสัตว์น้ า 

      

มลภาวะทางอากาศ (ฝุน่ผง/ ฝุน่ละออง และก๊าซคาร์บอนได้ออกไซด์)       
อื่นๆ โปรดระบุ 

_________________________________________________________       

ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมในพ้ืนท่ีบนบกบริเวณที่ตัง้ของท่าเรือชายฝั่งใน
ภาพรวม 

      

 
o Q30 ประเด็นอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมประเด็นใดบ้างที่จะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาท่าเรือชายฝั่งได้ใน

อนาคต (หากมี โปรดระบุ) 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 ส่วนที่ 3 : ความคิดเห็นต่อการพัฒนาการให้บริการขนส่งชายฝั่งใน 5 ปี ข้างหน้า(พ.ศ. 2562) ในแต่ละพื้นที่ 
ด้านที่ 2: ท่าเรอืชายฝั่ง (Q31-Q34 พิจารณาข้อมูลประกอบการตอบแบบสอบถาม ตาราง 7) 
 ท่าเรอืชายฝั่ง 
Q31 จ านวนท่าเรือชายฝั่งที่ให้บริการในพ้ืนที่ของท่านในปัจจุบันเพียงพอต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ/ การ
ให้บริการ หรือไม ่อย่างไร 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 



210 
 

 
  

o Q32 ที่ต้ังของท่าเรือชายฝั่งที่ให้บริการในพ้ืนที่ของท่านในปัจจุบันสามารถตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการและเอ้ือต่อการให้บริการของผู้ประกอบการท่าเรือหรือไม่ อย่างไร 

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Q33 ประเภทหรือลักษณะของท่าเรือชายฝัง่ที่ให้บริการในพ้ืนที่ของท่านในปัจจุบันสามารถตอบสนองต่อความต้องการ
การใช้บริการหรือไม ่
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Q34 การให้บริการท่าเรือชายฝั่งที่เหมาะสมและสนับสนุนการขนส่งสินค้าชายฝั่งส าหรับประเทศไทยในปัจจุบันและ
อนาคตอีก 5 ปีข้างหน้า มีความจ าเป็นที่จะต้องเพ่ิมท่าเรือชายฝั่งหรือไม่ อย่างไร (กรณีจ าเป็นต้องสร้างเพ่ิม โปรดระบุ
จ านวน, ต าแหน่งที่ต้ัง, และประเภทหรือลักษณะของท่าเรือชายฝั่งที่จะต้องสร้างเพ่ิมเติม)  
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 ท่าเทียบเรือ 
o Q35 จ านวนท่าเทียบเรือที่รองรับการขนส่งชายฝัง่ในพ้ืนที่ของท่านในปัจจุบันเพียงพอต่อความต้องการการ

ให้บริการของผู้ใช้บริการหรือไม ่อย่างไร  
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q36 ความยาวหน้าท่า(ม.) ของท่าเรือที่ให้บริการในพ้ืนที่ของท่านตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการในปัจจุบัน
หรือไม ่อย่างไร  

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q37 ความลึกหน้าท่าที่ให้บริการในพ้ืนที่ของท่านสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการในปัจจุบันหรือไม่ 
อย่างไร 
 ต้ังแต่ 4.00-6.00 ม.  ต้ังแต่ 6.01-8.00 ม.  ต้ังแต่ 8.01-10.00 ม. 
 ต้ังแต่ 10.01-12.00 ม.  ต้ังแต่ 13.0-15.00 ม.  ต้ังแต่ 15.01 ม. ขึ้นไป 

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

o Q38 ขนาด(หรือน้ าหนัก) ของเรือที่เหมาะสมที่ในอ่าวไทยและสามารถเข้าเทียบท่าในพ้ืนที่ของท่านได้เป็นอย่างไร 
(โปรดเลือกเพียง 1 ข้อ) 
 ไม่เกิน 500 ตันกรอสส์ (น้อยกว่า 1,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 500-1,000 ตันกรอสส์ (เกิน 1,400- 2,800 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 1,000-3,000 ตันกรอสส์ (2,800- 8,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 3,000-5,000 ตันกรอสส์ (8,400- 14,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 5,000-10,000 ตันกรอสส์ (14,000- 28,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 10,000-15,000 ตันกรอสส์ (28,000- 42,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 15,000-20,000 ตันกรอสส์ (42,000- 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 มากกว่า 20,000 ตันกรอสส์ (มากกว่า 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ ____________  
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
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 สินค้าที่ใช้บริการที่ทา่เรือชายฝั่ง (Q39-Q42 พิจารณาข้อมูลประกอบการตอบแบบสอบถาม ตาราง 8-18) 
o Q39 ประเภทของสินค้าที่มีศักยภาพ สามารถใช้บริการท่าเรือชายฝั่งในปัจจุบันและในอนาคตในพ้ืนที่ของท่าน ได้แก่
สินค้าประเภทใดบ้าง (โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  ให้ตรงตามความคิดเห็นของท่าน โดยเลือกได้มากกว่า 1 
ข้อ จากน้ันโปรดระบุระดับศักยภาพของประเภทสินค้าแต่ละข้อ ทั้งน้ี 5 = มากที่สุด, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = 
น้อย, 1 = น้อยที่สุด) 
o  

ประเภทสินค้า 
ระดับศักยภาพ 

1 2 3 4 5 N/A 
 1. สิ่งมีชีวติ (Live Animals)       
 2. ข้าว (Rice)       
 3. ข้าวโพด (Maize)       
 4. มันส าปะหลัง (Cassava)       
 5. อ้อย (Sugar Cane)       
 6. ยางพารา (Rubber)       
 7. ไม้ (Wood, Timber)       
 8. ผลผลติเกษตรอ่ืนๆ (Agricultural Products)       
 9. อาหารสัตว์ (Animal Fodder)       
 10. น้ าตาล (Sugars)       
 11. เครื่องบริโภคอ่ืนๆ (Other Foodstuffs)       
 12. แร่เชื้อเพลงิ (Solid Mineral Fuels)       
 13. ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม (Petroleum Products)       
 14. เศษโลหะและแร่ (Ore and Metal Products)       
 15. ดิน หนิ ทราย (Sand, Gravel, Cray and Slag)       
 16. ซีเมนต ์(Cement)       
 17. แร่ธาตุอ่ืนๆ (Other Minerals)       
 18. วัสดุก่อสร้าง (Construction Materials)       
 19. ปุ๋ย (Fertilizers)       
 20. เคมีภัณฑ์ (Chemicals)       
 21. เครื่องมือ/ อุปกรณ ์(Equipment, Other 

Manufactured Articles) 
     

 

 22. สินค้าเบด็เตลด็ (Miscellaneous Article, Containers)       
 ตู้ Container/ อื่นๆ ---ท าด้วยโลหะ เหล็กหรือเหล็กกล้า 

อะลูมิเนียม  
     

 

 พลาสติก/ อื่นๆ ---ท าด้วยพลาสติก       

 อื่นๆ ---ท าด้วยยางแข็ง       

 อื่นๆ ---ท าด้วยผ้าสิ่งทอ       
 23. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).....................................................       

o Q40 ปริมาณสินค้าขนส่งชายฝั่งในพ้ืนที่ของท่านในปัจจุบันเป็นอย่างไร มีสินค้าประมาณกี่ตัน และในอนาคตอีก 5 
ปี (พ.ศ. 2562) ท่านคิดว่าปริมาณสินค้าขนส่งชายฝั่งจะเป็นอย่างไร (โปรดระบุว่าเพ่ิมข้ึนหรือลดลงเป็นกี่ตัน
โดยประมาณ)  

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
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o Q41 นอกจากสินค้าท่ีกล่าวไปแล้ว ท่านคิดว่าจะมีสินค้าข้ออื่นที่น่าสนใจส าหรับการพัฒนาการขนส่งสินค้าชายฝั่งอีก
หรือไม่ สินค้าดังกล่าวน่าจะมีปริมาณเท่าไหร่ โปรดประมาณการอัตราการเติบโตของสินค้าดังกล่าวเป็นเปอร์เซ็นต์  

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
 

o Q42 เรือชายฝั่งที่สามารถรองรับสินค้าตามประเภทและปริมาณในอนาคตทีท่่านประมาณการควรเป็นเรือประเภทใด 
มีขนาด(หรือน้ าหนัก)เป็นอย่างไร (เลือกเพียง 3 ข้อ) 

Q42.1ประเภทของเรือขนส่งสินคา้   
 เรือสินค้าเทกอง(แห้ง)  เรือสินค้าทั่วไป  เรือตู้คอนเทนเนอร์ 
 เรือบรรทุกสินค้าห้องเย็น  เรือบรรทุกสารเคม ี  เรือน้ ามัน 
 เรือบรรทุกก๊าซ  เรือ RO/RO  อื่นๆ โปรดระบุ 

____________ 
Q42.2ขนาดเรือมาตรฐาน  
 ไม่เกิน 500 ตันกรอสส์ (น้อยกว่า 1,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 500-1,000 ตันกรอสส์ (เกิน 1,400- 2,800 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 1,000-3,000 ตันกรอสส์ (2,800- 8,400 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 3,000-5,000 ตันกรอสส์ (8,400- 14,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 5,000-10,000 ตันกรอสส์ (14,000- 28,000 DWT

โดยประมาณ) 
 เกิน 10,000-15,000 ตันกรอสส์ (28,000- 42,000 

DWTโดยประมาณ) 
 เกิน 15,000-20,000 ตันกรอสส์ (42,000- 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 มากกว่า 20,000 ตันกรอสส์ (มากกว่า 56,000 DWT

โดยประมาณ) 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ ____________  

 
 ผู้ประกอบการท่าเทียบเรือชายฝั่ง(Terminal Operators) 
o Q43 จ านวนผู้ประกอบการท่าเทียบเรือชายฝั่งในพ้ืนที่ของท่านเพียงพอหรือไม่ จ าเป็นต้องเพ่ิมจ านวนผู้ประกอบการ

หรือไม่ อย่างไร 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 บริการที่ท่าเรือชายฝั่ง 
o Q44 บริการด้านเรือของท่าเรือสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการหรือไม่ อย่างไร  

บริการด้านเรือของท่าเรือ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 N/A 
บริการเรือลากจูง (Tug Service)       
บริการเรือล าเลียง (Feeder Service)       
บริการเรืออื่นๆ โปรด
ระบุ__________________________________________________________________ 

      

 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
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o Q45 บริการด้านสินค้าสามารถตอบสนองความต้องการการให้บริการได้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการ
หรือไม ่อย่างไร 
 

บริการด้านสินค้าของท่าเรือ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 N/A 
บริการเคลื่อนย้ายสินค้ามายังท่าเรือ/ ออกจากทา่เรือ (Port to Door, Door to 
Port) 

      

บริการเคลื่อนย้ายสินค้าที่ทา่เรือ (Lift on/Lift off)       
บริการคลังสินค้า       
ลานบรรจุ/ วางตู้สินค้า       
บริการปลั๊กเสียบตู้สินค้าแชแ่ข็ง(Reefer)       
บริการสินค้าอ่ืนๆ โปรด
ระบุ__________________________________________________________ 

      

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
 

o Q46 ในอนาคตอีก 5 ปีข้างหน้า(พ.ศ.2562) เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการขนส่งสินค้า
ภายในประเทศและเชื่อมโยงไปยังภูมิภาคอาเซียน ท่านมีความเห็นว่า บริการด้านเรือหรือบริการด้านสินค้าที่มีใน
ปัจจุบันยังสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้หรือไม่ อย่างไร กรณีไม่สามารถรองรับได้ โปรดระบุ
บริการด้านเรือหรือบริการด้านสินค้า ที่จ าเป็นจะต้องมีการให้บริการเพ่ิมเติม  

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 
สิ่งอ านวยความสะดวก เคร่ืองมือ / อุปกรณ์ ที่ท่าเทียบเรือ 
o Q47 สิ่งอ านวยความสะดวก เครื่องมือ / อุปกรณ์ให้บริการที่ท่าเทียบเรือเพียงพอต่อความต้องการใช้บริการหรือไม่ 

อย่างไร หากจ าเป็นต้องเพ่ิมสิ่งอ านวยความสะดวก  
 

สิ่งอ านวยความสะดวกที่ทา่เทียบเรือ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 N/A 
 อุปกรณ์ในการจัดการสินค้าแห้ง (ได้แก่ สายพานล าเลียง ไซโล/ ลิฟท์      

ฮ็อปเปอร์ หรือ แกรปส์ และตัวโหลดสินค้าด้านหน้าและด้านข้าง) 
      

 อุปกรณ์ในการจัดการสินค้าเทกองเหลว (ได้แก่ หัวปั้ม ท่อ สายยาง)       
 อุปกรณ์ในการจัดการสินค้าท่ัวไป (ได้แก่ ปั้นจั่น, ปั้นจั่นลอยน้ า, โซ่/สลิง, 

ตะขอเกี่ยว, ตาข่ายคลุมสินค้า และอะไหล่ต่างๆ) 
      

 อุปกรณ์ยกขนในการจัดการสินค้า (ได้แก่ รถบรรทุก, รถยก, รถหัวลาก, 
Reach Stacker, Gantry Crane, RTG ฯลฯ)  

      

 อื่นๆ โปรด
ระบ_ุ_________________________________________________________________ 

      

 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
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 พื้นที่หลังท่าเทียบเรอื (Hinterland) 
o Q48 การบริหารจัดการพ้ืนที่หลังท่าเรือชายฝั่งเพ่ือรองรับกิจกรรมต่อเน่ืองในปัจจุบันมีอะไรบ้าง และเพียงพอต่อ

ความต้องหารใช้บริการหรือไม่ อย่างไร กรณีไม่เพียงพอ ท่าเรือชายฝั่งควรเพ่ิมการบริหารจัดการพ้ืนที่หลังท่าไปใน
ลักษณะใด (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

การบริหารจัดการพื้นที่หลังท่าเทียบเรอื 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 N/A 
 พ้ืนที่วางสินค้า       
 พ้ืนที่จัดเก็บสินค้า       
 สถานที่เปลี่ยนถ่ายสินค้า       
 เส้นทางการคมนาคมขนส่งเชื่อมโยงสู่ท่าเทียบเรือ       
 อื่นๆ โปรดระบุ_________________________________________________________       

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 การบริหารจัดการของท่าเทียบเรอื  
o Q49 ความพึงพอใจของท่านต่อการบริหารจัดการของท่าเทียบเรือในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

 

การบริหารจัดการของท่าเทียบเรอื 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 N/A 
คุณภาพการให้บริการ       
ความสะดวกรวดเร็ว       
ราคาค่าบริการของท่าเรือ       
มาตรฐานการให้บริการและความปลอดภัย       
คุณภาพและความสามารถของพนักงานผู้ให้บริการ       
อื่นๆ โปรดระบุ _______________________________________________________       

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
 

ด้านที่ 3: เส้นทางการให้บริการ  
พื้นที่ภาคตะวันออก 
 Location 3: ชลบุรี (แหลมฉบัง) 
 ต้นทาง – ปลายทาง  
o Q50 เส้นทางการให้บริการขนส่งสินค้าชายฝั่งในพ้ืนที่ของท่านในปัจจุบันเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการใช้

บริการหรือไม่ อย่างไร หากไม่เพียงพอ ควรจะต้องเพ่ิมเส้นทางอื่นเพ่ือพัฒนาระบบขนส่งชายฝั่งโดยรวมอีกหรือไม่ 
อย่างไร  

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
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o Q51 เส้นทางการให้บริการขนส่งสินค้าชายฝั่งในพ้ืนที่ของท่านในปัจจุบันเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการใช้
บริการหรือไม่ อย่างไร หากไม่เพียงพอ ควรจะต้องเพ่ิมเส้นทางอื่นเพ่ือพัฒนาระบบขนส่งชายฝั่งโดยรวมอีกหรือไม่ 
เส้นทางที่ว่าควรมีต้นทางและปลายทาง ณ ท่ีใด 
 

ต้นทาง-ปลายทาง 
ระดับเหมาะสม 

1 2 3 4 5 N/A 
 เส้นทาง (1): แหลมฉบัง – กรุงเทพฯ/ กรุงเทพฯ – แหลมฉบัง        
 เส้นทาง (5): แหลมฉบัง – สมุทรปราการ/ สมุทรปราการ – แหลมฉบัง       
 เส้นทาง (7): แหลมฉบัง – ประจวบคีรขีันธ์/ ประจวบคีรขีันธ์ – แหลม

ฉบัง 
      

 เส้นทาง (8): แหลมฉบัง – สุราษฎร์ธานี/ สุราษฎร์ธานี – แหลมฉบัง       
 เส้นทาง (9): แหลมฉบัง – สงขลา/ สงขลา – แหลมฉบัง       
 อื่นๆ โปรดระบุ แหลมฉบัง – _________/ _________ – แหลมฉบัง       

_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 ความถ่ีของการเดินเรือ 
o Q52 ความถ่ีต่อสัปดาห์หรือต่อเดือนของการเดินเรือในแต่ละเส้นทางในปัจจุบันเป็นอย่างไร ท่านคิดว่าเพียงพอต่อ

ความต้องการใช้บริการหรือไม่ อย่างไร  

เส้นทาง 
ความถ่ีการเดินเรือในปัจจุบัน  

(เท่ียว/ สัปดาห์) 

เส้นทาง (1): แหลมฉบัง – กรุงเทพฯ/ กรุงเทพฯ – แหลมฉบัง   
เส้นทาง (5): แหลมฉบัง – สมุทรปราการ/ สมุทรปราการ – แหลมฉบัง   

เส้นทาง (7): แหลมฉบัง – ประจวบคีรขีันธ์/ ประจวบคีรขีันธ์ – แหลมฉบัง    

เส้นทาง (8): แหลมฉบัง – สุราษฎร์ธานี/ สุราษฎร์ธานี – แหลมฉบัง   
เส้นทาง (9): แหลมฉบัง – สงขลา/ สงขลา – แหลมฉบัง   
 

o Q53 ในอนาคตอีก 5 ปี (พ.ศ. 2562) ความถ่ีของการเดินเรือในแต่ละเส้นทางจะยังสามารถรองรับความต้องการใช้
บริการได้หรือไม่ อย่างไร ความถ่ีการเดินเรือชายฝั่งในแต่ละเส้นทางในอนาคตควรเป็นอย่างไร  
 

เส้นทาง 
ความถี่การเดินเรือในอนาคต  

(เที่ยว/ สัปดาห์) 
เส้นทาง (1): แหลมฉบัง – กรุงเทพฯ/ กรุงเทพฯ – แหลมฉบัง   
เส้นทาง (5): แหลมฉบัง – สมุทรปราการ/ สมุทรปราการ – แหลมฉบัง   
เส้นทาง (7): แหลมฉบัง – ประจวบคีรขีันธ์/ ประจวบคีรขีันธ์ – แหลมฉบัง    
เส้นทาง (8): แหลมฉบัง – สุราษฎร์ธานี/ สุราษฎร์ธานี – แหลมฉบัง   
เส้นทาง (9): แหลมฉบัง – สงขลา/ สงขลา – แหลมฉบัง   
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 รูปแบบการให้บริการ 
o Q54 ความคิดเห็นต่อรูปแบบการวิ่งเรือชายฝั่งใน พ้ืนท่ีของท่านในปัจจุบันเป็นอย่างไร และในอนาคตอีก 5 ปี           

(พ.ศ. 2562) ควรเป็นอย่างไร  

ประเด็นความคิดเห็น 
Q54.1 รูปแบบการ
ให้บริการในปัจจุบัน 

Q54.2 ระดับความพึงพอใจ Q54.3 รูปแบบการ
ให้บริการในอนาคต  

1 2 3 4 5 
N/
A 

เส้นทาง (1): แหลมฉบัง – 
กรุงเทพฯ/ กรุงเทพฯ – 
แหลมฉบัง 

 เรือเช่า
เหมา
ล า  

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

      

 เรือ
เช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

เส้นทาง (5): แหลมฉบัง – 
สมุทรปราการ/ 
สมุทรปราการ – แหลม
ฉบัง 

 เรือเช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

      

 เรือ
เช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

เส้นทาง (7): แหลมฉบัง – 
ประจวบคีรขีันธ์/ 
ประจวบคีรขีันธ์ – แหลม
ฉบัง  

 เรือเช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

       เรือ
เช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

เส้นทาง (8): แหลมฉบัง – 
สุราษฎร์ธานี/ สุราษฎรธ์านี 
– แหลมฉบัง 

 เรือเช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

       เรือ
เช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

เส้นทาง (9): แหลมฉบัง – 
สงขลา/ สงขลา – แหลม
ฉบัง 

 เรือเช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

       เรือ
เช่า
เหมา
ล า 

 เรือวิ่ง
ตาม
รอบ
เวลา 

 

 ระยะทางและระยะเวลาในการเดินเรือจากต้นทางถึงปลายทาง 
o Q55 ท่านคิดเห็นอย่างไรต่อระยะทางและระยะเวลาในการเดินเรือจากต้นทางไปจนถึงปลายทางในแต่ละเส้นทาง

ของการขนส่งสินค้าในพ้ืนที่ของท่าน โปรดเติมค าหรือแก้ไขข้อมูลตามความเห็นของท่าน 
 

เส้นทาง 

ระยะทางเดิน
รถบนบก 

(กม.) 

Q55.1
ระยะทาง

เดินเรือในทะเล 
(กม.) 

Q55.2 ระยะเวลา
ในการเดินเรือจาก

ต้นทางถึง
ปลายทาง (ชม.) 

เส้นทาง (1): แหลมฉบัง – กรุงเทพฯ/ กรุงเทพฯ – แหลมฉบัง 131*   
เส้นทาง (5): แหลมฉบัง – สมุทรปราการ/ สมุทรปราการ – 
แหลมฉบัง 

137*   

เส้นทาง (7): แหลมฉบัง – ประจวบคีรขีันธ์/ ประจวบคีรขีันธ์ 
– แหลมฉบัง 

476*   

เส้นทาง (8): แหลมฉบัง – สุราษฎร์ธานี/ สุราษฎร์ธานี – 
แหลมฉบัง 

759*   

เส้นทาง (9): แหลมฉบัง – สงขลา/ สงขลา – แหลมฉบัง  1,054*   
* คือ ระยะทางจาก Google Map กนัยายน 2557 
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_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 ราคา/ค่าใช้บริการของเรือชายฝั่ง 
o Q56 ราคา/ค่าใช้บริการของเรือชายฝั่งในพ้ืนที่ของท่านในปัจจุบันส าหรับสินค้าแห้งโดยประมาณเป็นอย่างไร ท่าน

พึงพอใจหรือไม่ อย่างไร และในอนาคตอีก 5 ปี (พ.ศ. 2562) ท่านคิดว่าราคา/ ค่าใช้บริการของเรือชายฝั่งควรจะ
เป็นอย่างไร เพ่ิมข้ึนหรือลดลงเป็นเท่าไร/ TEU โดยประมาณ 

เส้นทาง 

Q56.1 ราคาค่าใช้
บริการของเรือใน

ปัจจุบัน (บาท/TEU) 

Q56.2 ระดับความพึงพอใจ Q56.3 ราคาค่าใช้
บริการของเรือใน
อนาคต (บาท/ 
TEU) 

1 2 3 4 5 N/A 

เส้นทาง (1): แหลมฉบัง – 
กรุงเทพฯ/ กรุงเทพฯ – 
แหลมฉบัง 

 
      

 

เส้นทาง (5): แหลมฉบัง – 
สมุทรปราการ/ สมุทรปราการ 
– แหลมฉบัง 

 
      

 

เส้นทาง (7): แหลมฉบัง – 
ประจวบคีรขีันธ์/ 
ประจวบคีรขีันธ์ – แหลมฉบัง 

 
      

 

เส้นทาง (8): แหลมฉบัง – สุ
ราษฎร์ธานี/ สุราษฎร์ธานี – 
แหลมฉบัง 

 
      

 

เส้นทาง (9): แหลมฉบัง – 
สงขลา/ สงขลา – แหลมฉบัง 

      
  

 
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ให้ความร่วมในการตอบแบบสอบถาม 

 


