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การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัและความคาดหวงัของการพฒันาองคก์รไปสู่
องคก์รแห่งการเรียนรู้ 2) เปรียบเทียบความคาดหวงัและสภาพปัจจุบนัในการพฒันาองคก์รไปสู่องคก์รแห่งการ
เรียนรู้ของบุคลากรที่มีสถานภาพแตกต่างกนั และ3) ศึกษาปัญหา อปุสรรค และแนวทางในการพฒันาองคก์ร
ไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ของบริษทั เอม็เค เรสโตรองต ์กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ 
เกบ็ขอ้มูลโดยใชแ้บบส ารวจจากกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ บุคลากรบริษทั เอม็เค เรสโตรองต ์กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
จ  านวน 236 คน และเสริมดว้ยขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ หวัหนา้งาน 14 แผนก สถิติท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และ Post hoc comparison ของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 
ร่วมกบัการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) 

ผลการวิจยั พบว่า 1) บุคลากรบริษทั เอม็เค เรสโตรองต ์กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) มีความคิดเห็นต่อสภาพ
ปัจจุบนัของการพฒันาองคก์รไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และต่อสภาพความ
คาดหวงัของการพฒันาองคก์รไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมาก 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อ
สภาพปัจจุบนัของบุคลากรที่มีสถานภาพแตกต่างกนั พบว่า บุคลากรที่มีเพศ อาย ุต  าแหน่งงาน ระดบัการศึกษา 
และประสบการณ์การท างานมีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบนัแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส่วนการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความคาดหวงัของบุคลากรที่มีสถานภาพแตกต่างกนั พบว่า บุคลากรที่มี
อาย ุต  าแหน่งงาน ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การท างานมีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบนัแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 3) การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความคาดหวงัและสภาพปัจจุบนัของ
การพฒันาองคก์รไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ โดยภาพรวม และรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาองคก์รไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ คือ บริษทัอยูใ่นช่วงของการ
เร่ิมตน้ใชเ้ทคนิคการจดัการความรู้ เพื่อเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ จึงท าใหบุ้คลากรยงัมีความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ืองดงักล่าวอยูบ่า้ง ส่วนแนวทางในการพฒันาองคก์รไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ของที่ส าคญั คือ ควรมีการจดั
อบรม สัมมนาดา้นองคก์รแห่งการเรียนรู้เพิ่มเติมใหก้บัพนกังานในบริษทั เช่น การพฒันาระบบดา้น KM การ
แลกเปลี่ยนเสวนาดา้นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
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